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KOLTAI DÉNES 

Néhány gondolat 

a TUDÁSMENEDZSMENT els  száma elé 

A lap, amit a Kedves Olvasó a kezében tart originálisan helyi, ez a lap lokális, de ez 
a lap csöppet sem provinciális. Ez egy új, egy helyi periodika els  száma, a Pécsi 
Tudományegyetem Feln ttképzési és Emberi Er forrás Fejlesztési Intézetének új 
vállalkozása – a szó nem gazdasági, hanem szellemi értelmében. 

Ezt a lapot Pécsett írták a PTE FEEFI a munkatársai. Ezt még csak  k. A csak itt 
semmiképpen sem lekicsinylés, mert ez a csak azt jelenti, hogyha ez a lap jó lesz, 
akkor írnak bele mások is, írnak majd a Pécsi Tudományegyetem más karainak okta-
tói, hallgatói; azok, akik a FEEFI oktatási programjaiban részt vesznek, s azok is, akik 
nem – így lehet a lokálisból regionális és talán országos terjesztés# is. Szeretnénk, ha 
a nappali és levelez  tagozatra járó hallgatóink kiadásra érett írásainak is fórumává 
válna a TUDÁSMENEDZSMENT. 

Legnehezebb jó címet találni; a TUDÁSMENEDZSMENT talán összefoglalja a FEEFI 

oktatási-kutatási-tudományos tevékenységének valamennyi ágát-bogát: a személy-
ügyi szervez -humánszervez  és a m#vel dési és feln ttképzési menedzser szakon 
oktatott diszciplínák összességét, az intézet szellemi profilját – az emberrel való 
foglalkozás kultúráját. A tudás „menedzselése” ugyanis éget en fontos feladata. A 
tudásalapú társadalom megteremtése, ahogy azt az Európai Unió legutóbbi liszaboni 
csúcsértekezlete is megfogalmazta, ma már a gazdasági–társadalmi-kérdések közép-
pontjába került.  A tudásmenedzsment tartalmilag kett s követelményrendszer; egy-
részt a szellemi t ke min ségi megújításának folyamatát, másrészt a szellemi t ke 
leghatékonyabb felhasználásának gyakorlatát jelenti. 

Ha a szakma iránt érdekl d  Kedves Olvasónak az lesz a véleménye, hogy a lap 
ténylegesen a humán er forrás-fejlesztés és gazdálkodás, valamint a kultúra termelé-
sének és közvetítésének aktuális, tudományos és módszertani problémáival foglalko-
zik, a lap tartalmát jónak és a gyakorlat számára hasznosnak ítélik meg, akkor elértük 
célunkat. A tudás folyamatos min ségi megújítása – a Life Long Learning az 
élethosszani tanulás (amit a magyar a jó pap is holtig tanul szólással ismer) – ma a 
világon mindenütt ugyanazt jelenti, egyúttal intézetünk neve szorosan korrelál vele. 
Vita volt arról is, hogy folyóirat legyen a borítóra írva vagy egyszer#en az: periodi-
ka. Az utóbbi mellett döntöttünk, mert jelenlegi forrásaink ennyit bírnak el. 

A TUDÁSMENEDZSMENT-et szakmailag kiváló, ért  és hiteles szerkeszt  bizottság 
irányítja. melynek elnöke dr. Halmos Csaba, a FEEFI adjunktusa, titkára Bodó László 
tudományos munkatárs, tagjai pedig: Bokor Béla adjunktus a Baranya Megyei Köz-
gy#lés alelnöke, dr. Tóth József akadémiai doktor, egyetemi tanár, a PTE rektora és 
Vissi Ferenc, a Prímagáz Rt. vezérigazgató-helyettese. A cél a min ség, a szakmai-
ság és a tudományos igényesség maradéktalan meg rzése. A szerkeszt  bizottság 
ezen  rködik. Mindannyian szeretnénk, ha a TUDÁSMENEDZSMENT az Ön társává 
szeg dne: munkában, kutatásban, tanulásban – a szellemi kirándulásokban. 
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CSERNÉ ADERMANN GIZELLA  

Az önirányított tanulás 

Az önirányított tanulás a modern andragógiában gyakran használt fogalom. Kifejezi, 
hogy a feln tt ember olyan autonóm lény, aki a tanulást saját szükségleteinek a ki-
elégítésére használja. Ugyanakkor az önirányított tanulás fogalma gyakran félreér-
telmezésekre ad lehet séget. A legáltalánosabb a gyakorlatban az önirányított és az 
önálló tanulás szinonimaként való használata, holott az önálló tanulás történhet küls  
irányításra is. Egy f iskolai vizsgára a mások által meghatározott követelmények és 
szakirodalom segítségével önállóan készül fel a jelölt anélkül, hogy módjában állna a 
tanulási célokról való döntésekbe beleszólni, mivel ezeket mások már meghozták 
helyette. 

Az önirányított tanulás definíciója: 

A logikai definíció megadása nem egyszer#, ezért el ször megadjuk az önirányítás 
jellemz it. Önirányított tanulásról beszélünk akkor, ha a tanuló kezdeményezi a tanu-
lást,   határozza meg saját igényeit, definiálja a tanulás céljait, kiválasztja a megfele-
l  stratégiát és a tanulási eredmények értékelésének módját. Mezirow1 jellemzése 
szerint az önirányított tanulás a feln tt tanuló képessége a kritikai reflexióra és saját 
élethelyzetének megváltoztatására. Mondhatnánk azt is, hogy az önirányítottság bels  
er , ami az egyén számára lehet vé teszi, hogy befogadja, elemezze azokat az új 
információkat, amelyek szükségessé teszik, hogy saját élethelyzetén változtasson, és 
ezt végre is tudja hajtani. 

Az önirányítottságról folyó tudományos viták rámutatnak arra, hogy az önirányí-
tott tanulás igen fontos jellemz je, hogy a tanuló kontrollt gyakorol saját tevékeny-
sége felett. Garrison2 hangsúlyozza, hogy az önirányított tanulás alapja a felel sség-
vállalás, a tanulás ellen rzése és a kritikai gondolkodás megléte a tanulóban. A tanu-
ló önirányítottságának foka az élethelyzetek és a rájuk adott tanulási válaszok 
végtelen kontinuumában helyezkedik el. Minden tanulást, ami az egyén életében 
bekövetkezik, saját életvonalával párhuzamosan lehet vizsgálni. 

A teljes autonómiával jellemezhet  tanulási programra ad példát Moore3 az aláb-
biakban: A háziasszony elhatározza, hogy szeretne jobb szakácsn vé válni, és meg 
akarja tanulni, hogy 90%-os eredményességgel tudjon három féle süteményt sütni a 
családjának. A tanuláshoz egy szakácskönyvhöz fordul segítségért, a tanulás sikerét 
pedig a család elégedettségével méri. A tanuló önállóan jelölte meg a tanulás célját, 
kiválasztotta a tanulási segédeszközt, majd megadta az eredményesség kritériumait. 

                                                        
1 Mezirow, J. and Associates (1990) Fostering Critical Reflection in Adulthood. San Francisco: Jossey-

Bass Publishers 
2 Garisson, D.R. (1992) Critical thinking and self-directed learning in adult education: An analysis of 

responsibility and control issues. Adult Education Quarterly, 42 (3), 136–148. fbf 
3 Moore, M. :Az önálló tanulás elméletér l. In. Maróti Andor (szerk.) (1997): Andragógiai szöveggy#j-

temény II. Nemzeti Tankönyvkiadó, Budapest. 132.o. 
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Ellsworth4 megállapította, hogy egymagában az életkor nem határozza meg, hogy 
valaki képes-e önirányított tanulásra.  

Figyelembe véve, hogy a tanuló önirányított szerepl je a tanulási folyamatoknak, 
a feln tteket képz  tanár sok esetben kényszerül arra, hogy újra gondolja a tanítási 
tartalmakat, módszereket, a tanulási környezetet, hogy helyet adjon a tanulói önirá-
nyításnak. A merev intézményi keretek nem teszik lehet vé az önirányítottság érvé-
nyesülését a feln tt tanulásában.  

Az önirányított tanulás nem feltétlenül váltja ki a hagyományos feln ttoktatás hí-
veinek egyetértését, ugyanis a tanártól és a tanulótól is a tradicionálistól eltér  maga-
tartást kíván. 

Az önirányított tanulás lehet ségének megteremtése a feln ttoktatóval szemben 
is határozott követelményeket támaszt: 

– Az andragógus segít a tanuló kiinduló helyzetének megállapításában, megfele-
l  módszereket ajánl az önvizsgálat elvégzéséhez. 

– Bátorítja a tanulót, hogy a tudást kontextuális képz dménynek tekintse, ami 
lehet vé teszi, hogy saját élethelyzeteiben akár egyedül, akár közösségben 
eredményesebben tudjon cselekedni. 

– Partneri viszonyt alakít ki a tanulókkal, tanulási szerz déseket köt velük a ta-
nulási célok, eszközök és stratégiák meghatározására. 

– Inkább menedzsere a tanulási folyamatnak, mint információforrás. 
– Amit tanít, azok els sorban az önirányított tanuláshoz szükséges készségek, a 

munka és tanulás során a döntési képesség, az önértékelés, a személyiségfej-
lesztés eljárásai. 

– Segít a tanulónak abban, hogy kialakuljon benne a tanulásban való független-
ség érzése, a függetlenség iránti kedvez  attit#d. 

– Az önirányított tanulás támogatójának ismernie kell a tanulói személyiségtípu-
sokat és a tanulási stílusokat ahhoz, hogy megfelel  segítséget tudjon nyújtani 
a tanulásra vállalkozó egyénnek. 

– Figyelembe véve, hogy a feln tt sok élettapasztalattal rendelkezik, az 
andragógus bátorítja a saját tapasztalatok feldolgozását és az önálló problé-
mamegoldást. 

– Ahogy a fentiekben kifejtettük, a tanár feladata az önirányított tanulás támoga-
tásában az önirányított tevékenységhez szükséges képességek kialakítása. En-
nek érdekében segít a kritikai gondolkodás kialakításában, a logikai és a tekin-
télyi érvelések megkülönböztetésében. 

– Etikusan viselkedik, ennek következtében nem ajánlja az önirányított tanulást 
olyan esetben, amikor az nem felel meg a tanuló szükségleteinek és felkészült-
ségének. 

A tanulás gyakran intézményi keretek között zajlik. A tradicionális intézmény-
rendszer a tanulás totális irányítására épül. Ilyen keretek között az önirányított tanu-
lás nem valósulhat meg. 

Az alábbiakban vizsgáljuk meg, hogy melyek az önirányított tanulás intézményi 
feltételei: 

– Az önirányított tanulás támogatását vállaló intézmény rendszeres kapcsolatot 
tart olyan szakért kkel, akik tudnak segíteni a tanulási curriculumok és az ér-
tékelési kritériumok kidolgozásában. 

                                                        
4 Ellsworth, J.H.(1992) Adult’s learning. The voices of experience. Journal of Adult Education, 21(1), 

23–43. 
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– Az intézmény arra törekszik, hogy megismerje a tanulói érdekl dés alakulásá-
nak trendjeit, a tanulók tényleges tanulási szükségleteit. 

– A tanulás segít i kialakítják a tanulók aktuális és elvárt teljesítményének érté-
kelésére szolgáló eszközöket. 

– A képz hely alkalmat teremt az önirányított tanulóknak, hogy reflektáljanak 
arra, amit tanultak. 

– Az önirányított tanulás sikere érdekében az intézmény szorgalmazza tanulókö-
rök, hallgatói önsegít  csoportok létrehozását. 

– Gondoskodik az oktatószemélyzet kiképzésér l, és alkalmat teremt arra, hogy 
az önálló tanulás irányítását átültessék saját gyakorlatukba. 

Nem gondolhatjuk azonban, hogy minden, az andragógiában alkalmazott eljárás 
ugyanolyan hatásfokkal alkalmazható bármely feln ttképzési szituációban, éppen 
ezért nem minden helyzetben alkalmazhatjuk az önirányított tanulási eljárásokat sem. 
A professzionálisan felkészült andragógus képes eldönteni, hogy mikor lehetséges az 
önirányított tanulást szorgalmazni.  

Az önirányított tanulás alkalmazása azokban az esetekben, amikor a tanuló arra 
nincs felkészülve, rossz hatást gyakorol rá, és azt az érzést kelti benne, hogy intellek-
tuálisan nem tud az elvárásoknak megfelelni. Az önirányított tanulásra felkészült 
feln tt jellemz ir  l a kés bbiekben még szólunk. 

Az alábbiakban bemutatunk egy módszert önirányított tanulási program tervezé-
sére. 

Tanulmányi szerz dés5 

A tanulmányi szerz dés a tanulás alternatív útja, amely a tartalomtervezést a folya-
mattervezéssel helyettesíti.6 

A tanulmányi szerz dés módszere az elmúlt évtizedben nyert polgárjogot. A fel-
n ttképzés jelent s képvisel i, így Knowles munkái is rámutatnak arra, hogy a fel-
n ttek tanulásának az el z  tapasztalatokra és a feln tt szükségleteinek elemzésére 
kell épülniük. Mivel a fenti két tényez  alapján számtalan tanulási igény fogalmazha-
tó meg, ezeknek a kielégítésére fejlesztették ki a tanulási szerz dés módszerét. A 
tanulmányi szerz déseknek több konkrét formája lehet, a legfontosabb azonban, hogy 
mindegyik lehet vé teszi a tanulás egyénre szabását. 

Miért használhatjuk a tanulmányi szerz dést? 
A feln ttképzéssel kapcsolatos kutatások egyértelm#en kimutatták, hogy amikor 

a feln tt számára természetes, hogy megtanul valamit, er sen önirányított ebben a 
folyamatban. Nem ez a helyzet akkor, ha valamit meg akarnak tanítani neki. Kutatási 
eredmények bizonyítják, hogy amit a tanuló saját kezdeményezésére tanul meg, az 
sokkal tartósabb, mint amit tanítanak neki. 

A tanulás, amelyre egy adott egyénnek szüksége van, kizárólag individuálisan 
tervezhet . De ha a tanulás célja, hogy valamilyen foglalkozásra alkalmassá tegye az 
egyént, munkaképességeket fejlesszen ki benne, nem lehet figyelmen kívül hagyni 
annak a közegnek (vállalatnak, intézménynek, foglalkozásnak) az elvárásait sem, 
aminek a jelölt meg kíván felelni. A tanulmányi szerz dés egyfajta egyezség a küls  
elvárások és a tanuló igényei között. 

                                                        
5 Learning contract. http:/www-distance.syr.edu/contract.htm 
6 Knowles, M.S. (1980) The Modern Practice of Adult Education From Pedagogy to Andragogy. 

Englewood Cliffs, NJ: Cambridge Adult Education 
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A hagyományos oktatásban a tanulási tevékenységet a tanár és az intézmény 
strukturálja. A tanulónak megmondják, hogy milyen célokat kell elérnie, milyen 
forrásokat mikor és hogyan kell felhasználnia a tanuláshoz, és hogyan értékelik azt, 
hogy elérte-e a céljait. A tanulmányi szerz dés ezzel szemben egy olyan eszköz, 
amelyben a jelöltek a tanárral, mentorral, segít vel egyetértésben tervet készítenek 
arról, hogy a tanuló hogyan fog tanulási tapasztalatokat szerezni. A tanuló maga is 
részt vesz egyéni szükségleteinek és igényeinek a felmérésében, a célok meghatáro-
zásában, az ismeretforrások és az ismeretszerzési stratégiák megtalálásában, az érté-
kelés módszereinek meghatározásában, kialakul benne az az érzés, hogy a tanulási 
terv saját alkotása. A tanulmányi szerz dés hozzájárul ahhoz is, hogy a tanulás céljai, 
a megszerzend  tapasztalat a tanár vagy facilitátor számára is világos legyen. 

Hogyan dolgozzunk ki egy tanulmányi szerz dést? 
1. lépés: A tanulási szükségletek diagnózisa 
A tanulási szükséglet az a távolság, ami az egyén jelenlegi és elérni kívánt álla-

pota között helyezkedik el. Ennek alapján az egyén máris meg tud fogalmazni bizo-
nyos tanulási igényeket. 

Ha erre a tanulni vágyó egyén önállóan nem képes, akkor a következ  folyamatot 
érdemes végiggondoltatni vele: El ször is alkossa meg annak a szerepnek a modell-
jét, amit be akar tölteni (szül , tanár, politikus, menedzser, szakmunkás stb.) Egyes 
professziók esetében léteznek kompetencia-listák, amelyek segítenek a szükséges 
tudás feltárásában. Ha ilyenek nincsenek, barátok, ismer sök, kollégák és szakért k 
segíthetnek a kompetencia-listák összeállításában. A kompetenciák tanítható képes-
ségek valaminek a meghatározott szinten történ  elvégzésére. Például „kerékpárral 
járni otthonról a munkahelyre a fizikai er nlét meg rzése érdekében” egy olyan 
kompetencia, ami feltételezi annak ismeretét, hogy hogyan m#ködik a bicikli, tudni 
kell az utat otthonról a munkahelyig, meg kell érteni a kerékpározás veszélyeit, el 
kell sajátítani a kerékpározáshoz szükséges skilleket. A kerékpározás iránti kedvez  
attit#d kialakítása szintén szükséges. Ahhoz, hogy országos kerékpártúrákat tegyünk, 
magasabb szint# kompetenciákra van szükségünk. 

Ha sikerült megalkotni a kompetencia-modellt, a következ  feladat annak a tá-
volságnak a meghatározása, ami a jelenlegi tudás és az elsajátítandó tudás között van. 
Ezt megteheti a tanuló egyedül is, de lehetnek segít társai, akik megfigyelik az aktu-
ális teljesítményét. Szerencsés esetben a tanuló egyes kompetenciákat már megfelel  
szinten elsajátított, így csak a hiányzó kompetenciákra kell koncentrálnia. Ha pl. tud 
már kerékpározni az illet , akkor a közlekedési szabályokat kell megtanulnia és a 
kerékpározás iránti pozitív attit#döt kell kifejleszteni. 

2. lépés: A tanulási célok meghatározása 
Ezek után elkezdhetjük a tanulmányi szerz dés megfogalmazását. Minden, az el-

s  lépésben diagnosztizált tanulási szükségletet tanulási céllá alakítunk. A tanuló 
legyen biztos abban, hogy tanulási céljai azt írják le, amit   maga tanulni akar. Hasz-
náljunk a célok leírására olyan terminológiát, amit a tanulni vágyók a legjobban 
tudnak értelmezni. Meg lehet jelölni az elsajátítandó tartalmat, a kimenti viselkedést, 
vagy a növekedés irányát. 

3. lépés: Azonosítsuk a tanuláshoz szükséges forrásokat és stratégiákat 
Ha meghatároztuk valamennyi tanulási célunkat, írjuk mellé, hogy hogyan gon-

doljuk az adott cél elérését. Jelöljük meg, hogy milyen forrásokat használunk (tárgyi 
vagy személyi segítséget veszünk-e igénybe), tervezzük meg, hogy hogyan építjük be 
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új tudásunkba korábbi tanulási tapasztalatainkat, és adjuk meg azokat a stratégiákat, 
technikákat és eszközöket, amelyeket használni fogunk. 

4. lépés: Pontosítsuk a teljesítés id pontját 
Harmadik elemként a szerz désbe írjunk határid ket, amelyek reálisak és vállal-

hatók. Ha az intézménynek vannak kötelez  határid i, akkor azokat kell figyelembe 
venni. 

5. lépés: Határozzuk meg a teljesítés bizonyítását, azaz az elsajátítás sikerének 
ellen rzését! 

Tervünkbe írjuk be, hogy milyen bizonyítékokat találunk arra, hogy sikerült elér-
ni a kit#zött célokat. A korábbi példára visszatérve el tudunk jutni kerékpárral az 
otthonunkból a munkahelyünkre anélkül, hogy vétenének a közlekedési szabályok 
ellen. 

6. Lépés: Döntsük el, hogyan fogjuk érvényesíttetni a teljesítményt 
Minden cél mellett jelöljük meg, hogy melyek a cél elérését jelz  siker kritériu-

mai. Az ismeretek elsajátításához megfelel  kritérium a világosság, pontosság, hasz-
nosság stb. A skillek szintjének meghatározása könnyebb valamivel, ebben az eset-
ben az elsajátítás kritériuma lehet a flexibilitás, gyorsaság, pontosság, képzeletgaz-
dagság stb. Adjuk meg azt is, hogy ki fogja tanúsítani a célok elérését. Ha valaki 
például ír egy cikket, akkor szükség lesz egy olyan személyre, aki képes megítélni a 
cikknek a min ségét. Kérdés, hogy hogyan fogja kifejezni az értékelést az adott sze-
mély, értékelési skálát használ, vagy leíró értékelést ad. Ha szakmai készségeit akarja 
javítani, akkor van-e a munkahelyén olyan személy, aki meg tudja ítélni a fejl dést. 

7. lépés: A szerz dés átvizsgálása a konzulenssel: 
Miután a tanulni vágyó feln tt elkészítette a szerz dés tervét, hasznos, ha megvi-

tatja néhány kollégájával, szakért vel vagy feln ttképz vel. A következ  kérdésekre 
érdemes választ keresni: 

– Világosak, érthet ek és realisztikusak-e a tanulási célok? Leírják-e, hogy mit 
kell tanulni? 

– Gondolja-e a konzulens, hogy más tanulási célok is kit#zhet k? 
– A tanulási stratégiák megfelel ek és hatékonyak-e? 
– Lehetne-e más forrásokat és stratégiákat használni? 
– Világos-e a tanulási stratégiák relevanciája az elérend  célokkal? 
– A teljesítés kritériumai világosak, relevánsak és meggy z ek-e abból a szem-

pontból, hogy igazolják a célok elérésének sikerét? 
– Lehetséges lenne-e más kritériumokat használni a tudás érvényesítésére? 
8. Lépés: A szerz dés teljesítése: 
A szerz dés készít je ismeri a legjobban, hogy mit tartalmaz az általa készített 

szerz dés, ezért kezdjen hozzá a végrehajtáshoz.  
9. Lépés: A tanulás értékelése: 
Amikor az önirányított tanulást végz  egyén úgy érzi, teljesítette a szerz dést, 

szeretne saját magának is biztosítékot arról, hogy eredményes volt a munkája. Ilyen-
kor a 7. lépésben említett konzulensnek is felül kell bírálnia, hogy hogyan sikerült a 
tanulás. 

Milyen jellemz kkel rendelkeznek azok a tanulók, akik alkalmasak arra, hogy ta-
nulmányi szerz dések keretében önirányított tanulást végezzenek?7 

Mindenekel tt azoknak a feln tteknek javasolható az önirányított tanulás, akik-
ben er s a tudás iránti igény, akik pontosan tudják, hogy mit kellene elsajátítaniuk, 

                                                        
7 Knowles, M.S. (1986) i.m. p.41. 
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miel tt id t és energiát áldoznánk a tanulásra. Ezek a jelöltek a tanulási szerz dés 
el készítése közben újra alaposan átgondolják, hogy miért van szükségük az adott 
tudásra. 

Az önirányított tevékenység iránti törekvés megléte a tanulásra vállalkozóban 
szintén alapfeltétele annak, hogy tanulási szerz déssel tanuljon az egyén. A feln tt-
ség kritériuma, hogy az ember felel sséget vállaljon saját tevékenységéért, ugyanak-
kor elvárja másoktól is, hogy  t önirányításra képes egyénként kezeljék. A tanulmá-
nyi szerz dés megtervezésekor a tanár vagy segít  elfogadja és ösztönzi a tanuló 
saját terveinek, tanulási céljainak, stratégiáinak kidolgozását., de mindezt csak akkor 
teheti, ha a jelölt maga is hajlandó kooperálni az oktatóval. 

A feln tt emberek saját tanulási stílusa, tanulási tempója, el zetes tudásának 
rendszere kialakult, és tükrözi az egyén sajátosságait. A tanulási szerz dés különösen 
alkalmas arra, hogy teljesen individualizált terv alapján történjen a tudás megszerzé-
se, így kielégíti azoknak a szükségleteit, akik speciális utat akarnak bejárni a tanulási 
folyamatban. 

Az önirányított tanulás probléma és élet-centrikus. Azok az emberek, akik legin-
kább saját élethelyzeteik feldolgozására törekszenek, többet profitálnak a tanulmányi 
szerz dés alapján folyó rendkívül rugalmas programokból, mint a csoportban történ  
tanulásból. 

Az önirányított tanulás kizárólag azoknál a feln tteknél hozhat sikert, akik bels  
motivációval rendelkeznek. Ilyen bels  hajtóer nek tekinthet  feln ttek esetében az 
önértékelés, felel sségtudat, a kreativitás, az önmegvalósítás iránti igény. 

Az önirányított tanulást a szakemberek részér l számos kritika is éri, amit érde-
mes el re számításba venni a tanulási programok kialakításánál. 

Egyes félreértelmezések szerint az önirányított tanulás nem kívánja meg az 
andragógustól az irányítást, a tevékenység strukturálását, a motiválást, tanulási alter-
natívák kidolgozását. A szigorúbb kritikusok bírálataikban odáig is elmennek, hogy 
az önirányított tanulás jó ürügy a tanárnak arra, hogy minden felel sségt l megsza-
baduljon. Extrém esetként említik a bírálók azt is, hogy azok a tanárok alkalmazzák 
szívesen ezeket a módszereket, akik kiváló kommunikátorok, de kevésbé kompeten-
sek a tanítandó tartalomban. Miközben azonban meghagyják a tanulóban azt a kelle-
mes érzést, hogy saját maga határozza meg a tanulását, továbbra sem fogja tudni 
mindazt, amit korábban sem tudott. 

Azok a feln ttképz k, akik igazán értik az önirányított tanulás lényegét, nem fog-
ják azt hinni, hogy kisebb szerepük van a tanulási folyamatban, hanem átstrukturálják 
néz pontjukat saját felel sségükr l. 

Tough8 eredményei alapján az Ausztráliában, az Egyesült Királyságban, Kanadá-
ban, Ghanában, Izraelben, Jamaicában, Új-Zélandon, az Egyesült Államokban és 
Zairében folytatott csaknem 60 vizsgálat azt mutatta, hogy a átlagos tanuló évente öt 
különböz  tanulmányi projektben vesz részt, ami hetenként csaknem 10 óra tanulást 
jelent. Az említett vizsgálatok szerint a tanulmányi projektek 73%-át az érintett maga 
tervezi. Az ilyen tanulásban részt vev  embereket nevezik autonóm tanulónak, de 
 ket szokták az autodidakta jelz vel is illetni. 

Ezek az eredmények felhívják a figyelmet arra, hogy a feln ttek sokkal több ta-
nulási projektben vesznek részt önirányítottan, mint amilyen arányban a mások által 
tervezett és felkínált foglalkozásokat látogatják. Az USA-ban végzett vizsgálat sze-

                                                        
8 Trough, A.M.: Az önálló tanulás: elmélet és gyakorlat. In. Maróti Andor (szerk.) (1997.) i.m. 110–

118.o. 
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rint a feln ttek azért választják az önirányított tanulást, mert közvetlen hasznot, saját 
életproblémáik adekvát és egyéni megoldását remélik t lük. A tanfolyamok, a szer-
vezett képzések gyakran nem foglalkoznak az egyén kérdéseivel, vagy ha igen, bo-
nyolult megszervezni a részvételt, és a tanulást egy, a tanár szerepét betölt  idegen 
irányítja. 

A hazai feln ttképzés szakemberei számára a fenti tendenciák komoly kérdést 
vetnek fel: képes-e a klasszikus feln ttoktató hagyományos tanári szerepét felcserélni 
az önálló tanulási folyamatot menedzsel  segít társ szerepével? Ha ezt nem tudja 
megtenni, csupán partikuláris szerepl jévé válik a feln tt tanulási folyamatainak. 
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KRISZTIÁN BÉLA  

A globalizáció és a személyügy 

„második els  nyelve” 

Hazánkhoz hasonlóan1 más országokban is igyekeznek az oktatás, képzés forrásainak 
gazdaságos kezelésére. A különböz  tudományos tantárgyi súlyozások (pl. a kredit-
rendszer, óraszámok, jelentkezések aránya) matematikai rendezése nem mindig sike-
res. Az elmúlt években (1998-tól) a Helsinki Egyetem szakemberei tudományos ala-
pon közelítették meg azt, hogy egy-egy fakultás milyen haszonnal m#ködik. A hall-
gatók száma, az óraszámok, a vizsgák fokozatainak elemzése és az állásigények 
nyomán elértek viszonylagos eredményt adnak. A Helsinki Egyetem ilyen meggon-
dolása alapján a kis nyelvek, közte pl. a finnugor nyelvek lektori állásai kerülnek 
veszélybe. A hazai egyetemeken is nehezen tarthatóak fenn a kis szakok. Németor-
szágban az un „orchidea” szakok – a kis nyelvek – körüli viták ismét fellángoltak2.Az 
ELTE és más egyetemek nemzetiségei szakjai máris támogatottak (15%-os kiegészít  
normatív támogatást kapnak), egyéb kisebb szakok pedig pályázatok utján juthatnak 
támogatáshoz.3 

Az ilyen és hasonló értékelések, gazdasági, politikai meggondolások az egyes 
nyelvek gazdasági értékét, szükségességét egyre inkább el térbe állítják. A világban 
a beszélt nyelvek sokasága él, amelyek ez egyes népcsoportok, kisebb népek nemzet-
té válása, önállósági törekvései folytán új igényeket, elfogadtatást kíván. A világ 
nyelveinek eloszlása az Európán kívüli térségekre koncentrálódik (1. táblázat) és a 
globális szervez dés# vállalatok, a globális igazgatás szembesül a nyelvi sokasággal. 
Az UNESCO 1997-ben 6528 nyelvet tartott számon. A globalizáció folyamatában 
mindenütt jelenség a nemzeti elemek el retörése, ugyanakkor a változásoknak sok 
kis nyelv áldozatul esik, új helyzetbe kerül. Ennek ellenére az már nyilvánvaló, hogy 
a nemzetközi kommunikációnak a kis nemzeti nyelvek a vesztesei. A diplomácia 
nyelve már nem a francia, a tudományé nem a német, mint ahogy ez a századfordulón 
még általánosnak volt mondható. Az angol minden területen átvette a vezet  szerepet 
(2. táblázat). A folyamat állandósul és számos összetev je is van, politikai és techni-
kai szempontból egyaránt. A világ hatalmi szempontból egypólusúvá lett, az USA 
meghatározó szerep# gazdasági és kulturális téren egyaránt. A mozikban, a 
videópiacon a tv-ben, a menedzserképzésben amerikai filmek uralják a terepet. Több-
ségében amerikai, globalizálódott mintát követ a hivatali infrastruktúra, az öltözék, 
magatartás. A nemzeti kultúrák igyekeznek fenti hatásokat érzékelni, oktatásba, kép-

                                                        
1 Baranyai András: Iparszer# oktatás fels fokon. Magyar Tudomány. 1998.6.723–731. p. 
2 A Helsinki Egyetem az állami költségvetésb l egy összegben kapja a m#ködéshez szükséges pénzt. Az 

elosztást az egyetem vezetése végzi, ezért szükségessé a „képzési hatékonyság” vizsgálata (Markku 
Linna a finn oktatási minisztérium képzési és tudománypolitikai f igazgatójának nyilatkozata. In: Kis 
nyelvek veszélyben? /Major Árvácska/. Népszabadság 1999 aug.6. 9. o., Hasznos orchideák (Heiszler 
Viktor). Népszabadság. 1999 okt.27. 10 o. 

3 Bajban lesznek a kis szakok. Világgazdaság 1999 szept. 28. 9. o. 
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zésbe, magatartásba bevinni, azokat tudatosítani,4 esetenként több-kevesebb ered-
ménnyel ellensúlyozni5. Az áruk reklámja, marketingje, csomagolása és feliratozása 
szintén „angolosodnak”. Ennél is er sebb azonban a az angol nyelv pénzügy-
technológiával, a számítógépes rendszerekkel, a programnyelvekkel és funkcióival, a 
kereskedelem marketing és reklámgyakorlatával, az internetes hálózattal összefügg  
befolyása6. Az angol tanítása Nagy-Britanniában jelent s üzletág. A világ egyik leg-
gyorsabban fejl d  nyelvi „iparága” a legjelent sebb szellemiexport-bevételi forrása, 
évente egymilliárd fonttal járul az államháztartáshoz. Az angol nyelv tanításának 
min ségét féltve  rzik. Ezt az ARELS, az „English in Britain” akkreditációs testülete 
végzi, ötéves ismétl d  ellen rzéssel. A testület 225 angol nyelviskolának adta meg a 
tanítás jogát (1998). 

 A számítógépes nyelvek között is végbement ilyen folyamat. Az intelligens és 
sokrét# ALGOL 60 majd az ALGOL 68 helyett a praktikusan egyszer#bb FORTRAN 
majd a PL.1. gy zött, mert az akkori szuperhatalom, az IBM ezeket preferálta. Kü-
lönleges célokra, periferikus nyelvként él a sokoldalú PSCAL, az APL és társaik, 
gyorsan terjed és középiskoláink, egyetemeink is bevezetik a JAVA programozási 
rendszert. Ezt a rendszert hazánkban két év alatt tizenöt egyetem és f iskola har-
mincnyolc oktatója tanulmányozta és gyakorolta. A Java Szövetség (IBM, IQSoft, 
Novell, Oracle, Sun Microsystems) megállapodást kötött az INFO.Plus Alapítvánnyal 
és az Informatika-Tanárok Egyesületével a kölcsönös fórumteremtésre.7 A számítás-
technika egyeduralmában hiv k olyan végletes kijelentésre is ragadtatják magukat, 
hogy „ A nyomtatott újságnak csak három éve van hátra. Azután vagy drótra kerül, 
vagy megsz#nik” – állítja Andy Grove – az Intel konszern nemrég visszavonult f nö-
ke.8  

 Az EUROSTAT (az EU Statisztikai Hivatala) legutóbbi kiadványa azt állapítja 
meg, hogy az EU tagjelöltek közoktatásában a legnépszer#bb az angol nyelv, az 
általános és középiskolások jóval több, mint fele tanulja az angolt. Az angoloktatás-
ban részvev k aránya ezen a korosztályon belül a legmagasabb Csehországban, Észt-
országban és Szlovéniában. A diákok 58%-a tanul oroszul Észtországban, 49% az 
arány Litvániában, 39% Lettországban és 31% Bulgáriában. Az említett korosztály-
ból Magyarországon mindössze 3% vesz részt orosz nyelvi oktatásban9. A hazai 
vizsgálatok során megállapítható, hogy a hetvenes évekbeni 9,2%-os nyelvismerettel 
szemben a nyolcvanas évek végére a 14 éven aluliak 11,8%-a ismer legalább egy 
nyelvet, a 18 éven felülieknél ez az arány 11,2%10. A valamilyen fokú nyelvismeretet 
vizsgáló kérdésre a megkérdezettek 32%-a nyilatkozott úgy, hogy bizonyos fokig 
járatos valamely nyelvben, 11% kett , 3% pedig három vagy annál több nyelv vala-
milyen szint# ismeretét jelezte. Az angol és német a legnépszer#bb, a francia, olasz, 

                                                        
4 Poór József: Nemzetközi emberi er forrás menedzsment. Bp. KJK. 1998.  
5 Millot, Lorraine: „Nein” az InterCytire és a GlobalCallra” Liberation 1999 szept. 20., in: Élet és Iroda-

lom 1999 okt. 15. 18. o. 
6 Nyelvoktatás az ezredfordulón. Konferencia Gy rött 1999 nov. 19–21. . 
7 Az ELTE-n a JAWA lesz az els  programozási nyelv. Napi Gazdaság. 1999 július 21. 19. o. 
8 Andy Grove-Gróf András nyilatkozata. Magyarországi Cash-Flow. 1999/10. 
9 A diákok Magyarországon tanulnak a leghosszabb ideig, 10 évig, állapítja meg az EUROSTAT jelen-

tés. (Világgazdaság. 1999 nov. 26.11 o.) Az orosz nyelv tanításával kapcsolatban a gy ri konferencia 
állapította meg azt, hogy az oroszul tanulók, ha akarnak sem tudnak tanulni, mert a legtöbb helyen 
leépült az orosz nyelvoktatás.  

10 A MTA- ELTE Kommunikációs Kutatócsoportja vizsgálata (1998). 
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orosz illetve spanyol nyelvet beszél k száma igen alacsony. Ugyanakkor a nyelveket 
ismer k fele jelentette ki, hogy tudásuk igen alacsony szint#11. 

Az Európai Unió tizenöt tagállamában 11 különböz  nyelven beszélnek (3. táblá-
zat). Elvileg az EU nem korlátozza a helyi nyelvek használatát. Egyik javaslatuk 
szerint minden országban minden nyelven lehet kommunikálni. Mivel nincs európai 
„közös hivatalos nyelv”, a nyelvtudás és fordítás-igény állandósul. A világon a kínait 
beszélik a legtöbben. Hivatalos nyelvként a világon jelenleg 63 ország az angolt, 34 a 
franciát használja12. A spanyol nyelvet 23, az arabot 22, a németet hét országban 
használják hivatalos nyelvként13.  

A globalizáció kett s hajtóereje a technikai-technológiai fejl dés és a nemzetközi 
áru- meg t kemozgások liberalizációja. A világgazdaságban a globalizáció legfonto-
sabb m#szaki-gazdasági alapját a távközlés és az informatika összekapcsolódásából 
származó – szó szerint is – beláthatatlan távlatok jelentik14. Ez az alkalmazottak 
számára a használandó nyelvtudásban is változásokat indukál. A globális gazdaság a 
nemzeti nyelvekkel, azok érvényességével kevéssé tör dik. Azok használatát érdekei 
alá rendeli. Megítélésének egyik alapja a nyelvek „gazdasági er ssége”, funkcionális 
jelent sége, amely els sorban a gazdasági, mérnöki, pénzügyi „szaknyelviség” kom-
munikációs értékét részesíti el nyben15. Ilyen összehasonlításoknál az anyanyelv#ek-
re es  nemzeti össztermék (GDP) értékét hasonlítják össze. Ennek tükrében 4200 
milliárd dollárral az angol áll az élen. Második a japán kb. 1200, a harmadik a német 
1090 milliárd dollárral. Az angol nyelvet tanulják a legtöbben. A helyi nyelvek 
„használata” esetleges, mivel a gazdaság és az emberi er forrás meg a számítástech-
nika nyelve általában az angol. Az új követése, a jobb megélhetést, életformát nyújtó 
lehet ség elnyerése részben az angol nyelvtudás feltétele, a fiatalok számára ez jelen-
t s motiváció. Err l szólt nemrég Budapesten a magyar származású, egyébként 
virológus Nobel-díjas Daniel C. Gajdusek is. Mindezzel szemben természetes a nem-
zeti nyelvek különböz  ellenállása, amely a végletes tagadásig is eljut vagy azokra az 
ellentmondásokra mutat rá, amely az egyébként saját nyelv# közléseket is a divatos – 
esetünkben az angol – nyelvre fordítja. 

Az emberi er forrásokkal, személyügyi kérdésekkel foglalkozók a globális gaz-
daságban vezet  szerepet játszó kapcsolatrendszereknek megfelel en els sorban az 
angolt veszik igénybe. Az elmúlt évtizedekben új tulajdonosi struktúra alakult ki és a 
külföldi tulajdonú vállalatok (4. táblázat) számos oldalról befolyásolták szervezetü-
ket, visszahatva környezetükre is. Ezek a vállalatok átalakították a vezetést, a vállalat 
finanszírozását. Új termékeket hoznak be, igényeket generálnak és elégítenek ki, 
kényszerítve/késztetve erre beszállítóikat is. Hatékonnyá teszik a termelést, jövedel-
mez vé a korábbi beruházásokat vagy legalább azok egy részét. A külföldi cégek új 
munkakultúrát fogadtatnak el a kapukon belül, de részben azokon kívül is. Sokolda-
lúan segítik hozzá a magyar alkalmazottakat az un. „lágy” technológia megismerésé-
hez. Az itt tanultakat szigorúan megkövetelik és azokkal igyekeztetnek olyan ered-

                                                        
11 Vö. A magyar nyelv az informatika korában. Bp. MTA. 1999. 
12 Franciául tudni érdemes. Gerard Larcher a francia szenátus alelnöke szeretné, ha Magyarországon 

minden megyében lenne kétnyelv# gimnázium. Ehhez legalább egymilliárd Ft. kellene. Franciaország 
anyagi támogatását máris kilátásba helyezte a politikus (VG). Világgazdaság 1999 szept. 28.9.o. 

13 Az EU-n belül évente 1,1 millió oldal különféle szövegeket fordítanak le. A mintegy ötszáz f állású 
fordító 1998-ban 11244 rendezvényen végzett fordítói munkát. 

14 Csáki György: A globalizálódott világgazdaság. Élet és irodalom. 1998 február 20. 5.o., Havas Attila: 
A távközlési ipar átalakulása. In: Inzelt Annamária: Bevezetés az innovációmenedzsmentbe. Techno-
lógiai menedzsment. Bp. M#szaki-Magyar Min ség Társaság. 1998.300–319. 

15 Vö. a gy ri Nyelvoktatás az ezredfordulón címmel megrendezett konferencia anyagai. Gy r.1999.  
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ményeket elérni, mint amelyet alapvállalataikban elérnek. A hazai részlegeket, azok 
fejlesztését csak akkor er sítik, ha azok képesek olyan eredményeket elérni, melye-
ket a vállalatbirodalmak hasznosítani tudnak. A sikerességet folyamatosan bizonyíta-
ni szükséges, csak a legjobbak számíthatnak a központ, a tulajdonos figyelmére és 
támogatására. A külföldi vállalatok elvárásainak nem könny# megfelelni. Mégis 
sokan vállalják a kihívást. Egyrészt egzisztenciális okok, másrészt a kivételes lehet -
ségek miatt. Olyan személyiségfejleszt  lehet ségekhez, információkhoz és képzési 
lehet ségekhez jutnak, amelyek hosszú távon kamatoztathatóak. A munkahely meg-
szerzése/megtartása is adott lehet. Mindebben nagy szerepe van a nyelvtudásnak.  

A külföldi tulajdonos által is befolyásolt vállalati emberi er forrás tevékenység 
csak megfelel  szint# nyelvtudás birtokában lehet eredményes. A magyar nyelv# 
közvetítés szóban, írásban többségében a munkahelyi utasításokra, identitásnövel  
akciókra pontosít. Az emberi er forrás-gyakorlatban részvev kt l lehet leg a fordí-
tás/tolmácsolás nélküli kommunikációt kívánják meg a hatékony emberi-er forrás 
kezelés érdekében. A vonatkozó szakirodalom, tájékozódás körében is elvárják az 
idegen nyelven történ  eligazodást akár szervezett, akár önképzési formákról van 
szó. Ezért törekednek arra, hogy egyénileg válasszanak ki számukra alkalmasakat a 
vezet i feladatokra, a személyi ráhatás elve alapján foglalkozzanak munkatársaikkal, 
felmérve azok igénybe vehet  nyelvi készségeit. A kisebb vállalatok, szervezetek ezt 
a feladatot vagy nem végzik vagy küls  tanácsadó szervezeteket vesznek igénybe. 

A személyügyi/emberi er forrás irányítása, szervezése különböz  szinteken taní-
tott ismeretkör. A feladatok jelent s része olymértékben vált globálissá, hogy eltéré-
sei legfeljebb némi nemzeti sajátosságokhoz való alkalmazkodásban tükröz dnek. 
Ebben az egységes követelmény és elvárás-rendszerben a multinacionális és globális 
vállalatok érdekéb l adódó rendszerelv érvényesül, amit az e kérdéssel foglalkozó 
sz#kebb szakma els dlegesen korábban angolból ismert meg. Az emberi er források-
kal, a személyüggyel foglalkozó reprezentáns m#veket a hazai szakért k az angol 
mellett részben lengyel és orosz fordításból is régt l ismerik. Az angolul hozzáférhe-
t  irodalom mellett 1989 után rohamosan n tt a fordított munkák kiadása, így az 
emberi er forrásokkal, személyüggyel foglalkozó m#vek sokasága áll rendelkezésre. 
A nyolcvanas évekt l e fordítások mellett számos hasonlóan reprezentáns hazai kiad-
vány segíti e munkát, meghatározóan befolyásolva a személyügyi tevékenység egé-
szét16. Továbbá: feln tt és egyre b vül egy nyelvileg jobban képzett nemzedék, 
amelynek nyelvi mozgékonysága nagyban segíti az emberi er forrás kezelésének 
különböz  szintjein megjelen k esélyeit (5. táblázat). A kulturális-nyelvi szegregáció 
megszüntetésének egyik eszközéül Habermas szavaival a második els  nyelv, az 
angol oktatásának általános bevezetését régt l többen is javasolják17. Egyrészt az 
újabb ismeretek átvétele miatt, másrészt pedig azért, mert a szakmai és tudományos 
nyelv az angol. Ez hovatovább az orvostudományban, a természettudományokban is 
uralkodóvá válik, felváltva a hagyományos latint, nem szólva arról, hogy a m#szaki 
és természettudományokban lényegében csak az angol nyelv# publikációk „számíta-
nak”. Még a nem angol tulajdonú, irányítású cégek is az angolt tartják els dlegesen 
közvetít  nyelvnek. A vállalati gyakorlatban a nyelvtudás-igény az eseti felhaszná-
lástól a folyamatos idegen nyelv# kommunikációig jutott el. A vállalatok olyan nyel-
vi stratégiát, képzési célokat választanak, amelyekkel helyt képesek állni a nemzet-

                                                        
16 Vö. az immár több kiadást megért igen sikeres Személyzeti/emberi er forrás menedzsment kézikönyv. 

F sz.: Poór József, dr. Karoliny Mártonné. Bp. KJK. 1999. 
17 Boros János: A tudás, a hatalom és a posztnacionális konstelláció. Élet és irodalom. 1999 jun.25. 6.o. 



A globalizáció és a személyügy „második els  nyelve” 

 15 

közi kapcsolatokban. Példa erre pl. a Dunaferr Csoport, amely az idegen nyelvtudást 
gazdaságstratégiai, szervezettervezési és személyzetfejlesztési érdekb l folyamatosan 
fejleszti.18 A bankszektor pl. egyik kifejezett példája az angol nyelv#ségnek, mint-
hogy a hazai bankrendszerben jelent s a külföldi tulajdon. A vállalatok versenyké-
pességét, helyzetét elemz  vizsgálatok során kitüntetettek a kapcsolatok – ezeket 
nyelvtudás nélkül nehezen – vagy csak igen nagy er feszítésekkel –lehet eredménye-
sen fenntartani (6. táblázat). A gazdaságban történ  un. stratégiai szövetségeken 
immár túlnyúló világfúziók is folyamatosan igénylik a közvetít  angollal érvényesít  
alkalmazottakat. Jellemz en tükröz dik ez a globális vállalatok K+F tevékenységé-
ben is.19 Az emberi er forrásokkal foglalkozó fels fokú képzések is er sítik a terüle-
ten dolgozók nyelvi képzettségét, tájékozottságát.  

Az angol nyelv ismerete els dleges igény20. A humán er források kezeléséhez, az 
intenzív nemzetközi bekapcsolódáshoz, az ismeretszerzéshez a nyelvek versenyében 
el l álló idegen nyelveket szükséges elsajátítani, hogy az e nyelven szület  újabb 
ismereteket mind gyorsabban lehessen alkalmazni.  

A hazai fels oktatási intézmények, amelyek a 
humán menedzsment ismeretköreinek képzésével 
foglalkoznak, kitüntetett szerepet juttattak és 
juttatnak a nyelvi képzések különböz  fajtáinak. 
A fels oktatásban a humán területekre felkészít  
PTE m#vel dési és személyügyi képzése változa-
tos módon igyekezett a nyelvismeret b vítésére. A 
felkészítés folyamatos részellen rzései, felmérése 
és a kötelez  nyelvi kritériumok mellett a szak-
nyelvi képzés különböz  megoldásaival élt, hogy 
ezzel is növelje a képzésben részvev k munkapia-
ci esélyeit (lásd ábra: a FEEFI és jogel deiben 
végzettek nyelvvizsgái 1999.szeptember 1.). 

A végzettek nyelvtudása nemcsak a vállalatok, szervezetek munkájába történ  
min ségi bekapcsolódást jelentette, de személyes el remenetelként is fontos tényez . 
Az elmúlt években végzettek a szervezetek, vállalatok különböz  munkaterületein 
élhetnek nyelvtudásukkal. Err l több kutatásból is tájékozódhattunk. A PTE FEEFI 
kutatásai keretében Halmos Csaba, Jakab Tamás, dr. Klein Sándor, dr. Krisztián Béla 
és Nemeskéri Zsolt többoldalú kutatásban tárják fel a személyügyi munka kapcsolat-
rendszerét, tartalmi, formai, nyelvi változásait.21 Az a kutatás, amelyet PTE Közgaz-
daságtudományi Karán dr. Karoliny Mártonné végzett a személyzetfejlesztési-

                                                        
18 András István: Külföldi érdekeltség# cégek nyelvi kommunikációs sajátosságai a Dunaferr Csoportnál. 

Doktori értekezés. PTE BTK. Pécs. 1998. 
19 Krisztián Béla: A globális vállalatok és a K+F. Vezetéstudomány. 1999. 10. 2–11.o. 
20 Aczél Endre: Forradalom el tti állapot avagy: Hátha. Villámfényben a nyelvtanulás. A testi-lelki 

egészség és a relaxálás. 1999 szept.5. 1–2. o. 
21 PTE FEEFI. A Humán Menedzsment Tanszék néhány idevonatkozó kutatásából: Halmos Csaba: EU 

munkaügyi kapcsolatai /Humán fejlesztés és munkaügyi, foglalkoztatáspolitikai tantárgycsoport/, Ja-
kab Tamás: A fels oktatás regionális szerepe a humán er források fejlesztésében /Humán fejlesztés , 
humán stratégia tantárgy/, dr. Krisztián Béla: A tudástranszfer feln ttkori problémái /Bevezetés az 
emberi er forrás elméletébe c.tantárgy/, Ki végzi a személyügyet? /Humán er forrás menedzsment 
tantárgy/, A munkaer  stratégiai felkészítése a 2000. évre /Humán stratégia tantárgy/, Nemeskéri 
Zsolt: Regionalitás és nyelvi közösségek alakulása /Humán fejlesztés tantárgy/ 
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menedzselési modellekkel kapcsolatban22 arra mutat, hogy a különféle formációkban 
a nemzetközi kapcsolatok jellegéb l adódóan egyre több az idegen nyelvet igényl  
feladat, amelynek megoldásához a nyelvtudásra is szükség van. Bár a kutatás közvet-
lenül csak az alkalmazott személyügyi menedzsment modellekre irányult, a hallgatók 
foglalkoztatóit ismerve, a nyelvi „infrastruktúra” feltétele az eredményes m#ködés-
nek. 

Az emberi er forrás-kezelés, mint rendszer, interdiszciplináris tudomány. A ha-
zai gazdaság és társadalomfejl dés, a globalizáció és az EU kapcsolatok szükséges 
eszköze. Az idegennyelvtudás e területen fontos, ennek feltétele a magyar nyelv 
magas szint# m#velése ez nem zárja ki a szomszédos nyelvek ismeretét meg a hazai 
adaptáció szükségességét. A nyelvismeret segít abban is, hogy kell  tájékozódásunk 
legyen a globalizációs folyamat stratégiáival és taktikájával kapcsolatban, ezzel a 
nemzeti érdekek érvényesítésében is jobban felkészültek lehetünk.  

1. táblázat A világnyelvek eloszlása a földrészek között23 (összesen 6519) 

Világrész Nyelvek száma Aránya (%) 
Európa 200 3,2 
Amerika 949 14,5 
Óceánia és Ausztrália 1341 20,5 
Afrika 1995 30,6 
Ázsia 2034 31,1 

2. táblázat A világon f bb nyelveket beszél k 

 
A beszélt nyelv 

A beszél k száma 
kb. millió f 24 

Anyanyelvek beszél i 
kb. millió f 25 

Kínai (mandarin) 1123 72626 
Angol 470 427 
Hindi 418 182 
Spanyol 372 266 
Orosz 288 158 
Bengáli 235 162 
Arab 235 na 
Portugál 182 165 
Japán 125 124 
Francia 124 na 
Német 121 121 

                                                        
.22 Karoliny Mártonné dr. : A személyzetmenedzselési modellek Magyarországon (összehasonlítás a brit 

modellek alapján). Gazdaság-Vállalkozás-Vezetés. M#helytanulmányok. Sorozat. 1999/2. A Szerve-
zési és Vezetési Tudományos Társaság negyedévi folyóirata. Bp. 1999.39. –52. o. 

23 UNESCO Courrier International. Paris.1998. 
24 UNESCO Courrier International. Paris 1997. Az UNESCO mintegy tízezer különféle él  nyelvet tart 

számot. A Föld hatmilliárd lakosából azonban 3,7 milliárd a fenti nyelvek valamelyikét beszéli. 
25 The Cambridge Encyclopaedia of Language. London. 1998. 
26 A mandarin nyelv. 
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3. táblázat Az Európai Unió anyanyelven beszél i és az EU hivatalos munkanyelvei27 

A beszélt 
nyelv 

Millió/f   A beszélt nyelv Millió/f   A beszélt nyelv Millió/f   

német 90 spanyol 40 svéd 9 
angol 62 holland 21 dán 5 
francia 62 görög 10,5 finn 5 
olasz 57 portugál 10   

Az európai bizottsági munkanyelvek: angol, francia 

 

4. táblázat A legnagyobb külföldi m#köd t  ke-befektet k Magyarországon28 

 
Rang- 

sor 

 
Külföldi befektet k 

 
Magyar vállalatok 

Befektetések 
(Ft) 

1997 
végéig 

1997-
ben 

1 Deutsche Telecom-Ameritech 
(német-amerikai) 

MATÁV Rt.  2230 503 

2 GE Lighting (amerikai) GE Lighting Tungsram rt. 726  36 
3 RWE-EVS (német) ELMÜ, ÉMÁSZ, Mátrai 

er m# 
628 0 

4 Allianz (német) Hungária biztosító 543 323 
 

5 
 
Eridana-Béghin Say (olasz-
francia) 

Agrokomplex Rt., Céreol 
Rt. Eridania –Béghin –
Say Kft. Mátravidéki 
Cukorgyár, Szerencsi, 
Szolnoki,  

 
54029 

 
n.a. 

6. Audi AG (német) Audi Hungária Motor Kft. 414 110 
 

7 
PTT Telecom BV, Telecom 
A/S, Telenor Invest A/S, Te-
lecom Finland OY (holland-
norvég-dán-finn) 

 
Pannon GSM 

 
397 

 
97 

8 Bayernwerk (német) Dédász, Titász, Kögáz 368 61 
9 Adam Opel AG (német) Opel Hungary 333 n.a. 

10 Coca-Cola Amatil (amerikai) Coca Cola Amati Befek-
tetési Kft. 

280 10 

11 Suzuki Motor Corp. (japán) Magyar Suzuki Rt. 282 12 
12 Electricité de France (francia) Édász, Démász 254 0 

                                                        
27 Európa Kalauz. Ifjú EU polgárok felvételi vizsgája az EU intézményeibe. Bp. Környezet és fejl dés 

kiadó. Európa 2000 a Demokráciáért Alapítvány. 1999. 
28 Csikós Nagy Béla: A magyar gazdaságpolitika az ezredfordulón – realitások és illúziók. Ezredforduló. 

Tanulmányok. História. 1999.5.3–7. A számok tartalmazzák a zöldmez s beruházások, a privatizációs 
ügyletek, az azóta megvalósított fejlesztések összegét, a vállalatok adatközlései alapján. Megjegyez-
zük, hogy a hazai vállalkozások t keexportja (Gazdasági Kabinet áttekintése az Átfogó Fejlesztési 
Terv -/ ÁTF 2000–2006/elemzésekor). 1992-t l összesen 1.2 mrdUSD, 1998-ban 481 millió dollárnyi 
magyarországi eredet# t ke került külföldre. In: Átfogó terv 2006-ig. (Farkas József György). Nép-
szabadság. 1999 dec. 14. 13 o. 

29 Az ITDH adatai. Forrás: TOP 200. Figyel , 1998. 
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13 VEW (német) DDGáz 252 25 
14 Magyar Telecom B.V. (hol-

land) 
Déltáv, Digitel 213 59 

15 US est International (ameri-
kai) 

Westel 900, Westel 450 212 5 

16 United Telecom Investment 
(holland) 

Bakonytel, Dunatel, 
Egomcom, Kisdunacom, 
ÚTI Rt. 

210 61 

 

5. táblázat Nyelvet beszél k korcsoportonként Magyarországon30 

NYELV  14–17 18–30 31–40 41–50 51–60 60 felett 
Angol 49 56 47 51 40 30 
Német 33 33 40 42 55 62 
Francia 7 2 2 4 0 3 
Olasz 6 6 8 1 1 0 
Egyéb nyelv 5 3 3 2 4 5 
Forrás: MTA      

 

6. táblázat A versenyképesség összehasonlítása 
8 tényez csoport 330 mutatója alapján31) 

A kormányok szerepe  (60 mutató) 
Az emberek  (50 mutató) 
A vezetés  (50 mutató) 
A nemzetköziesedés/globalizáció  (45 mutató) 
A hazai gazdaság er ssége  (40 mutató) 
A tudomány és technológia  (35 mutató) 
Az infrastruktúra  (30 mutató) 
A pénzügyek  (20 mutató) 
 

 

                                                        
30 MTA 1999. 
31 World Competitives Report (Benchmarking) 1998. A nemzetközi kapcsolatokat tekintve az egyes 

pontok súlya összefügg a nyelvtudással. 
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KLEISZ TERÉZ 

Professzionalizálódási folyamatok és stratégiák 

a szociális munka/közösségi munka 

social work/community work 

fejl  déstörténetében, 

angol és amerikai metszetben 

Bevezetés 

Jövend  népm#vel ket, feln ttképzési és kulturális menedzsereit tanítván, s a magyar 
közm#vel dés jelenségeit közelebbr l ismervén, az utóbbi évtizedben arra lettem 
figyelmes, hogy átalakulóban van a m#vel dési intézményrendszer tevékenységi 
rendszere, tradicionális gyakorlatok, s népm#vel i szerepfelfogások súlyukat vesztik; 
a korábbi m#vel déspolitikát dominánsan uraló kanti típusú kultúrafelfogás (a kultú-
ra: a társadalom, ill. az egyén szellemi élete) megkérd jelez dik, ill. amellett, hogy 
az autonóm kultúra (magaskultúra) terjesztése, „közkinccsé tétele” nem kerül le a 
napirendr l, a hangsúlyok máshova kerülnek: az lesz a figyelem tárgya, hogy milyen 
kultúra él az emberekben, létfeltételeikhez milyen kultúra szervesül, hogy élnek, 
dolgoznak, gyermeket nevelnek, laknak, mivel szembesülnek nap mint nap. 

A kultúrát felülr l elosztó intézményi m#ködésnek alternatívái születtek. Kibom-
lott a civil társadalmi szféra, sok új alakzattal, alternatív intézményesülésekkel, moz-
galmi jeleg# szervez désekkel. A hagyományos m#vel dési otthonok innovatívabb 
része is már a nyolcvanas évekt l arra törekszik, hogy „egyfajta társadalmi központ 
legyen, ahol az emberek találkozhatnak, megbeszélhetik ügyes-bajos dolgaikat, hogy 
sokféle tevékenységre legyen lehet ség, helyiségeiket többcélúan lehessen használni, 
hogy alapvet  információkat gy#jtsenek és szolgáltassanak, különösen a mindennapi 
életcselekvéseit segítve, hogy kitapogassák a lakosság tevékenységében meghúzódó 
problémákat, és azok megoldására a m#vel dés eszközeit is felhasználva keressenek 
lehet séget, hogy m#vel dési folyamatokat indítsanak el.1 

Az új alakzatok társadalmi kohéziófejleszt  m#ködését olyan értékválasztás ve-
zérli, amely értelmében a mindennapi életkeretek uralásának képességeinek megte-
remtése a cél. 

Az ezen irányvonal szellemében tevékenyked  társadalmi-m#vel dési mozgások, 
szervez dések, intézmények szükségszer#en érzékenyek lettek a lokális közösségek, 
családok, egyének bizonyos problematikus élethelyzetére, s ezekre válaszképpen 

                                                        
1 Varga, 1983. 
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kiformálódott az ún. „problémamegoldó közm#vel dési modell”2 amely keretében 
egyfajta zavarhárító m#ködési gyakorlat, bizonyos szocializációs zavarok korrigálá-
sát célzó segít  beavatkozások, humán szolgáltatások nyújtása, veszélyeztetett hely-
zetben lév  lakossági csoportok támogatása és hasonlók váltak részévé a tevékenysé-
gi profilnak. 

Az adott társadalmi közeget, a felbukkanó helyi igényeket rugalmasan szolgálni 
akaró aktorok természetszer#leg szembesültek mikro/mezzo helyzetben azon jelensé-
gekkel, amelyeket a társadalom makroszint# elemzései az alábbi kategóriákkal jelöl-
nek: a modernizáció szervetlensége, a társadalom strukturális egyenl tlenségeit ki-
termel  mechanizmusok, s az ezek által hátrányosan érintettek, szegénység és 
depriváció, a deviánsnak definiált jelenségek emelked  trendjei, növekv  megbete-
gedési és halálozási arányszámok, a társadalom identitásfejleszt  m#helyeinek er t-
lensége, a családi instabilitás jelenségköre, a szociálpolitika jelenlegi szisztémájából 
következ  ellátatlanságok stb. 

Mivel a magyar társadalomban a korábban rendszerspecifikus sajátosságként leírt 
„hiány” a problémakezel , gondozó, támogató intézményekre, s szolgáltatásokra is 
áll, a kibontakozó nonprofit szektor elemei, a vállalkozó m#vel dési otthonok ilyen 
típusú feladatvállalása „kísérlet” címszóval megjelent a palettán. 

Ezt a célrendszert vállalta fel a 70-es évek közepén induló ún. Nyitott ház m#ve-
l dési otthoni kísérlet, s kés bbiekben az ezen orientációból kinöv  lokális társadal-
mat fejleszt  tevékenységi módozatok (népf iskola, közm#vel dési egyesületek, 
kalendáriumszerkeszt  tevékenység, a mentálhigiéné és közm#vel dés kapcsolódását 
jelz  szolgáltatások). 

Szociális és kulturális dimenziók együttjelentkezésér l van szó, a közm#vel dés, 
a feln ttek legszélesebben vett tanulási folyamatai ötvöz dnek a mentálhigiéné, a 
családgondozás, szociálpolitika, pszichiátria, jogtudomány szakmai területekkel – s 
egy olyan irányzatként öltenek formát, amely társadalomsegít , közösségszervez , 
professzionális humán szolgáltatásokra orientálódó szakemberek jelenlétét igényli. 

Az angolszász országokban a hasonló szakmai szerep: a szociális munkás(a 
social worker), a közösségi munkás, közösségfejleszt  (community worker) már 
relatíve hosszú el zményekre tekint vissza, egymásba át-átfolyó történettel; a ma-
gyarországi fejl déstörténetben viszont csak szórványosan találhatóak meg. 

Módom volt részt venni a magyar fels fokú „szociális munkás” képzés tervezé-
sében, s nyomon követtem az elképzeléseket, hogyan kellene ezt az új foglalkozást 
megnevezni, elfogadtatni a közvéleménnyel, s értelmiségi szakmát fejleszteni bel le. 
Láttam, ahogy határait meghúzta a rokon szakmai területekt l, s elkülönült csapás-
irányt választott, törekedett önálló szakmai identitás kiépítésére. 

A közösségfejleszt , települési animátor, helyi társadalomfejleszt  szakmai irány 
a hagyományos népm#veléssel szemben fogalmazta meg magát, s civil társadalmi 
keretekben szervez dik a nyolcvanas évekt l, fel-felvetve a professzionalizálódás 
kérdéskörét, annak kívánatos módjait. 

A dolgozatom célja, hogy ezeket a Magyarországon frissen kiformálódó, újszer#-
nek t#n  szakmai orientációkat képvisel  területeket, alkalmasint a fels fokú ilyen 
irányú képzést, ill. képzési specializációt, valamint a közm#vel dési praxis ezen ágát 
segítsem azzal, hogy a professzió fejl déstörténetének elemzésén keresztül megvilá-
gosodjanak azok a meghatározottságok, amelyek megteremtik a „szakmát”, azok a 
m#ködési mechanizmusok, amelyek a segítést intézményesítik, társadalmi elosztásu-

                                                        
2 Hegyesi 1983, 1985 
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kat vezérlik, kiderüljön, hogy a szakmaalakulás bels  alrendszerei milyen eltér  
funkcióértelmezéseket, értékválasztásokat, s ezekb l következ  metodológiákat je-
lentenek. 

A történeti anyag, amin dolgozom: angol és amerikai, de jelezni fogom a nem-
zetközi és magyar fejl déstendenciák érintkez  pontjait. 

Választásomat az motiválta, hogy a szociális munkafajta kialakulása szorosan kö-
t dik a szociálpolitika létrejöttéhez, amely történetileg legkorábbi, legkiterjedtebb 
változatot felmutató módon az ipari-urbánus társadalmakhoz kapcsolódik, ezek gya-
korlatában formálódik ki. Sok vonatkozásban Anglia „ shazának” min sül e téren, az 
itt kifejlesztett elméleti paradigmákat, gyakorlatokat gyors ütemben importálja az 
amerikai társadalom. 

Az angolszász közeg annyiban specifikus még a professziók kialakulása szem-
pontjából, hogy liberálisabb, a piaci logika dominánsabb, s az állam szerepe kezdet-
ben jóval visszafogottabb, s ez a hagyomány más típusú professzionalizációt eredmé-
nyez. 

A másik ok, hogy a professzió-diskurzus, a professzionalizáció analitikai modell-
jei szintén angolszász sajátosságnak, tradíciónak min sülnek, itt van folyamatos, 
egymásra rímel , egymásra figyel  konceptualizáció a szociológia tudományán belül. 

A professzió-diskurzusról 

Dolgozatom másik célja, hogy átvilágítsam a professzió-irodalom f bb téziseit, 
konstrukcióit, fogalmi rendszerét, s magyarázó erejét. 

A professziók, ill. a professzionalizmus, valamint a professzionalizáció témakö-
reiben szociológiai szempontú elemzést írni, a teoretikus alapokat elemz en áttekin-
teni, átvilágítani számomra vonzó feladat, de a tudományos diskurzusban ismert a „ 
Passé” álláspont is, a professziódiskurzus halálának bejelentése is. Richard Hall 
1983-ban úgy találta, hogy a szociológiai szakfolyóiratokban nem kurrens a téma, így 
valószín#leg eljelentéktelenedett a professzió kategóriája mint értelmes konstrukció. 
Mint ahogy megesett az már a társadalomtudományokban, ez a halálhír sem lett vég-
leges, s t keményen vitatták is a fenti álláspontot3, de annyiban feltétlenül figyelemre 
méltó állítás, hogy érzékelhet , változások vannak a színen, a hagyományos koncep-
cionális keretek kiüresedtek, kifáradtak, részleges magyarázó erej#ek csupán, a meg-
változott kés modern társadalmi valóságok megragadására kevésbé t#nnek alkalmas-
nak. 

A nagy univerzális professzió-modellekr l kiderült, hogy távol vannak az univer-
zalitástól még az ún. angolszász, relatíve egynem#nek látszó közegben is, hisz a 80-
as – 90-es években született történeti feldolgozások, amelyek kultúraközi metszeteket 
is megvilágítottak, kibillentették a felületes, túláltalánosított, empirikus validitással 
sokszor nem bíró teoretikus kereteket. 

A megkérd jelezések, az újabb kérdésfeltevések, az intellektuálisan izgató, meg-
oldásra váró aspektusok felrajzolása szempontjából különösen érdekesnek gondolom 
az általam választott professziók szakmafejl dési útjait, elágazásait, kifejl d  alrend-
szereit, a bennük megjelen  oppozíciókat, küzdelmeket, a professzió fogalmainak 
újrafogalmazásait kielemezni, mert e szakmásodó területeken hagyományosan bevett 
szerep híján, megteremtetésük pillanatától kezdve élénk volt az önreflexió képessége, 
s kihordták a professziódiskurzus jellegzetes álláspontjait. 

                                                        
3 MacDonald és Ritzer, 1988 
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Két, illetve érint legesen három szakmai területre koncentrál a dolgozat. A szo-
ciális munka, az. ún. közösségi munka, közösségfejlesztés, illetve a feln ttnevelés 
egymást át-átszöv  szakmafejl dését követi, s azt, hogy e rokonszakmáknak nevez-
het  együttes miképp válik szét egymástól bizonyos id szakokban, s határolja el 
magát élesen a hozzá hasonlóktól, s indul el az önálló értelmiségi szakmává válás 
útján. 

A professzió (profession), a közösségi munka, közösségfejlesztés (community 
work, community development) fogalmi és nyelvi kategóriák kevéssé csengenek jól 
magyarul, az ismertségük, használatuk, különösen szakmai körökön kívül, csekély. 

A professzió terminus jellegzetesen az angol-amerikai kultúrkör terméke, a szel-
lemi foglalkozások magasabb presztízst elért köre jelölhet  vele, amely a magyar 
nyelvben az „értelmiségi hivatás”, „értelmiségi szakma”-fogalmakhoz áll közel. E 
szellemi foglalkozások megkülönböztet  jegye, hogy specifikus munkatevékenység 
áll a centrumukban, amely különleges, nem mindenki által birtokolt tudás-és kész-
ségtartomány m#ködtetésén alapul, s amelyhez való hozzájutás hosszú képzésen 
keresztül vezet; e folyamat szakmai közösségeik által ellen rzött, akik nemcsak kont-
rollálják a szakmába belépés feltételeit, és a szakma gyakorlásának módozatait, mi-
n ségét, de szabályozzák a hivatást #zök viselkedését is, s ezzel folyamatosan  rköd-
nek a kivívott társadalmi elismerés fenntartásán, amelyek materiális és szimbolikus 
jutalmakat eredményeznek tagjaiknak. 

A modernizálódás, az ipari kapitalista társadalom kifejl dése során új- és új 
szakmai területek alakultak ki, s megindultak az önmagukat professzióvá szervez dés 
útján, aspirálva a már professzió státust elért értelmiségi szakmák el nyeire. Ezt a 
folyamatot nevezik az angol szakirodalomban professzionalizációnak. 

Az általam választott három szakmai irány a kikristályosodás szakaszaiban a már 
létez  professziókra tekintett mintául, s gyakran visszatér en foglalkozott annak 
eldöntésével, hogy kell en professzionalizálódott-e, elérte-e az „igazi” professzió 
fázisát. A bels  önvizsgálatokat a küls  értékelések is folyamatosan ösztönözték, s 
gyakran szembesültek az „félprofesszió” (semi-profession)4 kategóriájába sorolással, 
kifejezvén az ideáltipikus mintától való elmaradásukat. 

Mindhárom szakmai terület felmutatja a professzió hagyományos paradigmáinak 
megtagadását is, a professzionalizáció folyamatának mint egyvonalú sémának felrú-
gását is, s próbálkoznak új módon konstruálni a szakmaiságot, a professzionalitást. 

Azt gondolom, tehát, hogy az elemzésben, a professziótörténeti narratívákban ki-
bomlanak tagoltságok, dinamikusan kifejl d  és elhervadó részegységek, konfrontá-
ciók és szintetizáló alrendszerek, amelyek megjelenítik a professziódiskurzus f  
pozícióit, képet adnak arról, hogy a professziók maguk hogyan alkotnak képzeteket 
saját praxisukról, saját mibenlétükr l, miközben fejleszteni vagy védeni kívánják 
magukat. 

A dolgozat metodikáját meghatározó felfogások 

A dolgozat metodikáját meghatározó felfogás a megért  szociológia paradigmából 
eredeztethet , a cselekv k által konstruált fogalmi keretek, kollektív képzetek, azaz a 
társadalmi interakciókban szület , s azokat vezérl  jelentések feltárása, értelmezése 
adott kontextusokra vonatkoztatottan. 

                                                        
4 Etzioni et al, 1969 
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A kiválasztott professziók fejl déstörténetét a benne lév k is konceptualizálták, 
fogalmi rendszereket, osztályozási sémákat dolgoztak ki, számbavették, elrendezték, 
felosztották,  rizték, s szelektálva továbbadták, újraosztották a praxisukat leíró „tu-
dásukat”. A szaktudásuk m#ködtetése, intézményesítése megkívánja ezeket a m#ve-
leteket, újra és újra meg kell sz ni azokat a közös jelentésrendszereket, amelyekben 
való viszonylagos osztozás bázisán tud fennmaradni a professziót konstituáló vi-
szonylagosan koherens szakmai közösség. 

Három szociológus néz pontja volt dönt  hatású az alkalmazott metodológiára. 
1. Foucault „diskurzus”-kategóriája az egyik.(Foucault 1998). A professziók tör-

téneti fejl désmenetei felfoghatók diskurzusok termelési folyamatának is. A dolgok a 
róluk szóló diskurzusokban öltenek testet, általuk foghatók fel, s egyben elválasztha-
tatlanok a megnyilatkozó aktoroktól. A diskurzusok több beszél  m#vei. A szövegek, 
szövegfolyamok sokféle alakváltozatban érhet k tetten. Professziók esetében: konfe-
renciadokumentumok, el adások, tankönyvek, oktató szövegek, jegyz könyvek, 
határozatok, röpiratok, hírlevelek, sajtóhíradások, szakmai periodikák, viták, felmé-
rések, kutatások, tanulmányok, elméletek, tipológiák, monográfiák, enciklopédiák, 
oral history-anyagok, naplók, közvélemény-kutatások stb. 

„A foucault-i diskurzusfelfogás egyik vonása, hogy a terminusnak valamilyen át-
fogó, integráló, egységesít  szerepet tulajdonít, mégpedig kett s értelemben. Egy-
részt a társadalom jelenségei, eseményei, intézményei és szerepl i nem vizsgálhatók 
a róluk szóló diskurzusoktól függetlenül, másrészt pedig a diskurzus alanya vagy 
hordozója sem választható el attól, aki beszél. A társadalmi valóság tehát Foucault-
nál diskurzusrealitásként áll el ttünk… A társadalmi létezés értelmezett és jelentéssel 
felruházott és átsz tt, tehát tudással telített valóság.”5 

A diskurzus egyik korlátozó elvét a diszciplínákban ismeri fel. „ Egy diszciplínát 
tárgyak tartománya, módszerek csoportja, igaznak tekintett kijelentések korpusza, 
szabályok, definíciók, technikák és eszközök összessége határoz meg: mindez egyfaj-
ta névtelen rendszert alkot, amely annak rendelkezésére áll, aki használni akarja vagy 
tudja.”6 

A különféle diskurzusokban él, teremt dik, konstruálódik a professzió, újra- és 
újramondásokban, narratívákban, ismétlésekben, szertartásokhoz kötött megnyilatko-
zásokban. A professzió mint tudásrendszer, mint egyfajta értelemrendszer, jelentés-
adások rendszere, int egy önmagát leíró részrendszer áll el ttünk a maga distinkciói-
val, tipológiáival, felépítettségével, rejtett tartalmaival. 

„A történelem szüntelenül arra oktat minket, hogy a diskurzus nemcsak egysze-
r#en tolmácsolja a küzdelmeket és az uralmi rendszereket, hanem érte folyik a harc, 
általa dúl a küzdelem, tehát a diskurzus az a hatalom, amelyet az emberek igyekez-
nek megkaparintani.”7 

Azaz Foucault a „savoir/pouvoir (hatalom/tudás) mintázatát azonosnak látja, s ez 
jól transzponálható a professzióalakulás mezejére, mert a különféle kognitív klasszi-
fikációs tudásformák egyben a szakmán belüli, s a szakmák közötti dominancia-
uralmi formáknak is felfoghatók. A domináló tudásformák, kirekesztik, diszkvalifi-
kálják, marginalizálják az e tudásokkal szembenálló változatokat, tematizálásokat. 

2. Utóbbi gondolat a másik meghatározó gondolkodóé, Pierre Bourdieu-é, akinek 
kategóriái, a szimbolikus küzdelmek tereként jellemzett dinamikus mez k, a tétekért, 

                                                        
5 Szabó Márton, 1998, 212. p. 
6 Foucault, 1998, 58. p. 
7 Foucault, 1991, 12. p. 
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ill. az újradefiniálások elismertetéséért folyó versengések, az aktorok nyerési esélyeit 
meghatározó t kék, s ezek attributumai, valamint konverziója bizonyos csoportos 
aktorok társadalmi térben való mozgásának megragadására – jól használható értelme-
zési keret a szerz  számára, bár az angol-amerikai professzióirodalom egyáltalán 
nem hivatkozik rá.8 

A verseng  aktorok fogalmi klasszifikációi, valóságleképezési, ill. valóságkonst-
rukciós gyakorlata egy meghatározott optikát, perspektívát tükröz, s az er s csopor-
tok törekednek arra, hogy az   szemüvegükön át lássák a világot az alávetett pozíció-
júak. Ez a szakmai felfogások oppozíciójában, egymással való szimbolikus versen-
gésben jól kitapintható, s ez az elemz  fókusz jól hasznosítható. 

3. A harmadik néz pont tudásszociológiai, s Mannheim Károly koncepciójához 
köt dik.9 

Mannheim a szellemi képz dmények szociológiai vizsgálatának adekvát módsze-
reként az ún. szociogenetikus funkcionális elemzést javasolja, amely alkalmas arra, 
hogy a cselekv k által alkotott és alkalmazott fogalmi kereteket, gondolati képz d-
ményeket, s ezek történeti alakváltozatait a csoportos társadalmi tapasztalástér és 
élményösszefüggés konstellációjára vonatkoztassa, az eszmetartalmak élethelyzetek 
és élményösszefüggések függvényében értelmez djenek. Meg kell érteni, hogy jön-
nek létre, mondja, s mi a specifikus értelmük. A kulturális jelenségek nem merevek, 
statikusak, így megismerésük sem változatlan, statikus. 

„Egy korszak, egy csoport stb. világnézete az élményösszefüggések olyan struk-
turálisan összekötött sora, amely egyének sokasága számára alkotja meg az élet ta-
pasztalatának és áthatásának közös alapját. A világnézet tehát sem az adott korszak 
szellemi képz dményeinek totalitása, sem nem egyéneinek összessége, hanem azon 
strukturálisan összefügg  élménysoroké, amelyek mind a képz dmények, mind pedig 
a társadalmi csoportképz dmények fel l meghatározhatók.”10 

E gondolat jól kiaknázható a professzió és társadalmi környezete, professzió és 
politikai rendszer/állami konstelláció elemzésekre. 

Mannheim „dinamikus szociológiai kultúraértelmezés” módszere szintén alapo-
zója e munkának. 

A dinamikus szociológia, írja, a képz dmények síkszer# tipizálását dinamikus ti-
pizálással váltja fel. „ A m#vészetben és irodalomtörténetben stílusfogalmakat alkot-
nak, a filozófiában és a vallástörténetben tendenciákról beszélnek: a kulturális rend-
szereket történeti hosszmetszetben periodizálják és az egyes m#vet az illet  korszak 
stílusának vagy szellemi irányultságának a totalitásából értelmezik.”11 

„A kulturális képz dmények és történeti változásuk ilyen magyarázatának kate-
góriái egészen mások, és legalább annyira legitimek, mint az egyedi tényeket ese-
ménysorokká összekapcsoló kauzalitások… Az a fejl désmenet, amely a lineáris 
történelmi vizsgálódásban folytonos, sima átmenetek alakjában jelenik meg, itt épp 
ellenkez leg ugrásszer#nek, „dialektikusnak” mutatkozik.”12 

Az elemzési keret túláltalánosított szintje helyett a dolgozat kontextus-
specifikusabb közelítésre törekszik. 

                                                        
8 Bourdieu, 1991 
9 Mannheim, 1995 
10 Mannheim, 1995, 87. p. 
11 Mannheim, 1995, 131–132. p. 
12 Mannheim, 1995, 134–135. p. 
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A professzió elméleti kérdései a magyar szociológiában 

A professzió elméleti kérdéseivel a magyar szociológiában Pokol Béla foglalkozott 
részletesebben és érdemlegesen, a parsons-i, luhmann-i strukturalista-funkcionalista, 
ill. rendszerelméleti paradigmán belül, amely mint „funkcionális imperatívuszokkal 
rendelkez , s ezek által mozgatott képz dményt, rendszert szemléli a társadalmat és 
egyes részeit.13 

A modernitás kibontakozását mint egymástól elhatárolódó társadalmi alrendsze-
rekbe differenciálódás folyamatát írja le ez a felfogás, s arra figyel, miképp fejlesztik 
ki az öntörvény#vé vált társadalmi szférák a saját logikájukat, a saját racionalitásu-
kat. Maguk a szétcsatolódó alrendszerek is differenciálódnak belülr l: a mindennapi 
élet diffuzivitásából kristályosodnak a professzionális intézményrendszerek. 

„Egy-egy társadalmi alrendszert egy-egy bináris kód (vagy más kifejezéssel: uni-
verzális értékduál) köré szervez dés tud lehatárolni”14 E bináris kódok által orientált 
cselekvések kiszelektálják a nem odaill  kommunikációkat, cselekvéseket, s domi-
nanciájukat intézményesítik, ma cselekvések a megszilárduló szervezeti keretek 
szintjén is megszervez dnek, s a társadalmi alrendszer határa megvonódik más al-
rendszerekét l. „Ilyen specifikus kommunikációs szelekciókat nagy gyakorisággal 
biztosító tartós struktúrák csak a professzionális intézményrendszeren belül jöhetnek 
létre”.15 Értékduálként a tudomány esetében az Igaz/hamis, a gazdaságnál a rentábi-
lis/nem rentábilis, a jognál a jogos/jogtalan, a politikánál a kormányra kerül-
ni/ellenzékben maradni (bal/jobb, konzervatív/progresszív) kódelemeket írja le, a 
sportnál a gy zni/kiesni választást gondolja dönt nek. 

Az oktatási rendszernél képtelen univerzálisan ható értékduálra lelni, s a gyógyí-
tás mezeje is így jár. Pokol úgy oldja fel a helyzetet, hogy ha egy tevékenységmez -
ben nem tud egy bináris kód szerinti m#ködés kizárólagos, vagy domináns lenni, úgy 
küls  értékduálok kombinációja szükséges. Az oktatás szférájában ilyennek tekinti a 
tudományszférájából érkez  értékelési mechanizmust, ill. az oktatási piac rentábi-
lis/nem rentábilis dimenziójának a bekapcsolódását. Ha küls  értékduálokra hagyat-
kozik egy alrendszer, akkor többnyire nem komplex eléggé, s az autonómiája is cse-
kélyebb, állítja, s bár nem mondja ki expliciten, de valószín#, a professzionalitás 
magasabb szintjét nem igazán éri el. 

Pokol elemzésében a professzionális intézményrendszer szférája mint homogeni-
zált értékelési összefüggések rendszere definiálódik, amely egy-egy társadalmi alap-
funkció ellátására irányuló tevékenységmez ben vált dominánssá.16 

Ez az álláspont jól megvilágítja az öntörvényesedés folyamatát, de a professziók 
elméleti koncepciója szempontjából sok tényez t elhomályosít, s nem tud megragad-
ni. Pl. kimarad a fókuszból a professziók mint embercsoport, mint szakmai közösség 
szempontja. 

Pokol számára a „tudomány mint egységes professzionális terület” paradigmati-
kus jelent ség#. A szféra mélyebb elemzésekor azonban kimutatja, hogy a központi 
értékduál mellett itt is megjelenik a piaci logika bináris kódja, azaz a tudomány bels  
értékelése nem kizárólagos elvként m#ködik. „Néhány professzionális intézmény-
rendszer esetén a saját központi értékduál sikeres érvényesülését is csak a piaci raci-

                                                        
13 Pokol, 1996., 165. p. 
14 Pokol, 1992, 32. p. 
15 Pokol, 1992, 29. p. 
16 Pokol, 1997, 176. p. 
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onalitás szerinti párhuzamos értékeléssel látjuk biztosítottnak”17 értékelésig jut el 
Hagstrom és Merton elemzését felhasználva a tudósközösségek közötti presztízsharc-
ról a kollégák elismeréséért.18 

A piaci logika (rentábilis/nem rentábilis) tehát több professzionális területre be-
nyomul, s ez elmondható a jogról is, azaz keresztbemetsz dik a tanulmány elején 
kifejtett nézet a professzionális intézményrendszerek mibenlétér l. 
A rendszerelmélet egyik neves német szerz je, Richard Münch19 tétele, az ún. 
interpenetrációs tétel hozadékai interpretálhatók a professziókeretben. Münch a tár-
sadalmi alrendszerek logikáinak egymást áthatásait tartja dönt nek a modernitásban. 
A differenciálódó, önállósuló logikákat megjelenít  rendszerek áthatolnak egymásba, 
s így megteremt i a dinamikának. Létrejön egy mediáló, transzformáló hatásrend-
szer, s ez is intézményesül. A professzionális területeken mind a két racionalitásfajta 
m#ködését analizálhatjuk. A szempontok együttes alkalmazása érzékeltetni tudja a 
professziók formálódásának, egymásra vonatkozásának dinamikáját, a változások, 
versengések terepét. 

Létezik egy másik hagyomány a magyar tudományosságban, amely érint legesen 
foglalkozik a professzionális szakemberek csoportjával, de nem a professzió miben-
léte, s a professzió szakmai közösségének stratégiái vannak középpontjában, hanem 
az ún. újosztály-elméleti értelmezési keretben elemz dnek az értelmiségi csoportok 
társadalom szerkezeti helyei, s domináns hatalmi helyzetük forrásai. Szelényi Iván 
munkásságához köt dik ez az elitelv# irány. 

Bibliográfia 
ABBOTT, ANDREW (1988): The System of Professions: An Essay on the Division of Expert 

Labor, Chicago, University of Chicago Press. 
ABBOTT, PAMELA – MERABEAU, LIZ (1998):The Sociology of the Caring Professions, Lon-

don, ULC Press. 
ALDRIDGE, MERYL (1996): Dragged to Market : Being a Profession in the Postmodern 

World = British Journal of Social Work, 26., (177–194.p.) 
ALINSKY , SAUL (1989): Rules for Radicals, New York, Vintage Books. 
AUSTIN, DAVID M. (1983): The Flexner Myth and the History of Social Work = Social 

Service Review, 3.sz, (353–377. p.) 
BALDOCK, P.: A közösségi munka alapelvei, értékrendje és területei, in:VARGA A.TAMÁS – 

B.VÖRÖS GIZELLA  (1993): Közösségi munka, Budapest, Közösségfejleszt k Egyesüle-
te. 

BAMFORD, T. (1990): The Future of Social Work, Basingstone, Macmillan. 
BANKS, SARAH (1998): Professional Ethics in Social Work– What Future? = British Jour-

nal of Social Work, 28., (213–231.p.) 
BARBER, BERNARD (1963):Some Problems in The Sociology of the Professions = Daedalus 

92.sz., Fall., (669–688.p.) 

                                                        
17 Pokol, 1992, 45. p. 
18 Pokol, 1997, 120–122. p. 
19 Münch egyik szemléletes példája így szól: A modern tudomány létrejöttér l nem beszélhetünk addig, 

míg az alábbi elkülönült területek nem kapcsolódtak össze. a. az általános elméletek igazságigénye 
(ezt a filozófia, s a teológia gondozta); b. a technikai alkalmazás kérdése (ezzel a kézm#vesek foglal-
koztak; c. a formális logika szigorúsága (érveléstan); d. a megfigyelésre alapozott tapasztalatszerzés 
(a technikai kísérleteknél alkalmazták).(idézi, Karácsony, 1995, p. 203.) 



Professzionalizálódási fo lya matok és stratégiák … 

 27 

BARCLAY , P. (szerk.) (1982): Social Workers, Their Role and Tasks, London, Bedford 
Square Press. 

BARR, ALAN (1995): Empowering Communities – Beyond Fashionable Rhetoric? = 
Community Development Journal, 30.évf., 2.sz., (121–132.p.) 

BATTEN, T.R. (1965): Communities and their Development, London, Oxford University 
Press. 

BATTEN, T. R. (1967): The Non–Directive Approach in Group and Community Work, Lon-
don, Oxford University Press. 

BECK, V. (1992): Risk Society, London, Sage. 
BIDDLE, W.W. AND L.J. (l965): The Community Development Process, New York, Holt, 

Rinehart and Winston. 
BRAGER, G. – SPECHT, H. – TORCZYNER (1987): Community Organizing, New York, Co-

lumbia University Press. 
BRENTON, MARIA (1985): The Voluntary Sector in British Social Services, London – New 

York, Longman. 
BROWN,E.L. (szerk.) (1932): Social Work Against a Background of Other Professions, New 

York, Free Press. 
BUCHER, R. – STRAUSS, A. (1961): Professions in Process = The American Journal of 

Sociology, 66. sz., (325–334.p.) 
BURRAGE, M. AND TORSTENDAHL, R. (1990): Professions in the Theory and History, Lon-

don, Sage. 
BUTTERWORTH, ERIC – HOLMAN , ROBERT (szerk.) (1975): Social Welfare in Modern 

Britain; London, Fontana/ Collins. 
CAMPFENS, HUBERT (szerk.)(1997): Community Development Around the World: Practice, 

Theory, Research, Traning, Toronto, University of Toronto Press. 
CANNAN , C. (1995): Enterprise Culture, Professional Socialization and Social Work Edu-

cation in Britain = Critical Social Policy,42., (5–18.p.). 
CAPLOW, T.A.(1954): The Sociology of Work, Minneapolis, University of Minnesota. 
CARLTON, THOMAS OWEN (1977): Social Work as a Profession in Process = Journal of 

Social Welfare, Sprin, (15–25. p.) 
CARR–SAUNDERS, ALEXANDER–WILSON, P.A. (1933): The Professions, Oxford, Clarendon 

Press. 
CLARK, FRANK – MORTON, ARKAVA ÉS MÁSOK (l979): The Pursuit of Competence in Social 

Work, San Francisco, Jossey– Bass Publishers. 
CLARKE, M. (1975): Social Problem Ideologies = British Journal of Sociology, vol. 26., 4. sz. 
CLEAVES, PETER S. (1987): Professions and the State: The American Case, Tucson, Uni-

versity of Arizona Press. 
COLLINS, RANDALL (1990): Market Closure and the Conflict Theory of the Professions, in: 

BURRAGE – TORTENDAHL: Profession in Theory and History, London, Sage. 
COX. F. M. – ERLICH, J. L. – ROTHMAN, J. – TROPMAN, J.E. (szerk.) (1979.): Strategies of 

Community Organization, 3. kiad., Itasca: Peacock. 
CRAIG, GARY – DERRICOURT, NICK – LONEY, MARTON (szerk) (1982): Community work 

and the State, London, Routledge and Kegan Paul. 
CROMPTON, R. (1987): Gender, Status and Professionalism = Sociology, 21.sz., (413–428.p.) 
DAVIES, M. (1981): The Essential Social Worker, London, Heinemann Educational Books. 
DERBER, CHARLES – SCHWARTZ, W. A. (1991): New Mandarins or new Proletariat?,  

in: TOLBERT, P – BARLEY,S. (szerk.): Research in the Sociology of Organizations, 
Greenwich, JAI Press. 



Kleisz Teréz 

 28 

DEVINE, E.T–VAN KLEECK, M. (1916): Positions in Social Work, New York, New York 
School of Philantrophy. 

DINGWALL ,R.–LEWIS,P. (szerk.) (1984): The Sociology of the Professions, London, 
Macmillan. 

DOMINELLI , L. (1990): Women and Community Action, Birgmingham, Venture Press. 
DOMINELLI , L. (1996): Deprofessionalizing Social Work – Anti–Oppressive Practice, 

Competencies and Postmodernism = British Journal of Social Work, 26., (153–175.p.) 
DOMINELLI , L. (1997): Sociology for Social Work, London, Macmillan. 
EFFRAT, MARCIA PELLY  (1984): The Community, Approaches and Applications, New York, 

The Free Press. 
ETZIONI, AMITAI  (szerk.) (1969): The Semi – Professions and Their Organization, New 

York, The Free Press. 
ETZIONI, AMITAI  (1993): The Sipirt of Community: The Reinvention of America, New York, 

Touchstone Book. 
FARKAS JÁNOS (1996): Szakért k, szakértelem, szakértés = Társadalomkutatás, 1996.,1–2. 

sz., (5–20.p.). 
FINK, A. – PFOUTS, J.H. – DOBELSTEIN, A. (1985): The Field of Social Work, Beverly Hills– 

London– New Delhi, Sage Publications, Inc. 
FISCHER, JOEL (1981): The Social Work Revolution = Social Work, May, 1981., (199–207. p.). 
FISHER, ROBERT (1994): Let the People Decide, Twayne. 
FISHER, ROBERT (1994): Community Organizing in the Conservative 80s and Beyond = 

Social Policy,Fall 1994. 
FLEXNER ,ABRAHAM (1915): Is Social Work a Profession? In: Proceedings of the National 

Conference of Charities and Correction; Chicago, Hildmann Printing Co., (576–590. p.) 
FOUCAULT, MICHEL (1998): A fantasztikus könyvtár, Budapest, Pallas Kiadó–Attraktor Kft. 
FREIDSON, ELIOT (1983): The Theory of the Professions: The State of the Art,in: 

DINGWALL , R. – LEWIS, P. (szerk.): The Sociology of Professions, London, Macmillan. 
FREIDSON, ELIOT (1986): Professional Powers, Chicago – London, University of Chicago 

Press. 
FREIDSON, ELIOT (1994): Professionalism Reborn, Polity, Cambridge. 
FREIRE, PAULO (1972): Pedagogy of the Oppressed, London, Penguin. 
FREIRE, PAULO (1974): Education for Critical Consciousness, Sheed and Ward. 
GERSUNY, CARL ROSENGREN – WILLIAM R. (I973): The Service Society, Cambridge, Mas-

sachusetts, Schenkman Publishing Company. 
GLAZER, NATHAN (1974): The Schools of the Minor Professions = Minerva 12., (346–364.p.) 
GOODE, WILLIAM , J. (1957) :Community Within a Community= American Sociological 

Review, Április, 22. sz.,(194 – 200. p.). 
GOODE, WILLIAM J. (1969):The Theoretical Limits of Professionalisator, in: ETZIONI 

(szek.): The  Semi- Professions and Their Organisation, New York, The Free Press. 
GOUGH, I. (1979): The Political Economy of the Welfare State, London, Macmillan. 
GREENWOOD, ERNEST (1957): The Attributes of a Profession = Social Work, II. Július, 3. 

sz. (45–55.p.) 
GROSSER, C.F. (1973): New Directions in Community Organisation, New York, Praeger. 
GULBENKIAN FOUNDATION STUDY GROUP (1968): Community Work and Social Change, 

London, Longmans. 
GULBENKIAN FOUNDATION STUDY GROUP (1973): Current Issues in Community Work, 

London, Routledge and Kegan Paul. 



Professzionalizálódási fo lya matok és stratégiák … 

 29 

HADLEY , ROGER – HATCH, STEVEN (1981): Social Welfare and the Failure of the State, 
London, George Allen and Unwin. 

HADLEY , ROGER, MC GRATH, MORAG (1984): When Social Services are Local The 
Normanton Experience, London, George Allen and Unwin. 

HALL ,R.M. (1983): Theoretical Trends in the Sociology of Occupations = Sociological 
Quarterly, 24.sz., (5–22.p.) 

HALLIDAY , T.C. (1984): Professions, Class and Capitalism = Arch. Europ. Sociol., XXIV., 
(321–346.p.) 

HALLIDAY , T.C. (1987): Beyond Monopoly, London, University of Chicago. 
HANCOCK, B.L. (198l): School Social Work; New York, Englewood Cliffs, Prentice–Hall. 
HAUG, MARIE R. (1973): Deprofessionalization = Sociological Review Monograph,  
HELM, BRUNHILDE (1970): The Discipline of Charity (inaugural lecture),South Africa, 

University of Cape Town. 
HENDERSON, P. – JONES, D. – THOMAS, D. (1980): The Boundaries of Change in 

Community Work, London, Allen and Unwin. 
HENDERSON, P. – THOMAS,D.N. (1981): Readings in Community Work, London, Allen and 

Unwin. 
HENDERSON, P. – THOMAS, D.(1987): Skills in Neighbourhood Work, London, Allen and 

Unwin. 
HENDERSON, P. (1997): Társadalomhoz tartozás és állampolgáriság Európában, Budapest, 

Közösségfejleszt k Egyesülete. 
HUGHES, EVERETT C. (1963): Professions = Daedalus, 92. sz., (655–668.p.). 
HUGMAN, RICHARD (1991): Power in Caring Professions, London, Macmillan Press. 
HUSOCK, HOWARD (1992): The Public Interest, 109.sz., (53–72.p.). 
ILLICH , IVAN  (1977): Disabling Professions, Marion Boyars Publishers Ltd., London. 
ILLICH , IVAN  (1977): A társadalom iskolátlanítása = Valóság, 1975. 11.sz., (84–94.p.). 
JARVIS, PETER (1995): Adult and Continuing Education: Theory and Practice, London 

Routledge. 
JAMOUS,H.–.PELOILLE, C. (1970): Changes in the French University – Hospital System, 

in.:. JACOBSON, J.A. (szerk.): Professions and Professionalization, Cambridge, Camb-
ridge University Press. 

JOHNSON, TERENCE J. (1972): Professions and Power, London, British Sociological 
Associacion. 

KARÁCSONY ANDRÁS (1995): Bevezetés a tudásszociológiába, Budapest, Osiris–Századvég 
Kiadó. 

KASIUS, C. (szerk.) (1950): A Comparison of Diagnostic and Functional Casework 
Concepts, Family Service Association of America. 

KISS BALÁZS (1994): Michel Foucault hatalomfelfogásáról, III. évf.,1.sz. 
KORTEN, DAVID C.: Getting to the 21st Century – Voluntary Action and the Global Agenda, 

West Hardford CT, Kumarian. 
KRAMER, A.M.  – SPECHT, H. (1969): Readings in Community Organization and Practice, 

Englewood Cliffs, N.S., Prentice–Hall. 
LANE, R.P. (1939): The field of Community Organization: In: NATIONAL CONFERENCE OF 

SOCIAL WORK (szerk.): „Procedings of the National Conference of Social Work”; 
New York, Columbia University Press. 

LARSON, MAGALI SARGATTI (1977): The Rise of Professionalism/ Sociological Analysis/, 
Berkeley– L.A.– London, University of California Press. 



Kleisz Teréz 

 30 

LARSON, MAGALI SARGATTI (1979): Professionalism: Rise and Fall = International Journal 
of Health Services, vol. 9., 1979., No.4. 

LARSON, MAGALI SARGATTI (1980): Proletarianization and Educated Labor = Theory and 
Society, 9. sz., (131–175.p.) 

LÉDERER PÁL (szerk) (1977): A foglakozások presztízse, Budapest, Gondolat. 
LEIBY, JAMES (1978): History of Social Welfare and Social Work in the United States, New 

York Columbia U.P. 
LOVETT, TOM – CLARKE, C. – KILLMURAY , A. (1983): Adult Education and Community 

Action, London, Croom Helm. 
LOVETT, TOM (szerk.)(1988): Radical Approaches to Adult Education: A Reader, London, 

Routledge. 
LUBOVE, ROY (1965): The Professional Altruist, Cambridge, Harvard University Press. 
MCCONNELL, CHARLIe (1996)(szerk.): The Making of an Empowering Profession, Scottish 

Community, Edinburgh,Education Council. 
MACDONALD, K.M.  – RITZER, G. (1988): The Sociology of Professions– Dead or Alive = 

Work and Occupations, 15., (3), (251–72.p.) 
MACDONALD, KEITH M. (1995): The Sociology of the Professions, London, Sage. 
MANNHEIM KÁROLY (1995): A gondolkodás struktúrái, Budapest, Atlantisz. 
MARSHALL, T.H. (1963): The Recent History of Professionalism in Relation to Social 

Structure and Social Policy, in: Sociology at the Crossroads and Other Essays, London. 
MARSHALL, T.H. (1965b): Class, Citizenship and Social Development, New York, Garden 

City. 
MARTIN, BILL : Transforming the Contemporary „ New Middle Class” from Professionals 

and Managers to „ Bricoleurs”, March 1998., http://www.internetto.hu/szelenyi. 
MILLERSON,G. (1964): The Qualifying Associations: A Study in Professionalization, Lon-

don, Routledge. 
Millerson (1964b): Dilemmas of Professionalization = New Society, 4. 
MURPHY, RAYMOND (1988): Social Closure. The Theory of Monopolization and Exclusion, 

Oxford, Clarendon Press. 
MORRIS, R. – BINSTOCK, R.H. (1966): Feasible Planning for Social Change, New York, 

Columbia University Press. 
NICHOLDS, ELIZABETH  (1960): A Primer of Social Casework; New York, Columbia Uni-

versity. Press. 
OPPENHEIMER, MARTIN (1973): The Proletarianization of the Professional = Sociological 

Review Monograph, 20.,(213–217.p.) 
PARKIN , F (1979): Marxism and Class Theory: A Bourgeois Critique, London, Routledge. 
PARRY, NOEL – PARRY, JOSE (1976): The Rise of Medical Profession: A Study of Collective 

Social Mohility, London,Croom Helm. 
PARSONS, TALCOTT (1954): Essays in Sociological Theory: The Professions and Social 

Structure, Glencoe, III.,The Free Press, (34–49.p.) 
PARSONS, TALCOTT (1968): Professions,in: International Encyclopedia of Social Sciences, 

vol.12., (536–547.p.) 
PAYNE, M. (1996): What is Professional Social Work?, Birmingham, Venture Press. 
PERLMAN, R. – GURIN, A. (1993): Közösségszervezés és társadalmi tervezés, Budapest, 

Közösségfejleszt k Egyesülete. 
POKOL BÉLA (1992): A professzionális intézményrendszerek elmélete, Budapest, Fels okta-

tási Koordinációs Iroda. 
POKOL BÉLA (1997): Szociológiaelmélet, Budapest, Fels oktatási Koordinációs Iroda. 



Professzionalizálódási fo lya matok és stratégiák … 

 31 

POPPLE, KEITH (1995): Analysing Community Work, Buckingham, Open University Press. 
REES, S. – WALLACE, A. (1982): Verdicts on Social Work, London, Arnold. 
REIN, MARTIN (1970): Social Work in Search of a Radical Profession = Social Work, l970. 

15 (2), (13–28.p.) 
RIVERA, F.G. – ERLICH, J.L. (szerk.) (1995): Community Organizing in a Diverse Society, 

Boston, Allyn and Bacon. 
ROBINSON, MIKE (1995): Towards a New Paradigm of Community Development, 30.évf., 

1.sz., (21–30.p.) 
ROBINSON, VIRGINIA P. (1930): A Changing Psychology in Social Case Work, Philadelphia. 
ROSS, MURRAY (1955): Community Organization: Theory and Principles, New York, 

Harper–Brother. 
ROSS, B. – KHINDUKA , S.K. (szerk.) (1976): Social Work in Practice, Washington, D.C.: 

National Association of Social Workers. 
ROSS, M.G. – LAPPIN, B.W. (l967): Community 0rganization: Theory, Principles and 

Practice; New York, Harper and Row. 
ROTHMAN, J. (1968): Three Models of Community Organization Practice,In: Social Work 

Practice 1968., New York, Columbia Univ. Press ,(16–47.p) 
ROTHMAN, J. (1969): An Analysis of Goals and Roles in Community Organization Practice, 

in: KRAMER, R.M. – SPECHT, H. (szerk.): Readings in Community Organization 
Practice, Englewood Cliffs, New Jersey. 

SAINSBURY,E., NIXON S. – PHILLIPS,D. (1982): Social Work in Focus;London, Routledge 
and Kegan–Paul. 

SAVAGE, M. – BARLOW, J., DICKENS, P. – FIELDING, T. (1992) : Property, Bureaucracy and 
Culture, London, Routledge. 

SCHON, D.A.(1983): The Reflective Practitioner, New York, Basic Books. 
SCHORR, A.L. (1968): Explorations in Social Policy, New York, Basic Books. 
SELANDER, STAFFAN (1990): Associative Strategies in the Process of Professionalization: 

Professional Strategies and Scientification of Occupations,in: BURRAGE – 

TORSTENDAHL (szerk.), London, Sage, (139–151.p.) 
SHEPPARD, M. (1998): Practice Validity, Reflexivity and Knowledge for Social Work = 

British Journal of Social Work, 28, (763–778.p.) 
SPECHT, H. (1972): The Deprofessionalization of Social Work = Social Work (US)., 17.évf. 

2.sz., March, l972. 
SPECHT, H. (1975): Community Development in the UK/ An Assesment and 

Recommendation for Change, Association of Community Workers. 
SZABÓ MÁRTON (1988): Politikai tudáselméletek, Budapest, Nemzeti Tankönyvkiadó, 

Universitas. 
TAWNEY, R.H. (1946): The Acquisitive Society, New York, Harvest Books. 
THOMAS, D. – WARBURTON, R. (1977): Community Workers in a Social Services Depart-

ment, National Institute for Social Work and Personal Social Services Council, US. 
THOMPSON, CATHRE (1991): A Community Work Approach in Adult Education: Internatio-

nal Journal of Lifelong Education, 3., (181–196.p.) 
TIMMS, NOEL (1970): Social Work, London, Routledge and Kegan Paul. 
TIMMS, N. (l983): Social Work Values, London, Routledge and Kegan Paul. 
TITMUSS, R.M. (l968): Commitment to Welfare, London, George Allen and Unwin. 
 TOREN, N. (1972): Social Work: the Case of a Semi–Profession, Beverly Hills, Sage 

Publications Inc. 



Kleisz Teréz 

 32 

TOURAINE, ALAN : The Voice and the Eye/ An Analysis of Social Movements/, Lon-
don,Cambridge. University Press. 

TOWNSEND, PETER (1975): Sociology and Social Policy, London, Allen Lane,Penguin 
Books Ltd. 

TWELVETREES, A. (1991): Community Work, London, Mcmillan. 
TWELVETREES,A. (1996): Organizing for Neighbourhood Development, Avebury, Aldershot. 
VAN REES (1991): A Survey of Contemporary Community Development in Europe, Hague, 

Gradus Hendriks Stichting. 
VARGA A. TAMÁS (1983): Közelítések, Budapest , Múzsák, Közm#vel dési Kiadó. 
VARGA A.TAMÁS – VERCSEG ILONA (1998): Közösségfejlesztés, Budapest, Magyar M#ve-

l dési Intézet. 
WALLACE (1995): Organisational and Professional and Professional Commitment in Pro-

fessional and Nonprofessional Organisations = Administrative Science Quarterly, 
1995., 40.sz., (228–255.p.) 

WALTON, RONALD G. (1982): Social Work 2000: The Future of Social Work in a Changing 
Society, London – New York, Longman. 

WARREN, R. L. (1963): A Community Model in: The Community in America, Chicago, 
Rand McNally. 

WARREN, R. (1965): Studying Your Community, New York, Free Press. 
WATERS, MALCOLM (1989): Bureaucratization and Professionalization: A Weberian 

Analysis = American Journal of Sociology, vol.94., 5.sz., (945–972. p.) 
WEBB, S. – WEBB, B. (1920): The History of Trade Unionism, London. 
WHARF, BRIAN (szerk. ) (1979): Community Work in Canada, Toronto, McClelland – Ste-

wart. 
WHITE, P. (1997): Beyond Retroduction? Hermeneutics, Reflexivity and Social Work 

Practice = British Journal of Social Work, 27., (739–754.p.) 
WHITTAKER, JAMES K. – GARBARINO, JAMES (1983): Social Support Networks:Informal 

Helping in the Human Services, New York, Aldine. 
WILENSKY, H.L.– LEBEAUX, C.N. (l958): Industrial Society and Social Welfare, New York, 

Russel Sage Foundation. 
WILENSKY, HAROLD (1964): The professionalisation of Everyone? = American Journal of 

Sociology, 17.sz., (142–146. p.) 
WITZ, ANNE (1992): Professions and Patriarchy, London, Routledge. 
WOLFENDEN COMMITTEE (l980): The Future of Voluntary Organizations, London, Croom 

Helm. 
WOODS, R.A. – KENNEDY, A.J. (l922): The Settlement Horizon, New York, Russel Sage 

Foundation. 
YORK, ALAN S. (1984 ): Towards a Conceptual. Model of Community Social Work = The 

British Journal of Social Work, 14.évf.,3.sz., (241–255.p.) 
 

 



A humán er forrás-fejlesztés lehet ségei … 

 33 

FORINTOS KLÁRA  

A humán er forrás fejlesztésének lehet ségei 

a mai magyar társadalom értékeinek tükrében 

különös tekintettel az interperszonális kapcsolatokban megjelen  
kommunikációs csatornákra 

 
„Ki célt mutatsz, hát utat is mutass! 

Mert cél és út itt úgy egymásba vész, 
Hogy egymást is már módosítja váltig 

És más-más úton más-más célhoz érsz.” 
(Ferdinand Lassale: Franz von Sickingen) 

 

I. „Ám az emberr  l semmit nem tudunk”1 

Csodálatos-rettenetes századunk vége körül, karnyújtásnyira az ezredfordulótól a 
min ségi tájékozódás fontos érdekünk. El kell igazodnunk televíziós reklámokban 
mind legjobbnak kikiáltott sok ezer termék között, az úton-útfélen kínált „egyetlen 
igaz vallás”-ok között csakúgy, mint az értékek, embereszmék bizonytalan kavalkád-
jában. Korunk – a technológia diadalát jelezve – joggal kaphatja a „második ipari 
forradalom” nevet. Az #rutazás, számítógép, atomenergia stb. világunkat alapjaiban 
megváltoztatták. A tudományos ismeretek száguldó ütem# és áttekinthetetlen meny-
nyiség# felhalmozódása egyre inkább azt eredményezi, hogy az ember csak használja 
a világot, de egyre kevésbé érti. 

A természet emberi uralom alá hajtása – pontosabban néhány szegmentuma fölött 
szerzett uralom – végül is a nukleáris megsemmisülés fenyegetéséhez vezetett… A 
fenti jelenségek újabban kiegészülnek egy ún. pszichológiai technológiával – magá-
nak az embernek uralmával és ellen rzésével – melynek tömegtársadalmunkban nem 
kevésbé messze ható következményei vannak, mint a természet elleni újabb és újabb 
er próbáknak. Olyan id szakban élünk, amikor az emberi élet alapvet  kérdéseire 
egyszerre figyelmeztet a fizikus, a filozófus, az agykutató, a pszichológus és a társa-
dalomkutató. 

Bels  világunkon – és társadalmunkon – úrrá lett az értékválság okozta rémület 
és útkeresés. A száguldó technika és átalakuló gazdaság sugallta új értékekre – szinte 
alapjaiban új emberideálra – sokszor csodálkozva tekintünk. Nem létezik már egysé-
ges értékrendszer, nem ismerjük az ETHOSZ-t, egyénileg is nehezen ítéljük meg, 
hogy mi érték és mi nem az. Úgy látszik, hogy XX. század felgyorsult világát az 

                                                        
1 Ludwig von Bertalanffy: Ám az emberr l semmit nem tudunk Közgazdasági és Jogi Kiadó 1991. 
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ember ismereteivel, képességeivel, gondolkodásával még nem érte utol. A társadalmi 
érintkezésben, gazdasági kapcsolatokban nem releváns értékek – pl. számítástechni-
kai ismeretek, nyelvtudás, kommunikációs készség, önálló munka, kreativitás, ambí-
ció stb. – eddig nem egyértelm#en értékként jelentek meg. A rendszerváltozás el tt a 
humán er forrás, illetve ennek fejlesztése szinte ismeretlen fogalmak voltak hazánk-
ban, de a társadalom értékítéletében még ma sem foglalnak el méltó helyet. Ennek 
egyik oka a korunkra oly jellemz  értékválság, melynek felszámolásában – a társada-
lom nagykorúsításában – a humán er forrás-fejlesztésnek, illetve a feln ttképzésnek 
jelent s szerepe van. A nemzetközi kapcsolatokban, a gazdasági életben, de szinte 
minden más területen is nagy szükség van az önálló és m#velt emberf kre. Mit l lett 
ma érték a humán er forrás? Hogy viszonyul ehhez a társadalom értékítélete? Milyen 
utat válasszunk, hogy ne kelljen majd ezt mondanunk: az egész világot meghódítot-
tuk, „ám az emberr l semmit nem tudunk…” 

II. A modern ember és világa 

Korunkban az ember messzemen kig individualizált, kioldva régi kötelékeib l. A 
hagyományok és társadalmi köt dések szerepe elhalványult, el térbe került a szabad-
ság egocentrikus értelmezése, mely a társadalom, atomizálódásához az ember elárvu-
lásához vezetett. A modern ember az értelem – az élet és a cselekvés értelmének – 
hiányától szenved. Ulrich Beck a „Rizikótársadalom” cím# nagy siker# könyvében 
ezt ekképp írja le: „Az önmegvalósítást keresve az emberek turisztikai katalógusok 
nyomán bejárják a világ minden sarkát. Széttörik a legjobb házasságokat, és gyors 
egymásutánban egyre újabb kapcsolatokba bocsátkoznak bele. Átképzik magukat. 
Fogyóznak. Kocognak. Egyik terápia csoporttól a másikig támolyognak. Az önmeg-
valósítás céljától megszállottan kitépik magukat az anyaföldb l, hogy megnézzék, 
gyökereik valóban egészségesek-e.” 

Posztmodernnek is nevezett korunk jellemz  életérzése ez. A globalizáció, 
pluralizáció és tömegesedés – sajnos – mind-mind az értékek relativizálásához veze-
tett. Önmagunk megvalósítását nem stabil értékrend, hanem piacosodott környeze-
tünk által kínált fél- és áligazságok alapján keressük. A reklámtáblákról villogó fog-
sorú, elégedetten mosolygó emberek néznek le ránk, hirdetve, hogy a legújabb üdít -
ital feledteti minden gondunkat; egy szem cukorkától magabiztosak leszünk, az új 
dezodort használva pedig képtelenség bennünket kényelmetlen helyzetbe hozni. A 
termékek eladási listái azt bizonyítják, hogy nem sokat kételkedünk a boldog élet 
pillanatok alatti elérésében. Azt reméljük, hogy a reklámozott termékekkel együtt 
megvásároljuk a reklámozott életérzést is. Modern világunkban az ember társadalmi 
lényként való felfogását egyre inkább felváltja az ember piaci szerepl ként való 
értelmezése. 

A rendszerváltozás után kialakult értékválság közepette az ember bizonytalanul 
tájékozódik világában. S mégis napjainkban egy új ideál van szület ben… 

III. „Valami új van szület  ben…”2 

A rendszerváltozás el tt a „becsülettel gyarapodó polgár” vagy a „dolgos gazda” 
eszményének követése nem min sült pozitív értéknek. A római eszmény, a „bonus 
paterfamilias” – úgy látszott – feledésbe merül. Még napjainkban is megfigyelhet  a 

                                                        
2 G. Minor: Ludus verbalis 
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„munkamániás”, „munkafügg ” emberek stigmatizálása. „Egy szintre helyezik a 
drog- és alkoholfügg kkel a dolgozni szeret ket. Mintha e munkafolyamatban jót, 
szépet teremteni akarók valamiféle negatív devianciát testesítenének meg. Az ilyen 
stigmatizálók megfeledkeznek arról, hogy mások iránti kötelességként is végzik 
munkájukat, ugyanakkor önmaguk tökéletesítéséhez, lelki–szellemi–testi er ik kifej-
téséhez is hozzájárulhatnak, ha arányosan és megszentelt módon munkálkodnak.” 3 

Kelet-Európa az utóbbi tíz évben óriási politikai, társadalmi és gazdasági válto-
zásokon ment keresztül. Térségünket most érték el azok a problémák, melyekkel a 
nyugati társadalmaknak már évtizedekkel ezel tt szembe kellett nézniük. A vasfüg-
göny lehullása sokféle érzelmet és indulatot gerjesztett, és az alapvet  emberi érté-
kek, erkölcsi normák talapzata is mintha recsegni-ropogni látszana. Megjelent a 
rendszerváltás el tt szinte ismeretlen munkanélküliség, s az egzisztencia biztonságá-
nak érzése is már rég a múlté. 

A munkaer piac valódi piaci jelleget öltött, e téren is megjelent a gazdasági ver-
seny. A hazánkban m#köd  külföldi vállalkozások – s egyre inkább a hazaiak is – 
igénylik a m#velt, jó kommunikációs készséggel, nyelvtudással rendelkez  munka-
er t. A fent jelzett új stuktúrájú munkapiaci kereslet azt mutatja, hogy a humán er -
forrás-fejlesztése – mely fogalom a rendszerváltás el tt szinte ismeretlen volt – ismét 
értékké kezd válni hazánkban. Ahogy dr. Jáger Ida is megállapítja: „A szép beszéd, 
az ízléses viselkedés, magatartás, a szemnek, fülnek gyönyörködtet  kommunikációk 
és interakciók, az ugyanígy végzett munka és magánéleti teend k erkölcsi, s t gazda-
sági értékteremt ként funkcionálhatnak.” Le kell szögeznünk tehát, hogy ma hazánk-
ban a humán t ke nem csupán árucikk, hanem valódi élték, mely egyre inkább mind 
erkölcsi, mind anyagi megbecsülésnek örvend. 

Néhány éve még az egyes állások betöltésekor els sorban a szakirányú diploma 
volt a követelmény. Ma sokszor a felvételi beszélgetés két-három idegen nyelven 
zajlik, s a hangsúly – a végzettségen túl – az önálló munkán, kreativitáson, számító-
gép-kezelésben, s els sorban a fejleszthet , személyes képességeken van. Ez utóbbi 
csoportba tartozik a jó kommunikációs készség, empátia, tolerancia, s t még a kelle-
mes modor vagy a nonverbális kommunikáció elemei is, mint pl. a mosoly, kézfogás, 
testtartás, a szituációhoz ill  zónatávolság megtartása stb. Az emberi t ke dominan-
ciájának egyik oka az, hogy a gazdasági életben feler södött az interperszonális 
kapcsolatok szerepe. A vállalkozások bevételét nagyban befolyásolja az, hogy mun-
katársai tudnak-e bánni az emberekkel, képesek-e kivívni a vev k, gazdasági partne-
rek bizalmát. 

Az ügyfelekben sokszor nem is tudatosul egy határozott kézfogás, kellemes meg-
jelenés vagy akár az iroda berendezése keltette pozitív hatás, legközelebb mégis 
ugyanazon üzlethez térnek vissza. 

A munkapiac fent leírt keresleti oldala – sajnos – még kevés min ségi (!) kínálat-
tal találkozik. Ahol az eddigi rossz beidegz dés oldódni kezdett, ott megfigyelhet , 
hogy az értelmiségiek jól prosperáló vállalkozásokat képesek m#ködtetni, általában 
olyan területen, mely kapcsolatban áll eredeti végzettségükkel. A humán er forrás 
fejlesztés, oktatás és m#vel dés területén érezhet  piacosodási tendenciákhoz kiváló-
an alkalmazkodnak, nem okoz gondot új képességek megszerzése sem.4 Pl. számítás-

                                                        
3 Dr. Jáger Ida: Értékek és mértékek a HR tevékenységben, VI. Országos Humánpolitikai Konferencia, 

Tanulmánykötet, Mont Humán Menedzser Iroda, 1999. 
4 Bauer Béla: A feln ttoktatásban megjelen  társadalmi csoportok értékrendjei és régiók szerinti eltéré-

sei, Kultúra és Közösség, II. évfolyam 1998. 4.1999. 1. sz. 
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technikai ismeretek, nyelvtudás, kommunikációs készség fejlesztése, átképzés stb. A 
humán er forrás fejlesztésének ez igen fontos szegmense lehet. 

A min ségi kínálat hiányának egyik okát abban látom, hogy a társadalmi rend-
szerváltás egyúttal paradigmaváltást is jelent az értékek, tulajdon, hatékonyság, önál-
lóság stb. értelmezésének területén. A száguldó technikai fejl dést ezen fogalmak 
újraértelmezésével társadalmunk még nem érte utol.5 Szükséges egyfel l a ma nélkü-
lözhetetlen ismerethalmaz megszerzése (pl. új kommunikációs eszközök kezelése 
stb.), másfel l az interperszonális kapcsolatok felértékel désével konzisztens, új 
magatartásminták kialakítása, készségek megszerzése (pl. team-munka, kommuniká-
ciós készség fejlesztése, etikett- és protokollismeretek stb.). A fentiek el segítése ma 
a feln ttképzés és humán er forrás-fejlesztés feladta. Ezt jelzi a kommunikációs 
önismereti és csoportdinamikai tréningek iránti egyre növekv  kereslet is. 

IV. Harmóniában él  ember… 

A hirtelen ránk tör  kapitalizmus els  éveivel ellentétben a mai gazdasági–társadalmi 
viszonyok egy új, komplexebb emberkép kirajzolódását indukálják. A gazdasági 
változások bekövetkeztével a „m#velt emberf ” els sorban egyes kurrens területeken 
érvényesülhetett, mint pl. a bankszakma vagy az ügyvédi pálya. A gazdasági élet 
egyéb területein pedig a megszerzett vagyon nagysága nem mindig állt egyenes 
arányban az emberi t ke mennyiségével. 

Napjainkban az ész, a m#veltség és a pénz már nem vagy-vagy kérdésként vet -
dik fel. A kisvállalkozásoktól a nemzeti multinacionális cégekig a gazdasági szféra a 
m#velt, önálló, hatékony, egészséges és jó kommunikációs készséggel rendelkez  
munkaer t igényli. 

Ennek nyomán egy új, komplexebb emberkép látszik kirajzolódni, részben a nyu-
gat-európai társadalmak mintájára. Ez az emberideál nem egyenl  a „pénzes ember-
rel”, azt hirdeti, hogy a pénzügyi siker csak fontosabb értékekkel kiegészítve jelent-
het valódi sikert, illetve csak más értékek (pl. tolerancia, empátia stb.) fejlesztésének 
segítségével érhet  el. Korunk sikeres embere olyan célértékeket preferál, mint a 
társadalmi elismerés, a bölcsesség, az anyagi és lelki függetlenség, a bels  harmónia, 
a jó egészség, a jólét, az aktív és izgalmas élet megvalósítása. Cél a valódi, szellemi-
testi-lelki-anyagi gazdagság elérése. A fenti célértékek – az „eszmény” – meghatá-
rozza azokat a készségeket, tulajdonságokat, melyeket az egyén a cél elérése érdeké-
ben fejleszteni igyekszik. Ilyen eszközérték pl. az intellektualitás, ambiciózusság, 
széles látókör#ség, becsületesség, megbízhatóság, bátorság, megfelel  kommunikáci-
ós kompetencia, gyors tanulási képesség, pozitív gondolkodás stb.6 

A teljes gazdagságot birtokló ember harmóniában él nemcsak önmagával, hanem 
környezetével is. Pozitív emberekkel és gondolatokkal veszi körül magát. Nem csu-
pán sikeres üzletember vagy tanár, orvos stb., hanem házastárs, szül , barát, társa-
dalmi lény is. 

A fejlett társadalmak a sokszor megfeszített munkatempó mellett a sport, az 
egészségmeg rzés fontosságát is sugallják. Az életer s, egészséges ember kelleme-
sebb társaság, jobb munkaer , s a testedzés feszültséglevezet  hatása sem elhanya-
golható a napi stress-hatások közepette. Az egészség nemcsak egy eszköz az anyagi 

                                                        
5 U.o. 
6 Dr. Jáger Ida: Értékek és mértékek a HR-tevékenységben, VI. Országos Humánpolitikai Konferencia, 

Tanulmánykötet, Mont Humán Menedzser Iroda Kft. 1997. 
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siker eléréséhez, hanem magában is érték, amely további értékek teremt dését segíti 
el . 

A ma eszménye tehát egy olyan ember, aki testi-lelki-szellemi harmóniában él, s 
önmagát szüntelenül fejleszti. A fejlett országok társadalmára tekintve nem ritkaság a 
feln tt kori nyelvtanulás, tanfolyamokon való részvétel vagy akár egy új sportág 
megtanulása. Egyre n  az igény a cégeknek szervezett kommunikációs és önismereti 
tréningek iránt. A feln ttképzés jöv je az örökös fejl dés, önmagunk egyre jobbá 
válásának eszményén alapul. Megfogalmazódott a „life-long learning” követelménye, 
s az újabb és újabb társadalmi-gazdasági kihívások örökös szükségletté emelik a 
humán er forrás fejlesztést. Az egyre gyorsuló technológiai fejl dés közepette már 
elképzelhetetlen bármely területen való érvényesülés az utóbbi öt–tíz évben szerzett 
aktuális ismeretek nélkül. A feln ttképzés feladata egyrészt a szükséges ismerethal-
maz átadása, másrészt a piac kívánta képességek, készségek fejlesztése. Ide kell még 
sorolnunk azt a sajátos szerepet, amit e szakterület a politikai, társadalmi, gazdasági 
változások után kialakult értékválság felszámolásában tölt be. 

A jöv ben a technológiai fejl dés további gyorsulása, új kihívások megjelenése 
várható, így a feln ttképzés szerepe hosszabb távon még jobban felértékel dik. Egyre 
természetesebbé válik – és értékként jelenik meg a már említett élethossziglani tanu-
lás vagy „life-long learning”. 

Kétségtelen, hogy a fent leírt jelenségek mintájául a nyugat-európai és amerikai 
társadalmak szolgálnak. Mégsem lehet cél e példák puszta másolása, egy „magyar 
Amerika” megvalósítása; tapasztalatainkat speciális adottságainkra adaptálva kell 
felhasználni. 

A feln ttképzésnek dönt  szerepe van a gyökereit ismer , értelmes, tájékozott 
kommunikatív, modern „európai polgár” eszméjének kimunkálásában és megvalósí-
tásában, a magyarországi viselkedéskultúra fejlesztésében, s ezáltal hazánk európai 
felzárkóztatásában. 

V. A kommunikációs kompetencia 

Az ember egyedisége minden más teremtménnyel szemben abban áll, hogy létét 
szimbólumok uralják. A szimbólumok használatából következik, hogy az ember – 
szemben az állatokkal – a testi próbálkozás helyett a szellemi próbálkozást használja, 
vagyis nem magukkal a dolgokkal próbálkozik, hanem szimbolikus helyettesít jük-
kel, tehát gondolkodik, és gondolatatit verbálisan is megfogalmazza. Az egyes szim-
bólumok – és a nyelv is mint jelrendszer – a tradíciók által közvetíthet k, vagyis nem 
velünk született tudásról van szó, hanem egyéni tanulás útján megszerzett, fejleszthe-
t  képességekr l. Ez igaz bármely kommunikáció csatornára, a verbális kommuniká-
cióra éppúgy, mint a non-verbális kommunikáció egyes elemeire. 

Az ember a nyelv, mint legegyetemesebb, bonyolult jelrendszer használata során 
véges számú szó és grammatikai szabály segítségével gyakorlatilag végtelen számú 
gondolattartalmat képes kifejezni. Ez a verbális képesség fejleszthet , s napjainkban 
fejlesztésre is szorul. Bármely szakterületet megvizsgálva láthatjuk, hogy a szakmai 
tudás csak megfelel  kommunikációs kompetencia segítségével prezentálható, a 
gondolatok szabatos, pontos kifejezése alapkövetelmény. Ez egyre inkább kiegészül a 
metakommunikáció és a non-verbális kommunikáció használatával, illetve olyan 
ismeretekkel mint az etikett és protokoll vagy jogi és üzleti alapismeretek. Ezen 
ismerthalmaz megszerzésének és e képességek fejlesztésének követelménye a humán 
er forrás fejlesztést – ezen belül is a kommunikációs kompetencia fejlesztését – 
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kiemelt helyre teszi. Nagy sikerrel alkalmazzuk a feln ttképzésben a képességfejlesz-
t  tréningeket melyek leghatékonyabb formája a kis csoportos, non-direktív vezetés# 
foglalkozás a hallgatók aktív részvételével. Ilynek pl. a kommunikációs, önismereti, 
csoportdinamikai személyiségfejleszt  tréningek. Az ilyen kurzusok segítségével a 
hallgatók az alapoktól indulva mélyebb önismeretre tesznek szert, képesek lesznek 
pozitív viselkedésminták kialakítására és begyakorlására. Az egyes kommunikációs 
képességeket célirányosan fejlesztjük, pl. kérdezéstechnika, telefonon való kommu-
nikáció, üzleti tárgyalástechnika, öltözködéskultúra stb. mind külön tréning témája 
lehet. Ugyanakkor elengedhetetlen a személyiség komplexebb fejlesztése, hiszen pl. 
pozitív énkép vagy önbizalom hiánya megnehezíti a hiteles kommunikációt. Fontos 
pl. a verbális és non-verbális jelek összhangja is, hiszen a szavainkkal ellentétes 
testbeszéd er sen megkérd jelezi mondandónk hitelességét. 

Az egyes tréningek céljait a munkapiaci kereslet is meghatározza. Egyre növek-
szik az igény a cégek és intézmények számára szervezett kommunikációs tréningek 
iránt. Esetenként a munkáltató azt is meghatározza, hogy a tréning mely terület vagy 
kommunikációs csatorna fejlesztésére irányuljon. Ehhez természetesen hozzátartozik 
az elégtelen kommunikáció okainak felderítése, amely szintén lehet a tréner feladata. 
Leggyakoribb pl. az aktív figyelés, az önkifejezés és a konfliktuskezelési képesség 
célirányos fejlesztésének preferálása. 

A pozitív viselkedésminták begyakorlása, vagy egyes készségek kialakítása felté-
telezi az aktív hallgatói részvételt, az önálló belátás élményét. 

Ezért a tréningek legalkalmasabb szervezeti kerete a kiscsoportos, non-direktív 
vezetés# foglalkozás. Ennek során a tréner (oktató) az interakcióban csak orientáló 
szerepet tölt be, a hallgatók tanulását a háttérben maradva, f bb vonalaiban – kérdé-
sekkel – irányítja. A csoportban a hallgatók egymástól is képesek tanulni, tevékeny-
ségüket a csoportdinamika befolyásolja, jelent s az egyéni ötletek, aktivitás, véle-
ményalkotás szerepe, mely a személyiség komplex fejlesztését is el segíti. 

A címet indokolva megállapíthatjuk, hogy napjainkban sok olyan társadalmi-
gazdasági kihívással találkozunk, amelyek m#velt emberf ket kommunikálni és vi-
selkedni (!) tanuló embereket kívánnak. Az ehhez szükséges kommunikációs kompe-
tencia tapasztalataink szerint feln tt korban is fejleszthet . Ez egyrészt a személyiség 
komplexebb fejlesztésével történik (pl. pozitív énkép, önbizalom stb.) másrészt az 
egyes kommunikációs területek célirányos fejlesztésével (pl. aktív figyelés, önkifeje-
zés, konfliktuskezelés stb.). A nyugati társadalmakban helyesen ismerték fel, hogy a 
fentieknek kett s hozadéka van, s ennek nyomán egy új emberkép („emberideál”) 
van kialakulóban, a testi-lelki-szellemi harmóniában él  ember. A fent leírt személyi-
ségfejlesztés egyik hozadéka a mindennapi interperszonális kapcsolatok javulása a 
kommunikációs zavarok kiküszöbölésével pl. a családban munkahelyen stb. Másik 
hozadéka a sikeresebb, hatékonyabb munkavégzés ma els sorban az üzleti élet, de 
egyre inkább más szakmák területén is. Megállapíthatjuk tehát, hogy a feln ttképzés 
hazánkban kiemelt szerepet tölt be a világban tájékozódni tudó, teljesebb európai 
polgár kimunkálásában. 
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NEMESKÉRI ZSOLT 

Konvergencia és regionális fejl dés 

– a tartományok közötti konvergencia vizsgálata Kínában – 

Az elmúlt id szak nemzetközi szakirodalmában több tanulmány vizsgálta az egyes 
országok regionális fejl désének tendenciáit, ezen belül f ként az egy f re es  nem-
zeti jövedelem hosszú távú konvergenciáját. Jelen tanulmányban a kínai tartományok 
közötti konvergenciát vizsgáljuk az 1952–1993 közti id szakban. Megállapításunk, 
hogy a reáljövedelmek konvergenciája Kínában f ként az 1978-as reformok óta van 
jelen. Ezt megel z en, a központi tervezés kezdeti id szakában szintén találunk 
bizonyítékot a régiók közti összetartó fejl désre, azonban ez statisztikailag gyenge és 
jelent s mértékben függ a vizsgált korszak határainak kijelölését l. A kulturális 
forradalom id szakában a vizsgálatok er sen divergens fejl dést jeleznek. Az 1978 
utáni id szakban a konvergens fejl dés tényez i a vidéki/rurális reformok és különö-
sen a keleti parti területek esetében a nemzetközi kereskedelem és t kemozgások 
liberalizációja voltak. A regionális jövedelmi különbségek trendjei 1990 óta diver-
gens módon alakultak, amit a parti és bels  területek között megnyíló különbségek 
magyaráznak.  

A kínai tartományokkal kapcsolatos eredmények mellett érdemes megjegyezni, 
hogy az e tanulmányban bemutatni kívánt elemzési technikák – a nemzetközi szak-
irodalomban való kedveltségük ellenére – Magyarországon még nem tekinthet k 
elterjedtnek. Így e tanulmány, kiegészítve a szerz  Ph.D. képzés keretében végzett 
további elméleti és empirikus kutatásaival – reményeink szerint – a hazai regionális 
vizsgálatok jobb módszertani megalapozásához is segítséget nyújthat. 

Bevezetés 

Számos tanulmány foglalkozik az egyes országokon belüli régiók hosszú távú kon-
vergens fejl désének kérdéskörével. Barro és Sala-i-Martin konvergens fejl dés jeleit 
mutatták ki az USA-ban az 1840–1980 közti id szakban; hasonlóan a japán és a 
nyugat-európai régiók esetében. Tanulmányunk a kínai tartományok hasonló tenden-
ciájú fejl dését tekinti át. 

Kína esete több szempontból is figyelemre méltó: 
A Kínai Népköztársaság (KNK) megalapítása óta eltelt évtizedekben több jelen-

t s politikai váltás követte egymást. Az 1952 és 1965 közötti id szakot a szovjet 
stílusú iparosítás és központi tervezés jellemezte. Ez a súlyos következményekkel 
járó „Nagy Ugrás” kísérletével (1958–1960), természeti csapásokkal (1959–1961), 
valamint a Szovjetunióval való szakítással végz dött. Az 1966–1967-es évek a „Kul-
turális forradalom” évei voltak, amelyben a bels  politikai forrongás a központosított 
bürokráciát lényegében megsemmisítette, és amelyben a régiók autark berendezke-
désre kényszerültek a bels  – régiók közti – kereskedelem nehézségei miatt. Az 
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1978-tól napjainkig tartó évtizedek a piaci kapcsolatok felé növekv  elkötelezettsé-
get jelenítik meg, annak ellenére, hogy az állami tulajdon domináns szerepe a nehéz-
iparban és a Kommunista Párt szerepe a gazdaságpolitika formálásában mindvégig 
fennmarad.  

Kína jelent s mérték# földrajzi ellentéteket hordoz a termelés gazdasági szekto-
rok közötti eloszlásában, az életmin ségben, az er forrás-ellátottságban és egyéb, a 
régiók jövedelmét befolyásoló tényez kben. Ezek az ellentétek a konvergencia kér-
dését igen élesen vetik fel, mivel az egy f re jutó jövedelmek közötti különbségek az 
országon belül már 1950-ben 1:11-hez arányúak voltak (1952-ben a legszegényebb 
tartomány – Guizhou – egy f re es  GDP-je 57,38 jüan, a leggazdagabbé – Shanghai 
– 640,20 jüan volt). 

Kína fejl dése fontos információkkal szolgálhat a világ második legnépesebb or-
szága, a gazdasági liberalizáció útjára lépett India fejl dési tendenciáival kapcsolat-
ban. Az indiai politika alakítói aggodalmukat fejezik ki amiatt, hogy az 1991-ben 
kezd dött kereskedelmi liberalizáció az indiai régiók között meglév  különbségek 
növekedéséhez fog hozzájárulni. India jöv beni helyzetével kapcsolatban némi tájé-
kozódási pontot jelenthetnek a kereskedelmi liberalizáció kínai tapasztalatai, ezen 
belül is a keleti parti tartományok fejl dése. 

A jövedelmek eloszlásának regionális különbségei a politika számára is érdekes 
kérdéssé váltak az utóbbi években. Kínában 1995. szeptemberében, a KKP 14. plená-
ris fóruma ötödik ülésszakán a küldöttek azt a nézetet fejtették ki, hogy a reformok 
megkezdése óta a regionális különbségek feler södtek. A párt itt elfogadott doku-
mentuma szerint: „a reformok és a nyitás politikájának megkezdésével néhány régiót 
arra ösztönöztünk, hogy minél gyorsabban fejl djön, és minél gazdagabbá váljon; 
elfogadva azt a nézetet, hogy a gazdagabbak modellként szolgálnak a szegényeknek 
és segíthetnek is azoknak”. A hivatalos megfogalmazás szerint: „Kína valamennyi 
régiójában jelent s a gazdasági fejl dés és hatalmas mérték# az életszínvonal növe-
kedése. Ezzel szemben – több ok következtében – a regionális gazdasági különbségek 
valamelyest kiszélesedtek.” (People’s Daily Overseas Edition, 1995. okt. 5. p. 4.) 

A következ kben els ként azt tekintjük át, hogy az empirikus bizonyítékok a fen-
ti megállapítást alátámasztják-e. Ezután a regionális és globális konvergenciával 
kapcsolatos legutóbbi kutatási eredményeket ismertetjük, arra a kérdésre keresve a 
választ, hogy egy Kínához hasonló gazdasági berendezkedés# országban alkalmazha-
tóak-e az eredmények. Harmadikként a kínai gazdaság konvergenciájával kapcsolatos 
kutatások alapvet  eredményeit összegezzük. Megállapításunk szerint a konvergencia 
trendjei a politika változásai kapcsán id ben változékonynak bizonyultak, a leger -
sebb konvergenciát a piaci reformok elfogadása óta mutatva.  

A negyedik alfejezet statisztikailag részletesebben kifejtett elemzést tartalmaz a 
kínai regionális politika három id szakáról és az eredmények mögött álló gazdasági 
okok kimutatására is kísérletet tesz. Itt az egyes regressziós modellek bemutatásától 
eltekintünk, kizárólag az elemzés eredményeinek ismertetésére szorítkozunk. Az 
ötödik részben tesszük fel azt a kérdést, vajon Kína jelenleg a regionális konvergen-
cia vagy divergencia útján jár-e? Végül, utolsóként a tanulmány legfontosabb megál-
lapításait összegezzük. 

Régiók és országok konvergenciája 

A gazdasági fejl désnek nem létezik egyetlen általánosan elfogadott modellje, így a 
gazdasági konvergencia tekintetében sem beszélhetünk ilyenr l. Solow-Swan zárt 
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gazdasági növekedési modelljében a gazdaságok egy f re jutó jövedelmek közötti 
különbségeit az eltér  t ke-munka arány (K/L)1 indokolja. Adott megtakarítási rátát 
feltételezve egy alacsonyabb kezdeti K/L arány gyorsabb növekedéssel jár együtt, 
azaz a szegényebb országok gyorsabban képesek fejl dni, mint a gazdagok. Ha azon-
ban megengedjük a termelési tényez k mobilitását, a munka a t keszegény országból 
a t kében gazdagabb felé, a t ke pedig ezzel ellentétes irányban migrál. Mindkét 
mozgás az eredeti K/L arány kiegyenlít désének irányába mutat, tehát a jövedelmi 
különbségek kiegyenlít dése felé. E folyamat lényegében felgyorsítja a konvergencia 
ütemét. Fontos megjegyeznünk, hogy e modellben a tényez  mobilitás nemcsak a 
t ke és a munka, hanem a technológia áramlását is jelentheti (licenszvásárlás, külföl-
di direkt t kebefektetés vagy közös vállalatok formájában). 

Romer (1968) szerint konvergencia nem szükségszer#en következik be abban az 
esetben, ha a technológiai fejl dés növekv  skálahozadékkal jár együtt (Solow-Swan 
modelljében a skálahozadék konstans). Növekv  skálahozadékot feltételezve azon 
országok vagy régiók, amelyek kezdeti K/L aránya magas, képesek fenntartani vezet  
szerepüket azokkal szemben, ahol e ráta alacsonyabb. Itt is érdemes megjegyezni, 
hogy Romer modelljében a K nemcsak fizikai t két jelent, hanem humán t két, va-
lamint bels  technológia akkumulációt. 

A fentieknél jóval általánosabb modellekben az egyes országok gazdaságai több 
dimenzióban különbözhetnek egymástól. Ilyen tényez k lehetnek: (1) tulajdonosi 
jogok stabilitása és védettsége; (2) a kormányzati beavatkozás mértéke a piaci folya-
matokba; (3) valamint más, a nemzeti vagy nemzetközi elszámolásokban nem megje-
len  tényez k, pl. földrajzi el nyök vagy hátrányok. Ezek a tényez k is tartós kü-
lönbségeket eredményezhetnek a régiók vagy országok jövedelmi szintjeiben.  

A régiók közötti konvergencia még akkor sem lehet teljes, ha a technológiai fej-
lettség nem jár együtt növekv  skálahozadékkal. Konvergencia így is létezhet – azaz 
minden egyéb tényez t változatlannak feltételezve az alacsonyabb K/L aránnyal 
rendelkez  ország növekedhet dinamikusabban – de a tendencia statisztikailag csak 
akkor kimutatható, ha megvizsgáljuk a jövedelmek hosszú távú növekedését megha-
tározó egyéb elemeket is. 

Az elmúlt évtizedben számos empirikus kutatás foglalkozott azzal a problémával, 
hogy hosszú távon az országos ill. szub-nacionális szinten értelmezett gazdaságok 
között a reáljövedelmek tekintetében konvergencia figyelhet -e meg. Paul Romer 
(1986) munkája egyike a korai m#veknek. Ebben a szerz  azt a véleményét fejezi ki, 
hogy a II. világháború utáni id szakban a világ egésze tekintetében nem figyelhet  
meg semmiféle konvergencia. Romer óvatosan jegyzi meg, hogy a konvergencia 
hiánya bizonyítéka annak, hogy az aggregált kibocsátás jelent s mérték# növekv  
skálahozadékkal jellemezhet .  

A kés bbi tanulmányok más, alternatív faktoroknak tulajdonítják a konvergencia 
létét, illetve nem létét. A regionális szintek vizsgálatával kapcsolatban több elemzés 
is a konvergenciára talált meggy z  bizonyítékokat. A bevezet ben már megjegyez-
tük, hogy Barro és Sala-I-Martin konvergenciára utaló jeleket talált az USA tagálla-
mai (1880–1990), a japán megyék (1930–1990) és a nyugat-európai régiók (1950–
1990) között. A jelenséget általánosították és saját szóhasználatukban „feltétel nélkü-
li konvergenciának” nevezték el.  

                                                        
1 A tanulmány a közgazdaságtanban elterjedt rövidítéssel a t két K (Kapital), a munkát pedig L (Labour) 

bet#vel jelöli. 
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A világgazdaság vizsgálatánál az egyes államok kisebb-nagyobb csoportjai kö-
zött rendelkezünk konvergenciára utaló bizonyítékokkal, ennek ellenére a világ egé-
szére vonatkozóan ez nem mutatható ki. Dowrick és Nguyen (1989) az OECD álla-
mok közti konvergenciát bizonyította, Ben-David (1993) pedig az Európai Közösség 
államai közöttit. Sachs és Warner (1995) szerint a konvergencia olyan államcsopor-
tok sajátossága, amelyeket szabad kereskedelmi kapcsolatok kötnek össze. Ez alap-
ján, amikor a szerz páros nyitott és zárt gazdaságokra bontja a világot, azt találják, 
hogy a nyitott csoport konvergenciát mutat, míg a zárt nem.  

A fenti empirikus eredmények mögött egységes meggondolás, hogy a konvergen-
cia azokban az országokban a leger sebb, amelyeket szabadkereskedelmi kapcsolat 
és a termelési tényez k áramlásának szabadsága köt össze. A bizonyítékok azt su-
gallják, hogy az egyes területek közti munkaer , t ke és technológia áramlások fon-
tos hatóer i e folyamatnak. A tényez -mobilitás és a kereskedelmi integráció magas 
foka természetszer#leg vonatkozik a piacgazdaságok olyan régióira is, mint az USA 
tagállamai és a japán megyék. Ugyancsak ez alkalmazható – bár valamivel gyengéb-
ben – az OECD és az EU tagállamaira valamint a nyitott kereskedelmi politikát foly-
tató országok csoportjaira. 

A szocialista gazdasági rendszerekben a konvergencia lehet sége korlátozott. A 
bels  munkaer  vándorlás – általában az egyes régiók iparosítási céljainak alárendel-
ten – a kormány által szabályozott. A beruházások regionális eloszlását nem a piaci 
hozamok, hanem politikai és bürokratikus érdekek határozzák meg. A technológiai 
diffúzió sem szükségszer#en következik be. (Legjobb példaként gondoljunk a volt 
Szovjetunióra, ahol a kutatási és fejlesztési tevékenységek a katonai/ipari szektorokra 
koncentrálódtak, eredményeik a polgári felhasználásokban csak egyenetlenül jelentek 
meg.) 

A konvergencia okai a központosított tervezéssel jellemezhet  gazdaságokban 
sokkal véletlenszer#bbnek t#nnek, mint a piacgazdaságokban. A szegényebb régiók 
számára a t keallokáció lehet sége a központi tervez k döntését l függ, akiket sok-
szor a jövedelmek egyenl sítésének bürokratikus célja vezérel. Azonban ebben a 
rendszerben az is igaz, hogy a nagy állami vállalatok er s lobbi-pozíciókkal rendel-
keznek, így a fizikai t kejavak allokációja inkább a meglév  területekre, mint föld-
rajzilag új területekre koncentrálódik. 

Mivel a régiók közti munkaer -áramlás szabadsága a piacgazdaságokban a kon-
vergencia alapvet  feltétele, érdemes külön kitérni a munkaer -mobilitás akadályaira. 

Kína esetében az 1950-es évek óta a munkaer mozgásokat a központi kormány-
zat ellen rzi, f ként annak érdekében, hogy megakadályozzák a parasztok városias 
területekre való tömeges vándorlását. A kontroll központi eleme egy 1958-as szabá-
lyozás, amely a háztartások regisztrációjára vonatkozik. Ennek értelmében valameny-
nyi háztartásnak regisztráltatnia kell magát lakóhelyén és a lakóhely változtatását 
külön engedélyeztetni kell. A hivatalos engedélyek száma éves szinten rendkívül 
korlátozott mérték#. A nyolcvanas évek elejéig az engedély nélküli migráció (és 
ezzel együtt a fekete vagy nem állami szektorban történ  foglalkoztatás) rendkívül 
nehéz volt. Ebben az id ben az élelmiszereket szigorúan adagolták, az élelmiszer-
allokáció pedig a hivatalos lakóhely szerint történt. Az engedély nélküli költözés így 
az egyén számára élelmiszer-adagjának elvesztésével járt együtt, ami az életben ma-
radást tette lehetetlenné az 1950–1970-es években. Ezt tovább súlyosbította, hogy az 
illegális vándorlók gyermekei nem járhattak iskolába és a városi területek további 
szolgáltatásai sem voltak elérhet k számukra.  
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A piaci reformok kezdetével az étel és a lakhatás piaci úton is elérhet vé vált, így 
az engedély nélküli vándorlás is valamivel könnyebbé vált. Ennek ellenére a faluról 
városra történ  migráció akadályai jelenleg is jelent sek, mivel az iskoláztatás és az 
egyéb (pl. egészségügyi) szolgáltatások igénybevétele engedély nélkül továbbra sem 
elérhet . Az informális migráció mégis hatalmas mértékben növekedett a nyolcvanas 
és kilencvenes években. Az 1990-as évek közepéig becslések szerint 100–150 millió 
f  vett részt a folyamatban. A migrációban részt vev k jelent s része egyedülálló, 
családdal nem rendelkez  személy, másik jelent s csoportjuk, akik családjukat hátra-
hagyva – sokszor csak szezonális jelleggel – átmeneti munkát vállalnak a városi 
területeken és ezt követ en visszatérnek falujukba.  

A kínai regionális fejl déssel kapcsolatban jelent s tanulmány a Világbank 1995-
ös elemzése. Jelen tanulmány és a világbanki elemzés között három tekintetben van 
jelent s különbség: 

E feldolgozás jóval hosszabb (1952–1993) id intervallum elemzését tartalmazza, 
mint a világbanki (1978–1992). 

E tanulmány régióspecifikus deflátorokat használ, míg a világbanki egyetlen kö-
zös deflátort alkalmaz az országra. 

Végül: a másik idézett m# nem alkalmaz kifinomult statisztikai módszereket, 
nem számol szórást és regressziót sem a konvergencia vizsgálatára. 

A kínai tartományok közötti konvergencia  

Amikor a kínai fejl dést elemezzük, a konvergenciáról feltételezzük, hogy mértéke a 
piaci és nem piaci er k egyensúlyának ill. egyensúlytalanságának függvénye. A gya-
korlatban ez azt jelenti, hogy id ben az 1978-as reformok kezdete óta, földrajzilag 
pedig az ország leginkább piacorientált keleti részén várjuk a konvergens fejl dés 
megjelenését.  

A vizsgálatot azzal kezdjük, hogy a KNK gazdaságának fejl dését három f  sza-
kaszra osztjuk:  

a. 1952–1965: a központi tervezési rendszer kiépülése és az iparosítás korszaka 
b. 1965–1978: a Kulturális Forradalom id szaka 
c. 1978–napjaink: a piaci reformok id szaka. 
Ezen „a priori” felosztás történeti szakaszai a kínai gazdaság alapvet  változásai-

hoz köt dnek.  
Módszertanilag a feltétel nélküli konvergenciát két módszerrel mutathatjuk ki.  
Az els  mér számot %-konvergenciának nevezzük. Ez esetben az egy f re jutó re-

gionális GDP logaritmusából képezünk adatsort, majd ennek a szórását vizsgáljuk (e 
mér szám elnevezését éppen a szórás jele adja). Ha a szórás id ben csökken  ten-
denciát mutat, akkor azt mondhatjuk, hogy a régiók között %-konvergencia mutatható ki. 

A második mér szám az úgynevezett &-konvergencia. E vizsgálatnál meghatároz-
zuk az egy f re jutó GDP éves növekedési üteme és az egy f re jutó GDP id szak 
eleji (kezdeti) értéke közötti regressziós egyenes képletét. &-konvergenciáról akkor 
beszélünk, ha az eredeti jövedelem &-val jelölt koefficiensének értéke negatív és 
statisztikailag szignifikáns. 

A %-konvergenciával kapcsolatos eredményeket az ábra mutatja, egy 15 tartomá-
nyos minta, illetve egy 27 tartományos minta esetében. El bbi esetben a teljes id in-
tervallumból csak egyes kiválasztott éveket jelöltünk. A függ leges vonalak a kínai 
politika három jelent s fordulópontját jelölik (1952–1965, 1966–1978, 1978–1993).  
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A %-konvergencia grafikus ábrázolása 
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Az ábrából látható, hogy a regionális jövedelmek közti különbségek az 1952–
1965-ös periódusban el bb kismértékben csökkennek, majd éles emelkedést tapasz-
talhatunk, amit a hatvanas évek elején alapvet en a Nagy Ugrás politikája és termé-
szeti katasztrófák indokolnak. 1962 után a tendencia ismét megfordul, majd ezt köve-
t en a jövedelmek regionális eloszlása a kulturális forradalom éveiben folyamatosan 
és jellemz  mértékben emelkedik. Az 1978-as reformok egy folyamatos, 12 éven 
keresztül tartó csökkenést hoznak az egy f re es  GDP regionális eloszlásában. E 
folyamat – jelenlegi adataink alapján úgy t#nik – 1990-ban megtorpant. Az ezt köve-
t  3 évben – ahogyan az ábráról is leolvasható – a regionális különbségek szélesebbé 
váltak. 

Ezek az els  közelítésben megfogalmazott tendenciák a &-konvergencia vizsgála-
tánál is jól kirajzolódnak (lásd táblázat). A táblázat alacsony mérték#, statisztikailag 
nem szignifikáns negatív hatáskapcsolatot jelez a növekedés és a kezdeti egy f re es  
GDP között az 1952–1965 közötti periódusra. Ezzel ellentétes módon, a kulturális 
forradalom id szakában statisztikailag szignifikáns pozitív el jel# & értéket kapunk, 
ami egyértelm#en a divergencia bizonyítéka. A reform id szakában 1978-tól a kon-
vergencia tényét statisztikailag szignifikáns negatív & jelzi. 

A regressziós egyenesek együtthatói 

Id szak 1952–1965 1965–1978 1989–1990 

Konstans értéke 0,008 

(0,302) 

0,103 

(6,137) 

-0,004 

(0,237) 

& értéke -0,006 

(01,126) 

0,016 

(3,735) 

-0,017 

(-3,320) 

Megfigyelési egységek száma 15 15 28 

R-négyzet 0,088 0,518 0,298 
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A kínai (regionális) politika eseményei az egyes id szakokban 

Központi tervezés 1952–1965 
Az els  id szak magában foglalja az Els  Ötéves Tervet (1953–1957), ami szov-

jet stílusú tervezési rendszeren alapul; a Nagy Ugrás politikáját (1958–1961) és a 
visszafogottabb tervgazdasághoz való visszatérést (1962–1965). A konvergencia 
tényét, a tartományi GDP-k közötti eltéréseket a politika változásai és az 1959–1961 
közti természeti katasztrófák jobban megvilágítják. 

Az Els  Ötéves Terv központi vezérelve a szovjet stílusú modernizáció volt. Ez a 
mez gazdasági jelleg# tartományok egyenl tlen kezelését is jelentette. Az ipari be-
ruházások f ként olyan régiókba irányultak, ahol már korábban is kiépült valamiféle 
ipari háttér, f ként Shanghai, Liaoning és Tianjin tartományokba. Mivel az 
agrikulturális jelleg# tartományok már az id szak elején is alacsonyabb átlagos jöve-
delmi pozícióval rendelkeztek, és ehhez csak alacsonyabb részarányban allokáltak 
számukra ipari fejlesztési er forrásokat, maga az iparosítás folyamata a jövedelmi 
különbségek fokozódása irányába mutatott.  

Annak érdekében, hogy ezt jobban láthassuk, további elemzésekre van szükség. 
Az alábbi táblázatban megpróbáljuk kisz#rni a központi tervezési rendszernek a me-
z gazdasági jelleg# területekkel szembeni negatív megkülönböztet  jellegét. A min-
tában szerepl  valamennyi tartomány esetében kiszámoltuk a mez gazdasági terme-
lés részarányát az 1952. évi GDP-ben és ezt az adatot a regressziós modellben válto-
zóként szerepeltetjük. E mögött az a feltételezés áll, hogy a kezdetben er sen 
mez gazdasági jelleg# területek várhatóan alacsonyabb ütemben fognak növekedni 
1952–1965 között, az er forrás-allokációban velük szemben tapasztalható diszkrimi-
náció eredményeként.  

A regressziós modell együtthatói 1952–1965 között 

Függ  változó: az egy f re jutó reál GDP éves növekedési rátája 

Id szak Kezdeti GDP 
Kezdeti mez -

gazdasági 
részarány 

Konstans Korrigált  
R2 

Megfigye-
lések 
száma 

1952–1965 
-0,029 

(-2,103) 
-0,079 

(-1,779) 
-0,054 

(-1,295) 
0,159 15 

1952–1957 
-0,062 

(-1,973) 
-0,180 

(-1,809) 
-0,114 

(-1,208) 
0,119 15 

1957–1965 
-0,001 

(-0,056) 
0,012 

(0,317) 
0,007 

(0,227) 
-0,053 15 

 
A táblázatból követhet  a folyamat. A „kezdeti mez gazdasági részarány” (nega-

tív el jel#, a statisztikai szignifikanciához közelít  megbízhatóságú) változóként való 
szerepeltetése azt eredményezi a modellben, hogy az egy f re jutó kezdeti GDP vál-
tozója is szignifikánssá válik. A regressziós adatok értékelése alapján elmondható, 
hogy az 1952–1965 közti id szakban két hatás ered jeként alakult ki a konvergencia. 
A mez gazdasági területekkel szembeni diszkrimináció a divergencia irányába mutat, 
mivel e területek az átlagnál alacsonyabb kezdeti GDP-vel rendelkeznek. Ezt egy 
eddig meghatározatlan addicionális tényez  egyensúlyozza ki. A két hatás együttesen 
rendkívül alacsony mérték# konvergenciát eredményez. 
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Ha az 1952–1965 közötti id szakot kisebb periódusokra bontva megismételjük az 
elemzést (lásd táblázat), az 1952–1957-ig tartó id intervallumra a fentivel egyez  
eredményeket kapunk. Ezzel szemben 1957–1965 között sem a konvergenciára utaló 
jelek, sem a mez gazdasági területek diszkriminanciája nem mutatható ki. A Nagy 
Ugrás politikájának cs dje (1958–1960), a természeti katasztrófák (1959–1961), 
majd az ezeket követ  konszolidációs folyamat (1962–1965) a regionális jövedel-
mekben jelent s megrázkódtatást eredményeztek, összességében azonban hatásuk a 
konvergenciára csak alacsony mérték#. Ezt a táblázat harmadik modellje jól mutatja, 
itt egyik változó sem szignifikáns. 

A Kulturális Forradalom, 1965–19782 

A harmadik fejezetben ismertetettek alapján a kulturális forradalom id szakában jól 
kimutatható a feltétel nélküli divergencia. Vegyük sorra azokat a tényez ket, ame-
lyek kapott eredményeinket indokolják. 

A kulturális forradalom földrengéssel felér  erej# társadalmi, politikai és gazda-
sági átalakulást hozott. A gazdaság területén az alábbi tényez ket kell kiemelnünk: 

– a központi tervezést teljes egészében leállították, Mao kormányzati bürokrácia 
megsz#ntetésére irányuló törekvéseihez illeszkedve; 

– az egyes tartományok, régiók szinte teljes egészében autarkiára (önellátásra) 
rendezkedtek be; 

– a mez gazdasági termelés a végs kig politizálódott, gazdasági iniciatívákkal 
helyettesítve a bürokratikus kontrollt; 

– a mez gazdasági termelés korábbi rendszerét széttörték, mivel minden tarto-
mány számára kötelez vé vált a gabona-önellátás biztosítása; 

– a nehézipar fejlesztése az északkeleti régióban tovább folytatódott (Shanghai, 
Liaoning és Tianjin tartományokban). 

Az 1965–1978 közötti növekedési ütemek vizsgálata alapján látható, hogy a há-
rom ipari régió (Shanghai, Liaoning és Tianjin) fejl dése jelent sen hozzájárul a 
divergenciához: az ipari területek viszonylag gazdagok és viszonylag gyorsan növe-
kednek. A mez gazdasági területek stagnálnak. A regressziós modellt kiegészítettük 
a „kezdeti mez gazdasági részarány” változójával. Ennek hatására az eredeti GDP 
változójának pozitív koefficiense megváltozik, ami azt jelenti, hogy a divergenciát a 
kulturális forradalom esetében is f ként az un. „mez gazdaság-ellenesség” okozta. A 
korszakot két részre osztva látjuk, hogy e hatás a kulturális forradalom korai id sza-
kában, 1965–1970 között volt a leginkább jelent s. 

Piaci reformok, 1978– 

Ebben a fejezetrészben az 1978 utáni id szakra végeztük el a konvergencia vizsgála-
tát. A kínai reformok során több fontos tényez re kell felhívnunk a figyelmet: 

A mez gazdasági termelés súlypontjának eltolódása a kommuna rendszert l a 
családi rendszer felé. 

A városi és falusi önkormányzatok lehet sége olyan vállalatok alapítására, ame-
lyek a központi tervben nem szerepelnek. 

A kínai gazdaság fokozatos nyitottá válása, f ként a nyolcvanas évek közepe óta, 
mind a kereskedelem, mind pedig a t kebefektetések tekintetében. 

                                                        
2 A kulturális forradalom id szaka valójában 1966–1976 közé tehet , jelen tanulmányban csak a vizsgá-

lat id beni folyamatossága kedvéért nyújtjuk ki e korszak határait. 
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A munkások falusi területekr l a városi területek felé irányuló megnövekedett 
vándorlása. 

Az input és output tényez k árainak egyre csökken  mérték# központi kontrollja 
és az állami tulajdonú vállalkozásokon túli szféra növekv  részesedése a termelésben. 

Az els  jelent s reformok a vidéki területeket érintették. A kommuna rendszert 
1979–1985 között teljes egészében megsz#ntették, ezáltal a paraszti háztartások újra 
saját földterületüket m#velhették. A paraszti háztartások a központi kormányzat felé 
fix mennyiség# gabona beszolgáltatási kötelezettséggel rendelkeztek, az ezen felüli 
termelést szabadon értékesíthették a piacon. A földbirtokot a parasztok 15 éves id -
tartamra az államtól bérelték. Jogukban állt szabadon megválasztani a termelni kívánt 
gabona fajtáját és a hagyományos mez gazdasági termelést l eltér  tevékenységeket 
folytatni. Ezzel hasonló súlyú változás, hogy a központi tervezés kereteit meghaladó-
an a falusi és városi önkormányzatok jogot kaptak kisméret# épít ipari, ipari és ke-
reskedelmi vállalkozások alapítására. Ezek az úgynevezett falusi és városi vállalko-
zások (TVE) a mez gazdaságból felszabaduló munkaer  helyi lekötésében játszottak 
jelent s szerepet; azaz engedélyezésüknek els dleges célja a városba irányuló migrá-
ciós folyamatok lassítása volt. 

A liberalizációs folyamat két f  hatással járt. Az els  egy azonnali és jelent s 
növekedés a mez gazdasági termelés hatékonyságában, jellemz en 1978–1985 kö-
zött. 1985 után a mez gazdasági termelékenység növekedése jelent sen lelassult, 
ahogyan a liberalizáció egyszeri hatásai lecsengtek. A második jelent s változást a 
TVE-k hihetetlen mérték# növekedése jelentette, amely máig hatóan is meghatározza 
és élteti a rurális térségek fejl dését. Összefoglalva: a nem állami tulajdonú, nem 
mez gazdasági termelés liberalizációja hosszú távú hatást gyakorolt a korábban do-
minánsan agrikulturális jelleg# térségek növekedési rátájára. 

A második jelent s hatás a kínai gazdaság fokozatos nyitása volt. 1978-cal kez-
d d en a nemzeti valutát jelent sen leértékelték. A vállalkozások nagyobb szabadsá-
got kaptak a nemzetközi kereskedelembe történ  bekapcsolódásra, f ként az export 
tekintetében. 1980-ban négy különleges gazdasági területet (Special Economic Zone, 
SEZ) alakítottak ki két tartomány, Fujian és Guangdong területén. Itt a helyi kor-
mányzat különleges kedvezményeket biztosított az exportpiacokra termel  vállala-
toknak, a tovább-feldolgozáshoz szükséges inputjaikat vámmentesen hozhatták be, 
valamint a kereskedelemb l származó valuta meghatározott részét is visszatarthatták. 
A külföldi t  kebefektetéseket szintén bátorították. A SEZ-ek létrehozását követ en, 
1984–1985-ben további nyolc tartományban 14 parti város számára hasonló jogokat 
biztosítottak a külföldi befektetések és kereskedelem fokozása érdekében. Az import 
vámokat mérsékelték, a valutát tovább leértékelték, annak érdekében, hogy elérjék a 
konvertibilitást a folyó fizetési mérleg tekintetében. A külföldi t kebefektetések 
szabadságát tovább növelték, több olyan korlátozást is helyben hagyva, ami a kor-
mányzat ipari fejlesztési stratégiájához kapcsolódott. 

A reformok 1978–1993 közti id szakára a következ ket fogalmazhatjuk meg. El-
s ként, a rurális térségek a teljes id szakban gyorsabb ütemben fejl dnek. Második-
ként, a keleti parti területeket a nemzetközi kereskedelem és a t kebeáramlás libera-
lizációja miatt szintén gyors növekedési pálya jellemzi. Ez f ként 1985 után követ-
kezik be, amikor már tíz tartományban vannak nyitott városok vagy SEZ-ek; 
valamint a kereskedelem és a t kebeáramlás szignifikáns méreteket öltött. 

A fenti hipotézisek igazolására regressziós modellünket két új változóval b vít-
jük. Ezek: a mez gazdaság regionális GDP-ben való id szak eleji (1978-as) részará-
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nya, illetve egy – geográfiai elhelyezkedést is jelz  – bináris változóval, amely „1” 
értéket vesz fel, ha a tartományban van nyitott város, és „0” értéket ha nincs. Az 
1978–1993 közti id szak regressziós adatai alapján elmondható, hogy a partmenti és 
mez gazdasági jelleg# régiók valóban gyorsabban növekednek, mint a többiek. Ha a 
mez gazdasági és partmenti hatásokat kisz#rjük, ezen felül semmiféle jel nem utal a 
konvergenciára – az eredeti GDP regressziós koefficiense gyengén negatív ugyan, de 
statisztikailag nem tekinthet  szignifikánsnak.  

Amikor az id szakot kisebb egységekre osztjuk láthatjuk, hogy a partmenti hatás 
1985 után, de f ként 1990-t követ en er teljes. Az eredmények szerint csak azon 
adottság, hogy egy terület a keleti part mentén helyezkedik el, 1978–1985 között 
0,8%-kal, 1985–1990 között 3,2%-kal, végül 1990 követ en pedig nem kevesebb, 
mint 7,8%-kal emeli meg a GDP éves növekedési ütemét.  

A regressziós eredmények a teljes id szakra vonatkoztatva azt is mutatják, hogy 
a kezdetben magasabb mez gazdasági részaránnyal rendelkez  területek szintén 
gyorsabban növekedtek az átlagnál. A történeti/politikai háttér ismeretében e hatóté-
nyez t inkább „rurális tényez nek” nevezhetjük, mintsem mez gazdasági hatásnak, 
mert a gyorsabb növekedést feltételezhet en a könny#ipar, épít ipar és szolgáltató 
szektor fejl dése generálta a TVE-k keretein belül. Mivel ezek a vállalatok voltak a 
kínai fejl dés legf bb hajtóerejei a teljes id szakban, ezért a mez gazdasági jelleg# 
tartományok növekedési rátájában valószín#leg aránytalanul magasabban részesedtek 
a TVE-k fejl déséb l. 

A fenti tényez k hatásának kisz#rése után a feltétel nélküli konvergenciának 
semmiféle bizonyítékát nem találjuk. Az eredeti GDP regressziós koefficiense mind-
végig, valamennyi modell esetében abszolút értékben alacsony és statisztikailag 
inszignifikáns. Ennek alapján elmondhatjuk, hogy semmiféle olyan tendenciaszer# 
folyamat nem megfigyelhet , amely arra utalna, hogy a kezdetben szegényebb tarto-
mányok gyorsabb ütemben növekednének, mint a gazdagabbak – a rurális hatás és a 
partmenti hatás kisz#rése után. 

Eddigi modelljeinkben a rurális hatás és a partmenti hatás elkülönült tényez k-
ként jelentek meg. Fentiek alapján azonban joggal feltételezhetjük, hogy a nagyobb 
rurális térséggel rendelkez  nyitott tartományok gyorsabb fejl dést mutattak, mint 
kevésbé agrikulturális jelleg# társaik. Els ként azért, mert az ipar számára felhasz-
nálható munkaer -felesleg legf bb forrásai a rurális területek; másodszor pedig azért, 
mert ugyan id szakunk a város felé történ  migráció er södését hozta, azonban a 
bürokratikus el írások és akadályok magát a vándorlást eléggé költségessé tették. 
Harmadikként, a szállítási költségeket figyelembe véve a külföldi befektet k els sor-
ban azokon a területeken kívántak befektetni és kereskedni, amelyek a nyitott 
partmenti városokhoz közelebb estek. Összességében f ként ez a három megfontolás 
vezethet minket arra a gondolatra, hogy a rurális és a partmenti hatás között valami-
féle interakciót (kölcsönhatást) feltételezzünk. 

E közös hatást vizsgálva a korábbi regressziós modellekhez egy új változót – a 
partmenti-rurális interakciós hatást – iktattunk be. El z  eredményeinknek megfele-
l en e modell szerint is az 1978–1985 közötti id szakban a kizárólag mez gazdasági 
tartalmat hordozó változón kívül semmi sem szignifikáns. Ennek alapján a reformok 
els  fázisában a konvergencia annak eredményeként jött létre, hogy a rurális terüle-
tek kezdeti átlag alatti egy f re es  jövedelme gyorsabban növekedett, mivel a refor-
mok itt jóval jelent sebb következményekkel jártak, mint az ipari területeken.  
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A reformok második szakaszában, amely a kereskedelem liberalizációjával járt 
együtt, egy újabb hatásra figyelhetünk fel. A modellben a partmenti hatás változója 
nem szignifikáns, azonban a partmenti-rurális interakciós hatást jelz  változó igen. A 
rurális hatást jelz  változó itt is szignifikáns. Ezért állítjuk, hogy a reformok második 
szakaszában fellép  konvergencia annak köszönhet , hogy a kezdetben szegényebb 
agrár tartományok folytatták gyorsabb ütem# növekedésüket, illetve annak, hogy a 
nyitott városokhoz közel fekv  rurális területek kiemelked en gyorsan fejl dtek. 
Azaz a nyitás politikája valóban er sítette a területi konvergenciát, mégpedig azon a 
módon, hogy a nyitott városokhoz közeli rurális területek jövedelmi pozícióját er sí-
tette. 

Láttuk, hogy a gyors ütem# agrikulturális és parti növekedés összesített hatása a 
jövedelemek logaritmusa közötti különbség csökkenése és a regressziós modellek azt 
is jelzik, hogy a konvergencia különösen er s a partmenti régióban (az adott régión 
belül). Vizsgáljuk meg a konvergencia id beni alakulását 1978–1993 között részlete-
sebben és osszuk Kínát két régióra – partmenti és bels  területekre. Az új modell azt 
mutatja, hogy a jövedelmek közti rés sz#külése dönt en a partmenti tartományok 
közötti konvergenciából adódik, azaz nem a partmenti és bels  régiók vagy akár a 
bels  területek tartományai közti rés sz#küléséb l. E megállapítás a variancia 
dekompozíciós adatokkal támasztható alá. A regionális jövedelmek logaritmusának 
szórásnégyzetét három összetev re osztottuk: a partmenti régión belüli, a bels  régi-
ón belüli és a két régió közötti részre. A keleti régióban a jövedelmi különbségek 
jelent s mérsékl dése f ként annak az oka, hogy a mez gazdaságias jelleg# dél fel-
zárkózik a korábban is ipari jelleg# északhoz. Enyhe csökkenés figyelhet  meg a 
bels  régión belül is, ami 1985-ben lényegében véget is ér. Végül, egy relatíve állan-
dó szakadékot találunk a két nagyrégió között 1978–1990-ig, ami azután jelent sen 
élesedik.  

A kilencvenes évek – a divergencia útján? 

Habár a konvergencia jelensége Kínában a piaci reformok bevezetése után bizonyít-
ható, az utóbbi néhány évben a trend láthatólag visszájára fordult. A kilencvenes 
évek elejét l kezd d en az egy f re jutó tartományi GDP adatok logaritmusa közti 
szórás megn tt. A partmenti régió gyors ütem# növekedésével a bels  tartományok 
nem tudtak lépést tartani, így a relatíve gazdagabb kelet és a szegényebb nyugat közti 
egyenl tlenség kiszélesedett. 

Az 1990-es évekig a partmenti részek gyors növekedése nem eredményezte a re-
gionális jövedelmek divergenciájának szélesedését. A nyolcvanas években a leggyor-
sabban növekv  tartományok délen voltak, amely az id szak elején átlag alatti egy 
f re jutó jövedelmi pozícióval rendelkeztek. A kilencvenes években a gazdag északi 
tartományok – f ként Shanghai – növekedése felgyorsult. A gyorsan növekv  déli 
tartományok pedig az 1990 utáni id szakot már nem átlag alatti jövedelemmel kezd-
ték, azaz folytatódó gyors ütem# növekedésük már nem a kiegyenlít dés, hanem a 
divergencia irányába mutat. 

Az északi tartományok (Shanghai, Tianjin, Liaoning) a leggazdagabbak. A déli 
partmenti régió (Guangdong, Fujian, Zheijiang) a következ k a sorban, végül a bels  
tartományok következnek. A három régió vonatkozásában a déli partmenti tartomá-
nyok a teljes id szakban gyorsabban növekedtek és mivel alacsonyabb szintr l indul-
tak, ez eleinte a különbségek mérsékl dése irányába mutatott. A kilencvenes évek-
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ben, amikor észak növekedése felgyorsult, a déli tartományok már jóval a nemzeti 
átlag felett teljesítettek. 

Mi fog történni a jöv ben – 2000-ig és azt követ en – Kína tartománya közötti 
jövedelem eloszlás tekintetében, ha a jelenlegi trendek fennmaradnak? Ezt a jelenlegi 
növekedési ráták 1993–2000-ig történ  extrapolálásával kívánjuk kimutatni, majd a 
2000. évre megvizsgáljuk a %-konvergencia alakulását. Az extrapolációk elkészítésé-
hez a következ  négy egyszer# modellt (feltevést) alkalmaztuk: 

– az 1990–1993 közti tartományi növekedési ráták egyszer# extrapolációja; 
– az 1985–1993 közti tartományi növekedési ráták egyszer# extrapolációja; 
– a növekedési ráta és a kezdeti GDP közti regressziós egyenes képletéb l (a 

modellben a partmenti és rurális hatások változóit is szerepeltetve), 1990–
1993 id szak adatai alapján; 

– a növekedési ráta és a kezdeti GDP közti regressziós egyenes képletéb l (a 
modellben a partmenti és rurális hatások változóit is szerepeltetve), 1985–
1993 id szak adatai alapján. 

Azokban a modellekben (A. és C.), amikor a legutóbbi évek adatai alapján kö-
vetkeztetünk a jöv re, mutathatjuk ki a legnagyobb növekedést a jövedelmi különb-
ség szélesedésében. Ennek oka, hogy a kilencvenes években a partmenti területek 
különösen gyorsan kezdtek növekedni. Ha azonban a 1985–93 id szak adatait vesz-
szük alapul (B. és D. modell) a divergencia jelent s, de nem t#nik olyan drámainak. 
A jövedelmek szórásának mér száma, % értéke 0,56 és 0,86 között van (az 1993-as 
tényadat 0,525).  

Ha a partmenti tartományok fejl dése a jöv ben is az 1990–1993-hoz hasonló 
mértékben múlja felül a bels  régióét, akkor a regionális jövedelmek közti különbség 
a reformok kezdetéhez, az 1978-as szinthez ér vissza.  

Olyan er k is dolgoznak, amelyek a konvergencia irányába hatnak. Ahogyan a 
piaci er k egyre fontosabbak lesznek a kínai gazdaság számára, a termelési tényez k 
régiók közti migrációja is egyre jelent sebb tényez vé válik. A munkaer  a bels  
területekr l a keleti part felé áramlik, a t ke pedig ellentétes irányban. Az elmúlt 
években a munkaer  mozgás növekv  jelent ségre tett szert. Becslések szerint 100–
150 millió f  vándorolt illegálisan (informális módon) a városi területekre. A mozgás 
legjelent sebb része regisztrálatlan. Emiatt lehet, hogy túlértékeljük a divergencia 
elmúlt id szakban számított mértékét, mivel a bels  területek lakosságát túlbecsül-
jük, a partmenti területekét pedig alulbecsüljük. Az inter-regionális t kemozgásokról 
még ennél is kevesebbet tudunk. Csak szóbeli közlésekb l tudjuk, hogy a t ke – a 
munkához hasonló módon – a bels  területekr l a keleti part felé vándorolt. Ameny-
nyiben ez igaz, a t kemozgás a divergenciát er sítette. 

Következtetések 

Vizsgálataink eredménye, hogy a kínai tartományok reáljövedelmeinek konvergenci-
ája viszonylag új kelet# jelenség, amely csak az 1978-as reformok bevezetésével vált 
jelent ssé. A központi tervezés kezdeti id szakában ugyan van némi bizonyíték a 
konvergenciára, de ez eléggé gyenge és nagyban függ a vizsgált id szak határainak 
kijelölését l. A kulturális forradalom id szakában modelljeink inkább divergenciát 
mutatnak. 

A három id szak vizsgálatával kapott eredmények szerint a regionális konver-
gencia er sen köt dik a piacosítás fokához és a gazdaság nyitottságához. A konver-
genciára a leger sebb bizonyítékot a reform id szaka szolgáltatta. Azt találtuk, hogy 
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a jelenség f ként a rurális reformokkal van összefüggésben, hatása különösen er s a 
partmenti területeken, összhangban a nemzetközi kereskedelem liberalizálásával és a 
külföldi t kebefektetésekkel.  

Magyarázatunk minderre, hogy a konvergencia több olyan eleme, mint a munka-
er  migrációja, a t kebefektetések irányultsága és a technológiai diffúzió a központi 
tervezés rendszerében nem m#ködik. Bár annak elvi lehet sége, hogy az er források 
bürokratikus allokációja a regionális egyenl tlenségek kiegyenlítése irányába hasson, 
megvan; azonban a kínai központi tervezéssel kapcsolatos vizsgálataink ennek éppen 
ellenkez jét mutatják. 

y = 0,0107x + 0,4322
y = 0,0132x + 0,3997
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1990 óta a regionális jövedelmek széttartó fejl dése figyelhet  meg. Vizsgálata-

ink azt bizonyítják, hogy ezt a jelenséget teljes egészében a bels  és a partmenti 
tartományok közti különbség magyarázza, mintsem az egyes régiókon belüli diver-
gens fejl dés. Mivel a partmenti elhelyezkedés egy id ben állandó földrajzi tényez , 
a széttartó irányultságú fejl dés a jöv ben valószín#leg tovább folytatódik. Ezért – a 
jelenlegi politikák állandóságát feltételezve – úgy t#nik, hogy Kínában a kétirányú 
fejl  dés megmarad – virágzó és gyorsan növekv  parti és szegény, lassabban fejl d  
bels  régiókkal. 

Mindezek miatt azt a nézetet, ami a KKP 14. Plenáris Ülése 5. szekcióján is kife-
jez dött, jelesül, hogy a reformok a regionális egyenl tlenségeket elmélyítették, a 
kínai regionális fejl dés téves értékelésének tekinthetjük. Adataink alapján a kínai 
regionális különbségek 1978–1990 között csökkentek, ám 1990 után a tendencia 
visszájára fordult. Miközben a partmenti területek közti különbségek csökkentek, a 
keleti parti régió el nye a bels  területekkel szemben tovább n tt. Ennek sokféle oka 
lehet: a nemzetközi kereskedelemben meglév  – földrajzi helyzetb l adódó – ver-
senyel ny, az e régióknak biztosított különleges gazdasági kedvezmények (adózási és 
kereskedelmi). 

A kínai kormány a közelmúltban olyan politika kialakítását sürgette, amely a kü-
lönleges kedvezmények eltörlésével egyenl  esélyeket teremt a régiók között. E 
tanulmány keretein és a jelenleg rendelkezésünkre álló adatbázisok nyújtotta elemzé-
si lehet ségeken túlmutat annak vizsgálata, hogy az ilyen irányú változás csökkent-
heti-e a divergencia elmélyülését, és ha igen, ezt milyen módon – a keleti part növe-
kedésének visszafogásával, a bels  területek fejl désének felgyorsulásával, vagy e 
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kett  kombinációjával – teszi. E lehet ségek elemzése a doktori program kutatásai-
nak következ  fázisa, amelynek els  eredményeib l ad ízelít t a tanulmány utolsó 
ábrája (a gazdaságstatisztikai modellekkel összhangban felvázolva a kilencvenes 
évek végének fejl dési tendenciáit). 
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ZSIKÓ JÁNOS 

A kultúraközvetítés funkciói, fogalma 

Bevezetés 

A következ  közlemény 15 év egyetemi oktató-kutató munkájának összegzése. M#fa-
ját tekintve inkább vitairat vagy multidiszciplináris szintetizáló kísérlet, semmint 
szaktudományos publikáció. Hogy miért az – reményeim szerint –, tisztázódik a 
szövegben. Ennek ellenére – a tisztelt olvasó érdekében – néhány sarokpont a tudo-
mányos logika és a közlemény logikájának különbségeir l: 

A közlemény szabadon közlekedik a szaktudományok adatai, terminológiái és 
módszertanai között, tehát nem objektív. 

Szándéka nem az igazság kimondása, hanem az igazság „el tti” megértés – ha 
tetszik fenomenológiai – megalapozása. 

Megközelítésének és módszertanának hitelesítése egyedül a hallgatók érdekl dé-
sében és – hallgatói feedback-ekben dokumentált – igen aktív részvételében történt 
eddig. Néhány konferencia-el adás kivételével el ször van módunk a teljes konst-
rukcióról tájékoztatni. 

A tudományban többnyire elfogadhatatlan módon a definíciókat megel zik a 
funkció-elemzések. (A közlemény és címe is „áldozata” ennek a logikának.) 

A tematika esetünkben elválaszthatatlan attól a képzési-együttm#ködési céltól és 
filozófiától, amelyet a m#vel dési és feln ttképzési menedzserek, illetve a m#vel -
désszervez k, a tanuló feln ttek pécsi képzése kijelöl; továbbá a kontextustól – a 
Pécsi Tudományegyetem Feln ttképzési és Emberi Er forrás Fejlesztési Intézetében 
kialakult, a honi viszonyok között ellentmondásosan min sített és vitatott képzési 
praxistól – amelyben megszületett és m#köd képesnek bizonyult. (Azt csak remél-
jük, hogy más kontextusokban is használható lenne.) 

A közlemény 

A társadalomtudományok egyik legvitatottabb terminus technikusa, az ember nembe-
li létének legbonyolultabb fenoménje a kultúra. Mai értelme és értelmezés-árnyalatai 
is kés iek a históriában. Kimondását és mai definícióit évezredekkel megel zi az az 
emberi gyakorlat, mely a társadalmat alkotó népességek nyelvi, vallási, világszemlé-
leti, együvétartozási és együttm#ködési sztenderdjeit kialakítja és regulálja, átörökí-
tésére és objektiválására (eltárgyiasítására és/vagy intézményesítésére) jelent s ener-
giákat és aktivitásokat mozgósít, tartós fennmaradásáért áldozatokat hoz – egyben 
más népességek közösségeit l önmagát ezekkel , és ezekkel is elkülöníti, megkülön-
bözteti. (Kérjük mindezt ne a kultúraközvetítés definíciójának, hanem bevezet  kö-
rülírásának tekinteni!) 

Ezt az emberi gyakorlatot – pontos és igényes meghatározása nélkül is, – vi-
szonylag könnyen tanulmányozhatjuk a prehistória és a história közegében. Több 
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tudományszak eredményei és – jóvoltukból – korlátlan mennyiség# adat áll rendelke-
zésünkre. Ha az adatok tömegéb l az átadás, átörökítés illetve az átvétel, azonosulás, 
azonosodás, azonosítás (identifikáció és identifikálás) mozzanatát tekintjük mérték-
adónak, akkor els  közelítésben érintettük meg a kultúraközvetítés, mint speciális 
emberi aktivitás sorrendben is els  és alapvet  funkcióját. Els  és els dleges ez a 
funkció, mert nélküle nincs társadalom, nincs evolúció, nincs nembeliség. Alapvet  
is a funkció, mert – bármely történeti szakasz bármely társadalma esetében – kikerül-
hetetlen. 

Pragmatikus, szocializációs funkció 

A kultúraközvetítés interaktív szocializáció és kommunikáció, a közösségi identitás 
és magatartásrend (viselkedés) életid n belüli átvétele, átadása. A társadalmi koope-
rációra történ  képesítés, azaz az egyéni létezés társadalmi „haszna”. 

Mai eszünkkel és (többnyire intézményesített vagy posztinsztitutivvé1 vált) társa-
dalmi gyakorlatunkkal, a dokumentálás számtalan eszközével felfegyverkezve nehe-
zen érthetjük meg és értelmezhetjük az azonosság átörökítésének súlyát, jelent ségét 
és rendkívüli szerepét. A „normálisan” identifikált és szocializált többség az eltérést, 
a devianciát tekinti különösnek, holott az együttm#köd vé fejl dött emberi személyi-
ség a történelem és a kultúra különös produktuma. Természetesen azokkal az – egyre 
bonyolultabbá és áttekinthetetlenebbé váló – együttm#ködési integrációkkal együtt, 
amelyeket a társadalmi ember és az emberi társadalmak lankadatlan szorgalommal és 
hevülettel folyamatosan átalakítani (fejleszteni, lerombolni, innoválni) igyekszenek. 

A természeti népek totemben intézményesített identitása, a totemcsoport tabu-
rendszere, a rítusokkal és kultuszokkal szabályozott élettevékenységek rendje és a 
mágiával történ  problémamegoldás laboratóriumi prezentációja a MI csoport kohé-
zióját és kooperációját optimálisra csiszoló közösségi aktivitásnak. Külön figyelmet 
érdemel az orális kommunikáció körülményei között a viselkedés- és szabályrendszer 
szövegeinek „dokumentálására”, megkötésére vonatkozó eljárások módszeressége és 
kifinomultsága. 

A viselkedés és magatartás szabályai azonban – általában – nem az aktív életid -
ben, hanem korábban születtek. Ezzel a lépéssel a kultúraközvetítés új, az adott id -
b l kilép  „múlt-jöv ” kontextusához, újabb funkciójához jutottunk el. 

Mitikus funkció 

A kultúraközvetítés az ember filogenezisébe szervült, attól elválaszthatatlan mí-
tosz(ok) átadása-átvétele, életid ket átköt  és összekapcsoló kommunikációja. 

Ha a ránk, mint az egymáshoz tartozók közösségére vonatkozó szabálymez t az 
elemi kooperáció és a fennmaradás érdekében 

tipizációk, játszmák és habitualizációk2 
útján megalkottuk és megoldottuk, ezek m#köd képesek és fenntarthatók, akkor ezek 
a következ  nemzedékek elé mint intézményesült programok, intézmények lépnek. 
Az intézményesülési folyamatban résztvev k még részletes és indokolt magyarázatot 

                                                        
1 A történet során valamikor intézményesült vagy intézettel fenntartott gyakorlat, amely – az intézmény 

megszünte után – a partikuláris (hétköznapi, mindennapi) élet „természetes” normájává vagy viselke-
dési sztenderdjévé alakult. Pl.: öltözködési szemérem, incesztus tabu, (személyes) tulajdonjog stb. 
Vö: Berger–Luckmann: A valóság társadalmi megformálása. MRT Tömegkommunikációs Kutatóköz-
pont. Módszertan. Bp. 1975.  

2 Berger– Luckmann im. 
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tudnak adni az intézmény genezisér l, de a következ  nemzedékék számára egyre 
ködösebbé válik a játszmák, az er viszonyok és a körülmények praktikus magyaráza-
ta.3 Az emberi rendszerek ekvifinális természetéb l 4 adódóan azonban a teljes popu-
lációt érint  és kielégít , id tálló magyarázatot kell adnunk, – lehet leg megfelleb-
bezhetetlent – indoklást a praktikumban „természeti és természetes” módon már 
értelmezhetetlenné vált megoldások, szabályok létjogosultságára és érvényére – kü-
lönösen akkor, ha ezek ösztönöket, ambíciókat fojtanak el.5 A közvetítés ezen a pon-
ton válik mitikussá. 

Mitikus a funkció abban az értelemben, hogy a magyarázatot, indoklást tartalma-
zó közlemény az általános és partikuláris kommunikáció szövegkészleténél fonto-
sabb, magasabb rend#, attól (a Mi csoport számára) lényegesebb, önvéd  (zárt rend-
szer#) szövegkészletet tartalmaz. Ez a közlemény – általában a totem történetébe 
s#r#södve, vagy azzal szinkretikus kapcsolatban állva – a Mi csoport múltbeli, kvázi 
jöv beli fennállásának, fennmaradásának (a MI állapot egyediségének és kicserélhe-
tetlenségének) „alapdokumentuma”, Ha elvész, vagy megsemmisül a csoport identi-
tása és kohéziója, a MI állapot, azaz a csoport veszik el, semmisül meg. 

A mitikus funkció a mítoszok és mitikus elbeszélések „m#fajában” ölt testet, de a 
modern id k nagy „elbeszéléseiben”, vagy a totalitárius tömegtársadalmak népboldo-
gító ideológiáiban egyaránt tetten érhet .6 

A természeti népek és az archaikus társadalmak els sorban eredetmegismétl  
szertartásokon és különböz  rítusaik során közvetítik (egymásnak: újratanulás, szö-
vegellen rzés és szövegmemorizálás – az új generációknak: a ráismerés élmény és a 
személyes identifikáció, szocializáció érdekében). A szöveghiba adott esetben a 
narrátor életébe is kerülhet. Vö. görög rapszodoszok7. 

Az identitás és a magatartás sztenderdek hétköznapi, mindennapi praxisban tör-
tén  átvétele, szocializációja mellett személyes hatását, érzelmi és kognitív intenzitá-
sát elmélyítve tárul fel a kultúraközvetítés mitikus funkciója. E funkció kilép a meg-
élt id b l, a reguláció érvényét a jöv  – lehet leg mindörökké – dimenzióira vetíti, 
miközben szemantikailag a múltat eleveníti fel, annak zárt rendszer# szöveges újra 
(és újra) kommunikálásával. 

Nyilvánvaló, hogy a lexikonokban és a vallástörténetben általános mítosz definí-
ció, miszerint hitregékr l, istenek életér l és magyarázhatatlan jelenségek reflexiójá-
ról van szó a mítoszokban; elégtelen – és számunkra elfogadhatatlan – meghatározás. 

Habitualizációs – generatív funkció 

A kultúraközvetítés intézményeket teremt, ezek tovább egyénítik és differenciálják a 
Mi csoportokat. Társadalmi habitus (jellem, karakter) születik. 

A mindennapiság „m#ködését” a praxis határozza meg és aktuálisan (általában) 
indokolja is, illetve indokolhatóvá is teszi. A mítosz és a mitikus szabályrendszer 
fenntartása, megtartása azonban nem magától értet dik, nem a természet-adta aktuá-

                                                        
3 Láng J. A mitológia kezdetei. Bp.1979. A természet megkett zésével kapcsolatos fejezetek és példatár 

szemléletesen érzékelteti a praktikus felejtés és az inadekvát asszociációkkal behelyettesítés menetét 
és következményeit a mítoszokban, 

4 Churchman: Rendszerszemlélet. 
5 Jung, C. G: Föld és lélek. Az archaikus ember. Kossuth. Bp. 1995. 
6 Horkheimer – Adorno: A felvilágosodás dialektikája. 
7 Ritook Zs: Színház és stadion. 
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lis alkalmazkodási kényszerekt l függ, hanem öntörvény# vonatkoztatási centrum-
ként a praxis fölé emelkedik. 

A vadászathoz praktikus, természet-adta okokból nem kell intézmény – : az aktu-
álisan jó er ben lév , megfelel  tapasztalatokkal és kooperációs készségekkel ren-
delkez  csapat egyszeri összeállítása valószín#síti a sikert. 

Amikor azonban a „No, induljunk!” helyett táncos, dramatikus rítussal avatja be 
magát a „személyzet”, azonnal intézményi funkcióval szembesülünk, mert nem köz-
vetlenül a vad felt#nése, a széljárás, vagy a szükséglet a rítus indítéka, hanem a miti-
kus parancs: „Így kell vadászni, mert Mi  így vadászunk, így Szoktunk vadászni!” (A 
vonatkoztatási centrumra utaló szavakat kiemeltük.) 

A természeti népek praxisában összemosódik ugyan a partikularitás és a fölé in-
tézményesült mitikus szertartásrend, de csak azért, mert intézményeik nem válnak le 
a mindennapiságról, hanem annak kulturális és habitualizációs regulációját végzik. 
Az állat megölése minden vadászó népnél ugyanaz az aktus. A hogyan vadászás 
azonban különbségeket épít nemcsak az ölés technikájában és technológiájában, 
hanem szertartásrendjében is. 

A természeti népek intézményei között az identitás közvetlen élményét és közös-
sé tételét 

a totem története: a mítosz 
szolgálja centrális értékként. A totem mítosza a szövegkészlet kiemelt „dokumentu-
ma”, a vonatkoztatási centrum története. Funkciói: 

– a közös  s megnevezése és genealógiai konnotációjának fenntartása, 
– a totemhez tartozó (rendelt) tabuk vonatkoztatása, 
– a területhasználat legitimálása, 
– a házastárs kiválasztására vonatkozó szabályzat (illetve tabuk) vonatkoztatása. 
A totem funkcióit csak összetéveszthetetlensége egyidej# feltételezésével tudja 

teljesíteni. Ezért érvényes minden totemre a kommunikációs alapszabály: 

Csak és csakis reális, érzéki tárgy, tárgyrészlet (pl. testrész), állat, növény, 
természeti jelenség lehet, ami illetve amely a nyelvi megjelölést l (az annotáció-
tól ) függetlenül azonosítható. 

A f   intézményt – a totem mítoszát – több a praxist szabályozó, illetve a jelent s 
átmeneteket (életszakasz elhagyása, új évkör kezdete, válságszakaszok lezárása8 stb.) 
a népesség el tt nyilvánossá és legitimmé tév  szertartás (rítus, rituálé) , illetve a f  
intézmény létjogosultságát meger sít , de a praxissal közvetlen összefüggésben már 
nem álló szertartás- és eljárásrend ( kultusz, kultikus cselekvés ), mint intézmény-
rendszer veszi körül és támogatja. A rítus is, a kultusz is aktuálisan rendelkezett a 
magyarázó szöveg-készletekkel9, ám ezek a szövegek alacsonyabb szint# kommuni-
kációs és identifikációs jelent ségük miatt többnyire eltorzultak vagy elvesztek; 
illetve mitikus elbeszélésekké, mesékké, legendákká, vallási képzetekké vagy ezek 
motívumaivá alakultak át . 

A természet és az emberi élet számtalan olyan váratlan problémát és bekövetke-
zést produkál, amire a múltban intézményesedett rítusok, kultuszok és eljárásrendek 
nem kínálnak megoldást. Az archaikus ember minden er vel távol tartja magát a nem 

                                                        
8 Turner antropológiájának liminális átmeneteire gondolunk. Magyarul olvasható: Mérföldkövek az a 
kulturális antropológiában 
9 vö.: Ling, mítosz-kutató Malinowski kritikájával. Ling G. S: A mítosz. Holnap Bp. 1993. (41–44. p.) 
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modellérték#, a mások által ki nem próbált cselekvésekt l 10, mégis megoldhatatlan 
problémák és ismeretlen kihívások el tt áll ( betegség, id járási anomáliák, szeren-
csétlenségek stb.). A modellen kívüli megoldás az ismeretlen erejének igénybevéte-
lével vagy erejének befolyásolásával, a mágia segítségével érhet  el –, illetve a má-
gikus megoldás emelkedik modell-érték#vé. 

Mágikus funkció 

A kultúraközvetítés a mágia titkát (a kommunikációba vonható ismeretlent) a titok 
mágiájával (az ismeretlen „megidézhet ségével”, befolyásolhatóságával), a megidé-
zés varázslatával kapcsolja össze és intézményesíti. 

A természeti népek életének és praxisának sajátos intézménye a mágia. Kommu-
nikációs szempontból olyan interperszonális aktus, amelyben a „vev ”, a varázslat, a 
varázscselekedet, azaz a varázsszöveg „meghallója” láthatatlan, kontrollálhatatlan, 
hitszer# „bizonyosságként tételezett”11 perszóna. A varázslás nagy trükkje nem is a 
mágikus szöveg (cselekedet) maga, hanem a kommunikációs kontaktus el állítása, a 
tételezett vev  bevonása az aktusba. 

A titok letéteményese (a mágus, a sámán, a táltos stb.) praktikus kérelemmel, 
esetleg paranccsal fordul a megoldásban érdekelt lényhez ( shöz, lélekhez, istenség-
hez, istenhez); 
vagy el hívja illetve el#zi a lényt, vagy aktivitásának következményeit (betegség, 
szárazság, ellenségeskedés stb.) „vonatja vissza”, vagy a megoldást segít  aktivitását 
kényszeríti ki. 

Míg a transzcendens lény és a megoldás tételezése kollektív képzet, a lény kom-
munikációba vonása extrém, egyedi kvalitás, azaz TITOK a többiek szemében. 

Az ismeretlen azáltal válik mágikussá, hogy mégis vannak, akik ismerik és ke-
zelni tudják. A titok a (be)teljesülésben nyeri el értelmét és érvényét is. 

A kultúraközvetítés mágikus funkciója túléli a prehistóriát, túléli a szakrálisan 
szabályozott történeti társadalmakat (pl. védikus India, latin-keresztény nyugat-
európai középkor stb.) és ma, a modern interpretációs m#vészetekben, a tudomány 
oszlopcsarnokaiban, a tömegkommunikáció sztárkultuszaiban vagy a totalitárius 
társadalmi berendezkedések vezér-kultuszában egyaránt tetten érhet  és hatásos. 

A kultúraközvetítés mágikus funkciója (feltehet en vélt irracionalizmusa miatt) 
szóba sem jön a tanulás és az oktatás-képzés tudományaiban. Pedig… 

Szakrális funkció 

A kultúraközvetítés vallási képzeteket generál, amelyek a mitikus identitások ható-
körét és érvényét „szent” szövegek illetve „szent” lények tiszteletének hatása alatt 
egyesítik. 

Amikor a területi csoport társadalmak – akár természeti körülmények változásá-
nak, akár küls  érintettségek kialakulásának következtében – vérségi, majd törzsi 
társadalmakká formálódnak, a korábbi alapvet  identitásintézmények (totemek, míto-
szok) és a hozzájuk rendelt rítusok többsége kultikussá válik, kiüresedik: a vallási 
képzetekb l származó és táplálkozó reguláció és indoklásrendszer lép el térbe. 

                                                        
10 Jung C. G. : Föld és lélek. 
11 Murányi M. tudatstruktúrákat és tudatfunkciókat elemz  – nyilvánvalóan marxista, de az ideológiai 
indoktrináció kényszerpályáit messze meghaladó kapacitású – tudásszociológiájából származó terminus-
technikus. Társadalmi tudat. Struktúra/funkció. Bp. 1969. 
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A vallási képzetekb l táplálkozó – továbbiakban szakrális – kultúraközvetítés in-
tézményesíti a (mágikus) „titok” eljárásrendjét, átörökítési szabályait, a vele foglal-
kozó specialistákat. 

A korábbi extrém – egyéni kvalitást a beavatottak kvalitásává lényegíti. A mágia 
funkcióját meghaladva törvényesíti (mitikus-logikai vagy oksági–logikai paradig-
mákban verbalizálja) az aktusokba bevont transzcendens lény, vagy lények viselke-
désének szabályszer#ségeit, a jóindulat és a büntetés feltételeit. 

Dönt  és sorsfordító pillanat ez a kultúraközvetítés és az emberi társadalmak 
evolúciójában. Az  s, a lény, az istenség vagy az istenvilág az emberi fikciós logika 
és az emberi törvények fogságába esik. Az emberi logikának „engedelmesked ” 
természetfeletti lény – bár halhatatlanságával, „végtelen” erejével és hatalmával 
kiemelkedik az emberi lények világából – óhatatlanul és törvényszer#en 

– antropomorfizálódik, 
– saját mítoszt teremtve identifikál, 
– erkölcsi-magatartási parancsokat szolgáltat, 
– korábbi önálló identitásköröket rokonít, illetve együvé tartozásukat szakrálisan 

legitimálja. 
Az elvárt beteljesülés és megvalósulás, az „üdv”, illetve az égi-földi boldogság 

már nem a sámán rátermettségének, a brahmana/brahmin imádkozó-képességének, a 
pontifex kultikus-rituális viselkedésének stb. függvénye, hanem a HIV' K körének a 
szakrális intézményhez és el írásaihoz való viszonyában értelmezhet  és indokolha-
tó. A beteljesülés elmaradásáért vagy a kollektív tragédiáért már nem a varázsló 
vétke vagy alkalmatlansága, hanem az identitáskörbe tartozók „b#ne” felel s.12 

A hittitok jelent sége akkor n  meg, amikor a totemek és mítoszaik számossága 
egy-egy azonos nyelvet beszél  népesség körében meghaladja a számon- és nyilván-
tartható mennyiséget. Identitás vákuum keletkezik: a totemek és mítoszaik – a totem-
csoportok konkrét vetélkedésének és befolyás-pozícióinak függvényében – az identi-
tás centrum felé törnek, de a teljes populációra vonatkozó kielégít  megoldást már 
nem kínálnak. 

A szakrális funkció és a szakrális társadalmi reguláció uralkodóvá válása id sza-
kában a totemek és mítoszaik további sorsában három megoldás lehetséges: 

1. Hierarchikusan rendezett és rendszerezett (bár helyenként és id szakonként el-
tér  kronológiával, genealógiával és logikával kommunikált13 mitológiákban egye-
sülnek. 

2. Szinkretizálódnak, átlényegülnek – ritkábban megtartják totem természetüket14 
–, antropomorfizálódnak és hittitokká alakulva (vagy annak részét képezve) a kollek-
tív tudat legmagasabb rend# – vallási – intézményébe emelkednek. 

3. Lényegüket és funkciójukat veszítve egyszer#en elfelejt dnek, felismerhetet-
lenné válnak, illetve kiesnek a közösséget reguláló magasabb kommunikációs jelen-
t ség# szövegkészletb l. Búvópatakként azonban motívumok, mitikus elbeszélések, 

                                                        
12 Vö.: az Ószövetség prófétáinak kinyilatkoztatásaival! 
13 Ennek az eltérésnek köszönhet  a görög mitológia változatos – egymásnak gyakran ellentmondó, de a 
felhasznált források szerint egyaránt hiteles – interpretációja. A görög poliszok feltehet en sokat adtak 
városisteneik mitológiai „rangjára”, természetesen saját néz pontjaikat érvényesítették a „rend” narratív 
rekonstrukciójában. 
14 Miletoszban Zeuszt villámsújtott, elszenesedett fatörzsként tisztelik. 
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babonák, hiedelmek, mesék, mesterkedések, vajákosság15 stb. formájában tovább 
élnek. 

4. Akár mitológia, akár „szent szöveg” viszi tovább a mitikus szövegkészlet mo-
tívumait és identifikáló funkcióit – lényegében szakrális (vallási) regulációról van 
szó, még akkor is, ha a vallástörténészek nem mindig tekintik „valódi” vallásosság-
nak a mitológiai „rend” alapján szervez d  társadalmi együttm#ködések bonyolult 
rendszerét – például a görög polisok esetében. 

Insztitutiv funkció 

A kultúraközvetítés intézeteket, insztitutumokat (az intézményesüléseket a résztvev k 
biológiai létét l függetlenné tév , önálló, elkülönült célú, felépítés# és praxisú szer-
vezeteket) teremt, hoz létre, kényszerít ki. 

A jogszociológia következetesen különbséget tesz az intézmény és az intézet kö-
zött. Több – most nem részletezett – meggondolás alapján követjük ezt a logikát. Az 
emberiség els  intézetei nagy valószín#séggel a szakrumok körül szervez dtek. A 
védelem intézetei, a „f foglalkozású” hadseregek akkor születhettek, mikor a szak-
rum köré s#r#södött népesség16, az agglomerátum megengedhette magának (számos-
sága, szervezettsége, gazdasága – gazdagsága alapján) önálló védelmi szervezet fenn-
tartását,17 – önmaga és agglomerációs övezetének biztonsága érdekében A szakrumok 
intézetei templomokban (zikkuratok, jósdák, temet k és nekropoliszok, oltárhelyek 
stb.) objektiválódtak, az intézeti személyzet – a papság – fokozatosan a legitimáció, 
az identifikáció és a társadalmi magatartás-szabályozás kizárólagos kifejez jévé és 
hordozójává lépett el .18 

Az európai kultúra genezisének jellegzetes intézete az egyház. A zsidó monote-
izmus, a hellén apokaliptika, a görög filozófia és a keleti vallások talaján felnöv  
hitintézmény – 600 éves szervezeti, legitimációs, vezetési és gazdasági-gazdálkodási 
küzdelmek után, (melyek dönt  többségét teológiai és dogmatikai nézeteltérések 
ürügyén vívtak) – a bencés regulán nevelkedett I. (Nagy) Szt. Gergely irányítása alatt 
minden intézeti kritériumnak megfelel  centrális katolikus (latin – keresztény) 
insztitutummá, pápai egyházzá kvalifikálta magát. 

Azok a kis intézményesülések és intézmények (ókeresztény gyülekezetek, 
episzkopális egyházak, patriarchátusok, eretnek mozgalmak, tévelyg k, remeték 
stb.), akik a kereszténység kultúráját a szakrális funkció gyakorlásával közvetítették 
és évszázadokig fenntartották – feloldódtak (illetve kiközösíttettek) az intézetben. A 
szakrum az intézet sajátjává vált.19 (Az egyháztörténet és az egyház számára termé-
szetesen elfogadhatatlan ez az adat. A Krisztus életidejéig legitimált pápai egyház 
fikciója azonban históriai, romanológiai, urbanisztikai és szervezetelméleti szem-
pontból is tarthatatlan – és véleményünk szerint a XX. század végén felesleges is.) 

A szakrum intézetében az önálló és elkülönült praxis szabályozása a kánon el -
írásainak gy#jteményévé, ordóvá, a szervezet szigorúan hierarchikus felépítés#vé, a 

                                                        
15 Jung pszichológiája mellett a néprajz és az antropológia jeleseire is hivatkozhatunk. A mesemotívu-

mok archaikus természete (Bettehheim, Dömötör) is bizonyítottnak tekinthet .  
16 Mircea Eliade szent helyére gondolunk, ahol a Világ Ura lakozik, és ahol a „világ tengelyén” összekö-

tött égi-és alvilág lehet vé és szentté teszi az evilági létezést is. Eliade M: A szent és a profán. 
17 A védelemre szervez dött „ad hoc” szervezetek nem felelnek meg az intézeti kritériumoknak!  
18 A példák sokaságából a leglátványosabb – és általánosan ismert – Ekhnaton vallásreformja és a reform 

sorsa. Keresztény monarcha sem lehetett legitim az egyház egyetértése, a felkenés aktusa nélkül. 
19 " A Szentírást hitelesen csak az egyházi tanítóhivatal értelmezheti." Vagy a "pünkösdi láng csak az 

apostoli egyház sajátja" stb. 
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cselekvési és ünneprend, az öltözködés és az id beosztás uniformizálttá vált. Az 
intézet nyelve (azaz a szakrumról szóló hiteles kommunikáció nyelve) – elválva a 
középkor népnyelveit l – az elveszett és elbukott római nagybirodalom irodalmi 
nyelve, a latin lett. 

Az intézet fenntartása – a deklarációkkal ellentétben – egyre inkább a 
Patrimonium Petri (Petrus-Péter földbirtoka, birtoktestje) járadékainak stabilitásán, 
az egyházi birtoktest eredményes gazdálkodásán, elidegeníthetetlenségén és (szemé-
lyes) örökölhetetlenségén alapult. 

Az intézet általában – az egyház pedig különösen – egyesíti magában a (kultúra) 
közvetít  funkciók minden korábbi történeti alakzatát, mindazokat, amelyeket a szer-
vezeti cél érdekében eredményesen felhasználhat. A szocializációs funkció gyakorlá-
sa, különösen a coelibátus általánossá válása után, csak intézeti képzés, egyházi isko-
lázás révén teljesíthet . A habitualizációs funkció az intézeten belüli – és hierarchi-
kus szintekhez kötött – magatartás, viselkedés, viselet és szertartásrend karakterének 
a laikusok világától mer ben eltér  formalizálásán és megkülönböztetésén alapul 
illetve valósul meg. A mitikus funkció a krisztusi élet világtörténelmi (Ószövetségi) 
bekötése útján, másrészt magában a Messiás Király életrajzának totális teljességében 
és egyetemességében, a (minden) múltat (minden) jelennel és jöv vel összeköt  
megváltóságában, a Krisztus-hív k vallási identitásában ölt testet. A mágikus funkció 
a csodatételek és a feltámadás misztériuma révén már a vonatkoztatási centrum bio-
gráfiájában, de dönt en az egyesülés hierofágiájában (az agapében, az eukarisztiában 
és az úrvacsorában), a szentáldozás különböz  történeti fokozataiban mutatkozik 
meg. Az intézet mindezeket a szakrális funkcióban egyesíti, úgy is, hogy önmagát, 
szervezeti funkcióit és szervezeti infrastruktúráját, valamint a szervezet által mintá-
nak tekintett emberi magatartásokat és képvisel iket egyaránt szentnek tekinti. 

Integrativ (klasszifikáló–szegregáló) funkció 

A kultúraközvetítés – kilépve az intézetekb l – a társadalmi integrációk szervez jévé: 
a társadalmak elkülönülésének és osztályosodásának, territoriális, gazdasági és jogi-
politikai szegregációinak, a szociológiai egyenl tlenségek újratermelésének, a társa-
dalmi tudás és képességek megosztásának (vagy mindezek újraelosztásának), és az 
individuumok társadalmi elhelyezkedésének eszközévé, megvalósító terepévé; a tár-
sadalmat, mint integrált valóságot reprodukáló funkcióvá lép el . 

A latin keresztény európai középkor jellegzetes intézetei és intézményei a szemé-
lyes közvetlenség alapján strukturálódtak és m#ködtek. A h#béri eskük közvetlensé-
ge tartotta össze (és fent) a feudális társadalom vertikálisan felf#zött familiaritás-
rendjeit, a városi társadalmak céh és gilde-rendjeit, az egyház hivatali-szervezeti 
rendjét20, a kolostorok és egyházi szerzetes-rendek beavatási és együttm#ködési 
sztenderdjeit, a regulákat stb. A rendi társadalom rendjei a vérségi és a személyes-
közvetlen kapcsolatok hálójában szervez dtek, az ismer sség hálójában. A rend ezen 
hálózatát a csereérték, a pénz megjelenése és a személyes kvalitások illetve a pro-
dukciók árukénti viselkedése, a személy és a teljesítmény különválása kezdte felbon-
tani. A folyamat jóval a históriai értelemben vett polgárosodás el tt, az itáliai és 
németalföldi humanizmusban és reneszánszban – eszmetörténeti értelemben pedig a 
skolasztikában – gyökerezett. 

                                                        
20 Vö. a püspök 5 évenként megújítandó pápai esküjével, illetve pápai beszámolójával  
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Integrációknak a továbbiakban azokat a társadalmi együttm#ködéseket (intézmé-
nyeket, intézeteket, gyakorlatokat, struktúrákat és funkciókat) nevezzük, amelyeknek 
nem feltétele a személyes-közvetlen ismer sség, a személyes közvetlen emberi vi-
szony. Az integráció akkor is m#köd képes és hatékony, ha a szerepl k soha nem 
látták egymást, ha egyéni-egyedi létezésük – kicserélhet ségük okán – nem feltétele 
a társadalmi együttm#ködés fenntartásának. 

Tartozhatnak például eltér , egymás nyelvét vagy vallását nem is beszél -ért  
identitáskörökbe, a társadalom különböz  klasztereibe, a foglalkozási és szakmaszer-
kezet (presztizs, társadalmi érték, szaktudás, rang stb. alapján) összehasonlíthatatlan 
és távoli praxisait m#velhetik, mégis együttm#ködnek közvetve és személytelenül az 
újkori integrációk szorításában. 

Azt persze helytelen lenne feltételezni, hogy az újkort megel z  insztitutiv m#-
ködésekben vagy emberi gyakorlatokban nyoma sincs az integrációknak, azonban 
ezek egyediek és különösek, abban az értelemben, hogy nem fogják át a társadalmi 
gyakorlat teljességét, gyakorlatilag az intézetekbe „bezárt”, intézeti integrációk. 

Az is hiba lenne, ha az ismer sség és személyesség hatalmát az újkor vagy a mo-
dernitás viszonyai között nem létez nek tekintenénk, azonban a személytelenné vált 
együttm#ködések általánosságában ez a különös – egyben a korábbi kultúraközvetít  
funkciók továbbélését igazoló – egyediség. Nem az integráció bezárt az intézetekben, 
hanem a társadalom intézményei záródnak be az integrációk hálójába. 

Mint általában a több (sok-) tényez s jelenségek – az interdependenciák21 miatt – 
csak nagy türelemmel – és némi emelkedettséggel – tárhatók fel, mert a szigorú de-
dukciók inkább torzítják, semmint tisztítják a képet. A most következ  demonstráció 
a hagyományos kategóriák használatának (számunkra való) elégtelenségét igyekszik 
érzékeltetni. 

                                                        
21 Norbert Elias fogalma A civilizáció folyamatából. Számomra az összetett és bonyolult jelenségek 

összetev inek függvény-következmény természetét, az okok és okozatok sajátos dialektikáját; közna-
pi nyelven kifejezve a Minden mindennel összefügg (az emberi világban)! – általánosítását jelenti ez 
a kifejezés. 
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Jelenség-szinteken  A társadalmak intézményeiben 

 
A demonstráció láthatóvá teszi, hogy a megválasztott kategóriák nem alkalmasak 

az okok és okozatok (akár id rendi) szisztematizálásához. A jelenségsorok egyébként 
a végtelenségig b víthet k, a különböz  elemek összecserélhet k, az oksági megha-
tározottságok vitathatók, az analízis ezen útja járhatatlan. (Mindez persze nem azt 
jelenti, hogy egy-egy jól körülhatárolt – pl. diszcipináris – néz pont ne lenne alkal-
mas a jelenségsorok rendezésére, de ez óhatatlanul szelekciókkal, a diszciplináris 
logikába nem tartozó jelenségek „kett s kirekesztésével” jár együtt: 

KÖVETKEZMÉNYEK 

 
Gondolkodási, megismerési, tudati 
Individuális-személyiségi 
Gazdasági-szociális 
 
Civilizációs, technológiai 
 
Politikai 
 
Szociálpszichológiai 

Tapasztalati tudomány, egyetemek, 
ráció 
Természetjog, individualizáció, riva-
lizálás 
Árú- és pénzpiac, magántulajdon 
urbanizáció, proletaritáció, 
Indusztrializáció, tömegtermelés, köz-
lekedés, kereskedelem, urbanizáció 
Társadalmi szerz dés, polgári forra-
dalmak 
A rendiség felbomlása 
Nemzetállamosodás 

HAJTÓER' K 

Az emberi szépnek örül  Isten 
A „nekem” szóló Krisztus 
A hajózás fejl dése, a rekonkviszta 
A magántulajdon "szentsége” 
Tapasztalati tudomány 
Könyvnyomtatás 
Tömegfogyasztás 
Állami „status quo” 

Humanizmus és reneszánsz 
Reformáció, Biblia-nyomtatás 
Földrajzi felfedezések, gyarmatosítás 
T kefelhalmozás, szabadverseny 
Diszciplinaritás, tudás-osztályok 
Sajtó, nyilvánosság, tudás-kiáradás 
Kínálati piac, szabványosítás 
Verseng  nemzetek, egyenl tlen fejl dés 

VISZONYVÁLTOZÁSOK 

 
 
„Isten széthullott darabkái va-
gyunk" 
Európai munkaer -felesleg 
Városi bérmunkás tömegek 
Világkereskedelem 
Népességrobbanás 

Individualizáció, magánjog, emberi 
jogok 
Az Újvilág benépesítése, gyarmatosítás, 
proletarizáció 
Munkásmozgalom, nemzeti szocializ-
musok, bolsevizmus 
Szabványosítás, piacfelosztás és újra-
felosztás, világháborúk 
Centrumok és perifériák távolodása, 
migráció, a bioszféra elszennyezése stb. 



 A kultúraközvetítés funkciói, fogalma 

 63 

1. Nem tartozik a tárgyunkhoz! 
2. Oda tartozna ugyan, de nem illeszkedik a tudományos logikába, tehát tudo-

mánytalan – szelídebben: a tudomány által fel nem tárt! 

Ezzel számunkra – akik a nembeli teljesség átörökítésének szintézisét keressük – 
nem nyújthat megfelel  támpontot.)    

Az általunk ajánlott integráció-analízis a kulturális antropológia azon megállapí-
tására22 épít, mely szerint az euro-atlanti fehérember teljesítmény orientált individu-
um, aki társadalmi úton szabályozott matematizálható és nyilvános versenypályákon 
egyéni személyes teljesítmény-versenyt folytat. Integrációnak magát a versenypályát 
nevezzük, függetlenül annak tartalmától, megjelenési formájától, értékét l, minden-
napiságától stb. 

Mindezzel azt állítjuk, hogy a szegregációk (a tudományban > diszciplinák, – a 
térben >(nemzetek és) államok, – a m#vészetben > m#fajok, – a társadalmakban > 
társadalmi osztályok és rétegek, – a társadalmi termelésben> szakmák, professziók, – 
a társadalmi berendezkedésekben > államformák és politikai rendszerek, – a hitin-
tézmény(ek)ben rendek, felekezetek, szekták stb.) nem okai, hanem következményei 
a teljesítménykényszer általánosságának és elkerülhetetlenségének. 

Az újkori személyiség kora gyermekkorától szocializálódik ehhez a versenykény-
szerhez (iskolai osztályzás, vizsgák, tanulmányi versenyek, sport, gyermekszerveze-
tek rangjai stb.), hogy feln ttként a politikában, a m#vészetben, a javak ill. a t ke 
felhalmozásában, a tudományban, a szakmájában, a választókörzetében, a munkahe-
lyi hierarchiájában kiemelked , kiváló: ELS'  (illetve az els k közti) lehessen. Az 
els k kategóriája az elitekben, az elmaradók klaszterei a tömegekben – illetve a két 
terminus emberekre és embercsoportokra történ  alkalmazásában23 – manifesztáló-
dik, válik kézzel foghatóvá. 

(Valószín#sítjük, hogy azok a nyelvi-terminológiai eltérések, amelyek a „szten-
derd átlag európai nyelvek” és egyes – a természeti állapothoz közelebb álló – népek, 
törzsek id fogalmainak különbségeiben feltártak24, ebb l a (verseny) pálya elképze-
lésb l, illetve ennek „mélytudati” erejéb l következnek.) 

 
Integráció analízisünk tehát: 
 általában, centrumban vagy periférián, 
1. Az újkori személyiség tömegben, és  városban vagy vidéken, 
 elitben államban és/vagy  nemzetben 
folytatott individualizációs szabadságharca; 
 

 nyilvános, 
2. számszer#síthet , racionális,  teljesítmény-pályákon, 

 belülr l egynem# 
 
 tulajdonban és birtoklásban, 

3. a társadalmi sikeresség  hatalomban és befolyásban,  megnyilvánuló 
 presztízsben és biztonságban; 

                                                        
22 R. Linton: The Study of Man: An Introduction. Englewood Cliffs, New Jersey, 1936. 
23 Schiller, Marx, Lenin, y Gasset, Marinetti, Chamberlain (Stewart), Spengler, Canetti stb. 
24 B.L. Whorf: The Relations of Habitual Thought and Behavior to Language (1939) In. Language, 

Culture and Personality, Essays in Memory of Edward Sapir. Menasha, Wisc. Sapir Memorial 
Publication Fund, 1941. 



Zsikó János  

 64 

 autonóm, 
4. legitim,  megszerzéséért és (tartós) megtartásáért zajlik, 
 védett 
 
 boldogság, 
(5). az integrációktól (részben) független emberi-személyes  elégedettség, érdekében. 
 kielégültség 
 

A személyiség, aki alkotója is, reflexiója is sz#kebb és tágabb környezetének az 
integrációk versenypályáin a másik személyiséggel, személyiségekkel áll szemben, 
aminek a versenypályák teljesítményeinek folyamatos növekedése, végs  soron a 
nyugati civilizáció globális er fölénye lesz a következménye – összes ellentmondá-
sával, illetve önveszélyeztet , természet-romboló és személyiségtorzító „mellékter-
mékeivel” együtt. 

A kultúraközvetítés integrativ (klasszifikáló – szegregáló) funkciója alatt azt a 
m#ködést értjük, amely elhelyezi és kiépíti a személyiségben a versenyképességet, a 
szabályok ismeretét l a sikeres szereplés módszerein át az optimális vagy aktuálisan 
preferált teljesítmény maximumig. A megfelelés „megtanulása”, internalizálása25 
mellett ez a funkció biztosítja a munkamegosztás reprodukcióját, a speciális készség 
és képességrendszerek folyamatos és b vített (vagy sz#kített) újrafeltöltését, a státu-
sok szerepekké objektiválását.26 

Most érdektelenné válik, hogy mennyire és mennyiben kultúra a (sikeres) szívát-
ültetés készsége, képessége (és infrastruktúrája), vagy a politikai hatalom megszerzé-
se és fenntartása, vagy a mindenható – és személyes közismertséget biztosító – mé-
diafenomén szerepének betöltése. Tény, hogy ezeket a szerepeket tanulni és tanítani 
lehet. Tény, hogy az átlagosan egészséges személyiség (jó mesterek, tartós és er s 
ambíciók, kell  szorgalom és kitartás, támogató mikrokörnyezet, hatékony kapcsolati 
t kék stb. együttállása és a véletlenek segítségével) bármelyik szerepre kvalifikálha-
tó, mert a cselekvés és magatartás-ideál is, mint minta, a szükséges tudás-készség-
képesség kihívás is, mint státus készenlétben áll – azonban nem feltétlenül a társada-
lom egészében – hanem az adott integrációban. 

A globalizáció alapvet  tehertétele pont az, hogy az integrációk messze túln het-
nek a társadalmak – esetenként a civilizációk – határain. Az integrációk érdek- és 
értékrendszere minden további nélkül szembefordulhat a lokális, a partikuláris, a 
nemzeti és az állami érték- és érdekrendszerekkel.27 Nem haszontalan például a tu-
domány internacionalizmusára, a nemzetközi t ke viszonyaira, a szabványosítás és a 
mértékegységek interkontinentális természetére figyelnünk – még akkor is, ha példá-
ul az emberi jogok értelmezése és alkalmazása térségenként, kultúránként, államon-
ként stb. alapvet en eltérhet. 

A csecsen konnektor és a magyar villásdugó kompatibilitása aztán újabb törzs- és 
nemzet-független integrációk kifejlesztéséhez nyújtanak lehet séget. 

Visszatérve az analízis definíciójához: az 1. számú sor a személyiség esélykör-
nyezetét, illetve cselekvési és magatartási sztenderdjeit, viselkedéstípusait igyekszik 
megkülönböztetni. Tömeg és elit kategóriái nem a személyiséggel, hanem a cselek-
véstípusokkal vannak összekötve, azaz nem a személy tömegember, hanem az adott 

                                                        
25 Berger–Lukmann i.m. 
26 R. Linton: Státus és szerep. Im. 
27 Vö. Huntington, S. P: Civilizációk összecsapása és a világrend átalakulása. Európa. Bp. 1998.  
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szituációban a tömegviselkedés szociálpszichológiája szerint m#ködik, cselekszik. 
(Ett l még más helyzetekben akár kiemelt státusú elit szerepe is lehet – más integrá-
ciókban.) A 2. számú sor az integráció feltételeinek és bels  tulajdonságainak 
operacionalizására vonatkozó kísérlet. Kiemelked  jelent ség#nek tartjuk a számsze-
r#síthet séget, a normatív szempontot. 

Don Juan hódításainak számában, az akadémikus publikációi számában és 
citációs indexeiben, Jókai Mór szövegfolyamai számában és olvasottsági adataiban, 
Rockefeller dollárjai millióiban, a nemzeti teljesítmény GDP-ben, GNP-ben, a sebé-
szetet finanszírozó modellek a m#tétek számában, a sportoló teljesítménye tized, 
század majd ezredmásodpercekben, pontszámokban méretik – majd listáztatik. A 
lista nyilvánossága részben a gy ztes és gy ztesek ajnározását és ünneplését szolgál-
ja, ám fontosabb feladata az integrációs „kategorikus imperatívusz” közvetítése: 
e n n y i t  i l l e t ve  t ö b b e t  t e l j e s í t s ,  h o g y  sp i c c re  ke rü l h e ss ! 

A teljesítmény nyilvánossága és racionális követelményrendszere, illetve egyne-
m#sége (azaz szegregáltsága, és összekeverhetetlensége más versenypályák szabály- 
és követelményrendszerével) a fedezete a 3. számú sor pozícióinak a 4. számú sor 
szerint megszervezett társadalmi körülbástyázásának: védettségének, jogszer#ségé-
nek és (viszonylagos) önállóságának, a pozícióval történ  szabad rendelkezés fenn-
tartásának. 

Az alvilági b#nözés vagy a (valóban titkos) szabadk m#vesség is versenyszféra, 
azonban nem nyilvános, így az általuk és bennük kiharcolt pozíciók – jól m#köd  
társadalmakban – nem védhet k, illetve csak alibi pozíciók árnyékában tarthatók 
fenn.28 

Végül hogy értelmezzük az individualizációs szabadságharc fogalmát? A szemé-
lyiség 4. sorban definiált autonómiája a 3. számú sor pozícióinak fennállása esetén 
érvényesíthet  az újkor társadalmaiban. A vagyontalanságban vagy szükségben átélt 
„szabadság”, a folyamatos és reménytelen szubordináltság „szabadsága”, vagy a 
létbizonytalanság „szabadsága” nyilvánvaló fikció – még akkor is, ha a politikai 
frazeológia a társadalom depriváltjaira is alkalmazni hajlamos saját integrációjának 
mámoros szabadságfogalmát. 

A kultúraközvetítés integrativ (klasszifikáló – szegregáló) funkciója is hordozza 
a megel z  közvetít  funkciók – az integrációban felhasználható – elemeit. Ennek 
részletezése külön tanulmányt érdemelne. Most csak arra a – néha szánalmas, néha 
szívderít  – legitimációs törekvésre, a mitikus funkció m#ködésére hozunk példát, 
amikor egy-egy XX. századi indíttatású tudományszak (humánökológia, kibernetika, 
kriminálpszichológia stb.) „már az ókori görögök” filozófiájára és gondolkodási 
praxisára hivatkozik. 

Reflexiós és önreflexiós funkció 

A kultúraközvetítés intézeteiben, integrációiban, praxisában „magára ismer”, a 
különböz  integrációk szabályrendszere szerint definiálni igyekszik a kultúrát és rá –
, mint definiált kvázi integrációra – teóriákat épít, törvényszer#ségeket fogalmaz 
meg, prognózisokat állít fel. 

Közismertek azok a – jószerivel számlálhatatlan – törekvések, amelyek a kultúra 
fogalmának minden igényt kielégít , magas-szint# általánosítására, a kultúra definiá-

                                                        
28 Vö. az amerikai szakszervezetek, munkáspártok és a maffia összefonódása. 
Ide tartozik a "pénzmosás" már-már világproblémává terebélyesed  kérdésköre is. 
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lására vállalkoznak. Nem feladatunk ezek min sítése – Hál' Istennek! –, de néhány 
megjegyzést el re kell bocsátanunk: 

1. Amikor a kultúráról történ  gondolkodás megkezd dik (Kant, Rickert, 
Windelband, Herder idejében), javában tart és egyre markánsabbá válik a 
társadalmak szegregációja és klasszifikácikója, másképpen: a reflexiós funk-
ció genezise az integrativ funkcióban meghatározott. 

2. Az integrációs funkció szerint azoknak, akik a különböz  verseny-pályákon 
átlagon felül teljesítenek (legyenek egyének, közösségek, intézmények, inté-
zetek, régiók, államok, nemzetek) kiemelt presztizs, rang, pozíció jár! 

3. A kultúra, mint érték alkalmas a társadalom osztályainak, rétegeinek, cso-
portjainak és személyiségeink min sítésére, azaz szegregálására. 

4. A kultúra hivatásosai és a hivatásosok integrációi törvényszer#en az értékel-
v# felfogás köré szervez dnek és – a nem kulturálisnak vélt – integrációk fö-
lötti „egyetemes integrációként” értelmezik a kultúrát (és önmagukat). 

5. A kör bezárult. Ha a kultúra integrációk fölötti, akkor nem integráció, hanem 
fenomén, amely az összes m#köd  integrációban (között, fölött és bennük) 
el- és megosztott, megkülönböztetésre nem alkalmas és alkalmazható, klasz-
szifikálásra – úgy ahogy van – alkalmatlan. Ha a kultúra (hivatásosaival és 
intézményeivel) integráció, akkor egyike az összes m#köd  integrációnak, 
belül specializált „kis” integrációkkal, amelyekben homogén és normatív 
(akár értékelvek szerint is), kívülr l viszont egy a lehetséges szükségleteket, 
igényeket kielégít  integrációk között. 

6. Az integrációk között a piac, a jog, a politika és a praxis közvetít. 
7. A piac, a jog, a politika és a praxis a kultúra (és a civilizáció) lenyomata, ha 

tetszik aktuális integrációja. 
E hosszadalmasnak t#n  bevezetést az indokolja, hogy számunkra elfogadhatat-

lan a média és a köznyelv sz#k, a reprezentatív kulturális intézmények illetve egy-
egy auktor gyakorlatát és produktumait a kultúrával azonosító fogalom-használata. 

A kultúraközvetítés reflexiós és önreflexiós funkciója pont azért érzékeny (tanul-
va és értelmezve érzékennyé, óvatossá tév ), pont azért vitatott és vitatható, mert a 
kultúrák és a m#veltség elméleti tudományos meghatározásai leplezik le leginkább a 
tudomány és az újkori tudás „ködképeit”29. A kulturológia, a kultúraelmélet(ek), a 
m#vel déselmélet, a m#vel déstörténet, a m#vészettörténet, a kulturális antropoló-
gia, – bizonyos megszorításokkal – a vallástörténet, a szellemtörténet, az eszme- és 
filozófiatörténet, a hétköznapok története, a településtudomány stb., akár implicit 
vállalja a tematikát, akár nem, óhatatlanul szembekerül a fogalommal és értelmezési 
lehet ségeivel. Lévén aztán más-más oksági, logikai integrációk; saját néz pontjuk 
objektív tisztessége szerint más-más megközelítéseket, néz pontokat használnak. 

Aki aztán a „tudománytól” az objektív, dezantropomorfizált IGAZSÁG megfelleb-
bezhetetlen, a hamisságot kizáró biztonságát reméli, döbbenten totyoghat az egymás-
nak néha szögesen ellentmondó definíciók, az integráción kívüli megoldások abszo-
lút figyelmen kívül hagyása, és a „szakóca újbóli felfedezése” el tt. (Szép szakmai 
nyelven: a tudományos teljesítmény ára, a diszciplinán kívüli tájékozatlanság és 
érzéketlenség). 

A reflexiós és önreflexiós funkció, valamint a „csak” benne és általa létrehozott 
kultúra értelmezések – meggy z désünk és jelen tanulmányban dokumentált hipoté-
zisünk szerint – elégtelenek (s ett l alkalmatlanok) az emberi kultúra valamint a 
kultúra (átadásban – átvételben – átalakításban konkretizált) kommunikációjának 

                                                        
29 Sir Francis Bacon idolumainak terminológiájára. 
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áttekintésére, végig-gondolására. Így elégtelen a kultúra kommunikációs folyamatai-
ban résztvev , ezt különböz  integrációkban élethivatásukul választó szakemberek 
képzésében és képesítésében is. 

Stabilizációs funkció 

A kultúraközvetítés stabilizálja a személyiséget, a személyiség közvetít  szerepe útján 
az intézményeket és az intézeteket, az integrációkat és – er szak, illetve normatív 
kényszerek alkalmazása nélkül – a társadalmakat. 

Els sorban a XX. századi andragógia kutatásai és nemzetközi dokumentumai hív-
ják fel a figyelmet az élethosszig történ  tanulás (szervezett képzés, továbbképzés, 
átképzés, távoktatás, nyitott képzési programok, tréningek, szervezetfejlesztés stb.) 
jelenkori szükségszer#ségére és elkerülhetetlenségére. A tudományszak az induszt-
riális és posztindusztriális társadalmak integrációs praxisának, valamint az informá-
ciós és tudásbázisú globális (interkulturális) társadalmak el képeinek analízisével, a 
reálfolyamatok sokoldalú elemzésével támasztja alá premisszáit30. 

Néz pontunkból a kérdés – a kultúraközvetítés stabilizációs funkciója – távolab-
bi és tágabb horizontú, bár pontosan oda vezet, ahova a feln ttképzés tudománya más 
szempontú és más természet# indítékai alapján. 

Az él lények, köztük az ember is egyensúlytalanok, illetve egyensúlyozásra 
(környezeti adaptációra) kényszerítettek, akár szükséglet-kielégítésüket és anyagcse-
réjüket, akár szenzomotorikus állapotukat, akár reprodukciós tevékenységüket vagy 
önvéd  funkcióikat tekintjük.31 Az egyensúly fenntartása energia-ráfordítást igényel. 

Az él lények neurobiológiai rendszere (idegrendszere) általában szimmetrikus. 
Az emberé – és néhány állatfajé (kevésé!) – aszimmetrikus.32 Az ember agyának jobb 
és bal féltekéje eltér  funkciókat, tulajdonságokat, tudati és érzékelési képességeket, 
látásmódokat, absztrakciós lehet ségeket hordoz. 

A beszél  és a néma, a részletekre figyel -analitikus és az egybenlátó-
holisztikus, az id érzékel -tempírozott és az id tlen-szabad agyféltekék között az 
agykéreg (kérgestest) közvetít, biztosítva a személyiség tudati-lelki, mentális egész-
ségét – kiegyensúlyozottságát. Az egyensúly – ma még vitatott arányú és intenzitású 
kompetitív és kooperatív (verseng , saját kompetenciáját érvényesít  és együttm#kö-
d ) – agyféltekék közti kérgi neurobiológiai aktusok következménye. 

Az embernek „jutó” többlet egyensúlytalanság mellett a személyiség az integrá-
ciók újkori teljesítménykényszerében szociológiai státusai, munkapiaci helyzete stb. 
szerint meghatározott újabb adaptációs kényszerhelyzetbe, egyensúlytalanságba, 
illetve egyensúlyozási kényszerbe kerül. Bonyolíthatja mindezt a több integrációban 
és szociokulturális mez ben való érintettség, az integrációk – id szakos vagy állan-
dósuló – instabilitása, a politikai-ideológiai „elbeszélések” és értékrendszerek gyors 
megváltozása, a (korábbi) társadalmi sikeresség védtelenné, védhetetlenné illetve 
illegitimmé válása stb. 

Valószín#, hogy a többszörös és többtényez s egyensúlytalanság öner b l már 
nem kompenzálható. A kultúraközvetítés – intézményei, intézetei, közösségei, isko-
lai, iskolán kívüli formációi, médiumai – az információáradat, a szövegáradat és az 

                                                        
30 Környezetemben Koltai Dénes már 1987–89-ben kutatta és dokumentálta a feln ttoktatás stabilizációs 

funkcióit az – akkor még csak tételezett – ipari munkanélküliség viszonyai között. TS 4/1. Ipari Mi-
nisztérium. 1998.  

31 Vö.: L. v. Bertalanffy: Általános rendszerelmélet. 
32 Hámori J: Agyi aszimmetriák. (Egyetemi jegyzet) JPTE TTK. Pécs 1997. 
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élményáradat strukturálatlan zajából strukturált „szövegeket”, strukturált érdekl dés-
irányokat és élménycsokrokat emelnek ki, ezekhez reflexiós és önreflexiós értelme-
zési tartományokat rendelnek és tudatosítanak. Ha tekintetbe vesszük a 
neurobiológusok meggy z dését, miszerint a bal, a racionális agyfélteke dominanciá-
ja 2500–3000 éve fokozatosan fejl dik, er södik, és ezek az évezredek egyben az 
élettartam kétszeres-háromszoros meghosszabbodásával estek egybe – legalábbis a 
racionális kultúrák térségeiben –, akkor a verbalizálás és az oksági-strukturált szö-
vegek gyakorlása, a velük való m#veleti képességek fenntartása, fejlesztése akár 
élethosszabbító élettani funkció is lehet! 

A tudástartalmak életid n belüli felezési ideje (Shnow, Marx Gy.), a fent már 
említett társadalmi-gazdasági kihívások és válaszkényszerek, a balféltekés dominan-
cia és a balféltekés m#veleti készségek karbantartása, a reflexiók és önreflexiók 
folyamatos felújítása a kultúraközvetítés stabilizációs funkciójának indikátorai, egy-
ben az euro-atlanti kultúra habitualizációs, integrációs sajátosságai. Vö. a „perma-
nens m#vel dés” vagy a „life-long learning” ideológiák és praxisok terjedésével, a 
fels - és feln ttoktatás tömegesedésével, az els  diplomák munkapiaci elégtelensé-
gével, a nyelvtanulási kényszer általánossá válásával stb. 

Összegzésül 

Ha a kultúraközvetítés m#ködéstípusainak (funkcióinak) fenti meghatározás-kísér-
leteit egy csokorba kötjük, úgy t#nhet, mintha egyetlen csont több irányból történ  
„lerágásáról” lenne szó. A históriai metszettel azt szeretnénk igazolni, hogy a funkci-
ók filogenetikusan feltételei egymásnak. 

1. Pragmatikus, szocializációs funkció. 
A kultúraközvetítés interaktív szocializáció és kommunikáció, a közösségi identi-

tás és magatartásrend (viselkedés) életid n belüli átvétele, átadása. A társadalmi 
kooperációra történ  képesítés, azaz az egyéni létezés társadalmi „haszna”. 

2. Mitikus funkció. 
A kultúraközvetítés az ember filogenezisébe szervült, attól elválaszthatatlan mí-

tosz(ok) átadása-átvétele, életid ket átköt  és összekapcsoló kommunikációja. 
3. Habitualizációs – generatív funkció. 
A kultúraközvetítés intézményeket teremt, ezek tovább egyénítik és differenciálják 

a Mi csoportokat. Társadalmi habitus (jellem, karakter) születik. 
4. Mágikus funkció. 
A kultúraközvetítés a mágia titkát (a kommunikációba vonható ismeretlent) a ti-

tok mágiájával (az ismeretlen „megidézhet ségével”, befolyásolhatóságával), a meg-
idézés varázslatával kapcsolja össze és intézményesíti. 

5. Szakrális funkció 
A kultúraközvetítés vallási képzeteket generál, amelyek a mitikus identitások ha-

tókörét és érvényét „szent” szövegek illetve „szent” lények tiszteletének hatása alatt 
egyesítik. 

6. Insztitutiv funkció. 
A kultúraközvetítés intézeteket, insztitutumokat (az intézményesüléseket a részt-

vev k biológiai létét l függetlenné tév , önálló, elkülönült célú, felépítés# és praxisú 
szervezeteket) teremt, hoz létre, kényszerít ki. 

7. Integrativ (klasszifikáló – szegregáló) funkció. 
A kultúraközvetítés – kilépve az intézetekb l – a társadalmi integrációk szervez -

jévé: a társadalmak elkülönülésének és osztályosodásának, territoriális, gazdasági és 
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jogi-politikai szegregációinak, a szociológiai egyenl tlenségek újratermelésének, a 
társadalmi tudás és képességek megosztásának (vagy mindezek újraelosztásának), és 
az individuumok társadalmi elhelyezkedésének eszközévé, megvalósító terepévé; a 
társadalmat, mint integrált valóságot reprodukáló funkcióvá lép el . 

8. Reflexiós és önreflexiós funkció 
A kultúraközvetítés intézeteiben, integrációiban, praxisában „magára ismer”, a 

különböz  integrációk szabályrendszere szerint definiálni igyekszik a kultúrát és rá –
, mint definiált kvázi integrációra – teóriákat épít, törvényszer#ségeket fogalmaz 
meg, prognózisokat állít fel. 

9. Stabilizációs funkció 
A kultúraközvetítés stabilizálja a személyiséget, a személyiség közvetít  szerepe 

útján az intézményeket és az intézeteket, az integrációkat és – er szak, illetve norma-
tív kényszerek alkalmazása nélkül – a társadalmakat. 

 
A történeti feltételezettség alapján nyugodtan a történettudományokba lenne so-

rolható a tematika, ha 
a.) minden funkció nem a saját öntörvény# szabálymechanizmusa alapján, lénye-

gesen különböz  elvek, törvényszer#ségek és hatástényez k – illetve az egyéni és 
társadalmi tudat más-más irányból történ  „megszólítása” alapján – fejtené ki hatása-
it, 

b.) a funkciósorrend minden eleme nem tartalmazná a megel z  elem(ek) sza-
bályszer#ségeit, azokat nem építené saját (megszüntetve megtartó, illetve újra felfe-
dez ) praxisába, 

c.) egyszer#en matematikai-statisztikai halmozódásról – és ennek min ség-
következményeir l – lenne szó. 

A szövegben – különösen az archaikus funkcióknál – többször utaltunk mai, 
többnyire rejt zköd  továbbélésekre. Ezek érthetetlenek és feldolgozhatatlanok (il-
letve tökéletesen félreértettek és félreértelmezettek) lehetnek a funkció eredetének, 
viszonyainak és kommunikációs szabályszer#ségeinek ismerete és használatbavétele 
nélkül. 

A kultúraközvetítés – hipotézisünk szerint – ugyanis olyan jellegzetesen emberi-
társadalmi kommunikáció, amely a mindenkori történeti-civilizációs viszonyok meg-
határozottságai között minden individuum számára újra-és újra felállítja az univer-
zumot, kvalifikálja a részvételre, megteremti számára a társadalmiság lehet ségét, 
azaz – közvetve – magát a társadalmat. Számunkra részben-egészében érdektelen a 
társadalom vagy az egyén els bbsége, illetve a kultúra társadalmi meghatározottsága. 
Minden kultúraközvetít  funkció és aktus eleve társadalmi, csak és csakis a társak, a 
többiek közvetíthetnek. Számunkra az a valóságos probléma, hogy milyen módon 
állnak fel és hogy m#ködnek az univerzumok, mennyiben és milyen módszerekkel 
képesek – történeti léptékben – fennmaradni, mi okozza kiüresedésüket vagy hang-
súlyeltolódásaikat, metamorfózisaikat. 

A nekünk rendelt univerzumban – a szaktudományok segítségével – térben is, 
id ben is egyre mélyebbre és távolabbra hatolhatunk, egyre nagyobb valószín#séggel 
rekonstruálhatjuk el deink és más civilizációk-kultúrák univerzumait. A globalizáció 
felgyorsulása – könnyen lehet – parancsoló szükségletként igényli majd ezt a stúdiu-
mot! 
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JAKAB JULIANNA  

Szerepváltás és identitásalakulás 

a n i vállalkozóvá-válás folyamatában 

Problémafelvetés és vizsgálati lehet ségek 

Szerte a világon egyre több olyan vállalkozás m#ködik, amelyet n k hoztak létre, n k 
irányítanak, és  k képviselik ezeket az üzleti világban. Ez a nagyon általánosított 
tendencia jelent s földrajzi, kulturális és gazdasági eltéréseket takar. Az állítás az 
európai és észak-amerikai fejlett ipari országokra jellemz  leger sebben. Azokban az 
országokban, ahol a piacgazdasági rendszerek térhódítása nem teljes, más a helyzet. 
Például a szocializmus országaiban a n k munkavállalása általános jelenség volt, a 
jövedelmi viszonyok és a sajátos ideológia miatti kényszerb l fakadóan. Amint azon-
ban a rendszerváltást követ  események megmutatták, a n i foglalkoztatottság szig-
nifikánsan csökkent, jelenleg Magyarországon a munkaképes korú n i népesség 
mintegy 70%-a aktív. Ebb l önálló foglalkozású kb. 12%-uk.1 A változások nyomán 
a munkaer piacon a fejlett ipari országokéhoz hasonló struktúrák vannak kialakuló-
ban.2 

Az USA-ban a n k által irányított kis- és középméret# gazdasági szervezetek 
aránya már a nyolcvanas években elérte, majd meghaladta a 30%-ot.3 Ezek között 
néhány kifejezetten csak n ket foglalkoztat, és n k számára termel és szolgáltat. Az 
egyik ilyen kizárólag n i vállalkozás angol alapítású, természetes anyagokból készü-
l  kozmetikumokat gyártó és forgalmazó üzletlánc, amelyet Anita Rodrick alapított, 
és néhány év leforgása alatt nemzetközivé vált. Ma már a világ nagyvárosaiban lév  
bevásárlóközpontok többségében megtalálhatók a Body Shop-ok. 

A gazdasági életben a n k jelenlétével arányosan növekszik a speciálisan n kkel 
foglalkozó üzleti orientációjú non-profit szervezetek száma.4 A feminizmus hazájá-
ban, az Egyesült Államokban és Kanadában a vállalkozásokat támogató intézmény-
rendszernek ma már magától értet d en részét képezik a n kkel foglalkozó szerveze-
tek. Ezek általában a hagyományos keretekben m#ködnek, illetve kiegészítve azt, 
specifikus feladatokat vállalnak. A Kanada észak-keleti partvidékén lév  Nova Scotia 
tartomány f városának, Halifaxnak Mount Saint Vincent egyetemén pl. az üzleti 

                                                        
1 Statisztikai Évkönyv 1998. KSH Budapest. 1999. 
2 Olga Tóth: Working Women Changing Roles, Changing Attitudes In: Magyar n i szemle Hír – N k 

1999. 12.sz. In: www.tfk.elte.hu/hirnok/noi-dolgok6munka/p.69 html 
3 Don Martin: Women –owned companies finally start making their mark. In: International management 

1986.%. 20. p. 
4 Lásd például Pécsen az utóbbi években megalakult ilyen jelleg# szervezeteket: 1. 1994. N i vállalko-

zók Klubja szervez dik a városban, egy Amerikából hazatért vállalkozón  irányításával.  2. 1997-ben 
megalakul a N i Borrend, amely kulturális jelleg# egyesület. 3. 1999-ben a JPTE önálló intézmény-
ként tervezi megnyitni – amerikai segítséggel – a Center for Women in  Business elnevezés# n k 
számára képzéseket, tanácsadást és kutatásokat végz  intézményt. (Campus, 1999. Április. 64. p.) 
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tudományokkal foglalkozó fakultás mellett önálló intézetként dolgozik a Women in 
Business Institute, amelynek céljai és tevékenységi köre a leend  pécsi intézetével 
csaknem azonosak.5 

Ezeket a tanácsadó, támogató szervezeteket egy létez  társadalmi szükséglet hív-
ta életre. A n k, akik aktív éveik alatt megjelennek a munkaer piacon és ott önálló 
tevékenységet folytatnak, a fent említett intézmények léte által bizonyítottan a ha-
gyományos keretekben elérhet  és megszerezhet  er forrásokon kívül valamilyen 
más támogatást is igényelnek, amelyet a korábban létez  és m#köd  szervezetek nem 
képesek felvállalni. A szükségletek sokféleségének elemzése is tárgya a leend  kuta-
tásoknak. Elöljáróban és hipotézisként azonban ideje megfogalmazni azt a kérdést, 
hogy vajon ez az eltér  igény, amely létrehívta mindazokat a klubokat, csoportokat 
és jogi keretben m#köd  társulásokat, ahol a n k megtalálják vagy megtalálni vélik a 
sikeres munkájukhoz hiányzó er forrásokat, milyen természet#. Abból az átmeneti 
helyzetb l adódik-e, ami a XX. században megfigyelhet  és egyre gyorsuló emanci-
pációs folyamat eredményeként a nyugati civilizációban él  n k életének társadalmi 
kontextusaként létezik, és így része, mintegy megnyilvánulási formája az identifiká-
ció egy újfajta lehet ségének. Vagy valódi különböz ségb l adódó, korábban is léte-
z  motivációs er k felszínre kerülésének jele, amikor a társadalmi viszonyok ennek 
eredményeképpen fellazulnak, és teret engednek ezeknek az energiáknak. 

A kérdés mögött az a feltevés áll, amely szerint még nem egyértelm#en világos, 
hogy milyen gyökerekb l táplálkozik az emancipációs folyamat. Az, hogy a n k 
biológiailag és pszichikusan eltér  lények, és sajátos hormonális szabályozottságuk 
révén másként érzékelik a világot, más észlelési sémáik vannak, a pszichológia és az 
orvostudomány által igazolt és alapvet  tapasztalati tény. Anne Moir és David Jesel 
1992-ben magyarul is megjelent könyvükben6 ismertetik mindazoknak a huszadik 
századi kutatásoknak az összefoglaló eredményeit, amelyek rávilágítanak a két nem 
eltér  képességei, készségei, magatartásformái közti eltéréseket okozó agyfejl dés- 
és m#ködésbeli különbségekre. Ilyen jellegzetes eltérés pl. az agy hormonális szabá-
lyozási rendszere, aminek eredményeképpen a férfiak térérzékelés képességében 
szignifikánsan jobbak, mint a n k, a n k viszont a non-verbális kommunikációs jel-
zések dekódolásában és értelmezésében kiemelked k. Mindez persze nem magyará-
zat az eltér  társadalmi szerepvállalásra. A konkrét viselkedések biológiai értelmezé-
sének elfogadhatósága nagymértékben megkérd jelezhet  olyan szerz k mint például 
Csányi Vilmos7 munkássága alapján, akinek írásai rávilágítanak arra, hogy érzékelé-
sünket és gondolkodásunkat menyire meghatározzák a társadalmilag kialakult, és – 
mint ez mára nyilvánvalóvá vált –, akár genetikailag is kódolt szokások és értékek. 

Pierre Bourdieu mélyreható és szemléletes elemzése8 részletesen bemutatja a pat-
riarchális társadalom több évezredes struktúrájában kialakult, mind tudatos és tudat-
alatti, mind testi szinten m#köd  viszonyrendszert, amelynek vizsgálata már csak 
azért is nehéz, mert „… – olyan intézményr l lévén szó, amely … úgyszólván telje-

                                                        
5 Szerz  1999. nyarán közel egy hónapot töltött az intézményben, ahol a N k a vállalkozásban c. prog-

ramjuk ösztöndíjas hallgatója volt. 
6 Anne Moir, David Jessel: Agyszex  N i agy – férfi ész? Gondolat Kiadó Budapest 1992. 
7 „Adott kultúrán belül semmi sem írja el , hogy bizonyos biológiai adottságoknak feltétlenül meg kell 

nyilvánulniuk a kultúra gyakorlatában, vagy éppen kulturális szabályokkal állandóan elnyomni, mér-
sékelni szükséges ezeket. …a kultúra néha éppen azáltal valósít meg sikeres adaptációt, hogy a bioló-
giai tényez ket visszaszorítja, szabályozza.” In: Csányi Vilmos: Az emberi természet Humánetológia 
Tudomány – Egyetem  Vince  kiadó Budapest  1999. 161. p. 

8 Pierre Bourdieu: Férfiuralom. In: Replika, 1997. Budapest. 
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sen be van tagozódva az objektív társadalmi struktúrákba – azokat az észlelési és 
gondolkodási kategóriákat alkalmazza a megismerés eszközéül, amelyeket a megis-
merés tárgyaként kellene kezelnie.”9 

Bourdieu ismeretelméleti megközelítése minden e témában gondolkodó szerz  
számára az egyetlen – nehezen – járható utat kijelöl  megközelítés. A különböz  
tudományterületek m#vel i, mint pl. a differenciálpszichológia, humánetológia, 
szociobiológia, orvostudomány stb., számára a nemek különbségének kutatása és az 
ezzel kapcsolatos témák az értékviták darázsfészkébe való belenyúlással egyenl k. A 
szerz  tisztában van azzal, hogy jelen írás is ezeknek a kategóriájába tartozik, és 
ezért elöljáróban igyekszik tisztázni saját értékválasztásait, illetve ezen túlmen en 
igyekszik elkerülni – amennyire ez a XX. század második felében Magyarországon 
felnövekedett tudatos n nem# lény számára lehetséges – mind a harcos feminizmus, 
mind a Buordieu által említett beágyazottságból ered  alárendeltségb l származó 
tudattalan elnyomottság álláspontját. Ámbár e két néz pontot kevesebb választja el 
egymástól, mint els  látásra gondolhatnánk. Ugyanis mindkett  alapvet en egy pola-
rizáló, elkülönültségre törekv  gondolkodásmód, amely a különbségek hangsúlyozá-
sával és a társadalmi gyakorlatban ezek szimbolikus t ke erej# alapjainak szélesíté-
sével a nemek között meglév  különbségeket hatalmi különbségekké formálva 
és/vagy azt meger sítve hat. 

Hogy a fent említett biológiai különbségek predeterminálják-e a n k társadalmi 
munkamegosztásban elfoglalt és az utóbbi évszázadban jelent s változásokon keresz-
tülment helyzetét – erre a kérdésre többféle válasz született már eddig. Jelen tanul-
mány szempontjából az operacionalizálható kérdésváltozat úgy hangzik: vajon mi 
történik a n kkel, mint egyedi személyiségekkel szociálpszichológiai szempontból, 
amikor életük egy szakaszában döntést hoznak arról, hogy vállalkozó szerepet vesz-
nek fel a repertoárjukba? 

A kérdés vizsgálatához el kell különítenünk a n i populáció egy bizonyos cso-
portját. Ezek a n k sajátos életformájukkal és a munkamegosztásban való részvétel-
ükkel specifikálhatók. Azaz megragadni  ket a szociális helyzetük alapján lehetsé-
ges. Vizsgálódási területként jöhetnek még szóba azok az önálló értelmiségi pályán 
lév  n k, akik mind id - és energiafelhasználásuk, mind a döntésekhez és a hatalmi 
lehet ségekhez való hozzáférésük szempontjából hasonló helyzetben vannak, mint a 
vállalkozón k. 

Nem különíthet  el a kérdés attól a történelmi-társadalmi környezett l, amelyben 
a folyamatok lezajlanak. A Magyarországon az utóbbi évtizedben történt gazdasági 
és politikai változások a társadalmi kapcsolatrendszer dimenziójában egy sajátos 
tendencia formájában is megnyilvánulnak: át- és újraíródtak szerepek, szerepfelfogá-
sok. Az átmenet idején nemcsak megrendültek és követhetetlenné váltak korábbi 
identifikációs sémák, de ezzel arra is a korábbinál tágabb lehet ség nyílt, hogy újakat 
fogalmazzon meg a társadalom, jelenkori igényeinek és beállítódásainak megfelel -
en. Ezt a folyamatot ismerteti a munkavállalói és a vállalkozói szerepváltások szem-
pontjából a szerz  egy korábbi cikkében.10 A társadalmi értékrend és az új azonosulá-
si lehet ségek az egyén bels  dinamikai folyamatainak eredményeként létrejött sze-
mélyes változások manifesztálódása számára tág és egyszersmind segít , katalizáló 
kontextust teremtettek. A vállalkozói motivációk cselekvésbe fordítását nem gátolták 

                                                        
9  I.m.: 7. p. 
10 Jakab Julianna: A munkavállalói szerepváltásról avagy Hova t#ntek az emberek a hajnali buszmegálló-

ból? In: Vezetéstudomány 1994./5. Sz. 55–59. p. 
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tovább írott és íratlan társadalmi szabályok, lehet vé – és sokak számára kényszerré 
– vált a piaci mechanizmusok szabályrendszere által körülhatárolt keretek között 
megvalósítani korábban elképzelhetetlen személyes és/vagy gazdasági törekvéseiket. 

A rendszerváltás, mint kritikus kulturális-történelmi kontextuális tényez je az 
identitásképzési folyamatoknak, minden bizonnyal a n i vállalkozók én-rendszerének 
újrakonstruálásában is lényeges szerepet játszik, a személyiség alakulásának dinami-
káját meghatározó társadalmi keretként. Miközben a piaci szféra szélesedett, majd 
általánossá vált a magyar gazdasági rendszerben, mind több cselekv  ember számára 
jelentett lehet séget egy újfajta önmegvalósításra. 

A n k ebben a folyamatban hagyományos szerepük miatt egy sajátos helyzetben 
voltak és vannak ma is. Többségük a szocializmus idején a teljes foglalkoztatás ideo-
logikus kényszere miatt általánosnak mondható kétkeres s családmodellben egyszer-
re volt családanya és dolgozó n . A munkanélküliség a nyolcvanas évek közepét l 
egyre inkább reális lehet ségként merült fel a gazdaságpolitikai zsargonban, és né-
hány évvel kés bb, a rendszerváltást követ  években valóságosan is egyre növekv  
arányban váltak a n k állástalanná.11 A bizonytalan egzisztenciális helyzet nem csak 
a n ket érintette, hanem a férfiakat is. Ebben a szituációban, az állami paternalizmus 
drámaian gyors leépülésének idején a munkavállalók jelent s hányadának kellett 
szembenéznie azzal, hogy a legalapvet bb szükségletek kielégítése válik kérdésessé. 

A megoldás ett l kezdve csak egyéni lehet. Az önmagunk fizikai és szociális jól-
létéért való felel sségvállalás kötelezettsége, mint makroszint# társadalmi szituáció a 
II. világháború óta több generációnak kimaradt az életéb l. Hirtelen megváltozott a 
környezet, megn tt az alkalmazkodási kényszer, és az események, amelyek el l ki-
térni nem lehetett, az egyéni élettörténetnek jelent ségteljes részévé váltak. Arra 
kényszerítve az embereket, hogy miközben küls , fizikai szinten igyekeznek megol-
dani helyzetüket, egy intenzív lelki m#ködés során újrakonstruálják saját magukra 
vonatkozó tudásuk hatalmas rendszerét. Ez a kreativitást és nagy pszichikus energiá-
kat igényl  folyamat szinte minden mentálisan egészséges feln tt magyar állampol-
gárban lezajlott. 

Mi történhetett azokban a n kben, akik úgy reagáltak erre a szituációra, hogy 
vállalkozóvá váltak? Az aktuális énképük, amely ett l kezdve az új szerepnek megfe-
lel en tartalmaz bizonyos – kés bb részletesen tárgyalandó – sémákat és elemeket, 
vajon milyen integrálási kényszereknek van kitéve jelenleg is? Hogyan élik meg n i 
szerepeiket, van-e ennek valamilyen mérhet , szignifikáns sajátossága, azaz eltérése 
akár az alkalmazottként, akár a f állású anyaként m#köd  n kéhez képest? Vajon 
milyen lelki tényez k segítik és er sítik a n knek ezt a választását? Van-e, és milyen 
el rejelz je az én-rendszerben ennek a szerepnek? A döntést megel z en milyen 
változások zajlanak az egyénben, hogyan alakul az énképe, vannak-e megragadható 
sémák, amelyek összefüggésben vannak ezzel a döntéssel? Mennyire tekinthet k 
n nek ezek a n k? 

A fenti kérdésekre adható válaszok és az azokból adódó következtetések nemcsak 
a vállalkozóképz k és a gazdaságpolitikusok szempontjából relevánsak. Ma, amikor 
a Föld lassan lakhatatlanná válik, és a természeti er források kimerülnek, amikor a 
felhalmozott fegyverkészletek és a katonai potenciál fenntartása akkora összegeket 
köt le a nemzetek költségvetésében, amib l a harmadik világ éhez inek problémáit 
rövid id  alatt meg lehetne oldani, és amikor a közösségek atomizálódásának ered-
ményeképpen a nyugati civilizációkban elgyökértelened  ember reprodukciós készte-

                                                        
11 A témával kapcsolatosan lásd részletesebben: Magyar n i szemle Hír-N k 1999. 2. sz.  
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tései olyan szintre csökkennek, hogy az az országok népességének abszolút csökke-
néséhez vezet, nehéz kikerülni a kérdést, vajon az üzleti világ eln iesedése, az úgy-
nevezett feminin értékek térhódítása a világgazdasági rendszer m#ködésében vajon 
milyen hatást váltana ki? 

A politikai hatalomból való részesedés gazdasági potenciál kérdése. A makro-
szinten jelent s döntésekhez való hozzáférés szempontjából a n k ma még kisebb-
ségnek számítanak. A gazdasági életben való jelenlétük azonban világméretekben is, 
és a rendszerváltozást követ en Magyarországon is gyorsuló ütemben válik er teljes-
ebbé az utóbbi évtizedben, és befolyással van annak kultúrájára. A menedzsment 
szakirodalom számon tartja a n i vezet ket, és összehasonlítja a n k által irányított 
szervezetek eredményeit a többi profit-orientált vállalkozás eredményeivel.12 Az 
eredmények ismertetése nem célja a tanulmánynak. Vessük tekintetünket az egyénre, 
és annak bels  történéseire. Lehetséges-e úgy n nek lenni, hogy közvetlen befolyás-
sal legyünk a világ eseményeire, és el tudjuk látni a reprodukciós feladatainkat is? 

A n i élettörténeti forgatókönyveknek létezik egy kulturális készlete.13 A magyar 
n k számára a tipikus forgatókönyvkészletnek sem a szocializmus, sem az azt meg-
el z  történeti korok idején nem volt eleme a vállalkozón i script. Ami azt jelenti, 
hogy ha egy n  ma erre a munkapiaci státuszra lép, ezzel n i identitásának egy új 
min ségét kényszerül kidolgozni. A környezettel való dialógusban feltehet en a 
„más” vagy a „különös” kategóriájába sorolódik ez a lépés, attól teljesen függetlenül, 
hogy az illet  döntését mennyire befolyásolták küls  vagy bels  motivációs tényez k. 

Nézzük meg, hogyan fukcionál a hagyományos házasság, milyen n i személyi-
ségkép és feltételezhet  script rajzolódik ki ebben a dimenzióban, amely számunkra 
vonatkoztatási alap lehet a további összehasonlításokhoz. 

Rendkívül érdekes, és a témához közelálló vizsgálat eredményeit közli Vargha14 
cikkében. Kutatásaiban verbális tesztek (CPI, Coping-teszt), valamint projektív eljá-
rások (Szondi-teszt) segítségével megvizsgálta a házaspárok házasságukkal való 
elégedettségét és személyiségük összefüggéseit. Azt találta, hogy n k esetében a jó 
benyomáskeltés igénye pozitív korrelációban áll a házasság beválásával, és az intel-
ligencia, az egyéni ambiciózusság, függetlenségre való törekvés negatívan befolyá-
solja mind a férj, mind a feleség elégedettségét. Nem esik viszont szó arról, hogy 
valójában milyenek ezek a kapcsolatok. Néhány kiegészít  változó, mint pl. a ha-
gyományos értékek tisztelete, a férfi introvertáltsága, mint pozitívan befolyásoló 
illetve el rejelz  tényez , valamint a neurotikusság illetve emocionális labilitás, mint 
negatívan korreláló változó tovább finomítják a képet. 

Ha azonban megfordítjuk az objektívet, és szemügyre vesszük a leírtak alapján 
ideálisnak vagy jó házasságra alkalmas egyének személyiségét, kiderül, hogy a ha-
gyományos értékeket nagyra tartó, konzervatív, introvertált férfiak, valamint az öl-
tözködésükkel és fizikai megjelenésükkel tör d , nem intelligens, nem önálló n k 
lépnek olyan kapcsolatba egymással, amellyel elégedettek. Ezek a házasságok az 
összes házasságokon belül egy speciális típust képviselnek. A hagyományos polgári 
házasság képe rejlik ebben, ahol a férfi a családjáért dolgozik, és más kapcsolatai, 
elfoglaltságai nem jelent sek, a n  pedig a tisztaság és rend fizikai szint# megvalósí-

                                                        
12 Ld. pl.: Human Resource Management, International Management, Training, HR Focus, stb.  
13 Gergen, K. J.,  Gergen, M. M.: Narrative and the self az relationship In: Pataki Ferenc: Élettörténet és 

identitás 2. In: Pszichológia 1996. 1–2. Op- cit. 11. p. 
14 Vargha András: A házaspárok személyisége és a házasság jósága. In: Magyar Pszichológiai Szemle 
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tásával van elfoglalva, férje feltételezett intellektuális fölényét er síti, és anyagi 
szintjüket tekinti a család társadalmi státuszának fokmér jeként. 

Ezeknek a kapcsolatoknak az egyensúlya viszonylag könnyen kialakul. A szere-
pek komplementerek, a f  cél a stabilitás, ami a gyerekek számára a korai id szakban 
megfelel  keret a felnövekedéshez. Ha azonban elképzeljük ezt a családot a rend-
szerváltás forgatagában, amint a férj munkanélkülivé válik, rögtön szembet#nik en-
nek a formációnak az alacsony szint# adaptibilitása. Lassan változó környezetben 
viszonylag stabilan m#köd  családi rendszer lehet, de a mai körülmények között, 
amikor a világ változásának sebessége eléri az egyéni alkalmazkodóképesség határát, 
és ahol a szakemberek intenzíven foglalkoznak az identitásképzési folyamatok súlyos 
problémáival, inkább csak elméleti lehet ség ennek a fajta kapcsolatnak a túlélésre 
való alkalmassága. Az sokkal inkább feltételezi ma a személyiség rugalmasságát, az 
én-rendszer aktuális részének aránybeli növekedését. 

Egy másik, az eredmények értelmezésével kapcsolatos kérdés az elégedettség fo-
galma. Az elégedettség, mint tudjuk, motivációhiányos állapot. Jelentheti azt, hogy 
az egyén már elérte az áhított kielégítettségi szintet, elvárásainak megfelel en ala-
kulnak a dolgok. Nem mond azonban semmit arról, hogy milyen a motiváció szintje, 
iránya, és ezen keresztül a kapcsolat maga. Egy azonban biztos, hogy megfelel a 
társadalmi-kulturális szint# sémáknak. A társadalmi – kulturális hagyományokkal 
kongruens férfi – n  szereposztásban élni azt jelenti, hogy olyan identifikációs sémá-
ra támaszkodik a kapcsolat, amely nem szorul semmilyen további magyarázatra, 
önigazolásra. Ez feltehet en tovább er síti a felek elégedettségét, énerejét, bizton-
ságérzetét. Azaz Vargha írásából olyan következtetésre juthatunk, amely önmagát 
magyarázza: jó házasságban élhetek, ha az olyan, mint amilyet a társadalom érték-
rendje jónak tart. 

A fentiekben Vargha vizsgálatával kapcsolatban leírtak nem tekinthet k tudomá-
nyos megalapozottságú állításoknak, inkább kérdésfeltevéseknek, amelyek viszont 
kijelölik további vizsgálati lehet ségeknek az irányait. Ebben az irányban tehát nem 
kívánjuk folytatni utunkat. Nézzük, hogyan ragadhatnánk meg másképpen a n i vál-
lalkozói szerepet, mint lehetséges és konstruktív létezésmódot, ha a hagyományos 
házasságban betöltött n i szerep nem tekinthet  kiindulópontnak. Létezik-e önmagá-
ban, nem egy antagonisztikus viszonypár elemeként? Manapság senki sem születik 
vállalkozón nek. A vizsgálatban arra a csoportra érdemes koncentrálni, amelynek 
tagjai más státuszban is megjelentek korábban a munkaer piacon és így képesek 
olyan én-reprezentációk felidézésére, amely ehhez az életszakaszhoz köt dik. Szá-
mukra a vállalkozóvá válás egy változási folyamat eredményeként jelenik meg, amint 
arra figyelmet fordítani szeretnénk. 

A változási lehet ségek közül azokat tekinthetjük sikeres és megvalósult esetek-
nek, amikor az énrendszer elemei közötti kapcsolat újra harmonikussá válik, és tartó-
san nem köt le energiákat a rendszer fenntartására, azaz a felvállalt szerepek között 
lév  esetleges kezdeti konfliktusok megoldódnak, és kialakul az új egyensúly. Ez az 
’OK’ állapot egy nehezen definiálható helyzet, megragadásának feladata valószín#leg 
az egészség fogalmának meghatározási nehézségeivel hasonlatos. Egészséges, ami 
nem beteg – és ez nem pillanatnyi, vagy diszkrét egységekben megjelen  valóság, 
hanem valamilyen tendencia, amely a kontinuum széls  értékeinek meg nem valósu-
lását jelenti. Az egészség – betegség kontinuumon a betegséget, mint a létez  és 
funkcióképes átlagtól való eltérést regisztrálják a szakemberek. A fenti megközelítés 
egy negatív definíciót körvonalaz. 
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Gyakorlatiasabban fogalmazva, ha léteznek mentálisan egészséges vállalkozó-
n k, akik képesek mind a vállalkozói, mind a családi szerepeik ellátására tartósan, 
akkor azt állíthatjuk, hogy ez a kett s szerep, mint lehet ség rendelkezésére áll a 
n knek, és ehhez képest tekinthetjük a többi megoldási változatot, akár 
ontogenetikus, akár filogenetikus folyamatlépcs ként vagy alternatívaként. A szere-
pek megformálását egészségesnek tekinthetjük, ha ennek során sem maguknak, sem a 
szerepkeretük tagjainak sérüléseket nem okoznak, és mindez nem küls  kényszer 
hatására zajlik, hanem egy sajátos bels  pszichikai egyensúlyi állapottal jár együtt. 

Vállalkozón nek lenni azt jelenti, hogy az egyén meg kell, hogy váljon a társa-
dalmi környezet által felkínált identifikációs sémarendszer kínálta támogatástól, s t 
azzal szembeszegülve kell, hogy felépítse én-rendszerét. Az a lépés, amely az egyént 
erre vezeti, feltehet en magas motivációs energiák által generálódik. Nem véletlen, 
hogy a bevezet ben említett támogatás iránti szükséglet, ami a n i intézmények lét-
alapját jelenti, olyan er s. Feltehet en ez képes helyettesíteni a társadalom helyeslését. 

Honnan származnak ezek a motivációs energiák? Történik-e módosítás az élettör-
téneti scriptben vagy az már magában foglalja a vállalkozói szerep lehet ségét? Mi-
ben ragadható meg ez a lehet ség? 

Itt kell szó essék a korábban említett sémákról, amelyek, mint az énrendszer ré-
szét alkotó, akár jelenbeli, akár csak potenciálisan megvalósuló énrészek lehet vé 
teszik, hogy motivációs energia generálódjék és konkrét cselekvésekben manifesztá-
lódjon. Miel tt ezeket körvonalaznánk, fontos megemlíteni még egyszer, hogy jelen 
tanulmány m#faját tekintve problémafelvetés, azaz a leírtak hipotézisként kezelen-
d k. A konkrét vizsgálati eljárások feltérképezése, a populáció kiválasztása folya-
matban van, és mivel a kérdés érzékeny és bonyolult, nem kerülhet  meg a széles 
elméleti alapozás. Most tehát néhány olyan, hipotetikusan szignifikáns tényez  kerül 
említésre, amely a vállalkozói lét szempontjából releváns, és kapcsolódik a n i iden-
titáshoz. 

A szervezet- és vezetéspszichológia az ötvenes-hetvenes években rengeteget fog-
lalkozott a vezet i személyiség és viselkedés vizsgálatával.15 A releváns megközelí-
tések egyike sem vonatkozott a személyiségre, a vonáselméleti megközelítés nem 
bizonyult értelmesnek. Ugyanakkor mindmáig léteznek és használatosak olyan, a 
hagyományos személyiségteszteken alapuló, általában faktorképzéssel dolgozó eljá-
rások, amelyek segítségével vállalkozói és vezet i profil mérhet . A menedzsment 
szakirodalom ismeri a vállalkozói személyiségtípus fogalmát, melynek jellemz  
vonásai az önbizalom, a pozitív énkép, a jöv orientáltság, a magas teljesítménymoti-
váció, a kockázatvállalás és a kudarct#rés magas szintje, valamint a kreativitás. 
Ezeknek a vonásoknak a megjelenése a két nem képvisel iben esetleg módot adhat 
valamelyes következtetések levonására. Feltehet en léteznek nemi különbségek a 
kockázat és ezzel összefüggésben a célkit#zés kezelésében, ahogy arra az idézett 
kanadai vizsgálat rámutat16. Ezenkívül a versengési magatartásban is létezik lényeges 
nemek közötti különbség: a n i versengés – mind a saját nembeliekkel, mind a férfi-
akkal – rendszerint burkolt formában zajlik.17 Ez a rejtettség a vállalkozói szerepben 
megsz#nik, elfogadottá válik, és konstruktív er ként használható. Érdekes kérdés, 

                                                        
15 Tannenbaum–Schmidt, 1958., Michigan State Univ. 1964.,  Fiedler, 1967., Ohio Stae Univ. 1973., 
Lewin, 1975., Likert, 1978., In: Bakacsi im. 316–354. p. 
16A férfivállalkozók sikerességével szignifikáns pozitív korrelációt mutat a célkit#zés realitása. In:  

Helen Mallett – Wendy Doyle: The Women’s Start up Process in Business  kézirat, Mount Saint Vin-
cent University Halifax, Nova Scotia 1999. 

17 Fülöp Márta: A versengés pszichológiája I–II–III. In: Pszichológia 1995. 4., 1996. 1. 2. sz. 
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hogy vajon hogyan hat ez a családi szerepekben való viselkedésre. Feltételezhet en 
itt is kiélesedik, vagy legalábbis tudatosabbá válik a versengés. 

Nagy jelent sége lehet azoknak a családi mintáknak, amelyek általam „korai mo-
delleknek” nevezett részét képezik a vállalkozói identitás én-releváns információ-
halmazának. Ha a vállalkozóvá válást identifikációs folyamatnak tekintjük, ez egyé-
nenként nagyon különböz  mértékben el rehaladott lehet. Azokban a családokban, 
ahol a n k több generációra visszamen leg házon kívül is dolgoztak, feltehet en 
máshol tart a folyamat. A hagyományos modellt követ  családokban kisebb valószí-
n#séggel fordul el  akár válást követ en az új típusú, vállalkozói szerep választása. 
Nyilván, az egyéni döntések befolyásoltsága többirányú: történeti–nemzeti–
kulturális, családi és személyes egyszerre. 

Ahhoz, hogy ezeknek a tényez knek a relevanciája, mintázata és befolyásának 
processzusa feltárható legyen, az én-pszichológia módszertani bázisára támaszkodva 
ki kell dolgozni az információk összegy#jtésére alkalmas interjúfonalat. A kérd ívek, 
mint adatgy#jtésre szolgáló módszerek feltételezésem szerint nem képesek megra-
gadni a jelenség mintázatait, hiszen az egyéni változások széles variációjából éppen 
azt kellene lesz#rni, ami aztán egy kés bbi lépcs ben kérd ív formájában koncent-
rálható kognitív kerete lehet a témáról való gondolkodásnak. Els  lépésként lehet leg 
egy széles és nem-specifikus tartományban kell megkezdeni a tájékozódást. 
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TÓTH KRISZTINA 

Szituációs komédia 

– egy sajátos televíziós m#faj és 

magyar változata 

A televíziós sorozatok korát éljük. Magyarországon a kereskedelmi televíziózás 
elterjedésével megkezd dött a nyugati világot már évtizedek óta jellemz  sorozatára-
dat beépülése a magyar televíziós kultúrába. A néz  a legkülönböz bb m#fajok közül 
válogathat: szappanoperák, akciósorozatok, krimi-, sci-fi-, horror- és misztikus széri-
ák éppúgy láthatók, mint családi és ifjúsági sorozatok, vígjátéksorozatok, rajzfilmek 
és kalandsorozatok. 

A UPC kábeltelevíziós szolgáltatón keresztül elérhet  magyar nyelv#, országos 
televíziós csatornákon jelenleg több mint száz tévéfilm-sorozatot vetítenek hetente1. 
Ezek száma folyamatosan változik, és általában a növekedés tendenciája jellemzi. 
Nem egy csatornán a sorozatok teszik ki a teljes délel tti vagy délutáni programot. 
Mennyiségük hétvégén megn : a vetített sorozatoknak csaknem fele ekkor kerül 
adásba. A m#sorújságokban kitüntetett helyet foglalnak el: rendszeres tartalomismer-
tet vel, illetve részletes ismertet vel jelennek meg a szerepl kr l, a történetr l, a 
forgatás idejér l és körülményeir l stb.2 A vetítés idejéb l is észrevehet , hogy nagy 
nézettség#, sikeres, a televíziónéz k és televíziós társaságok számára fontos m#fajról 
van szó, hiszen a hétköznapi esti f  m#sorid t és a hétvégi délel ttöket-délutánokat 
legnagyobbrészt sorozatok foglalják el (a közszolgálati csatornák néha – de nem 
minden esetben – kivételt jelentenek ez alól). 

Van azonban ebben a nagyszámú, nagy jelent ség# és sokszín# kavalkádban egy 
olyan terület, amelyre mind a m#sorújságok, mind a televíziós sorozatok vizsgálói a 
legutóbbi id kig viszonylag kevés figyelmet fordítottak, noha a legid sebb m#fajok 
közé tartozik, és eléggé nagy mennyiségben képviselteti magát a sorozatok között – 
ez pedig a szituációs komédia. 

A szituációs komédia (a továbbiakban az eredeti angol nyelv# elnevezést – 
situation comedy – illetve annak rövidítését alapul véve: sitcom), ez a jellegzetesen 
amerikai televíziós szórakoztató m#faj 1947-ben, azaz a televíziózás elterjedésének 
id szakában kezdte pályafutását. Azóta több ezer készült bel le, a magyar adókon 
felt#n  sorozatok közül pedig 16 ilyen. Számuk tehát, ha jelenleg a magyar adókon 
nem is nagy, de nem is jelentéktelen, szerepük pedig a magyar televíziózásban sem-
miképpen sem elhanyagolható, annál is inkább, mivel – bár már nincs m#soron – a 

                                                        
1 A hat csatorna (MTV1, MTV2, TV2, RTL Klub, Duna Televízió, HBO) összesen 130 fikciós játékfilm-, 

illetve rajzfilmsorozatot sugárzott 2000 februárjában; ezek száma azonban szinte hetente változik. Itt 
els sorban a történetet elbeszél , azt hetente azonos szerepl kkel folytató sorozatokról van szó; az itt 
említett mennyiség nem tartalmazza az ismeretterjeszt  jelleg# vagy a dokumentum-sorozatokat 
(amelyekb l meglehet sen sok van pl. a Spektrum vagy a Duna Televízió m#sorában). 

2 Például a Színes RTV-ben vagy a TVR7-ben. 
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kilencvenes évek els  felében született egy magyar szituációs komédia is, a Família 
Kft. Ezek a sorozatok, ha nem is annyira közismertek és közkedveltek, mint a szap-
panoperák vagy az akciósorozatok, mégis képesek – tág m#faji meghatározójuknak, a 
sorozatszer#ségnek megfelel en – rendszeres néz tábort toborozni és fenntartani. 
Nem egykönnyen található olyan rendszeres televíziónéz , aki ne tudna felidézni 
legalább egy ilyen jelleg# sorozatot. A szituációs komédia tehát tagadhatatlanul jelen 
van a magyar televíziós csatornákon, a magyar tévérepertoárban; ezért – sajátos eljá-
rásainak és hatásmechanizmusának vizsgálatát el segítend  – szükséges és fontos 
elkülönítése a többi sorozattípustól. 

A szituációs komédia els  megközelítésben filmsorozat. Végtelennek t#n , foly-
tatásos jellegének, állandó szerepl inek köszönhet en sokan azonosítják a szappan-
operával. Az azonosítás másik oka valószín#leg az, hogy a szappanopera a legáltalá-
nosabban ismert, legnagyobb érdekl désre számot tartó sorozatfajta a televíziós m#-
sorok között, ez van leger sebben jelen a köztudatban; még a még a televíziós 
kutatásoknak is ez az egyik legkedveltebb témája. Ilyen körülmények között könny# 
a sorozatot a szappanoperára redukálni, s bevonni ebbe a kategóriába olyan m#fajo-
kat, mint a szituációs komédia, pedig – bár tagadhatatlanul vannak közös vonásaik – 
nagyjából annyira azonos a kett , mint egy bulvárlap és egy viccújság. Az azonosítás 
hibájából következ en azonban fontos szempont kínálkozik a sitcom meghatározásá-
hoz: a szappanoperától való megkülönböztetés szempontja. A körülhatárolás követ-
kez  lépése tehát az elhatárolás a szappanoperától. 

A szappanopera legfontosabb m#faji kritériumai a következ k3: 
– Folytatásos m#faj, ellenáll a narratív lezártságnak. 
– Forgatókönyve és figurái viszonylag összetettek. 
– Olyan id  használata, amely megfelel az aktualitás idejének, és arra utal, hogy 

a cselekvés folytatódik, akár nézzük, akár nem. 
– Az egyes részek/epizódok közti hirtelen, váratlan elválasztás. 
– Hangsúlyos a dialógus, a problémamegoldás, a bizalmas beszélgetések (ezek 

során igen gyakoriak az arcokról készült közelképek). 
– Gyakoriak az otthonon kívüli világban er s/hatalmas és professzionális n i 

szerepl k, valamint az olyan férfi szerepl k felvonultatása, akik „érzékeny fér-
fiak”. 

– A show leggyakoribb környezete/háttere az otthon vagy az otthonként funkci-
onáló hely. 

– A történet gyakran forog házassági gondok vagy párkapcsolati kérdések körül; 
ebb l a szempontból jellemz  rá a status quo megtörése. 

– Gyakran állnak a központban (komoly színezettel) a családi ill. emberi kapcso-
latok problémái. 

 
1. A szappanopera-forma els  kritériuma a folytatásosság. Az epizódok ugyan-

azon történet, cselekmény különböz  állomásairól tudósítanak; a történet ellenáll a 
narratív zártságnak, a mese vég nélkül folytatódik, az epizódok történéseib l össze-
függ  eseményláncolat áll össze. A szituációs komédia szintén folytatásos, sorozat-
szer#, de nem abban az értelemben, mint a szappanopera. A folytatásosság csupán azt 
jelenti, hogy a sorozat azonos címmel, azonos szerepl kkel periodikusan (naponta, 
hetente vagy egy-egy id közön belül többször) felbukkan a televízió-m#sorban és a 
képerny n. Összefügg  története ezzel szemben nincs: az egyes epizódokat csupán az 

                                                        
3 Fiske, 179. p. 
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állandó szerepl gárda és az azonos mili  (sok esetben azonos környezet) fogja össze: 
minden rész más kiinduló szituációt alkalmaz, más-más, apró történetet mesél el, 
amelyek többnyire semmiféle kapcsolatban nem állnak egymással (bár el fordul, 
hogy a sitcom-sorozaton belül két-három részes minisorozat bukkan fel, amely több 
epizódon keresztül ugyanazt a történetet folytatja, ez azonban kivételesnek tekinthe-
t , és az adott rész érthet ségét csak igen kis mértékben befolyásolja): a néz  egé-
szen jól eligazodik a sorozatban, ha csak egyetlenegy epizódot lát is, két epizód meg-
tekintése után – s ezeknek nem szükséges egymást követ  epizódoknak lenniük – 
pedig tökéletesen otthon van a sorozatban, akár több éves kihagyás sem okoz zökke-
n t a megértésben. Az egyes epizódok sorrendje a történet szempontjából közömbös, 
hiszen mindegyik külön, önálló kiinduló helyzettel és mesével rendelkezik: a részek 
akár teljesen összekevert sorrendben is levetíthet k (az egyetlen probléma az évekig 
tartó sorozatok esetében a szerepl k külsejének megváltozása volna az id k során). 

2. A szappanoperát összetett forgatókönyv és figurák jellemzik: a jellemeket 
igyekeznek minél inkább hihet vé alakítani, természetesen csak a tömegkultúra sé-
máin belül; a történet pedig sok szálon fut, és roppant változatos, kalandos és drámai 
(itt megemlíthet k a legtipikusabb példák: a nagy családsorozatok, mint a Dallas, a 
Dinasty vagy a Falcon Crest). A sitcom ezzel szemben – típusaitól függ en – többé 
vagy kevésbé sarkított, egyoldalú, sztereotipizált figurákkal dolgozik. Alakjai hét-
köznapiak, gyarlóságaikban hitelesek, csetlés-botlásukban egyszerre ismer sek és 
komikusak, mindazonáltal a szappanoperához képest sokkal kevésbé összetettek. 
Hasonló a helyzet a forgatókönyvvel is. A sitcom-epizódok története szintén több 
szálon fut, többféle problémáról esik szó egy-egy részen belül. Ezek azonban kivétel 
nélkül nagyon egyszer#, köznapi, apró és megmosolyogni való problémák, amelyek 
az epizód végére kivétel nélkül megoldódnak vagy legalábbis magyarázat adódik 
rájuk. A megoldások – a problémák jellegéb l következ en – szintén nem túlságosan 
bonyolultak vagy elgondolkoztatók, épp ezért nem húzódnak, nem is húzódhatnak el 
több epizódon keresztül (az epizodikus szerkesztésben ez az eljárás egyébként sem 
könnyen megvalósítható). Az összetettség tehát sem a szerepl k, sem a történet te-
kintetében nem jellemz  a sitcomra. 

3. Az aktuális id használat talán még inkább jellemz  a sitcomra, mint a szap-
panoperára. Ebben a m#fajban ugyanis még a szappanoperákban viszonylag gyakran 
alkalmazott emlék-és álomjelenetek is ritkábban jelennek meg. Az epizódok ideje a 
mindenkori jelen, története többnyire egy vagy egy-két napot foglal magában. Az 
egyes részek a szerepl k életének kisebb-nagyobb epizódjait mutatják be; ez feler sí-
ti a szappanoperánál is meglév  „az élet megy tovább”-hatást – a szerepl k életének 
csupán egy-egy pontját látjuk, és mivel ezek nem függenek össze egymással, történe-
tük minden bizonnyal akkor is tovább folyik, amikor a néz k nem látják  ket. 

4. Az epizódok történetei a szituációs komédiában lezártak, kerekek, a cselek-
ményt el hívó problémának az adott rész végére meg kell oldódnia, vagy legalábbis – 
a ritka minisorozatoknál – valamilyen átmeneti nyugvópontra kell jutnia. Az egyes 
epizódok mindig valamilyen csattanós lezárással érnek véget, amely egyértelm#en 
bevégzi az aktuális történetet/történeteket. A szappanoperák ezzel szemben hirtelen, 
minden átmenet/lezárás nélkül, gyakran (az érdekl dés fenntartása érdekében és 
izgalomkeltés céljából) a csattanó/átmeneti nyugvópont el tti pillanatban szakítják 
félbe a történetet. 

5. A szappanoperában, drámai jellegének megfelel en hangsúlyozódik az elhúzó-
dó problémamegoldás, a dialógusok, az intim beszélgetések. A sitcom minden fajtá-
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jában a problémamegoldás hangsúlyos ugyan, de más funkciót kap: egy-egy epizód 
egy-egy (vagy több) probléma megoldásának történetét beszéli el, s a probléma en-
nek megfelel en a végére meg is oldódik – a szappanoperának ezzel szemben, a foly-
tatólagosság és az érdekl dés állandó fenntartása illetve növelése érdekében a prob-
léma bonyolultságát, a megoldás nehézségeit kell hangsúlyoznia; az érdekl dést 
pedig az tartja fenn leginkább, ha a megoldás minél tovább húzódik, s minél több 
epizódot fog át egy-egy nagyobb nehézség. 

A dialógus fontossága a sitcomban típusonként más és más, a legfontosabb az 
úgynevezett családi komédiában, de igen lényeges a drámai komédia egyes altípusai-
ban is. Az akciós komédiában inkább fizikai úton oldódnak meg a problémák; ezeket 
amúgy is többnyire félreértések, hibák vagy véletlenek, el re nem látható események 
okozzák.4 A szappanoperának azonban minden formájában minden egyes epizódjában 
van komoly, intim megbeszélés, megtisztító vagy a helyzetet bonyolító vallomások, 
viszonyokat megváltoztató lélekdialógusok. A sitcom közel sem ilyen mértékben 
alkalmazza ezt a kifejez eszközt; nem használ annyi közelképet, „beszél  fejet” sem, 
mint a szappanopera. 

6. A szappanopera tipikus h sei, az „er s n k”  és az „érzékeny férfiak”, mint a 
populáris mítoszok szokványos sztenderd típusai5, természetesen szerepelnek a 
sitcomban is, s t, itt néha még tipikusabbak, még sarkítottabbak, mert a sitcom ere-
dend en egyoldalúbb figurákkal dolgozik a szappanoperánál. A f szerepl k, a termé-
szetesebbnek t#n  alakok azonban csak a hetvenes-nyolcvanas évekt l kezdve, a n i 
emancipáció kiteljesedése után válhattak ilyenné; a korábbi sitcomokban ezek koráb-
bi normáknak megfelel  típusokat képviseltek: kenyérkeres  családf , otthonül  
háziasszony stb. A mai sitcomokban, például a Jóbarátokban (Friends) vagy a Szele-
burdi Susanban (Suddenly Susan), a férfifigurák ugyanolyan érzékenyek, amilyen 
önállóak a n alakok. A szerepl k ilyesforma tipizálása a sitcomban inkább az id  
múlásával változó társadalmi normák jele, mint m#faji jellegzetesség, ellentétben a 
szappanoperával, amelyben már régóta akadnak családjukat vaskézzel irányító asszo-
nyok, a férfiakkal játszó bestiák, s velük együtt érzékeny, romantikusan szerelmes, 
naiv, idealista férfiak. 

7. Az otthon, illetve az otthonként funkcionáló környezet nemcsak a szappanope-
ra saját háttere, hanem a sitcomé is, különösen a családi komédiánál, amely a család 
mili  jére épül. A legtöbb sitcomban a helyszín valamilyen lakás vagy ház, de el for-
dulhat otthonos munkahely vagy kávézó, kedvenc presszó is, egyszóval olyan hely, 
ahol könnyen megoldható a szerepl k azonossága minden epizódban. Különleges 
ebb l a szempontból az úgynevezett pseudo-családi komédia, amelyben a munkahely 
helyiségei veszik át az otthoni intim helyiségek szerepét , mivel a „családi kör” a 
munkatársak csapatából áll (A Cheers egyes epizódjai kit#n  példát szolgáltatnak 
erre.) 

8. A szituációs komédia témái között, a szappanoperához hasonlóan, szintén el -
kel  helyet foglalnak el az emberi kapcsolatok, családi, párkapcsolati, házassági 
kérdések (különösen a családi komédiában és a drámai komédia egyes fajtáiban), 
ezek azonban csak a legritkább esetben veszélyeztetik a status quót: a problémák a 
fent említett módon az epizód végére általában megoldódnak, nem vezetnek komo-

                                                        
4 A szituációs komédia három alaptípusának részletes leírását ld. Richard Taflinger: "Actcom: Action-

Based Situation Comedies"; "Domcom: Character-Based Situation Comedies"; "Dramedy: Thought-
Based Situation Comedies" in uo.: Sitcom: What It Is, How It Works, 1996. 
http://www.wsu.edu:8080/~taflinge/index  

5 Király, Filmelmélet, 183–205. p. 
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lyabb konfliktushoz, váláshoz, házasságtöréshez, a család vagy a sorozat alapjául 
szolgáló más viszonyrendszer felbomlásához. (Ehhez többek között az is hozzájárul, 
hogy a sitcom szerepl i közül hiányzik az igazi intrikusfigura; ha jelen is van, nem 
tartozik az állandó szerepl k közé, legfeljebb egy-egy epizódban jelenik meg: tehát 
az igazi rossz szándék csak periférikusan bukkanhat fel, nem okozhat nagyobb bajt.) 
A sitcom a család propagálója és ünnepl je6: a családi kapcsolatok szentek és sérthe-
tetlenek, legalábbis ezekben a sorozatokban sértetlenek maradnak. Ezzel szemben a 
klasszikus szappanoperák, például a Dallas drámai jeleneteib l gyakran következik 
válás, házasságtörés, szakítás, az emberi viszonyok szinte epizódonként teljesen 
megváltoznak. 

A fenti kritériumok segítségével a sitcom és a szappanopera világosan elkülönít-
het  egymástól. A legnagyobb m#faji különbség azonban, amely véglegesen elhatá-
rolja egymástól a kett t, a komoly vagy humoros intenció ellentéte. A szappanopera a 
maga összetett szerepl ivel, több szálon futó bonyolult, összefügg  történetével, 
folytatásos szerkezetével, komoly és drámai konfliktusaival, hosszabb id tartamával7 
els sorban az izgalmasság látszatát kívánja kelteni; felébreszteni az érdekl dést, 
lekötni a képzeletet, lehet vé tenni az érzelmi azonosulást a szerepl kkel. A sitcom 
(különösen az akciós komédia mint  stípus) f  célja a szórakoztatás, a néz  kikap-
csolódása, a nevetés kiváltása, a humoros, komikus hatás. Ennek megfelel en inkább 
az intellektusra, mint az érzelmekre igyekszik hatni8; f ként az amerikai középosz-
tály mélyen gyökerez  társadalmi normáit és általános emberi normákat t#z céltáblá-
jára (például a házasélet, a gyereknevelés, a társadalmi szokások különböz  kérdé-
sei): ezek érvényesülnek a mili ben, a helyzetekben, és ezeket sértik meg az emberi 
módon csetl -botló szerepl k alkalmazkodásképtelen, mechanikus reakcióiknak vagy 
tévedéseiknek, félreértéseiknek, gondolkodáshiányuknak vagy nyakatekert gondol-
kodásmódjuknak köszönhet en. Az ebb l származó problémák, konfliktusok azonban 
ártalmatlanok, semmilyen komoly következménnyel nem járnak: a szerepl k sem 
fizikailag, sem lelkileg nem szenvednek maradandó sérülést. A sitcom tehát ereden-
d en humoros, nevettet  m#faj, amely nem várja el, hogy komolyan vegyék, s   
maga sem veszi magát egészen komolyan; homlokegyenest ellenkezik tehát az izgal-
mat kelt , komoly konfliktusaival és érzelmeivel, drámaiságával tüntet  szappanope-
rával. 

A szituációs komédia kialakulása, történetének állomásai 

Az amerikai szituációs komédia már a kezdet kezdetén, s t, rádiós el zményeiben is 
kereskedelmi m#sor volt (hasonlóan a szappanoperához), szerkezete ma is a közbeik-
tatott reklámok befogadásához igazodik. Mai struktúrája természetesen több évtize-
des története során, fokozatosan alakult ki, de napjainkban is folyamatosan formáló-
dik, követve a tömegkulturális sztenderdek változásait9. Fejl dése során különféle 
típusai és azoknak altípusai alakultak ki, új témák és szerepl fajták iktatódtak be, 
illetve maradtak ki a sitcom-repertoárból. Fejl désének els  komoly mérföldkövét – 

                                                        
6 Tvthesis 
7 A szappanoperák egy-egy epizódjának id tartama 45–60 perc között van, míg a sitcom-epizódok csu-

pán 20–25 percig tartanak. 
8 A komédia hat kritériumának érvényesülését a situation comedy-ben ld. "The Theory Of Comedy" in.: 

Taflinger i.m. 
9 Király Jen  i.m. 189. p.  
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Richard Taflinger tanulmánya szerint10 – az ötvenes évek elején felbukkanó I love 
Lucy jelentette.11 Itt alkalmazták el ször a sitcom történetében a felvételt három 
kamerával; ennek eredménye az els  montírozott sitcom-epizód, amelynek kópiáit 
el ször küldték szét különböz  tévéállomásoknak. Ez volt az els  ilyen típusú, él  
közönség el tt felvett sorozat; a tévénéz nek ez – a színházi közeghez hasonlóan – az 
együtt nevetés illúzióját nyújtotta, mintegy kedvet csinálva a nevetéshez, s egyszer-
smind jelezte, „mikor kell nevetni”. Mai utóda az igen gyakran használt nevet gép, 
amely valóban tisztán illuzórikus (a mai közönség kacagása már vérszegényen hat a 
nevet géphez képest). A nevetés hangeffektje alatt a színészek a színpadhoz hasonla-
tosan abbahagyják a játékot, így a néz  saját nevetése miatt semmit sem mulaszt el a 
történetb l – ha pedig mégsem nevetne, a nevet gép áthidalja a pillanatnyi szünetet, 
elkerülve a kínos csendet. Az I love Lucy szerepl i újításai els sorban a figurák ele-
venebbé tételéhez járultak hozzá. A korábbi, els sorban ügyetlenkedéssel kiváltott 
komikus hatás helyét meglehet sen köznapi, hihet  alakok, szituációk, problémák 
foglalták el, amelyeket a néz  könnyen találhatott ismer snek és azonosulhatott ve-
lük; emellett pedig megmaradt a gondolkodást nem igényl  tiszta szórakozás csalo-
gató hatása. 

Ekkoriban a sitcom egyetlen fajtája az akciós komédia (action-based comedy 
vagy actcom) volt, amely a sitcom  stípusának tekinthet , s legegyszer#bben felépít-
het  és kivitelezhet  formaként máig is a legtöbb sorozat mintáját adja. Ebben a 
szerepl k különlegesen túlzottak, sarkítottak, nem vagy csak merev sémákban gon-
dolkodnak, és képtelenek alkalmazkodni a változó körülményekhez – komikumuk is 
részben ebb l származik, részben pedig a félreértéseken, véletlen eseményeken ala-
puló problémákból valamint a kelekótya, els sorban fizikai akciókon alapuló megol-
dási tervekb l. 1954-ben azonban felbukkant egy olyan komédia, amely középpont-
jába a családot, annak összetartó erejét, közösségi létét helyezte, a családi, els sor-
ban a gyerekek felnövekedésével kapcsolatos problémákat, és ezzel összefüggésben a 
fizikai akciók helyett a szerepl i vonásokat. A Father Knows Best vált a családi 
komédiasorozatok meghatározójává. A családi komédia (domestic comedy vagy 
domcom) szétágazóbb és rugalmasabb az akciós komédiánál, s némileg több érzéke 
van a komolyság iránt is. A szerepl k itt valamivel emberibbek, kevésbé tipikusak és 
túlzottak; összetettebbek, megformálásuk lehet vé tesz komplexebb érzelmi és moti-
vációs konfliktusokat – ezt az is el segíti, hogy a családi komédia az akciós komédi-
ánál nagyobb szerepl készletet mozgat. A hangsúly a szerepl k emberi lényekként 
való növekedésén és fejl désén van: hogyan szereznek fontos tapasztalatokat a világ-
ról, a családi és emberi kapcsolatokról, hogyan tanulnak meg eligazodni ezek között. 
A szerepl k között mindig vannak gyerekek; egyfel l, mivel az ideális családmodell-
nek, amit ez a sitcom-típus mutat, elengedhetetlen kellékei, másfel l, mivel az   
felnövekedésük szolgáltatja a legjobb anyagot a családi komédia témájához. Az apró 
események a család mindennapjaiban a gyermekek szempontjából kivétel nélkül 
fontosak, meghatározóak, el segítik fejl désüket, így mindenképpen figyelmet érde-
melnek, alkalmassá válnak arra, hogy felkeltsék és fenntartsák a néz  érdekl dését. 
A problémák ilyen módon valamivel komolyabbak, mint az akciós komédia esetében, 
jobban kapcsolódnak az emberi természethez, bár mindig szigorúan a családi körre 
korlátozódnak; megoldásuk többnyire nem fizikai természet#, mint az akciós komé-

                                                        
10 A történeti áttekintés adatai – a Magyarországon is elérhet  sorozatokon kívül –Taflinger írásán ala-

pulnak. 
11 Ezt a sorozatot 1951-t l 1956-ig vetítették. A további pontos adatokat ld. u.o. 
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diában, hanem mentális és/vagy érzelmi jelleg#. Az 1960-ban m#sorra t#zött Andy 
Griffith show új színnel gazdagította a családi komédia palettáját: az egyszül s csa-
ládi komédiával, amelyben egyedülálló (elvált vagy özvegy) szül  neveli igen fiatal 
gyermekeit, és így a problémákhoz a másik nem# szül  hiányából ered  gondok is 
hozzáadódhatnak (például az özvegyember küzdelmei kamaszodó lányával). 

A hatvanas évek els  felében a szituációs komédia kilépett az otthon közegéb l, 
amivel párhuzamosan megnyílt az út a különféle szatírák, paródiák és trükkök el tt. 
A paródiák általában más filmformákat t#ztek céltáblájukra (például horrorfilmet 
vagy kémfilmet: innen származik a The Addams Family, a hatvanas évek közepén 
pedig több sitcom készült a James Bond-filmek alapján). Szintén ebben az id szak-
ban hagyja el a sitcom a középréteget mint mili t: a Beverly Hillbillies már alsóbb 
osztálybeli családot mutat. 

A hatvanas évek végét l a szituációs komédia újra visszafordul a családhoz, de 
egyre nagyobb mértékben jelenít meg pseudo-családokat és csonka családokat; való-
szín#leg a társadalmi szerepek fokozatos átalakulásának következtében. 1970-ben 
pedig felt#nik Mary Tyler Moore, az els  egyedülálló, emancipált n  a szituációs 
komédia történetében. A szituációs komédia, követve a társadalmi normák átalakulá-
sát, megújította szerepl készletét. Egy évvel kés bb megjelenik az a komédiasorozat 
(All In The Family), amely már nyíltan provokálja a kulturális és társadalmi tabukat, 
úgy mint szex, biológiai funkciók, halál, rasszizmus, szexizmus, bigottéria stb. Ez a 
sorozat nyit utat az olykor egyáltalán nem humoros társadalmi témákat taglaló 
sitcomoknak, élükön a M.A.S.H-sel (1972.) A M.A.S.H alkotja meg a szituációs ko-
média harmadik típusát, a drámai komédiát (dramedy). Ez máig a legritkább forma (a 
magyar adókon jelenleg vetített sorozatok közül egy sem tartozik ebbe a kategóriá-
ba). Szerepl i komplexebbek, er sebben egyénítettek, mint a másik két sitcom-
fajtánál. Története sokrét#bb, változatosabb, gondolati tartalomra épül: gyakran dol-
goz fel súlyosabb érzelmi konfliktusokat, kényesebb emberi kapcsolatokat, komo-
lyabb társadalmi problémákat (háború, drogfügg ség, betegségek) – természetesen 
mindezt humoros formában. A M.A.S.H egy katonai kórház tragikomikus mindennap-
jait mutatja be a koreai frontzónában, karikatúrák helyett immár karakterekkel, és 
olyan népszer#séggel, hogy záró epizódja egész estés tévéfilmmé terebélyesedett 
(els ként szolgáltatva példát a sorozatból készített egész estés tévéfilmre). 

A hetvenes évek végén és a nyolcvanas évek elején úgy t#nt, a szituációs komé-
dia sikerének örökre vége. Sok új komédia készült ugyan, de a legtöbb már néhány 
hét után lekerült a m#sorról. 1983–84-ben a 19 új komédiából 17 vetítését még az 
id szak vége el tt beszüntették. A csökken  tendenciát egy egyszer#, csendes családi 
komédia törte meg az NBC-nél: a Bill Cosby Show. A sorozat ismét középosztálybeli 
családot mutat, mégpedig egy fekete értelmiségi famíliát, öt gyerekkel – az abszolút 
ideális családmodellt, a család apoteózisát. Csendessége, idealizmusa, gyengéd hu-
mora, és nem utolsósorban az ábrázolt, tökéletesen funkcionális családi közösség az 
új, sikeres családi komédia alapnormáit adták. Olyannyira, hogy az 1987-ben induló 
FoxTV csak úgy vélt érvényesülést találni, ha ezekkel a kialakult, megállapodott 
normákkal szembeszegülve egy abszolút diszfunkcionális családot állít a néz  elé. Ez 
történik az Egy rém rendes családban (Married…With Children), ahol visszájára 
fordul a tipikus kétgyermekes amerikai családmodell. A sorozat az emberi természet 
sötét oldalának kellemetlenségeit gy#jtötte össze s#rítetten egyetlen családba: a szü-
l k inkompetensek szül ként és házasfélként egyaránt, a gyerekek nem respektálják 
 ket, a családtagok nem szeretik egymást és nem fognak össze, a problémák pedig 
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megoldatlanok maradnak, csupán egy csattanós befejezéssel zárulnak le. Ezt követte 
két évvel kés bb a némiképp hasonlatos, bár rajzfilmformában megjelen  A Simpson 
család (The Simpsons). 

A kilencvenes évek az akciós komédia reneszánszát hozták el, felújított mili vel 
és szerepl készlettel. A család, a minden sitcom-típusban hagyományos közeg las-
sanként átadja helyét a fiatalok baráti vagy munkahelyi közösségének. Ez a közeg, 
úgy t#nik, általánosan jellemzi napjaink társadalmi beállítódásait, hiszen nem a szi-
tuációs komédia az egyetlen m#faj, amelyben ilyen közösség bukkan fel.12 A fiatal-
kor, a tanulás ideje egyre inkább kitolódik, a fiatalok egyre kés bb alapítanak csalá-
dot, és egyre kés bb vagy egyáltalán nem élnek hagyományos polgári életet. Ehelyett 
randevúk, bulik, különböz  munkák, hosszabb-rövidebb kapcsolatok és ezek problé-
mái töltik ki életüket. A Jóbarátok (Friends) és a Szeleburdi Susan (Suddenly Susan) 
– mindkett  a kilencvenes évek terméke – szerepl i huszonéves fiatalok, akik mind-
annyian külön élnek a szüleikt l, de még nem alapítottak családot (vagy családi kap-
csolataik felbomlásával visszatérnek a baráti közösségbe); a legszorosabb, állandó 
kötelék a barátaikhoz, munkatársaikhoz f#zi  ket. Problémáik következésképpen 
individuálisak, és nagyon egyszer#ek. Jellemz  erre a közegre, hogy segítségért még 
véletlenül sem fordulnak családjukhoz – s t, olykor a hirtelen megjelen  családtag-
ok, szül k, testvérek stb. okozzák a problémát – hanem kizárólag a baráti közösség-
ben élnek, megoldást is csak ez a társaság hozhat. A szituációs komédia a maga gör-
be tükrében meglehet sen pontosan ábrázolja azt a társadalmat, ahol a családi kap-
csolatok egyre kevésbé funkcionálnak, fokozatosan elveszítik jelent ségüket. 

Már a nyolcvanas évek végének diszfunkcionális családjai is errefelé mutatnak – 
a funkcióját fokozatosan elveszt  család komoly társadalmi problémája humorban 
feloldva jelentkezik a szituációs komédiában. Hiszen ez a m#faj a népszórakoztató 
komikus hagyomány része, a commedia dell'arte, a bohózat, a slapstick comedy, a 
kabaré és a burleszk társaságának egyenes ági televíziós leszármazottja. 

A komikus hagyomány öröksége 

Korunk bevett normái szerint legf bb, legelterjedtebb és legkönnyebben elérhet  
népszórakoztató médiumunk a televízió. A komikus hagyomány értelemszer#en ezen 
a területen lelte meg a folytatást jelent  m#fajokat, többek között a szituációs komé-
diát is. A szituációs komédiában így tetten érhet k ugyan a hagyományos vonások, a 
televíziós közeg azonban némiképp átformálta ezeket. 

1. Epizodikus szerkesztésmód. A szituációs komédiának ez, a szappanoperától oly 
alapvet en eltér  vonása közvetlenül eredeztethet  a burleszk, ezen keresztül pedig a 
kabaréjelenetek, a revük, a slapstickek és a commedia dell'arte szerkezetéb l. A 
sitcom (különösen alapformája, az akciós komédia) egy-egy közösség életének epi-
zódjait mutatja meg kerek, lezárt, rövidke fejezetekben. Ezek több apró, lazán össze-
f#zött jelenetb l állnak, humoruk helyzetkomikum, gaghumor, egyes, nem szükség-
szer#en összefügg  helyzetek csattanóiból ered. Hasonlóan m#ködik eredeti formájá-
ban a burleszkfilm is, amely a burleszkh s életének fejezeteit mutatja be.13 A 

                                                        
12 A Melrose Place és a Beverly Hills 90210 utóbbi epizódjai szintén ilyen közösséget mutatnak. 
13 A burleszkfilm eredeti formájában valamivel rövidebb egy sitcom-epizódnál, mintegy 10–20 percet 

tölt ki. A hosszú, egész estés burleszkek gyakran több kész film összeollózásából keletkeztek. Ezek a 
burleszkeknek bár van összefügg  történetük, az csak ürügy a tréfás, fantasztikus helyzetek sorozatá-
nak laza, szvitszer# összef#zésére (ezért lehetséges a kész burleszkekb l egy hosszabb id tartamú 
komplexumot összeállítani). ld. Hevesy 88–89. p. 
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burleszk apró, lazán összef#zött gag-jei viszont a slapstickb l, ezen keresztül pedig a 
kuplék közé ékelt kabarétréfákból, rövid bohózatjelenetekb l eredeztethet k, ame-
lyek nagy id beli ugrás után a commedia dell'arte rögtönzött jeleneteihez, az angol 
reneszánsz színház helykitölt ihez és a latin atellanához14 vezetnek vissza.15 Mind-
egyik népszórakoztató m#faj, harsány, rövid, köznapi jelenetek összef#zésével, ame-
lyekben nagy szerepe van a kifigurázásnak, a karikírozásnak, és nem utolsósorban az 
aktualitásnak. A szituációs komédia – kereskedelmi és szórakoztató jellegéb l faka-
dóan – kerüli a direkt politizálást, s t színtereinek megválasztásával bizonyos 
depolitizáló tendencia érvényesül benne, az aktualitáshoz azonban szinte minden 
esetben tartja magát; szerepl inek életszeletkéi akár a néz  életéb l is származhat-
nak. A hétköznapi epizódok laza füzére végs  soron a folklorisztikus, populáris hu-
mor, a rövid, csattanós, harsány tréfák, az anekdota, a vicc öröksége. 

2. Szerepl készlet, szerepl i sztenderdek. A Király Jen  által a populáris mitoló-
gia elemeiként leírt sztenderd-kategóriák16 egyike a szerepl készlet is. A szituációs 
komédia jól körülhatárolható, sztereotipizált figurái a commedia dell'arte, majd a 
bohózat szerepl gárdájához hasonlóan kiegészítik és támogatják egymást a történet 
megjelenítésében. A szerepl k azonban egyenként nem feleltethet k meg egyik régi 
népszórakoztató m#faj típusainak sem. Az egykori archetípusok finomodtak, diffe-
renciálódtak, átcsoportosultak, idomultak a huszadik századi amerikai középosztály 
jellegzetes típusaihoz. A sitcom-figurák azonban még mindig b ségesen rendelkez-
nek az atellana, a commedia dell'arte vagy a burleszk végs kig lecsupaszított alakjai-
nak sematikus vonásaival. Együtt pedig állandó, sztenderd szerepl készletet hoznak 
létre, amely pontosan azt a funkciót tölti be, mint a korábbi m#fajok szereprepertoár-
ja: felvonultatja és egymás mellé állítja a korszak jellegzetes sztereotípiáit, kifigu-
rázva ezzel a különféle korokban másként megjelen , de valójában id tlen, ereden-
d en emberi gyarlóságokat. Ilyen az Egy rém rendes család diszfunkcionális család-
közössége is: a klasszikus négytagú család (apa, anya, id sebb lányuk és fiatalabb 
fiuk) szinte kiállítást rendez az összes, egy huszadik század végi amerikai családban 
fellelhet  emberi hibából és ügyetlenségb l.17 A legtöbb szituációs komédiában ez a 
jelenség nem ennyire sarkított, lévén a sitcom-figurák általában többé-kevésbé ro-
konszenvesek, habókosságuk és ballépéseik ellenére. A népi komédiázás torz, abszo-
lút egyoldalú alakjai inkább az úgynevezett „futóvendégek” (nem állandó, a sorozat-
ban alkalomszer#en felbukkanó szerepl k)18 között t#nnek fel, akik gyakran hordoz-
zák ezzel összefüggésben a csak alkalmilag felbukkanó, komoly konfliktust nem 
okozó intrikus funkcióját is. Az intrikus sosem gy zhet, az epizód végére minden 
esetben leleplez dik és pórul jár. Ugyanez történik – a jó és a rossz alapvet  harcá-
nak keretében – a populáris vígjátékok régebbi fajtáiban is, csak éppen míg az 
atellana és a commedia dell'arte külön, állandó szerepl t tart fenn erre a szerepkörre, 
a szituációs komédiában az intrikus nem szerves része a jeleneteknek, nincs folyama-
tosan jelen a történetben. A legtöbb problémát amúgy sem a rossz szándék, hanem a 

                                                        
14 Dél-Itáliából (Nápoly ill. Atella környékér l) származó ókori népi bohózatforma, a latin komédia 

egyik  stípusa. Az i.e. I. században már irodalmi formája van; a források az i.sz. VI. századig említik. 
Köznapi helyzeteket, tipikus emberi gyarlóságokat vonultat fel vaskos el adásmódban; típusfigurái a 
commedia dell' arte típusainak  sei. 

15 Hont, 159–170. p. 
16 Király, i.m. 191. p.; 195–197. p. 
17 Az apa, Al Bundy például egyesíti magában Bucco faragatlanságát, falánkságát, ostoba szószátyárságát 

és él sköd  hajlamait a Zanni-típusok ügyeskedésével és a Pulcinellák mogorvaságával. 
18 Taflinger i.m. 
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jóakaratú ügyetlenség, a félreértések, a véletlenek okozzák, így csak nagyon ritkán 
van szükség létrehozásukhoz intrikusfigurára – a sztenderd szerepl készlet nélküle is 
teljes. 

3. Színpadiasság, környezet, játékmodor. A szituációs komédia színpadi eredeté-
nek nyomait már maga a színhely, a jelenetek beállításai, valamint a színészi játék 
jellegzetességei is mutatják. A sitcom felvételei néhány alapvet  kameraállást és 
képkivágás-nagyságot variálnak az epizódok során19: a képkivágások közül a 
kistávollal, a félközellel illetve közellel, valamint igen ritkán nagyközellel dolgozik 
(detail-lel vagy insert-tel, azaz a tipikusan a filmre jellemz , apró részleteket mutató 
képkivágással szinte soha). Alkalmazzák néha – többnyire a f cím vagy az epizód-
zárlat képsoránál, illetve az egyes jelenetek közti váltásoknál – a totált is; tehát ez is 
a sitcom képi sztenderdjei közé tartozik. A nagytávol és a távol a film jellegénél 
fogva teljesen kimarad a sitcom-apparátusból. A sitcom helyszíne ugyanis szinte 
mindig sztenderd, zárt tér: leggyakrabban a lakásbels  egy-egy részlete, például 
nappali vagy konyha. Ebben a térben általában több szerepl  van együtt, bizalmas 
vagy társasági távolságban, ritkán a harmadik zónában20; perg  beszélgetéseket foly-
tatnak élénk gesztusokkal, mozgással, arcjátékkal, heves kinezikus reakciókkal, ame-
lyek mind a komikus hatás részei, s elegend  ehhez a néhány optimális képkivágást 
használni. A ház konyhájában például nagyobb a mozgás, a családtagok ki-be járkál-
nak, esznek, tevékenykednek és eközben beszélgetnek: itt tehát, mivel a mozgásuk-
nak is jelen kell lennie, a legtöbb esetben kistávolból látszanak, ritkábban 
félközelb l; a nappali ezzel szemben sokkal inkább az üldögélés, a tévézés, a nyu-
godt beszélgetések helye: itt a középpontban a televízió el tti kanapé áll, amelyen 
ülnek az éppen jelen lev  szerepl k (általában csak ketten-hárman). Így szükségtelen 
a kistávol használata; itt a félközel illetve a közel uralkodik. A totál csupán akkor 
kerül el , amikor vagy az egész közösségnek/csoportnak jelen kell lennie a képen: 
ilyenek a f címek képsorai. 

 Mint az eddigiekb l világossá vált, a képkivágás, a beállítás egyaránt függ a 
helyszínt l, azaz a környezett l. A legtöbb jelenet helyszíne a családi lakás nappalija 
vagy konyhája, illetve az otthont helyettesít  munkahelyi, nyilvános közeg egy-egy 
kitüntetett helyisége, míg más helyiségekbe pl. fürd szobába csak nagyon ritkán 
tekinthetnek be a néz k. A konyha igen tágas, egyszersmind el térként és étkez ként 
is funkcionál, tehát mindig tele van emberekkel, s mindig található benne egy nagy 
asztal székekkel, amelyet körülülhet az egész család. Többnyire egy térben helyezke-
dik el a nappalival, vagy csak egy vékony ajtó választja el t le. Innen nyílik a ház 
hátsó bejárata, tehát könnyedén, két ajtón járhatnak ki-be a szerepl k A kamera min-
dig egy oldalról pásztáz a konyhában (egyébként általában a többi helyszínen is). A 
nappali központi helye a nagy beszélgetéseknek, a vendégfogadásnak, a formális 
társadalmi életnek, szintén két ajtóval (a bejárattal és a konyhába nyílóval), és lép-
cs feljáróval az emeleti helyiségekbe. A kamera többnyire a mindenkori televízió 
helyén áll, el tte kis kártyázóasztal, és az elmaradhatatlan ül garnitúra: a jókora, a 
kamerával szembeállított kanapé, és a hozzá tartozó két karosszék vagy fotel. A ka-
merának egyik ül alkalmatosság sem fordít soha hátat. A kamera sohasem pásztáz a 

                                                        
19 Bíró 53. p. Bíró Yvette könyve nyolc képkivágást különböztet meg; mivel ezeket az emberi figurához 

viszonyított mérték szerint különbözteti meg (s a sitcom képeit az emberalakok uralják), célszer# át-
venni meghatározásait. Bíró Yvette ezen szempont szerint nagytávolt, távolt, kistávolt, félközelt, 
közelt, nagyközelt (ezen belül detailt vagy insertet) és az ezekt l némileg eltér  totált különbözteti 
meg.  

20 Hall. 
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lépcs feljáró felé: a kanapé mindig szemben van vele. A beállítások, a látószögek 
egyértelm#en színpadszer#ek.21 A sitcomokban minden helyiségnek csupán három 
fala van. A negyedik falat sohasem lehet látni, a helyén a kamera áll. A helyiségek 
ilyeténképpen, hogy a negyedik fal-elv megsértése nélkül szabadon mozoghassanak 
bennük a szerepl k, lineárisan egymást folytatva helyezkednek el (pl. konyha-nappali 
vagy nappali-konyha). Ez az elrendezés egylényeg# a színházi díszletezéssel, ahol a 
negyedik fal helyén a néz tér van. Itt sincs szó másról: a néz k a kamera mögött a 
néz téren ülnek (az I love Lucyt még valós néz térr l igazi, együttlév  közönség is 
nézte); s mivel a kamera a televízió helyén van, a néz k mintegy saját televíziókészü-
lékükön a nappaliban álló tévéb l nézve látják az eseményeket: a két televízió össze-
kapcsolódik, az egyik pótolja a másikat; már nem egyértelm#, hogy a televíziózás 
aktusában ki van „benne a tévében”, és ki van kívül. Az Egy rém rendes család nem-
egyszer ki is használta ezt az eljárást: szerepl i, mint egyszer# polgárok, természete-
sen a FoxTV-t nézik, azt a tévéadót, amelyen a sorozat m#sorra került: ilyetén érte-
lemben egyszerre vannak „kívül” és „belül”. A térelrendezés és a környezet színpadi-
assága tehát, ha nem is egyedül a színházi m#fajokból eredeztethet  hagyomány22, 
mindenképpen a m#faj egyik jellegzetes, meghatározó jegyévé lett, olyannyira, hogy 
az ehhez tartozó néz -szerepl -viszony már egyértelm# paródia számára is hozzáfér-
het vé vált. A szituációs komédia helyszíne sematikus és élettelen, mint a színpadi 
díszlet: csupán háttér a szerepl k tevékenykedéséhez. 

A színészi játék, a sitcom harsány játékmodora, a szerepl k felfokozott 
nemverbális megnyilvánulásainak leszármaztatása azonban bonyolultabb kérdés. A 
kifejez  mozgások komikus hatása a commedia dell'artéban jutott el ször fontos és 
átgondolt szerephez. A közönségnek a színpadtól való távolsága meg rizte ezeket a 
széles gesztusokat, és a kés bbi komikus formákban kifejlesztette a hozzá ill  extrém 
színpadi mimikát is (a commedia dell'arte játszói még maszkot használtak). Ez a fajta 
színpadi mozgás a kabarék és bohózatok világáig sémákba rendez dött, a verbális 
csattanókhoz hasonlóan kiérlelt nemverbális repertoárrá állt össze, pontosan leképez-
ve a vaskos színpadi komikum tipikus mozgási akcióit. A burleszk a maga képére 
formálta át ezt a játékmodort, kiegészítve és új jelent séggel ruházva fel. A burleszk 
némafilmes m#faj; h sei nem beszélnek, legfeljebb képközi feliratokon keresztül, 
akkor is keveset, mert ezek túlzott alkalmazása széttördeli a filmet. Helyettük inkább 
gesztusaik, mozdulataik, arcjátékuk beszél, azaz az extrém nonverbalitás itt a verbali-
tás eszközeit hivatott pótolni. Jellegzetesen filmszer# módon teszi ezt, azaz látószö-
gekkel játszva, apró rezdüléseket felnagyítva és a központba állítva (például Chaplin 
mozgékony bajuszát). Emellett a burleszkfilm ritmusát nem a zene vagy az él beszéd 
tempója szabja meg, hanem a mozgásé és a vágásé – ezáltal más filmm#fajban nem 
tapasztalható dinamikus koreográfiát nyer, amelyhez a verbalitás szinte teljesen fe-
leslegesnek t#nik. 

A sitcom ezzel szemben televíziós, hangos filmtípus. A szerepl k nem verbális 
akciói azonban harsányságukkal, egyértelm#ségükkel, eltúlzottságukkal, a beszéd 
mellett redundáns jelenlétükkel képesek „egyedül is vinni a show-t”, azaz verbális 
kiegészítés nélkül kell  er vel érzékeltetni a helyzet komikus voltát. Igazi hatásuk a 
verbális adatok hozzáadása nélkül mutatkozik meg, azokkal együtt feleslegesen er -
teljesnek, túljátszottnak, a legnegatívabb értelemben színpadiasnak t#nnek. Ezt húzza 
alá az él  közönség illúzióját kelt  nevet gép alkalmazása; a csattanónál megállítja 

                                                        
21 Tvthesis: The Sitcom Apparatus u.o.  
22 A bels  színtereknek, azok panelszer#ségének nyilvánvalóan anyagi, gazdaságossági okai vannak. 
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az eseményeket, a sitcom-h s (mintha valós színpadon állna) a nevetés elhangzása 
alatt „kitartja” a csattanó pillanatában felvett testhelyzetet és arckifejezését, hogy a 
virtuális közönségnek, azaz a tévénéz nek legyen ideje nevetni. A burleszk gyorsan 
perg  gag-jei, mozgásbeli és montázs-ritmusa mellett erre a színházi közönségreak-
ciót provokáló effektusra semmiképpen sem kerülhet sor, hiszen szó szerint nincs rá 
id : a „kitartás”, a nevetés megtörné a ritmust, ezzel a film elvesztené speciálisan 
perg  jellegét, hatását is. 

A színpadi és vásári komikus jelenetek tehát valószín#leg el képként szolgáltak a 
film számára a h skorban – hiszen a legkorábbi id kben a film is a mutatványos 
sátorokba szorult, a népszer# mulattatók társaságába. Ezek típusait, helyzetkomiku-
mát, clown-humorát, játékmodorát, nem verbális akcióinak jellegzetes harsányságát 
és kiemelked  szerepét átalakítva fogadta be a burleszk, majd szinte változatlanul a 
rádióból és a színpadi hagyományokból kisarjadt televíziós szituációs komédia23, 
amely – nyilvánvalóan technikai és anyagi okokból24, kés bb pedig talán azért is, 
mert hatásosnak bizonyultak, majd szinte a m#faj meghatározóivá váltak – megtartot-
ta ezeket, a néz re tett színpadias benyomást a szintén költségkímél  térszervezéssel 
is feler sítve. Így a sitcom a hiányosságból ha nem is erényt, de a komikus hagyo-
mánnyal jól összecseng  m#faji szabályszer#séget kovácsolt. 

A magyar szituációs komédia 

A szituációs komédia jellegzetesen amerikai m#faj ugyan, de természetesen nem 
csupán az Egyesült Államokban fordul el . Történt kísérlet más kulturális közegbe 
való átültetésére is. Erre példa a Família Kft., a kilencvenes évek rendszerváltás 
utáni, a Nyugattal lépést tartani kívánó Magyarországának terméke. A „magyar mód-
ra” készült szituációs komédia alapvet  eljárásaiban pontosan követi az amerikai 
mintát. Ugyanúgy megvannak benne a m#faji ismertet jegyek: a tiszta nevettetés 
igénye, a helyszín színpadiasan díszletszer#, viszonylag kevéssé funkcionális beren-
dezése, a harsány, nonverbalitást el térbe helyez  játékmodor, a maradandó sérülést 
nem okozó problémák, a rokonszenves szerepl k, az epizódok végére általában meg-
oldódó konfliktusok, és nem utolsósorban a jellegzetes közösség: a nagy létszámú, 
minden bajon felülemelked  ideális család jelenléte. A hagyományos sitcom-
elemekre azonban az európai, s t magyar kulturális-társadalmi közeg óhatatlanul 
rányomja a bélyegét, mégpedig hagyományaival éppúgy, mint aktuális (rendszervál-
tás utáni) normaváltásaival. 

A szerepl készlet sztenderdjei, a szerepl i sztereotípiák els sorban a magyar csa-
ládmodellhez (családmodellekhez) igazodnak, méghozzá a kilencvenes évek els  
felének magyarországi viszonylatai között. A sorozatban két család és azok sz#kebb 
rokoni, baráti köre szerepel. Az egyik modernizált, alapvet en demokratikus, de 
autokratikus nyomokat  rz  szerkezetet követ: a Szép család a klasszikus családi 
komédia nyomán nagycsalád, de az amerikai sitcomban meglehet sen szokatlan mó-

                                                        
23 A szituációs komédia, és általában a televíziós komédiashow-k els  szerepl -és szerz gárdája stand-up 

komikusokból, színpadi komikusokból került ki, akik legel ször a színpadon, él  közönség el tt csi-
szolt poénjaikat vitték filmre – ezekb l kristályosodtak ki a sitcom nemverbális eszköztárának alap-
elemei. Ld. Taflinger i.m. 

24 A sorozatok forgatókönyvírási szokásai és forgatási körülményei között nemcsak szükség, hanem 
lehet ség sincs a diszkrét és kiérlelt alakításra. 
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don három generáció együttélésével25. A gyerekek, noha négyen vannak, csak kétféle 
korosztályt képviselnek: a tinédzser és a fiatal feln tt problémáival küzdenek. Ez 
szöges ellentétben áll egyfel l a lehet leg minél többféle korú gyereket felvonultató 
amerikai családi komédia-normával, másfel l pedig a kilencvenes évek Amerikájá-
nak Jóbarátok-és Szeleburdi Susan-féle tendenciájával, azaz a szüleikt l külön él  
huszonévesek felvonultatásával. Itt a huszonéves gyerekek magától értet d  módon 
megmaradnak családjuk körében, s t még a házasságkötéskor sem költöznek el. Szü-
leik többnyire aggódnak gyermekeik aktuális gondjai miatt, és természetesen az 
egész család összefog a problémák megoldására. A család hangadója és irányítója az 
anya, az apa ilyetén szerepe csupán formális. Foglalkozásuk mellett a család összes 
tagja dolgozik a közös családi vállalkozásban (a kilencvenes évek magyar valóságá-
nak jellegzetes eleme). Szomszédaik hasonlóan tipikus, de jóval konzervatívabb 
modellt képviselnek: vaskézzel uralkodó, családfenntartó apa, háztartásbeli anya, 
elnyomott és gátlásos fiúgyermek. A Szép család ezzel a merev és konzervatív mo-
dellel szemben felszabadult, vidám és kissé zavaros közösség képét mutatja.26 A 
szerepl k – és problémáik – a magyar néz höz természetesen közelebb álnak, mint 
amerikai társaik, ráadásul sokoldalúbb, részletesebben kidolgozott figurákról van itt 
szó (f képpen a Szép család tagjai, a sorozat központi szerepl i ilyenek). A néz  
lényegesen többet, tud róluk, mint az amerikai sitcomok alakjairól, tudása a figurák-
ról és az  ket megjelenít  színészekr l direktebb, közvetlenebb, így jóval könnyebb 
 ket ismer snek látni és azonosulni velük. 

A színhely hasonlóan díszletszer#, mint az amerikai sitcomokban, egy fontos kü-
lönbséggel, nevezetesen, hogy a konyhát itt rendszeresen használják, a családtagok 
f znek, és a készült ételeket el is fogyasztják. Ennek kétféle funkciója van: egyrészt 
a „magyaros vendéglátás”, a magyar evéscentrikusság megjelenítése, másfel l pedig 
megfelel  háttér biztosítása a sorozatban elhelyezett, meglehet sen direkt étel-és 
italreklámoknak. A komédiában másféle reklámok is felbukkantak, s t amikor a 
sorozat szerepl i már kell képpen ismertté váltak, a filmen kívüli reklámblokkokban 
is megjelentek, sorozatbeli szerepükben reklámozva az adott terméket.27 Ezzel kez-
d dött a sorozat népszer#ségének tet pontján kiteljesed  tendencia, amely az ismert 
szerepl gárdát sorozatbeli szerepeikben léptette fel más m#fajokban. A reklámok 
után a szerepl k énekszámai következtek egy-egy epizódban, majd zenés szilveszteri 
m#sorok (már a sorozaton kívül), végül pedig a színpadra vitt musicalváltozat. 

A Família Kft, több éves, egyre növekv  ismertség és népszer#ség után, csende-
sen kikerült a néz közönség látóköréb l, majd az 1999. év folyamán észrevétlenül 
elt#nt szem el l. Az utóbbi egy-két évben már érezhet  volt népszer#ségének csök-
kenése. A kereskedelmi televíziós csatornák amerikai sorozatok sokaságát hozták a 

                                                        
25 A legtöbb amerikai sitcomban csupán két generáció: a szül k és a gyerekek vannak jelen állandóan. A 

nagyszül k, ha egyáltalán szerepelnek, általában csak „futóvendégek”, és látogatóba jönnek távoli 
lakhelyükr l (pl. Step by Step – Egyr l a kett re). Hasonló a helyzet, ha a komédia f szerepl i id s 
emberek (pl. Öreglányok): ebben az esetben a „nagyszül ” és a „szül ” a két jelen lév  generáció, a 
feln tt és másutt él  gyermekek pedig a látogatók. 

26 A családnevek beszél  nevekként meglehet sen egyértelm# konnotációkat hordoznak. Szépék a hala-
dó, demokratikus, ideális családot képviselik, míg Kövérék a konzervatív, tekintélyelv#, merevebb 
modellt – amely a néhány évtizeddel korábbi magyar családokra volt jellemz . Mivel azonban Kövér-
ék is rokonszenvesen esend  figurák, az évek során családjuk – a közönség által valószín#leg egyre 
negatívabban megítélt – struktúrája fokozatosan kiüresedik, formalizálódik, az új epizódok szétfeszí-
tik a sorozat kezdetén definiált szerepl i kereteket. 

27 Például Pickwick teát, Horváth Rozi-féle f#szereket, vagy Douwe Egberts kávét. A sitcom-színészek 
reklámokban való szerepeltetése nem újkelet# dolog: Bill Cosby a Cosby Show népszer#sége idején 
meglehet s sikerrel reklámozott gyermekeknek szóló termékeket. Ld. McCrohan, 5–15. p. 
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néz k elé, amelyek jóval rutinosabb és gyakorlottabb módon alkalmazták a szituációs 
komédiák kelléktárát. A Família Kft. epizódjaiban megjelen  direkt reklámok egyre 
zavaróbbak lettek, ahogy a sorozat újdonsága és egyedülállósága fokozatosan meg-
sz#nt. A nézettség fenntartására a sorozat készít i ismert magyar komikusokat alkal-
maztak (a sorozat kezdetét l jelen lév  Esztergályos Cecília mellett egy ideig Bajor 
Imre, majd Lorán Lenke is szerepelt a Família Kft-ben), akikhez azonban a közönség 
bohózatokban, kabarékban, villámtréfák és úgynevezett „pesti viccek” megjelenít i-
ként már túlságosan hozzászokott ahhoz, hogy szituációs komédia szerepl iként is el 
tudja fogadni  ket. Jelenlétük a sorozatban aláhúzta a szituációs komédia idegenségét 
a magyar komikus kultúrában28, a kissé gyakorlatlan kivitelezést, a nevet gép olykor 
nem tökéletes alkalmazását, a lassanként megkopó ötleteket, a reklámok meglehet -
sen agresszív jelenlétét a sorozatban. 

A sugárzási id  változása pontosan tükrözi a sorozat népszer#ségének fázisait. 
Eleinte az MTV2-n, hétvégén került adásba, a szombat illetve a vasárnap esti f  
m#sorid ben. A kereskedelmi adók térhódításakor elvesztette a komédiasorozat mo-
nopóliumát. Átkerült egy másik csatornára, egy kisebb nézettség# sugárzási sávba, 
majd egy hétköznapi, f  m#sorid n kívüli id pontban fejezte be pályafutását. Meg-
sz#nését közel sem kísérte akkora publicitás, mint néhány hónappal kés bb a Szom-
szédokét; az egyetlen magyar szituációs komédia, több éves sugárzás után, búcsúzta-
tás és visszhang nélkül „elt#nt” a képerny r l. 

A Família Kft. készítése és sugárzása reményteljes kísérlet volt egy igen elter-
jedt, de Magyarországon korábban ismeretlen komikus m#faj integrálására a magyar 
televíziós kultúrába. Az eredmények szerint volna igény hasonló m#fajokra magyar 
közegben is, de a magyar szituációs komédia, bármilyen színvonalas is, egyel re nem 
veheti fel a versenyt a hatalmas amerikai kínálat csábításával.29 Mihelyt azonban a 
magyar közönség hozzászokik a sorozatok áradatához, elsajátítja a tudatos, szelektív 
és kritikus televíziózás módjait, megismeri az egyes m#fajok, például a szituációs 
komédia eszköztárát, esetleg ismét felébred az érdekl dés a sajátosan magyar válto-
zatok iránt, amelyek egyszerre hatnak különlegesnek és különlegesen ismer snek az 
amerikai, latin-amerikai, német, francia és egyéb külföldi m#fajok között. 
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bohózatokban, villámtréfákban, egy vagy több komikusra épül  show-kban kapott teret. 
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DINA M ILETTA  

Anna Margit m#vészete és 

a gyermekrajzok világa 

 
„ Ha a barátaim felkeresnek, azért örülök, 

hogy a képeimnek van mondanivalójuk a számukra. 
Sokszor magam is elképedek, mi mindent látnak meg és 

fedeznek fel az egyes motívumokban.” 
(Anna Margit) 

 
Találkozásom Anna Margit m#vészetével egyszer# történet. A könyvtárban mindig 
jobbnál jobb könyvek akadnak a kezembe. Egy ilyen alkalommal találtam rá S. Nagy 
Katalin Anna Margitról szóló kis könyvére, mely telis-tele volt kedves és felt#n en 
színes képekkel. Úgy éreztem, mintha egy különös mesevilágba kerültem volna: a 
mesekönyvek játékos alakjai, babái néztek velem szembe, gyönyör# jelmezekbe 
öltöztetve, közvetlenül szólítottak meg, de ekkor még ezt az egyszer# nyelvet se 
értettem, nem tudtam mit akarnak mondani. A könyvet visszatettem a polcra, a látot-
tak azonban munkálni kezdtek bennem: Hogyan lehetséges az, hogy egy feln tt m#-
vész képei kapcsán a gyermekvilágvilág idéz dött fel bennem? Miért érezem úgy 
Anna Margit képeit nézve, hogy számomra ez a formanyelv ismer s, de mégsem 
értem szavait? Miért jutnak eszembe óvodáskori rajzaim? 

Kezdeti kíváncsiságomat kutatássá dagasztotta, hogy újonnan szerzett élménye-
met egy korábbi, a gyermekrajzok üzenete iránti érdekl désemmel kapcsoltam össze, 
melyet  Molnár V. József rendkívül lelkesít  el adássorozatán ismertem meg. Alap-
vet en két kérdésre kerestem a választ: Mi lehet az oka annak, hogy egy feln tt, 
m#vész a gyermeki világot idézi? Milyen más értelmezési lehet séget nyernek ezáltal 
a gyermekrajzi motívumok? 

A gyermekek képz m#vészeti alkotásai iránt már Arisztotelész kora is érdekl -
dést mutatott, azonban sok száz évnek kellett eltelnie azonban ahhoz, hogy a gyer-
mekrajzok is megfelel  fontosságú helyre kerüljenek az emberi megnyilatkozások 
között. A gyermekrajzok megítélését nagymértékben meghatározta az, hogy a törté-
nelem folyamán miként viszonyult a feln tt társadalom a gyermekekhez. A XIX. 
század végére kialakult a modern gyermekszemlélet: a gyermek sajátos világnézettel 
rendelkezik, a társadalom problémái csak a feln tteket érintik, a gyermek problémái 
a feln ttek életkörülményeit l függetlenül megoldhatók, csak meg kell ismerni a 
gyermeki világot. Ennek a feltárására vállalkozott a XX. századi gyermeklélektan, 
mely tudományos alapokra helyezte a gyermek képz m#vészeti irányultságának 
kérdéseit. 

Többféle elképzelés is született arra, hogy vajon milyen bels  késztetés vezeti a 
rajzoló gyermek kezét: G.H.Luquet, Herbert Read és Jean Piaget elméleteiben közös, 
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hogy a gyermekrajzot a képzetek és az észlelések tárgyi lényegének értelmezéseként 
fogalmazták meg. A rajz nem pusztán a velünk született ábrázolási ösztön megnyilat-
kozása, sokkal több annál. A gyermek rajzaiban a világ megismerésének tartalmát 
fejezi ki. A gyermek szellemi fejl dése során állandóan változó bels  tapasztalatok, a 
világképet felépít  képzetek jelennek meg a rajzokon. 

Míg a korai gyermekrajz szakaszban a gyermeki ábrázolásmódot az határozza 
meg, hogy mit tud a dolgokról – ez az intellektuális realizmus –, a gyermek kilenc 
éves korától már azt akarja lerajzolni amit lát, és ahogyan látja. Ábrázolására a szem-
léleti realizmus lesz jellemz . Az ábrázolás, mint a valóság rögzítése, kifejezése 
veszít a vonzerejéb l. Az írás, a beszéd, az eljátszás válik a jellemz bbé, s tizenkét 
éves kor körül elt#nik a spontán örömteli cselekvés, lezárul a gyermekrajz korszak. 

Felhasználva a gyermeklélektani kutatások eredményeit a m#vészet a XIX. szá-
zad végén és a századel n a primitív felé fordult. Mi lehetett ennek az oka? Az euró-
pai civilizáció válságát élte, ez a fordulat egyrészt a kulturális tradíció megtorpaná-
sának és a konvenciók kiégésének volt a tünete, másrészt tekinthet  a vizuális nyelv 
felfrissítésére tett egyfajta kísérletnek is. A primitív m#vészet felfedezésével közel 
egy id ben került az érdekl dés középpontjába a népm#vészet, a gyermekrajzok és az 
elmebetegek m#vészetének különös világa. 

A XX. századi m#vészetben, az expresszionizmusban és a szürrealizmusban vál-
tak m#vészi valósággá az emberi valóságnak, pszichének olyan viszonylatai, amelyek 
épp ezeknek a m#vészi megnyilvánulásoknak a nyelvén voltak a legjobban kifejezhe-
t k: a skizofrén gondolkodásmód, a skizoiddá növekv  bels  szorongás nem volt 
visszaadható szokásos kifejezési eszközökkel. A szürrealizmus kereste azt az elvará-
zsolt világot, amelyet a gyermeknek az ideovizuális bels  modellek készen nyújta-
nak, a rendkívülinek és a nem anyaginak azt a valóságszint# ábrázolását, amely a 
gyermeknek természetes. A gyermekkor a biztonság, az ártatlanság, és a gondtalan-
ság, eredend  világkép által meghatározott színes mesevilága, mindannyiunk elveszí-
tett mikrokozmosza, melyet feln ttként megpróbálunk újrateremteni. 

Egy kissé rendhagyó életrajzot felvázolva kerestem azokat az eseményeket, kö-
rülményeket, melyek szerepet játszhattak abban, hogy Anna Margit m#vészi forma-
nyelve a gyermeki világot idézheti. M#vészetét formálhatták a dobozi kis tanyán 
töltött gyermekévek: a családi ünnepek, a vidám és színes hagyományok, játékok 
emléke, az els  kukoricacsutka bábu, mely a kés bbi m#vek f szerepl jévé is vált. 

Anna Margit egyszerre volt egy érettebb m#vész – Ámos Imre – társa, maga is 
m#vész, n  és zsidó egy olyan történelmi helyzetben, amikor a túlélésért álnév mögé 
rejt zködve nap mint nap meg kellett küzdenie. M#vészetének önmeghatározó törek-
vését az említett körülmények tovább er sítették. 

Az 1937-es párizsi találkozás Chagall-lal, a szeretett társ elvesztése felett érzett, 
hol er sebb, hol pedig múló fájdalom, a szentendrei szerb egyházi kultúra, valamint a 
barátok, Vajda és Korniss által közvetített népi kézm#ves tárgyak világa teremtette 
meg azt a m#vészi világot, mely a lelkében kialakult érzelmi világnak keresett meg-
felel  megjelenítési formát, így kaphattak m#vészetében helyet a gyermekrajz-szer#, 
primitivizáló stiláris jegyek is.  

Alkotásai egyedi és eleven képzeletet tükröznek, egyedülálló képi világában az 
ifjúkor emlékei, a világ nagy horderej# aktuális eseményei egyetlen nagyarányú 
mítosszá alakulnak, szürrealistának azonban csak annyiban mondható, amennyiben 
képei a szubjektumon átsz#rt realitást közvetítik. Férje, Ámos Imre m#vészetét „asz-
szociatív expresszionizmus”-ként határozta meg. 
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A hatvanas évek termékeny id szaka után, az évtized végére Anna Margit m#vei 
elveszítették játékosságukat, kedvességüket, komorrá váltak. Ez nem jelentette azt, 
hogy a képek elveszítették volna költészetüket is, s t éppen ez volt az az er , mely-
nek köszönhet en Anna Margit továbbra is alkotott. Kifestette magából a szomorúsá-
got. A múlt fényességét meg rizte, ám a jöv vel kapcsolatban elveszítette a reményt. 
Ekkor minden eddiginél jobban magába fordult. Mesevilága nem tudta többé megsze-
lídíteni a kegyetlen valóságot. A képek állandó f szerepl i a babák. A n i alakokba 
szinte kivétel nélkül önmagát helyettesíti be. A nem kimondottan önarcképeiben is 
ugyanazok a témák foglalkoztatják, mint amelyek a bohócokban, népies giccses tár-
gyak által ihletett alakokban: az özvegység és a magány. 

A m#elemzéshez három, 1970-ben készült képet – két Piétát és Az özvegy cím#t 
– választottam, melyek Anna Margit életének és m#vészi pályájának azt a rendkívül 
izgalmas pillanatát „fényképezik le”, amikor a hosszú évekig tartó, magába forduló 
fájdalom megszelídül és a m#vész megleli a lelki békéjét. Mindez leolvasható a ké-
pekr l, az árnyaltabb megértést segítheti a gyermekrajzi jegyek szerepének vizsgála-
ta. 

Anna Margit m#vészetével kapcsolatban is megjegyezhet , hogy a m#vészi nyelv 
használata nem teszi mindenki számára egyértelm#vé képeit. Megértésükhöz éppany-
nyira szükség van élettörténetének ismeretére, mint a gyermekrajzok esetében a kis 
alkotók rajzmagyarázataira. Mindazonáltal ismerve Anna Margit életének történetét 
sem lehetünk biztosak benne hogy megértjük a képek üzenetét. A m#alkotás minden 
egyes befogadással új értelmezési lehet séget rejt magában. 

Az elemzéshez Molnár V. József elméletét használtam fel, mely összegzi a gyer-
meklélektani kutatások eredményeit, s a gyermekrajzokon megjelen  archetipikus 
motívumok szerepének pontos meghatározásával kulcsot ad kezünkbe a rajzokon 
keresztül a gyermeki világkép és végs  soron önmagunk megértéséhez. 

A Nap- skép a gyermekeknél egyrészt a Teremt re történ  utalás, másrészt vi-
szont ezzel fejezik ki a tökéletessé, feln tté válás iránti vágyakozásukat, s végs  
soron az élet teljességét is. Anna Margit képein mindhárom asszony, bábú fején nap-
sugárszer# korona található. A két Pietán azonban eltér  szerepet kap a Nap motívum 
használata: az egyiken a halott gyermekét ölében tartó özvegy reményteliségét er sí-
ti, míg a m#vész életében bekövetkezett fordulópont után ugyanez a témájú kép élet-
tel telítettséget sugároz: a n alak napkoronája glóriaszer#en ragyog, hangsúlyozott 
fényessége boldogságról tanúskodik. A gyermekek rajzain gyakori az ehhez hasonló 
sugárzó korona, melyet általában azok a személyek kapnak, akikre a gyermek felnéz, 
aki a példaképe. Így viselhet koronát az anya és az apa is. 

A korona csúcsain található gyöngyök a sz#ziességre utaló motívumok a gyer-
mekrajzokon. Anna Margit képein nem találkozunk gyöngyökkel, a m#vész ábrázolt 
alakjai b rébe bújva fejezi ki, hogy az életében történt szörny#ségek megtörték ártat-
lanságát. 

Megjelenik a képeken a leánygyermekek egyik jellegzetes motívuma a hatalmas 
fátyolkoronával borított királylány is, akinek fátyla az áldozatos anyai gondolkodás 
kifejez je. 

A virágok szerepe a gyermekrajzokon a Naphoz hasonlóan a vitalitás kifejezése. 
A már említett megtalált lelki nyugalmat, boldogságot apró virágok, a termékenységi 
szimbólumnak számító mákgubó, és az égbolton a Nap helyett ragyogó rózsa hangsú-
lyozza. A m#vész el z  korszakát lezáró komor hangulatú képén a virágábrázolás 
nem kapott ilyen szerepet. 
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Talán az egyik legizgalmasabb felismerés a következ  volt: a gyermek az égites-
teket a következ képpen helyezi el a rajzlapon: balkéz fel l található a Nap, vagy 
esetleg középen, s jobb kéz fel l a Hold. Balról jobbra haladva  ábrázolja  a történte-
ket reggelt l estig. Anna Margit képén helyet cserélt a két égitest. Miért? Azt mond-
hatja az égitestek helyének felcserélésével, hogy eddig szomorú voltam, de ezután 
boldog lehetek és reményekkel teli. 

Ugyanezt a felismerést er síti a n alakok „sminkje”. A rúzs jelent ségének az 
ismerete a gyermekrajzokban fontos lehet a pontos megértés szempontjából. A rúzs a 
szín és a hang analógiás összetartozását jelöli a gyermekrajzokon. A múltat kifejez  
asszony szótlanságát a száj csak körvonalaiban történ  ábrázolása mutatja. Az élettel 
és reményekkel teli jöv r l egy hangsúlyos vérvörös száj kíván nekünk szólni. Az ég, 
a fény felé tör  f ként fiúgyermekekre jellemz  létra-motívum ezen a képen az ala-
kot kísér  két növényben jelenik meg, azért, hogy a képen alkalmazott összes életre 
és reményre utalás méginkább meger sítést nyerjen. 

A valóságos cselekvések kiváltotta lelki történések ábrázolására, képletes közve-
títésére a gyermekkel szület   sképek alkalmasak. Anna Margit szintén segítségül 
hívta ezeket az  sképeket, hogy m#vészetét, gondolatainak közlését ezáltal még ér-
dekesebbé, árnyaltabbá tegye. 

Anna Margit egész életm#vére érvényes lehet a szemlél  bizonytalansága. A m#-
vész maga bizonytalanít el bennünket. Mesevilágával annyira elvarázsol, hogy már 
nem tudjuk hol a határ mese és valóság között. Ilyen feltételek mellett ez a dolgozat 
sem lehet más mint feltevés. 
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SÁRI M IHÁLY — SZABÓ SZILVIA  

Konferenciák a FEEFI szervezésében 

„Még boldog szigetek b  rétjein is csoda lenne, 
nem hogy a pannon-föld északi, bús rögein. 

S íme, virágzik a mandulafácska merészen a télben” 
(Janus Pannonius: Egy dunántúli mandulafáról) 

 
A nyáron két konferenciát is szervezett a Feln%ttképzési és Emberi Er%forrás 
Fejlesztési Intézet. A beszámolók után közölt két tanulmány, Heribert Hinzen és 
Peter Jarvis konferencia-el%adása ad ízelít%t a megjelenés alatt álló konferencia-
kötetekb%l. 

Feln ttképzés — feln ttképz k képzése — andragógia: 
az európai f sodorban 

Feln ttképzés története Közép-Európában az egyetemeken és kutatóhelyeken 
Pécs-Pécsvárad, 2000. július 2–5. 

Hazánk közép-európai elhelyezkedése kedvez% az egyetemközi, nemzeti és regi-
onális feln%ttképzési központok közötti együttm#ködésre. Pannónia mégis szer-
vesebben tagolódik a spontán módon is formálódó interregionális együttm#ködés 
szervezeteibe. Részben ennek a három tényez%nek köszönhet%en — a lokális 
személyi feltételeket, a teljes politikai, gazdasági, társadalmi hátteret nem ele-
mezve — Pécs a feln%ttképzés és feln%ttképz%k képzésének, az andragógia tudo-
mányának egyik legfontosabb központja lett. A PTE FEEFI ezért adott Pécsvá-
raddal együtt közös otthont a „Feln%ttképzés története Közép-Európában” cím# 
szimpóziumsorozat hatodik eseményének. A rendezvényt héttagú szervez% bi-
zottság (Koltai Dénes, Wilhelm Filla, Elke Gruber, Jurij Jug, Horváth Mária, 
Bodó László és Sári Mihály) készítette el%. 

Ausztria, Németország, Szlovénia, Horvátország, Csehország, Szlovákia, 
Lengyelország, Románia és Magyarország andragógusai, egyetemi oktatói a 4 
napos rendezvény keretében vitatták meg a napjaink feln%ttképzését érint% jelen-
ségeket a „Feln%ttképzés története Közép-Európában az egyetemeken és kutató-
helyeken” alcímmel Pécs-Pécsváradon 2000. július 2–5. között. 

Több inter- és multidiszciplina használja a lokális és regionális tér fejlesztése 
koncepciójában az a- és b-ágazatok „terminus technicus”-át, amelyek a téri rend-
szerek húzó és lemaradó gazdasági ágazatát jelölik. A kultúra területén is vannak 
a- és b-ágazatok. A feln%ttképzés, a feln%ttoktatás ma dinamikusan fejl%d% m#-
vel%dési faktorok, amelyek nem csupán a kultúra, hanem a gazdaság ágazataival 
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is versenyképesek Ezt a tényt Európában és a világon evidenciaként kezelik, a 
hazai praxisban is meghonosodott ez a gondolkodásmód, amit csak többé-
kevésbé tükröz/követ a m#vel%déspolitikai aktorok szándéka. Ma a feln%ttképzés 
elmélete és gyakorlata, a feln%ttképz%k képzése jóval megel%zi a feln%ttképzésre 
vonatkozó jogalkotás szakterületét is. Ennek okai közül itt három tényez%t emel-
jünk ki: 

A feln%ttképzés tudományát a hatvanas évekt%l módszeresen fejlesztette az a 
tudósgeneráció, amely mára már nyugdíjaskorú, ám továbbra is aktív maradt. Az 
egyetemi és f%iskolai képzésben „andragógiai iskolák”, orientációk születtek, a 
fels%fokú képzettség# experték elméletileg felkészült, gyakorlati tudással felvér-
tezett szakmacsoportot képeznek. 

A magyarországi feln%ttképzés jelent%s segítséget kapott a DVV/IIZ Projekt-
irodájától (Jakob Horn, Heribert Hinzen, Horváth Mária) a modern feln%ttképzés 
elméletének és gyakorlatának kidolgozásában. Feltérképezték a feln%ttképzési 
intézményeket és szakembercsoportokat, amelyeket mozgásba is tudtak hozni. 

A szimpózium részvev%i „összeszokott” andragógiai tudományos iskolát al-
kotnak, a részvev%k 40–45 f%s köre évente alig változik. A maribori (Jurij Jug) és 
grazi (Elke Gruber) egyetemek és a Verein Österreichischer Volkshochschulen 
(Wilhelm Fila) által 1994-ben kezdeményezett rendezvénysor európai jelent%sé-
g#vé vált az elmúlt években. 1995-ben a szlovéniai Brdoban tárgyalták meg a 
„Feln%ttképzés a felvilágosodás korában” témakört, egy évvel kés%bb az ausztriai 
Strobl adott otthont a szimpóziumnak, ekkor a „Feln%ttképzés 1848-tól a század-
fordulóig” cím# téma került napirendre. 1997-ben Rogaska Slatina a rendezvény 
színhelye, ahol a „Feln%ttképzés a két világháború között” tartalommal hangoz-
tak el el%adások, s folyt vita, ezután Magyarország, Debrecen volt a házigazda, s 
„1945-t%l a rendszerváltásig” alcímet viselte a rendezvény. 1999-ben ismét Szlo-
vénia, Maribor ezúttal Zrecah-ban szervezte meg a „Feln%ttképzés a kilencvenes 
évek Közép-Európájában” alcím# szimpóziumot, amelyet 2000-ben egy súlypon-
tos kérdéskörrel folytattunk Pécsett–Pécsváradon: az oktató kutatók bemutatták, 
hogy hazájukban az egyetemek, a kutatóhelyek, a nyilvánosság miként értelmezi 
és fogadja el a feln%ttképzést és az andragógia tudományát. 

A szimpózium programját három cél határozta meg. Részben reprezentálta a 
magyar és a pécsi egyetemi szakképzés helyzetét, kondícióit: a pécsváradi vár, a 
tanácskozás feltételei, szervezettsége, a Feln%ttképzési és Emberi Er%forrás Fej-
lesztési Intézet új, nagyobb részt öner%b%l kialakított új szárnyának a bemutatása, 
az egyetemi képzés szakkönyveinek kiállítása, az el%z% magyarországi szimpózi-
um válogatott el%adásaiból összeállított kötet (A feln%ttoktatás története Közép-
Európában: A II világháborútól az ezredfordulóig. Szerk.: Wilhelm Filla, Elke 
Gruber, Heribert Hinzen, Jurij Jug; Bp. 2000.) megjelentetése a szimpózium id%-
pontjában jelezték, hogy az andragógia tudományának, a feln%ttképzésnek nem 
csupán „gazdája”, hanem azt is, a szakterület dinamikusan fejl%dik. 

A szimpózium f% feladata az volt, hogy az irányadó plenáris ülések után 
szekcióüléseken vessék össze országonként a közép-európai fels%oktatás feln%tt-
képzési modelljeit, gyakorlatát, tapasztalatait. 

A szimpózium nyitóel%adásában Franz Pöggeler az andragógia tudományát a 
feln%ttképz%k hivatásbeli tudományának nevezte, s elválasztotta a pedagógia 



Konferenciák a FEEFI szervezésében 

 7

tudományától. Feltárta, hogy a feln%ttképzés intézményesítését és 
professzionalizálását a szakmacsoporttá válás és tartalmi-intézményi diverzifiká-
ció váltotta fel, állami törvények, szabályozás, és kvalifikációs követelmények a 
megrendel%i szükséglet szerint rendez%dnek. 

Praxisorientált feln%ttképzésr%l beszélhetünk, amelyben az „amat%relv” egyre 
határozottabban érvényesül, a feln%ttképzés mellékfoglalkozássá és/vagy tiszte-
letbeli hivatallá válik, a feln%ttképzés a tudáspiac egyik fontos szerepl%je lett. 

Ezek a változások jól tükröz%dnek az egyetemi szakok képzési irányaiban, a 
szakképz% tanszékek kari-egyetemi integrációjában. A „közm#vel%dés” tartalom 
egyre inkább kiszorul a képz% intézmények tevékenységéb%l, a feln%ttképzés és a 
m#vel%dési menedzsment speciális területei pedig hangsúlyt kapnak. Filozófiai, 
társadalomtudományi vagy pedagógiai karok keretében m#ködnek az andragógia 
tudományát és szakirányait gondozó tanszékek, csoportok (Rijeka, Bukarest, 
Opole) vagy pedagógiai intézeti keretekben szakcsoportként egzisztálnak (Graz). 
A „kulturmanager” képzés elkülönül az egyetemek akkreditált szakképzését%l, a 
hamburgi egyetem mellett m#köd% autonóm képzési központ 1-2 éves részben 
költségtérítéses kurzusain lehet kiegészít% diplomát szerezni. (Az id%tartam függ 
attól, mely területen történik a képzés) A képz%m#vészet, a zene, a szakképzés, a 
kulturális turizmus, a környezetvédelem menedzserei eltér% id%tartamú kurzuso-
kat teljesítenek. Még idejében érkezik a figyelmeztetés: a képzéseink további 
diverzifikációjára van szükség, új szakokra van szükség a szakmacsoportban. A 
szakképzés rugalmatlansága, a képzési tartalmak, keretek beskatulyázása lelas-
síthatja az európai trendekhez igazodó innovációs folyamatokat. 

Jožef Lipnik (Maribor) a pedagógiai fakultás keretében kialakított feln%ttkép-
zési rendszerekr%l adott el%. Ez a képzési modell modul-szerkezetben valósul 
meg, és két formát alkalmaz. „Rendkívüli stúdium”-nak nevezi azt a feln%ttkép-
zést, amely egyetemi keretek között, posztgraduális képzésként jelenik meg. 
(Id%tartama 250 kontaktóra, a teljes stúdiumi órakeret 1/3-a.) Az el%bbi a f%isko-
lai diploma megszerzése után egyetemi kiegészít% szak, az utóbbi a kétszakos 
képzésben elnyert diploma szerinti egyik szak egyetemi képzettséggé emelése. 
Ugyancsak ennek a stúdiumnak a keretében kaphatnak feln%ttképzési ismereteket 
és diplomát azok, akik az els% tanévre beiratkoztak, de a tanárképzésben nem 
vettek részt. A rendkívüli stúdium évente 2000 DM-nak megfelel% összegbe kerül 
a hallgatónak, s évfolyamonként 60-160 hallgatója van a képzésnek 19 féle szak-
párban. A képzés hallgatói a fakultás összhallgatói számának háromötödét adják. 
A „permanens képzés” keretében folyik azon jelöltek képzése, akik már pedagó-
giai képzésben részesültek, és tanárok szeretnének lenni, vagy már tanárok, de a 
feln%ttképzés terén akarnak tudást szerezni, vagy tanárok, akik a 9 éves reform-
tanterv szerint dolgoznak. Ez a szakirányú képzés hasonló a hazai 7 éves inter-
vallumú továbbképzési rendszerhez, amelyben 16, 24, 36 órás kurzusok vannak, s 
amely képzéseket kötelez%en hirdeti meg az egyetem, s az állam fizeti a költsé-
gek nagy részét. 

Zenon Jasinski (Opole) hasonló tendenciákról számolt be. Az opolei egyete-
men 1990-hez mérve az 1997/98-as tanévre a levelez% képzésben a pedagógia és 
a „szellemtudományok” szakirányban 74,7%, a társadalomtudományokban 
90,8%, a jogtudományokban 84,5%, a m#szaki tudományok terén 83,4%-os fej-
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l%dést lehet regisztrálni, míg a „direktstúdiumok” terén a dinamika szerényebb 
(34,3; 67,1; 74,3; 54,8; 34,1; 55,9%). 

Frantisek Mezihorak az olomouci Palacky Egyetem professzora az egyetem-
mel összhangban és a pedagógiai fakultás hatókörében m#köd%, a PHARE Multi-
Country Programme for Distance Education segítségével létre hozott Andragógi-
ai Távoktatási Központ tevékenységét elemezte. Ez a központ tanfolyami rend-
szerben — a normál képzésben tanulók számára és a már szakmailag kvalifikál-
taknak is — bizonyítványt vagy részvételt igazoló okmányt ad, a m#ködése regi-
onális, interregionális jelleg#. 

A bratislavai Comenius Egyetemen (Viola Tamasova tanulmánya alapján) a 
feln%ttképzés a szociálpolitika, a szociális munka menedzsmentje és a speciális 
szociális segítés szakterületeibe integrálódik. Itt is hasonló a trend: a normál 
képzés mutató számaihoz képest ugrásszer# a levelez%-távoktatás képzések fejl%-
dési adata. A háttérben a Munkaügyi és Szociális Minisztérium programja húzó-
dik meg, amely ösztönzi az egyetemet a feln%ttképzés vállalására. 

Horvátország azon ritka országok közé tartozik, ahol ma az egyetemeken 
nincs önálló feln%ttképzési stúdium, az andragógia szakirányban nem adnak ki 
egyetemi diplomát, s ahol nem szerezhet% magisteri vagy doktori cím — közli 
Anita Klapan és Ilija Lavrnja professzor. Ez azért is meglep%, mert Silvije 
Pongrac professzor munkássága nyomán a hatvanas évekt%l a jugoszláv andragó-
giai kutatás és oktatás messze megel%zte a „létez% szocializmus” országait, s%t 
egyes fejlett nyugat-európai országokat is maga mögé utasított. Silvije Pongrac 
néhány éve nyugdíjas lett, a rendszerváltás pedig megakadályozta több tudós-
generáció kiképzését. Az andragógiai ismeretek viszont a tanárképzés valameny-
nyi pedagógiai szakdidaktikájában, a gazdaságtudományi, a jogtudományi, a 
vendéglátás-kereskedelem, az orvostudományi fakultások pedagógiai képzései-
ben egyaránt megjelennek. 

Európa szerencsésebb országainak más a gondja, mint a volt szocialista or-
szágok többségének, de er%feszítés, szisztematikus munka nélkül nincsenek 
eredmények — következtethetünk Hannelore Blaschek és Berta Friedl 
Sieglhuber által a Salzburgi Feln%ttképzési Intézet fejl%désér%l, illetve áttételesen 
az ausztriai feln%ttképzési rendszerek kialakulásának folyamatáról írottak alap-
ján. Arra hívják fel a figyelmet, hogy tanácskozások, szemináriumok, szimpózi-
umok, konferenciák egymásra épül%, a törekvéseket szervesen továbbépít% rend-
szerei, a megújulásra kész intézmények, a permanens módszertani innováció, 
együttm#ködésre kész egyetemi oktatás és praxis, a minisztériumok jóindulatú 
támogatása, kapcsolatok európai rendszerekkel, dokumentációs rendszer létre 
hozása mind-mind feltétele annak, hogy eredményesen m#ködjön a feln%ttképzés 
rendszere, és a feln%ttképzés tudománya, az andragógia széleskör# társadalmi, 
politikai elismerést és tudomány-rendszertani helyet kapjon. 

Erre az utóbbi kérdéscsoportra alliterál Volker Otto és Wilhelm Fila tanulmá-
nya. Az el%bbi szerz% a népf%iskolák és a fels%fokú képzés együttm#ködését 
mutatja be az „Arbeitskreis Universitäre Erwachsenenbildung” (AUE ) példáján. 
Ahogy Ausztriában, Németországban is felismerte a m#vel%déspolitikai kor-
mányzat a DVV és az AUE közötti együttm#ködés el%nyeit, amelyet kamatoztat-
ni lehet a Képzési és Kutatási Szövetségi Minisztérium és a Képzési és Tudomá-



Konferenciák a FEEFI szervezésében 

 9

nyos Szövetségi Minisztérium „Konzentrierte Aktion Weiterbildung” (KAW) 
programjában. Hasonló, népf%iskola-egyetemközi intézmény az 1990-ben alapí-
tott Pädagogische Arbeits- und Forschungsstelle (PAF) gyakorlatát és kutató-
munkáját elemezte Wilhelm Filla: az együttm#ködés a pedagógiai továbbképzés 
gyakorlatában, a feln%ttképzés didaktikájának és elméletének a kutatásában pél-
daadó lehet a közép-európai országoknak, ugyanúgy, mint ahogy Björn Paape és 
Karl Pütz professzorok egyetemi feln%ttképzési kutatásainak eredményei megje-
lenhetnek a feln%ttképzés praxisában. (Esettanulmányok módszere, Mind-
Mapping) 

A szimpózium tudományos fórum is, ahol a fiatal tudósok, tudósjelöltek is 
részt vesznek, bemutatják kutatási eredményeiket, részt vesznek a vitában. PhD-
hallgatók, -oktatók körében népszer# volt a szimpózium, amely szereplési alkal-
mat adott valamennyiüknek. A felnövekv% új tudósgeneráció angolul ad el% és 
írja a tanulmányait, szemben a szimpózium régr%l összeszokott közép- és id%sebb 
korú generációjával, amely inkább a német nyelvet favorizálja. 

A munkaer%-piac, a gazdaság és a képzés terén végzett kutatásairól számolt 
be Pavluska Valéria, Nemeskéri Zsolt és Várnagy Péter. Sz. Tóth János és Juhász 
Erika az élethosszig tartó tanulás politikai, m#vel%déstudományi és intézmény-
rendszeri aktuális új jelenségeit vizsgálták, míg Kleisz Teréz és Német Balázs a 
feln%ttképzés szakmaiságának új tartalmával foglalkoztak. Érdekes kísérlet 
Knoch László tanulmánya, amelyben megpróbálja az Alpok-Adria Régió új gaz-
dasági súlypontja következtében újonnan keletkez% és régebbi feln%ttképz% köz-
pontok „regionális térképét” megszerkeszteni. 

A szimpózium munkájának rövid értékelésében nem kaphatott minden szerz% 
és el%adó név szerint helyet, problémacsoportokra, azonos jelenségek többoldalú 
megvilágítását célzó tanulmányokra hivatkoztunk. Koltai Dénes a szimpózium 
záró plenáris ülésén az el%adásában két részre bontotta a feln%ttképzést, az and-
ragógia tudományát érint% tényeket. A politikai, gazdasági, társadalmi, kulturális 
rendszerváltás folyamatát átéltük, amely a feln%ttképzés területén is változások-
ban tükröz%dik. A piaci munkaer%képzés és az iskolai képzés hiányait pótló in-
tézményrendszer kiépült mára, azonban aligha ülhetünk elégedetten, ölbe tett 
kézzel. Új kihívások már a kapun belül vannak, a komputertechnika a tudáspiacot 
és a képzést alapvet%en át fogja rendezni, s erre is fel kell készülni. Ez a „vég-
szó” talán a hetedik szimpózium tartalmát is megjelöli, amely vagy Grazban vagy 
Opoleben lesz 2001 nyarán. 

A f%bb tanulságokat hat pontban foglaljuk össze. 
A „köz m#vel%dése”-koncepció gyengül, a tanfolyami és iskolai rendszer# 

feln%ttképzés a gyakorlatorientáltságával, min%ségi garanciáival, a tömeges 
igénnyel, a termék piacosíthatóságával offenzívában van mind a m#vel%dés pia-
cán, mind a szélesebb termékpiacon. A volt szocialista országok egy részében a 
kultúraközvetít% intézmények egy részét szétzúzták. Magyarországon a m#vel%-
dési otthoni rendszer jobban tudott alkalmazkodni az új társadalmi kihívásokhoz, 
mint másutt. Másrészt a nonprofit szektor szervezeteinek egy része, 3000-3500 
kulturális alapítvány, egyesület nem adta fel a „köz szabad m#vel%dése”-
koncepciót, az állami intézmények és a nonprofit kulturális szervezetek együtt 
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jelent%s helyi er%t, regionális hálózatot jelentenek az új típusú, de hasonló célú 
intézményekkel együtt (pl. teleház). 

A feln%ttképz%k képzésének rendszerei megváltoztak. A piacosított fels%fokú 
szakképzés európaszerte egyre dominánsabb a fels%fokú oktatási struktúrán belül. 
A levelez%- és távoktatás minden piacképes szakon kialakult, miközben a nappali 
tagozatos képzésben részvev%k száma is növekedett. Mind a nappali, mind a 
levelez%, esti és távoktatásban n% a nem andragógus (m#vel%désszervez%, m#ve-
l%dési menedzser) képzettség#ek száma, akik szakmaiságukat andragógiai isme-
retekkel egészítik ki: vagy új diplomát szereznek, vagy kompetenciát és részvé-
telt bizonyító okmányt. 

Gyakori, hogy az egyetemek karán belül vagy egyetemi karok környezetében 
önálló intézetek születnek a tovább- és átképzések szervezésére. (Hamburg, 
Pécs). Talán érdemes volna reálisan mérlegelni ez utóbbi modellt is a fels%fokú 
oktatási törvény módosításakor, az el%nyöket és a hátrányokat szembesíteni, s az 
adott egyetem rendszerkörnyezetében vizsgálni az új típusú szervezeti integráció 
funkcióját. 

Néhány országban nem zárult le az az er%ltetett vita, hogy az andragógia ré-
sze-e a pedagógiának, vagy önálló diszciplína. A horvátországi példa szerencsére 
széls%séges és visszafordítható folyamat: nem lehet cél az andragógia feloldása a 
pedagógiában. Ez a dichotómia visszavezethet% arra, hogy a viszonylag fiatal 
andragógia-tudomány nem kapott megfelel% helyet az akadémiai tudományok 
rendszerében. Jurij Jug a szimpóziumon elhangzott tanulmányában igazolta, hogy 
a társadalmi nyilvánosság és az egyetemek párbeszéde a feln%ttképzés révén 
tökéletesedik, s egyben igazolja az andragógia tudomány voltát, más oldalról a 
feln%ttképzés a tudomány és az egyetem, a nemzet „beruházása” is. 

Felmerül a kérdés: van-e elegend% min%sített tudós szakemberünk? A hatva-
nas-hetvenes évek nagy tudósgenerációja ma már csak részben aktív, kutatnak, 
összefoglaló munkáikat adják ki, de katedrán alig szerepelnek. Egyedül marad-
tak, kisodródtak a rendszerváltás z#rzavarában. Németországban és Ausztriában a 
tudós-generációk „összeérnek”, egymástól veszik át a tudományos kutatás-
fejlesztés eredményeit, s folytatják az el%dök munkáját. A volt szocialista orszá-
gokban lezajlott szerkezetváltás kedvez%tlenül befolyásolta az egyetemi és aka-
démiai min%sít% rendszereket. A régi min%sítés értékét sokszor megkérd%jelezik, 
politikai néz%pontból min%sítik, s bizony olykor kérdéses lehet a tudományos 
fokozat értéke, ha azt például a szovjet, bolgár egyetemeken nyerték el. Az új 
min%sítési rendszer lassan formálódott meg, s kimaradt a rendszerváltás el%tti és 
utáni tizenöt évben legalább két tudósgeneráció. A Pöggeler, Zdarzil, Seifert, 
Pongrac, Durkó, Maróti, Soós, Zrinszky, Felkai és mások után az ötvenéves tu-
dósok a legifjabbak, s jelenleg zárkóznak fel a harmincasok. 

Érdemes megszívlelni és alkotó módon átvenni azokat a szervezetépít% és 
módszertani ismereteket, modelleket, amelyeket Németországban, Ausztriában 
eredményesen próbáltak ki, de az egyetemi képzésekben meghonosodott oktatási 
módszerek gyakorlati munkában való alkalmazása is követend% példa. A praxis 
és egyetem közötti — f%ként kutatást és módszertani munkát végz%, az alkalma-
zott tudományt m#vel% intézetek hasznosak. A m#vel%déspolitikai irányító szer-
vezetek jóindulatú támogatása, törvényi szabályozás, s programfinanszírozás 
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serkentheti a ma még jobbára összehangolatlanul, piaci szerepl%ként, magányos 
farkasként vagy klán-had tagjaként egymással szembeforduló intézmények mun-
kájának integrálását. 

 

Etika, ideálok és ideológia a feln ttoktatás tükrében 

VIII. Nemzetközi feln  ttoktatás-történeti konferencia 
Pécs, 2000. augusztus 20–24. 

Augusztusában az „Etika, ideálok és ideológia a feln ttoktatás tükrében” címmel 
meghirdetett VIII. nemzetközi feln%ttoktatás-történeti konferenciának adott ott-
hont a FEEFI.1 Ezzel nemcsak az egyetem és Dél-Magyarország mediterrán vá-
rosa, hanem hazánk is igen neves szakmai körbe kapcsolódott be a világ tudomá-
nyos életében. 

Az els% Nemzetközi Konferencia 1986-ban, Oxfordban került megrendezésre, 
és azóta a programbizottság rendre minden második évben megszervezi a talál-
kozót. Magyarországot megel%z%en 1988-ban Aachen (Németország), 1990-ben 
Jeruzsálem (Izrael), 1992-ben Strobl (Ausztria), 1994-ben Brdo (Szlovénia), 
1996-ban Jéna (Németország), és 1998-ban Dundee (Skócia) látta vendégül a 
szakembereket és az érdekl%d%ket. A konferencia-sorozat programfelel%sei: Ant-
hony Cooke (Dundee — Skócia), John Field (Warvick — Anglia), Franz 
Pöggeler (Aachen — Németország), Karl Garnitsching (Bécs — Ausztria), Kata-
rina Popovic (Belgrád — Jugoszlávia) és Németh Balázs (Pécs — FEEFI) 

A konferencia kezdetét%l fogva a világ minden pontjáról olyan tudósok se-
reglenek össze, akik nagy érdekl%dést tanúsítanak a feln%ttoktatás és az élethosz-
szig tartó tanulás történeti aspektusai iránt. Minden találkozó globális szinten 
tekinti kulcskérdésének a feln%ttek tanulási problémáit, annak történeti változása-
it, továbbá a permanens tanulás nemzetenként mutatott jellegzetességeit. A téma 
sokszín#ségéb%l adódóan minden alkalommal egy központi probléma köré építik 
fel a szervez%k az el%adások gondolatmenetét, melyet a konferenciák alcíme is 
kifejezésre juttat: 

„Az állam és a feln%ttképzés” (1988) 
„Krízis és feln%ttképzés” (1990) 
„Nemzet és feln%ttképzés” (1992) 
„Demokrácia és feln%ttképzés” (1994) 
„Életpálya és személyiség a feln%ttképzésben” (1996) 
„A feln%ttképzés felemelkedése és hanyatlása / társadalmi mozgalmak” 

(1998) 
Nem volt véletlen az idei címválasztás sem, hiszen a program felhívó szöve-

ge is hangsúlyosnak tekintette a feln%ttoktatás történetében annak innovációs 
szerepét, intézményi változásait, és jelent%ségét a társadalom, a gazdaság és a 
kultúra tekintetében. El%revetíttette a résztvev%k számára a meghatározott témá-
kat, úgy mint: 

                                                        
1 A konferencia eredeti címe: „Ethics, ideals and ideologies in the history of adult education”, VIII. 

International Conference on the History of Adult Education, Pécs, Hungary, 20–24 August 2000. 
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„A politikai gondolkodás és a feln%ttképzés kapcsolata” 
„Intézményes változások és a modernizáció” 
„Individualizmus a szolidaritással szemben” 
„Befektetési célok és lehet%ségek az andragógiában” 
A szervez%k nem titkolt célja volt, hogy a résztvev% szakemberek együttes 

munkájának és kölcsönös tapasztalatcseréjének köszönhet%en új eredmények és 
álláspontok lássanak napvilágot a feln%ttoktatás, mint mozgalom kialakulása, 
terjedése és megléte kapcsán, a létez% társadalmi, politikai, gazdasági, vallási és 
kulturális rendszerek aspektusából. 

Ezen gondolatokat és témákat foglalta össze a konferencia f%el%adója, az an-
gol Surrey Egyetem neveléstudományi intézetének vezet% oktatója, professzor 
Peter Jarvis. A téma méltán jeles szaktekintélye, hiszen számos kiváló könyvet 
írt és adott ki, melyek az intézményes feln%ttoktatás elméleti, gyakorlati és etikai 
kérdéseit vizsgálják. 

A nyitó el%adást követ%en 16 ország csaknem negyven szakembere három 
napon keresztül dolgozott a már megszerzett ismeretek terjesztése, és új informá-
ciók elsajátítása érdekében. Ennek megfelel%en összehasonlító megközelítések-
ben értelmezték az andragógia történeti fejl%désének állomásait, annak etikai 
problémáit. Szóba kerültek olyan kérdések is melyek a résztvev% országok és 
nemzetek feln%ttoktatását érint% ideák és ideálok révén alakultak ki, módosultak, 
vagy átformálódtak. 

A konferencia konklúziójaként a szakemberek egyetértésre jutottak abban, 
hogy a hagyományos értelemben vett feln%ttképzés gyökeres változáson megy át 
napjainkban. E folyamat részeként alakulnak át az egyes intézmények egyrészt az 
élethosszig tartó tanulást biztosító és megteremt% szolgáltatókká, másrészt tudo-
mányos-kutatói bázisokká. Továbbá eredménynek tekinthetjük azt is, hogy nem-
zeti és nemzetközi szinten olyan szakemberek találkoztak egymással, akik nem 
csupán a feln%ttképzés ügye iránt éreznek elhivatottságot, hanem kollegális kap-
csolataik révén más országok és kultúrák hagyományait és jöv%jét is ápolják. Mi 
sem bizonyítja ezt jobban, minthogy a találkozó lezárásaként együttm#ködési 
megállapodás született a vendéglátó PTE FEEFI és az Aacheni M#szaki Egyete-
men m#köd% Európa-kutatási intézet között, mely mostantól lehet%séget biztosít 
kutatási és oktatási cserekapcsolatok létrehozására. A szerz%dést a vendégoldal-
ról prof. dr. Björn Paape és prof. Karl Pütz, a magyar részr%l dr. Koltai Dénes 
intézetigazgató, egyetemi docens írta alá. 

A régi hagyományoknak megfelel%en, a konferencia ideje alatt a plenáris és 
szekcióüléseken elhangzott el%adásanyagok írásos formában, kötetként is megje-
lennek. A német Peter Lang Kiadó sorozatban teszi közzé az andragógia tudomá-
nyával foglakozó szakemberek és oktatók tudományos közleményeit. 
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HERIBERT HINZEN 

A magyar városok 

továbbképzési piacán m#köd% intézmények 

A WBA-kutatási projekt eredményeinek második értékelése 

A Közép-Európában — és talán nem csak kizárólag itt — található egyetemek és 
f%iskolák legtöbbjénél, ahol az intézmények és a tanszékek a feln%ttképzést, mint 
önálló szakot kínálják, az oktatás jóval nagyobb jelent%ség#, mint a kutatás. A 
Keleten és Nyugaton fennálló realitások közötti különbség talán csak abból adó-
dik, hogy a kutatások itt nem tekintenek olyan nagy múltra vissza, mert a keleti 
államokban a tudományos akadémiák voltak a kutatások színterei. Magyarorszá-
gon csak az 1993-as új fels%oktatási törvény kapcsolta újra össze a kutatást és az 
oktatást.1 

Az egyetemisták képzését vagy a f%iskolák és egyetemek posztgraduális to-
vábbképzését tekintve megállapítható, hogy a kutatás nincs — remélhet%leg még 
nincs — megfelel%en integrálva az intézményi fejlesztésbe. A prioritások listáján 
mindenképpen lejjebb csúszott. Ez ugyanúgy érvényes a közoktatásban, mint a 
fels%oktatásban résztvev%kre. Ennek természetesen számtalan oka van. Nem el-
hanyagolható a financiális ok: a tanulók kénytelenek javítani pénzügyi helyzetü-
kön, és ez leginkább pótlólagos órailletmény által sikerül; kutatási projektek 
számára általában kevésbé könny# szponzorokat találni. Az egyetemisták nem 
tapasztalják a kutatás fontosságát, emellett %k is kénytelenek pénzt keresni. Így a 
kutatásra végül alig marad id%. 

Ezek a megállapítások nem feltétlenül bizonyulnak igaznak minden szituáci-
óban, az összes országban és az összes egyetemen. Én magam elégedett lennék, 
ha a jöv%ben lehet%ség szerint gyakran bizonyulnának hamisnak. Mindenesetre 
megtapasztaltam a realitásokat néhány magyar fels%oktatási intézményben, min-
denekel%tt a Pécsi és a Debreceni Tudományegyetemen, melyekben a 90-es évek 
közepén kezdtem dolgozni. Számomra az a kérdés volt a kiindulópont, hogyan 
tudnám ezt a dilemmát az egyetemisták, a munkatársak és a magam számára is 
feloldani. Így jött létre az alább ismertetett kutatási projekt, melyet mi tovább-
képzési térkép (továbbképzési térkép a. m. Weiterbildungatlanten, innen a WBA 
rövidítés) kidolgozásának neveztünk.2 

                                                        
1 V. ö. Rektori Konferencia: Fels%oktatási reform Magyarországon. Az 1993. július 13-i Magyar 

fels%oktatási törvényt ismerteti Eduard Mühle. Dokumentumok a fels%oktatási reformhoz, 
1994/93. Bonn : HRK 

2 Lásd Heribert Hinzen: A 18 megyeszékhely és Budapest feln%ttképzési térképe (WBA): javaslat 
egy kutatási projektre. Budapest: IIZ/DVV 1997 (kézirat). A kezdeményezést el%segítette a "To-
vábbképzés Cottbusban. El%tanulmányok egy továbbképzési térképhez" cím# diplomamunka, me-
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Elöljáróban meg kell jegyeznünk, hogy Magyarországon érezhet% fáradozá-
sok történnek, hogy változtassanak azon a kiinduló helyzeten, mely szerint maga 
a magyar feln%ttoktatás sem tekintette saját súlypontnak a kutatást, valamint az 
értékelést, ezenkívül a képzési kutatás sem vette megfelel% mértékben figyelem-
be ezt a szektort. A Feln ttképzés 1999 elnevezés# fórum, melyen közel 100, 
elméleti és gyakorlati, a politikában és a közigazgatásban dolgozó andragógus 
vett részt, els%ként próbált javítani ezen a szituáción.3 

Kiinduló meggondolások 

A kutatási projekt, melyet az alábbiakban ismertetünk, kísérlet volt arra, hogy a 
magyarországi továbbképzési piacon m#köd% intézményekre „vet%d% árnyékot” 
némileg megvilágítsa. Egy ismertet% alapján kellett bemutatni az ott tevékenyke-
d% intézményeket, amely ismertet% egy egységes kérd%íven alapult. Végül az 
összefoglalt eredmények alapján következtetéseket kellett levonni a növekv% és 
változó továbbképzési piacról. Konkrétan arról volt tehát szó, hogy a feln%ttkép-
zés helyzetér%l való ismereteinket gazdagítsuk, és magát a kutatási folyamatot a 
min%ségbiztosítás útján megtett lépéssé alakítsuk. Így a következ% f%bb gondola-
tokról beszélhetünk: 

·  Egyrészt megvizsgálták az intézményeket, azok történetét, szervezeti fel-
építését, személyzetét, pénzügyeiket és a keretfeltételeket, a tartalmi súly-
pontokat, a közigazgatási formákat, a végzettségeket, a résztvev%ket és a 
célcsoportokat, a reklámot és a közkapcsolatokat, min%ségi kérdéseket, 
egyéb intézményekkel való együttm#ködést, és végül a jöv%perspektívá-
kat. 

·  Ezen adatmennyiség lehet%vé tenné, hogy a feln%ttképzés er%sítésér%l és 
támogatásáról folyó oktatáspolitikai vitát ösztönözze, egészen olyan alap-
vet% meggondolásokig, melyek a feln%ttképzéssel kapcsolatos törvényho-
zást érintik. A kínálók számára könnyebbek lennének kooperatív eljárások, 
összekapcsolódások. Az önkormányzatokkal közösen az ismertet%k hasz-
nálhatók lennének információs és tanácsadó kiadványoknál. 

·  Másrészt szorgalmazni kellene, hogy a tanulmányaik befejezése el%tt álló 
továbbképzési, m#vel%dési és személyzeti menedzsmentet hallgató egye-
temistákat a gyakorlat szempontjából releváns elképzelésekbe bevonják, 
beszámolót írassanak velük a kutatásról és az elméleti munkáról; sikerél-
ménnyel motiválják %ket, hogy a kés%bbi munkájuk során ne hanyagolják 
el az ellen%rzést és az értékelést. 

·  Végül az öt egyetemen és f%iskolán az érdekelt diplomázók, az %ket irá-
nyító tanárok, és a megkérdezett intézmények között a kooperáció és ko-
ordináció igénye is felmerült. Szükség lett volna mintegy 40 résztvev% 
egyetemistára, akik az intézményeket felkutatják, felkeresik és megkérde-

                                                                                                                                       
lyet 1996-ban Doreen Zocher nyújtott be a Lipcsei Egyetemre, és amelyet Prof Dr. Jörg Knoll 
gondozott. 

3 Lásd ehhez többek között Heribert Hinzen: Feln%ttképzési kutatási fórum. A hosszú út egy állomá-
sa; MNT, 1999/2, 1-3. o. (magyar nyelven nyomva, a kézirat németül). A befejezésr%l szóló be-
számoló nyilvánosságra hozatala 2000-ben várható. 
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zik. Az intézményeknek és a személyeknek, a vizsgálóknak és vizsgálan-
dóknak ehhez olyan légkörben kellene készenlétben állniuk, melyet a ko-
operáció és a konkurencia jellemez, magyarázva ezzel készségüket. 

Már ebb%l a néhány sorból is kiviláglik, hogy tulajdonképpen egy ambiciózus 
vállalkozásról van szó, melynek a legnagyobb figyelmet és támogatást kellene 
kapnia. Ez a kutatási projekt is úgy végz%dött, mint sok más korábbi elképzelés: 
alig volt valakinek is ideje és lehet%sége egy ilyen feladatra koncentrálni, f%képp, 
ha az anyagi er%források is korlátozottak. Ezen felül az érdekl%dés is igen külön-
böz%: miközben néhányaknak az egész projekt fontos, a résztvev%k többségét 
csak a saját részterülete érdekli, amivel aztán a fels%oktatási intézményben a 
diplomamunka leadása után többnyire többet nem is foglalkoznak. Ha mégis, 
egészen t#rhet% eredmények születnek, ez egyrészr%l azt a potenciált mutatja, 
amely a WBA kutatási kezdeményezésben rejlik; másrészt ez a minden egyes 
résztvev% által befektetett energiát tükrözi. 

Az els  eredmények 

Az egyik els% kiértékelés 1998 végén a projekt egészének ábrázolásával próbál-
kozott.4 A jelentés azt az ötletet vette alapul, hogy a 18 megyeszékhely és a 23 
budapesti kerület összes feln%ttképzéssel foglalkozó intézményére kiterjedjen, a 
kezdetekt%l egy 15 hónap után vont közbens% mérlegig. A megkérdezés eredmé-
nyeit eddig az id%pontig 639 intézménynél foglalták össze, amely 26 tanulmányt 
ölelt fel. A vizsgálathoz egy egységes, 40 pontból álló kérd%ívet állítottak össze, 
melynek alkalmazását több találkozás illetve szeminárium alkalmával gyakorol-
ták, nem utolsósorban azért, hogy terminológiai kérdésekre is választ adjanak. A 
válaszokat ezután a diplomázók központilag kiadott Excel-adatok formájában 
vették át. Ezeket aztán két különálló adatsorban összegezték, melyek közül az 
egyik a megyeszékhelyekre, a másik a budapesti kerületekre vonatkozott. Ez nem 
utolsósorban összehasonlító aspektust is lehet%vé tett. Csak ezután került sor az 
áttekintést segít% teljes adatsor készítésére. Ezen felül egy mintát adott meg a 
hallgatók számára a diplomamunka felépítéséhez és az ismertet%k megfogalma-
zásához. 

Egy második kiértékelés 

Erre mintegy fél év múlva került sor kiegészített adatokkal, és a korábban megál-
lapított trendek továbbviteleként, vagy — pozitívan értelmezve — meger%sítés-
ként helyezték el%térbe. 

A két táblázat áttekintést nyújt a kutatás elért állásáról: 

                                                        
4 V. ö. Bajusz Klára, Heribert Hinzen, Horváth Mária: Magyar városok feln%ttképzési térképe. Els% 

beszámoló egy kutatási projektr%l; KÉK, 1998/4-1999/1, 61-81 o. (magyar nyelven nyomva, kéz-
irat németül). 
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1. táblázat: A WBA feldolgozásának állása a megyeszékhelyeken 

Megye-
székhely Megye Lakosság Interjúk 

száma 

Kész 
tanul-
mány 

Statiszti-
kába 

foglalt 
adatok 

Még befe-
jezetlen 

tanulmány 

Újonnan 
kiadandó 
tanulmány 

Békéscsaba BÉKÉS 65.039 32 * *   

Debrecen HAJDÚ-
BIHAR 210.143 34 * *   

Eger HEVES 59.308 43 * *   

Gy%r 
GY R-
MOSON-
SOPRON 

127.404 41 * *   

Kaposvár SOMOGY 68.485 14 * *   

Kecskemét BÁCS-
KISKUN 

105.058 23 * *   

Miskolc 
BORSOD-
ABAÚJ-
ZEMPLÉN 

180.005 37 * *   

Nyíregy-
háza 

SZABOLCS
SZATMÁR-
BEREG 

113.136    *  

Pécs BARANYA  162.216 29 * *   

Salgótarján NÓGRÁD 45.832 26 * *   

Szeged CSON-

GRÁD 167.170 34 * *   

Szekszárd TOLNA 35.637 28 * *   

Székes-
fehérvár 

FEJÉR 107.181 42 * *   

Szolnok 
JÁSZ-
NAGYKUN

-SZOLNOK 
78.398 25 * *   

Szom-
bathely 

VAS 83.425 39 * *   

Tatabánya 

KOMÁRO
M-
ESZTER-

GOM 

72.510 17 * *   

Veszprém VESZPRÉM 64.345 29 * *   

Zala- 
egerszeg 

ZALA  61.678     * 

Összesen  1.806.970 493 16 16 1 1 

 



A magyar városok továbbképzési piacán m#köd% intézmények 

 17

2. táblázat: A WBA feldolgozásának állása a budapesti kerületekben 

Kerület  Lakosság 
Interjúk 
száma 

Kész 
tanulmány 

Statisztikába 
foglalt 
adatok 

Még 
befejezetlen 
tanulmány 

Újonnan 
kiadandó 
tanulmány 

I. 28.685 19  * *  
II. 90.773    *  

III. 140.395 23 * *   
IV. 113.060 19 * *   
V. 35.086 24  *   

VI. 49.740 12 * *   
VII. 71.747 24 * *   

VIII. 84.520     * 
IX. 68.605 19 * *   
X. 87.648     * 

XI. 145.636 15  *   
XII. 66.065    *  

XIII. 119.118     * 
XIV. 131.316     * 
XV. 89.848     * 

XVI. 70.854    *  
XVII. 78.562 5 * *   

XVIII. 99.950 9 * *   
XIX. 65.775 17 * *   
XX. 67.492 17 * *   

XXI. 84.680 26 * *   
XXII. 53.057 11 * *   

XXIII. 18.771  * *   

Összesen 1.867.383 240 12 15 4 5 
 
A következ% elemzés tehát 733 intézmény információira támaszkodik. Ebb%l 

tizenhat megyeszékhelyen 493 található (csak Nyíregyháza és Zalaegerszeg hi-
ányzik); ez megfelel a megyeszékhelyenként megkérdezett mintegy 31 intézmény 
számának.5 Debrecen 38, Miskolc 37, Szeged pedig 34 intézménnyel képviselteti 
magát, lakosságuk számának megfelel%en; az igen alaposan kutató hallgatók által 
feldolgozásra került Eger 43, Székesfehérvár 42, de Salgótarján, mint a legkisebb 
megyeszékhely is, 26 intézménnyel. 

A budapesti kerületekhez 15 adatsor áll rendelkezésre összesen 240 vizsgált 
intézménnyel; ez mindössze 16 megkérdezett intézményt jelent kerületenként; 
nyolc kerület, köztük a legnépesebb XIII. és XIV., még teljesen hiányzik. 

A 16 megyeszékhelyen, ahol összesen mintegy 1,6 millió ember él, a 493 
vizsgált intézményre vonatkoztatva intézményenként egy 3200 f%s s#r#séget 

                                                        
5 Id%közben a nyíregyházi tanulmány is rendelkezésre áll; az adatokat csak egy kés%bbi kiértékelés 

során integrálják. 
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kapunk (kormeghatározás nélkül). Budapesten ez a 16 kerületben él% összesen 
körülbelül 1,1 millió lakossal mintegy 4600 f%.6 

Kiválasztott részeredmények 

Az eredmények osztályozásánál természetesen mindig érdekes a szisztémaváltás 
el%tti és utáni szituáció összehasonlítása. A következ% diagram az adott intézmé-
nyek alapításáról ad felvilágosítást: 

3. táblázat: Az intézmények alapítási éve 

 1989 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 

 el tt 

Számuk 348 26 52 57 50 37 37 43 34 49 

 1989 után 385 

 Összesen 733 

A profitorientált szektorban m#köd% intézmények jogi formáinak kiértékelésekor 
a korlátolt felel%sség# társasági formát említették a leggyakrabban 51%-kal, ez-
után következtek az egyéni vállalkozások. A nonprofit szektorban a nyilvánosan 
támogatott intézmények, mint például a kultúrházak, állnak az élen 55%-kal, 
messze megel%zve a 14%-os arányú egyesületeket. 

Az intézmények munkájának min%sége szempontjából mindenképp fontos a 
munkatársak képzettségi háttere. Mint a következ% táblázatból kiderül, a foglal-
koztatottak több mint fele f%iskolai illetve egyetemi végzettséggel rendelkezik. 
Az ezután felmerül% kérdéssel kapcsolatban kiderül, hogy a dolgozók mintegy 
felének pedagógiai végzettsége van, de csak 11%-uk képzett andragógus. 
4. táblázat: A munkatársak végzettsége 

 Egyetem/ Érettségi/ Szakközép Mestervizsga Egyéb  

 f iskola gimnázium iskola 

                                                        
6 V. ö. az 1995-ös Magyarországi illetve az 1997-es Budapesti Statisztikai Évkönyvvel, melyet 

évente a Központi Statisztikai Hivatal ad ki. 

348

26
52 57 50 37 37 43 34

49

0

50

100

150

200

250

300

350

400

1989
el tt

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997



A magyar városok továbbképzési piacán m#köd% intézmények 

 19

Számuk 4320 1195 1105 489 276 

Az intézmények 88%-a hangsúlyozta, hogy munkatársaik számára tovább-
képzési lehet%séget kínál; ebb%l 49%, ezenkívül a továbbképzési kínálat 57%-a 
pedagógiai tartalmú, 37% szakirányú. 

Az intézmények finanszírozását tekintve messze a résztvev%k hozzájárulása 
áll az élen, a városi illetve állami támogatás el%tt. 

A tartalmi érdekl%dést tekintve az általános, kulturális és politikai feln%tt-
képzésben minden mást megel%zve a szakmai érdekl%dés áll messze az élen. Az 
idegen nyelvek 22%-os arányát csak a számítástechnika el%zi meg 29%-kal. A 
rendezvények formáit tekintve 40%-kal a kurzusok és 23%-kal az egynapos sze-
mináriumok állnak az élen. 

Ha az intézmények PR-munkáját tekintjük, széles sávot láthatunk, mely a 
munkaügyi központok tanácsadásától a rádión és televízión keresztül egészen a 
különböz% sajtótermékekig terjed. Noha a napi sajtó — melyet szorosan követnek 
a különböz% röplapok és programfüzetek — jelent%ségét tekintve még az élen áll, 
a budapesti kerületeket és a megyeszékhelyeket összehasonlító elemzés megmu-
tatja, hogy az Internet máris egyre nagyobb részesedés#; említése a Budapesten 
megkérdezett intézmények felénél máris gyakoribb, mint a megyeszékhelyeken. 

A résztvev%knek kedvez% kínálat szempontjából fontos az intézmények egy-
szer# elérhet%sége. Itt az adatok általában pozitívak: 

5. táblázat: Elérhet ség tömegközlekedési eszközökkel 

 Helyi tömeg- Távolsági Vasút Nem lehet  Egyéb 

 közlekedés busz  elérni 

Számuk 712 396 342 2 13 

szakközépisk
15%

egyéb
4%

mestervizsga
7%

érettségi/gimn
16% egyetem/f isk

58%
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nem elérhet 
0%

Vasút
23%

Helyi 
tömegközlekedés

49%

Távolsági busz
27%

Egyéb
1%

6. táblázat: Reklám és közkapcsolatok 

 Munkaügyi - Napi Televízió Rádió Program Körlevél 

 központ sajtó   füzet  

Számuk 311 489 260 237 360 321 

  Prospektus Internet egyéb 

  404 185 201 
 

Végül egy utalás a perspektívákra. A nagy többség új programok szükséges-
ségét hangsúlyozta, amelyek a potenciális résztvev%k megváltozott igényeire, 
illetve, mindenekel%tt szakmai területen, a már meglév% illetve az újonnan léte-
sül% munkahelyek követelményeire vonatkozhat. 
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7. táblázat: Új projektek 

 nincs Új programok Rugalmasabb Az intézmény A PR- egyéb 

   kurzuskínálat fejlesztése tevékenység 

     fokozása 

Számuk 202 389 87 67 32 38 

Az eredmény egy ellen rzése 

A teljes adatsort és a Pécsi Tudományegyetemen meglév% diplomamunkákat 
id%közben újabb elemzésnek vetették alá.7 Néhány korrigálás mellett, melynek 
szükségességére a szerz%kkel folytatott megbeszélés derített fényt és ez alapján 
hajtották végre, mindenekel%tt az a kísérlet t#nt érdekesnek, hogy a számanyag-
ból visszakövetkeztessenek a feln%ttképzésben részt vettek százalékos arányára. 
A számok 29% (Szombathelyen, 83 000 lakos és 23 000 résztvev%), 21% (Kecs-
keméten, 105 000, 22 000), 13% (Békéscsabán, 65 000, 8000), 9% (Miskolc, 180 
000, 17 000) és 6% (Tatabányán, 72 000, 4000) között ingadoznak. Országos 
átlagban ezzel 17%-ot érnek el. Ez az érték teljes mértékben megfelel egy, az 
OECD/UIE által készített tanulmány adatainak8, amely szerint ez az arány Len-
gyelországban 14%. Ugyanebben a tanulmányban a legmagasabb értékkel, 53%-
kal Svédország szerepel. A tanulmány második szakaszába Magyarországot is 
bevonták; az adatokat a Pedagógiai Intézet dolgozta fel, nyilvánosságra hozataluk 
azonban még nem történt meg. 

A WBA a kisvárosokban 

A megyeszékhelyekre és a budapesti kerületekre történ% redukálást már a projekt 
els% megbeszélésén jelent%s korlátozásnak tekintették, amennyiben az egész or-
szágra érvényes áttekintés az érdekes, hiszen az egyéb városokban, falvakban és 
településeken él% mintegy 6,3 millió ember lényegesen több, mint a vizsgált na-

                                                        
7 Lásd továbbá azokat a térképeket és diagramokat, melyeket Filó Csilla és Koltai Dénes a Pécsi 

Tudományegyetem Feln%ttképzési és Emberi Er%forrás Fejlesztési Intézetében az 1999-ben vég-
zett munka során készítettek. 

8 A beszámoló és a résztanulmány id%közben rendelkezésre áll: Paul Bélanger és Sofia Valdivielso: 
The Emergence of Learning Societies: Who Participates in Adult Learning? Oxford: Elsevier Sc. 
Ltd., Hamburg: UIE, 1997. 
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gyobb településeken és a f%városban él%k. Ez arra ösztönözte a kutatókat, hogy a 
megyék helyzetét egy második fázisban alaposabban megvizsgálják. Egyidej#leg 
próbaképpen egy vizsgálat kezd%dött három Hajdú-Bihar megyei városban, Haj-
dúböszörményben (32 000 lakos), Balmazújvárosban (18 000) és Berettyóújfalu-
ban (17 000), mely azonos eszköztárat használt.9 

A három városban összesen 20 intézményt találtak, illetve kérdeztek meg; 
ebb%l 15 már 1989 el%tt létezett. Az intézmények nagy többsége, 17 a nonprofit 
szektorban tevékenykedik; ebb%l 13 szakközépiskola vagy kultúrház. Csak három 
— ebb%l kett% kft. — profitorientált. Ez jelent%s különbség a nagyobb városok-
hoz képest, ahol a megkérdezett intézményeknek több mint felét 1989 után alapí-
tották és több mint egyharmaduk profitorientált. A finanszírozásnál a részvételi 
díjak és az állami támogatások dominálnak. Itt is a szakmai továbbképzési ajánla-
tok nagyobb jelent%ség#ek, és a megszerzett végzettségek többsége az OKJ-
jegyzéket követve országszerte elismert szakmai végzettségnek számít. A foglal-
koztatottak és a munkanélküliek egyaránt célcsoportot jelentenek. A reklámokat 
vizsgálva az írott médiumok messze a rádió, a televízió és az Internet el%tt he-
lyezkednek el; ám a munkaügyi központ is információs forrás, és egyben a leg-
fontosabb együttm#köd% partner. A távlatok tekintetében a legtöbben új progra-
mok fontosságát hangsúlyozzák; bár azok száma, akik semmilyen perspektívát 
nem neveztek meg, hasonlóan magas. 

Már ez a tömör áttekintés is sejteti, hogy nagy különbségek vannak a városok 
és falvak továbbképzési piacán, melyeket érdemes megvizsgálni. Ebben az össze-
függésben minden bizonnyal alaposabb vizsgálatot igényelne az ingázók helyze-
te, és az ún. továbbképzési turizmus is, mert a foglalkoztatottak közül sokan a 
továbbképzési lehet%ségeket nem csak a mindenkori munkahelyen használják, 
hanem ott is, ahol szakmai tevékenységet folytatnak. Ez nem jelenti feltétlenül a 
lakóhelyet. Az azonban még meggondolandó, hogy az eszköztárat, különösen a 
kérd%ívet, milyen mértékben kell a kisebb városokban és a falvakban található 
intézmények megkérdezéséhez igazítani. 

Mit mondanak számunkra az eredmények? 

Azt, hogy a továbbképzési piac Magyarországon is dinamikusan fejl%dik — a 
növekv% kereslet és a differenciálódó kínálat, valamint az ezeket megvalósító 
intézmények által —, nemcsak a WBA-projekt bizonyítja. A következ%kben ki 
kell értékelni az eredményeket, tekintettel a kínálat kiszélesítésére és javítására, 
az intézményes fejl%déshez szükséges min%ségbiztosítási folyamatra, a munka-
társak továbbképzésére stb. Mindenesetre az olyan általános kijelentések, melyek 
a tudatlanságból fakadnak, többé aligha lehetségesek. Sokkal fontosabb a lehet-
séges következtetések megállapítása, tekintettel a további kutatásokra is. Kérdé-
ses, hogy a politikának és a kormányzatnak sikerül-e oktatáspolitikai döntések és 
törvényi szabályozások, keretfeltételek segítségével a feln%ttképzési szektort 
szerkezetileg élethosszig tartó tanulási perspektívává alakítani. 

                                                        
9 Az egyik els% tanulmányt Juhász Erika tudományos támogatásával Barta György: A feln%ttképzés 

helyzete Hajdú-Bihar megye három településén cím# diplomamunka jelentette, melyet 1999-ben a 
Debreceni Tudományegyetem Feln%ttképzési Tanszékén nyújtottak be. 
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A záró észrevételeket és ajánlásokat most vezessük vissza a kiindulópontra: 
mi az, amit a f%iskoláknak és egyetemeknek, a közoktatásban és a fels%oktatás-
ban tanulóknak tekintettel a kutatásra és az értékelésre, teljesíteniük kell. 

A WBA-projekt tapasztalatai alapján a következ%k állapíthatóak meg: 
– Több egyetem és f%iskola között lehet%vé vált a kutatási együttm#ködés, 

és ezáltal egy láncreakció indulhat be más közös tervek megvalósítására. 
– A tanulók hasonló közös projekteket tervezhetnek, és így a jellemz% kon-

kurencia részleges kooperációvá válhatna. 
– A tanulók és az egyetemisták az id%beli korlátok ellenére kiterjedt kutatási 

projektekben vehetnének részt. 
– A hallgatók csekély kutatási tapasztalata pótlandó, éppúgy, mint tartós és 

konkrét szakmai és motivációs támogatásuk. 
– A hallgatók így diplomamunkájuk alapján, jóllehet tanulmányaik során 

igen kés%n, ismereteket és tapasztalatokat nyernek kés%bbi szakmai tevé-
kenységükr%l. 

– A különféle intézményekben tanuló, szétszórva él% hallgatók miatti de-
centralizált feldolgozás centralizált koordinációt követel, gyakran akár 
részletesen is. 

– A probléma jellegéb%l fakadóan b%ven van lehetséges témakör, mint pél-
dául a nyelvek piaca vagy a személyzet továbbképzésének igénye. 

Ezt a listát sok részlettel lehetne még b%víteni. Ehelyett egy véd%beszéd: 
gyakorta hangsúlyozzák, hogy a feln%ttképzés mint tudomány, a gyakorlatból 
alakult ki. Ha ez így van, akkor a tevékeny személyek és intézmények gyakorla-
tát alaposabban kellene vizsgálni, akár mint kutatási támogatást. Ez felhívás a 
feln%ttképzés területén mindenkihez, mindenekel%tt a középiskolásokhoz és az 
egyetemistákhoz, akiknek különleges esélyeik vannak és ezzel övék a felel%sség, 
hogy a feln%ttképzés, mint tudomány legitimációs krízisét legy%zzék, a gyakorlat 
számára szükséges alapstruktúrákat kib%vítsék, hogy így az elmélet és a gyakor-
lat közötti, gyakran emlegetett szakadék tovább sz#küljön. 

 
Fordította: Farkas László 
humánmenedzser hallgató 
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PETER JAVRIS 

Feln%ttképzés — a modern kor eszménye 

A feln%ttképzés, mint társadalmi mozgalom vége 

Dobj egy követ egy tóba és nézd, amint koncentrikus körök képz%dnek. Dobj két 
követ ugyannak a tónak két különböz% pontjára, és nézd amint a körök összeér-
nek, a nagyobb k% által keltett körök el%bb-utóbb találkoznak a kisebb k% körei-
vel. Ez az utóbbi hasonlat a globalizáció hatásait illusztrálja: a társadalmi válto-
zások esetében is egyes hatások központi, mások meg kisebb helyekr%l indulnak. 
Ebben az USA hatása a jelent%sebb, er%sebb, és Nyugat Európa a kevésbé er%s. 
De gondoljanak vissza a reformációra, az ipari forradalomra, a felvilágosodásra 
— mely esetekben a változtatáshoz szükséges vezet% er%k Európából eredtek. A 
feln%ttképzés történetének nagy része beleesik abba a széles történelmi id%inter-
vallumba, amelyet felvilágosodástól, jobban mondva a reformációtól egészen a 
modernizmus megkérd%jelezésének kezdetéig, vagyis az 1970-es évekig számo-
lunk. Ez a mai nevén a globalizáció, a kés% modern id%szaka. 

Ebben a dolgozatban három dologról szeretnék érvelni: 
1. Bár a feln%ttképzésnek mint társadalmi folyamatnak a céljai látszólagosan 

beteljesedtek, mégsem érezhetjük úgy, hogy ez az eszme beteljesedett volna, 
mivel ezeket nem csupán a feln%ttképzés saját erejéb%l valósították meg, hanem a 
globális t%ke segítségével is; 2. ugyanezek az er%k hozták és vetettek véget a 
feln%ttképzés mozgalmának; 3. javasolnám ugyanakkor, hogy mivel a világ távol 
áll még a tökéletességt%l, a feln%ttképzés céljai, ideáljai nekünk feln%ttképz%knek 
még mindig legyenek fontosak1.  

A szociológiai irodalomban a társadalmi mozgalom általánosan elfogadott 
definíciója szerint a terminológia a kollektív cselekvésre vonatkozik, amely a 
társadalmi újraszervez%dés egy formája. Általában a társadalmi mozgalmak nem 
magas fokon intézményesültek, hanem spontán társadalmi tiltakozásból alakul-
nak ki különleges vagy széles körben elterjedt panasz, sérelem esetén2. 

Smelser klasszikus tanulmányában3 a kollektív viselkedést egy rendezetlen, 
nem megfelel%en strukturált kollektívaként értelmezi. Számos kollektív viselke-
dést körvonalaz — amelyek közül kett% különleges módon alkalmazható a fel-
n%ttképzés mozgalmára: norma-orientált és érték-orientált mozgalmak. A feln%tt-
képzés mozgalma norma-orientált mozgalom volt, mivel az oktatás szerkezeti 

                                                        
1 Szeretném megjegyezni, hogy abban az id%szakban, amit most modernizmusként ismerünk a fel-

n%ttképzés egy társadalmi mozgalom volt, és jelen írásban elég sokat utalok egy el%z% munkámra, 
amelyben ezt fejtem ki. Jarvis, 1977. 

2 Abercrombie, Hill és Turner, 1984, 227. p. 
3 Smelser 1962. 23 p. 



Feln%ttképzés — a modern kor eszménye 

 25

rendszerének megváltoztatására törekedett, vagyis arra, hogy az oktatás egyenl% 
mértékben foglalkozzon feln%ttekkel is, ne csak gyerekkel. Érték-orientált volt 
mivel legjelent%sebb tevékenységének tekintette az emberi jogok egyenl%ségét az 
oktatást illet%en, vagyis minden emberi lénynek függetlenül a társadalmi osztá-
lyától, nemét%l és korától egyenl% joga van az oktatáshoz. Az utóbbi id%ben Scott 
4, hasonló megkülönböztetést tesz a szerkezeti-strukturális valamint a társadalmi-
tevékenységek mozgalma között — mindkett% hasonló módon vonatkoztatható a 
feln%ttképzésre, mivel a feln%ttképzés is meg akarta változtatni a társadalom 
struktúrákat, valamint a feln%ttképz%k törekedtek arra hogy politikai er%ként is 
jelen legyenek a politikai vitákban. 

Scott szerint5 a társadalmi mozgalmaknak a következ% öt jellemz% jegyük van: 
– alkalmi tömeg id%leges megmozdítása, 
– laza társadalmi szerkezet, 
– kiszámíthatatlan tevékenykedés, 
– a megállapodott kereteken kívüli akciónál a társadalom megváltoztatását 

szeretnék (legalábbis részben). 
Ezen dolgozat bevezet% részében választ kapunk arra, hogy a társadalmi 

mozgalmak bizonyos jellemz%i hogyan alkalmazhatók, vonatkoztathatók a fel-
n%ttképzésre is. 

Tilly valójában vitatja azt, hogy a társadalmi mozgalmak önmagukban a mo-
dernizmus termékei, amelyek azért jelentek meg, mert a társadalmak a következ% 
jellemz%ket sajátították el6: 

1. a politika elnemzetiesedése, 2. a különleges célszervezetek szerepének ha-
tározott megnövekedése, 3. a közérdek# érdekközösségek fontosságának csökke-
nése, 4. a szervezett t%ke és a szervezett munkaer% egyre fontosabb a hatalomért 
való harcban. 

Bár Tillynek részben igaza van abban, hogy a feln%ttképzési mozgalom már a 
felvilágosodás idején elkezd%dött, mivel a protestantizmus — Tilly szerint egy 
különleges célszervezet — evangélikus, valamint egy feln%ttekkel foglalkozó, 
írni-olvasni tanító missziót is m#ködtetett, hogy sok ember tudja elolvasni a Bib-
liát. Kelly7 elismeri, hogy a protestantizmus a feln%ttképzés egyik legkoraibb 
formája. A felvilágosodás kezdetére már létezett egy feln%ttképzési mozgalom 
Amerikában és Nagy Britanniában. 

A fentiekb%l tehát egyértelm#, hogy a feln%ttképzés Nagy-Britanniában sok 
mindenben megfelelt a társadalmi mozgalom kritériumának, és itt els%sorban 
ezzel szeretnék foglalkozni, mivel ami itt történt akárcsak a tó fodrai, hullámai, 
máshol is hatással voltak a világon. 

Az ideális feln ttképzés 

A felvilágosodás egy viszonylag kiterjesztett periódusban történt, és a sok gene-
ráció gondolkodójára volt hatással, akik megkérd%jelezték az akkori normákat. 
Számos dolgot hangsúlyoztak, mint például: az ész használatát, az empirizmust, a 

                                                        
4 Scott 1992. 139 p. 
5 U.o. 132. p. 
6 Tilly, 1984. 
7 Kelly, 1970. 
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tudományosságot, a fejl%dést, az individualizmust, a toleranciát, a szabadságot, 
az emberi természet egységességét, a szekularizációt8. Bizonyos értelemben ma-
ga a felvilágosodás is a társadalmi viszonyok terméke volt, amelyeket a reformá-
ció és az ipari forradalom gerjesztett. 

A tudományos fejl%déssel, a munka természetének változásával, a nemzeti ál-
lamok kialakulásával9, egy átfogóbb oktatási rendszer után való igény is megfo-
galmazódott. A felvilágosodás el%tt az egyházak teremtették meg az egyetemeket 
és az iskolákat is, ezután ez az állami hatóságok dolga lett. Az oktatás egy nem-
zeti intézménnyé vált, amely el%készítette a következ% generációkat a világban 
való munkára, és átadta azt a tudást, amelyet a különböz% generációk értékesnek 
tartottak. 

Ez a periódus a gyors társadalmi változások periódusa, de ahhoz nem volt 
elég gyors, hogy a tudást teljes igazságként fogadják el. A felvilágosodás részben 
arról szólt, hogy megváltoztatta a vallásról feltárt változatlan valóságot a tudo-
mányos felfedezések valóságával. 

Míg a nevelés középpontjában a gyerekek álltak, sokan voltak azok is, akik a 
tudást az evangélikus buzgósággal megáldott feln%tteknek is át akarták adni: 
mindenféle tudóstársaságok alakultak Európában és Amerikában; voltak irodalmi 
és filozófiai társaságok, vitatkozó társaságok, régészeti társaságok, zenei társasá-
gok, mechanikai intézmények stb. Egyesek, mint az amerikai Lyceum-mozgalom, 
%rült tempóban fejl%dtek és egy év alatt fel is morzsolódtak. Itt megint csak egy 
meghatározott oktatási rendszeren kívüli társadalmi mozgalomként m#köd% fel-
n%ttképzésr%l van szó, laza szervezeti formákkal, mindenféle kiszámíthatatlan 
tevékenységgel, amelyeknek célja, hogy az új tudást egy új közönségnek terjesz-
szék el. Ezek mind norma mind értékorientáltak. Ez volt a korábbi feln%ttképz%k 
célja is — nevelni az embereket. De ahogy ez mindig bebizonyosodik, a magas 
ideák nem mindig fenntarthatóak. Ez Kelly (1970), Nagy Britanniáról valamint 
Kett (1994) Amerikáról szóló tanulmányából is kiderül. Az akadémikus tudás 
önmagában nem mindig népszer#, és éppen ezért bizonyos társaságok azért lettek 
a tudás népszer#sít%i, hogy %k maguk is fennmaradjanak. Természetesen ez jó 
hatással volt a feln%ttképzés további fejl%désére. Kett pl. azt írja Amerikáról10: 

„Az 1820-as években Josiah Holbrook és a mechanika terjeszt% intézményei 
is szerették volna a tudósok/tanultak tudományáról szóló tudást átadni a tanulat-
lanoknak; 1840-re a líceumok és a mechanikai intézmények az új tudományt új 
módszerekkel terjesztették, pl. el%adásokat szponzoráltak inkább magáról a tu-
dományról, mint a tudományos magyarázatokról… Az egyetemek levelez% okta-
tásának a története 1890 és 1910 között arról szól, hogy egyre nagyobb az aka-
démikus oktatás népszer#sítése de a fokozatos hanyatlása is.” 

Kett itt valójában az akadémiák néhány hagyományos ötletén elmélkedik, 
amelyek a feln%ttoktatással kapcsolatosak. Természetesen ezzel ellentétben vol-
tak olyan más feln%ttképz%k is, akik meg%rizték és igyekeztek bevezetni a magas 
min%ség# feln%ttoktatási lehet%ségeket — pl. Mansbridge, aki a Munkások Okta-
tási Társaságának alapítója —, magas színvonalú kurzusokkal, nevel%i el%adá-

                                                        
8 Hamilton, 1992, 2–21. p. 
9 Green, 1990., 
10 Kett 1994, 17. p.) 
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sokkal és különböz% egyetemen kívüli kapcsolatokkal is rendelkeztek. Jelent%s 
szószólói voltak azoknak a feln%tteknek is, akik azt állították, hogy a feln%ttkép-
zés minden feln%ttnek egyformán joga kellene, hogy legyen. (A. L: Smith: Beve-
zet% levél az 1919-es tanulmányhoz- Nottingham, 1980.). 

A 20. század kezdetére mégis elmondható, hogy a feln%ttképzési mozgalom 
viszonylagos sikereket ért el és elfogadottá is vált az oktatási és nevelési intéz-
ményekben. 1905-ben pl. 3/4 millió esti hallgató vett részt a Helybeli Oktatási 
Hatóság esti óráin11, és körülbelül évente 50.000 diák járt az egyetem levelez% 
tagozatára az els% évtized alatt12. Mégis hosszú id%be telt amíg a feln%ttoktatást 
teljesen elfogadták ; erre utal a „falakon-túli” terminológia is. Az egyetemek 
óvatosak voltak a változásokkal szemben; erre utal a híres 1964-es amerikai ki-
adású „fekete könyv” is: Feln%ttképzés: Egy kiemelked% tanulmányozási terület 
megjelenése13. Valójában az 1970–80-as évekig Nagy-Britanniában, a levelez% 
oktatás hosszú és büszke történetének ellenére is, sok egyetem nem fogadta el, 
hogy teljes munkaidej# dolgozói egyetemen kívül is tevékenykedjenek. S való-
ban ma is nehezen fogadják el. 

Az intézményesedés folyamata ellenére is a feln%ttoktatók még mindig azt 
képzelték, hogy egy jól megszervezett oktatási szektor keretén belüli mozgalom 
szerepl%i, amely szolgáltatásait azoknak a feln%tteknek ajánlja, akiknek nem volt 
lehet%ségük, vagy sikertelenek voltak a kezdeti oktatásban. 1970-re a Brit Sza-
badegyetem megalakítása szimbolizálta azt a tényt, hogy a feln%ttoktatás végre 
elfogadottá vált, bár még néhány évig mindig voltak kételyek az itt megszerzett 
diplomákkal kapcsolatosan. A feln%ttképz%k eszményei megvalósulni látszódtak, 
és a feln%ttképzés értéke végleg elismertté vált. Ugyanakkor újabb kérdések me-
rültek fel a modernizmus természetér%l. Olyan társadalmi er%k munkálkodtak, 
amelyek a társadalom megváltoztatására törekedtek, és ezáltal elpusztították az 
oktatást is, mint tudjuk. 

Az életfogytiglan tartó tanulás — lifelong learning felemelkedése 

A modernizmust magát az 1970-es években kérd%jelezték meg a francia filozófu-
sok, mint Foucault és Lyotard, akik a posztmodernizmus kezdetét jövendölték. 
Számos tanulmány következett, amely arra utalt, annak ellenére, hogy a modern-
izmus következményeit éljük meg14 valószín#leg a posztmodernizmus korába 
lépünk át. A változtató er%k a globalizáció er%i. Míg a modernizmus korában 
megalakult a nemzetállam, addig a kés% modernizmus id%szakában a globalizáció 
er%i meggyengítették azt. Beck15 egy olyan folyamatként határozza meg a globa-
lizációt, ahol „a szuverén nemzeti államokat eltér% er%viszonyokkal, érdekkel, 
identitással, és hálózatokkal aláaknázzák és össze-vissza átszelik a különböz% 
nemzetek szerepl%i” (transznacionális szerepl%k). Ezek azok az er%k, amelyek a 
feln%ttoktatás végét és az életfogytiglan tartó tanulás megjelenését okozzák. A 
globalizáció alapjában véve egy olyan folyamat, ahol a világ uniformizáltabb és 

                                                        
11 Fieldhouse, 1996, 79. p. 
12 Kelly, 1970, 246. p. 
13 Jensen, 1964. 
14 Giddens, 1990. 
15 Beck, 2000. 11. p. 
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standardizáltabb lesz a kapitalista piac széles m#ködési terének köszönhet%en, az 
információs technológia különböz% eszközeit is alkalmazva. 

A globalizáció hatásának illusztrálására a legegyszer#bb hagyományos társa-
dalmi marxista modell felhasználása. A marxista modellben a társadalom egy 
alépítményb%l és egy felépítményb%l áll; az els% magában foglalja a burzsoázia 
tulajdonában lev% gazdasági intézményeket és ebben van a hatalom; a felépít-
ményt pedig a felépítményb%l kiáramló er%k tartják össze. A globális világban 
ma is létezik egy alépítmény, ez a t%ke — pénzügyi és intellektuális —, amelyet 
az információs technológia ural, de ez az er% most nem a tulajdonosoké, hanem 
azoké, akik ellen%rzésük alatt tartják a t%két. Beck ezt állítja16: 

,,Ez azt jelenti, hogy a társaságok, f%ként a globálisan aktívak kulcsszerepet 
játszanak nemcsak a gazdaság alakításában, de a társadalom egészének alakításá-
ban is, mivel módjukban áll visszavonni a társadalomból az anyagi javaikat (t%-
két, adókat, munkahelyeket)”. 

Hogy mennyire létezik egy egyedüli standard felépítmény, az vitatható. Ro-
bertson (1995) pl. kifejlesztette a globalizáció hasznos fogalmát, csak azért, hogy 
bebizonyítsa, hogy a kultúra még mindig helyhez kötött, és Castells (1996) azt 
vitatja, hogy az államnak még mindig van beleszólási lehet%sége a nem teljesen 
szabad, de nagyon er%s versenyszellem# globális piacon. 

Az a globalizáció, amelyet ma ismerünk, Nyugaton az 1970-es években kez-
d%dött el (az USA-t követte Nyugat Európa) — lásd a Japánnal való versengést 
és az olajkrízist, amely meghozta Nyugat bizalmatlanságát — és mint a tó fodro-
zódása tovább terjedt. A társaságok megkezdték iparágak áttelepítését és a t%ke 
áthelyezését, újrabefektetését a világban a legolcsóbb helyekre vadászva, a leg-
jobb gyártási technológiát alkalmazva, és a legjobb piacokat keresték az áruik 
eladásához. Ez az iparágak további hanyatlásához vezetett egészen az I. világhá-
borúig, s ez maga után vonta az új foglalkozási struktúrák megjelenését. Az el-
méleti szakemberek azt kezdték terjeszteni, hogy létezik egy világgazdaság, 
amely a kapitalista csererendszeren alapszik17. 

Ez a globális piac nagy versengést hozott létre a nagy átmeneti társaságok 
között, amelyek sok pénzt fektetnek az új kutatásokba és a gyorsan fejl%d% tudo-
mány új megnyilvánulási formáiba. Scheler (1980) ezeket az új tudományformá-
kat m#vinek, mesterségesnek nevezi, mivel nincs idejük a kultúrába beleágya-
zódni miel%tt elavulnának. Ezek a folyamatok megváltoztatták a munkaer% szer-
kezetét. Csökkent a gyártási folyamatban foglalkoztatottak száma és n%tt a 
szellemi munkához ért%k utáni igény bizonyos országokban. Ugyanakkor az új 
ipari ágakhoz ért%kre is szükség volt. Reich joggal jelenti ki, hogy három alaptí-
pusú dolgozó létezik: szellemi munkát végz%k, szolgáltatásban dolgozók, és sza-
lagmunkások. Szerinte Amerikában a szellemi munkát végz%k száma 1950-ben 
8%-ról az 1980-as évekig 20%-ra emelkedett. Véleménye szerint ez a szám még 
növekedni fog. Bármi változás a tudományban és a szellemi munkát végz%k iránti 
igény hatással lesz az oktatási rendszerre is, és mivel ezen dolgozók feln%ttek, 
ezek a változások a feln%ttképzésre is hatással lesznek. 

                                                        
16 Beck, 2000. 2. p. 
17 Wallenstein, 1974. 
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Az 1960-as évek óta látjuk azokat a változásokat, amelyek az oktatási rend-
szerben történnek, s mindezek a feln%ttképzésben fellép% változásokat is jelzik. 
Mivel máshol bukkantunk ezek nyomára, szeretnék egy rövid történelmi áttekin-
tést adni18. 

A feln ttképzést l a jelenlegi, folytonos oktatásig: Az 1960-as években az 
volt az elképzelés, hogy az embereknek a végzettséget az iskola befejezése után 
szerzik; a feln%ttképzést visszatér% képzésnek nevezték. Ebben a periódusban, pl. 
az OECD is néhány kiadványát Visszatér% Képzésnek titulálta, az élet-
fogytiglanig tartó tanulás egy stratégiájaként. Valószín#leg, mivel a végzettség 
az iskola alatt megszerezhet%, a visszatér% tanulás ötlete nem volt túlságosan 
népszer#. De ennek ellenére a feln%ttképzés ötlete, mint a tanulmányok folyatása 
népszer# lett. Nem ütközött semmiféle ellenvetésbe, s%t politikai támogatottságot 
is nyert az Egyesült Királyságban, ami nem meglep%. Elméletileg a tanulás foly-
tatása potenciálisan az életfogytiglanig tartó tanulás. 

A tanár-centrikus oktatástól a diák-centrikus oktatásig: A 60-as években az 
iskolai nevelés elfogadta és beleépítette filozófiájába az amerikai filozófus, John 
Dewey elképzeléseit (1916, 1938), ezek között szerepel az is, hogy a gyermeken 
van a hangsúly, azon ahogy, a gyermek fejl%dik. Ugyanekkor jelent meg az USA-
ban is Malcolm Knowles-nek az Andragógiája, amely a feln%ttoktatás diák-
centrikus megközelítése. Sok pedagógus állította, hogy ebben semmi új nincs, 
hisz az oktatás mindig diák-centrikus volt. Mégis, ezen jelent%s id%szak után, a 
1970-es évek közepén a diák-központú oktatás sokkal inkább beleágyazódott az 
oktatási rendszerbe, mind az alapképzést, mind a feln%ttképzést illet%en. 

A tudás változó státusza: A tudást az ész és a tudományos módszerek szük-
ségszer# gyümölcsének tekintették. Mégis, 1962-ben egy német szociológus, 
Max Scheler elkezdte kutatni azt, ahogy a különféle tudások különféle sebesség-
gel változnak, pl. a technológiai tudás gyorsabban változik mint a közvallási 
tudás. Azt sugallta, hogy valójában a tudás óráról órára változik. Az új technoló-
giai tudás percr%l-percre, másodpercr%l-másodpercre változik. Ilyen gyors válto-
zás mellet lehetetlen a tudományt igaz kijelentésnek tekinteni, hisz valami 
olyasmir%l beszélünk, ami relatív és újra megváltozik abban a pillanatban, ha egy 
jelent%s felfedezés történik. A tudás változását Lyotard is kutatta (1984), és % 
úgy fogja fel mint egy elbeszélést, amelyet a el%adáskészség hitelesít. Foucalt 
(1972) viszont a tudást egy ideologikus diszkurzusnak-társalgásnak-beszédnek 
tekintette, amely azáltal válik elfogadhatóvá, hogy az er%sek beszéde az igazság. 
Ennek következményeként a tanult tudást kritikusabban kell értelmezni mint 
valaha, így most már a kritikai-elmélet is bevonult a nevelési-oktatási szótárba. A 
tanárok tehát csak ennek a változó igazságnak csak el%adói lehetnek19, a tanulók 
pedig el kell jussanak a saját döntéseikhez és igazságaikhoz. 

A tantervt l a programig: A tanterv elméletben számos formájú tanterv léte-
zett, kett% közülük a klasszikus és a romantikus. A klasszikus tanterv azt sugall-
ta, hogy csak egy igazság volt, egy interpretáció, egy igazság, amit tanítani lehe-

                                                        
18 Jarvis, Holford, és Griffin, 1988. 
19 Bauman, 1987. 
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tett. Miután felismerték, hogy a tudásnak több értelmezése is lehet, ezt a megkö-
zelítést elvetették; akkor következett a romantikus tanterv20. 

A pluralizmus arra a felismerésre vezetett, hogy egyre nehezebb volt ponto-
san el%írni, hogy mit kellene tanítani valamint túl sok volt az ismeretanyag, ame-
lyet a tantervbe bele kellett foglalni. Így az ismeretanyagot kisebb csoportokra, 
egységekre bontották, és modulokként vagy rövid kurzusokként mutatták be %ket. 
A moduláris kurzusokat — akkor még nem így hívták %ket —, gyakran használ-
ták a feln%ttoktatásban, hogy eleget tudjanak tenni az el%re nem látott igények-
nek, de ez el%fordul mind az alap, mind a feln%ttoktatásban. Léteznek olyan mo-
dul programok is — menük ha így jobban tetszik —, amelyek a bölcsészettudo-
mányok doktori fokozatát, valamint a magiszteri-fokozatot tartalmazzák. Ezek a 
moduláris programok az elsajátítandó anyag kezelését megkönnyítik és jobban 
kezelhet%vé teszik, ugyanakkor piacképesebbé is. 

A magolásos tanulástól a elmélked  tanulásig: Beck21 azt vitatja, hogy a 
visszaható modernizmus korában élünk, ahol a „tudományok saját termékeik 
hibájával és m#ködési elégtelenségeikkel szembesülnek”, mivel a tudomány ma 
már csak egy igazság nélküli tevékenység. Amíg a tudást igazságnak tekintették, 
amit vagy a racionális logikával, vagy a tudományos kutatásokkal ellen%riztek, 
addig azt meg lehetett tanulni, memorizálni lehetett. A tanulóktól elvárták, hogy 
megragadják az igazságot a tudományos felfedezésekben és emlékezzenek rá. 
Mára ez a tudás elbeszél% színt#vé, s%t beszéddé vált, s ezt így kell kezelni: mér-
legelni, kritizálni, és elmélkedni kell felette, hogy megbizonyosodjunk, milyen 
mértékben tartalmazza az igazságot. Így a tanulás elmélete elmélked%vé vált22, de 
mi paradox módon abbahagytuk a civilizációnk megkérd%jelezését. 

A szemt l szembe oktatástól a távoktatásig: Az oktatás hagyományszer#en 
mindig szemt%l-szembe történt, vagy úgy, hogy a diákok elmentek oda, ahol a 
tanárok laktak, vagy oktattak, vagy régen járkáló tanárokkal, s%t vándorló iskolák 
révén, akik odamentek, ahol diákok voltak. Csak a nagyon nagy vagy ritkán be-
lakott területeken, mint Ausztrália, vagy Oroszország fordult el%, hogy a szemt%l-
szembe oktatás nem tudott rendszeresen megvalósulni. Az új információs techno-
lógia beköszöntésével, ez mind megváltozott. 

A Brit Szabadegyetem megszületése a feln%ttoktatás katalizátora lett az új in-
formációs rendszerben. Oktatási kurzusokat lehetett hallgatni távolból, rádió, 
nyomtató, és televízió segítségével. Bár még mindig létezett a szemt%l-szembe 
kontaktus, de egyre kisebb szerepet játszott. A diákok kiválaszthatták a modult, 
amit tanulni akartak, és mint kiegészít% képzésben résztvev% diákoknak nem 
kellett beiratkozni az egész kurzusra. A modulokat meg lehetett venni és otthon 
szabadid%ben tanulmányozni. A Brit Szabadegyetem a hírnöke volt egy olyan moz-
zanatnak, amely az információs technológia fejl%désével elkerülhetetlenül bekövet-
kezett, és a távoktatást megint átalakította. Ma a kurzusokat a számítógépes világhá-
lózattal és egyéb módszerekkel bonyolítják le. A tér és id% megváltozott az oktatás-
ban, az emberek bármikor és bárhol tudnak tanulni életük bármely pontján. 
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A bölcsészettudományoktól az szakspecifikusságig: Mindig volt egy szakkép-
zési orientáció az oktatásban, f%ként a feln%ttoktatásban. Mindezek ellenére még-
is a feln%ttoktatás nagy része bölcsésztudomány-jelleg# volt, még a szabadegye-
tem is úgy indult, mint „bölcsészettudományi egyetem”. Mára a szabadegyetem 
sokkal szakspecifikusabbá vált. Bizonyos ideig úgy nézett ki a dolog Nagy-
Britanniában, hogy minden bölcsésztudományi feln%ttoktatási intézmény önellá-
tó. De nemcsak a Szabadegyetem foglalkozik feln%ttekkel. Campbell (1984) fel-
jegyzései szerint 1974 óta Kanadában több feln%tt tanult egyetemeken mint alap-
képzésben. Ez f%ként az észak-amerikai és brit egyetemekre vonatkozik. Az 
Egyesült Királyságban például az egyetemi képzést támogató tanács jelentése 
szerint 1993-ban sokkal több volt a 21 év fölötti nem alapképzésben résztvev% 
emberek száma, mint azoké akik a hagyományos egyetemi képzésben részt vesznek. 

Most már a különféle szolgáltatás alapú szakmák elsajátítása is a szakképzés 
részévé vált, amelyeket a f%iskolákon illetve egyéb fels%fokú intézményben ok-
tatnak igen magas szinten. Egyre több egyetemen lehet szerezni szakképesítést és 
egyre több a szakmai posztgraduális program feln%tteknek is. A fels%fokú oktatás 
életfogytiglanig tartó tanulásként való felfogása nemcsak egy kurzusleadási 
trend, divat, hanem egy kutatási kísérlet is. Az emberek nagy része a doktoriját 
részképzésben készíti; kutatásuk a munkaterületükhöz f#z%dik, és gyakran a 
munkaadójuk finanszírozza %ket. Egyre több gyakorló kutató23 a tudományos 
társaságok egyetemein, és a kutatás szabályait is ezen változások függvényében 
értelmezi. 

Igaz az is, hogy a változások nagy része az egyre szaporodó nagy nemzetközi 
cégeknek és a tudás-t%ke alapú iparágaknak köszönhet%. Egyértelm#, hogy ezen 
új tudás nagy része t%lük is ered, mintsem az egyetemek és a kutatói központok 
kutatásaiból. Ez azt jelenti, hogy e magas fokú információ nagy része ezekben az 
iparágakban rejlik, így új trendek kezdenek megjelenni. 

Az egyetemeknek tehát az a szerepük, hogy alkalmazkodjanak ehhez a gyor-
san fejl%d% világhoz. És mi történik, ha ez nem következik be? Egyre több a tes-
tületi egyetem24. Ezek olyan egyetemek, amelyeket a nagy iparágak hoztak létre. 
Így Amerikában és Angliában is a nagy testületek megalkotják a saját egyetemei-
ket — Disney-t%l a McDonalds-ig, az amerikai Motorola-tól és Body Shop-tól, az 
angol British Aerospace és a British Telecom-ig. A nemzetközi testületeknek, cé-
geknek megvan a tudásuk, a t%kéjük, és a munkaerejük, hogy megfelel% oktatást és 
képzést biztosítsanak, és nemcsak hogy kiképezik a saját munkaerejüket, de ajtaik 
mások el%tt is nyitva állnak. Ez egy újabb ötlet, de a történelemben már sokféle ala-
pító volt (az egyház, az állam), és most az egyre növekv% cégek, testületek. 

Az oktatástól és képzést l a tanulásig: A oktatás és képzés közötti hagyomá-
nyos különbség megsz#nt azáltal, hogy a dolgozóknak különféle gyakorlati isme-
retre van szükségük a különféle munkafolyamatokban és szinteken, amelyeken 
dolgoznak. A magasabb képzettségi szint hiánya hátrány volt a társadalmi el%re-
lépésben, így most mindkett% jelen van a tanulásban. Most már nem számít, hol 
és hogyan lett a tudás elsajátítva, addig, amíg el van sajátítva. A plusz tudás piac 
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termelékenységhez vezet, de a tanulás folyamata egy fogyasztási folyamat, és mi 
fogyasztói társadalomban élünk. 

A jóllét szükségletei a piac szükségleteivel szemben (elvárások/óhajok): Az a 
felfogás hogy az oktatás a társadalmi jólét része, elt#n%ben van, akár maguk a 
jóléti államok is. Abban a pillanatban, amikor az oktatás megsz#nik a jólét része-
ként m#ködni, piaci termékké válik. Ez pontosan az, amir%l Bacon és Eltis vitat-
kozott 1976-ban. Nagy-Britannia jólléti tartalékait a gazdaság, a termelés szolgá-
latába kellett állítsa. Ez a monetarizmus közgazdaságtana, amelyet Milton 
Freidman vezetett be. Az oktatást nyereségesnek kellett beállítani, és ezt sokkal 
könnyebb volt bebizonyítani a Szabadegyetem sikere után. Széles választékú 
moduljai állandó piacot biztosítottak azoknak a kurzusoknak, amelyeknek anya-
gát bármikor meg lehetett vásárolni. Az oktatási szükségletek tisztán ellátás- és 
követelmény-piacává váltak. A tanulás most már csak fogyasztói tevékenység, 
amelyet a felfele törekv% csoportok elsajátítanak a fogyasztás és egy életsílus 
kifejlesztésére25. 

Yeaxlee már 1929-ben írt az életfogytiglanig tartó tanulásról, holott az Egye-
sült Királyságban csak akkor kezdték bevezetni a feln%ttoktatás alapjait. A máso-
dik világháború után az UNESCO elfogadta az életfogytiglanig tartó tanulás fo-
galmát26. De amit mi láthatunk, az az, hogy az utóbbi 30 évben a tanulás egy új 
formája jelent meg feln%tteknél is — nem az életfogytiglanig tartó oktatás, ha-
nem az életfogytiglanig tartó tanulás. A feln%ttoktatást, mint jól tudjuk, beszip-
pantotta ez a szélesebb társadalmi változás. Amit mi látunk, az aligha egy mozga-
lom, mint inkább piac, és nincs esély arra, hogy az életfogytiglanig tartó tanulás 
piacát mozgalomnak lehessen tekinteni. 

A feln ttoktatás mint társadalmi mozgalom? 

De megvalósultak-e a modern feln%ttoktatás elképzelései? 
Az oktatási rendszer átalakult sok változatos programot biztosítva a feln%t-

teknek, de ugyanakkor a munkaer% formája, valamint a tudás természete és státu-
sza is megváltozott. Ennek következményeként egyre növekszik az igény a fel-
n%ttoktatás iránt. A tanulási lehet%ségek most már mindenki el%tt nyitva állnak, 
de piacorientáltak, ami azt jelenti, hogy a társadalmilag hátrányos helyzet#ek 
még mindig nem engedhetik meg maguknak, hogy folytassák a képzésüket, még 
akkor sem, ha akarnák. 

A nevelés sokaknak eszköz volt a társadalmi mobilizációra és hivatás terén 
való el%relépéshez. Az egyén ezen keresztül tanulja meg, hogy fejl%dhet, ha ke-
ményen dolgozik. Valóban, ha valaki sikeres, példa a társadalmi ranglétra alján 
maradottaknak, hogyha %k is tanulnak, ha %k is próbálkoznak, nekik is sikerülhet. 
Így a létra csak a jelenlev% társadalmi felállást er%síti. 

A feln%ttképz%knek nagy fejtörést okozott az, hogy hogyan csalogassák visz-
sza a feln%tteket az oktatáshoz. Most már a kormány kényszeríti rá %ket, hogy 
alkalmazni tudják %ket. Az oktatást a jóléti politika m#ködésében is alkalmazzák 
— vagyis ez segít a foglalkoztatottságban, mivel munkanélkülinek lenni annyi, 
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mint társadalmilag kivetettnek lenni. Íme a feln%ttoktatás egy másik pozitív el-
képzelése, amely negatívvá vált, ahhoz hogy megmentsen egy személyt a társa-
dalmi megbélyegz%dést%l. Amint Beck is figyelmeztetett minket, ez a folyamat a 
jóléti államot a piactól teszi függ%vé27: 

„…ebben az értelemben, az individualizmus nem a kihantolt egyén világ-
alkotásának kezdetét jelenti. Ez inkább az életmódok intézményesedéséhez és 
standardizálásához vezet. A hagyomány nélküli egyének teljesen a munkapiactól 
függ vé válnak, és ezáltal függenek az oktatástól, a szabályozásoktól és a társa-
dalmi törvényekt l… Mindez az ellen rzöttség különböz  formáit bizonyítja.” 

Ma már az életfogytiglanig tartó tanulás elve széles körben elfogadott. Sok 
jelenlegi irodalomban, beleértve a brit kormány dokumentumait is, az életfogy-
tiglanig tartó tanulás az életfogytiglanig tartó munkára vonatkozik. Valóban az 
életfogytiglanig tartó tanulást bekebelezte a munka világa, és az oktatás sorozat-
gyártásnak, iparosítottnak28, globális kapitalizmusnak t#nik, és minden ami ezen 
túl mutat, az nem lehet része. 

A feln%ttoktatás eszméi, amelyek az életfogytiglanig tartó tanulás hajnalán 
születtek, egy nagyon eldurvított formában tükrözik azokat a szélesebb társadal-
mi er%ket, amelyek ebben a rendszerben a változásokat el%idézték. Bárki azt 
mondhatná: „Ennyire közel, de mégis oly távol.” 

A feln%ttképzés egyetlen eszméje sem teljesedett be teljes mértékben, láthat-
juk, hogy mindegyiket eltorzították. De még az életfogytiglanig tartó tanulás 
nyelvét is eltorzították a globális kapitalizmus er%i — az életfogytiglanig tartó 
tanulás munka, amely egy életre szól. Az igazi tanulás a tanulás általában, de 
nem mindig munkával kapcsolatban. Újra kell értelmeznünk az életfogytiglanig 
tartó tanulás értelmét, kihangsúlyozva, hogy egy egész életre szól: a személynek, 
valamint a munkahelynek is. 

De mi több, létezik egy másik feln%ttképzési társadalmi mozgalom is. A 
Harmadik Kor Egyeteme (The University of the Third Age), ugyanolyan folya-
matokon megy keresztül mint a feln%ttképzés a 60-as években. Ugyanazt a nyel-
vet, ugyanazokat az aggodalmakat hallom, amikor az U3A tevékenységeibe bo-
nyolódom, mint amit 1970-ben, amikor a feln%ttoktatással elkezdtem foglalkozni. 
A harmadik kor egyetemei ugyanazokat a tanuláshoz való jogokat, ugyanazokat a 
pénzforrásokat keresik, mint más korok csoportjai — de azóta csak kevés plusz 
érték f#zhet% a kapitalista vállalkozásokhoz, és az a támogatás ritkán alig elégsé-
ges. Az egy jól felépített mozgalom — mint társadalmi, mind egy világot átfogó 
—, amely rohamosan n%. 

De visszatérve ahhoz a „fodrozódáshoz”: sok része van a világnak, ahol a 
modernizmus alig hódított teret, nem beszélve a kés%i modernizmusról, ahol a 
feln%ttképzés még nincs is jelen, de ahol a szegényeknek kétségbeesetten szüksé-
gük van nevelési-oktatási segítségre. Nemrég egy master-fokozatú diákom dolgo-
zatának egy vázlatát olvastam, aki Zambiában egészségügyi képzésben dolgozik. 
Bebizonyította, egy szegény település kapcsán Freire egy elméletét (1972), amely 
alkalmazható a hátrányos helyzet# közösségekre — az emberek önbecsülést nyer-
nek és kreatív közösséggé kovácsolódnak, ha nem függenek anyagilag donor 
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ügynökségekt%l. Számos jelentés volt, amelyek azt támasztják alá, hogy az okta-
tásra a feln%tteknek is szükségük van, mint pl. az UNESCO 1996-os Oktatás 
mindenkinek dokumentuma is. 

Zambia példa a társadalomból való kirekesztettségre a modern társadalmak 
idején. Majdnem az egész szub-szaharai Afrika, India részei és Dél-Amerika 
beleesnek ebbe. De ugyanide sorolhatók az els% világ szegényei is. A kapitaliz-
mus nyer%ket és veszteseket teremt. Korton ezt írja29: 

„A piac szabadsága a pénzcsinálás szabadsága, és amikor a tulajdon, mint-
sem a személyiség törvényei uralkodnak, csak azoknak van joguk, akiknek van 
tulajdonuk. S t mi több, ezt fenntartva, az egyén kizárólagos joga a szerz dések 
tiszteletben tartása. A piacliberalizmus morális filozófiája felszabadítja ez alól 
azokat, akiknek tulajdonuk van és aláveti azokat, akiknek nincs. Figyelmen kívül 
hagyja a valóságot, hiszen a szegények és az er sek között az er viszonyok csak 
ritkán egyformák, és a szerz dés intézménye, a tulajdon intézménye ezt csak meg-
er síti, s t az egyenl tlenségeket generálja.” 

A radikális feln%ttképzés türelmetlenül várta a forradalmat — a globális tár-
sadalomban már nincs egy ilyen lehet%ség. De lehet egy etikai vita az emberek 
jogairól, arról a jogról, hogy tanuljunk és dolgozzunk stb. 

Ez nemcsak a Harmadik Világ embereinek ügye, ez a globális kapitalizmus 
ügye is. Valóban az egyenl%tlenség a kapitalizmus szimbóluma, mondja Bauman 
amint Jeremy Seabrook-ot idézi: „A szegénységet nem lehet gyógyítani, mivel 
nem a kapitalizmus betegsége. Pont az ellenkez je: a jó egészség jele, nagy er  
mozgató rugója…” 

Befejezés 

A feln%ttoktatás a globalizáció er%inek alárendelt életfogytiglanig tartó tanulás-
ban foglalható össze. A nemzeti állam meggyengült a globalizált világban és egy 
új globális er% jelent meg. De ebben a globális világban, szükségünk van arra, 
hogy felfedezzük a globális civil társadalmat, amely ellensúlyozhatja a globális 
testületi társadalmat. Ebben az információs társadalomban még mindig kellenek 
az olyan emberek, akik az új felfedezésekr%l tanulnak és mérlegelik azok életstí-
lusunkra való hatását. Nemcsak, hogy szükség van az olyan globális szervezetek-
re mint a Greenpeace, hanem arra is szükség van, hogy újra felfedezzük a fel-
n%ttképzési mozgalom eszméit, amelyek nem teljesültek a modernizmus alatt, és 
ha még mindig hiszünk ezen társadalmi mozgalom értékeiben, akkor meg kell 
találni annak a módjait is, hogy bevezessük %ket a kés% modernizmus 
életfogytiglanig tartó tanulás-piacába. Így paradox módon a történelmünk a jö-
v%nk is lehet. 

Fordította: Juhász Anna 
III. éves m#v. men. hallgató 
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KOLTAI DÉNES — NÉMETH BALÁZS — 

OLETICSNÉ SZIRMAI MÓNIKA  

A feln%ttoktatás fejl%dése 

társadalmi igények szerint: 

a pécsi munkásoktatás és képzés 1869-t%l 1919-ig 

El szó helyett: Munkásoktatás 1869 és 1900 között 

A pécs-baranyai munkásmozgalom történetét mind a történészi, mind a levéltáros 
szakma alaposan kutatta és feltárta az elmúlt húsz év folyamán. Ugyanakkor a 
munkásoktatás, pontosabban a munkásoktatás Pécsett jelentkez% önszervez%d% 
intézményesülése nem jelent meg az összehasonlító andragógia-történeti kutatá-
sok horizontján. 

Kutatásunk most nem els%sorban arra összpontosított, hogy részletezzük a 
munkásság létszámának változását, m#veltségi viszonyait, iskolai végzettségének 
sajátosságait, analfabetizmusának jellemz%it, avagy nemzetiségi struktúráját. 

Dolgozatunkban els%sorban arra törekedtünk, hogy a munkásoktatásnak, mint 
a feln%ttoktatásnak a vidéki Magyarország eme centrumában megjelen% sajátos 
intézményi formáiban visszatükröz%d% feln%ttoktatás-történeti szerepére rámutas-
sunk. Egyértelm#vé vált számunkra, hogy mindazon munkások akik tanulni, 
m#vel%dni akartak, els%sorban a nemzeti kultúrát kívánták megismerni, abban 
elmélyülni. 

A munkás-közösségek intézményesülésének fejl%dési formáival foglalkozó 
korábbi tanulmányok is kihangsúlyozzák, hogy az új, szervezett intézményesült 
keretek mer%ben szokatlan, mégis modern teret, tereket szolgáltattak a munkás-
ság radikalizálódó politikai, gazdasági és kulturális igényeinek képviseletéhez és 
megvalósításához.1 

Levéltári és könyvtári kutatásaink arra is rávilágítottak, hogy a munkásság 
közösségei (els%sorban az egyletek, egyesületek vonatkozásában!) már a 19. 
század második felét%l egészen az els% világháborúig, továbbá 1918 és 1945 
között is sajátos munkásoktatási keretek megszületésének és tovafejl%désének 
adtak otthont, miközben ezen folyamattal párhuzamosan alakult ki és er%södött 
meg a vonatkozó társadalmi réteg politikai és érdekképviseleti intézményrend-
szere a német-osztrák szociáldemokrácia mozgalom hagyományait alapul véve.2 

                                                        
1 Felkai László: A feln%ttoktatás kezdetei Magyarországon. In Andragógia 1986/4, 41-53. old. 
2 B. Gelencsér Katalin (szerk.): M#vel%déstörténet II., Mikszáth Kiadó 1998., 690-715. old. 
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Dolgozatunk tehát arra tesz kísérletet, hogy bemutassa azon keretek fejl%dé-
sét, melyek lehet%vé tették a munkások önm#vel%dését és oktatását: 

Munkásoktatás és m#vel dés 1869 és 1900 között 

A Pécsett és környékén számarányát tekintve meger%söd% munkásság az 1860-as 
években létrehozta politikai szervezeteit. Az Általános Munkás Egylet pécsi fiók-
ja 1869-ben kezdte meg m#ködését és ugyancsak ezen évben a nyomdászok egy-
lete is megalakult. Egy id%ben a munkásság politikai szervezeteinek létrejöttével 
fejl%désnek indultak azok a sajátos keretek is, melyek célja a munkások tudásá-
nak, ismereteinek b%vítése volt. 

1869 júniusi számában a Pécsi Lapok c. újság érdekes hírben tájékoztatta ol-
vasóit, hogy a Pécsi Általános Munkásképz  Egylet megtartotta alakuló választ-
mányi gy#lését és közgy#lését3, s err%l még Táncsics Aranytrombita c. lapja is 
részletesen beszámolt4. A csehországi Brno Arbeiter Zeitung c. munkásújsága 
ugyanezen év szeptemberében már a pécsi Munkásképz  tagjainak üldöztetése 
ellen emeli fel hangját5. 1870-ben a munkásoktatás és képzés a politikai nyomás 
ellenére meg tudta védeni intézményeit és szervezeteit, s%t novemberben a 
Fünfkircher Zeitung egy internacionalista szellemiség# olvasóegylet létrejöttér%l 
számol be6. 

A tudósítás beszámolt a Tettyén megtartott munkásegyleti zászlóavató ün-
nepség kulturális eseményeir%l is (szavalat, kórus stb.), melyek ugyancsak jól 
tükrözték a szervezett munkásságnak a kultúra, a szakmai és általános m#vel%dés 
értékei iránti igényét és azok szervezett, önszervez%d% formákban történ% elsajá-
títhatóságát. A továbbiakban pedig megmutatkozik, hogy a munkásoktatás, kép-
zés és m#vel%dés együtt fejl%dött a munkásmozgalom politikai meger%södésével. 

Az 1870-es és az 1880-as években a szervezeti élet fejl%dése a munkásm#ve-
l%dés szervezeti strukturálódásával, az oktatás intézményes szervezésével, a 
munkásegyletek alapításával, valamint a kórus és dalkultúra támogatásával járt 
együtt. Ezt igazolja egy másik esemény is, mely szerint az 1874-ben alapított 
Bányamunkás Önsegélyez  és Gyámolító Egylet alapvet% céljai mellett tevéke-
nyen kivette a részét a bányászok m#veléséb%l és bányászkórust is szervezett7. 
További érdekes szervezeti formáció volt a szigetvári Munkás M#vel dési Egy-
let8. A pécsi Cip készít k Egylete 1875-ben tartott Lassale-ünnepségén kórus 
szólt és zenekar is játszott9. 

Egy másik sajátos példája volt a modern oktatási formák elterjedése iránti 
igénynek a pécsi Kisiparosok és Munkások Képz - és Olvasó-, valamint Önsegé-
lyez  Egylete, mely 1877-ben sikertelenül, majd 1879-ben sikeres alapszabály-
tervezetet nyújtott be a hatóságoknak. Az 1879-es júniusi munkásgy#lés pedig 

                                                        
3 A Pécsi Általános Munkás Egylet közgy#lése, In Pécsi Lapok, 1869. július 4. 
4 In Arany Trombita, 1869. augusztus 7.  
5 In Válogatott dokumentumok a Baranyai-Pécsi Munkásmozgalom történetéhez. Vol 1-3., Ed.: A. 

Babics — L. Szita, 1972. 
6 In Fünfkirchen Zeitung., 1870. november 9. (Ein Internazionaler Leeseverein) 
7 Ibid 1874. március 5.  
8 In Munkás Heti-Krónika, 1874. május 31. 
9 In Arbeiten Wochen-Chronik, 1875. szeptember 12. 
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részletes programot adott a Pécsett és környékén él%k, többségében bányamun-
kások számára, els%sorban a szakismeretek b%vítése, továbbá az általános m#-
veltség terjesztése tekintetében10. 

Az egyletek munkáját és bels% életét szervezkedését illet%en csekély adat áll 
rendelkezésünkre, az els% évtizedr%l mégis megállapítható, hogy a munkásmoz-
galomban a szakmai m#velés, a szakoktatás állt az els% helyen. Ezt egészítette ki 
az általános politikai m#velés, valamint az analfabetizmus-ellenesség, mely visz-
szatükröz%dött az egyletek programjából. 

A munkásgy#lések és ünnepségeken fellép% kórusok és zenekarok megjelení-
tették a m#vészetek felé forduló érdekl%dést is. 

A munkásoktatás és m#vel%dés szervezett formában történ% fejl%désében fon-
tos állomás volt a Pécsi Munkás Olvasókör programjának kidolgozása 1887-ben. 
A kör els%dleges célja volt a munkásság „minden oldalú” m#velése és képzése. A 
politikai nevelés és az általános képzés egységes egészként jelenik meg11. 

Emellett fontos azt is érzékeltetnünk, hogy a munkásm#vel%dés intézményes 
kereteinek létrehozása és fejlesztése a helyi munkásvezet%k számára az egyik 
legnagyobb kihívást jelentette, jóval korábban, minthogy a szociáldemokrata 
pártszervez%dés elindult volna Baranya megyében. A m#vel%dési egyletek és a 
köréjük tömörült szervezett munkáscsoportok jelent%s szerepet játszottak a szoci-
áldemokraták helyi szervezeteinek megszervezésében. Azok váltak a pártmozga-
lom helyi vezet%ivé, akik korábban már a helyi önképz%, olvasó és más egyletek-
ben is tevékenykedtek, s váltak tájékozott politikai vezet%kké m#veltségük, tudá-
suk birtokában. 

Az egyik legfontosabb szervezet a Pécsi Munkások Általános Önképz  Egyle-
te volt, mely 1890. július 6-án jött létre12. A szervezet alapszabályát azon mun-
kásvezet%k alkották meg, akik kés%bb a szociáldemokraták helyi vezet%ivé lettek. 
Ekkor jött létre az els% munkáskönyvtár is, melyben tudományos folyóiratokat és 
szépirodalmi munkákat is egyaránt talált az olvasó. Ezeket a forrásokat ismertet-
ték, ezeket mutatták be az egyre népszer#bbé váló felolvasóesteken. Továbbá 
rendszeres vitaesteket rendeztek, melyek keretében ének, tánc, zenekar és verse-
lés is megjelent és ez kiegészítette a munkásközösségek m#velését. Az egylet 
keretében rendszeres oktatás indult meg, melynek els%sorban pótló funkciója 
volt. 

A Szociáldemokrata Párt pécsi szervezete 1891-ben jött létre13, s ez azt is 
eredményezte, hogy a munkás-szervez%dés, a közösségi tevékenység els%sorban a 
politikai aktivitásban és nem a kulturális események gyakoriságában nyilvánult 
meg. Ugyanakkor a híres pécs-vidéki 1893-as bányász-sztrájk eseményei és kö-
vetkezményei arra figyelmeztettek, hogy a politikai és az általános m#veltség 
emelése egyenrangú feladat. 

A munkástömegek alulm#veltsége és m#vel%dési lehet%ségeinek csekély mi-
volta indította arra a pártszervezetet, hogy 1893 augusztusában létrehozza a Pécsi 
Munkásképz  Egyletet (röviden Munkásképz ), de a rend%rkapitányság annak 

                                                        
10 In Krónika, 1879 június 22., 1879. július 20. 
11 In Népszava, 1887. december 4. 
12 In Népszava, 1890. május 17. 
13 In Népszava, 1891. március 6. 
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m#ködését félelmében nem engedélyezte. A saját maga által kezdeményezett 
„munkás-olvasókört” a munkásság utasította el. Végül a tömeges igény láttán a 
következ% év elején mégis megindul az egylet m#ködése és rendezvényei egyre 
gyakoribbá válnak. A Munkásképz  ett%l kezdve a pécsi és baranyai munkásság 
iskolájává forrta ki magát. Az intézmény odafigyelt a bányászság körében jelen-
t%s német és cseh ajkú munkás magyar nyelvi tanítására és számukra olvasási 
gyakorlatokat is szervezett. 

Ugyancsak fontos volt a m#veltség terjesztése szempontjából a szocialista 
munkáslapok létrehozása, s már 1896-ban két nyelven jelentettek meg lapot. Az 
egyik lap a Népbarát és annak német nyelv# megfelel%je a Volksfreund, a másik 
pedig az 1898-ban el%ször kiadásra került Munkás. Ez tehát azt jelzi számunkra, 
hogy a pécsi korai munkásmozgalom kereteiben a munkásoktatás és m#vel%dés 
egyleti keretekben indult meg, de csakhamar további intézményes formákat is 
létrehozott. 

Munkásoktatás és m#vel dés a századfordulótól 1918-ig. 

A századfordulótól 1918–19-ig a szervezett pécsi munkásság történetében a kö-
vetkez% szervezetek er%södtek meg: els%sorban a Szociáldemokrata Párt, a Pécsi 
Munkásképz% Egylet és Pécsi Szakszervezeti Tanács. Mindegyik munkásszerve-
z%dési forma kiemelten fontosnak tartotta a munkásoktatás és m#vel%dés ügyét. 
A folyamatot pedig úgy kell magunk elé képzelnünk, hogy egyszerre jelentek 
meg olyan intézményi formák, melyek iskolarendszer# oktatást és képzést nyúj-
tottak a munkásoknak és azok gyermekeinek, továbbá kiterjedt az egyleti tevé-
kenység is, megszaporodott az egyletek, egyesületek száma. Ezekr%l már megál-
lapítottuk, hogy a politikai és gazdasági érdekeik képviselete mellett továbbra is 
a munkásm#vel%dés biztosítása és szervezése volt a céljuk, továbbá nem mondtak 
le a munkásság szakismereteinek emelésér%l sem. 

Az egyik jelent%s, már szakmai alapon szervez%d% egylet az 1901-ben létre-
hozott „Pécsi Földm#vel  Munkások Egylete” volt. Az egylet fontosnak tartotta 
az analfabetizmus leküzdését, és nemcsak tagjai, de az összes Pécs környéki 
földm#vel% m#veltségének emelését t#zte ki célul. 1904-ben próbálták létrehozni 
a munkások a vasutasok szervezetét is, mely olyan népszer# törekvéssé vált, 
hogy annak eseményeir%l a Munkás c. lap többször beszámolt. Mivel ezen egylet 
egyik legfontosabb feladata is a m#veltégi nívó emelése volt, ezért nem meglep%, 
hogy %k maguk is foglalkoztak a pártmozgalom m#vel%déspolitikai tevékenysé-
gével, s ez a helyi munkásújság hasábjain keresztül is visszatükröz%dött: „…nagy 
tömegek fordulnak  szinte érdekl déssel és lelkesedéssel azon fórumok felé, 
ahonnan a m#veltség számukra is elérhet vé válhatott… felolvasásokat és tanfo-
lyamokat úgy Pécsett, mint vidéken számosat tartottunk, hogy a tudomány külön-
böz  ágazataival megismertessük a munkásságot…”14. 

Pécsbányatelepen a szakszervezeti vezet%k befizet%helyet létesítettek 1905. 
június 27-én, ahova 12 újságot járattak és megindították a könyvtár kezdeménye-
inek létrehozását is, de a rend%rök csakhamar betiltották ezen apró „m#vel%dési 

                                                        
14 In Munkás, 1904. április 17 és 24, valamint május 8. 
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otthon” m#ködését, mivel féltek az illegális baloldal politikai szervezkedését%l, 
eszméinek elterjedését%l. 

1906 végén a Pécsi Munkásképz  Egylet jelent%s közm#vel% tevékenységet 
indított el azzal, hogy egy munkásiskola megszervezését kezdeményezte, s annak 
tantervi rendszerét is meghatározta: „…népszer# modorban fogják a munkás és 
iparos osztályt az általános m#veltség igényelte ismeretekbe bevezetni. Rendsze-
res tantervet követ a ciklus úgy, hogy ez valóságos magasabb munkásiskola lesz, 
amelyben a tudományok a maga különféle ágaival fognak szerepelni…”15. A 
szociáldemokraták a liberális eszmeiség# Pécsi Szabadgondolkodók Társasága 
azon tagjait kérte fel el%adások megtartására, akik szimpatizáltak a baloldali 
törekvésekkel. 

Az új Munkásiskola olyan sikereket ért el, hogy az esti iskola formájában 
m#köd% intézménybe egy hét alatt több mint 500 hallgató kérte felvételét, s ez 
valós m#vel%dési igényt jelzett. Az iskola kiemelked% szervez%je a pécsi ügyvéd, 
Hajdú Gyula volt, akit támogatott a fent említett liberális gondolkodású értelmi-
ségi kör is. 

Az iskola a Pécsi Munkásképz  Egylet keretében m#ködött és programját is 
az egylet vezet%i állították össze. A szerteágazó témák között például ilyen cím# 
el%adások szerepeltek: A tudomány, mint az emberi haladás tényez%je; Világ-
rendszer és a föld keletkezése; Az ember megjelenése és fejl%dése; Az emberi 
szervezetr%l; A jelenlegi gazdasági rendszer kritikája; Egyéni és társadalmi er-
kölcstan; A szocializmus története és irányai. 

A Munkásiskola megváltoztatta a város szellemiségét és magát a közvéle-
ményt is. A liberálisok támogatták eme új és demokratikus feln%ttoktatási formát, 
ugyanakkor a konzervatív és klerikális körök élesen támadták a munkásszervez%-
dés modern intézményeit. Az iskola túln%tt a kezdeti célokon és országos hír#vé 
vált. 

1906–1907 után a munkásmozgalom is visszaesett tevékenysége dinamikus-
sága és hatása tekintetében is. Ez kihatott a m#vel%dési tevékenység és annak 
intézményi életére. A baloldal elleni politikai fellépés és korlátozó, hovatovább 
betiltó kormányzati akarat ellen a helyi szociáldemokraták nem tudtak minden 
eszközzel fellépni és próbálták maguk is kerülni az er%szakot, ezért inkább visz-
szavonultak a radikális szervez%dést%l, tevékenységt%l. 

1912-ben újra próbálták szervezni az öt évvel korábban is még oly sikerrel 
m#köd% Munkásiskolát, de a háború el%szele és a belpolitikai küzdelmek felap-
rózták a helyi munkásszervezetek vezet%inek erejét és idejét egyaránt, így csak a 
Munkásképz  Egylet keretei maradtak fenn a munkásoktatás és m#vel%dés céljaira. 

Az 1917-ben fellendül% szakszervezeti mozgalom az általa megszervezett 
„szociális kurzussal” olyan kérdéseket t#zött napirendre, melyek demokratikus 
társadalmat és békés politizálást hirdettek. Ez az aktív politikai tevékenység újjá-
élesztette a munkásm#vel%dés fórumait, s a szakszervezeti szervezés#, els%sor-
ban politikai, világnézeti tartalmú el%adásokat jelent%s számú munkáscsoportok 
látogatták. Az el%adásokat a Winkler-féle mozgókép-színházban tartottak16. 

                                                        
15 In Válogatott dokumentumok a Baranyai-Pécsi Munkásmozgalom történetéhez., Vol 1-3., 

(szerk.): A. Babics — L. Szita, 1972. 
16 In Munkás, 1917. december 8. 
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Sajnos az els% világháború és az azt követ% szerb megszállás szinte szó sze-
rint befagyasztott minden munkásm#vel%dési lehet%séget. A munkások zöme egy 
értelmetlen háborúban vett részt, sokuk lett annak áldozata, sokan hadifogolyként 
voltak távol évekig, hogy azután a hazatértek új állami keretek között 1919–20 
után újra kezdjék felépíteni és legalizálni nemcsak politikai, de oktatási és m#ve-
l%dési intézményeiket is. 
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BAJUSZ KLÁRA  

Pluralizmus és szegregáció a feln%ttoktatásban 

Az 1990 óta történt politikai, gazdasági és társadalmi változások hatására a hazai 
oktatási rendszer is megváltozott. Ennek nyomán izgalmas feladattá válik, hogy a 
címben említett fogalmakat — pluralizmus és szegregáció — a feln ttoktatás 
területén is megpróbáljuk értelmezni. 

A neveléstudományban vizsgált differenciálás-integráció-szegregáció-
pluralizmus fogalomkör szervesen összekapcsolódó, egymásra ható, egymás nél-
kül néhol hiányosan értelmezhet% jelenségeket ír le, jelenleg mégis csak az utób-
bi kett%t emelem ki, mivel a mai magyar társadalmi változások, és ezáltal a fel-
n%ttoktatási struktúra jellemz%inek kialakulásában kulcsszerepet játszanak. 

Pluralizmus 

A hazai feln%ttoktatási rendszernek ma már egyik f% jellemz%je. A strukturálisan 
(egymás mellett párhuzamosan m#köd% azonos vagy hasonló funkciójú szerveze-
tek jelenléte) és filozófiailag (azonos elméleten belül eltér% nézetek „megenge-
dettek”) is értelmezhet% pluralizmus légkörében az elmúlt évtizedben jelent%sen 
diverzifikálódott és piaci jelleg#vé vált a feln%ttoktatás. A tudás és az ahhoz el-
vezet% információ pénzért kapható, gyakran csak a stabil társadalmi t%kével ren-
delkez%k számára elérhet%. 

A kínálati oldal növekedésével az iskolarendszer# és az iskolarendszeren kí-
vüli feln%ttoktatás intézményrendszere is kib%vült. A legkülönfélébb igényeket 
kielégít% feln ttképzési vállalkozások jelentek meg a piacon

1
 (autósiskolák, 

nyelviskolák, oktatásszervez% cégek, tréningközpontok, szakoktató cégek stb.), 
vagy már meglév%, korábban általában nagyvállalatokhoz tartozó oktatási rend-
szerek nyitottak a piac felé. A civil szféra jelenléte is egyre er%sebb a feln%ttokta-
tás területén: nonprofit szervezetek szerveznek tanfolyamokat, alapítanak népf%-
iskolákat, alapítványi iskolákat. A közoktatás és a fels%oktatás is — kihasználva 
infrastruktúráját, tanárai szaktudását — kínál feln%ttképzési programokat, s válik 
„vállalkozóvá”: középiskolák OKJ-s tanfolyamai, el%készít% tanfolyamok és 
nulladik évfolyamok, költségtérítéses fels%oktatás stb. révén. 

Mindezek mellett jelent%sen átalakult az állami feln%ttoktatás is. A dolgozók 
iskoláiból — hiszen a tanulók átlagéletkora mintegy 20 év, jelent%s részük még 
tanköteles korú2 — alternatív tanulási lehet%séget biztosító feln%ttek iskolái, 
avagy a második esély iskolarendszere lett. A feln%ttek középiskoláinak, a gim-

                                                        
1 Ma Magyarországon oktatással 4431 bejegyzett vállalkozás foglalkozik. (Forrás: A m#köd% társas 

vállalkozások száma gazdasági ág és létszám-kategória szerint, KSH, Országos adatok, 2000.) 
2 Forrás: Országos Közoktatási Intézet, Feln%ttoktatási Iroda 
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náziumoknak és szakközépiskoláknak a képzési kínálata a szakképzés kulcssze-
repének köszönhet%en széles kör#, sok feln%tt a most megszerzend% érettségi 
mellé (új) szakmát is szívesen tanul. 

A rendszerváltással megjelen% tömeges munkanélküliség, a növekv% szerep# 
szakképzési kényszer és a folyamatos technológiai fejl%dés hatására a 90-es 
években kialakult a hazai munkaer piaci képzési rendszer. Megépült a munka-
ügyi központok, majd a regionális munkaer%-fejleszt% és képz% központok sora, 
melyek különböz%, gyakran csak a 90-es évekt%l m#köd% szakképz% intézmé-
nyekkel és vállalkozásokkal alakítottak ki együttm#ködési megállapodásokat. A 
multinacionális nagyvállalatok megjelenésével és a vállalati kultúra átalakulásá-
val meger%södtek a bels  vállalati képzési rendszerek, mely eredményeképpen a 
munkáltató által szükségesnek ítélt munkaer%piaci képzések jelent%s részét a 
cégek saját hatáskörben is meg tudják oldani. 

A diverzifikálódás hátrányai 

Információs társadalom, globalizáció, technikai fejl dés, élethosszig tartó tanu-
lás. Olyan fogalmak, melyek ugyan már közhelyek, de ténylegesen átszövik min-
dennapjainkat. A társadalomban és a munkaer%piacon való boldogulás alapfelté-
tele az információk gyors feldolgozása, alkalmazása és az a szelektálási képes-
ség, mellyel a minket elárasztó új ismeretek közül képesek vagyunk kiválasztani 
azokat, melyek fontosak, hasznosíthatóak számunkra. Minél több forrásból kap-
juk az információkat, ez annál nehezebb feladattá válik. 

Azok számára, akik ebben a versenyben eleve hátrányos pozícióból indulnak, 
a lemaradás ma már szinte elkerülhetetlen. Az így keletkez% ellentétek er%sen 
polarizálják, megosztják a társadalmat. A feln%ttoktatásé részben a feladat, hogy 
ezeket a különbségeket csökkentse, optimális esetben meg is szüntesse, újrater-
mel désüket megakadályozza. Az elmúlt évtizedben jelent%s mértékben diverzi-
fikálódott, sokszín#vé vált hazai feln%ttoktatási rendszer azonban ezt a funkcióját 
gyakran nem tudja betölteni. A 90-es években történt átalakuláshoz szükséges 
szabad, pluralista felfogás azonban azzal, hogy szabaddá tette a rendszer átfor-
málását, megváltoztatta elemeinek elérhet%ségét is, növelve ezáltal a társadalom-
ban korábban is jelent%s különbségeket okozó esélyegyenl tlenséget. 

A feln%ttkori tanulás az egyén önálló, szabad akaratból történ% döntésének 
eredménye. A megfelel% tanfolyam, képzési forma, képz%intézmény kiválasztása 
is az egyén feladata, mindehhez azonban megfelel% információra, döntési képes-
ségre, anyagi háttérre van szüksége. A megkezdett tanulási folyamat sikerességé-
hez hozzájárul annak stabil id%szerkezeti helye, a megfelel% motiváció, a tanulás 
során elért sikerélmény. Az ismereteket, szaktudást azonban nem elég megsze-
reznünk, hasznosítanunk is kell, azaz el kell, hogy tudjuk „adni” magunkat a 
munkaer%piacon. Mindezek a feltételek legkevésbé azok számára adottak, akik-
nek legéget%bb szükségük lenne a tanulásra: az alapvégzettséget meg nem szer-
zetteknek, halmozottan hátrányos helyzet#eknek, sérülteknek, elítélteknek, szak-
képzetleneknek. Arányuk a társadalomban igen magas, jelent%s részük a halmo-
zottan hátrányos helyzet# roma etnikumhoz tartozik, s körükben a funkcionális 
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analfabetizmus is gyakori3. Az itt felvázolt társadalmi problémák ugyan nem a 
rendszerváltás után alakultak ki, a profitorientált, csak látszólag mindenki számá-
ra elérhet% oktatási rendszer azonban — már a közoktatástól kezdve — kiélezi, 
rögzíti, s%t növeli az egyes rétegek közötti különbségeket azzal, hogy a tudását-
adást piaci alapokra helyezi. 

A második esély alapfokú iskolarendszere — mely hivatott lenne az el%bbi 
célcsoportok felzárkóztatásának megkezdésére — is komoly gondokkal küzd. A 
feln%ttek általános iskolái nagyrészt rendes korúak iskoláinak tagozataként m#-
ködnek, tanítási módszereik és eszközeik elavultak. Az alapfokú feln%ttoktatással 
foglalkozó iskolák száma nagyon alacsony, arányuk az iskolarendszernek mind-
össze 7%-át teszi ki4. Finanszírozási hátterük bizonytalan, az önkormányzatok a 
feln%ttek általános iskoláit pénzhiányra hivatkozva gyakran rendes korúak pe-
remvidéki iskoláinak tagozatává alakítják át, behatárolva ezáltal az oktatás esz-
köztárát és színvonalát is. A régiók képzési rendszerei átláthatatlanok: az iskolák 
adatait több intézmény kezeli, mégsincs naprakész, pontos adatbázis Magyaror-
szág (iskolarendszer#) feln%ttoktatással foglalkozó intézményeir%l. A megyék és 
régiók, valamint az intézmények között kevés vagy nincs szakmai párbeszéd, a 
képzési kínálat kialakítása nem feltétlenül tudatosan irányított folyamat. Így az 
iskolák által nyújtott kínálat gyakran nem megfelel%en fedi a jelentkez% igénye-
ket, földrajzi eloszlásuk sem egyenletes, ennek eredményeképpen a rendszerben 
jelent%s hiányosságok valamint túlképzés is mutatkozhat. 

Az iskolák nagy része városokban m#ködik, tanulóik egy része azonban a 
környez% kistelepülésekr%l érkezik. Mivel az iskolák vonzáskörzete esetenként 
igen nagy, az esélyegyenl%tlenség növelésének vagy fenntartásának a veszélye is 
jelent%s (anyagi okok, vagy az infrastruktúra hiánya miatt nehezen megközelíthe-
t% iskolák, információhiány, stb.). Azáltal, hogy az iskolák megszokott vonzás-
körzetben megszokott képzési kínálattal dolgoznak, közöttük a versenyhelyzet 
kényszere minimális, ez pedig csökkenti a fejlesztés és a kínálatnak a kereslethez 
való közelítésének igényét is. 

A megyék mindemellett legfeljebb az intézményrendszer szintentartását vál-
lalják, fejlesztésüket indokolatlannak tartják. Okaik között a pénzhiány mellett a 
jelenleg tanköteles korúak alacsony lemorzsolódási aránya (3%) szerepel. Azon-
ban az is tény, hogy ma Magyarországon az aktív korú magyar lakosság közel 
40%-a 8 osztályos végzettséggel rendelkezik5. Képzettség és iskolázottság terén 
jelent%s mérték# javulás az utóbbi években az aktív keres%knél történt: aki nem 
tudott képzettséget szerezni (hátrányos helyzet, újratermel%d% esélyegyenl%tlen-
ség, képz%intézmény hiánya stb. miatt), kimaradt a munkaer%piacról, általában 
tartós munkanélkülivé vált. Továbblépésének feltétele szakmai végzettség meg-
szerzése lenne. Azonban az Országos Képzési Jegyzékben szerepl% szakmáknak 
csupán 3%-a sajátítható el általános iskolai végzettség nélkül6, a nyolc osztályos 

                                                        
3 Hazai felmérések szerint a magyar lakosság 15-25%-a funkcionális analfabéta. A jelenség legna-

gyobb veszélye az egyén önirányítási, megfelel% döntési képességének hiánya A tanulási nehézsé-
gek (olvasásértés hiánya, alapvet% írástudásbeli hiányosságok), a korábbi rossz iskolai tapasztala-
tok nehezítik a funkcionális analfabéta (szak)képzésbe való integrálhatóságát is.  

4 Lada László-Lada Zsolt: Pillanatkép az iskolarendszer# feln%ttoktatás helyzetér%l. 1999., kézirat 
5 Education at a Glance OECD Indicators. 1998., Párizs 
6 Zachár László: A munkaer%piaci-képzések elméleti és gyakorlati kérdései. 1999. JPTE FEEFI, p. 43. 
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bizonyítványt pedig az amúgy is hátrányos helyzet# célcsoport az egyre csökken% 
számú általános iskolában szerezheti csak meg. Az iskolák a minimális feltételek 
híján gyakran nem megfelel% felszereltséggel, tananyaggal képeznek, s részben 
ez indokolja az általános iskolába járó feln%tt tanulók számának drasztikus csök-
kenését: 1991-ben 12,5 ezren tanultak feln%ttek iskoláiban, mára ez a szám alig 
háromezerre csökkent7. Ezek a tények is alátámasztják a már említett esélyegyen-
l%tlenség növekedésének valós veszélyét Magyarországon. A problémát fokozza, 
hogy a munkaer%piacon való érvényesülés és a versenyképesség meg%rzésének 
feltételévé mára már nem is az általános iskolai végzettség, hanem az érettségi 
vált. 

Sajnos a diverzifikációs folyamat hátrányosan érintette a magyar feln%ttokta-
tási rendszer egyéb elemeit is: háttérbe szorult a korábbi évtizedekben kiemelt 
szerep# általános feln ttoktatás, ismeretterjesztés. A piaci jelleg# feln%ttoktatási 
struktúrának azok az elemei fejl%dtek az elmúlt években látványosan, melyek 
fizet%képes keresletet tudtak vonzani, ezáltal profitot termeltek. Az állami finan-
szírozás visszaszorulásával azok az ágazatok, melyek nem tudták kell% érdekér-
vényesítéssel vagy piaci eszközökkel megtermelni fenntartási költségeiket, költ-
ségvetési forrásokból leggyakrabban csak kínálatuk, illetve intézményeik szinten 
tartását vállalhatják. Így a m#vel%dési házak el%adássorozatai, tanfolyamai, a 
klubok, amat%r m#vészcsoportok, nyári egyetemek már csak akkor találhatóak 
meg a képzési kínálatban, ha pályázati forrásokból, nonprofit szervezetekké ala-
kulva vagy azok segítségével önmaguk teremtik el% m#ködési költségeik jelent%s 
részét. A probléma részben abból adódik, hogy a drasztikus csökkenés oka nem 
az érdekl%dés, hanem a fizet%képes kereslet majdnem teljes hiányára vezethet% 
vissza. A munkaer%piaci képzések jelent%s része a feln%ttek önfinanszírozását 
részben, vagy teljes egészében megköveteli, hiszen a munkáltató gyakran egyál-
talán nem, vagy csak részben járul hozzá a munkahely megtartásához, vagy az 
el%rejutáshoz szükséges képzés költségeihez. A családok túlnyomó része ezek 
mellett a terhek mellett ritkán tud áldozni egyéb, a munka világában „haszonta-
lan”, kedvtelésb%l választott továbbképzésre, tanfolyamra. 

Szegregáció 

A hazai feln%ttképzési rendszer pluralista, szabad „burjánzása” olyan sokrét# 
intézményrendszert hozott létre, mely amellett, hogy képzési kínálatával az igé-
nyek sokaságának tud megfelelni8, sokakat közvetve vagy közvetlenül ki is re-
keszt a feln%ttoktatásból. Ennek alapvet% oka a már többször említett piaci jelleg. 
A képzési piac szolgáltató jelleg#vé, ezáltal azonban túlnyomóan profitorientálttá 
is vált. Így azok, akik a feln%ttoktatás már említett hátrányos helyzet# célcsoport-
jaihoz tartoznak9, a rendszerváltás óta eleve kiélez%dött társadalmi különbségek 
közepette a már felsorolt okok miatt még nehezebben jutnak tudáshoz, új ismere-
tekhez. S mindez abban a korban történik, mikor nap mint nap halljuk, hogy a 

                                                        
7 forrás: Országos Közoktatási Intézet 
8 Durkó Mátyás: A rendszerváltás andragógiai tendenciái, p. 31. (in.: Sok szemmel a feln%ttoktatás-

ról Szerk.: Ligetiné Verebély Anna, Magyar Edit, Maróti Andor 1998. Pécs JPTE FEEFI) 
9 Analfabéták, funkcionális analfabéták, n%k, id%sek, romák, munkanélküliek, szegények, sérültek, 

elítéltek, bevándorlók, menekültek, hajléktalanok 
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munka világában való érvényesülésünk — és így megélhetésünk — záloga a 
tudást ke, az emberi er forrás-gazdálkodás és a kulcsképességek megfelel% és 
tudatos hasznosítása. 

Természetesen a szegregáció a közoktatás mellett a feln%ttoktatásban is csak 
látens módon jelentkezik. A feln%ttkori tanulás — bár még hiányzik a magyar 
feln%ttoktatási törvény — alapvet% emberi jog10. A probléma a jognak a minden-
napokban való érvényesülésében, vagy annak hiányában rejlik: az esélyegyenl%t-
lenség és a szegregáció rejtett módon, a kirekesztett fél által sem mindig felis-
mert módon történik. (Néhány éve robbant ki a botrány: a speciális (ú.n. kisegít%) 
iskolákba szakmai indokok nélkül irányították át a rosszabb teljesítmény#, vagy 
nehezen kezelhet% cigánygyerekeket.) 

A szegregáció alapja általában el ítélet, melynek természeténél fogva nem 
szabnak határokat iskolatípusok. Így a közoktatásban történ% esetleges direkt-
indirekt kirekesztés az egyént végigkísérheti egész életén, csökkentve esélyeit a 
feln%ttoktatásban, id%soktatásban is. Az érintettek alapvet%en hátrányos helyzet# 
célcsoportok tagjai (szegények, más vallásúak, b%rszín#ek csoportjai, n%k stb.), 
akik már tanköteles korukban rossz tapasztalatokat gy#jtenek az iskoláról, lemor-
zsolódási esélyük nagyobb. Aktív korba lépve a munkába álláshoz iskolai és 
szakmai végzettségre lenne szükségük, de korábbi rossz tapasztalataik és környe-
zetük hozzáállása miatt ha tehetik, elkerülik a tanulást. Mivel a feln%ttoktatásba 
való bekapcsolódás mindig önkéntes alapú, gyakran azok a célcsoportok érhet%ek 
el legnehezebben, akik számára a hiányzó ismeretek pótlása alapvet% lenne. 

Az oktatásból való kizárás, kirekesztés oka a tanuló tájékozatlansága, jogai 
ismeretének hiánya is lehet. Ha a tudatlanság nem is vonja maga után a tanulási 
jogtól való teljes megfosztottságot, gyakori, hogy a lehet%ségek körének hiányos 
ismerete vagy információhiány miatt a feln%tt nem a számára legmegfelel%bb 
képzési formát választja. 

A fenti problémák megoldásában a feln%ttoktatás egyik szocializációs funk-
ciója, az állampolgári, közösségi, politikai képzés adhat segítséget. A politikai 
képzés fogalma nálunk magyarázatra szorul, hiszen hajlamosak vagyunk azonosí-
tani az el%z% rendszer pártpolitikai képzési rendszerével. Pedig az állampolgári, 
közösségi, politikai képzés tárgya — bár természetesen szintén magába foglalja a 
politikai pártok által szervezett tanfolyamokat, programokat is — alapvet%en 
más: a participáció, azaz az állampolgárok közéletben való részvételének, aktív 
közösségi szerepének megteremtése. Ismerjük meg jogainkat, kötelezettségeinket 
és lehet%ségeinket a közösség, a társadalom életében. Ismerjük meg és értsük a 
többpártrendszer, az alkotmány, a szavazás, az adórendszer, az önkormányzat, a 
környezetünkért való felel%sség stb. fogalmát. Tudjunk kérvényt, hivatalos leve-
let írni, s legyünk tisztában azzal is, hogy panaszainkkal, javaslatainkkal mikor 
hova fordulhatunk. 

Azáltal, hogy mindezt saját döntésünk eredményeképpen és tudatosan tesz-
szük, életünk irányítására is képesek vagyunk, így a feln%ttkori tanulást is köny-

                                                        
10 v.ö.: UNESCO, CONFINTEA: Hamburgi Nyilatkozat a feln%ttek tanulásáról, Hamburg, 1997. 
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nyebb akadályként vehetjük11. A tanulás által nem feltétlenül környezetünk ve-
lünk való viszonya változik meg, sokkal inkább az a szemszög alakul át, melyb%l 
mi nézünk a világra, ahogy mi értelmezzük a velünk történteket. Jogaink és köte-
lezettségeink ismeretével, felel%sségteljes döntési képességgel környezetünknek 
való kiszolgáltatottságunk is megsz#nik, ezáltal a szegregáció, hátrányos megkü-
lönböztetés veszélye is csökken. 

 

                                                        
11 A politikai képzés szerepével és hatásával több feln%ttoktatási konferencia is foglalkozott. Leg-

utóbb 1998 áprilisában Mumbaiban vitatták meg az élethosszig tartó tanulás és az 120 állampolgá-
ri ismeretek kapcsolatát. The Mumbai Statement on Lifelong Learning, Active Citizenship and the 
Reform of Higher Education = International Journal of Lifelong Education, vol. 17, no. 6. Nov-
ember-December 1998., London, pp. 360–361. 
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AGÁRDI PÉTER 

A kultúra esélyei az ezredfordulón·  

Agárdi Péter cikkét szerkeszt ségünk gondolatébreszt  anyagnak szánja: 
várjuk a szerz vel vitázó, azt kiegészít , egy-egy konkrét történést, 

eseményt, jelenséget részletesen kifejt , bemutató-elemz  hozzászólásokat. 
 
Nem lennék képes s nem is akarok A kultúra esélyei az ezredfordulón cím 

alatt semmilyen megváltó programot hirdetni, egyrészt, mert objektíve sem tu-
dom, hogy létezhet-e ilyen, másrészt magam nem birtokolok ilyesfélét. Gondol-
kodni, meditálni, vitatkozni szeretnék inkább, illetve szakmai töprengéseimet 
megosztani Önökkel. 

Hadd kezdjem személyes bemutatkozással: Önök, mai kulturális menedzse-
rek, m#vel%désszervez%k, kultúraközvetít%k el%tt olyan el%adó áll most, aki a 60-
as évek derekán népm#vel%nek jelentkezett az egyetemre, de végül — a szak 
indításának szüneteltetése miatt — könyvtáros lett a magyar szak elvégzése mel-
lett. Az elmúlt három évtizedben irodalomtörténészi ambícióim „kiélése” mellett 
— különböz% munkahelyeken bár, de — mindig is kultúraközvetítéssel foglal-
koztam, ennek hol a könyvtári, hol a rádiós, hol a „hivatali” oldalával. Mindig is 
érdekelt a kultúra politikai, ideológiai dimenziója; ez fejez%dött ki az „egypárt” 
központjában 1975 és 1985 között vállalt szerepemben is. Ma pedig örömteli 
élmény számomra, hogy „taníthatom a kultúrát”, hogy a magyar m#vel%déstörté-
nettel ismertethetem meg ifjú és feln%tt hallgatóimat. 

A kultúra esélyeir%l beszélve nagyon sok konkrét és súlyos „ügy” jut eszünk-
be. Ha néhány magyar értelmiségi — éljen Szegeden, Pécsett, Baján, Budapesten 
vagy Esztergomban — összejön, gyorsan sok olyan közös témára lelnek, amelyek 
a kultúra mai problémái kapcsán izgatják %ket. Elég, ha csak elsorolok itt egy-két 
ilyen vitakérdést, amelyek az ezredfordulós kulturális esélyek latolgatásának 
fontos elemei is. 

Itt van mindjárt az önkormányzatok és a kultúra finanszírozásának problémá-
ja, vagy általában is az önkormányzatok országos finanszírozása, támogatása, 
hogy úgy mondjam „nagypolitikai” összefüggésben: van-e politikai diszkriminá-
ció vagy nincs, miként érinti ez a különböz% településeket, a megyék, városok, 
kisebb települések kulturális intézményeit. Vagy: nagyhír# közm#vel dési intéz-
mények bezárása Budapesten legalább annyira felkavaró hír, mint az, hogy mi-
lyen sors vár a Szegedi Kortárs Balettra. És hát vérlázító az, ami — legalábbis ha 
igazak a tudósítások és az elemzések — a Békés megyei múzeumi szervezettel 
történik. Ezek a történések és tünetek bizony „a kultúra esélyei” kategóriájába 

                                                        
·  A szegedi II. Közm#vel%dési Nyári Egyetemen 2000. június 29-én tartott el%adás szerkesztett 

szövege. 
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tartoznak. Már-már a politikai burleszk, s%t panoptikum övezetébe tartozik (ha 
nem lenne ugyanakkor kétségbeejt%en tragikus), ami a Nemzeti Színház körül 
történik. Nem tudom, hány pályázatot kell még meghirdetni ahhoz, hogy az se 
tessen a mindenkori hatalomnak vagy a kormánybiztosnak. 

Miért említem én ezeket? Azért, mert — túl azon, hogy minket, akik így vagy 
úgy a kultúra elkötelezettjei, alkalmasint balekjai vagyunk, minket fölráznak, de 
— valahol az egész ország, az emberek (a kultúra iránt még valami pici affinitás-
sal rendelkez%) százezrei számára is kiábrándítóak, rossz hatásúak, „kultúraelle-
nes” közhangulatot gerjesztenek. Hogyha „a Nemzeti Színház-i gondolat” évtize-
deken át ezzé silányul, ami ma „realizálódik”, miként várhatjuk el azt, hogy a 
nemzeti érték a fiatal nemzedék, a tizen- és huszonévesek számára egy tovább-
örökíthet% hagyomány, hiteles érték legyen? Tehát én a dolognak a szociálpszi-
chológiai kockázatát, rizikóját is nagyon veszélyesnek tartom. 

Vagy itt van a különböz% kuratóriumok, testületek és intézményi menedzs-
mentek m#ködése. És ami a médiumok körül történik? Nem akarom Önökre zúdí-
tani a különböz% média-ügyeket, amelyekben így vagy úgy már 30 éve személye-
sen is érintve vagyok — de tény: a politikai csetepatéknak itt is a mélyebb kultu-
rális rizikója az igazán hosszú távú kockázatuk. Mert az, hogy én most személy 
szerint benne vagyok-e a Rádió kuratóriumi elnökségében vagy sem, huszonötöd 
rangú kérdés. De az, hogy van egy állandó m#sor, amely a Kárpát-medence, az 
egyetemes magyarság kulturális magazinjának deklarálja magát, miközben vasár-
nap reggelente a legdurvábban sérti mindazt, amit nemzetnek, kultúrának és köz-
szolgálatnak nevezünk, nos ez szerintem kulturális botrány is. Az már persze 
politika, hogy a Vasárnapi Újság sajátos védettséggel is rendelkezik, hiszen a 
miniszterelnök még 1998 %szén nyilatkozta, hogy a kedvenc m#sora, csak ezt 
szereti a Rádióban hallgatni. Igaz, a közelmúltban már % is arra kényszerült, hogy 
(igaz: elég furcsán és nem igazán szakszer#en, de) elhatárolódjon a nemzeti m#-
sor egy korábbi interjújától, amelyik Szabó Dezs%nek a mélypontját próbálta 
nagyon-nagyon ízléstelenül felmagasztosítani, aktualizálni — idegenellenes, 
antiszemita éllel, közvetve még a jelenlegi kormányzattal szemben is. De a ha-
talmi védettség továbbra is fennáll. 

Hadd lépjek át egy másik szintre a kultúra esélyeit illet%en: egy társadalom-
elméleti síkra. Olvasóként, értelmiségiként tapasztalhatjuk, hogy ezekben az 
években is izgalmas viták folynak a kultúra egyetemes problémáiról. Egy részük 
eljut hozzánk nyomtatva, a másik részük az internetes fórumok révén érhet% el, 
de értelmiségi közbeszéd, diskurzus tárgyai még akkor is, ha esetleg nagyon so-
kan nem tudják is a szellemi forrást. És ez akkor is figyelemre méltó, ha — több-
nyire m#veletlenségb%l, illetéktelenségb%l — id%nként ma is van példa már-már 
komikus torzulásokra, szövegromlásokra, mint ahogy az elmúlt 10–20 évben 
nagyon sok politikus emlegette komp-ország metaforáját. A politikusok többsége 
azt sem tudta, hogy ez Ady Endréé. De ha tudta is, hogy Ady Endréé, természete-
sen nem olvasta magát a szöveghelyet, és végképp félreértette. Persze nem tragé-
dia ez, mert legalább valamilyen „kulturális” metafora bekerül a politikába. De 
az már baj, ha torzítják. 

Nos, hasonló vagy analóg fogalmak, viták jelen vannak a mai kulturális és 
szellemi-politikai életben is. Például itt van a sokat emlegetett Huntington-
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paradigma. Az amerikai tudós nagyon izgalmas, tehetséges tanulmányok soroza-
tát írta az elmúlt tíz évben arról, hogy az ezredforduló táján s a következ  évtize-
dekben a világ igazi nagy harca a kultúrák háborúja lesz. Ennek akár örülhetne 
is egy kulturális szakember, hogyha itt az értékek harcáról lenne szó, de sajnos 
nem. A derék amerikai professzornak a koncepciója szerint ugyanis a vallások és 
a hagyományos értelemben vett „etnikai” kultúrák, mindenekel%tt a keresztény és 
az iszlám kultúra véres háborúi elé kell néznünk. Szerinte ez fogja meghatározni 
a jöv% világát — atomfegyverekkel vagy anélkül. 

Persze a dolog sokkal árnyaltabb, leegyszer#sítettem Huntington koncepció-
ját. De az felettébb elgondolkodtató, és ezt szinte minden kultúratudós meger%sí-
ti, hogy a világméret# politikai vitákba, küzdelmekbe napjainkban a tágan értett 
kultúra — ha álságos módon is, de — szinte központi szerepet kap. Aztán itt van 
egy másik nagy-nagy vita, amir%l komoly és komolytalan el%adások ezreit lehet 
tartani: nevezetesen a posztmodernr%l. Mi is a posztmodern? Ha nagyon komoly-
kodó akarnék lenni, idéznék mindenféle szerz%ket. Ha cinikus akarnék lenni, azt 
mondanám (és bocsánatot kérek, hogy most inkább a cinizmust választom): a 
posztmodern, miközben természetesen van egy tiszteletreméltó elméleti és törté-
neti háttere, nagyon sok ráhivatkozó embernél a „nem tudok vagy nem akarok, 
tehát nem is vagyok hajlandó véleményt mondani” elhárító mechanizmusának lila 
ködbe burkolása. Úgymond nincs egyezményes érték, nincs álláspont, nincs igazi 
történelem, nincs haladás; minden és mindennek az ellenkez%je igaz — sugallják, 
s%t olykor hirdetik is a posztmodern divatszintjén, mondom ezt keser# cinizmus-
sal. És ez nem jó. 

Mert természetes, hogy sokféle egymással rivalizáló, egymást kiegészít% ér-
ték hat a kultúrában is. És senkinek nincs joga egyetlen értékrendet, a sajátját 
rákényszeríteni a másikra, de az, hogy sokféle érték van, az én konzervatív be-
idegz%désem szerint nem azt jelenti, hogy minden, azaz bármi, ami van, az érték. 
A sokféle nem azt jelenti, hogy bármiféle. Ez a kis nyelvi játék, azt hiszem, érzé-
kelteti: ha meg ismerkedünk is (s ez értelmiségi kötelezettség) a posztmodern 
különböz% elméleteivel, ha tanulunk is bel%lük, abba azért ne hagyjuk magunkat 
belerángatni, hogy — úgymond — nincs érték, hogy minden és mindennek az 
ellenkez%je egyformán min%ség. Ez végképp lehetetlenné tenné egyébként a mi 
mindennapi gyakorlati kultúraközvetít%i munkánkat is. 

Aztán itt van egy még frissebb s roppant súlyú elméleti és gyakorlati vita ar-
ról, hogy vajon a hagyományos kulturális értékeknek egyáltalán mi lehet a sorsa 
a digitalizáció és a tömegkommunikáció világában. Sorolni is lehetetlen a nagyon 
izgalmas problémákat. Pszichiáterek, pszichológusok, kibernetikusok mondják, 
hogy a számítógép elterjedése, a számítógépes praxis, gondolkodás maga is el-
kezdheti átalakítani az agyat, olyan készségeket alakíthat ki, ami korábban hi-
ányzott. Ennél sokkal talányosabb, hogy vajon a hagyományos írásbeliség kultú-
ráját veszélybe sodorja-e a digitalizáció; a másodlagos szóbeliség — így mondják 
— váltja-e fel a hagyományos kultúrát. Az biztos, hogy gyakorlatilag megsz#n-
nek vagy legalább is veszélybe kerülnek az eredeti, a hiteles szövegek azáltal, 
hogy mindenki interpretálhatja, átalakíthatja, vendégszöveggé formálhatja %ket. 
Erre — az ún. intertextualitásra — lassan másfél-két évtizede egyébként már 
tekintélyes irodalmi irányzatok is épülnek. Kétségtelen, hogy a digitalizáció ré-
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vén felbomlik a hagyományos, szöveges kultúra és beszédkultúra. Ám hogy ez 
most végleges veszély-e, vagy pedig „csak” egy ugyanolyan természetes eszköz- 
és médiumváltás az emberiség kultúrájában, amilyen már néhányszor bekövetke-
zett az elmúlt évezredek során (a fonetikus írás, a nyomtatás, a film, a televízió 
stb.), azt ma még nehéz megítélni. 

Mindannyian, akik könyvtárban, m#vel%dési intézményben vagy más kultú-
raközvetít% médium hivatásosaként dolgozunk, látjuk, hogy a digitalizáció egy-
részt óriási esély, kötelezettség, kihívás, másrészt fölidézheti a veszélyét a ha-
gyományos kultúra méltatlan, s%t veszélyes leértékelésének, a könyvkultúra lebe-
csülésének, zárójelbe tételének. De mindez els%sorban az emberen és nem az 
eszközön múlik, és e tekintetben nekünk m#vel%dési munkásunknak különös 
felel%sségünk van. És akkor mit kezdjünk a digitalizációval összekapcsolódó 
tömegkommunikációval? 

Amerikai és magyar szociológusok egyre gyakrabban vetik fel — Vitányi 
Iván is átveszi a nyugati filozófusoktól, de nem fogadja el ezt az alternatívát —, 
hogy két nagy lehet%ség van: vagy beletör%dünk a McWorldizáció-ba (vagyis 
hogy a kultúra olyanná válik, mint egy hamburger, teljesen homogénné, minden-
ütt fogyaszthatóvá, de egyúttal íztelenné és nemzetietlenné), vagy pedig ezzel 
szembeállítjuk a sérelmi demagógiájú, a (torzan felfogott) nemzeti kultúrába 
bezárkózó, etnikai alapú agresszív védekezést (a Dzsihad). A védekezésben per-
sze sok a jogos elem, hiszen a globalizáció, a hamburgeresedés valóban fenye-
getheti a mi saját nemzeti ízeinket. Csak kérdés, hogy vajon fel tudjuk-e tálalni a 
saját értékes nemzeti ízeinket olyan mennyiségben, hogy ellássuk vele egy nép 
mindennapjait, hogy tudjuk-e csillapítani vele pl. szórakozási éhségét is. Tudom, 
hogy ez képzavar, de: az uniformizálással a bezárkózás nem igazán tudja méltó 
módon felvenni a versenyt. S egyébként sem nagyon megvalósítható. 

A tömegkommunikációban ma már minden mindennel keveredik — György 
Péter média-esztéta ezt Dáridó-effektusnak nevezi —; véget ért, összeomlott egy 
hagyományos kulturális kánon, amelyik korábban nagyjából el tudta különíteni 
azt, ami — mondjuk — magas m#vészet attól, ami szórakozás. A szórakozás nem 
eleve rossz, nem értéktelenség, csak más, ugyanúgy van bels% értékrendje, mint 
az úgynevezett magas m#vészetnek. De ezt a különbséget a televíziók reklámér-
dek# nézettségi versenye, s%t harca teljesen felbomlasztja. Olyannyira, hogy 
nemcsak a magas m#vészet és a szórakozás keveredik össze, hanem az informá-
ció, a tény és a szórakozás, a sztori is. 

Ennek a legmegrendít%bb példáját a médiaszociológusok az öbölháborúból 
idézik, amely háború krimisorozatként avagy show-m#sorként jelent meg az ame-
rikai televízió néz%k milliói számára, és a közönség egyes rétegei nem is mindig 
tudták, hogy itt most valamilyen krimi vagy szappanopera folyik-e, vagy egy 
valódi háború él% tanúi. Ez borzalmas dolog, mert az ember reális valóságérzé-
két, hír- és kultúrafogyasztását oly mértékben megkavarja, hogy ennek hatására 
is egyre rezignáltabban vagy cinikusabban éljük meg a valódi történelmi tragédi-
ákat. 

És akkor itt van ennek a kérdéskörnek egy további vitaelágazása, hogy vajon 
ez a tömegkommunikációs infotaintment miként hat a gyerekeinkre. A pedagógu-
sok és a pszichológusok is élesen vitatkoznak róla. Van, aki a mindennapossá 
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vált er%szak terjedésének egyik f% magyarázó okaként a tömegkommunikáció 
er%szakkultuszát említi, magyarul is megjelentek ezzel kapcsolatban izgalmas 
tanulmányok. Vannak ugyanakkor pszichológusok, akik viszont azt mondják, 
hogy bár természetesen lehet némi összefüggést találni a tömegkommunikáció 
terjesztette er%szak és a tényleges er%szak között, ez valójában b#nbakképzés, 
amellyel a politika igyekszik áthárítani a tömegkommunikációra az er%szak terje-
dése miatti felel%sséget. Mindenesetre nagyon bonyolult jelenségkörrel van dol-
gunk, de biztos, hogy az információ és a szórakozás teljes összekeveredése az 
ember látványvilágában komoly társadalmi és kulturális kockázat. És ezt nem 
csak a hagyományos m#vészet híveként élem meg így, hanem állampolgárként is. 

Az a legkevesebb, illetve a „legkevésbé veszélyes”, hogy mondjuk Bartók 
keveredik a Beatlessel, mert mind a kett% min%ség a maga m#faján belül. De az 
már aggályos, ha a tömény ízléstelenség lefelé nivelláló kavalkádját megtestesít% 
Dáridó válik kulturális értékmintává; s még nagyobb probléma, hogyha n% azok-
nak a száma, akik fokozatosan megszüntetik, felszámolják saját kulturális affini-
tásukat. 

A vitakérdéseket szemlézve hadd említsek még egyet: a történelemr%l is 
gyakran szó esik. Pontosabban a magyar történelem, illetve a rendszerváltozás és 
a kultúra viszonyáról. A vitát úgy lehetne egy mondatban összefoglalni, hogy 
vajon a politikai szabadságnak az ára-e a kultúra leértékel%dése vagy pusztán 
véletlen történelmi egybeesés, esetleg a rendszerváltó politikai osztály figyelmet-
lenségének következménye a kultúra devalvációja. Már maga az is vita tárgya, 
hogy tényleg leértékel%dött-e a kultúra vagy sem. Netalán szükségszer# követ-
kezménye annak, hogy míg az egypártrendszer a maga — részben tényleges legi-
timációs, részben presztízs jelleg# — érdekeib%l fakadóan „túltámogatta” a kul-
túrát, illetve a kulturális értelmiség egy részét, a rendszerváltozást követ%en egy-
fajta vákuum teremt%dött. De hát ne tagadjuk: azért az államszocializmus az 
említett hatalmi motívumok mellett az „eredeti” baloldali ideológiának az alapér-
tékei okán is tette, amit tett, vagyis igyekezett a kultúrát központilag támogatva 
is viszonylag „magas h%fokon” tartani és szélesebb tömegek számára kívánatossá 
tenni — minden cenzurális korláttal együtt is. 

Ehhez képest egy neofita piacgazdaság, pláne egy hevesen kiizzadt és kom-
penzáló túllihegésekkel teli hirtelen politikai fordulat szinte rázúdította a kultúrá-
ra a piac legbornírtabb formáit, ami ezáltal is leértékel%dött. Hogy ez eleve kó-
dolva volt-e vagy a politikusok felel%tlenségén múlott — külön kérdés. Egyetlen 
mondatot hadd idézzek egy szakmai vitából. Tekintélyes irodalomtudós fogalmaz 
így: „A csodálatos szabadságban, ami a rendszerváltozás után részben remény, 
részben valóság lett, olyan szemléleti z#rzavar támadt, amelynek a nemzeti iroda-
lom becsülete pillanatok alatt áldozatául esett, megsz#nt az irodalmi élet és meg-
sz#nt az értékek természetes kiválasztódása.” 

Hogy igaz-e, pontos-e — most ne menjünk bele. Vannak, akik ennél draszti-
kusabban fogalmaznak, vannak, akik szolidabban, mindazonáltal reális dilemma, 
hogy a piacgazdaság, a többpártrendszer, illetve az a nyugat-európai, amerikai 
modernizációs út, amely jelenleg az egyedül m#köd%képes társadalmi modell a 
számunkra, törvényszer#en értékeli-e le a kultúrát. Mert akkor az is kérdés, hogy 
tényleg ezt kell-e követnünk, illetve hogy a követés-e a magyar kultúra igazi és 
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egyetlen modernizációs lehet%sége. Vagy pedig van lehet%ség arra, hogy miköz-
ben gazdasági és politikai okokból és dimenziókban Magyarország az euroatlanti 
integráció részévé válik, ezen az oltáron azért ne áldozza fel azt, ami „koraérett” 
vagy „túlfejlett” kulturális tradícióiban, kulturális azonosságában érték. 

Történészek és nyugat-európai szociológusok is elismerik: Magyarországon 
(legalább is) az elitkultúra relatíve jobb helyzetben volt évtizedeken át, mint a 
nálunk sokkal fejlettebb és demokratikusabb nyugat-európai országokban, nem 
beszélve az Egyesült Államokról. Tehát fel kell-e áldozni ezt a relatív el%nyt a 
piacgazdaság vagy az integráció oltárán? 

Ezek mind olyan kérdések, amelyekre nekem nincs magabiztos válaszom, 
csak jelezni akartam velük, hogy rengeteg izgalmas kultúraelméleti, szociológiai, 
történeti vita zajlik körülöttünk, és ezeknek az olykor spekulatív vitáknak azért 
bizony vannak valóságos gyökerei mindennapi állampolgári és kultúraközvetít%i 
élményeinkben is. S%t: valahol éppen ebben a dimenzióban keresi a maga módján 
minden gondolkodó ember a választ arra, hogy mik az esélyei a magyar kultúrá-
nak az ezredfordulón. 

'  

Mindenképpen az egzaktan megismerhet  valóságból kell kiindulnunk. Ab-
ból, hogy ténylegesen mi is a helyzet a mai magyar m#vel%désben, a mai magyar 
kultúrában. E tekintetben Önök, többnyire gyakorló népm#vel%k lévén, számos 
dologban sokkal tapasztaltabbak, mint én. Csak utalni szeretnék rá: az elmúlt 
évek egyik szomorú tapasztalata, hogy visszaszorult az objektív, tudományos 
igény# valóságelemzés is; a m#vel%désszociológia az utolsó nagy vizsgálatokat a 
90-es évek közepén végezte el, mint emlékezetes, Vitányi Iván, Hidy Péter, Har-
sányi László fogták össze az akkori munkálatokat. 

Ismert ennek a fölmérésnek a legtöbb eredménye. Egy-két területen azóta el-
készült ennek a vizsgálatnak egy másod- és utóelemzése, például az ifjúság hely-
zetét illet%en. De más vonatkozásban is pontosan tudnunk kellene, hogy mi van a 
mai magyar kultúrában. Mert csak ebb%l a tudásból kiindulva lehet kiutat keresni, 
lehet választ várni a gyakorlati és kínzó dilemmákra, s lehet alternatív javaslato-
kat megfogalmazni. 

Az mindenesetre vitathatatlan ténye az elmúlt évtizednek, hogy a kulturális 
nyitottság, pluralizmus és a tényleges szabadság immár valóságos élmény. Annak 
is, aki a régi rendszer értékelveinek híveként korábban másként gondolkodott 
err%l (magamat is közéjük sorolom), nos nekik is el kell fogadniok és értékgaz-
dagodásként kell megélniök a fordulatot. Annak számára pedig különösen pozitív 
a tapasztalat, aki már akkor is elutasította az államszocializmus törekvéseit, vagy 
éppen — a 80-as évek derekától már lényegében a rendszerváltozásba születve 
bele, ekkorra érve feln%tté — szinte gyermeki természetességgel, magától értet%-
d%séggel éli meg azt a nyitottságot és sokszín#séget, ami a mai magyar kultúrá-
ban van. 

Egy másik igen pozitív tendenciája az elmúlt éveknek — és ez a kultúra esé-
lyei szempontjából szintén dönt% —, hogy ugrásszer#en megn%tt az egyetemi, 
f%iskolai hallgatók létszáma. Ezt ki-ki — akár csak családilag — közvetlenül is 
megéli. Ha jól tudom, az 1990-es adatokhoz képest 2,5–3-szorosára n%tt az egye-
temi, f%iskolai hallgatók létszáma, beleértve ebbe a nappali és a levelez% tagoza-
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tosokat is. Ez óriási lehet%ség az „iskolán kívüli” kultúra számára is. Az már más 
kérdés, hogy ezek az új egyetemi, f%iskolai diplomák, amelyek ma megszerezhe-
t%k, a maguk ezredfordulós modernségével együtt is ugyanolyan „kultúrabará-
tok”-e, ugyanolyan értékvonzók-e, ugyanolyan értelmiségi diplomák-e, mint 
mondjuk egy 20–30 évvel ezel%tti egyetemi, f%iskolai diplomák, amelyek — jó 
esetben — egyszerre jelentettek szakember-diplomát és egy sajátos értelmiségi 
fogékonyságot. Azt hiszem, nem kell bizonygatnom, hogy ez a két dolog nem 
egészen ugyanaz, hiszen akkor jó egy egyetem, ha szakmát ad és értelmiségivé is 
nevel. Értelmiségivé pedig mindenekel%tt azáltal nevel, hogy belénk táplálja 
(illetve felszabadítja bennünk) azt a társadalmi, közéleti fogékonyságot, kritikai, 
cselekv% és kultúraközvetít%i érzékenységet, ami az értelmiségi létnek alapfelté-
tele. 

Az, hogy a mai magyar társadalomban a 18–25 éves korosztálynak már a 26-
28%-a f%iskolákra, egyetemekre jár, nagyon örvendetes, még akkor is, ha Nyu-
gat-Európában ez a szám mintegy 40%. De kérdés, hogy ezt a trendet tudja-e 
tartani az ország, s hogy megfelel%-e az egyetemi, f%iskolai képzés szerkezete, 
munkaer%piaci érzékenysége — mondom ezt tanárként is, aki mind a nappali, 
mind a levelez% képzésben, többek között a m#vel%désszervez%, m#vel%dési-
menedzser-képzésben is tevékenyen részt vesz. Ugyanis rögtön szembeötlenek az 
ellentmondások: az örvendetes mennyiségi b%vülésnek nagyon sok a nyílt és 
rejtett hátrányos együtthatója. 

Egyre riasztóbb pl., ahogy az értelmiség önújratermelése folyik ebben a 
megnövekedett létszámú fels%oktatásban. A társadalom különböz% csoportjain 
belül a családok 2/3-nak ma nincs esélye arra, hogy gyerekeit tovább taníttassa; 
az esélyek tényleges megvalósíthatóságát értem ezen és nem a jogi esélyeket. Az 
egyetemeken az els% évfolyamosok között csak 4-5% az olyan fiatal, akiknek a 
szülei csak 8 osztályt vagy annál kevesebbet végeztek. Miközben a társadalmi 
mobilitás bizonyos értelemben kitágult azáltal, hogy a korábbinál sokkal többen 
szereznek egyetemi, f%iskolai diplomát, ez a szociális belterjesség az önújrater-
melés kockázatát is feler%sítette, ami nem hiszem, hogy a kultúrának és a valódi 
demokráciának jót tesz. 

Azon a megrendít% tényen pedig feltétlenül és a cselekvés igényével el kell 
gondolkodnunk, hogy a hazánkban milyen helyzetben van az állampolgárok egy 
jelent%s része, a roma társadalom. A roma gyerekek ötvenszer kisebb eséllyel 
rendelkeznek az érettségi megszerzésére, mint nem roma kortársaik. Tudom, 
hogy ezzel nagyon kényes problémát dobok be a vitatémák közé. De hát akár-
hogy nézzük is, ez roppant súlyos kulturális és szociális probléma is. És hogy ha 
a nemzeti érzékenységér%l mindig híres magyar társadalom nem tud e tekintetben 
kikínlódni egy gyökeres bels% megújulást, akkor itt valóban lesz „kultúrák, etni-
kumok háborúja”. Huntington értelmében, vagy sem, de mindenképpen az egész 
nemzet, a magyarság kárára is. És természetesen a kultúra kárára is. 

Vagy itt van a funkcionális analfabétizmus, amely a legújabb számítások sze-
rint a feln%tt lakosságnak kb. egymilliós körét érinti. Olykor 8 osztályt, s%t gim-
náziumot végzett fiatalok jutnak el oda 10-20 évvel kés%bb, hogy gyakorlatilag 
funkcionális analfabétákká válnak, miközben menedzser-kalkulátorral és mobil-
telefonnal hivalkodnak. 
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Kett%s folyamatot élünk meg tehát: egyrészt végbemegy egy kulturális mo-
dernizálódás, kitágulás, pluralizálódás, bekapcsolódás a világ kulturális folyama-
taiba, a szabadság, az esélyek élménye; másrészt ezzel egyidej#leg tetten érhet% a 
kulturális polarizálódás, a szétszakadás, regionálisan is, szociálisan is. Amit nap 
mint nap megtapasztalhatunk falun, városon, tanyán, lakótelepen. Magam Buda-
pest szélén, a békásmegyeri lakótelepen mindenesetre közvetlenül is megélem. 

Hosszan beszélhetnék (de a szakemberek el%tt ez szinte fölösleges) a kulturá-
lis intézményrendszer állapotáról is. A mai állapot részben következménye a 
korábban röviden jelzett globális és hazai folyamatoknak. Különböz% számítások 
szerint a települések egyharmadában ma már nincs kulturális intézmény. A leg-
újabb statisztikák szerint a háztartások kétharmada ma Magyarországon nem költ 
kultúrára, miközben a kultúrára való ráfordításokon belül örvendetesen megn%tt 
az elektronikai fogyasztási cikkek beszerzése (els%sorban a számítógépekre, a 
videokészülékekre, modern televíziókra gondolok). Az utóbb említett vásárlási 
tendencia persze kulturálisan is kedvez% lehet, amiként a telefónia bámulatos 
hazai expanziója, a mobiltelefon elterjedése szintén rendelkezik egy pozitív „kul-
turális” húzóer%vel is. Ugyanakkor nem látom — meglehet, pesszimista vagyok 
—, hogy mindez az értékes kultúrához való hozzáférhet%ség javulását, az esélyek 
közeledését eredményezi-e. Jelenleg ugyanis egyel%re még inkább mintha az 
esélykülönbségek növekedésével járna a technikai modernizáció, a digitalizáció. 
Elég csupán a számítógépekkel való ellátottság, illetve az internethez való tény-
leges hozzáférés területi és szociális metszeteire utalni. 

Végül — a reális helyzetkép és esélylatolgatás jegyében — két adatsort, il-
letve szempontot említek. Az olvasottság és az olvasási kultúra visszaszorulása 
még a szenvedélyes olvasók körében is „szomorú” tény. Életformabeli okokból, 
korosztályi okokból egyaránt. Köztudottan relatíve még a fiatalok és a legid%seb-
bek olvasnak sokat. Ami azonban igazából megdöbbent%: egy, a 90-es évek köze-
pén elvégzett felmérés szerint a pedagógusok kedvence Robin Cook. Az persze 
nem baj, hogy az ember könyv gyanánt lekt#röket, krimiket, fantasyt, gyenge 
dolgokat is olvas. Egy m#vel%désszervez%nek pedig nem csak kikapcsolódásból, 
hanem „küldetéstudatból”, hivatásszeretetb%l is ismernie kell a bestseller, a 
kommersz, a giccs különböz% típusait, kurrens árucikkeit. 

Fontos tisztában lennünk tudásszociológiai szempontból is, hogy mi az az 
üzenet, amit az emberek a lekt#rön át vesznek. Én a pályám elején — „eléggé el 
nem ítélhet% módon” — szinte az összes Berkesi-, Passuth- és Szilvási-regényt 
végigolvastam. Kamarás Istvánék ugyanis lekt#r-kutatásokat szerveztek a 70-es 
évek elején, s ezekben vehettem részt. Az izgatott bennünket, hogy mit szeretnek 
az olvasók ezeken a lekt#rökön; hogy milyen életminta-követési és álomvilág-
funkciót teljesítenek ezek a divatos könyvek. A lekt#r (illetve m#fajtársa: a szap-
panopera) valóságos társadalmi igényt kielégít% m#faj. „Baj” akkor van, ha a 
lekt#r — a piac mindenható uralmától is determináltan — nivellálódik, összeke-
veredik az irodalmi min%séggel, és ha általánossá, modellé, közbeszéddé, illetve 
nyilvánosságpótlékká válik. Ha a pedagógusok többségének Robin Cook a ked-
vence, akkor már valóban el kell gondolkodni, hogy valami baj lehet. 

Mint ahogy „büszke örömmel” jelentheti Magyarország: egy dologban le-
hagyta Amerikát, a televízió-nézésre fordított id  vonatkozásában. Az 1999-es 
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adatok szerint egy feln%tt magyar állampolgár naponta 4,5 órát televíziózik. Ép 
ésszel ez meglehet%s nehezen felfogható. Nem is az, hogy az olvasástól veszi el 
az id%t, hanem ami ennél tragikusabb: a családok jelent%s része nem beszélget 
egymással. Esténként nem beszélgetnek, mint ahogy nincs is harmonikus családi 
élet. A képerny% villogása sokszor „viszont” arra jó, hogy elodázza a családi kontak-
tusokat, pótolja az emberi élményeket és levezesse-leplezze a konfliktusokat. 

Nagyon izgalmasak az életformatípusokról és a kulturális fogyasztás modell-
jeir%l készített elemzések. Örvendetes, hogy megmaradt, hogy stabil a min%ségi 
kultúra iránt fogékony társadalmi réteg; a m#vészet emez ún. els%dleges fogyasz-
tói közönségét kb. 10-15%-ra teszik. Az viszont megdöbbent%, hogy jelent%s 
mértékben csökkent az ún. középkultúra tábora: ez a m#vészetnek és a szórako-
zásnak általában a min%ségi vonulatait fogyasztó (ha nem is tudatosan értékvá-
lasztó) társadalmi övezet bizony elvékonyodott, ez az úgynevezett másodlagos 
közönség 30-35%-ról 15-20%-ra csökkent. Ez az a közönségréteg, amely a kultú-
ra iránt fogékony, de igényes lekt#rt%l is hagyja magát elcsábítani; Jókait, Ker-
tész Ákost, Németh Lászlót, Jancsó Miklóst és Hemingwayt, Bartókot egyaránt 
fogyaszt, s így a kultúrának általában jó esélyeik vannak náluk, nos ennek a ré-
tegnek csökkent a létszáma, méghozzá 10%-os nagyságrenddel. 

A kutatók az életmód- és kultúrafogyasztás alapján körülírtak egy úgyneve-
zett passzív, otthonül  típust. Aránya a 80-as években még 25% volt, a 90-es 
évek közepén már 43-45%. Ezek már olyan felrázó adatok, amelyeken el kell 
gondolkodni, és amelyek azt jelzik, hogy nekünk kultúraközvetít%knek óriási a 
felel%sségünk. 

Tudom, hogy ezek önkényesen kiragadott elemek, van nagyon sok pozitív 
példa is. Semmiképpen nem tekinthet% véglegesen megmerevedettnek a kulturális 
polarizálódás, de az látszik, hogy ha az ország nem tud az elkövetkez% évtized-
ben éppen a kultúra területén jelent sen el relépni, akkor az összes többi terüle-
ten sem lesz képes igazi haladásra. Ez sem vadonatúj gondolat; végre rá kéne 
jönnie a döntéshozó politikusoknak, bármilyen politikai er%r%l van is szó, hogy 
nem pártprogramokban kell pusztán leírni, hogy „a kultúra stratégiai kérdés” stb., 
hanem eszerint is kellene intézni dolgainkat, mert ennek az országnak az egyetlen 
igazi esélye a kultúra. 

A különböz% országok eltér% t%keszerkezettel rendelkeznek. Bár az úgyneve-
zett tudást ke, a kulturális t ke — Bourdieu és mások nyomán ezek ismert szo-
ciológiai fogalmak — a nyugat-európai társadalmakban is els%dleges fontosságú, 
Magyarországnak (némi túlzással) egyenesen nincs is más sansza, mint a kulturá-
lis t%kéje. Ha ezt a kulturális t%két a modern információs társadalom jegyében 
nem tudjuk megújítani, ha nem tudjuk végre elérni, hogy ne a gazdaság, a piac 
diktáljon mindent (miközben természetesen a fejl%d% gazdaság alapozhat meg 
minden komoly beruházást), nos akkor újra, s%t végképp lecsúszunk. Viszont ha 
végre felismeri a mindenkori politikacsináló elit, hogy ma már a gazdaság és a 
jólét közvetlenül is múlik azon, hogy „mi van” a kultúrában, akkor van esélye az 
országnak, a nemzetnek, a m#vel%désnek. Különben továbbra is egy „követ% 
társadalom” marad Magyarország. Vagyis Európa hátsó udvarába szorulunk, csak 
most nem egy keleti blokk progresszióját alkotjuk, hanem a volt nyugati blokk 
után kullogunk. 



A kultúra esélyei az ezredfordulón 

 57

Mindez persze így leegyszer#sít% megfogalmazás, illetve alternatívaállítás. 
Ezt a sajátos t%keszerkezetet, ami az országban van, egy információs és számító-
gépes ügyekhez ért% fiatal szakember, Z. Karvalics László úgy nevezi, hogy Ma-
gyarországnak a világon a legjobbak közé tartozik az úgynevezett kulturális és 
tudásszerkezeti televénye. Nagyon jó metafora. A televény nagyon sok mindenre 
lehet%séget kínál, valóban termékeny talaj; s — történelmi okokból is — valóban 
jó országunkban a kulturális tudásszerkezeti televény. Ha erre nem tudunk építe-
ni — a számítógépes kultúra dinamizálásától kezdve a hagyományos, kulturális 
intézményrendszer védelméig és megújításáig —, akkor újra fog termel%dni ez a 
„majdnem felzárkózunk—mégis lemaradunk” típusú társadalomszerkezet. E te-
kintetben, ha nem is utánzandó, de elgondolkodtató minta az, ami Malajziával 
történik. 

Nem jártam Malajziában, de olvastam néhány érdekes tanulmányt róla, illet-
ve arról, hogy ez a félfeudális állam miként tudta az informatikát, a számítógépe-
sítési fejlesztési programokat politikai programmá tenni. Náluk persze nem az 
volt az els%dleges, illetve a dönt%, hogy minden informatikai ügyet a miniszterel-
nöki hivatalba koncentráljanak, abban az önáltató hitben, hogy ezzel szinte meg-
oldanak minden lényegi problémát. Ehelyett Malajzia valódi társadalmi progra-
mot dolgozott ki és realizált. Mire? Az esélyek egyenl%sítésére! Az állam ingye-
nes hozzáférhet%séget épített ki a kistelepüléseken, a diákságnak komoly 
kedvezményeket adott. És ugyanakkor mindezt össze tudta kapcsolni a hagyomá-
nyos malajziai kultúra digitalizációjával. Döbbenetes dolog, de hát éppen ez az, 
amit a magyar kulturális szakemberek is lassan egy évtizede követelnek, mond-
ván: csak akkor oldható meg Magyarországnak a nemzetközi — s persze magán-
tulajdonon alapuló — információs iparba és az információs világtársadalomba 
való bekapcsolódása, ha a privatizációs trenddel egyidej#leg ezen a területen 
viszont van, lesz komoly (de nem napi hatalmi érdekeket szolgáló) állami eltö-
kéltség és beruházás. Mert jelenleg még nincs. 

Az állam nagyon sok mindenb%l kivonult, ami a médiavilágot illeti, Nyuga-
ton és Keleten is; nálunk, ami igazából pénzbe kerül, mindenekel%tt az országos 
és regionális nemzeti kulturális intézmények támogatását csökkentette. Az elvi-
leg helyeselhet%, hogy a magánt%ke számára engedte át a tömegkommunikációs 
médiumok jelent%s részét. Nyugat-Európában — bármennyire furcsa — egy 
egész más, saját hagyomány alapján mégis meg tudtak %rz%dni, s%t éppen céltu-
datos állami támogatással tudtak meger%södni a nemzeti kulturális alapintézmé-
nyek és a közszolgálati rádiók, televíziók, hírügynökségek. Persze amikor a kul-
turális intézményekr%l van szó, mindig ott van a veszélye annak, hogy ha az ál-
lam maga finanszírozza és „ügyintézi”, akkor ez direkt politikai 
beavatkozásokkal jár. Mi magyarok nap mint nap megéltük ezt a közelmúltban, 
de így van a jelen id%ben is. 

Mit jelentene ez a fokozott állami felel%sségvállalás a digitalizáció vonatko-
zásában? Informatikai és kulturális szakemberek javasolják évek óta egybehang-
zóan: szülessen végre átfogó program a magyar nemzeti m#vel dés értékeinek 
digitalizálására. Nem csak az irodalmat, hanem a filmm#vészet, a magyar televí-
ziózás és a rádiózás „aranyalapján” túl még a múzeumi értékeket is úgy kellene 
digitalizálni, hogy a világháló révén ne csupán az összes magyar településhez 
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jusson el ingyenes hozzáférhet%séggel, hanem egyúttal a világ számára is prezen-
tálhatná, mi fán terem a magyar m#vel%dés. Ez természetesen szakemberek na-
gyon komoly, több éves intenzív el%készít% munkáját igényli. Egy-egy kísérlet 
már történt. 

Elkezd%dött például a Nemzeti Elektronikus Könyvtár m#ködése, létrejött a 
Digitális Irodalmi Akadémia. Igaz, újabban „baja” van velük némely kormányzati 
tényez%knek, holott nem centralizálni kellene %ket hatalmi akarattal, hanem in-
kább egy, a különböz% „m#fajokat” összefogó, átláthatóságot és átjárhatóságot 
biztosító, linkekben gazdag adat- és szövegbázisra, átfogó nemzeti digitális kon-
cepcióra és „gy#jteményre” lenne szükség. Aki egy kicsit is ért a számítógéphez, 
az internethez, tudja: nem az az els%dleges kérdés, hogy az ember feljut-e az 
internetre, hanem hogy van-e módja ingyenesen vagy kedvezményesen használni, 
illetve elsajátította-e a keresés kultúráját. Ez az igazi probléma. De még valami 
kell ehhez. Pénzt nem csak a készülékekhez, telefonvonalakhoz meg az ISDN-
vonalakhoz kell, hanem ahhoz is, hogy az anyanyelvi kultúrához köt%d% értéke-
ink egy részét kétnyelv#vé (a magyar mellett angollá, spanyollá?) tegyük. Bi-
zony, akarjuk, nem akarjuk, a világ számára csak ez jelentheti majd azt, hogy 
elérhet%, megismerhet% legyen a magyar irodalmi, színház és filmkultúra jelent%s 
része. Helyettünk ezt senki nem fogja megcsinálni. 

Tehát nem általában kell a nemzeti kultúrát — s f%leg nem harsány riogatá-
sok kíséretében — védeni, vagy a globalizáció dolgairól papolni, hanem például 
ilyen programokat indítani. Biztosítva ugyanakkor a hagyományos nemzeti 
könyvkultúra elérhet%ségét is — legalább katalógus-szinten. És biztosítani azt is 
például, ami Franciaországban vagy az Egyesült Államokban már megoldható, 
hogy a Széchényi Könyvtár várbéli mély páncéltermében %rzött kódexekhez, 
%snyomtatványokhoz (ti. a látványukhoz és a szövegükhöz) a monitoron folyama-
tosan hozzájuthasson akár egy kis szabolcsi vagy zalai iskola internet-használója 
is. Tehát hogy gyorsan képerny%jére tudja hívni, ugyanúgy, mint ahogy már el%-
hívható a Mona Lisa a Louvre-ból, vagy bármi más fontos érték. 

Ez modellje is lehetne annak, hogy a hagyományos m#vel%dést és a 
digitalizációt ne riválisként tartsuk számon, hanem összekapcsolásukat tekintsük 
az els%dleges teend%nek — voltaképpen ez s csakis ez kínálhat esélyt a kultúra 
számára az ezredfordulón. A digitalizációs m#vel%dési stratégia nem hogy nem 
teszi fölöslegessé a „hagyományos” nagy- és kisközösségi, a face to face, a lélek-
t%l lélekig ható kreatív kultúraközvetítést, a népm#vel%k, kulturális menedzserek 
munkáját, ellenkez%leg: felszabadíthatja, elmélyítheti azt. De hogy ez az esély 
valóság legyen, ahhoz nagyon sok mindenre van szükség. 

Mindenekel%tt egy kulturális szemléletváltásra, továbbá nagyon sok helyi 
küzdelemre az önkormányzatokkal, konfliktusokra és kiegyezésekre politikai 
pártokon belül és politikai pártok között, és nagyon sokszor önmagunkkal. E 
tekintetben talán adhat némi modellszer# reményt, hogy napjainkban a hagyomá-
nyos magyar folklór, az értékes és hiteles folklór tud igazából globálissá válni és 
nem a küls%dleges magyarkodás. Csak egy friss élményemet szeretném elmonda-
ni ezzel kapcsolatban. A Honvéd M#vészegyüttes, amelyik „természetesen” szin-
tén szervezeti és pénzügyi válságba került (de talán lesz megoldás rá), a millen-
niumra egy egészen új és nagyon szép programot készített ki Novák Ferenc ren-
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dezésében. Évszázadok táncai a címe, és — egyebek mellett — éppen az benne a 
csodálatos, hogy nem hivalkodóan nemzeties historizálással, de nem is egy lihe-
g%, piacelv#en nyugat-majmoló „globalizmus” igényével, hanem nemzeti kultú-
ránk szerves európai gyökereit, a folyamatos dialógust hangsúlyozva állította 
színpadra a magyar tánc hagyományait. Elementáris zenés látványt nyújtva. 

Ha a globalizációtól félünk, féljünk, de ne egy bezárkózó, pusztán védekez% 
magatartást állítsunk fel véd%bástyaként, hanem kreatív reagálással, progresszív 
kezdeményezésekkel, önmegújítással „meneküljünk el%re”, használjuk föl bel%le 
azt, ami javunkra fordítható. 

E tekintetben nincs szerintem id%szer#bb mottónk, mint Babits Mihály tétele, 
aki már a tízes években megfogalmazta, hogy két nemzetszemlélet vitatkozik 
egymással: az egyik az endogám, a másik az exogám nemzetszemlélet. Maga 
Babits Mihály — aki igazán mély nemzeti és történelmi gyökerekkel rendelkezett 
— azt vallotta, hogy a magyar kultúra éppen attól életképes és a jöv%jét illet%en 
is esélyes, hogy exogám jelleg#, hogy integráló alaptermészet#, értékeket kihor-
dani és magáévá érlelni képes, szintetizáló kultúra. Ez biztosította a nemzeti 
jellege meg%rzését is. 
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KOZMA LÁSZLÓ 

Gondolatok az egyetemek feladatairól*  

Arra szeretnék vállalkozni, hogy kicsit más szemléletben mutassam be azokat a 
valamennyiünk által jól ismert problémákat, amelyekkel az egyetemeknek szem-
be kell nézniük napi gondjaik közben. Fejtegetéseimre rányomja bélyegét a fizika 
(ezen belül a spektroszkópia, lézerfizika és alkalmazott fizika) területén kifejtett 
több mint négy évtizedes oktató és kutató tevékenységem. 

Miel%tt azonban belekezdenék a részletek kifejtésébe, nézzük meg, hogy az 
új ezredforduló küszöbén milyen környezetben kell megoldanunk a fejlesztési 
célkit#zéseket. Az 1. ábrán a folyamatosan kihúzott görbe a fejl%dés id%beli ala-
kulását szemlélteti (a relatív egységekben ábrázolt Q mennyiség egy modellnek 
vett társadalmi közösség fejlettségének integrált mutatója). Az id%skálán vonalak 
jelölik a kerek évszázadokat, míg a körökbe helyezett nyilak a 2000. évt%l vissza-
felé 40 éves szakaszokat jelölnek. (40 év számíthat egy ember aktív munkában 
eltöltött idejének pályakezdést%l a nyugdíjba vonulásig.) Az ábra néhány, a tár-
sadalom fejl%dését alapvet%en befolyásoló vagy jellemz% esemény id%pontját is 
jelöli. 

 

1. ábra 

Sokat emlegetjük a napjainkban lejátszódó tudományos-technikai robbanást, 
amelyet az ábrázolt fejl%dési görbe felfutó ága szemléletet. Azonban ennek a 
robbanásnak az igazi tartalmát akkor értjük meg, ha megnézzük, hogy az általunk 

                                                        
Az Alpok - Adria Rektori Konferencia ülésén elhangzott el%adás átdolgozott szövege; 2000. május 
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választott 40 éves mértékkel mérve milyen közel vannak a fejl%dés nagy esemé-
nyei. Alig két id%egységgel ezel%tt tisztázódott az anyagszerkezet olyan alapvet% 
kérdése, hogy milyen felépítés# az atom (Bohr, 1913). Az utolsó négy egységben 
fejl%dött ki a ma minden eszközünkben (m#ködésükben vagy elállításukban) 
alapvet% szerepet játszó elektronika. Az informatika igazi robbanása az utolsó 
kett%, de f%leg az utolsó periódusban játszódott le. A felgyorsult és még mindig 
egyre gyorsuló fejl%désnek az a következménye, hogy a társadalom élete is alap-
vet%en megváltozik minden területen. A termelékenység, a használt eszközeink 
teljesít%képességének óriási mérték# növekedése, az automatizáció gigantikus 
mérete (eszközben, gyártásban, információfeldolgozásban, továbbításban), a 
globalizáció totális kifejl%dése és még sok más tényez%, amely teljesen új helyze-
tet jelent a társadalom egésze, egyes csoportjai és minden egyes tagja számára. 
Ebben a szituációban megkérd%jelez%dik a néhány f%b%l álló egyetemi tanszéki 
önálló kutatások szerepe a nagy nemzetközi projektek mellett, az egyedi termék-
fejlesztések eredményessége a nagy automatizált gyártósorok mellett. A fejl%dés 
ezekre a kérdésekre is megadta a választ. Az információ-továbbítás sebessége és 
térbeli korlátnélkülisége, az utazás egyszer#södése stb. teljesen új lehet%séget 
teremt a kooperációra. Valóban, egyre gyorsabban alakulnak ki azok a nagy kuta-
tó-fejleszt% és termel% hálózatok, amelyek nemzeti államtól függetlenül behálóz-
zák a Földet. Ebben az értelemben n%tt meg a régiók szerepe, így az Alpok-Adria 
Munkaközösség feladata is. 

Els%ként az oktatást érint% kérdést nézzünk meg kicsit részletesebben. A fej-
l%dési görbe lassan emelked% szakaszán egy-egy ember aktív tevékenysége során 
kis mennyiségben jelentek meg új ismeretek, ezért az oktatás vállalkozhatott arra, 
hogy a tanulóknak megtanítja mindazon ismereteket, amelyekre életük során 
szükségük lesz. Valóban, a fiatal éveit képzésre jól felhasználó egyén élete végé-
ig nagy m#veltség#, kiváló szakembernek számított, anélkül, hogy a továbbkép-
zés különböz% formáin részt vett volna. Ebben az id%szakban jogosan alakult ki 
az a szemlélet, hogy a tanító és az iskola feladata összegy#jteni a leend% életpá-
lyáján szükséges ismereteket, és azt kell átadniuk a hallgatónak, aki majd folya-
matosan felhasználja, alkalmazza azokat. Napjainkban a fejl%dési görbe felfutó 
ága mutatja az ismeretek növekedésének nagyon gyors ütemét. Ez a gyors növe-
kedés nem teszi lehet%vé az életpályán szükséges tudásanyag iskolai oktatásban 
való átadását, hiszen a ma egyetemistája nagy valószín#séggel olyan dolgokkal 
fog dolgozni, amelyeket még fel sem találtak. Például a 2000-ben nyugdíjba me-
n%k nem tanulhatták az 1960-ban felfedezett lézereken alapuló, ma már alapvet% 
fontosságú lézertechnikát. Ezeket az ismereteket a szakemberek milliói a feln%tt-
képzés különböz% formáin keresztül sajátították el. Az informatika még szemléle-
tesebben bizonyítja a robbanásszer#en fejl%dött ismeretek elsajátításában az 
utóbbi évtizedben kialakult, élet végéig való tanulás szükségességét. 

Az ismeretáradat növekedése mellett az ismeretszerzés eszközrendszerében 
és módszerében bekövetkezett szükségszer# robbanás is új helyzetet teremtett az 
oktatásban. Az informatika mai színvonalán (például az Interneten keresztül) 
mindenki hatalmas mennyiség# ismeretanyaghoz juthat hozzá. Speciálisan felsze-
relt intézmények nagy hatékonyságú ismerethordozókat tudnak el%állítani, 
amelyhez a tömegoktatásban dolgozó tanár ugyanúgy csak küls% szemlél%ként 
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tud hozzájutni, mint a hallgató. Ilyen lehet például a száloptikával felvett mozgó 
video-felvételek gépek bels% részér%l, de állati vagy humán szervezeten belül 
lejátszódó folyamatok bemutatására is lehet%ség nyílt. Ebben a helyzetben tehát 
megsz#nt az iskola és a tanár oktatási hegemóniája, azonban nem sz#nt meg a 
folyamatos tanulásban való magas szinten való részvételének fontossága. A ki-
alakuló helyzet megítélésem szerint nem csökkenti, hanem növeli az iskola fon-
tosságát, és egyben jelent%s szemléletbeli változást kíván meg a hagyományos 
képz% intézetekt%l és a tanároktól. A tudományos-technikai robbanás következ-
ménye az lett, hogy a kutatás-fejlesztés súlypontja egyre jobban áthelyez%dik az 
ipari kutatóintézetekbe vagy más formában m#köd% intézetekbe és néhány nagy 
egyetemre (egyetemi keretben létrehozott kutatóintézetbe). A kutatás egyre nö-
vekv% költségei (a csúcstechnológiához tartozó eszközök magas ára miatt) csak a 
termeléshez közeli helyeken térülnek meg, ahol a célkit#zés és eredmény-
felhasználás egysége biztosított. 

Ez a folyamat a humán tudományok területén is megindult. Például a számí-
tógépes nyelvészet kutató-fejleszt% programja Magyarországon két nagy szoft-
verfejleszt% vállalkozás keretében folyik. Szoros egységet képez a kutatás-
fejlesztés, termékel%állítás és értékesítés. Sajnálatos módon az egyetemek távol 
maradtak ezekt%l a fejlesztésekt%l. Jól mutatja az oktató intézetek kiszorulását 
ezekb%l az új irányzatokból az a helyzet, hogy az egyik vállalkozás 1998-ban 
kiadott ismertet%jében felsorolt referenciahelyek között nem szerepel egyetem 
vagy más oktatási intézet. Olaszországban az IBM (Milánó) aktív támogatásával 
alakult meg 1965-ben Centro Nazionale Universitario di Calcolo Elettronico 
önálló kutatóintézet, amely felvállalta a számítógépes nyelvészet fejlesztési fel-
adatait.  

Az egyetemeknek, minden professzornak tudomásul kell venni, hogy az 1. 
ábrán látható meredeken felfutó fejl%désnek törvényszer#en bekövetkez% hatásai 
vannak, amelyekhez alkalmazkodni kell. Világosan kell látni, hogy a természet, a 
termelés, a társadalom törvényeiben nemhogy nincs alapvet% különbség, hanem a 
maguk specialitását meg%rizve azonosnak tekinthet%k. Nézzünk erre néhány pél-
dát. 

l. Tartósan csak azok a rendszerek létezhetnek, amelyek stabilis egyensúly-
ban tudnak lenni a ható küls% és bels% folyamatokkal. Az egyensúly megbontásá-
ra törekv% bels% és küls% er%k kisebb-nagyobb kitéréseket hozhatnak létre a sta-
bilis állapot körül, azonban ezeket a kilengéseket kompenzálni kell a stabilizáló 
bels% er%knek. Az újra el%álló állapot vagy azonos az el%z%vel vagy különbözik 
attól. A kismérték#, pozitív eltérések sora jelenti a fejl%dést. Ez a jelenség látha-
tó az él%lények küls% környezethez való alkalmazkodásában, a növénynemesítési 
folyamatokban, vagy a társadalom bels% folyamatait szabályozó törvénymódosí-
tásokban. Amennyiben egy rendszer nem tudja biztosítani a stabilitást rontó er%k 
kompenzálását, akkor a rendszer széthullik, felrobban. A robbanást követ%en 
vagy kialakul egy újabb egyensúlyi állapot, létrejön egy új rendszer, vagy új 
létrehozása nélkül elpusztul a régi. Az els%re jó példák a társadalmi forradalmak, 
az utóbbira az %shüll%k kipusztulása. A tudományos-technikai robbanás hatását 
ebb%l a szempontból kell vizsgálni. Az l. ábra exponenciálisan felfutó fejl%dés-
görbéje azt mutatja, hogy megváltozik az ismeretmennyiség, az ismeretek fel-
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használási és áramlási sebessége, az oktatás lehetséges eszköztára és szervezeti 
felépítése. Ezek a tények olyan bels% feszít%er%ket jelentenek, amelyek felborít-
ják a régi oktatási rendszert. Akarva-akaratlanul kialakult az egész élet során 
való tanulás szükségessége és rendszere. A folyamatosan megjelen% új munkakö-
rök pályamódosítást, átképzést igényelnek. Kialakulnak a rövid képzési idej# 
alapképzések, amelyek a folyamatos tanulás lehet%ségével (kiegészít% feln%tt-
képzés, távoktatás stb.) az egyéni igényekhez és lehet%ségekhez jobban igazodva 
biztosítják a fejl%dési görbe nagyon gyors átalakulásaihoz való jobb igazodást. 
Az oktatási rendszert tartalmi, metodikai és szervezeti oldalról er%s küls% hatások 
feszítik. Két választási lehet%ség van: elfojtani ezeket a változásokat, %rizni a 
régit, vagy hozzáigazítani a már m#köd% rendszert az új követelményekhez. 

2. A fejl%dés minden területe az egyszer#bbt%l a bonyolultabb felé halad. Az 
ellentétes irányba történt leágazások mindig elhaláshoz, esetleg stagnáláshoz 
vezettek. A Föld történetében néhány fej l%déssor: 

a szervetlen világban: atomok — egyszer# molekulák — bonyolult moleku-
lák — makromolekulák 

az él világban: egysejt#ek — többsejt#ek — gerincesek — ember 
a termel eszközökben: k%balta — egyszer# gépek — g%zgép — elektronika 

— számítógép vezérelt automatizált rendszerek 
a társadalmi fejlettségben: hordák — törzsek — nemzeti államok — új típu-

sú szövetségi rendszer 
Ebben az általános fejl%dési trendben a történelem során a kiemelked% sze-

mélyiségek nagy szerepet játszottak abban, hogy a fejl%dés irányába ható er%k 
érvényesülését, a velük szemben hatóknak a kiküszöbölését szolgálták. Évszá-
zadok során az el%rehaladás bölcs%i az egyetemek voltak. A felfedezések m#he-
lyei, a tudományos viták fórumai, az új ismeretek terjesztésének helyei els%dle-
gesen az egyetemek falai között voltak. Miközben a klasszikus tudományokban 
ez a helyzet megmaradt, addig éppen a fejl%dés felfutó szakaszában az új kezde-
ményezések részben elkerülik az egyetemeket. Például az 1950-es, 60-as, 70-es 
években az egyetemi képzés és az akadémiai kutatás nehezen tudta befogadni a 
számítástechnika, számítástudomány, informatika néven próbálkozó új ismeret-
csomagot. Ugyancsak kétkedés fogadta a feln%ttképzést, a távoktatást, a rövid 
képzési idej# fels%fokú alapképzést. A magyar fels%oktatásban az utóbbi 1-2 
évben látható pozitív elmozdulás ebbe az irányba, azonban nagyon sok, a fejl%dés 
elébe állított gátat kell eltolnia annak, aki új képzési formák bevezetésébe fog. 

3. A különböz% rendszerekben lejátszódó folyamatok nagy része irreverzibi-
lis, nem megfordítható. Például egy zárt tartályban lev%, oxigénb%l és papírból 
álló rendszerben egy iniciátorral el%idézhet% az átalakulás folyamata, amelyben 
égéstermékek és h% keletkezik. A folyamat fordítva nem hozható létre, az égés-
termékek és h% elegyéb%l nem jön létre papír és tiszta oxigén. Ilyen irreverzibili-
tást mutatnak más folyamatok pl. a biológia, a kémia és a társadalom nagyon sok 
területén. Például a koszovói társadalomban is lehetetlen lenne visszaállítani a 
háború el%ttihez akárcsak hasonló állapotot. Az irreverzibilitás az egyetemeket 
nehéz helyzetbe hozhatja, mivel a képzés új módozataira a társadalomnak szük-
sége van, és ha az egyetemi rendszer azokat nem fogadja be, akkor egyetemeken 
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kívül fognak megvalósulni, ezt követ%en pedig már az utólagos csatlakozásról, a 
felzárkózásról lehet csak gondolkodni. 

4. Az összetett rendszerekben lejátszódó folyamatok bels% dinamikája azonos 
jelleg#, azaz függetlenül attól, hogy milyen a konkrét természete a rendszernek, a 
folyamatok leírására hasonló módszereket kell alkalmazni. A 2. ábrán vízszintes 
vonalak jelölik a rendszernek a vizsgált szempontból jelent%séggel bíró elemeit, a 
nyilak az egyes elemek közötti kölcsönhatásokat, míg m a mennyiségi, t az id%-
beli, m kölcsönhatási paramétereket. A legfels% (1–5) szintek a kiindulási feltéte-
lek, az alsóbbak a m#ködés közben kialakult elemek. Ezek között van a m#ködés 
közben végcélnak tekinthet% elem is. Stabilis m#ködés esetén az egyes szintek 
betöltöttségében, a köztes folyamatok lefolyásában egyensúly alakul ki. Ameny-
nyiben valamelyik folyamat feler%södik, a rendszer kibillen egyensúlyi helyzeté-
b%l, m#ködésében zavarok állnak el%. Egy ilyen rendszer tervezése, m#ködésé-
nek leírása bonyolult számítási feladat. A különböz% rendszerek vizsgálatára, 
vezérlésére kidolgozott matematikai modellek viszont egyértelm#en kimutatják a 
sok paraméter bármelyikének megváltozásából el%álló hatást a rendszer m#ködé-
sére. Nézzünk a modellnek megfelel% két példát. 

 
2. ábra 

Az els% legyen egy piaci termék el%állítása. Kiinduló elemek lehetnek a kö-
vetkez%k: nyersanyagkészlet, munkaer%, m#szaki felszereltség, adózás stb. Köz-
tes állapotok lehetnek: beszállított alkatrészek, gyártási el%írások, konkurencia 
helyzete stb. Ha tehát a k szint jelenti a terméket, ezek a hatások határozzák meg 
a piacon elfoglalt helyét. A termékmennyiség fogyását az alsóbb felhasználó 
szintekkel való kölcsönhatási folyamatok határozzák meg. Volt eset, amikor a 
világgazdasági rendszerben mutatkozó rendellenes m#ködés következtében a 
termékszinten nagy felesleg állt el%, ennek visszahatására vált m#ködésképtelen-
né az egész gazdasági rendszer. 

Az a paradoxnak látszó helyzet, hogy a napjainkban gigantikus méretekben 
megn%tt termelékenység nem vezetett a világgazdaság katasztrófájához, nagy 
részben annak köszönhet%, hogy számítógéprendszerek lényegében a 2. ábrán 
látható modell konkretizált felhasználásával analizálják a gazdasági folyamato-
kat, és adnak pontos adatokat a gyártási-értékesítési bonyolult folyamatokhoz. A 
számítások eredményei alapján regulált termelés el tudja kerülni a katasztrofális 
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zavarokat. A közvélemény számára leglátványosabb az olajkitermel% államok 
együttm#ködése a kitermelés volumenének, az olajár világgazdaságra kifejtett 
hatásának tudatos regulációjában. Kevésbé látványos a globalizált, termel%, érté-
kesít% és pénzügyi (bank-) hálózatok hasonló értékel%, szabályzó tevékenysége. 
Talán a fejlett államokban az agrártúltermelés megel%zésére kidolgozott dotációs 
rendszer ismertségére lehet hivatkozni. 

A második példa legyen egy több komponensb%l kiindulva lejátszódó vegyi 
folyamat. Több lépcs%ben játszódnak le a reakciók, s ezek során különböz% ter-
mékek keletkeznek, amelyek tovább alakulnak újabb vegyületekké. Tehát az 1–5 
alapanyagokból a bonyolult kölcsönhatási folyamatok során kialakul az el%állíta-
ni kívánt k+4 végtermék és a k+2 és k+3 melléktermék. Ha ismerjük az elemekre 
vonatkozó átalakulási paramétereket, akkor leírhatjuk a modell alapján a folya-
matot, illetve el%re meg lehet adni a hibás m#ködés esélyeit. 

A 2. ábrán látható modell alkalmas az oktatási folyamatok leírására is. 
Amennyiben a k szint egy oktatási intézményt jellemez, akkor mk jelentheti a 
hallgatói létszámot, tk a képzési id%t. Az 1–5 kiinduló szintek az oktatandó isme-
retanyagot, a jogi, gazdasági feltételeket, a többi szint pedig más oktatást befo-
lyásoló tényez%t jelent (például más képz%intézményt). Legyen most is a végter-
mék, az „el%állított” diplomás a k+4 szinttel jellemezve. Állandósult körülmé-
nyek között az egyes folyamatok stabilis módon játszódnak le, a rendszer az id%k 
folyamán kialakult módon m#ködik. Probléma akkor keletkezik, ha a m#ködés 
feltételei megváltoznak. A fejl%dés jelenlegi robbanásszer# fázisában ez a helyzet 
áll fönn. Új ismeretek jelennek meg, új módon lehet ismeretekhez jutni, ismeretet 
átadni, gyorsan kell reagálni az új igények megoldására. Ha például a 2. ábrán az 
5 új tudásmennyiség megjelenését jelenti, a k-1 szint egy új módon képz% intéz-
ményt, akkor a k képz%intézmény kiszorulhat a k+4 végtermék el%állításából. A 
hosszú tradicionális egyetemi oktatásban ezek a jelek mutatkoznak. A fejlett 
országok egyetemi oktatásában nagyon el%rehaladott a hallgatók képzésbeli sza-
bad választását és mobilitását biztosító módszerek alkalmazása (kreditrendszer), 
az új gazdaságos képzési ágazatok bevezetése (távoktatás), rövid célképzések 
szervezése stb. Ezek irányába például a magyar fels%oktatás nem tud érdemben 
elmozdulni. 

Az 1. ábrán látható igen gyors felfutás id%pontjában az egyetemi oktatás régi 
tradícióit igyekszik konzerválni. A magyar fels%oktatásban egy új kezdeménye-
zést általában három év alatt lehet megvalósítani akkor, amikor általánosan elfo-
gadott az a vélemény, hogy a képzés öt éve alatt az ismeretek fele elavul. Az 
iparban biztosan nem állnak szóba azzal az újítóval, aki jó ötletét azzal a kikötés-
sel próbálja értékesíteni, hogy megvalósítása három év múlva esedékes. 

A fejl%dés egyre gyorsuló tempóját látva, ha az egyetemek továbbra is be 
akarják tölteni a történelmileg kialakult szerepüket, nem marad más választásuk, 
mint helyzetük és feladataik alapos és gyors átértékelése. A fejl%dés folyamata 
olyan objektív törvényeken alapszik, amelyek ki fogják kerülni a megrekedt szin-
teket, hogy új utakon hozzanak létre új min%séget. A haladás irányába elmozdult 
(els%sorban nyugati) egyetemek behozhatatlan el%nyhöz jutnak a késve indulók-
kal szemben. Olyan besz#külés állhat el%, mint ami az ipari termelésben játszó-
dik le. 
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A tudományos-technikai fejl%désnek megvoltak és vannak a húzó ágazatai. A 
fellendülés kezdetén az alapvet% szerepet az anyagtudomány játszotta. A XX. 
században gy#lt össze az anyagszerkezetre vonatkozó ismereteink jelent%s része, 
ebben a tiszta anyag el%állításának módszerei is. E nélkül nem létezne sem a 
tranzisztor, sem a mikroelektronikai termékek, így a modern számítógép sem. 

A következ% húzóágazat feltétlenül a számítógép, a modern informatika ki-
alakulása. A tervezés, vezérlés, hírközlés e mindennapi életben nélkülözhetetlen 
eszköze nélkül nem tudna a jelenlegi szinten m#ködni sem a tudományos-
technikai rendszer, sem a társadalom. 

Lehetne tovább sorolni technikai vonatkozású összetev%ket, mint például a 
lézer, lézertechnológia, azonban megítélésem szerint a humán er%forrással kap-
csolatos tudományokban beállt fejl%dést mindenképpen az els%k között kell emlí-
teni. Itt nemcsak a közgazdaság tudományát, hanem minden más területet kell 
érteni. Jelent%ségének bemutatásához összehasonlíthatjuk Japán és a Szovjetunió 
II. világháború utáni fejl%dését. Egyik oldalon a rossz természeti feltételek, de jó 
humáner%forrás-felhasználás gazdasági felvirágzást, másik oldalon a jó természe-
ti feltételek, de elhibázott humáner%forrás-felhasználás gazdasági cs%döt eredmé-
nyezett. 

A fejl%dés robbanásszer#en felfutó szakaszán az egyes tudományos területek 
érvényesülésének feltételei id%ben eltolódva alakultak ki. Például a biológia hú-
zóágazattá válása az utóbbi évek eredménye. Úgy t#nik, hogy a biotechnológia az 
élelmiszertermelésben, a gyógyításban stb. végtelen sok lehet%séget hordoz ma-
gában. Napjainkban az is nyilvánvaló, hogy az igen sok pozitív eredmény mellett 
sokasodnak a problémák is a társadalom számára. A fokozódó termelésnövekedés 
mellett növekszik a környezet tönkretétele, az energiakészletek vészesen fogy-
nak, a népesség száma, termeléshez való viszonya egyre kedvez%tlenebbé alakul, 
a tudat messze elmarad a technikai színvonaltól stb. 

A problémák jelent%s részének a megoldását maga a fejl%dés hozhatná magá-
val. Például a biotechnológia jelent%sen kiterjesztheti a term%területeket fagyálló 
illetve szárazságt#r% haszonnövények el%állításával, növelheti az el%állított élel-
miszer mennyiségét nagy hozamú fajták kifejlesztésével is. Ugyanakkor jogosak 
azok az új technológiával szembeni ellenvetések, amelyek az emberiségre káros 
lehet%ségeket látnak benne. Annak, hogy a tudományos-technikai eredményeknek 
a társadalomra hasznos része érvényesüljön, ne a káros következmény#, a tudati 
feltételei nincsenek meg. Ha azt akarjuk, hogy a jelenlegi egyensúlyi folyamatok 
egyértelm#en az emberi haladást szolgálják, akkor a következ% id%szakban a 
szemléletformálást, a tudat átalakítását kell megoldani, s ennek egyik dönt% része 
az oktatásnak és nevelésnek a kialakult új feltételekhez való igazítása. Az oktatá-
si intézeteknek, az egyetemeknek élvonalban kell maradni a képzéskorszer#sítés 
elméleti és gyakorlati kérdéseinek kimunkálásában. A gyors fejl%dés és a vele 
együtt gyorsan változó társadalmi feltételek, az ismeretszerzéssel szemben el%ál-
ló új követelmények a fejlesztés sebességének a növelését diktálják. Ezt viszont 
az egyes témákban egymástól elszigetelten dolgozók egyesítésével, közös fellé-
pésével lehet megoldani. Az egyetemeknek meg kell találni a modern eszközök, 
lehet%ségek oktatásba való beépítésének a módszerét. Nemcsak Magyarországra 
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jellemz%, hogy nem az egyetemek az új oktatási módszerek, eszközök els%dleges 
fejleszt%i és felhasználói, több más országban is hasonló a helyzet. 

Miközben a világban szinte minden területen halad el%re a globalizáció, ad-
dig a kutatás és egyetemi képzés tradicionális nemzetközi hálózatot képz% rend-
szere nem tart lépést a fejl%dés adta lehet%ségekkel. Az információáramlás nagy 
nemzetközi hálózatai nagyon nagy hatásfokú oktatási módszerek kialakítását, 
m#ködtetését vetítik el%re. Ezek kidolgozásához, m#ködtetéséhez, a folyamatos 
fejl%déshez való hozzáillesztéséhez új szemlélet# tanárokra, képz% intézmények-
re van szükség. 

Az egyes régiók együttm#ködése az oktatás ilyen irányú fejlesztésében telje-
sen egyértelm# követelmény. Az Alpok-Adria Rektori Konferencia tagegyetemei 
között szép számmal lehet felsorolni két- és többoldalú közös kutatási és oktatási 
kapcsolatot, azonban ezek mennyisége kicsi az összes oktatási tevékenység mére-
téhez képest. Át kell gondolni az egyes helyeken rendelkezésre álló szellemi 
bázisok optimális felhasználási lehet%ségeit, a mögöttük lév% infrastrukturális 
feltételeket. A párhuzamos részfejlesztések helyett egy-egy terület kiemelt fej-
lesztését célszer# megoldani. 

Irodalom 
EÖTVÖS LORÁND: Az egyetem feladatáról. Magvet% Könyvkiadó. Gondolkodó magyarok sorozat, Bp., 1985. 
VEKERDI LÁSZLÓ: Tudás és tudomány. Tipotex, Bp., 1994. 
LÁSZLÓ ERVIN: Döntés el%tt. KIT Képz%m#vészeti Kiadó, Bp., 1994. 
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BODÓ LÁSZLÓ 

„Egy értelmiségi figura a falusi bolondériában” 

— avagy egy falusi alak az értelmiségi bolondériában 

Interjú Szabó Attilával, a JESZ színész-rendez jével 

A Janus Egyetemi Színpad 2000 tavaszán nagy sikerrel mutatta be Federico 
Garcia Lorca Yerma cím# drámáját Szabó Attila rendezésében. Szabó Attila a 
PTE FEEFI ötödéves m#vel%dési menedzser szakos hallgatója, s meghatározó 
szerepe volt-van az együttes létrejöttében, összekovácsolásában, éretté válásában. 
Az általa irányított szakmai tréningek, „edz%táborok” színvonalas tevékenységét 
mi sem bizonyítja jobban, mint az, hogy az egyetemi-f%iskolai színjátszó együt-
tesek országos találkozóin évek óta komoly szakmai elismerést szereznek, továb-
bá hogy a Pécsi Nemzeti Színház befogadta el%adásaikat kamaratermébe, amikor 
az Egyetemi Klub alatt lév% termeik födémét berepesztették a felettük diszkózók, 
használhatatlanná téve a sok munkával játszásra is alkalmassá tett pincehelysé-
geket. E nemes gesztus sem el%zmények nélküli: a JESZ tagjait már két éve fog-
lalkoztatja Balikó Tamás igazgató a PNSz el%adásain, s%t szeptembert%l a profi 
társulat tagjává szerz%dtette közülük Köles Ferencet, aki ugyanúgy hallgatója 
marad a FEEFI-nek, mint a színm#vészeti f%iskolára idén felvételt nyert Ács 
Norbert. 

A csapatépít% munkáról kérdeztem Szabó Attilát. 

(  Veled született képesség, hogy embereket magad köré szervezz, hogy elfo-
gadjanak vezet jüknek vagy valamilyen minta követése, tudatos választás 
eredménye? Tanultad valahol a csapatépítés technikáját? 

Falun n%ttem fel, ahol nemigen voltak korosztálybeli gyerekek, s ez egy er%-
teljes magányt, egy jó értelemben vett, termékeny magányt teremtett körülöttem. 
Egyedüllétemet be kellett rendezni, hogy a magány ne váljék unalommá. Nem 
voltak játékszabályok, tehát nekem kellett kitalálni, hogy a tárgyak, az állatok 
mind játékhelyzetbe kerüljenek, minden, a spárgától kezdve a birkákig, amiket 
%riztem. Számomra izgalmas stratégiai játék volt, hogy például melyik birka 
merre fog menni, vagy hogy miként vehetem rá, kutya nélkül, hogy arra menjen, 
amerre szeretném. Gyerekkori egyedüllétem tudattalanul is megtanított arra, 
hogy berendezzem saját magam életét, animációs helyzeteket teremtsek, s ezeket 
koordinálni is tudjam. Ezt ösztönösen csináltam kezdetben, nem vagy alig volt 
benne tudatosság. 

(  Gyerekkorod faluja Iszkáz, Nagy László Iszkáza. Jelentett ez valamit szá-
modra? 
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Ez a Nagy László-i hagyomány els%sorban teher volt nekem, azzal, hogy ál-
landóan toltak el%re, s hát gyerekként ezt nem értettem. Mert iszkázinak lenni 
nemcsak környezeti adottság volt, hanem kényszer is, abban az értelemben, hogy 
édesapám kötelességének tartotta, hogy induljak szavalóversenyeken. Apám elég 
korán belém gyötörte mindazt, amit % nem tudott elérni, mindenképpen %t%le 
örököltem a kreatív pozíciószerzési mentalitást és hogy megtanultam szerepelni. 
  18 évesen családfenntartó kellett hogy legyen, nem tanulhatott, lakatosként 
dolgozott sokfelé, de ami igazán fontos, hogy k%keményen iszkázi volt, olyannyi-
ra, hogy még a szomszéd falvakba sem mentünk át. De fontosnak tartotta a Nagy 
László-i hagyomány ápolását: részt vett az emlékház létrehozásában, ami alkotó-
házként is m#ködött. Emlékszem, közvetlenül megválasztása el%tt Göncz Árpád 
is volt ott, s nagyon sok neves író dolgozott ebben az emlékházban. A lényeg: 
azon túl, hogy egyedül voltam, szellemi szinten egy nagyon gazdag környezet 
vett körül. 

Az már egy külön történet, hogy édesapám 90-t%l polgármester lett, s ebbe 
bele is rokkant. A 90-es évek falusi posványába. Az emlékmúzeum, a vendégház 
halálra volt ítélve. Most már három éve nem dolgozik, semmit nem csinál, mert 
belerokkant abba, hogy milyen élet volt, s milyen élet lehetett volna, de a közö-
nyösség miatt nem lehetett. Mert az történt, hogy a szavalóversenyek megsz#n-
tek, megsz#ntek az olvasótáborok, a faluban a kultúrházat turkálónak használták, 
elherdálták az emlékházat, a vendégházat. Nagyon hasonló a Nagy László-i hely-
zethez, aki az 1950-es évek elején hazajött Bulgáriából, s azt látta, hogy nincs 
meg a birtok, kulákká nyilvánították az édesapját, elvitték a lovakat, s ottmaradt 
egy roncs ember egy asszonnyal, aki ápolta. Negyven év múlva ugyanúgy meg-
ismétl%dött a történet. Amiket f%képp édesapám hozott létre, azt ma már nem 
használja senki, ebek harmincadjára lett minden. 

Szóval a szavalóversenyeken megtanultam szerepelni, s talán ezért is gondo-
lom, hogy egy csoport létrehozásában, majd kés%bb az együtt-tartásában legfon-
tosabb a színészet, majd a pedagógia. A színészi képességet f%képpen, mégpedig 
azért, mert egy csoport tagjai elvárják, hogy vezet%jüknek legyen egyfajta 
imázsa, ennek az elvárásnak pedig úgy a legegyszer#bb megfelelni, hogy az em-
ber eljátssza a vezet% szerepét. Amikor még nagyon fiatal az ember, különben is 
alig-alig van olyan tényleges erénye, amire valódi imázs építhet%, ezeket a vélt 
erényeket, tulajdonságokat a legegyszer#bb elképzelni s eljátszani. De kés%bb is 
fontosnak tartom, hogy egy vezet% jól játssza a környezete által elvárt szerepét. 

(   De ehhez már nem elég az ösztönösség, ezt már tanulni is kell… 
Azt a középiskola hozta magával. Pápára kerültem gimnáziumba, ami nem-

csak azt jelentette, hogy velem egyid%s, egygondolkodású emberekkel kerültem 
kapcsolatba, hanem azt is, hogy a diákszínjátszó csoport vezet%je egy nagyon 
izgalmas, érdekes személyiség# ember volt.   két év után otthagyott bennünket, 
s rám hagyományozta a csoport vezetését. Tehát el%ször mellette tanultam a cso-
portvezetést. Els%sorban mint színész kerültem el%térbe, sok f%szerepet játszot-
tam, Adrian Mole-t, a Legyek urában Jack-et, a „rosszfiúk” vezérét, A császár új 
ruhájában a császárt. Jártunk ezer helyre, hívtak sokfelé bennünket Erdélyt%l 
Kazincbarcikáig kis el%adásokra és nagy fesztiválokra, hívtak nagyon sok helyre. 
Így ismertem meg például Kaposi Lászlót, aki Gödöll%n az amat%r színjátszásnak 
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nagyon emblematikus, nagyon izgalmas figurája volt. Tehát már középiskolás-
ként a színjátszó csoportban, szakmai táborokban nagyon megtanultam az alapo-
kat, f%leg a közösségszervezést, attól kezdve, hogyan kell összetartani egy cso-
portot, odáig, hogyan lehet pénzt szerezni a csoport fenntartásához, az el%adások-
ra, a fesztiválokra. Attól kezdve, hogy 17 évesen csoportvezet% lettem, s rám 
maradt a gyerekcsoport is, a diákszínpad is — igazából nem is maradt más vá-
lasztási lehet%ség, mint megtanulni az iskolai szervezeten belül, gyakran annak 
ellenében, egy országos hálózaton belül csoportot vezetni, fesztiválokat szervez-
ni, fesztiválokra menni, pénzt szerezni mindehhez. Ez akkor teljesen kitöltötte az 
életemet, más nem is volt, ami igazából érdekelt volna. A határterületek, az új-
ságcsinálás, a rádiózás azért kiegészít%ként ott voltak, de a középpontban a szín-
ház állt, s egyre inkább nem a színészi, hanem a szervez%i, rendez%i oldaláról. 

(   Ez az érdekl dés és tevékenység hozott a m#vel dési menedzser szakra? 
Nem. Érettségi után — most egyértelm#en azt mondom: szerencsére — nem 

vettek fel az ELTE-re magyar szakra, s volt egy évem, amikor semmiféle intéz-
ményi rendszerbe nem tartoztam, azon túl, hogy volt egy mesedarab, amit ját-
szottunk az országban, s amib%l megéltem. Ebben az egy évben visszajött az 
iszkázi gyerekkor nyugalma, termékeny magánya. Akkor már túl voltam egy 
elszakadási folyamaton. Ez középiskolás koromban történt, s a versmondáshoz 
kapcsolható. A versmondás egy s#rített rendrakás, az abszurd színház szinte tel-
jes kelléktárát magába foglalja: egyedül, csak a hangot — testet minimálisan — 
használva kell hitet vallani. Ez nagyon nagy pontosságot igényel, s én ezt megta-
nultam, s csináltam mindaddig, amíg rá nem jöttem arra, hogy lényegében ez már 
üzlet: az ötödik szavalóversenyt is megnyertem, a hatodikat is, de már tartalom 
nélkül csináltam, valójában kifutott a forma, s már csak az érdekelt, hogy mennyi 
a versenydíj. Ezért hagytam abba, s 18 éves korom óta gyakorlatilag nem mon-
dok verset, azon kívül, hogy egyszer csináltam egy versm#sort itt Pécsett. 

Tehát amikor érettségi után egyedül maradtam, akkor szintetizáltam ezt a kö-
zel 19 évet: falun, Iszkázon, egyedül, magányos kreativitásban. F%képp olvastam, 
de ezért a színháztól nem szakadtam el teljesen: volt egy szerepem Veszprémben, 
az említett mesedarabban, a Salamon király varázsgy#r#jében, azt megtartottam, 
azzal tájoltunk az egész országban. S történt még valami, ami szinte emblemati-
kus: külföldre akartam menni ebben az évben, stoppal. A határ el%tt egy teherau-
tón ültem, mentünk fölfelé, s Sopron el%tt közvetlenül berepült az ablakon egy 
vasdarab. Pár centire ment el a fejem mellett, és akkor visszafordultam, úgy érez-
tem, hogy nem szabad elmennem, nekem itthon kell maradnom. Visszatart egy 
gyerekszínpad, egy amat%r színpad, egy tájoló színház, nem tudom mennyi sza-
valóverseny, meg jó pár barát, akiknek szakmailag sokat köszönhetek. A taná-
rom, aki a gimnáziumban otthagyta a csoportot, három évre börtönbe került eb-
ben az évben. Az a három év nagyon izgalmas szakmai kapcsolatot jelentett: 
rendszeresen jöttek-mentek a levelek, s ez szellemileg abszolut frissességet ho-
zott. Azok a levelek nekem tankönyvérték#ek, az, amit egy 18 éves embernek 
tanácsként tud adni egy másik ember, mind bennük van, s nagyon emlékezetesek, 
mert gyönyör#ek és fájdalmasak. És ezzel együtt nagyon hasznosak — s tényleg 
felérnek egy mester-tanítvány kurzussal. 
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Pécsre már úgy jelentkeztem s kerültem, hogy képes voltam magamban ösz-
szeszerkeszteni tizenkilenc évemet, s volt egy szenvedés, ami után nagyon ponto-
san tudtam, legalábbis akkor úgy gondoltam, hogy mit akarok, s az ösztöneim is 
elég élesek voltak, hogy ez a kett% egyensúlyba kerüljön. Pécsett már tudtam, mit 
akarok csinálni: színházat. Igaz, ma ezt már máshogy látom, akkor azért több volt 
benne az ösztönös elem, sok volt a véletlen. Hogy például milyen darabot válasz-
tottam, az nem egy kelléktárból került el%, hanem inkább az adott helyzet hozta 
úgy, korlátok vezettek hozzá, s a korlát ugyanaz volt, ami korábban is: hogy mint 
eddig mindig, most is azonos korúakkal voltam együtt. Tekintélyem eleve nem 
lehetett meg a koromnál fogva. Magyarán: másképpen kellett megszereznem ezt 
a tekintélyt, ez pedig a szereplési, színészi képességemre épült: arra, hogy szí-
nészként hogyan tudtam másokkal elhitetni kreativitásomat, tudásomat. 

A színészi képesség az, ami alapvet% feltétele annak, hogy valaki vezet% le-
gyen. A vezet%nek el kell kápráztatnia társait, hogy %k közben azért úgy érezzék: 
nem kápráztatják %ket. Laingnak van egy nagyon jó mondata erre: megjátsszuk 
azt, hogy nem játszunk. Ha jelét adom annak, hogy nem játszunk, akkor megsze-
gem a szabályokat, ezért el kell játszanom a játékukat, hogy nem játszunk. S ez a 
lényege a színháznak, meg hát minden vezet%i pozíciónak: mennyire tiszták a 
játékszabályok, mennyire koherens a státuszom, s ilyen szempontból improvizá-
ció az egész. Aztán a kés%bbiekben jönnek a panelek, a formák, amiket használ 
az ember, s ebben nem különbözik más szakmáktól. 

(  Jó, rendben, eljátszod, hogy nem játszod szerepedet, s ezzel kápráztatsz. 
De ez elég-e arra, hogy csapattá szervez djenek a kisebb nagyobb mérték-
ben exhibicionista egyének. Az egyéni szereplési vágyakból hogyan lesz 
el adás, színház? Hiszen egyiknek a beszédhibáját kell levetk ztetni, má-
siknak a félszegségét; a színészi szakma elsajátítása gyötrelmekkel jár. 

Én azt tudtam a színházból, hogy akkor jön létre, ha iszonyúan szeretjük 
egymást, s ha megteremtünk minden fórumot arra, hogy ezt ki is tudjuk fejezni. 
Ennyit éreztem, tudtam. Hogy ezek a fórumok micsodák, az teljesen mindegy 
számomra. Az utcán egy pocsolyában is lehet színházat csinálni, egy villamoson 
is lehet színházat csinálni: akkor van színház, ha legalább két ember közösen 
akar valamit. Az operatív rész tényleg csak err%l szólt. Szerencsénkre 95 nyarán 
édesapám még polgármester volt, s megvolt még az emlékház Iszkázon, egy gyö-
nyör# hely, ami semmibe nem került, ahol jól lehetett dolgozni, s ahol egyfajta 
nomád színházat csinálunk, azzal a ma már megmosolyogni való munkamódszer-
rel, hogy semmit nem tudtam az égvilágon el%re: szövegeket vittem, helyzeteket, 
s azokkal játszottunk a lehetséges variációkat kimerítve. Kaját mi f%ztünk, ellát-
tuk magunkat, szinte teljesen összezárva. Ott egyértelm#vé vált, hogy tíz nap 
összezárás az iszonyú, felér egy normális évvel. Az els% el%adásunk is ott szüle-
tett, mégpedig három nap alatt, mert ott derült ki, hogy három nap múlva me-
gyünk Tatára, fesztiválra, s annyi szervez%készségem volt már, hogyha megyünk, 
akkor már legyen egy koronája, egy el%adás, amire, mellékesen, legalább az úti-
költséget ki tudják fizetni. Volt három napunk arra, hogy abból az összevissza 
munkából, mert az tényleg nem volt szakmailag felépítve, legyen egy jó el%adás. 
S egyszer csak ráharaptunk a szövegekre, s egyszer csak elindult a darab, s vitte 
magával a munkát. A színház ebb%l a szempontból olyan, mint az írás: elkezdeni 
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nehéz, de egyszer csak megy már magától. Ott és akkor nekem csak tényleg össze 
kellett fognom az embereket, s %k vitték aztán maguktól a munka javát. 

(  Igen ám, de egy ilyen összezártság ki is élezhet helyzeteket. Pártoskodás, 
széthúzás, összeveszés: magad is játszottál ilyen helyzetet a Legyek urá-
ban. 

Hát erre már volt tapasztalatom: negyedikes gimnazista koromban szintén 
csináltam egy tábort, ugyancsak Iszkázon, a akkor néhány nap alatt tökéletesen 
összeveszett mindenki mindenkivel, még vér is folyt, komolyan, iszonyúan ször-
ny# volt, abba kellett hagyni. Ott nem tudtam kezelni a helyzetet. Az egyetemista 
táborban ezt már képes voltam elkerülni. Ha nincsen kell% vezet%i státusz, már-
pedig hogyan lett volna, ha nincs kell% diktátori er%, ami itt különben sem lett 
volna jó, vagy ha a többiek részér%l nincs kell% bizalom az vezet% iránt, akkor 
ami tud segíteni, az az, hogy a csoportot nem szabad teljesen hermetikusan elzár-
ni, hanem valamilyen társadalmi helyzetbe kell rakni, ott a falusi környezetbe. 
Magyarán: nagyon sok mindent nyilvánossá tettem, tehát esténként mindig volt 
egy óra, amikor átjöttek a kocsmából az emberek, nézni, kik ezek a srácok, s mit 
csinálnak itt, vagy eljöttek apámék, vagy éppen mi dolgoztunk a kocsmában. A 
veszekedések el%tt volt tehát egy visszatartó er%, ami egyértelm#en a nyilvánosság. 

A nyilvánosság mindig visszatart, hiszen mindig konvenciót aggat az ember-
re. A másik, hogy olyan tempójú munkát diktáltam, ami nem engedte meg a 
résztvev%knek, hogy egymással foglalkozzanak: mindent ki kellett és lehetett élni 
a játékban. Ha ezek adottak, vagy megteremtjük erre a helyzetet, akkor egyszer#-
en nincs energia a veszekedésre. Dolgoztunk reggel 9-t%l éjjel 2-ig egyfolytában, 
na jó, egy-két ember délel%tt elment f%zni a többieknek, volt egy óra az ebédre, 
egyébként nem volt id% valamilyen konfliktus kialakulására. Ebben a munkában 
egy ember teljes személyiségével részt tud venni, s%t az szellemileg, fizikailag 
teljesen igénybe veszi, s nemcsak egy kezet, ami gépel, egy lábat, ami fut, hanem 
tényleg minden ideget és minden zsigert. Irdatlan nagy önismeret kell hozzá, 
nagyon okos ész, aki akkor is lát, amikor háta mögött zajlik valami, jó ritmusér-
zék, ami pedig a sportnak, az ábrázoló m#vészeteknek is sajátja. Hogy hogyan 
lehet hozzányúlni egymáshoz, hogyan lehet elfutni egymás mellett úgy, hogy 
közben szétszakad az ember és mégsem lesz baleset bel%le. Csak ilyen gyakorla-
tokat csináltunk napi 14 órában: amit%l elfáradtak, amit%l biztonságot találtak, s 
amit%l létrejöhetett ez az önm#köd%vé vált csoportvezetés. S persze arról se fe-
ledkezzünk el, hogy akik oda eljöttek, azok szintén mind színházat akartak, in-
kább több elszántsággal, mint kevesebb „naegyetnyaralunkfalun”-mentalitással. 

Azaz, lényegében nekem nem kellett semmit csinálnom, csak odaadni a lehe-
t%séget. Akkor az is volt a rendez%i ideálom, amit a nagy rendez%i egyéniségek-
nél láttam: hogy egy szemöldökmozdulatból vezényelnek, azt gondoltam, hogy 
igen, ez az igazi, s ez a versmondó hagyományra is támaszkodott: 
minimálgesztusok nagy összpontosítással — ebb%l építeni fel irányítói szerepe-
met. Persze ez nem így van, ma már jól tudom, hogy nem is így csináltam, csak 
azt hittem, hogy így csinálom, de közben inkább arról van szó, hogy amikor most 
egy mozdulatot megcsinálunk, akkor megcsináltunk el%tte százat, hogy az az egy 
mozdulat aztán valóban úgy legyen. 
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(  S mi jellemzi a rendez i munkádat? Ott is elég egy százegyedszerre már 
jól m#köd  szemöldökmozdulat? 

Módszerem a melléjátszás: Sztanyiszlavszkij és a Grotowski összekapcsolá-
sa; a szerepértelmezésnek és a szerepszublimációnak az összevonása. Ezen azt 
értem, hogy van egy f% motívum, amit el akarok érni, de hogy az miként jön lét-
re, az a színész dolga. Vegyük azt a helyzetet, hogy Hamlet %rült, célom az, hogy 
egy %rült figurát játszassak. Akkor ezt az %rült figurát úgy próbálom felépíttetni a 
színésszel, hogy egyrészt az %rültet allegóriaként, mint léthelyzetet próbálom 
megfogalmazni, másrészt pedig a való életb%l vett helyzetet próbálom a színész-
b%l el%hozni, aminek köze sincs az %rülthöz, csak éppen küls%dleges jegyei le-
hetnek az %rültségnek. Például ilyen az „%rültnél”, hogy kancsal vagy hogy epi-
lepsziás, habzik a szája vagy felfelé áll, kócos a haja. Ez azért nagyon hasznos 
módszer, mert egyrészt el%hoz egy életformát, amire a színész vagy azt mondja, 
hogy nem tudom felvállalni, azaz önmagát beszéli le egy nem neki való szerep-
r%l, mégha azt hitte korábban, hogy aztán csak én játszhatom Hamletet, senki 
más; vagy pedig, ha ezek m#ködnek, s kell%en tudatos a színész, akkor megtalál-
ja a küls% jegyek és a bels% hajlandóság közötti arányt és határt. Én onnantól 
kezdve Hamlet az övé, s % a Hamlet. 

Ebb%l következ%en: konkrétan soha nem rendezek. S azt hiszem a Yermánál 
ez tisztán m#ködött: én nem kértem hogy ilyen vagy olyan legyen Yerma, itt 
gyere be, arra nézz, legyél tragikus. Én egy szituációt kértem, azt, hogy mit sze-
retnék abban a szituációban látni. Talán ezért van az, hogy sokminden nem jön le 
a színpadról, amit szerettem volna, de úgy érzem, nem is az én feladatom, hogy 
lejöjjön, hanem a színész feladata. Ilyen például a Yerma vége, amit nagyon nem 
szeretek, mert nem történik meg a legfontosabb, a gyilkosság. Viszont nem fo-
gom sohasem beállítani a jelenetet, hogy hogyan is kellene ezt a jelenetet megko-
reografálni, hanem azt mondom, ha jó az el%adás, akkor annak, a gyilkosságnak 
meg kell történnie… 

(  Hát nem árt azért, ha a néz  ismeri a darabot, de lejön a színpadról a tör-
ténés. S ebbe még a véletlen, akár egy hiba is segíthet, hiszen az egyik el -
adás végén, a gyilkosság meg(nem)történte után Yerma teljes sötétben állt 
a színpad el terében, s csak sziluettjét rajzolja körbe a háttér: erkölcsi 
nagysága és erkölcsi bukása egyszerre jelen van — mire kiderült, csupán 
csak kiégett egy izzó… 

…sajnos a hibák általában gonoszabb természet#ek, ez kivétel volt. Szóval 
lehet, hogy egy naiv rendez%i álláspont az enyém, de én hiszek ennek a naivitá-
somnak. Hogyha ennyi jön ki, akkor nem szabad ennél többet er%ltetni, f%leg egy 
ilyen éles helyzetben, mint egy gyilkosság egy n% részér%l. Ezeket egyértelm#en 
a színészre hagyom. Amit viszont közösen csináltunk, méghozzá nagyon sokat 
próbáltunk a színészekkel, az a tánc volt, azt szerettük volna, hogy az nagyon 
erotikus tánc legyen, s sikerült is, azt hiszem, a másik pedig a gyilkos eszköztá-
rának a kidolgozása, az, hogyan álljon a keze, hogyan fogjon rá a másikéra, az, 
hogy milyen hirtelen mozduljon, ezt részleteiben rengeteget gyakoroltuk, de ma-
gát az egész jelenetet sosem próbáltuk végig. 

(  Jó, beszéljünk a Yerma-el adásról. De kezdjük akkor a szokványos kérdés-
sel: miért erre a drámára esett a választásod azon a század- és ezredfor-
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dulón, amikorra éppen fellazultak a hagyományos erkölcsi értékrendek, 
teljes e téren is a pluralizmus. A Yerma cím# dráma pedig éppenhogy ar-
ról szól, milyen ereje van egy közösség erkölcsi rendjének, hogy lehetetlen 
szabadulni alóla, még akkor is, ha az a rend emberellenes. 

 A Yerma éppen ezért fontos nekem. Én pont ilyen, vagy legalábbis nagyon 
hasonló a szabályok között n%ttem fel, de azzal, hogy egy olyan erkölcsi rend 
határozta meg az életemet, amin belül értelmezni tudtam a szabadságomat. Ez a 
dolog szubjektív és társadalmi része. A színházi része pedig az, hogy mindezt 
úgy fogalmazza meg a darab, hogy ott van a szabadságra törekvés és ott van a 
konvenció, ami megköti, lehetetlenné teszi ezt a szabadságot, de ezek emberi 
szinten fogalmazódnak meg. Magyarán nekem ebben a darabban nem az a fontos, 
hogy a spanyol társadalom milyen volt akkor, vagy hogy a n%ket emancipálni 
kell, hanem az, hogy az emberi kapcsolatok hogyan teszik tönkre a szülést. A 
szülés ugyanis abszolút metafora; persze nem tudom, hogy az el%adás ezt meny-
nyire tudja kimondani, de én bátran vállalom, számomra a m#alkotást jelenti, a 
valaminek a létrehozását, saját magunk kipróbált hitét. Végs% soron azt, hogy én 
tovább tudjam hagyományozni magamat. Yerma erre képtelen. Azért képtelen 
erre, mert képtelen a kommunikációra, ugyanúgy, ahogy a társa, társai képtelenek 
a kommunikációra, képtelenek arra, hogy %szinte emberi kapcsolat tudjon létre-
jönni közöttük. 

(  Aminek oka éppen a zárt rend, ami nem egészen azonos a te szabadságo-
dat megadó renddel. Ez egy embertelen rend, ami fel rli Yermát, vagy 
Yerma képtelen arra, hogy megtalálja szabadságát abban? 

A lényeg, hogy miként viszonyulok egy erkölcsi rendhez. Mi lenne, ha 
Yerma lefeküdne a Juannal, s nem beszélne annyit, vagy mi lenne, ha Juan haza-
menne id%nként éjszaka… nem is tudni pontosan, hogy miért nincs gyerek — 
mármint fizikailag. Ugyanakkor pontosan kiderül: azért nincs gyerek, mert rosz-
szul viszonyulnak ehhez a túl konvenciózus erkölcsi rendhez, s rosszul viszo-
nyulnak a társhoz. Igazából Viktor, az úgynevezett „Szeret%” figura a legérdeke-
sebb ebb%l a szempontból, aki szerintem nem szeret% típus, szememre is hányták, 
hogy fordított szereposztást csináltam. Nem, ez az ember nem ide tartozik, egy 
virtuális lény, Yerma fantazmagóriájának terméke. 

(  Ha valóságos figurának tartjuk, akkor is kérdés, miért nem „csábítja el” 
Yermát, miért nem viszi magával? Miért nem vállalja vonzalmát? Gyáva-
ságból-e, mert saját magát félti a következményekt l, vagy Yerma iránti 
tiszteletteljes szerelme okán nem, mert nem akarja Yermát kiközösítettnek 
tudni? H s vagy gyáva Viktort? 

Viktor figurájában azt emelem ki a leger%sebben, hogy % az, aki elmegy. Az, 
aki el tud menni. S aki el tud menni, az mindig a kívülálló figura. Mind erkölcsi-
leg, mind szexuálisan is kívülálló. Erre ugyan nincsenek er%teljes érvek, de én 
erre akartam elvinni. Igazából egyetlen jel van erre, a Viktor-ének, ami elég er%s 
homoerotikus vonalat visz bele az el%adásba. Az eredeti drámában ez még er%-
sebb: csak azzal, hogy mindig „Hang”-ként nevezi meg a Viktor-énekeket. Nem 
Viktor: pont pont pont, hanem Hang: pont pont pont. Méghozzá egy „n%i” ének-
r%l van szó. Azt mondja: hogy „Mért alszol egyedül, pásztor? Az én derékalja-
mon jobban aludnál. Mért alszol egyedül, pásztor?” — ezt énekli a Viktor. Tehát 
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vagy Yerma kivetítésér%l van szó, vagy pedig tényleg egy homoerotikus helyzet-
r%l… s hát ez Lorca esetében nagyon izgalmas. Ezeket lebegtetni akartam. 

(  Vagy Viktor nem elvinni szeretné Yermát, hanem azt szeretné, hogy Yerma 
vele menjen. Ha Viktor virtuális figura, akkor arról szól, hogy el tud-e 
szakadni Yerma, meg tudja-e teremteni szabadságát, vagy sem. 

Így van. Viktor egy értelmiségi figura ebben a falusi bolondériában, aki azt 
mondja, hogy elmegy Barcelonába egyetemre. Való igaz, hogy egy nagy gyerek-
kori szerelem f#zi Yermához. Közöttük nem történt semmi, ez a második jelenet-
b%l pontosan kiderül, azzal együtt, hogy bármi megtörténhetett volna. De nem 
történhet meg mégsem. Viszont a lehet%ség ugyancsak ott van, hogy Yerma el-
megy: Viktor figurája az elmenés lehet%sége. Tehát nem a szeret%, hanem a to-
vábbi lehet%ség. „Nem szerethetek mást” — s ezt ezerszer el is mondja Yerma, 
ugyanis nem lehet kilépni ebb%l a konvenciórendszerb%l. 

(  Az el adás azért izgalmas, mert minden ezt a gondolati magot szolgálja: A 
stilizált, s t absztrakt díszlet, szemben a szokásos „na így nézhet ki egy 
spanyol udvarház”-zal, s stilizált jelmezek. S f képpen a hosszú csendek, 
melyek el ször talán színészi hibának t#nhetnek — a hatásszünetek másfél-
szer-kétszer hosszabbak a klasszikus el adás hatásszüneteinél —, de aztán 
a néz  rájön indokoltságukra. Ugyanakkor sok az ironikus beállítottságú 
jelenet. 

Még ezek sem voltak bátor el%adások, de végre az %szi el%adásokon állt be 
arra a ritmusra, amit szerettem volna. S valóban, a hosszú szünetekkel szeretném 
id%tlenné tenni a témát, a túlhúzással, de ez egyúttal már túlpatetizálás is, talán 
szépelgés is, legalábbis szándékom szerint, azaz távolságtartás; múlt és jelen 
egybef#zése és szétválasztása, hogy a múló id% negédes, sárgás, penésszer#vé 
változtatja a tér három dimenzióját. 

(  Ez egyfajta önironikus viszonyulás birkanaimátori magányos iszkázi gye-
rekkorodhoz? 

A Yerma falusi közössége nagyon er%sen az én világom, amihez, valóban, ma 
már végképp nagyon önirónikusan viszonyulok, hiszen már lerakódott bennem, s 
bizonyos fokig véget ért, de mégiscsak ebb%l élek. Yerma — a név szó szerint azt 
jelenti: Terméketlen Föld — valójában az egyetlen termékenységre alkalmas 
ember az egész darabban. Ugyanis csak neki van olyan aurája, tehetsége, hogy 
élni tudjon, mert tényleg gyönyör#, ahogy él, ahogyan beszél. Egy nagyon izgal-
mas figura és valóban: a helyzet, a kor olyan, hogy terméketlennek kell lenni. S 
ha azt mondjuk, hogy ma nincs uralkodó erkölcsi rend, ami értelmezhet% erkölcs 
nélküli rendként is, akkor azt mondom, hogy ma Yermák élnek, mert terméket-
lennek kell lenni. Mert mit hagyományozzunk tovább? Kinek, Hova? Mihez ké-
pest? Persze ezek már ideológiák, nem kell, hogy a darabból kijöjjenek, inkább a 
munkafolyamatnak voltak fontos részei. S tényleg eldönthetetlen 25 éves fejjel, 
hogy primér szinten vállalható-e egy gyerek, átvitt értelemben pedig, hogy mi az, 
amit ebben a világban értékként tovább tudunk adni? S mivel nem ideológus 
szeretnék lenni, hanem színházi ember, például a stilizációval, a színházi nyelv-
vel kell tudnom érzékeltetni a már hiteltelen és a még fontos dialektikáját. A 
realista színházé a komolyság, a megszerkesztettség — jelezné ez mindazt, ami 
még mindig fontos; ennek az iróniája a stilizáció, s ez jelentené, ami abból már 
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valójában hiteltelen, élettelen. A kett%: pátosz és irónia együtt képes volt egy 
ható el%adást létrehozni — így érzem a közönség reagálásából vagy az el%adások 
utáni beszélgetésekb%l. 

(  Ács Norbertet és Köles Ferencet a szakmai karrier gyakorlatilag kiragadta 
a társulatból. Azt hallani, hogy a Yerma alakjában éppen beér  Szalmási 
Gabriellát meg éppenhogy elbizonytalanította az el adás sikere, s búcsúz-
ni készül a társulattól. Egy egyetemi színpad társulata különben is lecseré-
l dhet négy-öt évenként. Hányszor lehet változatlan lelkesedéssel, intenzi-
tással új és új csapatot szervezni? 

Négy éve azt mondtam, hogy körülbelül négy évig fog ez tartani. Ezt nagyon 
tudtam, de úgy gondoltam, hogy mint egy osztályf%nök, majd kezdem elölr%l. 
Most nagyon nehéz újrakezdeni, pedig újra fogom kezdeni. Az is biztos, hogy 
más lesz ez az újrakezdés, hiszen végre már nem korosztályommal, hanem fiata-
labb emberekkel fogok dolgozni. Másrészr%l valóban kudarc, igencsak kudarc, 
mert most van azon a szinten a csapat, hogy igazán színházat tudna csinálni. S 
nem azért kudarc, mert elmennek, a két fiú esetében éppenhogy sikerként is el-
könyvelhetném, elkönyvelhetnénk, hanem mert nem tudom megteremteni azokat 
a lehet%ségeket, amelyek ehhez a színvonalhoz már elengedhetetlenül kellenek. 
Itt már nem lehet pocsolyában színházat teremteni, legfeljebb csak akkor, ha én 
közben meg tudom fizetni az embereket. Ez természetes módon így kell, hogy 
legyen. De sajnos ez a rendszer nem elég arra, hogy egy impulzív „szabadegye-
tem” jöjjön létre, ahol egy ilyen csoport a min%ségi munka ellenértékeként meg-
kapja azt, ami kell: hogy meg tudjon élni, fenn tudjon maradni. Holott sok szem-
pontból képvisel valamilyen eszmét, ami az egyetem, az egyetemlegesség címe-
rére tartozik. 

Elmennek és jönnek: ez az élet maga, de a csoport nem sz#nik, nem sz#nhet 
meg. Ha innovatív és kreatív munka volt, amit eddig tudtam csinálni, az ma már 
nem az; ki sem kell lépni a folyóból, hogy ne ugyanaz öleljen körül. Most már 
szélesebb eszköztár kell, s az ötödik megnyert versmondó verseny figyelmeztet% 
emléke: ne váljék „üzlet”-té bennem az újrakezdés, ami bennem egy a színházzal 
és csakis a színházzal. Jöv%re megpróbálom a f%iskolát rendez%i szakon, s ha 
hosszabb távra gondolkodom, akkor csak egy dolog jöhet szóba: a saját színház. 
Saját gazdasági rendszerrel, s ezekkel az emberekkel, mert ezt a csoportot alkal-
masnak tartom, hogy ha nem most, akkor öt vagy tíz év múlva, hogy találkoz-
zunk, és azt a színházat megcsináljuk. Ez ugyanis olyan csillagzat alatt születtet, 
ami nem tudom, hogy összeáll-e még egyszer a végtelen égbolton. 

Amit mi végigéltünk, az több volt, mint egy mindent elsöpr% szerelem törté-
nete. S e metaforát azért használom, mert a színházban a legfontosabb az erotika; 
csak addig lehet színházat csinálni, amíg fontos a másik testének megérintése, 
vagy akár csak a szemek találkozása. Ennek az erotikának az els% része a tényle-
ges megismerési folyamat, az, hogy megismerem, és hozzáérhetek. Ez volt ez az 
els% két év. A másik része pedig az ez ellen való dolgozás. Annak megtanulása, 
hogy hogyan tudom én a magánéletemet is megélni e kapcsolatban. S ez tényleg 
így volt, az els% két évben együtt is laktunk valójában: tíz emberrel együtt al-
szom, kelek, dolgozom, eszek, s nem engedtünk be senkit a csoportba. Aztán 
szép volt, hogy a harmadik évben szétváltunk, kiscsoportok jöttek létre, pár f%s 
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baráti társaságokra oszlottunk, de munkaszinten mégis együtt maradtunk, meg-
maradt, hogy noha állandóan veszekszünk — valami szörny# volt az a dumahal-
maz, amit négy év alatt elmondtunk egymásnak —, mindent kibeszéltünk ma-
gunkból a nap tizennyolc órájában, de ett%l függetlenül és folytatásaként másnap 
ugyanúgy, de menni tovább. 

Minden egyes mozdulatát ismerjük már a másiknak, ami akár a gy#lölköd% 
szakítás oka is lehetne. De az utolsó két év arról is szólt, hogy megtanultuk ezt 
kezelni tudni. S ez talán már nem is szerelem, hanem az együttélés szeretete. 
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HUSZ MÁRIA  

A fenséges, mint újjáéledt esztétikai 

min%ségkategória 

az elit- és a tömegkultúrában 

A klasszikus esztétikai értékorientációs min%ségkategóriák megrendülésének 
korát éljük, miközben az esztétikai szférához való viszonyulás mikéntje a társa-
dalmak mentálhigiénés állapotának egyik jellemz%je, a min%ség-fogalom pedig a 
gyakorlati-termelési szféra egyik slágere lett (ld. min%ségbiztosítás). Hogy is 
állunk az értékkel, a min%séggel és az esztétikummal? A rendszerelmélet szerint1 
az emberi gyakorlatban a szükségletek kielégítésére az értékek szolgálnak. Az 
érték fogalma a szükséglet tárgyának alkalmasságát jelöli. A szükségletpiramis 
csúcsán a fejl%dés szükséglete, azaz a szabadságszükséglet, illetve az esztétikai 
szükséglet áll2, amelynek kielégítése nemcsak aktívan, hanem kontemplatív tevé-
kenység, empátia és indulatáttétel során szimbolikusan is történhet. A szükségle-
tek napjainkban egyre inkább meghatározott tulajdonságú értékekre irányulnak. 
A minem#séget bizonyos elhatárolható tulajdonságok, a min%ségek határozzák 
meg. Amikor min%sítünk, az értékeket értékeljük. Az értékelés során az értéke-
lend% valamit és a bennünk él% mintát, eszményt vagy ideált hasonlítjuk össze, 
értékelésünk eredménye kifejezi az értékelt tárgy és a minta min%ségstruktúrájá-
nak viszonyát. Az esztétikai min%ségek az esztétikum jellegben és értékben egy-
mástól különböz% megjelenési formái. 

Az esztétikai normák — mint ahogyan az etikaiak is — az emberi-társadalmi 
élet nélkülözhetetlen feltételeihez tartoznak, ha nincsenek is egyértelm#en meg-
határozva. Általuk válik kifejezhet%vé, megoszthatóvá az én, a külvilág és a min-
denség nekünkvalósága. A hegeli hagyományhoz f#z%d% objektivista esztétikák 
az esztétikai minem#séget az eszme, az emberi lényeg, a szabadság érzéki meg-
nyilvánulásaként definiálják, a kanti hagyomány az érzéki befogadás „érdeknél-
küliségével”, „fogalomnélküliségével”, az esztétikai jelenség vonzásával hozza 
összefüggésbe. Az esztétikai jelenségekben az érzéki vonzás szükségszer#en 
intellektuális vonzáshoz kapcsolódik, s ezek a kapcsolatok többé-kevésbé állan-
dóak és rendszeresek, bizonyos társadalmi tapasztalatot tárgyiasítanak, mint a 
ritmus, szimmetria, arányosság, koncentráltság. Esztétikai értékeléseink origója 
hagyományosan a szépség. Ennek fokozataiként értelmezhet% a kellemes, a szép 
és a fenséges. 

                                                        
1 József, 1997, 7. p. 
2 Garai, 1980. 
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A fenségesnek mindig kiemelt helye volt a többi esztétikai min%ség között. 
Tradíciója az antik hüpszosz fogalmáig vezethet% vissza, hagyományos megjele-
nési formái a mítosz, a vallás, a világnézet, a filozófiai gondolkodás3. Mint eszté-
tikai-retorikai technika eredetileg a nagyszer# és hatásos szónoki beszéd jellem-
z%je volt. A klasszikus m#vészet legnagyobbjai — Michelangelo, Goethe, Bee-
thoven, Thomas Mann — f% m#vei a fenségeshez köt%dnek. Közömbös a 
létmóddal szemben, s érzéki tapasztalatához rendkívül gazdag, összetett és egyé-
nített jelentések kapcsolódhattak. A fenséges élményében és fogalmában az intel-
lektuális dimenzió meghaladja az érzékit, egyszerre felemel% és félelemkelt%. Ez 
a megrendültség és döbbenet kerít hatalmába, amikor a formátlan végtelenség 
valamely paradox megmutatkozását éljük át, a napfogyatkozást, vagy a Niagara 
vízesést szemléljük, amikor egy gótikus katedrálisba lépünk, s valahányszor va-
lami kiemelked%en naggyal, vagy fölényben lév%vel találkozunk4. A rendkívüli 
intenzitás, energia szemlélése nemcsak bámulatot, hanem félelmet is ébreszt. Egy 
vulkán kitörése vagy egy jöv% századi #rhajó támadása valamely sci-fiben fenye-
get%, romboló, ellenséges hatalmaknak való virtuális kiszolgáltatottság közvetlen 
átélését teszi lehet%vé. A nagy természeti katasztrófák, háborúk kiváltotta, embe-
ri er%vel le nem gy%zhet% határtalan szenvedéseket a félelem, a megrendülés, a 
fels%bb, kiismerhetetlen hatalom általi bénultság, leny#gözöttség érzésével szem-
léljük. A rendkívüli erkölcsi nagyság és tisztaság, az emberi érzelmek, fizikai és 
sportteljesítmények nagyarányú megnyilvánulásai kiváltotta a tisztelet, bámulat 
és lelkesültség is a fenséges árnyalata. Bizonyos negatív emberi er%k, a gonosz-
ság is ölthet olyan emberfeletti arányokat, amelyek megdöbbentenek, s az erköl-
csi taszításon túl a borzalom árnyalataival fokozzák a fenség benyomását. Sárká-
nyok, földönkívüliek, vagy Hitchcocknál a hatalmas csapatokban támadó mada-
rak iszonyatos-fenséges látványához a rettegés csatlakozik. 

Valójában olyan határfogalom, amely rendre túlmutat az érzéki és a szellemi, 
a morális és a teológiai, a fiziológiai és a pszichológiai beszédmódok keretein. 
Az esztétikai fenséges nagymértékben függ a személy — s%t az egész kor — 
esztétikai fogékonyságának milyenségét%l. 

Az organikus társadalmak az eredetmítoszainak kollektív, esetenként felfo-
kozott, extatikus állapotban történ% rituális ismétlései az ember és a határtalan 
egyesülésének átélését tették lehet%vé. A társadalmi reprezentációt szolgáló régi 
mesterek is jól ismerték az emberi lélek vágyakozását az emberfelettire, hajlamát 
arra, hogy valamit tiszteljen, hogy id%nként átadja magát a tökéletes, a határtalan, 
a végtelen élményének. Az ókor monumentális, kolosszális építményei romjaik-
ban is leny#göz%en hatnak. A középkori katedrálisok lélekzetelállító világszim-
bólumokként az emberi életet artikuláló isteni szubsztancia fenséges megtestesü-
lései voltak. A reneszánsz és a humanizmus az ideális szépség, a mérték 
püthagóreus elvek szerinti megvalósítására törekedett, igyekezvén megszabadulni 
az ismeretlen és rettenetes dimenziók középkori sötétségét%l. 

A szabálytalanság, határtalanság és vadság iránti érzékenység a XVIII. szá-
zad elején bukkan fel az európai eszmetörténetben, amikor a mérhetetlen tér ösz-
szemosódik a transzcendenciával, „a látható világ — Berkeley-nél már minden 

                                                        
3 Hartmann, 1977, 564. p. 
4 Barta, 1969, 81. p. 
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részletében — maga az isteni közeg, igazság és nem annak látszata”5. A felvilá-
gosodás angol szenzualista esztétikája (Burke, Dennis) nemesítette a fenségest 
esztétikai fogalommá, a rettenetet az önfenntartási ösztönben feloldva, a moráli-
san negatív vonatkozásokat „kisimítva”, és a széphez igazítva. A polgári társa-
dalmakra jellemz% fenséges akkor válhat a gyönyörködésnek szorongással vegyes 
esztétikai élményévé, ha a mérhetetlennel és nagyszer#vel szembesül% szubjek-
tum kívülálló helyzetben van, s fenyegetettsége csak virtuális és érint%leges. 

Immanuel Kant számára a fenséges az isteni és az emberi egymás-
ratalálásának helye. M#vészetfilozófiai építményében oly kitüntetett helyet szen-
tel neki, amely a posztmodern m#vészetelmélet — legel%ször J.F. Lyotard — 
számára is kihívást jelentett. Kant a szép megítél%képességével hasonlítja össze a 
fenségest, mint annak ellentétpárját6. Mindkett% önmagáért tetszik. Itt azonban a 
gyönyör nem függ sem az érzékelést%l (kellemes), sem egy határozott fogalomtól 
(jó), mégis meghatározatlan fogalmakra vonatkozik. (23.§.) A szép határolt, a 
fenséges formátlan, határtalan, a szépben a min%ség, a fenségesben a mennyiség 
dominál. A szépben az élet el%mozdításának érzése, a fenségesben az életer%k 
pillanatnyi gátlásának érzése. A szép pozitív tetszést vált ki, a fenséges negatív 
tetszést, mint csodálat, tisztelet. Abban a célszer#ség érz%dik, ebben a célszer#t-
len, aránytalan. Azt tartalmazza az érzéki forma, ezt nem, annak önmagunkon 
kívüli oka van, ennek okát önmagunkban, gondolkodásmódunkban találjuk meg. 
A szép minden érdek nélkül tetszik, a fenséges viszont „az érzékek érdekével 
szemben való ellenállása révén közvetlenül tetszik”. Amíg a szépségre vonatkozó 
ízlésítéletünkben feltételezhetjük mások egyetértését, itt nem bíztathatjuk ma-
gunkat könnyen mások hozzájárulásával. A fenséges élménye, a lélek megindulása, 
az önmagunkban lév% természet legy%zése nem közösségi élmény. Egyúttal „minden 
társadalomtól való elkülönülést mint valami fenségest kell tekintenünk”(29.§.). 

F. W. J. Schelling a m#vészet iránt megrendült hit tudatában a m#vészi igaz-
ság felemel%-fenséges mintáit kutatta, amelyek „a hiányzó mitológiai alapzat 
helyén az embert olyan létvonatkozásba állítják, ahol a szemlél%t a szemlélt ma-
gával ragadja”7. A romantikus költészet eksztatikus, formátlan és túlzó világa az 
abszolútum megragadására tör. „…a végtelen beleképez%dése a végesbe a m#al-
kotásban mindenekel%tt mint fenségesség fejez%dik ki, a második, amelyik a 
véges beleképez%dése a végtelenbe, mint szépség mutatkozik meg.”8 A m#vésze-
tek és az esztétika történetében a romantika vonzódott olyanképpen a fenséges-
hez, mint a huszadik század vége. A zsenialitás és a lelkesültség a küls% nagysá-
got a lelki nagyszer#ség képeivé szublimálja. A.W. Schlegel a fenséges kapcsán 
egy kezdeti nemtetszés leküzdése után kialakuló tetszésr%l beszél, Schiller az 
érzéki formában megjelen% szabadságként határozza meg. Caspar David Fried-
rich festményein egy az emberi arcokkal kapcsolatba sem hozott végtelenség, a 
határtalanság érzékfeletti princípiumát érezhetni. M#veivel a valódi áhítatot és 
nem a m#vészetet kívánta szolgálni. Míg a premodern XIX. század még hitt a 
jelenség és a lényeg egybeesésében, a modern alapvet% problémája a harmónia 

                                                        
5 Szécsényi, 1993, 3. p. 
6 Kant, 1790, 1966. p. 
7 Bacsó, 1994, 48. p. 
8 Schelling, 1796, 163. p. 
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lehetetlensége, a lét lényegének megragadása és megjelenítése lett. A modern 
embernek az %s-valamihez való viszonya a fenségesben érzékelhet%. (Nem vélet-
len, hogy a posztmodern korai jelentkezése egy Magyarországon is felt#n% Fried-
rich-reneszánszt indított el, Beke László, Földényi F. László monográfiái mellett 
Nádas Péter is interpretálta egyik festményét.) 

A polgári kultúra szegmentálódásának folyamán az igaz, a jó és a szép egy-
idej#leg relativizálódott, „a modern életben tartalmi és strukturális módosulás 
következett be a jó/gonosz és az igaz/hamis értékorientációs kategóriák esetében 
a szent/profán kategóriapár folyamatos leértékel%dése nyomán”9. Hegel óta, a 
romantikus költészetet követ%en — amely maga is nagy mértékben trivializálta a 
szépséget, amit a giccs hazug világgá fokozott — valóban beindult az általa jó-
solt folyamat, ami a metafizikát is destruálta. Az Arthur C. Dantótól származó, 
szép karriert befutott „m#vészet vége” posztmodern metafora eredete az a felis-
merés, hogy a festészetnek az a fajtája, amely a trecentótól érvényben volt, a 
végéhez érkezett, s a huszadik századi festészeti mozgalmak annak a kérdésnek a 
filozófiai elmélet segítségével történ% megválaszolására törekedtek, hogy most 
akkor milyenné váljon a festészet. A m#vészet egyre jobban feloldódni látszott, 
majd az 1960-as évekre eggyé is vált önnön filozófiájával10. Az esztétikai szféra 
origója rég nem az érzéki szemléletes szépség, amelyben a megjelenítés és a 
megértés összhangja okozna örömet, hanem a megjeleníthetetlen elgondolásának 
stimulálása. Ez a jelleg az absztrakt festészett%l a konceptm#vészeten át az új 
szenzibilitás posztmodern produktumaiig ér. A háború utáni korszak permisszív 
társadalma a tapasztalat rendkívüli gyorsaságú elévülését, az életvilág átesztétizálódá-
sát és az esztétikai szférának a valóságba való benyomulását éli át. Az iszonyat, rettenet 
és a szépség áll egymással szemben, s a m#vészi formálás is megtalálta az iszonyú 
kifejezhet%ségét. Paul Celan költészetét%l Christo Reichstag-csomagolásán át Szirtes 
János performance-áig a fenséges elsötétülésének tanúi vagyunk11. 

Korunk emberét a mindennapokban is egyre er%sebb impulzusok veszik kö-
rül, ami ingerküszöbének folyamatos emelkedésével jár. A min%sítések is túlzó-
ak, paradoxak, trágárak, mint maguk az el%adódó jelenségek: eszméletlen, bor-
zasztóan jó, állati jó, irtó klassz, elképeszt%, fantasztikus, szédületes… A techni-
ka és a hírközlés relativizálta a távolság, az id% régi értelemben vett „emberi” 
arányait, az én, a nyelv, a dolog viszonyait. Az átlagember az emberiség megnö-
vekedett tudásának „szerszámaival” éli mindennapjait, de csillagjóslást olvas az 
interneten. 

A hetvenes évekt%l Európa-szerte ható posztmodern m#vészeti paradigmában 
az amerikai tömegkultúra elemei, a reklám, a mass-média, a különböz% min%sé-
gek ömlesztése, az átlag, a középszer, a giccs, a kulturális termelés áradata, a 
sztereotipizálás, a szórakoztató termékek tömege és az ezekkel szembeni fruszt-
ráció, a realitás helyében megjelen%, manipulatív er%k által is szabályozott lát-
szatvilág kulturális metaforái a hatáskeltésnek semmilyen eszközét sem utasítják 
vissza. Még ha az európai típusú elitkultúra transzavantgárd megnyilvánulásai az 
„új szubjektivizmus”, „új bens%ségesség” tradícióvállalását és neoromantikus 

                                                        
9 Heller, 1998, 13. p. 
10 Danto, 1997, 373. p. 
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historizmusát szegezték is vele szembe, a lazább hagyományszerkezet# amerikai 
világ óriási dimenzióiból, a kend%zetlenségb%l, az ártatlan %szinteségb%l és a 
kétely nélküli nyíltságból ered% bizarr megoldások egyszerre vonzóan és taszító-
an hatnak alkotóra és közönségre egyaránt12. A tömegkultúra az ámulatba ejtés, a 
magávalragadás, a végs%kig fokozás eszközeivel él. Nem a m#vekkel való kon-
templatív foglalatoskodás, elmélyült gyönyörködés a terepe, amely a szépség 
élvezetére volt jellemz%. A hatás maximuma nem az önismeret, az önmagunkkal-
szembenézés öntudata, és az erkölcsi megtisztulás kínja, amely a katarzishoz 
vezetne, hanem az extázis, amely a tömegpszichózis törvényei szerint a szemé-
lyiségvesztés, akaratvesztés eufóriáját indítja be, s amely mentesít az egyéni 
identifikációtól. Az abszolútum-szer# fenséges egyéni átélés kérdése, a lényeg 
megjeleníthetetlen, így az emberi nem és az individuum lényegisége is feloldó-
dik. Nem az autonómia és az önmegvalósítás irányába halad, hanem elvész a sok 
érzelemben és élményben, állandó módosulásokban változik az id%vel. A poszt-
modern pánesztétikumában a fenséges univerzális érvényre emelkedik, kapitulá-
ciót jelent a nietzschei értelemben vett általános nihilizmussal szemben, annak 
értelmében, hogy a kimondhatatlant valóban nem lehet kimondani13. 

Miközben az ízlésnormák pluralizálódásával együtt a szép eszméje fokozato-
san devalválódott/dekonstruálódott, a köznapi mitológiákban és a hollywoodi 
dramaturgiákban sztár lett a posztmodern esztétikai kultúrának ez a szépt%l elkü-
lönbözött fókusza, az intellektuálisnak és az atavisztikusnak, a megjeleníthetet-
lennek és a lehengerl%nek az az elegye, amelyre a Kant-féle fenséges illik a leg-
jobban. Lyotard az öröm és a kín, a boldogság és a szorongás, a túlf#töttség és a 
depresszió keverékével jellemzi a fenséges esztétikumát14. Egy fehér alapon fehér 
Malevics-négyzettel magyarázza ezt, amely „a látás meggátlásával láttat”. Az 
érzékelés kapitulációja indítja be az intellektuális reflexiót. Ez akkor is így van, 
ha ismeretlen, vagy undorkelt% anyagokkal dolgozik a m#vész, ha tabu-témákat 
tereget ki elrettent% tárgyilagossággal, mint 2000 nyarán a Ludwig Múzeum A 

FAL UTÁN  kiállításán tette a posztkommunista Európa sok fiatal m#vésze. Itt for-
dított a kétlépcs%s hatás: amir%l csak halvány fogalmaink vannak, amir%l nem 
illik beszélni, f%leg mutatni, az tolakodik a néz% elé. Visszah%költeti, hogy zava-
rában riadtan kezd kotorászni interpretációs sématárában, hogy mindezt, amit a 
m#vészet kontextusában megszégyenülésére elébe tárnak (mondjuk a m#vész 
hosszas maszturbálása egy szál képerny%n), sikerüljön m#vészetként elfogadnia. 
Az akcionista „m#alkotás”, az (akár kibernetikus) environment egyre inkább a 
m# és a néz% találkozási helyének metsz%pontjában artikulálódik, ahol a m# akár 
el is t#nhet. Egy „interaktív kibernetikus environmentbe bekapcsolt esztétikai 
alany multiszenzorikus érzékelése során”15 nem áhítatot, vagy elragadtatást él át, 
hanem gyanakvást, feszélyezettséget, elismerést és ámulatot. De ugyanez a ha-
tásmechanizmusa triviális szinten a horrorfilmeknek is. Taszít, rémít a látvány, 
de a nemtetszésb%l csodálat, lebilincsel% élmény lesz16. Másfel%l szimpatikussá 

                                                        
12 Hegyi, 1986. 
13 Bókay, 1997, 260. p. 
14 Lyotard, 1982, 419-426. p. 
15 Eifert, 1977. 394. p. 
16 Almási, 1992, 1263. 
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válhat egy #rbéli szörny is (E.T.). Az ábrázolhatatlan megjelenítése válik ese-
ménnyé. A hatás intenzitása egyformán frenetikus és diszperzív. A fenséges ilye-
tén változatai nélkülözik az emberi lélekben meglév%, az abszolútumra vonatkozó 
ideáknak a felfokozódását és elnyugvását. Irracionális-mágikus archetípusok 
felidézésével racionális befogadási aktusok indulnak be. Erre épít a politikai 
fenséges is például a hazafiság élesztésével, s a szupertrükkökkel létrehozott, 
szuperbiztosan ható toposzokat felidéz% Jurassic park, King Kong-típusú filmek. 
A befogadásnak ez a mechanizmusa kiválóan megfelel a manipulativ reklámfil-
mek, óriásplakátok céljainak is. 

A fenséges újabb posztmodern megnyilvánulásai az elit- és a tömegkultúrá-
ban meglep%en párhuzamosak, s%t ez a két szféra egybe is mosódik. (Hová sorol-
juk például a graffitiket?) A hatvanas évek neoavantgárd mozgalmának társadal-
mi expanzionizmusa óta a deviancia joga, a követelés-attit#d és a konvenciók 
elleni lázadás egyaránt jellemz% a redukciós/purista/metanyelvi és a rituá-
lis/szatirikus/akcionista irányzatra. A m#vészet kanti analitikus fogalma érvé-
nyes: a m#veket a bennük foglalt szimbólumok definíciója határozza meg. A 
m#vészeti kontextus bármit m#vészetté tehet — az intellektus számára, hiszen a 
m#vészet nem a m#vészeti tárgyakban, hanem a közvetítéseknek az adottat túllé-
p% aktív teljesítményeiben áll17. A fenséges köznapi-kivételes mai utóda a varázs-
latos-típus, amely a mesevilág mesterséges megkonstruálásából ered az Orlando 
és Disneyland-féle tematikus parkokban, ahol a csoda a tökéletes technikai trük-
köknek köszönhet%en garantáltan megérkezik, feln%tt és gyerek pedig a trükk 
tudatában — borsos összegek lefizetése árán — boldogan esik a varázslat hatal-
mába. 

A fenségest mint posztmodern habitust három egymást keresztez% vonulattal 
jellemzi Pet  Bertalan: a szimulakrumok elszaporodása folytán a fenség az érze-
lemb%l és a transzcendenciából a dologi világba költözött, leny#göz% valósággá 
vált; az err%l lemaradó romlékony/esend% alany ellenállása; valamint kreatív 
számadás az egymást keresztez% dologi és alanyi vonulatról. A posztmodern 
fenséges annyiban kapcsolódik a metafizikai fenségeshez, annak 
túlhatalmúságához, immanens-transzcendens jellegéhez, amennyiben 1. kifelé, a 
környezetre irányul; 2. a személy mögöttes tartományát eleveníti meg. Amennyi-
ben viszont 3. az alantasból merít; 4. mediálódik; 5. a határt illet%en pedig a ret-
tegést, elrettentést is bekapcsolja, nem a hagyományos min%séget folytatja, ha-
nem újfajta instrumentumokat alakít18. 

A Három Tenor-bálvány vitathatatlan m#vészi teljesítménye a megdics%ülés 
szuperprodukciójává vált a csodálatos operazenék, a monstruózus zenekarok, 
leny#göz% díszletek, a megel%z% istenít% digitális reklámok aurájában, a világ 
legnagyobb városaiban, emberek %rjöng% tízezrei el%tt el%adott koncerteken, 
tucatnyi tévéadó által a világon egyenes adásban sugározva. A fétisek birodalmá-
ban multi-dimenzionált új rítusok szerint viselkedik az ember: szórakozott, 
dekoncentrált állapotban az ámulat vezérelte intenzív érzéki hatásegyüttesbe 
ringatja magát. Értékeket fogyaszt, ezek affektusokat váltanak ki anélkül, hogy a 

                                                        
17 Bubner, 1991, 179. p. 
18 Pet%, 1997, 313. p. 
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fogyasztott értékek sajátos min%sége felfogható volna19. Bár Adorno már 1938-
ban pontosan elemezte a zenei fétiskarakter természetét, a monopolista termelés 
struktúrájának természete úgy t#nik megkerülhetetlen. A fenségesnek ugyanez a 
tömegpszichózisa lép m#ködésbe a budapesti Hajógyári Szigeten, ahol nyaranta 
egy hétig megszakítás nélkül, párhuzamosan, tucatnyi színpadon szuperzenei 
produkciók zajlanak a folyamatosan jelenlév% nemzetközi tömeg el%tt. 

És végül a média totalizálódása. Az ügyeletes televíziós sztárok hat méteres 
fejjel terrorizálnak az útszéli gigantposzterekr%l, amikor is a hirdetés túlereje 
láttán a tudat úgy kapitulál, hogy hajlandó saját ügyét felismerni a rátukmált 
áruban. A piacként felfogott tömeg úgy jut túl a mérhetetlen, akár kulturálisnak is 
felfogható termeléssel szembeni tehetetlenségen, hogy azonosul a megkerülhetet-
len termékkel. Népszer# m#veltségi vetélked%t vezetnek a sztárok f%m#sorid%ben 
(elit és tömegkultúra vegyesen), rettenetes, aránytalan pénzjutalmakért; premier 
plánban láttatva a lelküket a pénz ördögének eladó versenyz%k arcán gyöngyöz% 
hideg verítéket. 
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ANGYAL ÁDÁM  

Az etikus tanácsadó 

Az üzleti életben egyre nagyobb szerepet kapnak a tanácsadók. 
Kik ezek a vállalaton kívül álló, de a cég legtitkosabb ügyeibe is 

betekint  személyek, 
mi a munkájuk és milyen magatartás várható el t lük? 

Ezekre a kérdésekre ad választ a szerz  a megjelenés alatt álló, 
a Budapesti Közgazdaság-tudományi és Államigazgatási Egyetem 

Közgazdasági Továbbképz  Intézete 
gondozásában készül  tankönyve alapján. 

A tanácsadás természetrajza 

Vezetési tanácsadás alatt a szakirodalom általában a közvetlen végrehajtói fele-
l%sség nélküli segítségnyújtást érti egyfel%l1. Másoldalról a tanácsadási folyamat-
tal jellemzik a tevékenységet, amely szerint a problémaazonosítás, a megoldási 
javaslatok kidolgozása és szükség szerint azok alkalmazásának a támogatása a 
tanácsadás. Vannak, akik a tanácsadást teljes vezet%i tevékenységnek értelmezik, 
kivéve a döntési jogosítványokat, melyeket az ügyfél magának tart fenn. Az üzle-
ti gyakorlatban a tanácsadás valóban átöleli a vezetés szinte valamennyi szerep-
körét a tervezést%l az ellen%rzésen át a koordinálásig. Meg lehet említeni azt a 
felfogást is, amely szerint tanácsadónak a befolyásolókat lehet tekinteni, akiknek 
közvetlen (döntési, utasítási) hatalma nincs, de akár személyük, akár kapcsolataik 
révén képesek a hatalom magatartását az általuk helyesnek vagy hasznosnak vélt 
irányba mozdítani. 

Tanácsadás alatt nemcsak vezetési tanácsadást lehet ezek szerint érteni, ha-
nem egy sor olyan tevékenységet, amely az üzleti, a politikai, a köz-, a magán és 
a szakmai élet területén segít a problémák megoldásában. Ha azonban vezetési 
tanácsadásról (management consultancy) beszélünk, akkor azt ennél sz#kebben 
szokásos értelmezni. Az elmúlt évtizedek alatt a vezetési tanácsadás fogalomkö-
rébe már nem sorolják pl. a m#szaki tervezést, viszont beleértik az informatikai 
szolgáltatások egy részét. A jogi tanácsadást általában nem tekintik vezetési ta-
nácsadásnak, noha jellegét tekintve nagyon is az. Az értelmezési határok lazák, 
nincsenek szigorú elhatároló szabályok. A gyakorlatban azonban kialakultak 
azok a meggondolások, amelyek ennek a szellemi szolgáltatásnak a kereteit ké-
pezik. 

                                                        
1 Jó összefoglalást ad ezekr%l Kubr M. Vezetési tanácsadás — Irányelvek a szakma gyakorlásához 

cím# könyve. (Építésügyi Tájékoztatatási Központ, Bp., 1993.). 
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A továbbiakban nem általában a tanácsadás, hanem a vezetési tanácsadás 
természetével foglalkozunk. Ezt is lesz#kítve kell értelmezni, mert alapvet%en az 
üzleti természet# problémák megoldására fordítjuk a figyelmet. Ugyanakkor 
megjegyezhet%, hogy a nem üzleti tanácsadás természete, folyamata is sok tekin-
tetben hasonlít a profitorientált szervezetek és vezetésük tanácsadásaira2. A határ 
tehát az alkalmazási és alkalmazhatósági lehet%ségek közt sem éles: a vezetési 
tanácsadási módszerek sikerrel használhatók más területeken, ugyanakkor az 
eredetileg nem is üzleti tanácsadási céllal kidolgozott módszerek behatolnak a 
vezetési tanácsadásba és ott sikeresen érvényesülnek3. 

A tanácsadás fogalma többféle módon is kifejezhet%. Az angolszász, 
frankofon és germán nyelvterületeken és azok követ%in a legelterjedtebb a 
consultant kifejezés, ami alatt tanácsadót értenek. Szigorúan véve a konzultáns az 
a személy, akivel meg lehet beszélni a problémákat. A konzultáns szó eredete a 
latin consulto, ami hármas jelentés#. Megvitat, tanácsot kér és megfontol érte-
lemben említik a szótárak. Magyar konnotációja az összedugni a fejünket, a 
megbeszélni, a konzileálni (hogy orvosi megfelel%jére is utaljak). A másik elter-
jedt szóhasználat a specialist, a szakért%, aki valamely szakterületen különleges 
ismeretekkel, jártassággal rendelkezik. A harmadik kifejezés — magyarra a leg-
hívebb fordítása a tanácsadó —, az advisor, bár ezt többnyire csak meghatározott 
tanácsadásfajtákra értik (pl. a jogi tanácsadó, magyarul az ügyvéd a legal 
advisor). Az advisor szó eredete ugyancsak latin advoco, ami összehív, megta-
nácskozik értelm#. Ha a vezetési tanácsadásszakma egészét nézzük, akkor az 
utóbbi id%kben egyre er%teljesebben terjed a vélhet%en USA-beli eredet# szó-
használat, a professional4. A szó nemzetközi és magyar hangulata is magában 
hordozza a tökéletes, a kiváló jelentést, értelmezést. Professzionális alatt egyrészt 
a minden tekintetben magas szinten megfelel%t értik (v.ö. professzor), másrészt a 
hivatásszer#séget is jelenti a szó. Divatos a vezetési tanácsadók megjelölésére a 
business engineer kifejezés is, amelyik utal arra a magatartásra, amelyet a m#-
szaki életben a mérnökökt%l várnak el. Végezetül megemlíthet% az angolszász 
vezérigazgatót jelent% bet#szó, a CEO mintájára használt CKO, chief knowledge 
officer, azaz vezet% hozzáért%, vezet% tanácsadó. 

Az üzleti életben a vezetési tanácsadás, mint munka öt szóval jellemezhet%: 
– szakértés, 
– függetlenség, 
– szolgáltatás, 
– vezet%i támogatás, 
– szerz%dés. 
A szakértelem a tanácsadónak az a versenyel%nye, amiért a vezet%k egyes 

esetekben nem maguk oldják meg a problémát, hanem küls% segítséget vesznek 
igénybe. A tanácsadók megbízására természetesen nemcsak azért kerülhet sor, 

                                                        
2 Jó példa erre Bill Clinton amerikai elnök 1992. évi választási sikere, amelyben a kampánytanács-

adói az üzleti életben kifejlesztett piacrajutási módszereket alkalmazták a politikai gy%zelem érde-
kében. Newman B. I.: Politikai marketing, mint kampánystratégia, Bagolyvár Könyvkiadó, Bp., 1999. 

3 Jellegzetesen nem tanácsadási célokra fejlesztették ki pl. a személyiség-elemz% teszteket, de azok 
ma már a személyi és emberi er%forrás jelleg# tanácsadás nélkülözhetetlen eszközei lettek Hasonló a 
helyzet az interjúkészítési technikákkal, amelyek ma a tanácsadói munka fontos segédeszközei. 

4 Maister D. H. Professional Service Firm Management Maister Associates Inc. Boston, é.n. 
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mert az adott vezet% vagy a vállalat „nem ért” valamihez. A tapasztalatok szerint 
a megbízásnak a nem kielégít% szakértelmen kívül sokféle egyéb oka is lehet, 
mint pl. ellen%rizni a saját elképzeléseket, kimondatni mással a javaslatokat, 
vagy éppen az id%-, kapacitáshiány stb. Mindenesetre akármilyen meggondolás-
ból veszik igénybe a szakért%t, néhány túlzó és álságos esett%l eltekintve a meg-
bízó elvárja a tanácsadó alapos jártasságát az adott problémában és annak lehet-
séges megoldásaiban. A szakértés azt jelenti, hogy a tanácsadó mestere szakmá-
jának, ismeri annak nemcsak elméletét, de fogásait, és szerszámait, s%t alkal-
mazni is tudja azokat. Ezt a tulajdonságot nemcsak tanulás, hanem igen b%séges 
tapasztalatszerzés útján lehet kifejleszteni. 

A függetlenség szó arra utal, hogy vezetési tanácsadásnak azt a munkát lehet 
tekinteni, amikor a megbízó és a tanácsadó csak annyira függ egymástól, ahogy 
ezt a köztük lév% szerz%dés szabályozza. A függetlenség hangsúlyozása arra a 
tapasztalatra alapul, hogy amennyiben a tanácsadó nem független, akkor érdekei, 
befolyásoltsága miatt nem biztos, hogy korrekt, minden szempontot arányosan 
mérlegel% munkát tud végezni. A nem független tanácsadókat, pl. a cég bels% 
embereit, a rokonokat, a barátokat inkább szakért%nek érdemes nevezni. A ma-
gyar nyelvnek ez a finom megkülönböztetése arra utal, hogy a szakért% is kiváló-
an érthet a szakmájához, de nem biztos, hogy tud elfogulatlan, objektív véle-
ményt alkotni, azaz tanácsot adni. Meglehet%sen ismert eset pl. az igazságszol-
gáltatásban, amikor a peres felek mindegyike szakért%ket vonultat fel, akik 
természetesen megbízóik érdekeit képviselik. A pervezetés ilyen esetekben arra 
irányul, hogy a szakért%k elfogultságból, az érdekek eltéréséb%l adódó véle-
ménykülönbségét tisztázza. 

A függetlenség meg%rzése nemcsak azon múlik, hogy a tanácsadó és ügyfele 
önálló, egymással csak a tanácsadási kapcsolatban lév% cég legyen. Ha a tanács-
adói szerz%dés nem elég körültekint%, akkor a függetlenség, azaz az objektivitás 
csorbul. Jellegzetesen ilyen eset lehet, ha a megrendel% mintegy el%re kiköti a 
probléma megoldásához használható módszert vagy az elérend% végeredményt. 
Jogi szaknyelven ezt prejudikálásnak, azaz el%re eldöntött ügynek, más értelme-
zésben pedig elfogultságnak nevezik. A függetlenség eléggé kétséges akkor is, ha 
a tanácsadó a megbízónál keletkez% haszonban érdekelt. Ebben az esetben ugyan-
is a tanácsadót a szerz%dés arra „ösztönzi”, hogy a haszontermelést tekintse f% 
céljának, amihez mint közismert, akár tisztességtelen módszerekkel is el lehet 
jutni. Ez pedig a tanácsadók esetében (is) elfogadhatatlan. 

A szolgáltatás szó azt fejezi ki, hogy a tanácsadás nem egyszer#en egy üzleti 
kapcsolat, hanem ezen belül is a megbízó érdekeivel, törekvéseivel egyez% tevé-
kenység. Sokan azt szokták gondolni, hogy ez a szolgálat, a szolgáltatás nehezen 
egyeztethet% össze a szakmai tisztességgel. Ez egy téves felfogás. A tanácsadói 
szolgáltatás éppen akkor tekinthet% korrektnek, a megbízó érdekében állónak, ha 
a tanácsadó felhívja a figyelmet a megbízó magatartásának vagy elképzeléseinek 
gyengeségére, veszélyeire is. A szolgáltatás a kliens érdekeinek a tiszteletben 
tartását jelenti, ez pedig nem lehet más, mint a megbízó esetleg helytelen elkép-
zeléseinek az elemzése, értékelése. 

A tanácsadás szellemi szolgáltatás, amelyre néhány különleges tulajdonság 
jellemz% az általános szolgáltatási kötelmeken túl. Ezek a következ%k: 
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– Bizalmi viszony alakul ki az ügyfél és a tanácsadó között. A tanácsadó az 
ügyfél olyan üzleti titkait ismerheti meg, amelyek bennfentes információnak 
tekinthet%k. A tanácsadótól elvárt a teljes titoktartás, ami alatt minimálisan azt 
kell érteni, hogy a tudomására jutott információkat harmadik féllel csak a megbí-
zó hozzájárulásával közölheti. Másoldalról a titoktartás azt is jelenti, hogy a 
tanácsadó a tudomására jutott információkat csak és kizárólag a megbízója által 
jelzett probléma megoldása érdekében használhatja fel. Ennek megfelel%en a 
tanácsadó egyéb kapcsolataiban és saját üzleti tevékenységében nem támaszkod-
hat az ügyfélt%l nyert vagy szerzett információkra. 

– Az ügyfél egyrészt helyzetéb%l, másrészt az átadott információk okán is ki-
szolgáltatottá válhat a tanácsadó el%tt. Különösen érvényes ez azon esetekre, 
amikor az ügyfél jelent%s problémával, esetleg válsággal küzd. A tanácsadó a 
kiszolgáltatottsággal nem élhet vissza, magatartását a megbízó iránti lojalitás és 
nem a kizsigerelés kell, hogy jellemezze.5 

– A tanácsadói iparban nehezen értelmezhet% az anyagi felel%sség, kivált a 
kártérítés; különösen azért, mert a tanácsadók többnyire döntésel%készít% szere-
pet töltenek be, de maguk nem döntenek (és célszer#en ilyen megbízásokat nem 
is fogadnak el). Ugyanakkor éppen azáltal, hogy a döntés kivételével a vezet%i 
szerepek szinte mindegyikét gyakorolják, felel%sségük sokkal intenzívebb, mint a 
hagyományos szolgáltatóké. Ez a felel%sség jogilag nehezen kezelhet%, erkölcsi 
súlya azonban a tanácsadó iparban meghatározó. A kontárság a tanácsadó szak-
mában a legsúlyosabb vétséget jelenti. A tanácsadó hibáira visszavezethet% rossz 
döntések a tanácsadói díjazást sokszorosan meghaladó károkat okozhatnak a 
megrendel%nek. 

– A tanácsadók szorosan együtt kell, hogy m#ködjenek megbízóikkal, mint-
egy beépülnek az ügyfél szervezeteibe, folyamataiba, gondolkodásmódjába. Ez a 
kooperatív készségen túlmen%en azt is megköveteli a szolgáltatótól, a tanácsadó-
tól, hogy alkalmazkodjék, a megbízót partnernek, társnak tekintse, akinek infor-
mációira, tapasztalataira szüksége van. A rutinos tanácsadók jól tudják, hogy a 
vállalatok által feltárt problémák megoldását az esetek többségében maguk a 
megbízók vagy alkalmazottaik ismerik. Ennek megfelel%en a célirányos megol-
dás gyakran a megbízó kezében, tudatában van és a tanácsadó feladata az, hogy 
onnan kibányássza és megvalósítható állapotba hozza. Annak ellenére, hogy a 
vezetési tanácsadásban két szervezetileg elkülönül% és önálló vállalkozás lép 
szerz%déses viszonyra, a kettejük együttm#ködése sok tekintetben olyan, mintha 
egy adott cél érdekében konzorciumot alkotnának. Vannak olyan vélemények is6, 
hogy még a küls% tanácsadókat is ugyanúgy kell kezelni, mint a saját alkalmazot-
takat, ugyanúgy el kell látni %ket információval és be kell %ket számoltatni. 

A vezet i támogatás alatt azt kell érteni, hogy a tanácsadó szolgálata és meg-
bízása azt a határozott célt valósítja meg, amire a megrendel%nek — többnyire 
annak vezet%jének — szüksége van. A tanácsadót alapvet%en azért veszik igény-

                                                        
5 Kiszolgáltatottnak tekinthet% pl. a vállalat, amikor jogszabály vagy hatósági aktus rendeli el a 

tanácsadó foglalkoztatását. Ilyen volt pl. a privatizáció során az átalakulási terv készítési kötele-
zettség. Ilyennek tekinthet% a felszámolás és a végelszámolás (azzal a megjegyzéssel, hogy e sze-
mélyeknek döntési jogosítványai is vannak). 

6 Stevenson, H. H. — Sahlman, W. A.: How small companies shold handle advisors? Harvard Busi-
ness Review, 1988. márc.–ápr. 
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be, hogy az ügyfél vezet%jét segítse. Ennek megfelel%en a tanácsadónak arra kell 
koncentrálnia, amivel megbízták és arra kell megvalósítható javaslatokat tennie. 
Nincs helye az akadémiai értekezéseknek és az elvi lehet%ségek hangoztatásának, 
ha azok közvetlenül nem használhatók a megbízó problémáinak megoldásában. A 
megbízó elvárása, akarata meghatározó és az általa a szerz%désben jóváhagyott 
problémát kell megoldani még akkor is, ha az adott vállalatnál esetleg egészen 
más, talán még fontosabb teend%k is lennének. A tanácsadókat nagy kísértés éri, 
hogy a vállalat átvilágításakor új, általuk még súlyosabbnak talált problémákra is 
kiterjesszék munkájukat. Ezt azonban csak a megbízó meggy%zésével lehet elér-
ni, mert végs% fokon % határozza meg, milyen támogatásra van szüksége. 

A szerz dés a tanácsadói munkában fontosabb jelent%ség#, mint általában a 
szolgáltatásokban. A tanácsadó iparban nem is jellemz% a szóbeli szerz%dés, ami 
sok szolgáltatásra érvényes. A szerz%dés testesíti meg a kölcsönös üzleti érdeket. 
A vezetési tanácsadás ugyanis nem karitatív cselekedet, hanem a tanácsadók 
felkészültségéhez ill%, magas jövedelmet biztosító tevékenység. A szerz%désnek 
alaposnak, körültekint%nek kell lennie, mert ez az egyetlen dokumentum, ami a 
tanácsadó és megbízója viszonyát rendezi. A szokásos szerz%dési pontokon belül 
kiemelten fontos a tanácsadás, azaz a megbízás tárgyának a szabatos meghatáro-
zása. Ebbe célszer#en nemcsak a vezetés problémáját kell definiálni, hanem azt 
is, hogy mikor lehet teljesítettnek tekinteni a tanácsadást. Önmagában az a mun-
ka, amikor a tanácsadás „eredményét” megkísérlik a szerz%désben megfogalmaz-
ni, igen hatékony problémaelemzés. Nagyon gyakran azonban nem lehet ponto-
san, azaz pl. számadatokkal jellemezni, hogy mi is a megrendel% elvárása. Minél 
inkább kreatív feladatot bíznak a tanácsadóra, annál inkább a vev%i elégedettség, 
a megbízó értékítélete min%síti a teljesítményt. Ezen tulajdonságok alapján lehet 
a vezetési tanácsadási szerz%déseket szofisztikált szolgáltatási szerz%désnek ne-
vezni. A megbízók gyakran javasolják, hogy a szerz%dés teljesítését harmadik 
fél, pl. hatóság elfogadásától tegyék függ%vé. Az ilyen javaslatok egyrészt csak 
korlátozottak lehetnek, mert harmadik fél ritkán kerül egy vállalati probléma 
el%terébe. Másoldalról a tanácsadók sem kedvelik azokat a szerz%déseket, amely-
ben saját tevékenységüket egy küls%, kevésbé befolyásolható szempontokkal 
rendelkez% min%sít%t%l tegyék függ%vé, mert ezzel olyan elemek kerülnek a prob-
léma megoldásába, amelyek nem a megbízó, hanem mások érdekeit tükrözhetik. 

A tanácsadást jellemz% öt szó rámutat e tevékenység lényegére. Egyes szer-
z%k7 a tanácsadási folyamat jellemzésére a következ% megkülönböztet% sajátos-
ságokat emelik ki: 

– a tanácsadó és megbízója közti önkéntes kapcsolat (ezt mi a szerz%dés és a 
függetlenség kifejezésekkel azonosítottuk); 

– a megbízó ügyfél támogatása, problémáinak megoldásában való segítség-
nyújtás; 

– a kapcsolat id%leges mindkét részr%l8 (mi ezt vitatjuk és nem is tartjuk 
meghatározó tényez%nek). 

                                                        
7 Filley, A.C. Consultancy. The Blackwell Encyclopedic Dictionary of Organizational Behavior. 

Malden, M.A.,1998. 
8 Blake, R. R. & Mouton, J. S. Consultation, Reading. M. A. Addison-Wesley,1976. 
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Az európai tanácsadó cégek szövetsége, a FEACO kidolgozott több irányelvet 
is a vezetési tanácsadásra. Ezekben maguk is megfogalmazták, hogy mit tekinte-
nek vezetési tanácsadásnak. Ezek szerint „a vezetési tanácsadás független tanács-
adás és közrem#ködés révén történ% segítségnyújtás a vezetés témáiban. Ez tipi-
kusan tartalmazza a problémaazonosítást és -felderítést és/vagy a lehet%ségeket, 
megfelel% akciók ajánlásait, valamint segítségnyújtást mindezen ajánlások alkal-
mazásában”.9 

A jelent%s szerz%k, mint Kubr, Block, Greiner & Metzger, Maister lényegé-
ben hasonló módon fogalmazták meg a tanácsadás meghatározását. Ezt fogadta el 
a Vezetési Tanácsadók Magyarországi Szövetsége is. 

A tanácsadók munkájuk során bekerülnek, mintegy beépülnek a megrendel% 
cégbe. Viselkedésüket, magatartásukat azonban nemcsak az ügyfél igényei, ha-
nem saját szakmai normáik is szabályozzák. Kialakul egy kett%s arculat: megfe-
lelni az ügyfélnek és megfelelni önmaguknak, a tanácsadó szakmának is. Ebben 
nyújtanak segítséget a határozott magatartási, etikai elvek. 

A tanácsadás etikája 

A tanácsadó cégek és szövetségek általában rendelkeznek etikai kódexekkel és az 
azok betartását felügyel% intézményekkel, pl. etikai bizottságokkal igyekszenek 
garantálni. Az etikai bizottságoknak nem az a szerepe, hogy két vitatkozó fél 
között igazságot tegyenek. Céljuk annak megállapítása, hogy megsértették-e az 
etikai normákat, és m#ködésük arra irányul, hogy azok érvényesülését helyreál-
lítsák. Ennek megfelel%en az etikai bizottságok nem „bíróságok”, hanem sokkal 
inkább „szabálysértési hatóságok”. 

Etikai normák alatt a következ% alapelveket értik: 
·  Tárgyilagosság elve. A ponttanácsadó objektíven, hitelesen és pártatlanul 

alkossa meg véleményét. Ezen az is érthet%, hogy személyes elfogultság, 
érzelem nem vezetheti a tanácsadót. 

·  Szakszer#ség elve. A tanácsadó csak olyan területeken vállalkozzon, ahol 
alapos és korrekt a szaktudása, a tapasztalata. Etikátlan olyan megbízást 
elvállalni, amely meghaladja a tanácsadó szaktudását. 

·  Diszkréció elve. A megbízótól nyert és a megbízással összefügg% informá-
ciókat harmadik fél tudomására csak a megbízó engedélyével lehet hozni.10 
Ezen belül is különösen gondos védelem illeti meg a személyiségi jogokat, 
adatokat és a megbízó által titoknak min%sített információkat. 

·  Nyilvánosság elve. A tanácsadó ne tegyen és ne is juttasson kifejezésre 
olyan megoldást, mely ha nyilvánosságra kerül, úgy a megbízó és a ta-
nácsadó érdekei károsodnak. A tanácsadó mérlegelje, hogy ajánlásai a 
nyilvánosságot, a közvéleményt és a jogrendet sértik-e. 

                                                        
9 Federation Européenne des Associations de Conseils en Organisation, Quality Assurance EN 

29001. Guideline for Management Consultancy 1991. 
10 A tanácsadók diszkrécióját a törvény nem védi. Az orvosok és ügyvédek törvényesen is megta-

gadhatják betegükre, ügyfelükre vonatkozó információk kiadását még hatóságokkal szemben is. A 
tanácsadókat hasonló védelem nem illeti meg. 
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·  Függetlenség elve. A tanácsadó ne legyen megbízójától függ% viszonyban, 
csak ahogy erre szerz%dése kötelezi. 

·  Kompetencia elve. A tanácsadó ne csak értsen a megbízás tárgyához, de 
hozza magát olyan helyzetbe is, hogy annak részleteit alaposan megismer-
je. Ezt szokták megalapozni az átvilágítások, a megbízótól kért teljességi 
nyilatkozatok, valamint a szerz%désben foglalt együttm#ködési és adat- va-
lamint információ-szolgáltatási kötelezettségek. 

·  Empátia elve. A tanácsadó élje bele magát megbízója helyzetébe, úgy ke-
zelje problémáit, mint a sajátját. A kölcsönös bizalom magas fokát kell ki-
építeni a tanácsadás folyamatában a szerz%d% felek és képvisel%ik között. 

·  Méltányosság elve. A tanácsadó csak annyi pénzt kérjen és fogadjon el, 
amennyi ráfordított munkájával és költségeivel arányos. A tanácsadók ne 
fogadjanak el eredmény-érdekeltséget, jutalékot, hanem törekedjenek el%re 
rögzített munkadíj megszerzésére, amely legyen arányos a szakmában el-
fogadott mértékekkel. 

·  Összeférhetetlenség elve. A személyes függetlenség követelménye mellett 
azt is tartalmazza, hogy a tanácsadó nem lehet kapcsolatban egyszerre 
olyan ügyfelekkel, akiknek érdekei ellentétesek, keresztez%ek. A tanács-
adó saját vagy más ügyfele javára nem hasznosíthatja a megbízása során 
szerzett információkat. 

·  Kollegialitás elve. A megbízó munkatársait társnak kell tekinteni, azoknak 
külön ajánlatokat, megbízásokat nem lehet adni. Munkájukat úgy kell tá-
mogatni, mintha azok a tanácsadó saját munkatársai lennének. 

·  Igazság elve. A tanácsadó megbízóját a teljes igazságról, a valós összefüg-
gések egészér%l kell, hogy tájékoztassa. Fontos összefüggések vagy tények 
elhallgatása, elhanyagolása, esetleg ezek félrevezet% jellemzése vagy cso-
portosítása nem megengedhet%. 

·  Önértékelés elve. A tanácsadó esetleges hibáit hozza megbízója tudomásá-
ra. Ne engedje, hogy felismerten hibás véleménye a megbízót helytelen 
irányba befolyásolja. A megbízó igényeinek kielégítése érdekében a ta-
nácsadó olyan áldozatokat is vállaljon (pl. konzulensek bevonása a kevés-
bé ismert szakterületeken), amelyek számára közvetlenül esetleg nem té-
rülnek meg. 

A tanácsadók szövetségei, így els%sorban az ICMCI11 és a hozzá csatlakozott 
regionális és nemzeti szervezetek a fenti alapelveknek megfelel%en etikai kóde-
xeket dolgoztak ki. A hazai szövetség is lényegében ezt hagyta jóvá 1997-ben. 
Az etikai kódex f%bb megállapításai a következ%k (kivonatosan): 

·  A tanácsadó ügyfele érdekeit a saját érdekei elé helyezi. 
·  Csak olyan feladatra vállalkozik, amelyre felkészült. 
·  A tanácsadó tárgyilagosságát nem kockáztathatja. 
·  A tanácsadás során szerzett információkat csak megbízója engedélyével 

hozhatja mások tudomására. 

                                                        
11 International Council of Management Consulting Institutes, London 
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·  A tanácsadót és ügyfelét szerz%dés köti össze. 
·  Szerz%désen kívül sem együttm#ködni, sem juttatásokat adni és kapni nem 

lehet. 
·  A tanácsadó ügyfelét minden olyan tényr%l tájékoztatja, amely érinti, bele-

értve a felhasznált módszereket is. 
·  A tanácsadó nem térhet ki ajánlásainak megvalósítását célzó részvétel el%l. 
·  A tanácsadó nem tehet ajánlatot ügyfele alkalmazottainak. 
·  A tanácsadók egymásról nem nyilvánítanak véleményt, ha megbízásuk so-

rán kapcsolatba kerülnek, akkor egymást és ügyfelüket tájékoztatják err%l. 

Az ügyfélkapcsolatok 

A tanácsadó-mesterségnek kialakult szabályai, mesterfogása, trükkjei vannak. 
Sok szakmában ezt szerszámoknak, fegyvereknek, módszereknek, technológiák-
nak nevezik. Azok a tanácsadók, egyének vagy vállalatok, akik sok ilyet ismer-
nek, könnyebben, hatékonyabban és gyorsabban végzik munkájukat. A tanács-
adásban is, akár más szakmákban az invenció, a helyzetfelismerés mellett nagy 
szerepe van a rutinnak, megvalósíthatóság felmérésének és ebben a tapasztalatok 
mellett kiválóak a szerszámok. A szerszámok ismerete jelenti a szakmai tudást. 

Tévedés lenne azonban azt hinni, hogyha egy tanácsadó szerszámos ládikája 
tele van, azaz a felmerül% esetekre vannak jó típusmegoldásai, akkor már nagy 
biztonságban van. Hiába hordja magával az Okos Tanácsadók Kézikönyvét vagy 
a Milyen Módszerrel Oldjuk Meg A Problémát cím# válogatást. Ezek annyit 
segítenek, mint gépkocsivezet%nek a közlekedési szabályok tökéletes ismerete. A 
legnagyszer#bb szerszámokat, a szerzett rutinokat sem lehet magukra hagyni, 
mert az ügyfél problémáját nem „érzik át”. 

A tanácsadás nagy öregjei12 is felismerték ezt, és sok bölcsességgel f#szere-
zik a tanácsadói pályát. Ezek közül idézünk néhányat: 

·  Nem lehet leny#gözni minden partnert, mert más és más emberek mástól 
ájulnak el: ki a pénzt%l, ki a hatalomtól, ki az intellektustól és így tovább. 
Mégis az a legjobb, ha az ember maga dönti el, mit akar és nem folyton azt 
keresi, mit várnak el t%le. 

·  A munka során az emberek többnyire rugalmasabbnak, megért%bbnek vé-
lik magukat, mint partnerüket. Ez azonban gyakorta csak képzel%dés. 

·  Munkát, megbízást könnyebb változtatni és kevésbé kínos is, mint véle-
ményt vagy életformát. 

·  Minél több emberrel beszélünk egy problémáról, annál zavarosabbnak t#-
nik a helyzet. Kezdetben az a cél, hogy legyen megbízásunk. Az, hogy ez a 
lehet% legjobb legyen, csak kés%bb merül fel. 

·  Jobb érdekes megbízásokat szerezni, mint eladni magunkat vagy kapacitá-
sainkat. 

·  Elégedett és sikeres lehet az ember, ha a kapcsolatai, f%nökei, partnerei, 
kollégái is elégedettek. Jószerint elég, ha csak ezzel tör%dünk. 

                                                        
12 Maister D. H. Laws of the job search. Harbus, 1982. 
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·  Az er%sségek nem túl érdekesek. Az a lényeg, hogy mit szeretünk csinálni. 
·  Nem érdemes túl messzire el%re tervezni, mert nemcsak a körülmények 

változnak meg, de remélhet%leg mi magunk is. 
·  Minden új megbízás, minden új kapcsolat kockázatos. Nincs ok azt hinni, 

hogy az a legkritikusabb, amivel most foglalkozunk. 
·  A problémák többségére sokféle megoldás létezik. A mi tanácsunk is lehet 

jó, de azon kívül is vannak sikeres változatok. 
·  Sokkal fontosabb, hogy mit gondol az ügyfél a tanácsadóról, mint az, hogy 

mit gondol a tanácsadó az ügyfélr%l. 
Ez az utolsó jó tanács már olyan, mint egy aforizma. Az erkölcs általánosan 

elfogadott értelmezés szerint a kialakult szokások követése. Ennek h# tükre lehet 
a közvélekedés. Annak érdekében, hogy a tanácsadók szembesüljenek, mit is tart 
róluk a világ, befejezésül, íme, néhány humoros népi bölcsesség a tanácsadásról. 

1. Tanácsadónak azt nevezzük, aki el%ször elteszi az órádat, majd jó pén-
zért megmondja, mennyi az id%. 

2. A tanácsadó olyan mint a tánctanár a tánciskolában Megmutatja, hol a 
kályha, ahonnan indulni kell és megmutatja, hogyan kell lépegetni. Köz-
ben sosem a tánctanár lábát tapossák le. 

3. A tanácsadó bár jól ismeri az utat és briliáns vezet%, de nem ül kocsiba. 
4. A szakértelem a legjobban álcázott érdektelenség. 
5. A tanácsadó azért visszataszító, mert olyan, mint egy anyós. Mindent 

jobban tud. 
6. A tanácsadás a hivatásszer# kockázatkerülés. 
7. Tanácsadóra hallgatni annyi, mint beismerni saját hozzá nem értésünket. 
8. Aki tudja csinálja, aki nem, az tanítja és aki végképp nem ért hozzá, az a 

tanácsadó. 
9. A konzultáns abban különbözik az operálótól, hogy ha a beteg meghal, 

akkor % másképp csinálta volna. 
10. A professzionális embereket arról lehet megismerni, hogy a jövedelmük 

a szakmai átlag legalább kétszerese. 
11. A büntetés végrehajtásban a hóhért executive consultant-nak nevezik. 
12. Ha egy vállalat a tanácsadóknak kifizetett összegek miatt nehéz helyzet-

be kerül, akkor az egyetlen öröm a tanácsadók kirúgása. 
13. A tanácsadók referencia-listája olyan, mint az anyakönyv. A végs% be-

jegyzés az ügyfél kimúlása. 
14. A tanácsadó olyan mint a fogorvos. Az ember kínjában megy hozzá és az 

igazi foga helyett protézist kap. 
15. Ha a kopasz fodrászok is árulhatnak hajnöveszt% balzsamot, akkor a ta-

nácsadók is ígérhetnek holtbiztos megoldásokat. 
16. A tanácsadók nem az észt, hanem a bátorságot pótolják. 
17. Vasárnap a tanácsadók is hülyék. 
18. A tanácsadóktól költségesebb megszabadulni, mint egy házastárstól, de 

nagyobb az öröm is. 
19. A tanácsadók hibáit is az ügyfelek fizetik. 
20. A tanácsadónak mindig igaza van, bár mások a szempontjai. 
21. A tanácsadói szerz%dések nagyon igazságosak. Az ügyfél a pénzéért 

olyan tanácsot fogad meg, amilyet akar. 
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22. A tanácsadó legf%bb erénye a türelem. Ha kivárja, el%bb-utóbb igaza lehet. 
23. A tanácsadó zsebre dugott kézzel is tud kaszálni. 
24. A másoknál sikeres tanácsoktól cs%dbe is lehet jutni. 
25. A legjobb tanácstól is tönkre mehet egy cég. 
26. A tanács olyan mint a gomba: gyorsan n% és mérgez% is lehet. 
27. A szakért%ket az jellemzi, hogy minél többet tudnak egyvalamir%l, annál 

kevesebbet értenek minden máshoz. 
28. A tanácsadók a felel%sségnek azt a részét viselik, amit nem lehet érvé-

nyesíteni. 
29. A sikertelen tanácsadói projekt is növeli a tapasztalatokat, akárcsak az 

eredményes. 
30. A jó tanácsadó az ügyfél tönkremenetele utánra is tartogat javaslatokat. 
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VÁRNAGY PÉTER 

A m#vel%dés alkotmányjogi szabályozásának 

kérdései földünk néhány országában, 

különös tekintettel az oktatásra 

Világszerte más és más csoportosításait találhatjuk meg az ún. „alapjogoknak” az 
egyes államok alkotmányaiban. Maga a kifejezés is gy#jt%fogalomnak tekinthet%. 
Kiindulópontját az emberi- és állampolgári jogok jelentik. Ezek kezdetekben 
többnyire alkotmányos jelleg# nyilatkozatokban, illetve egyes alkotmányok ré-
szeként jelentek meg. Majd a folyamat meger%södéseként, az els% generációs 
emberi jogokat (szabadság jogok, politikai jogok) követ%en jelentek meg az em-
beri jogok második generációjaként az ún. gazdasági, szociális és kulturális jo-
gok. Ezek a jogok fokozatosan lefektetésre kerültek különböz% jogszabályokban, 
alkotmányosan garantált alapjogként való elismerésük, mégis csak a második 
világháború után következett be. 

Hosszas fejl%dés eredménye, hogy ma már az emberi- és az állampolgári jo-
gok mellett alapjogoknak számos csoportjait különböztethetjük meg, így pl. az 
egyenl%ségi jogok, eljárás jogok, ún. intézményes garanciák stb. 

Az alapjogok csoportjain belül differenciáltan jelennek meg azok a „részjo-
gosítványok”, amelyek ténylegesen egy-egy alapjog tartalmát képezik; ezek 
mennyisége és min%sége is igen eltér% képet mutat egyes államok alaptörvényei-
ben. Álljon itt egy példa — a teljesség igénye nélkül — az el%bbiek szemlélteté-
sére. 

Þ  SZABADSÁGJOGOK 

1. a személyi sérthetetlenség 
2. élethez való jog 
3. testi sérthetetlenséghez való jog 
4. személyes szabadság joga 
5. kínzás tilalma 
6. testi fenyítés tilalma 

2. lelkiismereti és vallásszabadsághoz való jog 
7. vallásgyakorlás joga 
8. vallásoktatás joga  
9. fegyver nélküli katonai szolgálathoz való jog  stb. 

3. kommunikációs jog 
10. információ szabadsága 
11. szólásszabadság 
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– sajtószabadság 
– médiák szabadsága stb. 

12. gyülekezési jog 
13. egyesülési jog 

– társadalmi szervezetek 
– politikai pártok stb. 

4. személyiségi jogok 
14. magánlakás sérthetetlenségéhez való jog 
15. magántitok és a személyes adatok védelméhez való jog stb. 

5. politikai jogok 
16. választó jog 
17. az állampolgárság megválasztásának joga 
18. az önrendelkezési jog 

– helyi önkormányzatiság 
– helyi igazgatás stb. 

19. a polgári engedetlenséghez való jog 
6. egyéb szabadságjogok 

20. a szabad mozgás és a tartózkodási hely szabad megválasztá-
sának joga 

21. a kutatási szabadsághoz való jog 
22. a tanítás szabadsága stb. 

A gazdasági, szociális és kulturális jogokat a szabadságjogoktól (vallássza-
badság, szólásszabadság stb.) két f% jellemvonás határolja el: 

– megvalósításukhoz az állam valamely aktív cselekvése szükséges, míg a 
szabadságjogok esetében az állam kivonulása, tartózkodása kívánatos; 

– e jogok érvényesülésénél nem a jogi, hanem a társadalmi illetve politikai 
biztosítékokon van a hangsúly. 

A m#vel%déshez való jog szabadságjogi oldala az utóbbi években el%térbe 
került, mivel megsz#nt az állam oktatási és kulturális monopóliuma. 

Az állam oktatási (és kulturális) funkciója maga után vonja a m#vel%déshez 
való jog állampolgári jogként történ% biztosítását, és ez együtt jár az alapjogok 
b%vülésével is. A m#vel%déshez való jog és az állam ill. közigazgatás közötti 
összefüggés a következ%képpen foglalható össze: m#vel%désigazgatás (oktatási 
és kulturális) csak az alkotmányosan garantált jogok talaján alapulhat. 

Ezek alapján a m#vel%dés stratégiai ágazatnak tekinthet%, ezért pedig a leg-
magasabb jogszabályi szinten, az Alkotmányban kell kimondani: 

Alkotmány 70/F.§. (1) A Magyar Köztársaság biztosítja az állampolgárok 
számára a m#vel déshez való jogot. 

(2) A Magyar Köztársaság ezt a jogot a közm#vel dés kiterjesztésével és ál-
talánossá tételével, az ingyenes és kötelez  általános iskolával, képességei alap-
ján mindenki számára hozzáférhet  közép- és fels fokú oktatással, továbbá az 
oktatásban részesül k anyagi támogatásával valósít ja meg. 

70/G.§. (1) A Magyar Köztársaság tiszteletben tartja és támogatja a tudomá-
nyos és m#vészeti élet szabadságát, a tanszabadságot és a tanítás szabadságát. 

(2) Tudományos igazságok kérdésében dönteni, kutatások tudományos értékét 
megállapítani kizárólag a tudomány m#vel i jogosultak 
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Az alkotmányjogászok sürgetik az Alkotmány fenti szabályainak újragondo-
lását — immár a nemzetközi jogi elvárásoknak megfelel% szöveg elkészítésével. 
A jelenlegi szabályozás még %rzi a szocialista alkotmányok értékrendjét, ezek 
elfelejtésének és egy értelmezhet%bb megoldás megtalálásának igencsak eljött az 
ideje. 

Az állam oktatási (és kulturális) funkcióját dönt%en a közigazgatás közvetíti 
és konkretizálja. A közigazgatás oktatási (és kulturális) funkciói között els% he-
lyen közintézmények irányítása áll. E közintézmények egy része az államtól el-
különült, önkormányzattal rendelkezik, míg más részük betagozódik a hierarchi-
kus igazgatásba. Nagyon fontos garancia, hogy legyen szó a közigazgatás bármi-
lyen típusú szerepvállalásáról, irányító-szervez% tevékenységét csak az 
Alkotmány illetve a vonatkozó törvények keretében fejtheti ki. A közigazgatást 
itt most tág értelemben tekintjük: ide soroljuk az államigazgatás, illetve az ön-
kormányzatok tevékenységét is. 

A nemzetközi egyezmények közül egyet érdemes tüzetesebben megvizsgálni. 
Az ENSZ Közgy#lése által 1966-ban elfogadott Gazdasági, Szociális és Kul-

turális Jogok Nemzetközi Egyezségokmánya cím# egyezmény az 1976. évi 9. 
törvényerej# rendelettel került kihirdetésre hazánkban, és ezzel vált jogrendsze-
rünk részévé. 

Lássuk a témánk szempontjából is meghatározó részleteit: 
13. Cikk 
1. Az Egyezségokmányban részes államok elismerik, hogy mindenkinek joga 

van a m#vel déshez. Egyetértenek abban, hogy az iskolai nevelésnek az emberi 
személyiség és az emberi méltóság érzetének teljes kifejlesztésére, az emberi 
jogok és alapvet  szabadságok iránti tisztelet meger sítésére kell irányulnia. 
Egyetértenek továbbá a részes államok abban is, hogy az iskolai nevelésnek min-
den személyt képessé kell tennie arra, hogy hasznos szerepet töltsön be a szabad 
társadalomban, el mozdítsa a megértést, türelmet és barátságot; valamennyi 
nemzet, valamint minden faji, népi és vallási csoport között és támogassa az 
Egyesült Nemzeteknek a béke fenntartása érdekében kifejtett tevékenységét. 

2. Az Egyezségokmányban részes államok elismerik, hogy e jog teljes meg-
valósítása érdekében: 

a) az elemi oktatást mindenki számára kötelez%vé és ingyenessé kell tenni; 
b) a középfokú oktatást annak különböz% formáiban ideértve a m#szaki és 

szakmai középfokú oktatást is, minden megfelel% eszközzel általánossá és min-
denki számára hozzáférhet%vé kell tenni, különösen az ingyenes oktatás fokoza-
tos bevezetése útján; 

c) a fels%oktatást teljesen egyenl% feltételekkel a képesség alapján mindenki 
számára hozzáférhet%vé kell tenni, minden megfelel% eszközzel, különösen az 
ingyenes oktatás fokozatos bevezetése útján; 

d) az alapfokú oktatást a lehet% legnagyobb mértékben bátorítani vagy fokoz-
ni kell minden olyan személy esetében, aki nem részesült elemi oktatásban, vagy 
azt nem fejezte be; 

e) az iskolai hálózat fejlesztését minden szinten tevékenyen el% kell mozdíta-
ni, megfelel% ösztöndíjrendszert kell kialakítani és a tanszemélyzet anyagi élet-
feltételeit állandóan javítani kell. 
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3. Az Egyezségokmányban részes államok kötelezik magukat, hogy tisztelet-
ben tartják a szül%knek, illet%leg adott esetben a törvényes gyámoknak a szabad-
ságát arra, hogy a hatóságok által létesített iskola helyett az állam által megálla-
pított vagy jóváhagyott minimális iskoláztatási követelményeknek egyébként 
megfelel% más iskolákat válasszanak gyermekeik számára, és hogy gyermekeik 
vallási és erkölcsi nevelését saját meggy%z%désükkel összhangban biztosítsák. 

4. E Cikk egyetlen rendelkezését sem lehet úgy értelmezni, hogy az csorbíta-
ná az egyéneknek és jogi személyeknek a jogát oktatási intézmények létesítésére 
és igazgatására, mindenkor azzal a feltétellel, hogy az e Cikk 1. bekezdésében 
meghatározott elveket tiszteletben tartják és hogy az ilyen intézményekben nyúj-
tott oktatás az állam által meghatározott minimális követelményeknek megfelel. 

14. Cikk 
Az Egyezségokmányban részes valamennyi állam, amely abban az id%pont-

ban, amelyben az Egyezségokmány részesévé vált, még nem volt képes a terüle-
tén vagy a joghatósága alatt álló más területen a kötelez% és ingyenes alapfokú 
iskoláztatást biztosítani, kötelezi magát arra, hogy két éven belül részletes intéz-
kedési tervet dolgoz ki és fogad el annak érdekében, hogy a tervben ésszer#en 
meghatározandó néhány éven belül a mindenkire kiterjed% kötelez% és ingyenes 
iskoláztatás elve fokozatosan megvalósuljon. 

15. Cikk 
1. Az Egyezségokmányban részes államok elismerik mindenki jogát arra, 

hogy 
a) részt vegyen a kulturális életben; 
b) élvezze a tudomány haladásából és annak alkalmazásából származó el%-

nyöket; 
c) minden olyan tudományos, irodalmi vagy m#vészeti alkotás tekintetében, 

melynek szerz%je, erkölcsi és anyagi érdekei védelemben részesüljenek. 
2. Az Egyezségokmányban részes államok által e jog teljes érvényesítése ér-

dekében teend% lépéseknek ki kell terjedniük a tudomány és a kultúra meg%rzé-
sét, fejlesztését és terjesztését biztosító intézkedésekre is. 

3. Az Egyezségokmányban részes államok kötelezik magukat a tudományos 
kutató és alkotó tevékenységhez nélkülözhetetlen szabadság tiszteletben tartásá-
ra. 

4. Az Egyezségokmányban részes államok elismerik a tudomány és kultúra 
területén történ% nemzetközi kapcsolatok és együttm#ködés el%mozdításából és 
fejlesztéséb%l származó el%nyöket. 

Az el%z%ek tükrében — a teljesség igénye nélkül — tekintsük át, hogy né-
hány ország alkotmányában a m#vel%déshez való jog (oktatáshoz való jog) ho-
gyan fejez%dik ki, illetve milyen hasonló vonások jelennek meg a különböz% 
szabályozásokban. Megjegyzem, hogy tanulmányomban a m#vel%désjog oktatási 
alágazatának regulációját vizsgálom els%sorban. 

EURÓPA, Németország 

A Német Szövetségi Köztársaságban az Alkotmány els% fejezetében található 
„Alapjogok” tartalmaznak jelent%s, az oktatásra vonatkozó alapvet% normákat. 
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Mindjárt szembet#n%, hogy az ország teljes iskolarendszere centralizált, az 
állam felügyelete alatt áll. Ez azonban nem zárja ki a magániskolák alapításának 
jogát. Természetesen számukra is kötelez%ek az állam által kodifikált oktatási 
törvények, alapításukhoz is szükséges az állami jóváhagyás. Ennek nyilvánvaló 
kritériumai vannak: a magániskola oktatási-nevelési céljai ne térjenek el lénye-
gében az állami iskoláétól; tárgyi feltételei (felszereltség, infrastruktúra, stb.) 
érjék el az állam által megkívánt szintet; a tanári kar kvalifikáltsági szintje ne 
legyen alacsonyabb az állami iskolákban tanítók képzettségénél; véletlenül se 
min%sítsék a magániskolákban tanulókat szüleik anyagi helyzete alapján. Akkor 
sem kapják meg az ilyen magániskolák az állami jóváhagyást, ha a tanári kar 
gazdasági körülményei (bérek stb.), továbbá jogi helyzete nem biztosított megfelel%en. 

Megjegyzend% még, hogy elemi szint# magániskolának a létesítését csak ak-
kor engedélyezi az állam, ha a helyi pedagógiai szakért%k véleménye szerint az 
új iskola speciális pedagógiai érdekeket szolgálna; vagy olyan településeken, 
ahol a gyermekek nevelésére jogosult személyek kérik kifejezetten egy-egy fele-
kezeti, netán felekezetek közötti (ökumenikus), vagy egyéb célú iskola alapítását. 
Mindezt csak abban az esetben, ha az adott településen nincs pillanatnyilag álla-
mi elemi iskola. 

Egyébként ami a hitoktatás problémáját illeti, a gyermek neveléséért felel%s 
személy (szül% vagy gyám) rendelkezik azzal a döntési joggal, hogy részesüljön-
e a gyermek hitoktatásban avagy nem. Az állami iskolákban a hittanórák a tan-
terv szerves részét képezik. Minden vallás a maga tantételei szerint oktatja a 
hittant. Az állami felügyelet jogát bármiféle el%ítélet nélkül elfogadják. Termé-
szetesen azok a tanárok, akik nem kívánnak részt venni a hitoktatásban, erre nem 
kötelezhet%k. 

Spanyolország 

A spanyol Alkotmány „Jogok és szabadságjogok” cím# fejezetében szól az okta-
tás alapvet% jogi kérdéseir%l. Kijelenti, hogy mindenkinek joga van a tanuláshoz 
s az oktatás szabadsága is természetes. Az oktatás célja a személyiség teljes ki-
bontakoztatása az együttélés demokratikus alapelveinek, az általános emberi és 
szabadságjogok tiszteletben tartásával. 

A hatóságok biztosítják a szül%k számára azt a jogot, amely segíti %ket ab-
ban, hogy gyermekeiknek megadják a saját meggy%z%désüknek megfelel% vallási 
és erkölcsi nevelést. 

Itt is kötelez% és ingyenes az elemi oktatás. Az általános állami oktatási prog-
ram segítségével mindenki lehet%séget kap a tanuláshoz való jog gyakorlására. A 
konkrét teend%k ellátására oktatási centrumokat hoznak létre, amelyek speciális 
feladatok ellátására is jogosultak. Az alkotmányos alapelvek tiszteletben tartása 
mellett természetes és jogi személyek is szabadon létesíthetnek oktatási intézmé-
nyeket. 

Figyelemre méltó, hogy az állam által közpénzekb%l fenntartott intézmények 
irányításában részt vesznek a tanárok és a szül%k, s%t bizonyos esetekben a diá-
kok is, a törvényben leírt feltételek szerint. Ugyanakkor az oktatásügyi hatóságok 
ellen%rzik és egységesítik is az oktatási rendszert annak érdekében, hogy az a 
törvényi el%írásoknak megfelel%en m#ködjön. Ez persze nem zárja ki az egyete-
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mek autonómiáját. A látszólagos centralizáció inkább a segítést célozza, semmint 
a megkötöttséget. 

Horvátország 

Ebben az országban az Alkotmány „Gazdasági, szociális és kulturális jogok” 
cím# része foglalkozik m#vel%désjogi kérdésekkel. 

Leszögezik, hogy az elemi iskolai oktatás kötelez% és ingyenes minden ál-
lampolgár számára. Következésképpen mindenkinek lehet%sége van arra, hogy 
képességei szerint egyenl% feltételekkel folytathassa tanulmányait közép- illetve 
fels%fokú tanintézetekben. 

Alkotmányi szinten biztosított Horvátországban az egyetemek autonómiája. 
Tehát önállóan dönthetnek szervezeti felépítésükr%l valamint m#ködésükkel kap-
csolatos kérdésekr%l, figyelembe véve az általános törvényeket. 

Végül a törvény által meghatározott feltételek szerint bárki nyithat Horvátor-
szágban magániskolát vagy más oktatási intézményt is. 

Románia 

A román Alkotmány „Alapjogok és szabadságjogok” cím# fejezete foglalkozik 
néhány m#vel%désjogi kérdéssel. 

A m#vel%déshez való jog biztosítását a következ% formációkban látják reali-
zálódni: ingyenes közoktatás, középiskolai oktatás, szakközépiskolák, szakisko-
lák, fels%oktatás, különböz% feln%ttképzési formák, posztgraduális tanfolyamok. 

Az oktatási intézmények létesítése — beleértve a magániskolákat is —, ezek 
m#ködtetése csak a jogszabályi rendelkezéseknek megfelel%en történhet. Az 
egyetemek autonómiája biztosítva van. 

Az oktatás nyelve — az említett valamennyi szinten — román. Persze más 
nyelv# oktatás is lehet, amelyen a nemzetközi használatban elfogadott nyelveket 
értik. Az így folyó oktatást is törvény szabályozza. 

A nemzeti kisebbséghez tartozók joga, hogy anyanyelvüket tanulják, vala-
mint, hogy anyanyelvükön tanulhassanak intézményeikben. E joguk gyakorlási 
módját ugyancsak törvény szabályozza. 

Az állam biztosítja a vallásoktatás szabadságát, összhangban a különböz% fe-
lekezetek kívánságaival. Az általános iskolákban szervezett hitoktatás folyik, ezt 
törvény biztosítja. 

Szlovákia 

A szlovák Alkotmány is a „Gazdasági, szociális és kulturális jogok” cím# részé-
ben foglalkozik a m#vel%désjog oktatási kérdéseivel. 

Szlovákiában valamennyi állampolgárnak joga van a tanuláshoz. Kötelez% az 
iskolába járás, amelynek id%tartamát és korhatárát törvény szabályozza. Minden-
kinek joga van az ingyenes általános iskolai és középiskolai oktatásban való 
részvételre. Az oktatásban való részvétel meghatározó faktorai: megfelel% képes-
ségek, társadalmi er%források, az intézmények befogadó képessége (különösen a 
fels%oktatásban). 

Az állami iskolákon kívül Szlovákiában is alapíthatók egyéb oktatási intéz-
mények (magániskolák, egyházi iskolák), azonban az ott folyó oktatás csak tör-
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vény által meghatározott feltételek mellett történhet. Természetesen az ilyen 
jelleg# oktatási intézmények tandíjat is kérhetnek. Egyébként a tanulmányokat 
folytató szlovák állampolgárok állami támogatásra irányuló jogosultságát ugyan-
csak törvény szabályozza. 

TÁVOL-KELET, Kína 

A kínai Alkotmányban az „Általános alapelvek” között olvashatunk m#vel%dés-
jogi kérdésekr%l. A köztudattan nagy történelmi múlttal rendelkez% hatalmas 
országban évezredes hagyománya van az állampolgári nevelésnek. A praktikum 
felé való irányultság a m#vel%désben ma is érezhet%, hisz a fent említett doku-
mentum leszögezi, hogy az állam fejleszti a szocialista oktatási vállalkozásokat. 
A cél: emelni a nemzet egészének tudományos és kulturális színvonalát. 

Az iskoláztatásra a centralizáció jellemz%: a különböz% típusú iskolákat az ál-
lam tartja fenn és irányítja. Az elemi oktatás általános és kötelez%. Állandó fej-
lesztéssel m#ködtetik a közép-, a szakközép- és a fels%fokú tanintézeteket. Nagy 
lendületet kapott az utóbbi években az iskoláskor el%tti korosztály nevelésének 
programfejlesztése az óvodákban. 

Az analfabetizmus leküzdése — amellyel az Alkotmány külön bekezdése is 
foglalkozik — e hatalmas távol-keleti országban óriási feladatokat ró a közokta-
tás irányítói számára. Ennek érdekében minden lehet%séget megragadnak a leg-
különfélébb iskolatípusok m#ködtetésével. A parasztok és ipari munkások nagy 
tömegeit vonják be az esti iskolai oktatás leghatékonyabb formáiba. Nagy hang-
súlyt fektetnek az állami funkcionáriusok képzésére illetve továbbképzésére. 
Nem kis feladatot jelentenek azok a próbálkozások, amelyek a dolgozó rétegeket 
az önálló tanulás kialakítására ösztönzik. 

Újabban az állam bíztatja a különböz% gazdasági közösségeket, állami válla-
latokat, vállalkozásokat, hogy a maguk erejéb%l alapítsanak profiljuknak megfe-
lel% oktatási bázisokat. 

Figyelemre méltó, hogy az észak-kínai ún. „Potonghua” nyelvjárást tették 
meg a hivatalos nyelvvé a két nagy nyelvjárás közül. 

Japán 

„A polgárok jogai és kötelességei” — írja a másik távol-keleti ország, Japán 
Alkotmányának egyik fejezet címe, amelyben foglalkozik az alapvet% oktatási 
kérdésekkel. Érdekes, hogy a rendkívül fejlett ipari ország alkotmányi megfo-
galmazásai viszonylag rövidek a magas színvonalon él% népességhez képest. 
Talán annál többet tesznek ténylegesen a jogok realizációja terén. 

A kötelez% oktatás természetesen itt is ingyenes. Az alkotmányi törvény úgy-
szintén valamennyi japán állampolgár részére biztosítja a tanuláshoz való jogot. 
Ami viszont nagyon fontos: a felel%sség kérdésének hangsúlyozása. Kötelességé-
vé teszi a gyermek nevelésével foglalkozó személy számára, hogy a reábízott fiú 
vagy leány gyermekeket részesítse általános iskoláztatásban. A felel%sség nem 
csupán adminisztratív beíratási procedúrát jelent e kontextusban, hanem a min%-
ségre utaló felel%sséget is: vegye tekintetbe a döntésénél a reábízott fiatal adott-
ságait és már fejl%d% képességeit. 
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Dél-Korea 

A másik, az utóbbi id%kben rendkívül gyorsan fejl%d% ázsiai állam Alkotmánya 
az „Általános rendelkezések”, illetve „A polgárok jogai és kötelességei” között 
említ néhányat témánk vonatkozásában. 

Látszólag tradicionális beállítottságot tükröz%, netán konzervatív látásmódra 
utalható szemléletet észlelhetünk, amikor f% állami feladatnak tekinti a haza kul-
turális örökségének ápolását, a nemzeti kultúra fejlesztését. 

A dokumentum már említett másik fejezetében azonban konkrét részletesség-
gel fejti ki a törvényalkotó, hogy ebben a kelet-ázsiai országban milyen legyen az 
oktatás: független, magas szakmai színvonalú, politikától pártatlan. Hangsúlyoz-
zák, hogy minden polgárnak az országban egyenl% joga van arra, hogy képessé-
geinek megfelel% oktatásban részesüljön. Kötelez% az oktatás és ingyenes. Akár-
csak Japánban, itt is különös hangsúlyt kap a nevel% polgárok felel%ssége a 
gyermekek iskoláztatása ügyében. 

Az egyetemek autonómiáját nem sértve, az állam nagyon fontosnak tartja a 
permanens oktatás lehet%ségének biztosítását, el%segítését a feln%ttek körében. 

KÖZEL-KELET, Szaúd-Arábia 

A nagy közel-keleti arab állam Alkotmányában „Jogok és kötelességek” cím alatt 
találhatunk néhány kijelentést, amelyek a m#vel%dés jogi kérdéseihez kapcsolha-
tók. 

Ezek szerint az állam nagy gonddal tekint a tudományokra, félt%en %rzi az 
arab kultúrát s benne különösen az irodalmat. Ösztönzi a tudományos kutató-
munkát. Prioritást ad az Iszlám világ kulturális értékeinek, amelyek meg%rzésé-
vel hozzá kíván járulni az általános emberi civilizáció építéséhez. 

A közoktatást állami feladatként kezelik. Legf%bb gondjuk az analfabetizmus 
felszámolása, amely nagy méreteket mutat még ebben az arab országban is. 

Irán 

„A nép jogai” címszóval jelzi az iráni Alkotmányban néhány mondat azokat a 
törekvéseket, amelyek m#vel%désjogi szempontból érdekl%désre tartanak számot. 
Különös, annak ellenére, hogy ebben a fundamentalista, vallási alapokon álló 
országban még meglehet%sen nagy az analfabéták száma, mégis a középiskola 
befejezéséig tervezték az ingyenes oktatást valamennyi iráni állampolgár számá-
ra. S%t a fels%oktatás kiterjesztését is megcélozzák, amikor az alapok lerakásáról, 
az elemi oktatásról nem-igen szólnak. Úgy látszik, a „szakképzett polgár” esz-
ménye áll ma reflektorfényben az iráni oktatáspolitikában. 

ÉSZAK-AMERIKA, Kanada 

A m#vel%dés oktatási kérdéseivel Kanada alkotmányos szabályozásában „A ki-
sebbségi nyelvek oktatásban való használatának joga” címmel találkozhatunk. 

Mindenek el%tt tisztázza a problémát, kit is tartanak kanadai állampolgárnak. 
Két alternatíva adódik: egyrészt azok, akiknek anyanyelve az angol vagy a fran-
cia, lakóhelyükön pedig kisebbséget képeznek akár angol, akár francia nyelv-
használatuk révén, másrészt, akiknek az angol vagy a francia nem anyanyelvük, 
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de tartományi lakóhelyükön az elemi iskolában az adott kisebbség nyelvén (angol 
vagy francia) részesültek oktatásban. Ez utóbbiaknak joguk van arra, hogy az 
elemi szinten megkezdett nyelven folytathassák tanulmányaikat a középiskolák-
ban is. Ezt a jogot minden kanadai állampolgár családja megkapja nem csupán 
egy gyermeke, hanem a szül%k valamennyi gyermeke számára. 

Természetesen, ahhoz, hogy ez a jog érvényesüljön, az adott tartományban 
lakó állampolgárok családjaiban megfelel% létszámú gyermekközösséggel kell 
rendelkezni. A kisebbségi oktatásra szánt pénzösszeget a közös pénzalapból biz-
tosítják. Amennyiben a kell% létszám biztosítva van, az oktatásnak mind a szemé-
lyi mind a tárgyi feltételeit a közös, e célra szánt pénzalapból fedezik. 

AFRIKA, Líbia 

Ezen afrikai ország Alkotmányában „Az állam” címszó alatt jelzi a m#vel%dési 
jogokkal összefügg% kijelentéseit. E szerint a tanulás valamennyi líbiai lakosnak 
joga és kötelessége. Az oktatásban való részvétel kötelez%, konkrétabban az álta-
lános iskola befejezéséig. Ennek a jognak a gyakorlási lehet%ségét biztosítja az 
állam els%sorban azzal, hogy iskolákat, egyetemeket, különböz% oktatási és m#-
vel%dési intézményeket hoz létre. Természetesen a felsorolt objektumokban az 
oktatás ingyenes. Magániskolák létrehozására is van lehet%ség, ezek m#ködését 
állami törvények szabályozzák. A líbiai állam kiemelt fontossággal foglalkozik 
az ifjúság testi, szellemi és erkölcsi nevelésével. 

Kongó 

Az „Alapjogok és szabadságjogok” cím alatt találunk rá a kongói Alkotmányban 
a m#vel%déssel kapcsolatos alapkérdések kifejtésére. 

E sok viszontagságot megélt afrikai ország a kulturális jogok tekintetében kü-
lön aláhúzza Alkotmányában a kulturális identitáshoz való jogot. 

Ami az oktatást illeti: a közoktatás ingyenes; az elemi oktatás kötelez%; a 
tankötelezettség 16 éves korig tart. Magániskolák létesíthet%k állami hozzájáru-
lással és folyamatos törvényi szabályozással m#ködésükben. 

Namíbia 

A konfliktusokkal teli másik afrikai ország, Namíbia is Alkotmányában „Alapve-
t% emberi és szabadságjogok” fejezetében szól m#vel%dési jogokkal kapcsolatos 
kérdésekr%l. 

Egyik szakaszában imponálóan fogalmaz a dokumentum, amikor azt írja, 
hogy az országban valamennyi polgár jogosult élvezni, gyakorolni, megvallani, 
fenntartani és el%mozdítani bármely kultúrát, nyelvet, hagyományt és vallást az 
alkotmány alapján, feltéve, ha az említett védett jogok nem kerülnek összeütkö-
zésbe mások jogaival vagy a nemzet érdekével. 

Természetesnek tartják, hogy minden embernek joga van a m#vel%déshez. 
Kötelez%vé teszik az elemi szint# oktatást, az állam gondoskodik róla, hogy e jog 
gyakorlására valóban sor kerülhessen. Sok állami iskolát hoznak létre, amelyeket 
az állam tart fenn és ingyenesek. 
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A tankötelezettségi korhatár 16 év. Ezt megel%z%en a fiatalok nem hagyhat-
ják abba a tanulást, hacsak valami egészségügyi, netán közérdeket érint% problé-
ma nem jön közbe. 

Az országban bárkinek joga van arra, hogy saját költségén magániskolát, f%-
iskolát vagy egyéb oktatási intézményt alapítson. Ennek természetesen feltételei 
vannak: — ezek az intézmények a szakigazgatási szerveknél bejegyzésre kerülje-
nek a vonatkozó törvényeknek megfelel%en; — a nevezett intézmények oktatási 
színvonala nem lehet alacsonyabb az állam által fenntartott hasonló típusú intéz-
ményeknél; — a jelentkez% felvétele nem függhet faji vagy felekezeti hovatarto-
zástól, b%rének színét%l; a tantestület megválasztása sem függhet az illet% faji 
hovatartozásától. 

Dél-Afrikai Köztársaság 

A Dél-Afrikai Köztársaság Alkotmányának II. fejezete tartalmaz m#vel%désjogi 
vonatkozásokat. 

E szerint mindenkinek joga van — a feln%tteket is beleértve —, hogy meg-
szerezze az alapm#veltséget, továbbá ezen túlmen%en az államnak megfelel% 
intézkedésekkel folyamatosan lehet%vé kell tennie az alapiskolázottságon felüli 
iskolatípusokba való bejutást is. Kijelenti a dokumentum, hogy mindenkinek joga 
van az országban a hivatalos nyelven vagy az általa választott nyelven tanulni a 
különféle közintézményekben. Hozzáteszik azonban, hogy az utóbbira csak ott 
kerülhet sor, ahol ez keresztül vihet%. E jog érvényesülése érdekében az államnak 
figyelembe kell venni valamennyi elfogadható oktatási alternatívát. 

Mint a már fent említett afrikai országokban, úgy itt is bárkinek joga van ar-
ra, hogy saját pénzügyi alappal létesítsen és fenntartson magániskolákat, azonban 
ennek is megvannak a feltételei. Így — többek között — ne alkalmazzon faji 
diszkriminációt, államilag jegyeztesse be magát, továbbá az intézmény oktatási 
színvonala ne legyen gyengébb a hasonló állami közoktatási intézményeknél. 

Mindezeket figyelembe véve, Dél-Afrika Alkotmánya nem zárja ki a függet-
len magániskolák, különböz% oktatási intézmények támogatását sem az állam 
részér%l. 

Felmerülhet bennünk a kérdés, hogy miért csupán a fentiekben felsorolt ál-
lamok alkotmányjogi vonatkozásait tekintettük át vizsgálódásaink során. A meg-
okolás kett%s: egyrészt az egyes földrészek országai alkotmányainak kiválasztása 
véletlenszer#en történt, másrészt számos államban alkotmányi szinten nem talál-
ható szabályozás az oktatás vonatkozásában (pl. Amerikai Egyesült Államok, 
Franciaország, Izrael, Ausztrália, Új-Zéland stb.). 

A továbbiakban tekintsük át azokat az államokat, amelyek alkotmányaiban 
közös vonásokat találhatunk témánkat illet%en. 

A hozzánk térben és kulturális örökségben legközelebb álló földrészen, Eu-
rópában a magániskolák létesítésének joga szinte valamennyi vizsgált államban 
alkotmányi szinten kifejez%dik, de Afrika országaiban is ugyanez a helyzet. Ez 
természetesen nem jelenti azt, hogy más fejlett államokban (pl. Japán) ténylege-
sen ne lennének magán jelleg# oktatási intézmények, hanem csupán a létesítés 
joga konkrétan nem jelenik meg az alkotmányban. 
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Az elemi oktatás kötelez% és ingyenes jellege homogenitást mutat a vizsgált 
országokban: valamennyi alkotmányban olvasható az erre vonatkozó rendelkezés. 
El%fordul, hogy a középfokú oktatásra is kiterjesztik ezt a követelményt, de csak 
az ingyenesség vonatkozásában (pl. Irán, Líbia, Szlovákia). 

Érthet%, hogy az analfabetizmus elleni alaptörvényi szabályozás f%leg azok-
ban az országokban kerül reflektorfénybe, ahol a társadalmi fejl%dés az utóbbi 
évtizedekben jelent%sen emelked% tendenciákat mutat, Közel-Keleten a területi-
leg legnagyobb kiterjedés#, az olaj által iparilag rohamosan fejl%d% Szaúd-
Arábia, Távol-Keleten pedig az ugyancsak óriási területtel rendelkez% (Európa 
nagyságrend#) Kína sorolható az írástudatlanságot er%teljesen felszámolni törek-
v% államok közé. 

Egyébként két olyan — térben egymástól távol es%, de gondolkodásmódban, 
úgy t#nik közelít% — államnak (Kína és Románia) alkotmányi bekezdésével ta-
lálkozunk, ahol expresis verbis szólnak az oktatás hivatalos nyelvér%l. 

A nemzeti kisebbségek oktatási kérdéseivel (els%sorban az anyanyelvi okta-
tásról) több kontinens több országa foglalkozik, köztük legintezívebben Kanada 
Alkotmánya. Érthet%, hogy Európában az itt él% legnagyobb létszámú nemzeti 
kisebbség miatt jelent%s súllyal deklarálja az anyanyelvi nyelvhasználattal kap-
csolatos jogokat Románia. Ugyanakkor indokolatlanul, egyáltalán nem tesz emlí-
tést e tekintetben Szlovákia Alkotmánya. 

Amint a fentiekben már említettük írásunk a teljesség igénye nélkül rövid át-
tekintést nyújt, azokról a direktívákról, amelyek a XXI. század küszöbén néhány 
közelebbi és távolabbi állam alkotmányjogát jellemzi az oktatás különböz% pers-
pektíváiban. 

Az el%bbiekben tematikusan ragadtunk ki néhány sarkalatos problémakört, 
figyelembe véve a megegyezés és különbözés szempontjait. A további vizsgáló-
dások céliránya lehet a kontinenseken belüli elmélyültebb elemzés, illetve analó-
giás összevetés interkontinentális csoportosításban. 

Források: 
KUKORELLI ISTVÁN: Alkotmánytan. Osiris. Budapest, 1999. 
VISEGRÁDY ANTAL: Jogi alaptan. Janus Pannonius Tudományegyetem, Állam- és Jogtudományi Kar. Pécs, 

1996. 
Felhasznált jogszabályok: 
1949. évi XX. törvény a Magyar Köztársaság Alkotmánya 
1976. évi 9. törvényerej# rendelet az Egyesült Nemzetek Közgy#lése XXI. ülésszakán, 1966. december 16-án 

elfogadott Gazdasági, Szociális és Kulturális Jogok Nemzetközi Egyezségokmánya kihirdetésér%l, 
Canada — Constitution Act 1982 

Dél-Afrikai Köztársaság Alkotmánya, Dél-Korea Alkotmánya, Horvátország Alkotmánya, Irán Alkotmánya, 
Japán Alkotmánya, Kína Alkotmánya, Kongó Alkotmánya, Líbia Alkotmánya, Namíbia Alkotmánya, 
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JAKAB JULIANNA  

Megközelítések a vállalkozóvá válás 

folyamatának értelmezéséhez·  

Célunk az, hogy a n%k vállalkozóvá válásának pszichológiai folyamatát megvizs-
gáljuk, és ennek birtokában a gyakorlatban hatékonyabban segíthessük. 

A vizsgálat alapegysége a vállalkozó n . Mint vizsgálati kategória definiálása 
a munkamegosztásban elfoglalt hely alapján lehetséges. Vizsgálati személy — a 
továbbiakban v.sz. — lehet minden olyan n%, aki saját vagy másokkal közös tu-
lajdonában lév% profitorientált, vagy non-profit szervezet élén áll, azaz munkálta-
tója kizárólag vagy részben saját maga. A piacon, mint egy szervezet döntéshozó 
pozícióban lév% vezet%je a cég termékének és/vagy szolgáltatásának eladójaként 
szerepel, ebben a min%ségében kapcsolódik a gazdaság többi szerepl%jéhez. Te-
vékenysége a gazdasági aktivitás demográfiai típusát illet%en kizárólagos, azaz 
nem áll alkalmazotti munkaviszonyban, nem nyugdíjas, gyesen lév% és nem tar-
tozik más egyéb inaktív kategóriába. 

A korábban alkalmazottként munkát vállalt v.sz.-ek fókuszcsoportja, mint 
mintasokaság lehet%vé teszi az észlelt változások narratív és élettörténeti adatok-
kal alátámasztott vizsgálatát is, információt nyújthat arról a folyamatról, amit a 
rendszerváltás makrokörnyezeti hatásként el%idézett. (6., 14., 16.) A Whisler-
Eklund cikkben ismertetett kutatás szerint a n%i generációk ambícióira a gazda-
sági környezet és a társadalmi elvárások, mint küls% makrotényez%k vannak a 
legjelent%sebb hatással. A magyarországi változások hatása az utóbbi tíz évben 
természetesen megjelenik a vállalkozói ambíciók er södésében. 

A küls% hatások személyes diszpozíciók esetén hatnak a vizsgált irányba. 
Az a pszichológiai folyamat, amelynek eredményeképpen egy önálló, saját 

tulajdonban lév% vállalkozás n%i vezet%je, mint v. sz. el%ttünk áll, meglehet%sen 
hosszú és bonyolult. 

A téma feldolgozása során arra az elhatározásra jutottam, hogy megpróbálom 
a vizsgált jelenséget a lehet% legáltalánosabb kontextusba helyezni, és ebb%l — 
sorozatos sz#kítésekkel és választásokkal — eljutni a konkrét szempontrendszer-
hez, amely megragadhatóvá teszi a kérdést. Ennek során egyrészt egy divergens 
gondolkodási fázisban igyekeztem feltárni, hogy mit jelent egy n  életében az, 
hogy megteszi az inkriminált lépést. Ilyen fogalmak illettek ide, mint: változás, 
fejl%dés, teljesítmény, ambíció, siker, életszakasz — váltás, kreativitás, tehetség, 
n%i szerep, konformizmus, anomália, identitás, Self stb. 

                                                        
·  A cikk a szerz% kanadai tanulmányútja során, a Nova Scotia, Halifax, Mount Saint Vincent Egye-

tem Women in Business programján szerzett tapasztalatok továbbfejlesztésével született. 
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Másrészt a különböz% elméleti paradigmák és irányzatok szóhasználatát és 
megközelítéseit eklektikusan ötvözve — és ebb%l kifolyólag szaknyelvi oldalról 
— igyekeztem felvázolni azt a most már lineárisan követhet  gondolati fonalat, 
amely a legtágabb kategóriától „az egyén élete” elvezet a sikeres vállalkozón t 
jellemz  én (Ego, Self) specifikus m#ködésmódjához. Célom az, hogy a tárgyalt 
történéseket egységes elméleti megalapozottsággal kezeljem. Az eddigiek alapján 
a pszichoanalízis irányában célszer# folytatni az elmélyülést, hogy a lélek dina-
mikáját, alakulását befolyásoló családi hatások feln%ttkori döntésekben való ér-
vényesülésének rejtett mechanizmusait megérthessük. 

Mindannyian egy adott társadalmi-gazdasági-kulturális környezet tagjaként 
látjuk meg a világot. Észlelési sémákat kapunk, amelyeket a nyelv közvetít. 
Adottságaink a környezet sajátosságaihoz hasonlóan lehet%ségeket és korlátokat 
jelentenek. Ez a két tényez%csoport kiindulási alap a személyiség felépítéséhez. 
A tanulási és megismerési folyamatok révén alkalmazkodunk környezetünkhöz. 
A tapasztalataink „meger%sít% értéke” alapján (8. 295.p. Mumford és Stokes mo-
dellje) válogatunk az er%feszítést igényl% helyzetek között. Választásaink tükrö-
zik meglév% tulajdonságainkat is. Ugyanakkor támaszkodunk egy idealizált el-
képzelésre, amely beleépül a világról és magunkról alkotott képünkbe. 

A döntéseink nyomán beinduló fejl%dés az adaptáció újabb ciklusa, lehet%sé-
get teremtve a szükségletek kielégítésére, miközben kialakul egy jellemz% válasz-
tási mintázat. 

Adott pillanatban vizsgálva a feln%tt teljesítmény-magatartását, az adott te-
vékenység kívánatosságát és a készségek bizonyos szintjét mérhetjük. Ebben a 
megközelítésben a korábbi kudarcok és sikerek a cselekvés eredményeként téte-
lez%dnek, de nem vizsgáljuk a személlyel „megtörtént” események hatását. 

A szociális identitás modelljében a folyamat az öndefiniálás aspektusában 
zajlik. Az életesemények én-releváns részei egy konzisztens rendszerben képe-
z%dnek le: az én-reprezentációkban. Ennek struktúrája és dinamikája a különböz% 
kutatók szerint eltér%. Létezik egy privát és egy kollektív Self, amelynek megfe-
lel%en létrejönnek magatartások. A különböz% szociális kategóriákhoz való tarto-
zás különböz% er%sséggel képezi alapját az identitásnak. Az egyén igyekszik 
azonosulásainak megfelel% magatartással (normakövetés, értékek és szerepek 
felvállalása) növelni önértékelését. 

McCombs (7.) szerint az, hogy az egyén cselekvéseit irányító, energetizáló 
Self-konstrukciók hogyan válnak a motiváció mozgatórugójává, azt csak részben 
magyarázzák a készség-, környezet- vagy el%zetes teljesítménybeli változók. 
Egyre többen és gyakrabban emlegetik a kutatók a „…magasabbrend# Self-
folyamatokat, amelyekkel az emberek saját tanulásukat, motivációjukat és telje-
sítményüket irányítják és szabályozzák.” (63. p.) Az én definiálása itt azt jelenti, 
hogy az egyén tudatára ébred annak, hogy hatóerejének és személyes kontrolljá-
nak a forrása önmaga. Ez a tudatosulás a Selfnek egy a kogníción túlmutató, 
alapvet% motivációs folyamata. Az egyén úgy tekint magára, mint aktív fejl%dés 
színterére, amelyhez személyiségének magjában hordozza az energizáló elemet: 
egy intrinzik növekedési motivációt. 

Ennek a tudatosítása elvezethet egy internalizált értékesség észleléshez, ami 
által az egyén növekv% mértékben függetlenedhet más személyek visszajelzéseit%l. 
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Fenti gondolatok egybecsengenek a buddhista filozófia és pszichológia kar-
ma-tanával. E szerint születésünkkor magunkkal hozzuk az életünk általunk vá-
lasztott feladatainak megvalósításához szükséges bels% „magot”, amelynek „fel-
nevelése” által elégedetté és boldoggá lehetünk az életben. Hasonlóan ismer%s 
Moreno szerepelméletében található hármasából (role-taking, role-playing, role-
creating) a „role-creating”, a viselkedés legmagasabb, mondhatjuk autonóm vagy 
autentikus szintje, amikor a személy a környezett%l viszonylagos függetlenségben 
alkotja meg saját szerepét és ezzel identitását 

Önmagunk megalkotásának folyamatában célok kit#zése és választások soro-
zatán keresztül haladunk el%re. 

Neményi–Kende (1.,2.,3.) és Baruch (16.) ismertetett kutatása megfogalmaz-
za, hogy a legelégedettebb n%k életében — úgy t#nik — megjelenik mind a csa-
ládi, mind a szakmai téren elért siker. Ez egyfel%l megnehezíti, másfel%l gazda-
gabbá teszi a n%k életét. A továbbiakban nem kívánom vizsgálni az (5.) el%z% 
fordulóban feltett kérdést, hogy létezik-e a mentálisan egészséges, funkcióképes 
családban él% vállalkozón%, mint egy n%i ideáltípus. Létét axiomatikusnak tekin-
tem. A figyelem fókuszába így olyan pszichikus sajátosságok kerülnek, amik 
egyfajta differentia specifica-ját jelenthetik ezeknek a személyeknek. Az, hogy 
ezen a téren hasonlóak, nem jelenti azt, hogy egy-egy értelm# megfeleltetés léte-
zik a kiválasztott tulajdonság birtoklása és a sikeres vállalkozói pálya között. Egy 
jellemz% vonás definiálása segíthet kijelölni utakat mind az egyéni, mind a cso-
portos fejl%désben. Nem támasztok irreális igényt a személyiség komplex megra-
gadására. Ugyanakkor nem célom a mérést lesz#kíteni egyetlen tényez%re. 

A leend% vizsgálatnak egyik dimenziója lehet azoknak a rituáléknak a léte, 
amelyek lehet%vé teszik és segítik a kett%s karriert befutó házaspárok kapcsolatá-
nak er%sítését és a specifikusan ható stresszorok hatásának közömbösítését. Ezek 
a coping stratégiák a verseng  helyzet adekvát kezelését feltételezik (15.). 

Visszatérve a v.sz.-k körének kérdéséhez, itt kell megemlíteni, hogy ameny-
nyiben a magasabbrend# self-folyamatok m#ködését feltételezzük, el kell különí-
tenünk azokat a n%ket, akik kényszervállalkozóként, gazdasági szükségszer#ség-
b%l léptek erre az útra. Számukra ez zsákutca, amelynek végén pszichoszomati-
kus betegségek (mi nem az?!) vagy korai halál áll. Felmerül a kérdés, hogyan 
lehetséges elkülöníteni a karriervágyból és küls% kényszerb%l vállalkozók eseteit. 
A mérési módszerek, az operacionalizálás során erre külön figyelmet érdemes 
fordítani. A n%k teljesítménymotivációjának megnyilvánulási formái a társadalmi 
attit#döknek megfelel%en többfélék lehetnek: rejtettek, generalizáltak, transzfor-
máltak (13.). Megfelel%en differenciált értelmezések szükségesek az árnyalatok 
megragadásához. 

Nagyon érdekes, és a kérdés bonyolultságát tükrözi F. M. szóbeli közlése a 
budapesti IMC üzleti iskola hallgatóinak családjairól. A versengés témájában 
lekérdezett interjúkból kiderül, hogy a hallgatók kb. 30%-nak családjában az 
anya az, aki a megfelel% életszínvonalat saját vállalkozására alapozva fenntartja. 
A rendszerváltás utáni id%kben az apák egy része ragaszkodott a saját munkájá-
hoz, szakmai identitásához. A n%k ezekben az esetekben feltehet%en a család 
iránti elkötelezettségét%l indíttatva jutottak a fenntartó szerepéhez. A hagyomá-
nyos értékek így válhattak egy „egalitáriánus” (1.) családi szerepmodell kiindu-
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lópontjává. Hogy ez vajon valóban egalitáriánus viszonyokat rejt-e, ehhez szük-
séges a mélyebb elemzés, amihez a pszichoanalízis adhat szükséges magyarázó 
sémákat. 

A vállalkozóvá válás tehát egy intrinzik motivációra épül%, önszabályozott 
viselkedési folyamat sikere, amelynek kialakulása során megszületik a felismerés 
a saját hatóer%r%l és kompetenciákról. Eredménye a szociális és személyes identi-
tásnak egyfajta konstrukciója. 

Véleményem szerint — kizárva most már a makrohatások befolyását, a fo-
lyamat kulcsát a motivációs er%kben kell keresnünk. Energetizáló er% hiányában 
a folyamat nem indulhat be. Esetünkben ez az er% teljesítménymotivációnak is 
felfogható. A motiváció els% megközelítésben definiálható egy bels% hajtóer%-
ként, amely egy konkrét cselekvésre sarkall. (12.) McClelland munkamotivációs 
elmélete mind teoretikus, mind módszertani szempontból (TAT) segítségünkre 
lehet a vizsgálatban. 

Hasonló értelemben lehetséges ambícióként megragadni ezt a mozgatóer%t. 
(16.) A hivatkozott vizsgálatban az ambíciónak többféle értelmezése található: 
„complex of attitudes”, „goals, hopes and dreams”. Az ambíció, mint egy vágyott 
teljesítménycél felé való törekvés része kell legyen minden vállalkozóvá válási 
processzusnak. Egyszerre többféle típusú ambíciónak való megfelelést is szolgál-
hat: pl.: szakmai, fejl%dési, anyagi, önmegvalósítási. Itt feltétlenül összhangot 
kell teremtenünk a fent tárgyalt karriervágyból és kényszerb%l lett vállalkozók, 
valamint az ambíciótípusok azonosítási lehet%ségei között. A két kategóriarend-
szer részben fedi egymást, részben ellentmondásos eredményre vezet az alkalma-
zásuk. Hasonlóképpen érzékeny kérdés a motiváció és az ambíció fogalmának és 
egymáshoz való viszonyának tisztázása. Ez további elméleti búvárkodást igényl% 
feladat, része a korábban említett teoretikus igényesség feladatának. 

A jelenlegi magyarországi helyzetben feltételezhet , hogy a vállalkozón k 
teljesítménymotiváció és ambíciók szempontjából magas szinten állnak. Ha ehhez 
hozzávesszük a társadalmi értékrend és ennek megfelel% magatartási szabályok 
erejét, a kedvez% piaci környezet ellenére mondhatjuk, hogy számukra a „széllel 
szemben” még több energiával, azaz magasabb motivációtöltettel lehetséges a 
haladás. 

Magas teljesítménymotivációval azonban nem minden n%b%l lesz vállalkozó. 
Er%söd% meggy%z%désem, hogy a sikeres vállalkozói szerephez további 

olyan, a személyiségben rejl% aktuális énstruktúráknak kell m#ködniük, amelyek 
lehet%vé teszik, hogy a v.sz. képes legyen a küls% visszajelzésekt%l függetlened-
ve, a n%társak és a környezet más tagjainak nem egyértelm#en pozitív viszonyu-
lásától kísérve megvalósítani elképzelését. 

Magától adódik a lehet%ség a sikerorientált kontra kudarckerül% magatartás 
vizsgálatának kérdése. Az inverz oksági attribúció jelensége miatt módszertani-
lag könnyen vizsgálható része a kérdéses komplex jelenségnek. Az eredmények 
valószín#leg relevánsak, viszont nem túl érdekesek, kicsit magától értet%d%ek. 
Ezenkívül ismerve a n%k mérsékeltebb kockázatvállaló készségét, feltehet%en a 
kudarckerül% típus meg sem jelenik vagy nehezen azonosítható a vizsgált soka-
ságban. A célkit#zés jellegzetes széls%ségei közül az irreálisan magas célokat 
választók között feltételezésem szerint sokkal kevesebb n%t találunk ebben a 
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szférában (ld. a kanadai vizsgálatot a tanácsadásban résztvett vállalkozók közti 
nemi különbségekr%l. 5.). 

A szerepbe való belépés által a n% elkülönül a társadalmi normák által kije-
lölt és honorált átlagtól, irigységre, rosszindulatú közeledésre, nyílt versengésre 
számíthat. Ahhoz, hogy ezzel megküzdjön, függetlenségre, éner%re van szüksége. 
Saját magára és közeli barátai támogatására támaszkodhat els%sorban. Pszicholó-
giailag mindenképpen nyomás alatt kell m#ködnie, helyzetének kockázati és 
stressz szintje az átlagnál magasabb. 

A támogató környezet normáinak megszegése, az önálló szerepformálás igé-
nye, a konfrontáció felvállalása az individuáció folyamatának feln%ttkori leképe-
z%dése. 

Itt lépünk át a pszichoanalízis világába, ahol a feln%ttkori viszonyok dinami-
kájában visszatükröz%dnek a korai kapcsolatok és fejl%dési krízisek megoldási 
módjai vagy fixációi. 

Mivel a n k sikerrel kapcsolatos attit#djeir l kevés szó esik, és mivel ez a jel-
lemz  véleményem szerint er teljesen befolyásolja a teljesítménycélok elérésével 
kapcsolatos magatartást, valamint szorosan kapcsolódik a versengés kérdéséhez, 
ami pedig a sikeres vállalkozói szerepnek sine qua non-ja, ebbe az irányba tar-
tom érdemesnek tovább sz#kíteni a vizsgálódás szempontjait. 

A sikert l való félelem fogalma szorosan kapcsolódik a sikerorientáció és 
kudarckerülés megközelítéshez, viszont annál cizelláltabb. Moulton cikkében 
(11.) részletesen ismerteti a korai életszakaszok anya-gyerek kapcsolatának konf-
liktusaiból ered  hatásokat, amelyek a szakmai fejl dés során szorongásokat, 
alulteljesít  magatartást, a n i identitáshoz szorosan kapcsolódó betegségeket 
okoznak. 

Néhány szempont, ami miatt a sikert%l való félelem vizsgálata releváns lehet: 
A korábbiakban említett jellemz%k, mint a teljesítmény motiváció, a 

magasabbrend# self folyamatok megléte szükséges, de nem elégséges feltétele 
annak, hogy egy n% vállalkozói pályára lépjen. 

Az a társadalmi kontextus, amelyben a vizsgálat elvégezhet%, jellemz% mó-
don megnehezíti a n%k számára a hagyományos pályáról való korrekciót, ezzel 
egy sajátos kihívást támasztva feléjük. 

Ilyen jelleg# szituációban a mikrokörnyezet, a család befolyásoló szerepe ki-
emelt jelent%ség# az egyéni különbségek képzésében. A rendszerváltással járó 
szívó hatásra adott eltér% egyéni reakciók ráirányították a figyelmet a gátló és 
segít% er%kre. 

A téma olyan lépték#, ami lehet%vé teszi egy PhD-dolgozat keretein belül va-
ló feldolgozását. 

A kutatási eredmények konkrét személyiségfejlesztési célokká transzformál-
hatóak, és megfelel% módszertani alapokra helyezve akár képzés formájában is 
hasznosíthatók. 

A korábban felvetett kérdések az én fizikai aspektusát illet%en szorosan és 
szervesen illeszkednek bele ebbe a gondolatkörbe. 

Összefoglalva: 
Megismerve a sikert%l való félelem lelki mechanizmusait és tüneteit, rele-

vánsnak tartom a n%k vállalkozóvá válásának szempontjából. Más szükséges 



Megközelítések a vállalkozóvá válás folyamatának értelmezéséhez 

 111

feltételek megléte esetén akár dönt% jelent%ség# lehet. Megjelenik pl. a karrier-
döntést követ% fázisban szorongás vagy fóbiák, tehát neurotikus tünetek formájá-
ban. Enyhébb esetei és a feldolgozásuk narratív eszközök alkalmazásával mérhe-
t%. Nagy valószín#séggel a vállalkozói tanácsadások klienseinek pszichikus jel-
lemz%i között megtalálható, ami a mintavételt leegyszer#síti. Gondolatköre 
szervesen illeszkedik mind a teljesítménymotiváció, mind az identitásalakulás 
témakörébe. 
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K IRÁLY DÓRA 

Az Erasmus-programról 

Az Európai Unió oktatási és képzési együttm#ködési akcióprogramja (a SOCRA-

TES) 1995-ben indult, és els% szakasza 1999. december 31-én zárult le. A prog-
ramban az EU 15 tagországa, az Európai Szabadkereskedelmi Társulás tagjaként 
Norvégia, Izland és Liechtenstein, továbbá az 1997-t%l folyamatosan b%vül% 
körben a közép-kelet-európai társult uniós országok (jelenleg: Magyarország, 
Csehország, Lengyelország, Szlovákia, Románia, Bulgária, Litvánia, Lettország, 
Észtország, Szlovénia) és Ciprus vesznek részt. 

A program magába foglalja az óvodai képzést, a közoktatást, a feln%ttoktatást 
— szem el%tt tartva az egész életen át tartó tanulást (Lifelong learning) —, s%t a 
nyelvoktatást is. 

Ezen oktatásügyi program keretei között született meg a fels%oktatási projek-
tek fejlesztési törekvésit segítend% az ERASMUS-PROGRAM (European Community 
Action Schemes for the Mobility of University).A program koordinálását a buda-
pesti TEMPUS KÖZALAPÍTVÁNY  végzi. A magyar fels%oktatási intézmények az 
1998/99-es tanévt%l pályázhatnak a program keretében támogatott tevékenysé-
gekre, az oktatás területét%l, szintjét%l függetlenül. 

A Socrates tevékenységek együttesen megteremtik az oktatás „európai di-
menzióját”, ami els%sorban a nyelvoktatás fejlesztése, a tanári és diákmobilitás 
el%segítése, a külföldön végzett tanulmányok hazai elismerésének javítása, a 
távoktatás terén történ% együttm#ködés fejlesztése és a tagállamok oktatási rend-
szereinek kölcsönös megismertetése révén valósul meg. 

A pályázatok elbírálásánál megjelennek a nemzeti prioritások is oly módon, 
hogy a mobilitási tevékenységekre irányuló pályázatokat az országok nemzeti 
irodái fogják elbírálni. 

Az ERASMUS tevékenységi területei: 
1./ Pénzügyi támogatás fels%oktatási intézmények számára az oktatás európai 

dimenziójának fejlesztése céljából (Intézményi Szerz dés) 
2./ Tematikus Hálózatok 

A PTE integrációja a Socrates — Erasmus program szemszögéb l 

Az integrációt megel%z% id%szakban kari koordinációs hálózat m#ködött, f%ként 
f%állású adminisztratív munkatársak segítségével, de néhány kar esetében oktatók 
vállalták a program m#ködtetését. A PTE karain kívül a hálózat részei a FEEFI 
(Feln%ttképzési és Emberi Er%forrás Fejlesztési Intézet), a TKI (Tanárképz% Inté-
zet) és a NOK (Nemzetközi Oktatási Központ). A TKI a BTK és a TTK tanár 
szakos hallgatóit oktatja, a NOK-nak pedig, bár meghirdethet hallgatói helyeket, 
nincs joga tanulmányi szerz%dés kötésére. 
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A kiutazó hallgatók ügyintézésével, ösztöndíjak utalásával és a hallgatói 
adatbázis nyilvántartásával a Nemzetközi Kapcsolatok Osztálya foglalkozik, 
mely a Rektori Hivatal részeként m#ködik. Az intézményi koordinátor feladata a 
tanári mobilitás, a bejöv% hallgatók problémamentes itt-tartózkodása, az IC (In-
tézményi Szerz%dés) pályázat és a beszámolók elkészítése. Kari szinten pedig a 
kapcsolattartással, illetve a tanulmányi kérdésekkel kell hatékonyabban foglalkozni. 

A program indulásakor megalakult a SOCRATES Tanácsadó Testület mely je-
lent%s ügyekben hivatott döntéshozatalra. Kezdetben a dékánok, a külügyi 
rektorhelyettes és az NKO osztályvezet%je voltak a testületi tagok, kés%bb olyan 
emberekre hárult ez a feladat, akik mélyebben bekapcsolódtak az ügyintézésbe, 
ezáltal hatékonyabban tudták képviselni a hallgatók érdekeit. 

Az integrációt követ%en a testület m#ködése megszakadt. A PTE 2000 január 
1-jei integrációját követ%en az egyetem vezetése javaslatot tett a beolvadó intéz-
ményeknek az ERASMUS-programba történ% bevonására. Az NKO azért tartotta 
szükségesnek ezt a lépést, mivel az érintett intézmények nem rendelkeznek kül-
ügyekkel foglalkozó szervezeti egységekkel. A gyakorlati megvalósítás sikeres-
nek bizonyult a POTE (Pécsi Orvostudományi Egyetem) és az IGYPF (Illyés 
Gyula Pedagógiai F%iskola) esetében, így az új pályázatban ezen új karok is kép-
viseltetik magukat, a M#vészeti Kar esetében pedig jó esély van arra, hogy a 
következ% pályázatokban %k is szerz%d% félként szerepeljenek. 

A tevékenység b%vülésével szükség van a szervezeti egységek között egy jól 
m#köd% kommunikációs rendszer kialakulására. Megoldásra váró probléma az 
egyetem szervezeti egységeinek arányos részvételének biztosítása a programban. 
Ehhez az szükséges, hogy az egyes karok jelent%sen növeljék kapcsolataik szá-
mát, kutassanak lehet%ségek után, hogy felzárkózzanak a többi karhoz, illetve 
esélyegyenl%séget biztosítsanak a jöv%re nézve hallgatóik számára. 

A SOCRATES — ERASMUS-programban jelentkez  változások 
a 2000/2001-es tanévt l 

Ez az id%szak azért is mondható jelent%snek, hiszen a 2000/2001-es tanévben 
még érvényben vannak a program els% szakaszában él% feltételek, viszont az új 
pályázatok el%készítésekor már a következ% id%szak szabályaira is figyelni kell. 
A pályázatokat a jöv%ben — az év végi beszámolót figyelembe véve — nem terv, 
hanem a teljesítés alapján fogják elbírálni, azaz a jelenlegi igényközpontú pályá-
zatok teljesítményközpontúakká válnak. Valószín# továbbá, hogy el%nyt fognak 
élvezni azok a pályázatok, melyek a nemzeti nyelvet kívánják terjeszteni, a ki-
men% hallgatók számára a kevésbé elterjedt EU-nyelvekb%l el%készít% tanfolya-
mokat tartanak, illetve az intézményr%l idegen nyelv# információs anyagot készí-
tenek. 

A hallgatói ösztöndíjak megítélésekor dönt% szempont lesz, hogy a diákok-
nak minél nagyobb százalékban esélye lehessen tanulmányai egy részét az EU 
intézményeiben végezni. (Létezik olyan intézmény Skóciában, melynek tanterv-
ében ez nem mint lehet%ség, hanem mint kötelez%en elvégzend% program szerepel!) 

Az oktatói mobilitás decentralizációja a nemzeti prioritások szempontjából 
lehet el%nyös, hiszen a támogatások megítélésekor a legfontosabb kritérium az 
oktató munkaterve lesz. 
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A fels%oktatási intézmények az elméleti képzés mellett újszer# gyakorlati 
képzést indítanak, melyek a piaci igényeknek megfelel% szakmai képzést biztosí-
tanak a hallgatóknak. 

Erasmus a gyakorlatban a Pécsi Tudományegyetemen 

A hallgatói kiutazást megel%z%en mind a diáknak, mind a koordinátoroknak fel-
adatai, kötelezettségei vannak. 

A diáknak els%sorban a tanulmányi szerz%dés pontos kitöltésére, a külföldi 
fogadóintézmény visszaigazolásának miel%bbi beszerzésére kell odafigyelni. 
Ezen okmányok szolgálnak hiteléül a kinttartózkodás létjogosultságának. A ví-
zumigazolás, biztosítás, egyéb igazolás — utazási támogatáshoz, katonai szolgá-
lat halasztásához — beszerzésének terhét a Nemzetközi Kapcsolatok Osztályának 
ERASMUS-koordinátorai leveszik a hallgató válláról. A kiutazást, illetve a külföl-
di tartózkodás kezdetét megkönnyítend% a 3 hónapnál hosszabb ideig kint tartóz-
kodó diákok számára 3 havi ösztöndíjel%leget utal át az egyetem, melyet még 
kiutazás el%tt felvehet a hallgató a kívánt pénznemben. Az NKO dolgozói segít-
séget nyújtanak továbbá a szálláskeresésben is, abban az esetben, ha a kinti part-
ner nem tud kollégiumi fér%helyet biztosítani vendégdiákjainak.  

A hallgató megérkezése után köteles e-mailen „lejelentkezni” igazolva ezzel 
ottlétét. Féléves, 10 hónapos ösztöndíj elnyerése esetén célszer# bankszámlát 
nyitni külföldön — és a számlaszámot miel%bb lejelenteni —, csökkentve ezzel a 
banki adminisztrációs költségeket, valamint meggyorsítva az ösztöndíjutalást. 
Mivel az utalás id%igényes, fel kell készíteni a hallgatót arra, hogy ösztöndíján 
kívül önrészt is kell vállalnia. (Ilyen és hasonló problémák megel%zése érdekében 
javasolnám, hogy a hallgatók számára egy rövid tájékoztatót állítsanak össze a 
kari koordinátorok, amelyet a hallgató rögtön a pályázat elnyerését követ%en 
kézhez kap.) 

Ezek után a hallgató részér%l egészen a hazautazásig „csupán” a színvonalas 
és érdemi teljesítés a feladat. Hazaérkezést követ%en a diák igazolni köteles, 
hogy a partneregyetem „vendége” volt. Be kell mutatnia az utazási jegyeket (re-
pül%, vonat), a számlákat (kollégiumi, vagy albérleti díj) és az eredményeir%l 
szóló dokumentumokat. Végül, de nem utolsó sorban a hallgató összefoglalva 
tapasztalatait, élményeit, tanulmányai eredményességét egy beszámolót ad le, 
mely további tanulságul szolgál az %t követ%knek. 

Az ERASMUS m#ködése és tervek a FEEFI-n 

A FEEFI els% pályázati éve 1997, melynek eredményeként az 1998/1999-es tan-
évben a Surrey-i és a Lipcsei Egyetemre két-két hallgatónk, és egy-egy tanárunk 
jutott ki az Erasmus keretein belül. Ez a keretszám azóta sem módosult, csak a 
szerz%d% felek változtak (1999/2000-es tanévben a Surrey-i, illetve a Müncheni 
Egyetem, 2000/2001-ben pedig várhatóan a Surrey-i Egyetem mellett újra a Lip-
csei Egyetem lesz a partnerintézmény.). 

A kiutazások szinte mindegyike a Feln%ttképzési Tanszékeken, vagy azok 
megfelel%in (Neveléstudományi Intézet) keresztül zajlik. A jöv%re nézve els%dle-
ges szempont az intézményi szerz%dések, illetve a keretszám b%vítése. Így elkép-
zelhet%, hogy a következ% pályázati évben már Ausztriában Grazot, Hollandiában 
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Aachent és esetleg újabb angliai és belga egyetemeket is partnerünknek mondha-
tunk. 

Ezen elképzelések elengedhetetlen feltétele természetesen a nyelvoktatás el%-
térbe helyezése, melynek megvalósítása érdekében már a következ% tanévt%l 
intézetünkben középhaladó és haladó szinten folyik az angol, a német és valószí-
n# a francia vagy az olasz nyelv tanítása. 

A tanári és diákmobilitás b%vítésének másik lehet%sége intézetünk számára a 
GRUNDTVIG-PROGRAM, melynek célja az élethosszig tartó tanulás elterjesztése 
európai együttm#ködési projektek révén. E program olyan prioritásokat támogat, 
mint a m#vészeti, informatikai, vagy nyelvi oktatás, illetve olyan területekre 
fektet külön hangsúlyt, mint a sérültek, id%sek, vagy a feln%ttoktatók képzése. 

E két említett program segítségével mind a nappalis hallgatók, mind feln%tt 
levelez%s hallgatóink, mind tanáraink képzése, továbbképzése biztosított lehet, 
mely hozzájárul a feln%ttoktatás ennél is szélesebb körben történ% elterjedéséhez, 
az oktatás nemzetközi mércével mért színvonalának eléréséhez, javítva ezzel a 
foglalkoztathatóság, az élethosszig tartó tanulás esélyeit. 
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PAP ZSUZSANNA 

Scriptorium és labirintus a hegyeken·  

Bevezet  keret 
A merész vállalkozás 

Diplomadolgozatom alapötletét, a középkori írásbeliség témáját, a filozófia és 
teológia viszonyát, a tiltott könyveket Umberto Eco A rózsa neve cím# m#ve 
adta. 

Merész vállalkozás. Ez volt a legfinomabb megjegyzés, amelyet dolgozatom 
alapötletének elmondásakor kaptam. Két szempontból is cáfolnám. El%ször is, 
melyik írásos m# megírása nem merész vállalkozás? Másodszor, mindamellett, 
hogy a m#, melyb%l az alapötlet a középkori írásbeliség és a tiltott könyvek té-
mája származik, ugyan többségében fikció, nem nélkülözi Eco zseniális átlátó, 
összegz% és logikai készségét (err%l szól a m#), hatalmas tárgyi tudását és fogy-
hatatlan szerelmét a középkor iránt. Mindazon precizitással, amir%l más m#vei-
ben is — talán legismertebb és leginkább idevágó példaként a Hogyan írjunk 
szakdolgozatot? cím# írását emelném ki — tanúbizonyságot tett, volt olyan el-
szánt, hogy kitöltve egy benne is tátongó #rt, életet lehelt a kevéske adatba és 
ténybe, a sok-sok sejtésbe és találgatásba. Elénk tárt egy lehetséges variációt, 
arról, hogyan t#nhetett el Arisztotelész Poétikájának második könyve, illetve más 
m#vek. Bemutatott egy variációt a kolostori élet, a visszásságok, tisztátalanságok 
és tisztaságok, erények és b#nök, isteni és evilági szerelmek, mester és tanítvá-
nya viszonyáról. Mindezt egy a vallásosság, a tudomány és a filozófia nagyon 
kényes id%szakára, a skolasztikus nézetekbe lassan beágyazódó tudományos lá-
tásmód elterjedésének idejére helyezve. 

Sokan, a kevés megmaradt anyag okozta sok-sok kérd%jel miatt, kishit#ség-
b%l vagy csupán lustaság folytán meg sem próbálták ezt. Mentségükre szólva 
nagy bátorság, mérhetetlen kíváncsiság, és valóban kifogyhatatlan szerelem kell 
a középkor kutatásához, és akár egy picinyke részének igazi megértéséhez is. Ez 
az, ami benne és a magam szerény módján bennem is munkál, mid%n az írásba 
kezdek. 

Remélem, többedmagammal ellentmondunk a tiszteletreméltó Jorge apát állí-
tásának, miszerint az egyetlen cél a tudás meg%rzése. Nincs kutatás, fejl%dés, 
csak a tudás egyre tökéletesebb összegzése. Természetesen helyet adva a kiváló 
összegzések tanulmányozásának, ezek tanulásának, de folyton keresni fogjuk 
utunkat, melyet a gyökerek felkutatásával kell kezdeni, és soha nem fogjuk sem-

                                                        
·  1 Aszerz% m#vel%désszervez%i szakdolgozatának közlése meghagyja a fejezetek eredeti számozá-

sát. (A válogatás a dolgozat logikai és id%rendi sorrendjét illetve felosztását követi.) 
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milyen eszközzel, eszmével vagy dogmával a kutatás és fejl%dés útját állni. Hi-
szen önmagunkat gyarapítjuk a világ egyre tökéletesebb és mélyebb megismeré-
sével, ami múltunk megismerésével értelmezésével, megértésével és elfogadásá-
val kezd%dik. 

Kezd%djék hát az id%utazás. 
Az id%: hozzávet%leg a 10. századtól a 15. századig terjed% id%szak. 
A helyszín: Európa 
Az útvonalunk: vándorlás a mai Magyarország, Ausztria, É-Olaszország és 

Franciaország területén, olyan a téma szempontjából fontos helyeket érintve, 
mint Pannonhalma, Melk, Reichenau, Cluny Conques, Liguria, Pomposa. 

A szerepl%k: többségben azok, akik a keresztény Európa m#vel%désében 
nemcsak id%ben, de tettekben is elöl jártak, a Szent Benedek rend tagjai. Figyel-
münk fókuszában: A középkori írásbeliség és szentélyei: a kolostori könyvtárak. 

1.1. A szükséges fogalommeghatározások elé 

Kolostor, szerzetes-regula. Mindhárom szó ismer%sként hangzik, de tudjuk-e, 
vajon mit jelentenek? Mint annyiszor, most is a gyökereknél, a keletkezésnél kell 
keresni a választ. 

Regula. Sokszor pejoratív értelemben használjuk. Valami olyasmi érzésünk 
támad, mintha „megreguláznának” bennünket, megmondanák, mit és hogyan 
tegyünk. A mai (szabados) világban egyenl%nek hangzik a börtönnel. Pedig, 
ahogy a kötött táncokban lépéseink szabályozottak, csak úgy behatárolt egy szer-
zetes élete is (természetesen koroktól, normáktól és a különböz% m#ködés# szer-
zetesrendekt%l is függött, mi volt „tiltott, t#rt és támogatott”). 

De vajon a kering%, szamba, tangó, foxtrott szigorú lépéseit követve nem le-
het élvezni és érezni a tánc adta szabadságot? Így a szerzetesélet sem börtön, de 
még önként választott börtön sem. Életút. Ilyen mindenkinek van, s ha nincs, 
akkor ott problémák vannak. Ha csak nem kényszerítettek valakit a ruha felvéte-
lére, és a rend el%írásainak betartására, az % szabadsága bármelyik világi emberé-
vel vetekszik, ha nem nagyobb. Ha egy kolostor ablakából kitekintünk, az alat-
tunk elterül% táj éppoly közel van, mint messze. Ahogy a középkorban, ma is 
vannak ránk leselked% veszélyek „odakint”, csak más természet#ek. A közös 
bennük az, hogy egyik sem tette és teszi lehet%vé a lelki béke megtalálását, a 
magányos elmélkedést. Enélkül pedig nem születnek gondolatok, nincsenek szi-
lárd normák, megbízható talpkövek. S az igazi szabadság, a lélek szabadsága. Ez 
bárhol lehet, de ezeken a helyeken biztos létezik, hiszen rövid látogatásaim alatt 
is kaptam ízelít%t bel%le. Úgy gondolom, az ott él%k sokban hozzájárulnak ehhez. 
Tehát akkor járunk közel az igazsághoz a jól ismert „kolostorba vonulás”-
fordulatot olvasva, ha valami boldogító, békés és tiszta érzésre gondolunk, és 
nem az örökre becsapódó tölgyajtóra, a véglegesen magába záró falakra és a 
kirekesztett külvilágra. 

Olvasva Szent Benedek Reguláját, önkéntelenül Konfuciusz tanításai jutnak 
eszembe. Más kor, más hely, más kultúra, más szokások, más normák, más elvá-
rások, más vallás, más világnézet, de ha találkozhattak volna, úgy érzem nagyon 
megértették volna egymást. Mindegyik az alapkövekr%l szól, mely nélkül a ház 
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homokra épülne. Szeretet, tisztelet, engedelmesség, a meghallgatás erénye, tör%-
dés, figyelem, munka, és az értelem, mely mindezeket mozgatja. 

Sokaknak nem ártana, ha ezek közül akár egyet is életük mozgatórugójának 
mondhatnának. 

Távoli id%kbe és helyekre visz el a történet, s az % „nyelvük” megértéséhez 
éreztem szükségét néhány fogalom összegy#jtésének. 

A gy#jtemény a teljesség igénye nélkül tartalmaz egészen általános, a m#ve-
l%dés- és szerzetességtörténet illetve az irodalomtörténet körébe tartozó kifejezé-
seket, melyeket felidézésnek és összefoglalásnak szánok. Az „evidensnek”, is-
mertnek tekintett fogalmak is helyet kaptak. Ezeket is fontosnak érzem. Olyan 
szavak is helyet kaptak, melyeket nap mint nap használunk, de valódi tartalmukat 
megismerve, felelevenítve nagyobb biztonsággal és több szeretettel alkalmazhat-
juk. Fellelhet%k ezentúl latin, régies és egyházi, köztük kifejezetten bencés rend-
ben használatos fogalmak is vegyesen. Mindegyik a munka könnyebb és gyor-
sabb olvasását szolgálja, megkímél a lábjegyzetekt%l, és talán felkelti a latin 
nyelv iránti érdekl%dést. 

2. A kultúra és a bárd 

A kultúra meghatározásai szerteágazóak és színesek, méltóan magához a kultúrá-
hoz. Volt, hogy a kultúrát a természet ellentéteként fogták fel, kés%bb a társada-
lom tárgyiasította, intézményesítette azt. Született romantikus, életfilozófiai és a 
kultúrát a civilizációval szembeállító kultúrafelfogás. Kés%bb az elit, tömeg és 
mindennapi kultúra fogalma vált ismertté. E sok foglalatosság a kultúrával, annak 
fogalmával és tartalmával két pozitív dolgot jelent. Mindig foglalkoztak, és re-
mélem továbbra is foglalkozni fognak az emberek a kultúrával, és mindig is a 
magukénak érzik majd, hiszen mindazt, amivel kapcsolatban így érzünk, annak 
nevet adunk és osztályozni próbálunk. 

Két keret van, amibe véleményem szerint e fogalom „bepaszírozható”. Egy 
sz#kebb és egy tágabb. Számomra ennél jobban nem behatárolható és nem is 
behatárolandó. Sz#k abban az értelemben, ha az anyagi és szellemi javak összes-
ségét értjük, de életünkre múltunkra és jöv%nkre inkább a sz#kebb kultúra által 
meghatározott tágabb kultúra hat: a viselkedéskultúra, lakáskultúra, szexuális- és 
étkezési kultúra, öltözködés- és környezetkultúra; összefoglalva: az ember viszo-
nya önmagához, a másik emberhez, a tárgyakhoz, a jelekhez, és környezetéhez. 

Ez a kicsiben gyökerezik. Le kell ásni a múltkeresésben a gyökerekig, hogy 
ne maradjunk tudatlanok, ne ítélkezzünk el%ítéletesen, és türelmesek tudjunk 
lenni úgy másokkal, mint magunkkal. Én a nyugati kultúra kezdetén a magok 
után kutattam. Azok után a magok után, amiket ha olyan környezetbe vetnek, 
ahol sok hasonló, vagy sok más, növény él, megkapaszkodnak és erd%kké válnak. 
Emberölt%kkel számolható id%ben adnak tiszta leveg%t, árnyékot, helyet ágaik 
között, hogy felmászhass, még tovább láthass, és helyet más életeknek. De olyan 
is megtörtént már, hogy szikes talajon elvétve egy-egy szívós bokor erd%ket te-
remtett. Ilyenek voltak a korai kereszténység zászlóviv%i, a bencések is. 

Munkám központja a nyiladozó keresztény írásbeliség. Kevés helyen össz-
pontosult, miel%tt forradalmat csinált volna, mégsem nevezhetjük sz#k kategóri-
ának. Hiszen a könyvek akkor és ott nemcsak önmagukért készültek, hanem hogy 
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az akkori ember vallásos igényeit és teend%it, bontakozó tudásvágyát, majd ké-
s%bb esztétikai szükségleteit kielégítsék. De mint minden közös akarat, embere-
ket hozott kapcsolatba egymással, ami a kultúra alapja, és rendet, szabályokat 
hívott életre, ami a feltétele ugyanennek. E korban az írásbeliség picinyke, és 
nagyrészt egy kézben összpontosuló, de igen fontos része volt a fejl%désnek, és 
meghatározó szerepet játszott a vallási, politikai, kulturális, filozófiai, tudomá-
nyos és a társadalmi élet fejl%dése szempontjából. Emberekre, ránk is hatott. Ha 
csak e rövid felsorolást nézzük, már kimerítettük a „tágabb” fogalmát, hiszen mi 
lehet annál tágabb, mint az élet, a jöv% minden területére hatni, hacsak egy sz#k 
cellából is. 

Sok dologban tévedünk, amikor úgy gondoljuk, hogy a középkori élet és kul-
túra sötét volt, elmaradott, félelmetes és homogén. 

Nem sötét, csak keveset tudunk róla és a hiányzó #rt saját korunkhoz viszo-
nyított normák szerint töltjük ki. Amire pedig nincs a szemünkben racionális 
válasz, azt sötétnek, elmaradottnak, erkölcstelennek, félelmetesnek bélyegezzük. 
Két dolog miatt sem tehetünk tudatlanságunkról. Az egyik, hogy képtelenek va-
gyunk önmaguktól és a saját korunktól elvonatkoztatni. Ez mindenki örök hibája. 
A másik, hogy a tárgyi bizonyítékok, melyek valósággal töltenék ki fantáziadús 
képzeletünk fehér foltjait, megsemmisültek. T#zvészekben, háborúkban, hatalmi 
harcokban t#ntek el. De egyik mentség sem ad felmentést a jobb megismerés 
igénye alól. Annyi elöljáróban is elmondható, hogy a középkor semmiképp sem 
elmaradott, misztikus és egyben félelmetes, csak a mai ember számára érthetet-
len, és semmiképp sem homogén, hiszen csak a felrajzolt képzeletbeli útvonalon 
Pannonhalma, Melk, Reichenau, Cluny, Conques, Liguria, Pomposa által határolt 
területen is meglehet%s eltéréseket tapasztalunk. 

Az út vonala észak-déli irányban egy bárdot mintáz. Nyugat-keleti irányban 
(ahogy a kereszténység és nyugati kultúra terjedt) egy pajzsot vagy címert, vagy 
akár egy lúdtoll hegyét. Ez a négy szimbólumérték# képzel%dés akár jellemezheti 
is a keresztény középkori Európát. A bárd a jog és igazságszolgáltatás és ennek 
széls%ségei, az inkvizíció szimbóluma, a pajzs a nemzetek harcaira és a keresztes 
háborúkra emlékeztethet, a címer a népet, nemzetséget, nemzetet, a lúdtollhegy 
pedig a bontakozó m#veltséget jelentheti. 

Induljunk el ezen a „vonalon” és nézzük meg mit%l fényes vagy véres a bárd, 
kit és ki ellen takar a pajzs, ki és mit festett címerére, és mit formáz, fest, vagy 
javít a lúdtoll hegye. 

3. Scrib% et leg% — Olvasni és írni 
A térség írásbelisége és könyvkultúrája 

3.2. A kódexmásolás 

A scriptorium a scriptoron kívül munkát adott az illuminátornak vagy 
rubricatornak, a könyvek díszít%jének, és a miniátornak, aki a szemet gyönyör-
ködtet% miniatúrákat festette. Az emendatorok javították a scriptorok, 
miniátorok, és a illuminátorok által ejtett hibákat. Sokszor látunk az iniciálékban 
egy ferdelapú írópult el%tt székén írása fölé hajló alakot. Az alak, vagy a négy 
evangelista egyikét, vagy az egyházatyákból valakit, vagy a m# auktorát ábrázol-
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ta scriptor pózban. Kés%bb, a másolási munkát meggyorsítandó, a kódexeket 
peciákra szedték szét, és hivatásos bérmásolókkal másoltatták az egyetemeken és 
a körülöttük kialakult szellemi központokban. A másolók gondosan megjelölték a 
pecia margójára a sorszámot, így kés%bb sem volt kétséges a helyes sorrend. Egy 
hét elteltével a mintapéldány tulajdonosának, a stationariusnak visszajuttatták, és 
a kezdetekhez képest jóval rövidebb id% alatt az egész kódex másolata készen 
állt. A 12. század körül egy teljes Biblia-másolat egy évébe, és három hónapjába 
telt a másolónak. 

3.4. A magyarországi helyzet 

A kereszténység felvétele alapvet% változásokat hozott, mind az életforma mind a 
kulturális szokások terén. Ezen alapvet% változások egyik nagyon új és eddig 
nem létez% formája a keresztény Európával közös írás, a latin bet#s írásbeliség 
elterjedése, felváltva ezzel például a magyar rovásírást. A papi „írásmonopóli-
um” és az a gondolkodásmód, amely tanult emberhez méltatlannak min%sítette a 
népi nyelvek írásos használatát, sok kárt okozott az %sköltészet és a mondavilág 
lejegyzésében. Voltak természetesen kivételek. A 871–899 között uralkodó an-
golszász Nagy Alfréd például, akinek udvarában a latin mellett angolul is olvas-
hattak és írhattak. Mindez, mint oly sok minden, kétoldalú, megakasztó és el%re-
mutató is, hiszen hátráltatott és megnyitott utat más nemzetek írásbelisége felé. A 
megismerés útja nyílt meg ezzel. 

Szent Istvánnak és püspökeinek, és nem kevésbé az akkortájt több mint 80 
kolostort alapító bencés rendnek köszönhet%en Magyarországon is egyetemessé 
válik a latin nyelv. Használatának, elsajátításának több fóruma keletkezik: a ko-
lostorok és a velük szorosan kapcsolatban álló szerzetesi iskolák. Az els% Szent 
Márton hegyén. A törvényileg el%írt plébániai iskolák grammatikát, retorikát és 
logikát tanítottak. Ennek magasabb fokozata a püspöki és káptalani székhelyeken 
létrehozott káptalani iskolák, melyek már a quadriviumokat tanították. Ezek a 
kés%bbi gimnáziumok és f%iskolák — Magyarországon a Studium Generále 
(1306) és az els% egyetemünk Pécsett (1367) — el%futárai. Nem sokkal megel%z-
ve Pécset, Prágában, Krakkóban és Bécsben is létrejöttek az els% egyetemek. 

Ugyancsak terepei a latin nyelv# írásbeliségnek a királyi udvarok és a kan-
celláriák. 

3.7. A kéziratok beszerzése, tárolása, nyilvántartása 

Scriptorok, írásképek, m#fajok. Minden összeáll ahhoz, hogy könyvek szülesse-
nek. Ezeket azután beszerzik, hogy gyarapodjon a könyvtár, %rzik, tárolják, nyil-
vántartják és használják %ket. 

Az kolostorokat az alapításkor az anyakolostor, vagy az alapító, fenntartó 
személy látta el a szükséges könyvekkel. A további beszerezést és gyarapodás 
gyújtópontjában a scriptoriumok álltak, ahol is a kölcsönzött példányok másolása 
folyt. A vásárlás a könyvek pénzbeli értéke miatt igen ritka volt. Gyakoribb volt 
viszont az adomány, vagy hagyaték útján gyarapodó intézményi vagy magán-
könyvtár. Sok könyv útját a possessorbejegyzés segítségével követhetjük nyo-
mon, f%leg akkor, ha az új könyvtulajdonos nemcsak nevét, de a vásárlás idejét és 
helyét, illetve az eladó személyét is felt#ntette a tulajdonos-bejegyzésben. 
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Az iskolákban a szükséges könyveket maguk a diákok másolták. A könyvek 
vásárlása sokáig a gazdagok kiváltsága volt, akik külföldi tanulmányútjaik során 
szerezték be könyveiket. A könyvek vásárlás útján történ% beszerzése csak a 
könyvnyomtatás megjelenésével lett általános. 

Bár a könyvek ára ma sem olcsó, mai szemmel elképzelhetetlenül magas volt 
egy-egy kézirat költsége. Kötéssel együtt száztizenhárom forintba került az 1490-
es évek végén egy Bártfára készült antiphonarium. Összehasonlításul: negyven 
forint volt egy kisebb kanonoki javadalom egész éves jövedelme. 

Ez, és az a tény, hogy Istennek tetsz% és szolgáló tevékenységnek tartották a 
könyvek másolását és kezelését, nagy felel%sséget rótt mindenkire, aki a köny-
vekkel kapcsolatban állt, akár mint felhasználó, akár mint könyvtáros. Kolosto-
ron belül listát vezettek, hogy melyik rendtársnál milyen könyv van. Ezzel éven-
ként számoltak el. Más kolostoroknak másolásra csak nyugta és zálog ellenében 
— ami általában egy másik könyv volt — kölcsönöztek. Küls% használatra — a 
visszaélések szaporodásával — nem adtak ki könyvet. 

A könyvek tárolását felhasználásukhoz és értékükhöz igazították. Helyeztek 
el könyveket a sekrestyében, szentélyben, kincstárban, a kereng%k falfülkéiben, 
melyeket fával béleltek ki. Ma is látható egy ilyen falfülke Mátyás korából a 
porta speciosa mellett. Tárolták még könyvesládákban, könyvszekrényben 
(armariumban), kés%bb pultokhoz láncolva. 

Nyilvántartásuk nagyobb könyvtárakban tartalom szerint történt. A szakokat 
az ábécé bet#ivel jelölték.(A= Biblia, B= Commentarii, C= Patres) és így tovább. 
A szakcsoportok bet#jelét a könyvállványokra írták, és megszámozták a polco-
kat. A könyvre pedig felkerült az állvány bet#jele, a polc és az ezen belüli sor-
szám. Kisebb könyvtárakban a könyv kötéstáblájára vagy a gerincére írták a rö-
vidített címet. 

A könyvlajstromok a könyvtár állományát vették számba és custosról 
custosra örökl%dtek. Emellett leltárként is szolgáltak A mai korban pedig bejegy-
zéseikkel együtt fontos források. Volt, hogy nagyrészt a könyv külalakja került a 
könyvek leírásához, és volt, hogy szakszer#en az implicit és expicit s%t a loca 
probationum,a biztosító helyek is a könyvjegyzékbe kerültek. Beírásra került 
ezen kívül a könyv jelenlegi használója, a kolostor, aminek másolásra kölcsönad-
ták, és a annak a neve, aki felel%s volt a gondjaira bízott könyv elvesztésében. 
Könyvtártól és könyvtárostól függött, hogy a könyvek valamiféle rendszer szerint 
vagy mindenféle szisztémát nélkülözve kerültek a jegyzékbe. A Pannonhalmi 
Könyvtár esetében e „rendszertelenség” segített feltérképezni a legrégebbi ma-
gyar könyvtár bels% rendjét. 

Hogy honnan és hogyan tudunk mindezekr%l? 
A possessor-bejegyzésekb%l, végrendeletekb%l, scriptorok íróeszközöket kér% 

leveleib%l, vagyonleltárakból, könyvlistákból, melyek töredékes vagy teljes for-
mában maradtak ránk. Mivel a pergamen anyaga er%s id%t álló anyag, a 16–17. 
században szívesen használták kés%bbi kéziratok és nyomtatott könyvek kötése-
ként, borítójaként. Sok könyv és irat maradt így ránk, fragmentumként. A fel-
használói glosszák adnak még igencsak emberközeli információkat, de ez a bázis 
inkább a kutatóké, mint a feldolgozóké, hiszen meglétük mégoly hasznos is eset-
leges és szegényes. 
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Nagy óvatossággal és sok kutatással, a részletek és összefüggések aprólékos 
adatok és fel sem t#n% apróságok megfontolt összegzésével azonban fragmen-
tumtól fragmentumra, könyvr%l könyvre, listáról listára összerakhatjuk a közép-
kor egy-egy részletét… 

4. Credo ut intelligam — A hit, mint értelem (Canterbury Szent Anselm) 
A középkor f  vallási, filozófiai és tudományos tézisei és ezek megfogalmazói 

4.4.1. A fordulópont 

750-t%l az abasszída fejedelmek bagdadi udvarában Arisztotelész m#veinek lázas 
fordítása indul meg. Szír tudósok görögb%l és szírb%l arabra fordítják a m#veket. 
Ez az újplatonikus színezet#, arisztotelészi arab filozófia van nagy hatással a 
zsidó filozófiára. Toledóban, a zsidó filozófia központjában kezdik el latinra 
fordítani Arisztotelészt. Toledói példát követve Oxfordban is és Szicíliában is 
megindulnak a fordítások az eredeti görög szövegb%l. 

A karaván és zarándokútvonalak szállítani kezdik Arisztotelész fordításait e 
három helyr%l, Toledóból, Oxfordból és Szicília területér%l kiindulva. S akik 
szállítják, talán nem is tudják, hogy mennyire vihart fog keverni rakományuk… 

A nagy fordulópontot talán nem is a patrisztika és a skolasztika határa jelenti, 
hanem inkább ez az id%szak, körülbelül 1000 körül, mikor is Arisztotelész m#veit 
fordítani, majd az arab közvetítés segítségével olvasni kezdik a nyugati keresz-
ténység területein is. Ezt az id%szakot nevezhetjük hegyhátnak a skolasztika id%-
szakában. Ekkor indul meg az arisztotelizmus átvétele, az egyetemek kialakulása 
és a kolduló rendek elterjedése. Újra felfedezik az Organon másik három köny-
vét, a Kategóriákon és az Értelmezésr%l szóló írásokon kívül az Analyticát, a 
Topicát, és a Sophisticát. A sok port felkavart Metafizika és fizika is ez id% tájt 
látja meg a bagdadi, toledói, az albioni, és a szicíliai táj után Közép-Európa egét. 

Ebben a virágzó skolasztika id%szakának nevezett id%ben forr szerves egész-
szé az ágostoni platonizmus arisztotelészi logikával keveredett rendszertelen 
változata. A Fejedelem, Aquinói Szent Tamás túllép már Anselmen, és a görög 
patrisztika hagyományait kívánja összhangba hozni a kor gondolataival. Többek 
között ebben segít neki Moerbeke Vilmos, aki Arisztotelész fordításokat biztosít 
számára. A filozófus könyveihez magyarázatokat és filozófiai bevezetéseket ír. 
Álláspontját — mely szerint a józan ésszel nem kerülhetnek ellentétbe a kinyilat-
koztatás tényei, ha nem is vagyunk képesek %ket észérvekkel megmagyarázni — 
egész életén át húzódó szüntelen küzdelmekben védi. Felfogásához, és a két böl-
cselet közelítésében majdnem egy tézis Roger Bacon-é, aki szerint tapasztalattal 
kell mindent bizonyítani, de ebben nemcsak az érzékelés, hanem az isteni sugal-
lat is számít. 

A platoni filozófiát a középkori kereszténység szívesen fogadta, ugyanez nem 
volt elmondható Arisztotelész sokrét# munkásságára. Kezdetben azonban, körül-
belül a 11. század kezdetén a Boethius által latinra fordított logikai m#vei és 
mellette Euklidész Elemek cím# könyve is megjelenik a színesed% tudományos 
palettán. 

A 12. századra a tekintélyelv#ség mellett egyre inkább teret nyert a kísérlet 
és tapasztalás, az empirikus megfigyelés az európai tudományban. Ennek a filo-
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zófiai fundamentumát a már említett Roger Bacon képviselte, aki szerint az ész 
és a tekintély mellett a tapasztalás az, amely elvezet a bizonyításhoz. 

Az 1200-as években az egyház riadót fúj, és kiközösítéssel sújtja Arisztote-
lész természetfilozófiai m#veinek olvasóit. Az újplatonikus gondolatokkal f#sze-
rezett, arab közvetítéssel nyugatra került arisztotelészi — a kor dogmáival nem 
egyez% — gondolatok nagy riadalmat keltettek az egyház konzervatívabb szár-
nyában, és hatalmas forradalmat idéztek el% tudós körökben is.  

Voltak kompromisszumos megoldások, mint Bonaventuráé, aki ugyan elfo-
gadja például az érzékszervi benyomások tételét, de hiszi, hogy a lélek hatni tud 
a testre, bár ennek tudományos magyarázatával adós marad. Úgy tartja azonban, 
hogy egészében az arisztotelészi filozófia nem megfelel% alap a teológiának. De 
voltak a kortársak közül, akik azonosulni tudtak a filozófussal. 

Ilyen e kor elismert Arisztotelész-interpretátora Albertus Magnus, kinek 
munkáját — e m#vek egyházi dogmákhoz igazítását — Aquinói Szent Tamás 
fejezte be, akit el%bb a filozófia és teológia különválasztásáért és a metafizika 
önállósításáért, illetve azért ítélnek el, mert Arisztotelészt%l származó elvekkel 
bizonyította Summa theologiae cím# m#vében Isten létét. Kés%bb, az addig 
Arisztotelész cenzúrázásával megbízott dominikánusok nagykáptalanja a rend 
doktorává avatja a lázadó Szent Tamást. 

A figyelmeztetettek közül az egyetemek nem igazán foglalkoztak a tilalmak-
kal. Roger Bacon, Robert Grosseteste tanítványa volt az, aki Párizsban els%ként 
megszegte a párizsi egyházmegyei zsinat 1210-es tilalmát. Ezzel elindítva más 
egyetemeken is az a folyamatot, minek eredményeképpen 1366-ban már a pápai 
legátus követeli Arisztotelész tanulmányozását a szabad m#vészetek fakultásán. 

És lassan a kiközösítések és tilalmak visszavonás nélkül ködbe vesztek anél-
kül, hogy valaha is visszavonták volna %ket…  

5. Prohibitione et censura 

„A két lista”.   
Az els% hivatalos tiltott könyvek listáját 1559-ben adta ki IV. Pál pápa, ezt XIII. 
Leó új szabályzata követte, a Decreta generalia de prohibitione et censura 
librorum prohibitorum. 

E szerint 3 osztálya van a tiltott m#veknek: 
– minden író akinek m#veit eretneknek nyilvánították; 
– egyes tilos m#vek szerz%ik megnevezésével; 
– névtelen szerz%k, továbbá a tilos bibliakiadások, és 61 eretneknek nyilvání-

tott kiadó. 
A kényesebb id%szakokban az olvasandó, olvasható és tiltott szerz%ket és 

m#veket ez el%tt nem foglalták hivatalos listába, valószín#leg ez „szájhagyo-
mány”, egymás tanítása révén örökl%dött a kolostorokban. Az évszázadok távlata 
még nehezebbé és tudományos szempontból még veszélyesebbé teszi ennek vizs-
gálatát, és bármiféle konklúzió levonását. Mindezt tisztázva érzem csak létjogo-
sultságát a következ% fejezetnek. 

Bár vizsgált id%szakom a 10. és 14. század, a skolasztika idejére esik, e két 
feltételezett lista anyaga jóval korábbra nyúlik vissza. A felsorolás és az azt kö-
vet% táblázat természetesen közel sem teljes, a nevek különböz% olvasmányélmé-
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nyekb%l származnak, a besorolást pedig a középkor f% dogmái, a bencés rend 
Regulája, P. Gottfried Glassner útmutatása és ismereteim irányították. E rész 
minden adata és tézise valóságos, de e kategorikus bontás hangsúlyozottan felté-
teles, a szó legjobb értelmében fikció. 

Eco feltételezhet%en kitalált listáját a témával foglakozó szakirodalommal, 
valamint egy jelent%s középkori könyvállománnyal rendelkez% bencés könyvtár 
szerzetes könyvtárosának okosságával, húsz éves tapasztalatával és számomra 
leny#göz% olvasottságával javítom és egészítem ki. 

5.1. Az engedélyezett m#vek listája 

E listába tartozhatott minden olyan gondolat, amit az akkori egyház magáénak 
ismert el, természetesen maga a Szentírás, és annak a kor dogmáival egyez% ma-
gyarázata, a liturgikus m#vek, melyek Isten szolgálatához és a szerzetesi közös-
ségek életéhez szükségeltettek. Továbbá minden olyan m#, mely nem tartozott 
ugyan közvetlenül a vallási élethez, de a szerzetesek másolták, kutatták %ket, és a 
rendek szellemisége elfogadta azt, vagy tanítottak bel%le. Ilyenek voltak például 
Platon vagy Donatus m#vei. 

Néhány szerz% és m#ve azok közül, amelyeket az Eco könyv szerint e kor-
szak elfogadottnak tekintett: 

Beda Venerabilis: angol történetíró, költ%, hittudós, latin nyelven ír, klasszi-
kus m#veket gy#jt, Britannia számára. Oktatásra felhasznált m#vei nyelvtani, 
irodalmi, matematikai-természettudományos, stilisztikai témákkal foglalkoznak. 
Kolostortörténeteket és szentírás-magyarázatokat is ír. Munkái tárgyilagosak.   
terjeszti el a Krisztus születését kiinduló pontul vev% id%számítást. Az ehhez 
kapcsolódó m#vei szinte minden könyvtárban megtalálhatóak voltak. 

M#vei: De aedificatione templi; Historia anglorum; De tabernaculo; De 
temporibus et computo et chronica et circuli Dionysi; Ortographia; De ratione 
metrorum; Vita sancti Cuthberti; Ars metrica; De rhetorica cognatione; Locorum 
rhetoricorum distinctio. 

Umberto Eco Bedát a labirintuskönyvtárba helyezi. Valószín#leg csak vala-
mely természettudományos m#ve kerülhetett ide, hiszen a középkor egyik elis-
mert polihisztora volt %. 

Herefordi Roger m#ve a De rebus metallicus, Al Kuwarizmi Algebra cím# 
munkája, Silius Italicus: Punica, Hrabanus Maurus (780–856) az egyházatyák 
ismeretének meghonosítója, komoly egyházi ember, kinek Alkuin volt a mestere. 
A tudományos életet fellendíti, latin nyelven ír híresek szentírási kommentárjai, 
tankönyvet ír, így joggal nevezik, Németország tanítójának”. Versgy#jteménye a 
Liber de laudibus sanctae crucis — A szent kereszt dicsérete elismert volt a kö-
zépkori szerz%társak körében … 

Páduai Marsilius: Defensor Pacis — A béke védelmez%je, Prudentius, líri-
kus, római keresztény költ% m#vei inkább olvasásra voltak valók mintsem közös-
ségi éneklésre. Népköltészetre is ható m#ve a Peristephanon — Vértanúk koszo-
rúja. A m# 14 költeményt tartalmaz egy-egy vértanú szenvedésér%l és haláláról, 
realisztikus, olykor horrorszer#. 
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Petrus Lombardus: teológus, püspök, és tanár. M#vei: Sententiae in IV. libris 
distinctae, Collectanea in epistola Pauli, Prologus in Epistolam I ad Corinthios, 
Prologus in Epistolam II ad Corinthios 

Egy szír példa a egyetemes irodalomtörténetb%l: Szent Efráim (Efrém) író, 
költ%, aki megteremtette a szír irodalmi nyelvet, megalakította a ún. perzsa isko-
lát. Els%sorban himnuszairól híres. M#ve a De habitu et conversatione 
monachorum. 

5.2. A tiltott könyvek listája 

Néhány jellegzetes gondolat A rózsa neve cím# filmb%l. (Rendezte: Jean-Jacques 
Annaud 1986.) 

Vilmos és Adso párbeszéde: 
– Senkit sem lenne szabad eltiltani ezekt%l a könyvekt%l. 
– Talán féltik %ket, mert ritka értékek. 
– Nem, nem err%l van szó. Ezek gyakran olyan ismereteket tartalmaznak, 

amelyek kétkedésre ösztönöznek az Isten Igéjének csalhatatlanságában. És a 
kétkedés Adso, a hit ellensége. 

Vilmos és Jorge apát párbeszéde: 
– Jorge atya, vannak más könyvek is a komédiáról, miért pont ett%l félsz any-

nyira? 
– Mert ezt Arisztotelész írta. 
– És miért olyan riasztó számodra a nevetés? 
– A nevetés megöli a félelmet és a félelem nélkül nincs hit, mert ha nem fél-

nénk a Sátántól, nem lenne szükségünk többé Istenre. 
– De a nevetés nem sz#nik meg azáltal, hogy ezt a könyvet (Arisztotelész Po-

étikájának második könyvér l van szó) elt#nteted. 
– Nem, az biztos, a nevetés megmarad, mint általános felfrissülés, de mi len-

ne, ha erre a könyvre hivatkozva tanult emberek kijelentenék, hogy mindenen 
szabad nevetni? Istent is kinevetnék? A világ visszahullana az %skáoszba. 

 
A klérus nemcsak az írásbeliség terén, hanem ezáltal a tudomány terén is 

monopóliumot élvezett. Görög és latin nyelvismeretük fordítói képességük foly-
tán kezükben tartották azt a hatalmat, amivel bizonyos id%szakban egyházi cen-
zúra alá vetették többek között az el%z% korok és íróik gondolatait, munkáit. Eb-
b%l is látszik, hogy az a tudás, amely gyarapított, hatalmaskodóvá és dogmatikus 
cenzorrá is tudott válni. 

Nézeteim szerint minden olyan m#, amely Isten létét, az egyház és Isten vi-
szonyát, a teremtés mibenlétét, és a keresztény erkölcsöt kérd%jelezte meg, vagy 
vitatta. Az orvostudomány vívmányai, a teremtés Istent%l való elvitatása, és álta-
lában a hit és tudomány viszonyában a tudás el%rehelyezésével íródott könyvek 
tartozhattak a nem engedélyezettek közé. Érdekes még, hogy Arisztotelész m#vei 
közül a Poeticának 2. része, mely a komédiát tárgyalja, is feltehet%leg e listához 
tartozhatott, hiszen csupán a nevetés kedvéért való nevetést, a hiábavaló nevetést 
Szent Benedek haszontalannak és Istennek nem tetsz% dolognak tartotta. Valószí-
n#leg, erre már soha nem fogunk biztos választ kapni, hiszen a Poeticának ez a 
része elveszett, elpusztult. 
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Ide tartoztak még az eretnek tanokat hirdet%k, és a hitetlenek m#vei is, me-
lyek nyilvánvalóan nem fértek meg a „nyitott” polcokon. 

Következzenek az Eco könyv szerint tiltott szerz%k és néhány kommentár 
hozzájuk. D%lt bet#kkel szedem a véleményem szerint a merevebb, dogmatiku-
sabb gondolkodással ellentétes témákat, megközelítéseket. 

Villanovai Arnold írása szerint a humorok és a pneuma túltengéséb%l keletke-
zik a szerelmi kórság. Martianus Capella: római író, 9 könyvre osztott enciklo-
pédikus m#vét, kompilációját, prózában és versben írta, fárasztóan száraz és da-
gályos stílusú. A kolostori iskolák tankönyvként használták m#vét a középkor 
folyamán. Bolognai Maximus könyve a Speculum amoris elüt% miniatúrákat, 
indákat, állatpárokat, virágokat és gyógyfüveket jelenít meg. Liébanai Beatus-
féle Apokalipszis-kommentárjában a képek fantasztikusan változatosak. Beatus 
Asturia legjobb miniátorai közé tartozott. Apuleius római regényíró, vándorszó-
nok, ügyvéd és tanító, akit mágikus üzelmekkel vádoltak 160-ban, görög filozófi-
ai tanok latin népszer#sítése köt%dik a nevéhez. Romantikus, csodás elemeket 
alkalmaz írásaiban. Fronto, Marcus Aurelius nevel%je, római szónok, az 
archalizáló irányzat képvisel%je, fellépett Seneca stílusával szemben. Vergilius a 
touluse-i bölcs, m#ve az Epitomi. Malmesbury Aldhelm alliterációi, Magius, 
Facundus, Avicenna a híres perzsa tudós, Florus, Fulgentius és m#veik sem ke-
rülhettek a szabad polcokra… 

Hitetlenekt%l származó m#vek 
Avicenna Canon-ja, A Korán, Ajjub Ruhavi m#ve a veszettségr l, Alhazen De 

aspectibus-a. 
A következ% írók a szerelemr l  írnak: Abu Bakr Muhamad ibn Zakarijja ar-

Rázi m#vében a Liber continensben a lycantropiával azonosítja a szerelmi méla-
bút. Ibn-Hazm gondolatai és Ancyrai Vazul idézetei is ezzel a témával foglalkoz-
nak. 

Umberto Eco A rózsa neve cím# könyvében a grammatikusok egész hadát 
„szám#zte” a könyvtár tiltott részébe. Gondolatmenetem alapján nem kerülhettek 
a zárt részbe, de lehetséges, hogy néhány kolostorban e m#vek sem voltak min-
denki számára hozzáférhet%ek: Priscianus, Honoratus, Donatus: egyben szónok 
is, Rómában nyelvtant és szépírást tanított. Tanítványa volt pl. Hieronymus, ma-
gyarázatokat írt Terentius vígjátékaihoz és Vergilius m#veihez… 

5.2.2. Beszégetés Gottfried atyával 

Az el%bb felsorolt grammatikusokkal kezdeném azt a beszélgetést, amit a 2000. 
év húsvét hétf%jén folytattam Pater Gottfried Glassnerrel a melki apátságban. 
Harminc év szerzetesség. Ebb%l húsz év a könyvtárban. Ezzel a tudással és sz#k-
re szabott idejével próbált segíteni, és többek között a következ% megjegyzései 
voltak a tiltott könyvek témájához. 

Többször hangsúlyozta az engedelmesség szerepét a szerzetes életében. E 
szerint az „igazi” kolostori id%kben az apát kezében volt annak a döntésnek a 
joga is, hogy melyik szerzetes mikor és mit olvas. 

A mit kérdése. Az eretnek tanok sokáig nem jutottak közvetlenül a kolosto-
rokba, csak kommentárokból és kritikai írásokból voltak ismeretesek, így nem 
voltak igazán felforgatóak. Változás csak Arisztotelész beszivárgásával, és a 
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pápai intéseket semmibe vev% egyetemek megalakulásával állt be. Ekkor na-
gyobb odafigyelést kívánhatott a válogatás, és az apát azon ténykedése, amivel 
önhatalmúlag „cenzúrázhatta” és magánál tarthatta azokat a m#veket, melyeket 
veszélyesnek ítélt. (Úgy tudom elképzelni, hogy rajta kívül csak néhány igen 
szilárd jellem#, hitében és engedelmességében megingathatatlan szerzetesnek 
adhatta át ezen m#veket tanulmányozásra).  k pedig valószín#leg akárcsak a 
hitetlenek m#veit figyelmen kívül hagyták. 

Természetesen izgalmasabb úgy gondolni, ahogy Eco tette: a dogmatikus 
Jorge f%apát — kinek személyét Pater Glassner szerint Eco Jorge Luis Borgesr%l 
mintázta — csak a könyvtárossal osztja meg Arisztotelész élményét, és % bizo-
nyos ellenszolgáltatások fejében adja tovább a mérgezett könyvet. 

Arról, hogy hogyan vélekedtek a hitetlenek m#veir%l, még annyit tudtam 
meg, hogy nem tartották a kereszténység valós fenyeget% veszélyének. A világi 
szerelemmel foglalkozó m#vek pedig nem foglalkoztatták %ket. 

Nagy szerepe volt a mikornak, és ezzel összefüggésbe a holnak is. Megtör-
ténhetett, hogy voltak olyan könyvek a könyvtárban, vagy a kolostor bármely 
részében, ahol könyveket tároltak, amik magánolvasásra, liturgikus teend%kre, 
kutatásra, vagy elmélkedésre nem voltak megfelel% olvasmányok. De az iskolá-
ban, a latin nyelv és a tudományok elsajátításához kiválóak és nélkülözhetetlenek 
voltak. Ilyenek lehettek például Donatus a grammatikus, és Capella, a római író 
munkái is. 

Összefoglalva, f%leg a 1000. év el%tt nem volt az olvasható és nem olvasható 
könyvek kérdése olyan veszélyes és éles probléma. Valószín#leg a labirintus-
könyvtárak léte is igencsak megkérd%jelezhet%. Akár a filmben szerepl% hatal-
mas, a mai könyvtár szerkezetét mintázó, vagy az örökre mindenki álma maradó 
alexandriai könyvtárat megidéz% polcok és emeletek sokasága. Ez, a szerzetesek 
száma és a könyvek elkészülési gyorsaságának figyelembe vételével több mint 
lehetetlen. Jó lett volna… 

Bár Pater Gottfried forradalmi id%szaknak nevezte azt az id%szakot, mikor 
hozzáférhet%vé váltak a kereszténység elveivel nem teljesen egyez% vagy szöges 
ellentétben álló m#vek, hozzátette, hogy a titkos könyvtárak és a mérgezett 
könyvek „gyakorlata” elég ritka lehetett. (Sokhelyütt még a „szabad könyvtár” 
eredeti helyét sem tudják megállapítani.) Valószín#bb, hogy e kérdés inkább az 
apát hozzáértésén, emberismeretén, a kereszténység filozófiájához való merevebb 
vagy nyitottabb hozzáállásán, és a rá bízott nyáj engedelmességén múlott. Ahogy 
der#s, nyugodt mosolyával példát is hozott erre. Így fogalmazott: Ha egy szerze-
tes odament az apáthoz azzal, hogy % Arisztotelészt akar olvasni, az apát el%bb 
megkérdezte miért, majd eltanácsolta t%le. 

6.1.2. A kolostori élet kezdetei, az els  regulák 

Szent Pachonimus (286–346) volt az, aki e veszélyeket látva összegy#jti társait, 
hogy koinosz bioszt, közös életet éljenek. Ezért nevezik %t a kolostor feltalálójá-
nak. Az els% kolostor Tabennisiben vagy Tabennessiben épül, és ezt több más 
kolostor alapítása is követi. Itt már közös az imádság, az étkezés és a munka egy 
része is, de még különálló cellákban és kunyhókban laknak a szerzetesek. Az 
önmegtagadás szabad, bár a szent már a túlzások elkerülésére int. A felvétel és a 
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próbaid% szabályozott, ahogy a napirend és a szerzetesruha is. A thebaiszi kolos-
tor vesztét kés%bb az okozta, hogy a munkának tulajdonított nagy szerep nyomán, 
a kolostor busásan meggazdagodva — bár a javakat jótékonykodásra használták 
fel — felkeltette a nomád törzsek irigységét, akik aztán feldúlták és kirabolták a 
kolostort… 

Nagy Szent Vazul-Basilius a szerzetesség teológiájának megalkotója. Két re-
gulája közül a b%vebb az alapvet% elméleti kérdéseket tárgyalja, a rövidebb pedig 
alkalmi kérdésekre ad választ. El%bbi a Szentírás megokolásait keresi, utóbbi a 
praktikus intézkedéseké. „Összegyúrva” e kett%t hasonlóságot fedezhetünk fel 
Szent Benedek Regulájával. 

Közös élet-elméletét hosszabbik regulájában a Regula fusius tractátában fejti 
ki. A közös élet mellett foglal állást. Véleménye szerint közösségben jobban 
lehet egymásról gondoskodni, egymást javítani, ellen%rizni, könnyebben gyako-
rolható az engedelmesség, és a szeretet.   vezeti be el%ször a lelki élet feltárását, 
a gyónást az aszkétikus életbe. 

A kolostor feladatai közé sorolja a karitatív és nevel% feladatokat is… 

9.„Benedictus montes amabat” — Benedek a hegyeket szerette 

A bencés rend története 
Szent-Benedek fiai voltak id%ben els%k a nagy nyugati szerzetesrendek közül és 
évszázadokig a legjelent%sebbek.  k voltak az élenjárók a középkori m#veltség 
terjesztésében is egészen a 12. századig. Oly sok helyen és annyi mindenben 
jeleskedtek, hogy e dolgozat keretein belül töredékét is csak a teljesség igénye 
nélkül említhetem. 

Nem azonosíthatom a bencés rendet Pannonhalmával, hiszen a rend ezerszín# 
árnyalatát egy monostor — legyen bármilyen jelent%s — sem foglalja magában, 
de úgy gondolom, ha már olyan helyet, szellemet keresünk, amelyb%l jól megért-
jük Szent Benedek elképzelését a közösségi életr%l, jobb helyet nem is mutathat-
nánk be, mint Pannonhalma. Mindemellett itt található a világ legnagyobb bencés 
gy#jteményét %rz% bencés könyvtár, ez volt els% királyunk, els% keresztény had-
állása, ma a világörökség része. 

Szent Márton hegyén több, mint 1000 éve áll a kultúra, a remény és a kitartás 
monostora. 581-ben kezd%dött… 

9.2. Szent Benedek Regulája 

Szent Benedeket az egyháztörténet olyan jelent%s személyiségének tekinthetjük, 
aki Regulájával a szerzetesjog megalapítója volt. E m#vével méltán emelkedik 
kortársai mellé, akiket már, mint történelmi személyiségeket említenek az encik-
lopédiák, így például a világi jog nagy alakját, Justinianus-t, vagy az egyházjog 
atyját, Dionysius-t. A Regula eredeti címe valószín#leg egyszer#en csak Regula, 
vagy talán Sancta Regula, írásának ideje és helye már biztosabb, 
Montecassinoban született, 534-ben. Több, kezdetben valószín#leg önálló rész-
b%l, füzetkékb%l állította össze Szent Benedek. 

A Regula nyelve nem a latin irodalmi nyelv, hanem annak népies változata, a 
lingua vulgaris volt. Az autográf kézirat sorsát jól ismeri a történetírás. Eredeti 
példány nem maradt fenn, kalandos története szerint a longobárdok feldúlta 
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Montecassinóból — a másik fontos tárggyal, a herminával, azaz a napi boradag 
mértékkel együtt — a menekül% szerzetesek Rómába mentik. Onnan el%ször visz-
szakapják, majd a barbárok el%l Teanóba menekítésére kényszerülnek, ahol végül 
t#zvész áldozatául esik. Id%közben szerencsére már sok száz másolatot készítet-
tek a Reguláról és terjesztették is, melyek közül a legismertebb talán a Sankt 
Gallen-i kézirat. Ezt a példányt Nagy Károly utasítására, bet#híven másolták még 
a montecassinoi eredeti kéziratról 820-ban. 

Több mint hat és fél évszázaddal kés%bb — a könyvnyomtatás feltalálása 
után — 1489-ben jelenik meg az els% nyomtatott Regula-kiadás. 

A Regula írása során forrásul szolgáltak a Szentírás mellett, a latin egyház-
atyák m#vei, továbbá Szent Benedek el%szeretettel merített a szerzetesirodalom 
jeles képvisel%inek m#veib%l, mint például többek között Szent Jeromos 
Vulgatajából, Szent Ágoston, Szent Leó, Szent Vazul és Cassianus gondolataiból. 

Érdekes kérdés a Regula forrásait illet%en, hogy a Regula szövege sokszor 
megegyezik egy korabeli m#, a Regula Magistri mondataival. Mindezt a kérdést 
az egyházi történetírás azzal magyarázza, hogy valószín#leg mindkét m# egy 
közös %sre, a lerini regulára vezethet% vissza. E történeti háttér kit#n% forrást 
nyújt a Regula értelmezéséhez. 

A számos — a ma embere számára megszívlelend%, követend% — gondolatot 
tartalmazó szabályzatnak a hely sz#kössége miatt csupán a tömör kivonatát 
adom: 

A Regula teljes egészét csodálatos kiegyensúlyozottság hatja át. Szent Bene-
dek írásában a közepes képesség# embert, az átlagembert veszi figyelembe taná-
csai során, mindazonáltal igényes azokkal szemben, akik a rend irányításában 
közrem#ködnek. Pontosan szabályozza az istentiszteletet (a divinum officiumot). 
Különös figyelemmel szól a gyengékr%l, a betegekr%l, a gyerekekr%l és öregek-
r%l, illetve a vendégekr%l és az utazókról. Ez utóbbiak soha nem hiányozhatnak a 
gondoskodást nyújtó monostor falai közül. Az étel, ital és munka mértékének, a 
penitenciatartás módjainak meghatározása is kiegyensúlyozottságot sugároz, az 
akarat megtörése helyett inkább az egyéni lelkiismeret alakítását, a személyes 
ítél%képesség nevelését célozza. 

A 7. századtól Nyugaton a szerzetesi közösségek gyakorlatilag mindenütt el-
fogadták ezt a szabályzatot. Ez a siker talán azzal magyarázható, hogy teljes, a 
közösségi élet gyakorlatilag minden kérdésére kitér% a Regula, s amit sugároz: az 
igazi összeköt%kapocs inkább a szeretet, mint a küls% fegyelem legyen. Jellemz%-
je, hogy mindenki számára elérhet% és a szerzetesi stabilitásra kötelez% (a szerze-
tes egész életét ugyanabban a monostorban töltse). 

A Regula széles látókörét mi sem jellemzi jobban, mint annak utolsó fejezete, 
amely a Szabályzatot viszonylagossá teszi, azaz a Regula sem foglalhatja magá-
ban a tökéletesség minden szabályát. A Regula ma is hidat képez a keleti egyház felé. 

Bár e szabályzat az évszázadok során kiállta a tartósság próbáját, nem tekin-
tenek rá a bencés rend tagjai sem kritika nélkül. Szent Benedek például nem tér 
ki m#vében a kolostorok összefogására, összefüggésére. Ezt a kérdést a 
Pachomius-féle szervezeti gondolathoz visszatérve oldották meg, az úgynevezett 
kongregációk kialakításával. A kultúrmunka elfogadásának és támogatásának 
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szükségességér%l csak kés%bb, Cassiodorus munkásságának eredményeként kap-
nak választ a kereszténység hívei. 

„Bárki vagy tehát, aki a mennyei hazába igyekszel, teljesítsd ezt a kezdetnek 
írt, igen csekély Regulát! Így aztán legvégül Isten kegyelmével eljutsz majd a 
bölcsességnek és az erényeknek el%bb említett csúcsára. Ámen.” 

9.7. Szent István és a szerzetesek 

Szent István „követekkel, levelekkel mindenfelé hírül adta kívánságát” — a térí-
téshez papokat és szerzeteseket keresett. A felhívásra több egyházi személy érke-
zett Magyarországra, akik aztán „mindenfelé megvetik a szent egyházak alapjait, 
emelik a kanonokok klastromait, virágzásnak indulnak a szerzetesi regulában él% 
közösségek”. A világi papok és szerzetesek közösen vettek tehát részt a magyar 
nép keresztény hitre térítésében. István király az egyházi hierarchia kialakítása-
kor tíz püspökséget állított fel, melyek vezet%i gyakran bencések voltak. 

Az egyik, máig legjelent%sebb monostor a Szent-Márton-monostor lett — 
névadója az %skeresztény kor nagy katona-szentje, Tours püspöke, a szerzetesség 
terjesztésének zsoldosa —, mely Pannonhalma földjén alapíttatott 996-ban. Els% 
apátja Anasztáz volt, szerzetesei pedig az Adalbert által alapított brevnovi mo-
nostor tagjai. Ez a magyar monostor Montecassinóhoz hasonló kiváltságokban 
részesült, vagyis apátját szabadon választhatta. Az apátság vagyonként a levert 
lázadó, Koppány földjeinek tizedét kapta. Az egyházi szervezetben az esztergomi 
érsek alá tartozott. Szent Márton-monostor szerzeteseinek és vezet%jüknek ki-
emelked% szerepe volt a missziós feladatok ellátásában. 

A szerzetesek közösségi élete mellett mindazonáltal jelen volt a remetéskedés 
is. Ennek egyik jelent%s példája Velencéb%l a Kárpát-medencébe 1020 táján ér-
kezett Gellért, aki a bakonybéli Bélen élt elmélked% remeteéletet. Gellért az itáli-
ai remeteség képvisel%jeként új színt volt, az ekkor már elég változatos képet 
mutató magyarhoni szerzetességen belül. 

Szent István hívó szavára érkezett az országba Asztrik és kísérete is, aki mo-
nostor-alapítás szándékával jött a pécsváradi királyi udvarházba. Asztrik a közös-
ség letelepítését követ%en az ország déli részein térített, majd István igazán nagy 
küldetéssel bízta meg: a pápától kérje a felségjelvényeket számára. Küldetése 
eredményeként a pápától koronát és zászlós lándzsát hozott hazánkba, ezzel a 
pápa az egész keresztény Nyugat tudomására hozta az új magyar állam létét, 
önállóságát. A koronázást követte az egyházi szervezet kiépítése. Létrejött a 
magyar egyháztartomány, benne tíz püspökséggel. 

A magyar egyházszervezés, a hazai szerzetességet tehát a benedeki Regulát 
követve jött létre és m#ködött. A fent említett szerzetesek jelent%s szerepet vál-
laltak az egyházi és állami életben, és jelent%s hatást gyakoroltak az ország he-
lyes irányba történ% fejl%désére. Jellemz% a magyar egyházszervezésre, és egy 
állandó motívuma annak, hogy a térítés és szervezés a világi papok és a szerzete-
sek együttes munkája. 

Cluny szerzetesi közösségén kívül egyedülálló jelenség volt Európában Gel-
lért teológiai munkássága. Munkáiban nem pusztán kompilátori szerepet töltött 
be, hanem m#vei — bár er%sen függtek az egyháztól és az el%z% korok teológiai 
irodalmától — igazi, önálló alkotások voltak. 
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Szent Gellért mellett mindekképpen említésre méltó Boldog Mór is, aki 
I. András megkoronázója, és % írja alá a tihanyi alapítólevelet is. 

A Szent Gellért vértanú halálát követ% két évszázadot a magyar egyház- és 
m#vel%déstörténet tudósai méltán tartják a bencés kultúra érájának. 

10. Mons Sacer Pannoniae 
— A Pannonhalmi bencés f apátság rövid története 
10.3. A könyvtár 

A könyvtár az épület lelke és mozgatója. Amikor I. Ferenc — II. József kemény 
intézkedéseit megsemmisítve — visszahelyezte jogaiba a bencés rendet, a közép-
iskolai oktatás új feladata hárult a pannonhalmi monostor szerzeteseire. Így nél-
külözhetetlenné vált a kor követelményeinek megfelel% könyvtár kialakítása is, 
melyre Joseph Franz Engel kapott megbízatást.   alakította ki a könyvtár nagy-
termét és a két földszintes oldalhajót is. Kés%bb a b%vítést Johann Baptist Packh 
folytatta, s 1835-ben fejezte be. 

A kolostor könyvállományára jelz%ként a leny#göz% illik a legjobban, hiszen 
jelenleg — a világon egyedülálló bencés gy#jteményként — 350 000 kötetet 
számlál. A könyvgy#jteményen az apátságban található még levéltár, képtár, 
régiségtár és érmegy#jtemény is. 

A gy#jtemény rendkívüli ritkaságai közül álljon ehelyütt néhány: 
– a 13. század els% negyedében készült, vörös b%rbe kötött Liber Rubernek 

nevezett gy#jtemény, mely tartalmazza a kolostor adományleveleinek, ok-
leveleinek hitelesített változatát; 

– az egyetlen királyi chartularium, mely az Árpád-ház korából származik; 
– Pannonhalma privilegiális oklevele az 1001. esztend%b%l; 
– leghíresebb, a Tihanyi Apátság alapító oklevele; 
– az els% papírra vetett magyar nyelv# oklevél, amely 1306-ban íródott. 
Az elmúlt két évtizednyi — szinte folyamatos — átalakítási, felújítási mun-

kálatok eredményeként párját ritkító szellemi és építészeti értékké és jelképpé 
vált Magyarországon és talán Európában is ez a bencés apátság. 

10.4. Az utolsó évszázadról röviden 

Az I. világháború borzalmaiból felocsúdó, életét élni akaró nemzet nehéz évei 
következtek. A bencés rend ezen körülmények között is hamar magára talált. Ezt 
bizonyítja a józsefvárosi gimnázium és a Pannonhalmi Szemle cím# folyóirat 
alapítása is. 

A bencés oktatás színvonalát mutatja, hogy számos híres ember ezekb%l az 
iskolákból jutott el a hazai és a világi tudományos élet csúcsára. Megemlíteném 
— természetesen a teljesség igénye nélkül — ezekb%l az id%kb%l Erdélyi Sándor 
római kulturális tisztvisel%t, Serédi Jusztinián egyházjogászt, Zalán Menyhért és 
Kühár Flórián liturgiatörténészeket, Szunyogh Xavér Ferencet (aki a magyar 
liturgikus mozgalom megindítója volt), vagy a pedagógia és szociológia jeles 
képvisel%it, Bognár Cecilt, Várkonyi Hildebrandot, és a nyelvész Klemm Antalt. 

Egészen a II. világháború kitöréséig a békés bencés munkálkodás id%szaka 
következett, olyan egyedi intézmények m#ködésével, mint például a pannonhal-
mi, részben olasz nyelv# középiskola. Megjegyzend%, hogy Pannonhalma gyara-
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podó érdemei kés%bb elismerést nyertek, hiszen XII. Piusz pápa a f%monostor %si 
templomát 1943-ban a kisbazilika rangra emelte. Az 1945. utáni országépítésben 
természetesen a bencések is részt vállaltak. 

Az 1952-es év és az azt követ% id%szak számos kim#velt bencés emberf%t is a 
határon túlra kényszerített. Közöttük van Rezek Román, aki Teilhard de Chardin 
összes m#veinek magyar nyelvre fordítója, valamint a teológus-atomfizikus Jáki 
Szaniszló, akit Templeton-díjjal jutalmaztak életm#véért. Jáki Szaniszló a ke-
reszténység és a természettudományok közötti látszólagos ellentétek nemzetközi 
szint# felszámolásában ért el eredményeket. 

Az 1950-es évek során a hazai politikának mindvégig jellemz%je volt a kato-
likus egyház elleni támadás. Igen alacsony számú szerzetesi közösség m#ködött 
ezid%tájt, szinte kizárólag Pannonhalmán és Gy%rben. 

Kés%bb bels% megújulási folyamat vette kezdetét, amelynek idejét az 1970-es 
évek közepére teszi az egyházi történetírás. Ennek az id%szaknak jelent%s szemé-
lyisége volt Szennay András f%apát, akinek kétszer kilenc évi vezetése alatt meg-
újult és megszilárdult a hazai bencés közösség. Az állami korlátozások közepette 
szervezte meg azt a budapesti tanulmányházat, amelyben fiatalok százai nevel-
kedtek a bencés hagyományok megtartása mellett. 

Utóda Várszegi Asztrik felszentelt püspök lett, aki jelenleg is irányítja a ma-
gyar bencéseket. Rá várt az a komoly feladat, hogy a pannonhalmi épületegyüttes 
megkezdett rekonstrukcióját befejezze, a millenniumi ünnepségeket megszervez-
ze és a rend további eredményes munkáját vezesse. 

12. „Narcissus nulli reddit depictus odorem” — „lllata nincsen, amit 
festményen látsz, a virágnak.” …a személyes élményr l 

A középkor kutatásának szerelme nem nélkülözheti a személyes élményt. Euró-
pában abban a szerencsés helyzetben vagyunk, hogy majd minden országban 
középkori emlékekkel vagyunk körülvéve, legyen az egy apró szerszámlelet, egy 
kolostor vagy egy teljes település. 

Még kevésbé érdekl%d%ként is d%reség kihagyni a belekóstolást egy-egy 
ilyenbe. Hisz van-e ahhoz fogható, annyira közeli élmény a történelem átélésé-
ben, mint állni a reimsi angyalka mosolyában, érezni, ahogy a Notre Dame a 
fejünkre d%l, vagy ülni Szent István székében a pannonhalmi altemplomban. 

Nem élhettük át a karoling írásreformot, nem hallhattuk a penna zizegését a 
moissaci scriptoriumban, és nem láthattuk Gutenberg arcát sem, amikor els% 
munkájára nézett. De ha behunyjuk a szemünket ott és azon a helyen könnyebb 
felvenni a kapcsolatot az elmúlt id%kkel. 

Jártam az aacheni palotakápolnában, a senji sikátorokban, Párizsban és 
Reimsben is, de külön e témában „csak” Pannonhalma és Melk illatát tudom a 
papír és a festék utánozhatatlan illatába vegyíteni. Szívesen bejárnám a „bárdot” 
éle és lapja mentén, és be is fogom egy napon, de a szagokat, ízeket, hangulato-
kat Magyarország els% és a világ legnagyobb bencés gy#jteményét %rz% könyvtá-
rából, illetve a Duna kanyargó ívébe épült, épületméreteiben Pannonhalmát is 
meghaladó könyvtárának tartalmában pedig az alexandriaiéval is veteked% 
Melkb%l hoztam. E figyelemre méltó tények és személyes élményeim alapján 
térek ki részletesebben e két helyre… 
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Útravaló a szakdolgozónak és az olvasónak 

Ahogy ez a kutatások során lenni szokott, el%re végképp nem látható akadályok 
merültek fel. Mivel a kor a Német-Római Császárság területén találta Melket, sok 
szakirodalom csak németül és nem is a legkönnyebb nyelvezettel állt rendelkezé-
semre. Angol tudásomnak köszönhet%en viszont az általam oly sokra becsült latin 
nyelvvel (természetesen latin nyelvkönyv és szótár segítségével) könnyebben 
boldogultam. 

Remélem másokat is ösztönözni fog a téma a latin nyelv újjáélesztésére a mi 
generációnkban is, hiszen a legél%bb holt nyelvek egyike. (Majd 80 éves nagy-
mamám sok-sok évvel a miskolci gimnázium latin órái után, értette, ha csak tar-
talmában is angol nyelvkönyven leckéit.) 

Hisz ahogy István királyunk mondotta „Az egynyelv# és egyszokású ország 
gyenge és esend%.” Romboljuk le hát a határokat, hiszen azok csak a térképen 
léteznek, és átrajzolódnak még a vizsgált id%szakban is, nemhogy utána, megtölt-
ve egy egész történelmi atlaszt. 

A nyelvek az igazi határok. Néhány nyelv ismeretében, melyek majd mind-
egyikének alapja a latin nyelv, nem szegmensekben, hanem kultúrákban és ezek 
változásában látnánk a világot (melyek természetesen az egyéb gazdasági, politi-
kai, társadalmi) változásokat is szignifikánsan jelzik az avatott, de el%ítélet-
mentes szemeknek. 

Szent István úgy gondolta, hogy a kereszténység és az ezt közvetít% latin 
írásbeliség a pusztulástól menthet meg minket. Ehhez jól el%készített talajon, 
szilárd és megingathatatlan elhatározással, mondhatjuk úgy t#zzel-vassal látott 
hozzá, és fejezte be további utunkat meghatározó m#vét, a cél és a mód megvál-
toztatása nélkül. (Ez is oly ritka ma, a véghezvitt akarat) 

Igaza volt. Mi lett volna velünk? Profán hasonlattal élve, olyan ez mint az a 
használati tárgy, melyet megvéve és használva már a használatbavétel pillanatá-
tól oly szervesen illik a környezetébe, hogy nem is tudjuk elképzelni: Vajon hogy 
éltem eddig nélküle? A véres keresztény hitre térítés nélkül vajon hol lennénk 
ma? Írnák, beszélnék e még a magyar nyelvet, egyáltalán lenne-e még „él%” ér-
telme annak amit úgy emlegetünk, magyar? Vagy ahogy Márai víziójában: …. 
„Elmúltak az aztékok is.”? Nem tudhat biztosan senki semmit. Még az sem, aki 
ott és akkor benne élt. Ahogy nem tudjuk, mi lett volna ha…? 

Ugyanúgy nem tudhatjuk, hogy voltak tiltott könyvek, t#zvészek, beavatott 
könyvtárosok, titkos labirintusok? És azt sem tudhatjuk, hogy kinek és miben 
volt igaza. Istvánnak vagy Koppánynak? 

A dogmatikusoknak, vagy akik szívesen forgatták vagy forgatták volna a 
könyveket tele új tudományokkal? Vilmosnak vagy Jorge apátnak? Ecónak, vagy 
akik nem hisznek benne? 

De talán egy dolgot megkockáztathatok. Ebben, itt és most én élek. 2000 
márciusát írjuk, ez a kikelet hava. 

Nézzük meg közelebbr%l ezt a jelz%s szerkezetet. LATIN ÍRÁSBELISÉG. 
Szedjük szét e két szót. Vonatkoztassunk csak el! 

LATIN. Egy nyelv, egy viszonylag régi nyelv, alapnyelv vagy csak egy a sok 
közül, egy hosszabb történelmi és m#vel%déstörténeti korszak f% nyelve. A ke-
reszténység, s ezzel együtt a m#veltség fáklyájának tartórúdja. A kommunikáció 
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alapja. Legyen szó szóbeli, írásbeli vagy bármilyen más elképzelhet% módszerr%l 
kommunikálnunk kell ahhoz, hogy megértsünk és megértessünk, tanuljunk és 
tanítsunk, hangokat halljunk és hangokat adjunk, nyomokat olvassunk és nyomo-
kat hagyjunk. Ehhez pedig nem zárkózhatunk be határok közé, mondva, mindenki 
tanuljon meg az én nyelvemen. Mindenki tanuljon mindenki nyelvén, és ezen 
most nem ezer nyelv ismeretét értem, hanem egymás nyelvét értve, szívét lelkét, 
sorsát, metakommunikációs jeleit empátiával érezve, értve megfejteni. 

Romboljuk hát le a bennünk él% határokat. Kommunikációs, vallási, meggy%-
z%désbeli, etnikai, politikai, technikai, és személyes korlátainkat, és nem kevésbe 
korlátoltságunkat. Így sokat tanulva másoktól és begy#jtve élettapasztalataikat, a 
Föld m#veltségi szakadékai is zsugorodni kezdenek majd. 

ÍRÁSBELISÉG. Ez az amiben már rég a körmünkre égett a gyertya. Rendet 
kell hát tennünk házunk táján, ezen a kék bolygón. (Amíg még az.) 

Ez az, amiben visszatér az 1000. esztend% most a 2000. évben. 
És nem feltétlenül csak a Gutenberg-galaxis rémére gondolok. 
Az írásbeliség az alapja annak, hogy nyomot hagyjunk magunk után, hogy 

amin túlrohanunk, annak tapasztalatait átörökíthessük. De mindenekel%tt az alap-
ja annak, aminek a feltétele is. Hogy legyen, aki ír vagy beszél, és legyen aki 
olvas, vagy meghallgat. És ez minden m#veltség alapja. 

Magunkat vesztjük el, ha elvesztjük e m#veltség igényét, és emellett elveszít-
jük a kapcsolatot, a kommunikációs, vallási, meggy%z%désbeli, etnikai, politikai, 
technikai, és személyes kapcsolatot a világgal és egymással. 

Újra elveszhetünk. Elt#nhetünk a süllyeszt%ben. 
Ennek sürget% jelei nap mint nap már-már a megszokottságig „velünk élnek”, 

de ha jobban „odanézünk” a szemünk el%tt láttatják a „lejt% d%lésszögét”. 
Az agyelszívás, a funkcionális analfabétizmus és a teljes írástudatlanság hi-

hetetlen, szó szerint el nem hihet%, bár felmérésekkel alátámasztott százalékokat 
produkál. 

Hálásnak kellene lennünk, de a hála ma nem divat. De ha nem is tudunk há-
lásnak lenni István királynak és a mögöttünk álló 1000 évnek, legalább érezzük 
úgy, és mi a kultúra gazdái éreztessük úgy, hogy tartozunk. 

Tartozunk azzal, hogy figyelünk, és ha már eddig nem is mérföldes léptekkel 
jártuk utunkat és tömtük be az alapm#veltség tátongó lyukait, ezentúl jobban, és 
nem vasárnapi módon, hanem állandóan figyelünk, romokat takarítunk el, a ro-
mok alól kisegítjük, aki kéri, türelemmel magyarázzuk annak, aki eltemetve akar 
maradni, hogy az csak látszólag menedék, s csakhamar ráomlik, amit félelemb%l, 
kishit#ségb%l vagy kényelemb%l nem kíván elhagyni. 

S ahol tiszta a terep, ott minden szakavatottal és „önkéntessel” és minden le-
hetséges eszközzel építünk. Menedékhelyet, kalyibát, kuckót, faházat, sorházat, 
családi házat és békét, luxuslakást. Mindegy. 

De nem k%falakat… 
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GAÁL ZOLTÁN  

Tudásmenedzsment: 

a HR-szakemberek úton a siker felé?!*  
El%adásomban három kérdésre szeretnék koncentrálni: 

– Siker és versenyképesség 
– Kompetenciamenedzsment 
– Tudásmenedzsment kihívásai 
Egyetemi vezet%ként is borzasztóan nyomaszt az a probléma, amit itt a kér-

dések kapcsán is és az el%z% plenáris el%adásban is érintettek: a szakember pia-
con a kereslet-kínálat egyensúlya, mit kellene felvenni a képzési portfolióra, mit 
kellene onnan kitakarítani, természetesen ezt egy szuper konzervatív rendszer-
ben, mint amilyen egy állami fels%oktatási intézmény. 

1. Siker és versenyképesség 
El%ször a sikerr%l néhány szót. Az értelmez% kéziszótár mit ír a sikerr%l: 
„…fejl %dési folyamatnak az eredménye és valójában a megtapadó, hatékony, 
eredményes. Ezen a ponton vonódott el bel%le, ma már önálló jelentéssel bíró szó 
a siker.” 

Nagyon nehéz err%l a kérdésr%l egyetemesen beszélni, mert úgy érzem, hogy 
a siker egy olyan kategória, mint a szép. Szép, ami érdek nélkül tetszik. Egyete-
mes definíciót nem tudok ezzel kapcsolatosan adni, inkább idézek néhány olyan 
tényt, ami megítélésem szerint ebbe az irányba mutat. 

Volt egy jelent%s, 40 német és 80 magyar vállalatra kiterjed% „Siker és ver-
senyképesség” címet visel% kutatási projektünk, ebb%l az idevonatkozó néhány 
mérföldk%szer# megjegyzést írtam a fóliára. Az egyik az, hogy különösen a ma-
gyar vállalatoknál szignifikáns korreláció volt a siker és karrier értelmezése kö-
zött. Magyarországon különösen a befolyásolás növelése, tehát a kapcsolati t%ke 
uralása, vagy a bizalmi t%kére történ% befolyás az igen jelent%s sikerelem. 

– A f%nök–beosztotti viszonyban, hatalmi távolságban a megfelel% hely köz-
vetetten az elismertség mér%je, ugyancsak siker komponens. Persze a ked-
vez%bb munkakörülmények elérése is ide sorolható. 

– Eggyel kevesebb szobatársam van a szobában, eddig ketten voltunk, ez is 
nagyon fontos sikerelem lehet és nagyon sokan hangot adnak az ilyen 
megjegyzéseknek. 

– A munkahelyi biztonságról az el%ttem szóló nagyon sokat beszélt. 
Szeretnék röviden arról szólni, hogy a majd kés%bb tárgyalandó magkompe-

tenciák szempontjából melyek azok a dönt% fontosságú képességek, amelyek 
szükségesek a sikerhez. 

                                                        
*  Elhangzott a 2000. évi jubileumi humánpolitikai konferencián 
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a) Az egyik elem az, hogy a szaktudás mellett az általános ismeretek szerepe 
n%. Az általános ismeretek azok az ismeretek, amelyek a változtatás esélyét meg-
teremtik, a változtatásra való hajlandóságot megalapozzák. Az európai trendek 
szerint egy diplomás szakember aktív életében átlagosan 3,5-szer pályát módosít. 
Teljesen mindegy, hogy küls% kényszer hatására, vagy saját elhatározásból. A 
prognózisok a változtatási intenzitás növekedése irányába mutatnak. 

b) Nyitottság, érzékenység, rugalmasság. A nyitottság, érzékenység, rugal-
masság kérdésköre azt jelenti, hogy érzékeljük a problémát, szenzorainkkal képe-
sek legyünk azt letapogatni, ez a siker fontos el%feltétele. Ha nem veszik észre, 
akkor nem is biztos, hogy kell ez. 

c) Bizonytalanság, kockázat kezelése. Az elkövetkez% id%szakkal kapcsolat-
ban egy biztos dolog prognosztizálható, ez éppen az állandó változás. Megjegy-
zem, hogy ebben a készségben az elmúlt években sokat javultunk. 

d) Etikus magatartás, viselkedéskultúra: A magyarnak több szinonimája van 
az umbuldára, mint eszkimónak a hóra (Hankiss: Diagnózisok). Ennek oka van. 
Ráadásul ez egy olyan kemény kategória, amit nem tudunk kire fogni. Kit szid-
junk ezért, ezt magunk intéztünk el saját magunknak. Ebben a kérdésben rendet 
kell csapni, mert az adott szó tisztessége az üzleti életben egy nagyon fontos 
kategória. Gondoljunk csak arra, hogy háborúban, szerelemben, meg az üzleti 
életben igen fájdalmas az ezüst- érem. 

e) Nemzetközi ismeretek kategóriájába a mi értelmezésünk szerint valójában a 
ma él% európai nyelvek ismeretét és az egyetemleges szoftverek felhasználói 
képességét soroljuk. Természetesen mindezt a jogi aspektusok ismerete mellett. 

Csath Magdolna sikeres vállalatokat vizsgált és ez alapján a sikerüket az 
alábbi négy kulcstényez%nek tulajdonítja: 

– NYITOTTAK a környezeti változásokkal szemben – a környezet állandó 
fürkészésével a változásoknak elébe men% döntéseket hoznak. 

– HATÁROZOTT jöv%képpel rendelkeznek, ennek elérésére képesek mun-
katársaikat mozgósítani, összefogni. 

– TOLERÁNSAK az eltér% véleményekkel szemben, keresik azokban a 
hasznos elemeket. 

– Pénzügyeikben KONZERVATÍVOK, nem adósodnak el (fejlesztéseiket 
nagyrészt saját er%b%l végzik). 

A versenyképesség és a siker szoros kölcsönhatásban van egymással. Az 1. 
ábrán a versenyképesség színtereit mutatjuk be. 

 

A termék 
A gyártási színvonal 
A m#ködési rendszer 
A humán er%forrás 
A vállalati kultúra 
A piaci szereplés színvonala, min%sége 
A globális rendszerekhez való kapcsolódás 

1. ábra: A versenyképesség színterei 

OLYAT KELL 
PRODUKALNI, 

AMI VERSENY-
EL NYT BIZTOSÍT 
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Az ábra alapján érzékelhet%, hogy a versenyképesség egy vállalat, vállalko-
zás m#ködésének valójában valamennyi területére kiterjed. Ezekben a kategóri-
ákban kell valami olyat produkálni, amely versenyel%nyhöz vezet és megalapoz-
za a sikert. 
Az üzleti sikereknek öt el feltétele van: 

– megfelel% eszköz, 
– megfelel% anyag, 
– pénz, 
– információ és 
– szakmai hozzáértés. 
 

A stratégiai elemzések abba az irányba mutatnak, hogy az említett el%feltéte-
lek közül a legfontosabb a szakmai hozzáértés. Közvetlenül igazolja ezt az a tény 
is, hogy a tudás felezési ideje csökken, és a megbecsülési sorrendek európai ala-
kulása is a tudás er%teljes felértékel%dését támasztja alá. 

2. Kompetenciamenedzsment 
A magkompetencia (core competences) szakismeretekb%l és technológiákból 
összeálló, versenyel%nyt nyújtó speciális szaktudás. Az érvényes magkompetencia: 

– versenyel%nyt nyújt 
– a vev%k által elismert értékké transzformálható 
– nehezen másolható, utánozható 
– új piacokra kiterjeszthet%. 
Mi ez a magkompetencia valójában ? 
Egy képesség, aminek birtokában bizonyos dolgokat meg tudok csinálni. Vé-

leményem szerint a Honda cégnek magkompetenciája van a motorgyártás terüle-
tén. Ural egy olyan speciális tudást, szakértelmet, amelyet a konkurencia nem. 

A vállalatokra a jöv%ben nemcsak mint termékek és szolgáltatások, hanem 
mint magkompetenciák portfóliójára is kell tekinteni. Az a szervezet, mely kit#-
nik valamely magkompetenciában, az birtokolja azt: 

– és a kiemelkedés abban mutatkozik meg, hogy a szervezet küls%leg is el-
ismert vezet% pozíciókkal rendelkezik az adott kompetencia terén 

– a valójában birtokolt kompetenciák a szervezet létez%, jelenlegi kompeten-
ciái. 

Mi nem magkompetencia? Például: 
– a hírnév, 
– az ismeretség, 
– a reklámérték. 
A magkompetencia a használat során nem kopik el, nem veszíti el értékét 

más eszközökkel ellentétben, és folyamatosan tökéletesedik. 
Tehát a magkompetencia: 
– a felhasználó számára kulcsfontosságú el%nyt nyújt 
– az adott iparágban kevesen vagy kizárólagosan birtokolják azt (verseny-

társ-differenciáló képesség) 
– létez% magkompetenciák új piaci szegmensekre viszonylag könnyen kiter-

jeszthet%k. 



Gaál Zoltán 

 8

A magkompetenciák épít  kövei, elemei a primer képességek: 
– a primer képességek a szervezeten belüli diszkrét tevékenységek, készsé-

gek és diszciplínák; 
– a primer képességek három f% kategóriája: 
– a piaci interfész, 
– az infrastruktúra és 
– a technológiai képességek; 
– a kritikus képességek azok, melyeknek a legközvetlenebb és legjelent%-

sebb hatása van a versenyképességre. 
A magkompetenciák figyelmen kívül hagyása veszélyeket rejt magában, ezek 

a következ k: 
– a növekedés lehet%ségei besz#külnek, 
– a vállalat egyre apróbb üzleti egységekre, divíziókra aprózódik fel, 
– túlzott függés más cégek magtermékeit%l, 
– ha túlzottan a végtermékre koncentrálunk, az a vállalat jöv%jét veszélyez-

teti, 
– ha nem vagyunk tisztában magkompetenciákkal, akkor könnyen felszá-

molhatjuk. 
Piacgazdasági körülmények között természetesen verseny folyik a kompeten-

ciákért is A versenynek az alábbi négy színtere azonosítható: 
 
 

1. 
 
 
 

2. 
 
 
 

3. 
 
 
 

4. 
 
 

Az els% szinten folyó verseny a kés%bbi magkompetenciák alkotóegységei-
nek, alkotóelemeinek kifejlesztéséért folyik. 

A második szint a készségek, ismeretek, technológiai tudás szintézise mag-
kompetenciákká, e terület versenye. A harmadik szint a magtermékek és magplat-
formok körül zajló verseny. (Magplatformról akkor beszélünk, ha a tevékenység 
eredménye egy szolgáltatás.) 

A negyedik szint a marketing szokásos m#ködési és verseny területe. 
Az els  három szint tartozik a kompetenciamenedzsment területéhez. 

Versenyzés a képességek, készségek 
és technológiák alkotóelemeinek 
kifejlesztéséért és megszerzéséért 

Versenyzés 
a magkompetenciák 

szintéziséért 

Versenyzés a mag-
termék-részesedés 
maximalizálásáért 

Versenyzés a vég-
termék-részesedés 
maximalizálásáért 
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Mik a magkompetencia-menedzsment legfontosabb feladatai? 
– Azonosítás : a készségek és képességek sokaságának fokozatos sz#kítésé-

vel. 
– Ütemterv létrehozása: a magkompetenciák kiépítésére, megszerzésére. 
– Építés: a cég min%ségi változást ér el a létez% képességek területén. 
– Kibontakoztatás: a kompetencia alkalmazása egy olyan folyamat, melynek 

során a létez% kompetenciákat a jelenlegi vagy új piaci lehet%ségekre fel-
használja a készségek, képességek min%ségi változtatása nélkül. 

– Védés: A magkompetenciák állandó védése a mindenkori cégvezetés fel-
adata, ezért is szükséges, hogy az ismerje azokat. 

A megszerzett magkompetencia sokféleképpen elveszíthet : 
·  felaprózódhat 
·  elfelejt%dhet, ha nem használják 
·  ha már sokan megszerezték, akkor elértéktelenedhet 
·  megszerezhet%k más vállalatok által szövetségek útján 
·  alulteljesít% üzleti egységekkel együtt megszüntethet% 
 

Melyek a kompetenciamenedzsmentet leggyakrabban foglalkoztató kérdések? 
·  Lehetséges-e a meglév% er%sségeiket jobban kihasználni a nagyobb piaci 

részesedés elérése érdekében? 
·   Tudunk-e új területekre terjeszkedni a meglév% tapasztalatainkkal? 
·  Mivel rendelkezünk a pénzen kívül, ami segíthet az új területeken való si-

keres fellépésben? Mely tevékenységi területeinket építhetjük le, adhatjuk 
el, helyezhetjük ki anélkül, hogy a jöv%nket veszélyeztetnénk? 

Összefoglaló megállapításként hangsúlyozom, hogy a HR tevékenység szem-
pontjából 

·  rövid távon a versenyképesség: az ár/teljesítmény arányától függ; 
·  hosszabb távon a versenyel%ny: 

– a gyors piacra kerülést%l, 
– a változásokhoz való adaptációtól, 
– a legmegfelel%bb technológia alkalmazásának képességét%l függ. 

3. Tudásmenedzsment 
Hová nyúlnak vissza a tudásmenedzsment gyökerei? 
 
 

 
2. ábra: A tudásmenedzsment el%zményei 

TUDÁS-BÁZIS 
 

- tudásfajta 
- tudáshordozó 
- tudás rendelkezésre 

állítása 
- tudás dinamikája  

VÁLLALKOZÁS 
FOLYAMATAI 

 

- Beszerzés 
- Termelés, gyártás 
- Kutatás, fejlesztés 
- Értékesítés 

VÁLLALKOZÁS 
SIKERE 

 

- költségek 
- min%ség 
- id% 
- rugalmasság 
- tartósság 
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Az el%z% fejezet tárgyalásából következik, hogy a vállalkozás sikerének 
egyik fontos el%feltétele a tudás rendelkezésre állása. A tudásbázis hozza moz-
gásba a vállalkozás folyamatait, teremti meg a siker esélyét. 

A TUDÁS : a valós és a gondolati világ részeinek minden egyes megjelenési 
formája a hordozóközegben. 

 

 

 

 

3. ábra: A tudásfajták tipológiája 
 

A tudásbázis másik fontos kategóriája a tudáshordozó. Tudáshordozónak te-
kinthet% minden olyan eltárgyiasult elem, amelyben a tudás manifesztálódhat. A 
következ% 1. táblázat áttekintést ad a tudáshordozók szakirodalmi megítélésér%l. 

 l. táblázat: A tudáshordozók megítélése a szakirodalomban 
 

Szerz% Osztályozás 

PFEIFFER 
(1965) 

– anyagi jelleg# hordozók (szerszám) 
– személyes hordozók 
– kvázi anyagi jelleg# hordozók (irodai munka) 
– jogi jelleg# hordozók (szabadalom) 

LITTOW 
(1978) 

– software (nem anyagi jelleg# tárolt információk) 
– hardware (anyagi jelleg#) 
– know-how (szervezési jelleg#) 

GESCHKA 
(1979) 

– írások 
– beszédek 
– audiovizuális médiák 
– eltárgyiasult technikák 
– személycsere 

ROPOHL 
(1979) 

– személyes rendszerek „emlékei” 
– definiálható információk (kéziratok, könyvek, adatbankok 
– szakért%i rendszerek) 

CORSTEN 
(1982) 

– írásm#vek 
– személyek 
– anyagi tárgyak 

A TUDÁSFAJTÁK STRUKTU-

RÁLÁSA  

MEGSZERZÉS 
SZINTJE SZERINT 

AZ ELÉRHET SÉG MÉRTÉKE 

SZERINT 

ISMERETEKHEZ 

KÖTÖTT TUDÁS 
- inkább szubjektív 
- inkább objektív 

CSELEKVÉSHEZ 
KÖTÖTT TUDÁS 

- képességek 
- készségek 

EXPLICIT TUDÁS 
Tagolt vagy köz-
vetlenül tagolható 

tudás 

IMPLICIT  TUDÁS 
közvetlenül 

nem tagolható 
tudás 



 Tudásmenedzsment: a HR-szakemberek úton a siker felé?! 

 11

EWALD 
(1989) 

– személyes hordozók (menedzserek, fejleszt%k) 
– információs hordozók (újságok, el%írások, adatbankok) 
– anyagi jelleg# hordozók (készülékek, laboratóriumi eszközök) 

KERSSENS van 
DRONGELEN 

(1995) 

– brainware 
– groupware 
– hardware 
– documentware 

GÜLDENBERG 
(1997) 

– természetes tudáshordozó rendszerek (emberek, csoportok) 
– mesterséges tudáshordozó rendszerek (adatbankok, neurális 

hálózatok) 
– kulturális tudáshordozó rendszerek (szervezeti rutinok, szerve-

zeti kultúra) 
 

A tudáshordozók a fogalom jellegéb%l adódóan személyes és dologi szárma-
zásúak lehetnek. Ezekr%l ad áttekintést a 4. és 5. ábra. 

 

 

 
 

4. ábra : A személyes (személyhez köt%d%) tudáshordozók 
 
 

 
 

5. ábra: A dologi jelleg# tudáshordozók osztályozása 
 

A tudás elérhet%sége, rendelkezésre állása az a tulajdonság, hogy a minden-
kori tudás és/vagy megfelel% tudáshordozó egy meghatározott id%pontban és 
helyen a vállalkozás céljainak elérése érdekében a vállalkozási folyamatban be-
vethet%. A tudáselérhet%ség dimenzióit mutatja a 6. ábra. 

Szakmai 
kompetencia 

Cselekvési 
kompetencia Személyiségi 

és szociális 
kompetencia 

Módszertani 
kompetencia 

Dologi jelleg# 
tudáshordozók 

Nyomdai bázisú 
tudáshordozók 

- könyvek 
- szakfolyóiratok 

- stb. 

Audiovizuális tudás-
hordozók 

- hangszalagok 
- fényképek 

- videokazetták, stb. 

Számítógép bázi-
sú tudáshordozók 
- mágneslemezek 

- CD-ROM-ok 
- Internet, stb. 

Termék/gyártás 
bázisú tudáshordozók 
- gyártóberendezések 

- szerszámok 
- stb. 
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6. ábra A tudáselérhet%ség dimenziói 
 

A tudásbázis részleteinek tisztázása után a 7. ábrán bemutatom a tudásme-
nedzsment egyik részletesebb modelljét: 

 

TUDÁSMENEDZSMENT 
- Tudásmenedzsment szintjei 
- Megvalósítás-orientált feladatok 
- Tervezés- és irányításorientált folyamatok 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

KÖRNYEZET 
7. ábra: A tudásmenedzsment részletes modellje 

TUDÁSELÉRHET SÉG 

Folyamat 
közelség 

Telephely 
helyszín 

Jogi 
szabályok 

Szituáció 
függ% esetek 

 

Metatudás 

Tudás-
hordozók 

Szemé-
lyes 

hordozók 

Kollektív 
hordozók 

Dologi 
hordozók 

Tudás-
rendel-
kezésre-

állás 

Tudás 
tartal- 
mának 
válto-
zásai 

Tudás 
elérhe-
t%ség 
válto-
zásai 

Változá-
sok a 

környe-
zetben 

Vállalati 
vonatkozások 

Tudás 

Tudás- 
terü- 
letek 

Tudásfaj-
ták 
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Záró gondolatok: 
– Megítélésem szerint a döntéshozói pozícióban lév% humánszakemberek 

számára a tudásmenedzsment irányába történ% elmozdulás az egyik legfon-
tosabb irány. 

– A képességek építésére, a tudásmenedzsment támogatásával kapcsolatos 
ráfordításokat kezeljük a stratégiai költségvetés részeként. 
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HALMOS CSABA 

Harmónia vagy diszharmónia? 

Foglalkoztatáspolitika és emberi er forrás-gazdálkodás 
Európai Uniós összehasonlításban*  

Megpróbálom én is a gondolatomat, mondanivalómat a Jubileumi Konferencia 
jegyében formálni, amelyen célszer# egy visszatekintés, másoldalról egy el%rete-
kintés. Aki arra vállalkozik, hogy a hazai foglalkoztatáspolitika, emberi-
er%forrásgazdálkodás elemzését napjainkban elvégezze abból az aspektusból, 
hogy önmagunkhoz képest mit értünk el, mit tettünk jól, mi az, amit jobban is 
lehetett volna, ez nem könny# feladat. Az sem mellékes, hogy nemzetközi kör-
nyezetbe helyezve a témát, akár sz#kebb régiónkban, ahol Európát értem, hol 
helyezkedünk el. Törekvésünk bejutni az Európai Unióba, kérdés, hogy a hazai 
jellemz%k és az Uniós szempontok mennyire jelentenek harmóniát, vagy dísz-
harmóniát. Természetesen tágabbra is tekinthetünk, hiszen Európán kívül a ver-
seny a két másik nagy gazdasági hatalommal az Amerikai Egyesült Államokkal 
és Japánnal is szinte naponta folytatódik, naponta megmérk%zik az Európai Unió 
15 tagállama, nemcsak foglalkoztatáspolitika, hanem minden más kérdésben. 

10 éve a rendszerváltás után elérkezett az ideje annak, hogy valahogy határt 
húzzunk abban a vonatkoztatásban, hogy a `90-es évtized milyennek min%síthet%; 
milyen folyamatok jellemezték ezt az évtizedet; melyek tekinthet%k olyan folya-
matoknak, amelyeket a harmónia jellemez és melyek azok, amelyek a diszharmó-
nia negatív tartományába tartoznak. Sajnos nem menteget%zve, de kevés forrás-
anyagra, viszonylag sz#k irodalomra tud az ember támaszkodni. A `80-as évek 
utolsó harmadára tehet% munkaügyi rendszerváltástól – amely megel%zte a politi-
kai rendszerváltást – napjainkig korszakos változások történtek a munkaer%pia-
con is. 

Az els% bevezet% kérdés miel%tt rátérnénk a témára, hogy én mit tekintek 
harmóniának és mit tekintek diszharmóniának a foglalkoztatáspolitikában. 

Harmonikusnak tekintem azt a foglalkoztatáspolitikát, amely sajátos stratégi-
át fogalmaz meg, egy sajátos piac, a munkaer%piac területén; amely e piac speci-
fikus tulajdonságainak megfelel, a foglalkoztatáspolitika, munkaer%-piaci politi-
ka, az emberi-er%forrásgazdálkodás szinte minden területét áthatja. Milyen speci-
fikumokról van szó? 

Az egyik ilyen tulajdonsága, hogy nem tökéletes piac. Talán elfogadható az a 
vélemény, hogy a legkevésbé tökéletesen m#ködik a munkaer%piac, sajátosságá-
nál, szerepl%i tulajdonságainál fogva; a másik szintén specifikus elem, hogy egy 

                                                        
*  Elhangzott a 2000. évi jubileumi humánpolitikai konferencián 



 Harmónia vagy diszharmónia? 

 15

rendkívül szegmentált piac; olyan részpiacok halmaza, amelyek szakmák, terület, 
korcsoportok, és nagyon sokfajta tényez% alapján differenciálják. A harmóniát 
tehát nehéz megteremteni. A harmónia automatikusan a piac által nem jön létre 
egyetlen területen sem. A piac, bár a legjobb szabályozó, de nem tökéletes szabá-
lyozó. Igazságtalannak tekinthet% a piac, hiszen nem ismer olyan kategóriákat, 
mint a szolidaritás; nem ismeri a hatékonyságon, a termelékenységen kívül a 
szociális tartalmú szempontokat. Ennek megfelel%en nem bízhatjuk a piacra kizá-
rólagosan a dolgot. Megkülönböztetett jelent%sége van tehát annak, hogy a kor-
mányzati politika az állam tevékenységét hogyan próbálja meg ezen a piacon 
kialakítani. 

A munkaer%piachoz kapcsolódó foglalkoztatáspolitika vonatkozásában a 
harmónia alapvet% intézményi feltételének tekintem, hogy a foglalkoztatáspoliti-
ka nem lehet egy minisztérium kizárólagos feladata, hiszen tágabb gazdaságpoli-
tikai kérdéseket érint. (Zárójelben jegyzem meg, természetesen az a másik véglet, 
ha a munkaügyi politikát a foglalkoztatáspolitikát egy „mamut” minisztérium 
néhány f%osztálya intézi s talán Európában egyedülálló módon hazánkban nem-
csak a Munkaügyi Minisztérium t#nt el, hanem annak jogutód szervezete is). A 
foglalkoztatáspolitika nagyon sok különböz% részpolitika összhangjaként valósul 
meg. Ha megnézzük az Európai Unió foglalkoztatáspolitikájának stratégiáját, 
amely középpontjába azt állította, hogy 2010-ig utol kell érni az Egyesült Álla-
mok foglalkoztatottsági szintjét, azaz megvalósítani a teljes foglalkoztatottságot, 
akkor ebben a foglalkoztatáspolitikában igen sok helyen esik szó jövedelempoli-
tikáról, adópolitikáról, regionális politikáról, szociálpolitikáról, népesedéspoliti-
káról, családpolitikáról és sorolhatnám tovább. Ezzel azt akartam érzékeltetni, 
hogy csak az a foglalkoztatáspolitika lehet sikeres, amelyik áthatja a gazdaságpo-
litikát, és csak az a gazdaságpolitika lehet eredményes, amely ebben a kontextus-
ban teremti meg a foglalkoztatásnak a teljességét, amely hatékony foglalkoztatá-
son alapul. 

Mindezek tükrében, tekintsük át a `90-es évtized f%bb jellemz% vonásait ab-
ból a szempontból, hogy ez a harmónia mennyire valósult meg; elképzeléseink, 
amelyek egy politikai rendszerváltást megel%z% munkaügyi rendszerváltáshoz 
köt%dtek, b% 10 év után milyennek min%síthet%k? 

Els ként talán nézzük meg a foglalkoztatás helyzetét. 
Az els% és általános megállapításom a `90-es évtized értékelésér%l bizonyára 

kritizálható, de megpróbálom Önöknek bizonyítani: a `90-es évtized az emberi 
er%források pazarlása évtizedének min%síthet%! Az emberi er%források pazarlásá-
nak egy más típusáról van szó, mint amelyet az el%z% évtizedek jellemeztek; a 
„szocialista” pazarlásnak alapvet% jellemz%je volt az ún. „abszorpciós” felszívó 
jelleg, azaz a piac „felszívott” minden munkaer%t. A munkaer% kereslet a kínálat 
szintjén alakult. Biztosítva volt a teljes foglalkoztatás, ugyanakkor ez nélkülözte 
a hatékonyság legelemibb normáit is. A `90-es évtized pazarlása más típusú 
(emissziós) pazarlás: ez már egy kialakuló piacgazdaságban, kés%bb egy m#köd% 
piacgazdaság keretei közötti pazarlás, amely jól elkülöníthet% szakaszokra oszlik. 
A `90 utáni éveket súlyos, el%re nem számított gazdasági válság jellemezte. Eb-
ben az els% szakaszban 3 év alatt 20%-kal csökkent – Közép-Kelet-Európában is 
egyedülálló módon – a bruttó nemzeti termelés. A foglalkoztatásban valamennyi 
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Közép-Kelet-Európai országot meghaladó visszaesés következett be hazánkban, 
részben a megsz#n% munkahelyek miatt, továbbá nagyon sokan, közismerten 
„kimenekültek” a munkaer%piacról. 

Vajon mit tehetett volna a gazdaságpolitika? Mit tehetett volna a foglalkozta-
táspolitika? Én azt hiszem, hogy keveset tehetett volna a munkaer%piacok össze-
omlása ellen; keveset tehetett volna egy öbölháború hatásainak kivédésére; keve-
set tehetett volna azoknak a körülményeknek a kivédésére, amelyek ennek a sú-
lyos gazdasági válságnak az alapvet% tényez%it meghatározták. Valószín# az is, 
hogy az 1,4 millió megsz#n% munkahely nagy része szükségszer# objektív követ-
kezménye volt ennek a folyamatnak. 

Másoldalról nem volt szükségszer# e folyamat, melynek oka néhány akkori 
hibás döntés. Az Antall kormány – részben azért, mert politikailag nagyon pejo-
ratív volt a kicsengése a teljes foglalkoztatásnak, ezt mint célt feladva – gyakor-
latilag természetesnek tartotta, hogy munkahelyek százezrei sz#nnek meg. Tu-
domásul vette a munkanélküliség ugrásszer# emelkedését és természetesen tudo-
másul vette, hogy ezek a folyamatok nem, vagy alig kezelhet%k. Természetesnek 
tartotta az els% években azt is, hogy a privatizációs szerz%désekben nincs jelen 
foglalkoztatási kötelezettség. Természetesnek tartotta, hogy bizonyos tulajdon-
váltás automatikusan egyet jelent munkahelyek tíz és százezreinek megsz#nésé-
vel. Itt érhet% tetten a pazarlás. Az okok összetettek: részben a kormányzati fel-
készültség, a kormányzati tapasztalatok hiánya, de a legf%bb gond, amit megfo-
galmazok, a stratégia hiánya. Ha lesz#kítem ezt a foglalkoztatáspolitikára, 
röviden úgy fogalmazhatom meg: a munkanélküliség csökkentése a munkanélkü-
liség hátrányos helyzetének mérséklése volt az akkori stratégia egyetlen célja. 

Valamennyien tudjuk, hogy ez nem foglalkoztatáspolitika. A foglalkoztatás-
politikának ez egy nagyon sz#k szegmense. Ez tehát az els% tényez%, amely úgy 
gondolom, hogy ebben az els% szakaszban meghatározó volt és hatással volt az 
egész évtized folyamataira. 

A második szakasz a `93 utáni id%szakra tehet%, amikor megindultak azok a 
folyamatok, amelyek els%sorban a munkanélküliség csökkenésében jelentkeztek. 
Közismerten `93 elején érte el a munkanélküliségi ráta azt a történelmi csúcsot, 
amely 706 ezer regisztrált munkanélkülit jelentett, a 2-2,5 évvel korábbi 24 ezer 
regisztrálthoz képest. Ett%l az id%szaktól kezdve napjainkig a munkanélküliség 
tendenciája csökken%. Ez a második szakasz, amely bels% struktúrájában a fog-
lalkoztatáspolitika, munkaer%piac tekintetében igen differenciáltan valósult meg. 
A harmadik szakasz 1997 végére, 1998-ra tehet%, amikor a foglalkoztatottságban 
a csökken% tendencia megállt és egy szerény emelkedés indult el. Ezt az emelke-
dést nem árt pontosítani. A Kormány kicsit eltúlozva 150 ezer új munkahelyr%l 
beszél. Aki tudja, hogy mi a különbség az új munkahely létesítése és a KSH fel-
mérése szerinti heti 1 óránál többet dolgozó foglalkoztatott között, az tudja, hogy 
más kategória, hogy egy új tartós munkahely jön létre és más, ha a foglalkozta-
tottak számát a sokat vitatott nemzetközi mérési mód alapján vizsgáljuk. Tény, 
hogy `98-tól kezdve a gazdaságpolitika és a foglalkoztatáspolitika eredménye-
ként megindult egy folyamat, amelynek eredményeként több új munkahely jött 
létre, mint amennyi megsz#nt, csökkent a munkanélküliség; megállt az a folya-
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mat, melyet korábban úgy jellemeztem, hogy „kimenekülés” a munkaer%piacról, 
amely az inaktívak számának növekedését jelentette. 

Nézzük meg ezeket a történéseket nemzetközi összehasonlításban. A foglal-
koztatottság alakulása és színvonala az els% min%sít% kategória, azaz a munkavál-
lalás korú emberekb%l mennyi az aktív keres%. Nemzetközi összehasonlításban 
vizsgálva Magyarország helyzetét, a hazai színvonal eléggé lehangoló. Amerika 
rendkívül sikeres gazdaság, ahol a foglalkoztatási ráta 74-75%, azaz minden 100 
munkavállalás korú emberb%l 74-75 ember a munkaer%piac részese. Japánban 
hasonló a nagyságrend, bár a korábbi évtizedekben a foglalkoztatáspolitika átér-
tékelésére kényszerültek. Úgy t#nik, vége annak a Japán csodának, hogy egy 
munkahely, vagy egy foglalkozás egy életen keresztül tart. Kénytelenek %k is 
hozzányúlni ehhez az elvhez és ennek megfelel%en megteremteni a gazdaságpoli-
tikai feltételét a kereslet növelésének. 

Az Európai Unió mozgalmas évtizedeket élt meg. A hatvanas – hetvenes 
években az EU még meghaladta az Amerikai Egyesült Államok foglalkoztatási 
rátáját, ha nem is túlzott mértékben. Ezt követ%en az Európai Unió egészen a `90-
es évek végéig kénytelen volt elviselni egy súlyos visszaesést, a csökkenés tar-
tósnak bizonyult. Ez a csökkenés azt jelentette, hogy ma az Európai Unió 15 
tagállamában, a 375 milliós népességben 16-17 millió munkanélküli van; 8 milli-
óra tehet% azoknak a munkanélkülieknek a száma, akik ugyan nem keresnek mun-
kát, de ha lenne lehet%ség, elhelyezkednének. A foglalkoztatási ráta 60% körül van. 
A hazai foglalkoztatási ráta az említett okok és tényez%k következményeként az 
Uniós átlag alatt van. Gyakorlatilag a munkavállalási korú emberek alig több 
mint a fele van jelen a munkaer%piacon, alig több mint a fele aktív részese ennek 
a piacnak. Ez tehát az els% megközelítés, amely a munkaer%piacot jellemzi. 

A második dolog, amit úgy gondolom, hogy szükséges kiemelni az, a struktu-
rális átrendez%dés, amely a munkaer%piacon végbement. A strukturális átrende-
z%désnek több oldalú megközelítése lehetséges. Kérdés például, hogy az 1,4 mil-
lió megsz#nt munkahely korcsoportok szerint kiket érintett a leginkább, milyen 
fajta korcsoportokban jelentkezett a változás. Ha ezeket a számokat nézzük, az 
egyik legnagyobb változást a korábban nyugdíj melletti munkavállalók számának 
radikális csökkenése jelentette. Százezres nagyságrenddel csökkent azon munka-
vállalók száma, akik korábban nyugdíj mellett még a munkaer%piac részesei vol-
tak, és akik ma nem dolgoznak. Ebben szerepet játszott a `90-es évek els% har-
madában az a munkavállalók részér%l érthet% magatartás, amikor is a bizonytalan 
jöv% helyett, a nyugdíjkorhatár el%tt álló emberek az alacsony, de biztos nyugdí-
jat választották. A korhatár el%tti nyugdíjazásban „ludas” volt a foglalkoztatáspo-
litika is, szelepet nyitott ennek a folyamatnak. Így próbálta kezelni a folyamato-
kat, így járult hozzá az inaktivitás ugrásszer# emelkedéséhez. 

A korcsoportok szerinti differenciálás megjelent a fiataloknál is a 25 év alatti 
korban, akiknél szintén jelent%s nagyságrend# csökkenés következett be: 250 
ezerrel csökkent azoknak a fiataloknak a száma, akik e korcsoportban korábban 
aktív részesei voltak a munkaer%piacnak. Tehát a munkavállalási kor alsó és fels% 
határán lev% munkavállalók aktivitása az átlagost meghaladóan besz#kült. De 
nem csupán itt jellemz%. 
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Döbbenetesnek t#nik a következ% adat: ma a 30 és 50 évesek között találunk 
230 ezer nyugdíjast; találunk 250 ezer eltartott személyt; és I50 ezer munkanél-
külit. Ennek megfelel%en tehát nem csupán arról van szó, hogy az alsó sávokban 
és a fels% sávokban jelentkezik az aktivitás csökkenése. Az alacsony nyugdíjkor-
határ, amely korábban Európában Magyarországon talán a legalacsonyabb volt, 
csak részben magyarázza ezeket a tendenciákat. Ha megnézzük az Európai Unió-
ban a 40 és 50 év feletti foglalkoztatási rátákat és a magyarországi rátát, akkor 
mind a férfiak mind a n%k tekintetében nagyságrendi különbségek vannak a ma-
gyar foglalkoztatás rovására. 

Az átrendez%dések másik hatása, amely a munkavállalókat érintette, az a 
gazdaság strukturális átalakulása. Különböz% tanulmányok úgy fogalmaznak, 
hogy a rendszerváltás legnagyobb vesztese a mez%gazdaság. Ha megnézzük az 
adatokat, akkor egy kissé ellentmondásosnak t#nik a kép: a mez%gazdaságban 
nagyon sok munkahely sz#nt meg, de ha megnézzük az Európai Uniós vagy 
egyéb nemzetközi összehasonlításokat, akkor más oldalról az t#nik ki, hogy még 
mindig sokan dolgoznak a mez%gazdaságban. 

Az átrendez%dés a mez%gazdaságban annyit jelentett, hogy 1990-ben a kere-
s%k 17%-a dolgozott itt, ez kb. 1 millió embert jelentett, amely napjainkra 270 
ezer f%re csökkent. Jelent%s, 6-700 ezres nagyságrend# munkaer%vel sz#kült a 
mez%gazdaság, jelenleg 7% a foglalkoztatottak aránya. Összehasonlításként meg-
vizsgálva az Európai Unió és hazánk helyzetét, a további csökkenés tendenciája 
várhatóan folytatódik, hiszen ma a legfejlettebb országokban a keres%k 2-3%-a 
dolgozik mindössze a mez%gazdaságban. (Az Európai Unióban a 15 tagállam 
átlaga 4,8%.) 

Az iparban `90-hez képest szintén csökkenés következett be. 1990-ben 2 mil-
lió ember dolgozott az iparban, ma itt a foglalkoztatottak száma 1,3 millió. A 
korábbi 36-ról 34%-ra csökkent a foglalkoztatottak aránya. Az Európai Unió 
átlagától nem vagyunk messze, ott a keres%k kb. 30%-a dolgozik az iparban. 

A harmadik szektor a szolgáltatás, A számok egyértelm#en mutatják, hogy az 
1990 el%tti id%szakban jelent%s foglalkoztatotti növekedés jellemezte e szektort, 
amely `90-ben 2,5 millió embert jelentett 47%-os bels% aránnyal. 1999-ben 2,3 
millió f % dolgozott a tercier szektorban, azaz a szolgáltatás terén is 200 ezer em-
berrel kevesebb. Ennek ellenére a szolgáltatás aránya jelenleg kb. 59%. Az Euró-
pai Unióban 65%, Amerikai Egyesült Államokban 65 és 70% között van. Közép-
Kelet-Európában az egyik legmagasabb Magyarországon. A szolgáltatásban fog-
lalkoztatottak színvonalának kedvez% pozíciója mindössze annyit jelent, hogy itt 
volt a legkisebb a csökkenés. A bels% szerkezeti arányok tehát nem a valós fejl%-
dést, hanem csupán az egyes szektorok relatív változásait mutatják. 

Ennek megfelel%en alakult ki a foglalkoztatottak bels% struktúrája. Ez az át-
strukturálódás annyit jelentett, hogy a foglalkoztatottak csökkenése a mez%gaz-
daságban és az iparban kb. 40-40% és kb. 18% a szolgáltatásban. Ami a jöv% 
tendenciáját illeti, természetesen a változások a szolgáltatások prioritása mellett 
valósulnak meg. Jelenleg, ha megnézzük, hogy melyek a létszámfelvev% ágaza-
tok, iparágak, akkor ezek valamennyien a szolgáltatás bizonyos területét jelentik 
a kereskedelemt%l a javító szolgáltatáson keresztül, bár n%tt az épít%ipar és a 
feldolgozóipar felvev%képessége is. 
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Összefoglalva a `90-es évtized jellemz% foglalkoztatáspolitikáját: jó a foglal-
koztatáspolitika, ha csökken a munkanélküliség. S elfelejtkeztek arról, ami a 
foglalkoztatáspolitika lényege: új munkahelyek létesítése; a meglév% munkahe-
lyek meg%rzése; a foglalkoztatáspolitika aktív eszközrendszerével, a munkanél-
küliség kezelése. 

Számomra példaérték#, amit Bill Clinton mondott megválasztását követ%en, 
amikor meghirdette a programját, az els% mondata ez volt „Amerikaiak, 10 millió 
új munkahelyet ígérek nektek”. Nemrégen a Demokrata Párt jelöl%gy#lésén, ahol 
alelnöke mellett mondott programbeszédet, vázolta a Demokrata Párt eredménye-
it, az els% mondata így hangzott: „Amerikai Állampolgárok, a Demokrata Párt 24 
millió munkahelyet teremtett számotokra”. Új munkahelyek... S%t a foglalkozta-
táspolitika els% prioritása, hogy a hatékonnyá tehet% munkahelyeket meg kell 
%rizni! Nagyon sokba kerül egy új munkahely és társadalmi, morális, gazdasági 
vonatkozásban még többe kerül minden egyes munkahely megsz#nése, amely 
nem indokolhatóan, sz#k érdekek által motiválva történik és amely nem sértve a 
hatékonyság kritériumait megmenthet% lett volna. Megítélésem szerint „átestünk 
egy kicsit a ló másik oldalára”, amikor a teljes foglalkoztatás célját mind a három 
Kormány feladta, és a hatékony foglalkoztatás abszolút prioritást kapott. Ennek 
„ára” többek között az, hogy ma Magyarországon a 10 millió emberb%l 3,8–3,9 
millió a foglalkoztatottak száma és közel ennyi van az inaktív szférában. A gaz-
daság terhei tehát jelent%s mértékben megnövekedtek. 

Második témaként röviden a munkanélküliségr%l és a munkanélküliséggel 
kapcsolatos tendenciákról szólok, hazai és nemzetközi vonatkozásban. 

A munkanélküliségr%l szólva, viszonylag pozitív folyamatok jellemzik. A 
munkanélküliség „felszíni” megközelítésének tekintem a munkanélküliségi rátát, 
amely jól, rosszul, de nemzetközileg is összehasonlító módon méri a dolgokat. 
Magyarországon ez viszonylag kedvez%nek tekinthet%, a legfrissebb adatok sze-
rint 7% álláskeres%t tartunk nyilván, amely 280-290 ezer f%t jelent. Ma a regiszt-
rált munkanélküliek száma kisebb-nagyobb ingadozásokkal, 380-400 ezer körül 
alakul. 

A 6-7%-os munkanélküliségi rátánk jobb, mint az Európai Unió 8-9%-os rá-
tája. Az EU 15 tagállamának rátája ugyanakkor igen nagyfokú differenciáltságú. 
Hiszen az Európai Unión belül van olyan állam, pl. Luxemburg, amely gyakorla-
tilag az Amerikai Egyesült Államoknál is kedvez%bb munkanélküliségi rátával 
rendelkezik. Ez még akkor is érdemleges és pozitív, ha egy rendkívül kis állam-
ról van szó. Természetesen van olyan ország is, ahol a munkanélküliségi ráta 
több mint kétszerese az EU átlagának. Spanyolországra, Olaszországra gondolok, 
ahol 15-18%-os. A prognózisok azt jelzik, hogy tovább csökken a munkanélküli-
ek száma és ez önmagában örvendetes. 

Talán kevésbé örvendetes dolog az, hogy ha valaki bekerül ebbe az „intéz-
ményrendszerbe”, hosszú ideig nem talál megoldást. A foglalkoztatáspolitika 
sikerességét tehát megítélésem szerint többek között az min%síti, hogy a munka-
nélküliségi állapot mennyire tartós. Jó a rendszer, ha nem kell 17 hónapig „par-
kolni” a regisztrációban, mint amit Magyarországon egy átlagos munkanélküli 
kénytelen elviselni. A munkaer%piac rugalmassága – és talán ez lehet a kulcsszó 
a foglalkoztatáspolitika szempontjából – megítélésem szerint dönt% ebb%l a 
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szempontból. Dönt%, hiszen el%segítheti a minél teljesebb és hatékonyabb foglal-
koztatást. A termelékenységet, a versenyképességet nem kis részben csak egy 
rugalmas munkaer%piac biztosíthatja. Könny# kikerülni és viszonylag könny# 
visszajutni a munkaer%piacra. Ehhez hatékony, aktív eszközrendszer, az ún. ati-
pikus foglalkoztatási formák (pl. részmunkaid%, határozott idej# foglalkoztatás 
stb.) széleskör# elterjedése szükséges. 

Nem véletlen, hogy a rugalmasság az Európai Unióban is b#vszó lett. Vissza-
térve tehát a tartós munkanélküliség szerintem a legsúlyosabb gond. Egyrészt 
nagyon sok pénzbe kerül, másrészt súlyos az egyén szempontjából, hiszen köz-
ismert, hogy minél tovább tart a munkanélküliség, annál kisebb az esélye, hogy 
visszakerüljön valaki a foglalkoztatottak piacára. 

Az Európai Unióban a tartós munkanélküliek aránya kb. ugyanolyan nagy-
ságrend#, mint Magyarországon, ahol kb. 40–50%-a a munkanélkülieknek 12 
hónapot meghaladóan is a regisztrációban szerepel. Van ennél rosszabb szám is 
az Európai Unióban, pl. Olaszországban 65-66% a tartós munkanélküliek aránya. 
Mintaállam Európában Dánia és Svédország, ahol a munkaer%piac a leginkább 
harmonikusan m#ködik, ahol mindössze 17-18% ez az arány. 

A foglalkoztatáspolitika sikerességét nem kis részben a fiatalok, pályakezd%k 
munkaer%piaci helyzete is min%síti. Hazánkban a javuló tendenciák ellenére ked-
vez%tlen a fiatalok helyzete. 

Az Európai Unióban a fiatalok, a pályakezd%k munkanélkülisége az egyik 
legsúlyosabb probléma, hiszen kb. kétszeresen sújtja a fiatalokat. Az okok sok-
irányúak és összetettek. Az els% „b#nös” – és talán itt bizonyos hasonlóság Ma-
gyarországon is felfedezhet% – az oktatáspolitika. Az oktatáspolitika, amely f% 
felel%s abban, hogy a rendelkezésre álló munkaer% képzettsége és a munkáltatók 
által igényelt szakképzettség között jelent%s a különbség. Ez a „rés” egyre inkább 
tágul az információ, a kommunikáció stb. rohanó tempóban folytatódó változásai 
közepette. Ennek egyik szemléletes jelensége Amerika, amely 100 ezres nagyság-
rendben importált informatikusokat. Németország is rájött arra, hogy hiányzik 
kb. 20-30 ezer informatikus és „importál” Magyarországról, kiemelt jövedelem 
biztosításával. Legutóbb olvastam egy számítást, amely szerint minden informa-
tikus álláshely betöltésének hiánya további 3-4 betöltetlen álláshelyet jelent, 
olyat, amely közvetlenül, vagy közvetve kapcsolódik az informatikus tevékeny-
ségéhez. 

Az Európai Unióban például a középiskolákban tanuló diákok kb. 40 száza-
léka nem teszi le az érettségit, eleve kizárja magát a munkaer%piacról. Döbbene-
tes ez a szám. Nem véletlenül hirdettek meg olyan törekvéseket, mint pl. „Iskolá-
ból a munkahelyre”. A munkaer%piaci elhelyezkedés feltétele, hogy végezzék el 
az iskolát, a megfelel% képzettség biztosítva legyen. 

A harmadik min%sít% jelz% lehet a munkaer%piac területi differenciáltságának 
mértéke. A regionális munkaer%piaci eltérések az EU-ban kisebbek, mint Ma-
gyarországon. A feszültségek közül a legsúlyosabbnak ezt tekintem. A `90-es 
évtizedben a munkanélküliség tekintetében a régiók közötti különbségek nem 
csökkentek, hanem n%ttek. A kettészakadás a Közép-Magyarországi és a Nyugat-
Dunántúli régió tartós el%nye és a keleti, északkeleti régió súlyos leszakadása 
között jelenik meg. Mindez annak ellenére, hogy a munkanélküliség tartósan 
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csökken Magyarországon. A differenciálódás kimutatható nemcsak régiók, me-
gyék, hanem kistérségek tekintetében is, amely kép árnyaltabban mutatja be eze-
ket a különbségeket. 

A`90-es évtized munkaer%piaci változásai súlyos gondként érintették azon 
családokat, ahol a munkanélküliség megjelent. Olvastam az ENSZ egyik jelenté-
sében, amely azzal foglalkozik, hogy hogyan változik az ún. állástalan családok-
ban lév% gyermekek száma. 1992-ben minden tizedik gyermek Magyarországon 
„állástalan” családban élt. Az ember azt hinné, hogy `92 óta javult a helyzet, 
mivel a munkanélküliség csökkent. Sajnos nem! Napjainkra n%tt azoknak a 
gyermekeknek a száma, akik „állástalan családban” élnek, 1997-ben már minden 
hetedik(!) gyermek ilyen családban élt. Valamennyien tudjuk, hogy melyek azok 
a családok, amelyek leginkább érintettek, a roma családok  ket többszörösen 
sújtja a regionális probléma, többszörösen sújtja a képzettségi probléma, és több-
szörösen sújt – mint ahogy az Európai Unió jelentésében minden évben megjelenik 
– a diszkrimináció. 

A harmadik f% terület a gazdaságilag inaktívak számának alakulása. Az inak-
tív szférában lév%k számának növekedése, a munkavállalási korúak közül leszá-
mítva a tanulókat, gyesen lév%ket stb. súlyos probléma, hiszen nem kevesebbet 
jelent, mint a rendelkezésre álló munkaer% potenciál csökken% kihasználását. 
Olyan intézkedésekre van szükség, amelyek „visszahozzák” a munkaer%piacra 
például a százezres nagyságrend#, 25-40 éves kor közötti n%t; visszahozzák azo-
kat a fiatalokat, akiknek a száma szintén jelent%s; olyan programokat valósítanak 
meg, amelyek az inaktívak számának csökkentésével növelik a rendelkezésre álló 
munkaer% potenciál hatékony hasznosítását. 

A jöv r  l… 
A feladatok rendkívül összetettek és ebb%l a szempontból úgy gondolom, hogy 
mindenképpen biztató a Kormánynak az a programja, amely új munkahelyek 
teremtését fogalmazza meg. A jöv%beni foglalkoztatáspolitika stratégiájának 
kidolgozása, a cselekvési programok, az ún. „nemzeti akciótervek” megvalósítása 
erre kell, hogy épüljön. 

A nemzetközi tapasztalatok alapján összefoglalóan meghatározható egy 
eredményes foglalkoztatáspolitika legfontosabb kritériumrendszere: 

  Az els% kritérium természetesen a stabil makrogazdaság, amely egyen-
súlyban van, és amely biztosítja a fenntartható növekedés Európai Uni-
óban prioritásként megfogalmazott követelményrendszerét. (Római 
Szerz%dés) 

  A második dolog a párbeszéd. Az Európai Unióban azok az országok 
voltak sikeresek, ahol a Kormány és a szociális partnerek párbeszéde fo-
lyamatos volt. Nem kívánok kommentárt f#zni a hazai helyzethez, az 
ezirányú teend%khöz. 

  A harmadik dolog a külföldi m#köd% t%ke és annak munkahely teremt% 
hatása. Ehhez annyit szeretnék hozzátenni, hogy nálunk a 20 milliárd 
m#köd% t%ke, ami bejött, jobb orientációval, tudatosabb stratégiával 
csökkenthette volna a regionális feszültségeket, ideértve a támogatások 
irányítottságát is. 
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  Negyedik témaként szerepel a képzett, jól motivált munkaer%, olyan 
projektekkel, mint pl. az élethosszig tartó tanulás. 

  Ötödik elemként korszer# munkaer%piaci szolgáltatóhálózat m#ködteté-
se, ahol a tanácsadás, a közvetítés, az aktív eszközök hatékonysága ré-
vén n% a foglalkoztatottság és csökken a munkanélküliség, az inaktivi-
tás. 

  Befejezésül hatodik tényez%ként, az er%forrás értékelésben az él%mun-
kát terhel% adók, járulékok csökkentése. Az Európai Unióban részletes 
tanulmányok készültek arról, hogy mi lehetett az oka a tartósan magas 
munkanélküliségnek. A kimutatások egyértelm#en bizonyították, hogy 
az er%források értékelésében megdrágították a munkaer%t, az él%munkát. 
Magyarországon is, az él%munkához tapadó közvetett terhek csökkenté-
se aktuális kérdés. 
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KRISZTIÁN BÉLA  

Stratégiai feladat: a tudásalapú gazdaság 

optimális m#ködtetése 

Minden ország eredményességének egyik eszköze a gazdaság teljesít%képes-
sége, az ehhez járuló oktatás, képzés. A népesség számára az oktatási rendszer és 
az alkalmazási terep, a gazdaság biztosítja a megfelel% tudás megszerzését. Az 
oktatás lényegében megszületését%l kezdve a tudás, a társadalmi tudás, a tudás 
társadalma érdekében m#ködik.1 Ez történik a tudás termelésének más, pl. válla-
lati színterein is. A tudás körülhatárolható ismeretek, értékek és összekapcsolható 
információk különböz%, folyton változó keveréke. Szakértelem, ami keretet ad új 
ismeretek, tapasztalatok elsajátításához és értékeléséhez, amely a tudással ren-
delkez%kben keletkezik és hasznosul. A szervezetek ezt nemcsak alkalmazottaik-
ban birtokolják, hanem a szervezeti rutin részeként eljárásaikban alkalmazzák.2 
Az oktatás tudatossága, felel%ssége, a min%ségi oktatás, képzés rendelkezésére 
álló eszközök tekintetében azonban korszakonként egyenetlen helyzetbe juthat. 
Az oktatás és képzés a jöv%beni teljesítményeket alapvet%en befolyásolja, ezt a 
tényt azonban a gazdaság változtatásai, eredményessége érdekében tett különbö-
z% intézkedések gyakran elfedik. Az emberi er%forrás, az emberi t%ke hangsúlyos 
megjelenése új megközelítésre késztette a tudást értékel%ket. Az emberi t%ke 
szerepe a gazdasági növekedésben folyamatosan összetett elemzések tárgya. 

Az immateriális vagyon3, közte a szellemi vagyon, a tudás, a tapasztalat fel-
értékel%dése mögött számos gazdasági összefüggés mutatható ki, ezek közül 
kiemelünk néhányat: 

– - a termelésben és fejlesztésben az er%források mind nagyobb koncentráci-
ója történik. A piaci versenyben csak az a szervezet képes fennmaradni, 
kedvez%bb pozíciókat elérni, amely képes arra, hogy a rendelkezésre álló 
tudást a leghatékonyabban használja fel, 

– az eredményes és hatékony gazdálkodáshoz szükséges er%források, közte 
különösen a tudás megszerzése, megtartása és fejlesztése jelent%s terhet je-
lent, ezért a tudás, mint befektetés hatékonysága, igénybevétele gazdasá-
gossági oldalról is értékelend%, 

– az innovációs folyamatokban megjelen% új, más tudások birtoklása és al-
kalmazásképessége. A tudás hatékonyságának növelése nemcsak, hogy a 
növekedés els%rend# forrásává válik, hanem gyakran ennek szükséges 

                                                        
1 Machlup, F. Beruházás az emberi er%forrásokba és a produktív tudásba. In: Változások, váltások 

és válságok a gazdaságban. (Szerk. Schmidt Ádám-Kemenes Egon) Bp. KJK. 1982. 
2 Davenport, T. H.-Prusak, L. Tudásmenedzsment. Bp. Kossuth. 2001. 20 o. 
3 Osman Péter: Immateriális vagyon, szellemi vagyon. Vezetéstudomány. 1991. 9. 21 –22 o. 
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kompenzálnia más gazdasági tényez%k forrásainak viszonylagos – vagy 
abszolút értelemben vett –besz#külését. 

Amikor a gazdasági szervezetek eredményességét vizsgáljuk, egyre inkább 
el%térbe kerülnek azok a folyamatjellemz%k, amelyek a piacképes m#ködés, az 
ésszer# t%keszerkezet, a tudatos eszközgazdálkodás és az emberi er%források 
megfelel% kezelése körében tarthatók számon.4 A szervezetek a képességalloká-
ció színterei5 és amikor ez képességallokáció/er%forrás kezelés rutinos piacépít% 
munkával és a jövedelem visszaforgatásával párosul, ez azt jelenti, hogy a szer-
vezet sikere végs% soron a vállalat alkalmazottainak közös munkája és a me-
nedzsment kvalitásának függvénye. 

Elemezve az emberi problémamegoldás folyamatát, jellemz%en nem el%re 
beprogramozott problémamegoldó algoritmusok dolgoznak bennünk. Bár a prob-
léma- és feladatmegoldás egyes részei megismerhet%ek, megoldásukra különböz% 
technikák szolgálnak, személyesen az akut szituációnak megfelel%, kisebb tudás-
elemek integrálódnak és ezeken át kerülünk közelebb a megoldáshoz, döntéshez. 

Vannak tapasztalati tudáselemek, ökölszabályok, heurisztikák. Ezek a tudás-
elemek gyakran tudásmintaként szerepelnek. Többségében azonban szerkezettel 
rendelkez%, tanulható tudáselemekkel van dolgunk, amelyek tanulási folyama-
tokban rögz%dnek. A feladatmegoldó ember, szervezet adott helyzetben a szituá-
cióhoz „illeszthet%” tudáselemek mozgósításával közeledik a megoldáshoz. Az 
úgynevezett tudásalapú rendszerek is így dolgoznak. Jellemz% változás, hogy a 
szakért%-rendszerek megnevezés, mivel sok félreértésre adott okot, igényes 
szakmai körökben ma már alig használatos. 

A tudásalapú rendszerépítési technika még a hatvanas években indult mester-
séges intelligencia kutatások során keletkezett. Annak felismerése nyomán, hogy 
egy program „er%ssége” intelligenciája lényegében attól függ, hogy mennyi és 
milyen magasan kvalifikált ismeretanyag (tudás) van beépítve. Egy tudásalapú 
rendszer úgy m#ködik, hogy a feladatmegoldás során a következtet% a tudásbá-
zisból kiválasztja az adott szituációhoz illeszthet% ismeretrészt (következtetési 
szabályt, frame-et, stb.) és végrehajtja azt (új szituációt állítva el%), amely után a 
folyamat ismétl%dik (1. ábra). A folyamathoz szükséges a tárgyköri szakért%k, 
tudásszakért%k tudása.  k elemzések, interjúk segítségével tudják megfogal-
maz(tat)ni, elemez(tet)ni, rendszerbe állítani majd számítógépes hálózaton rögzí-
teni a szükséges ismeretanyagot. 

 

                                                        
4 Varsányi Judit: Tudáspiaci stratégiák. A menedzserképzés sikertényez%i. Bp. Nemzeti Tankönyv-

kiadó. 1998. 15 o. 
5 Gáspár László: Bevezetés az emberi er%források elméletébe. Pécs. JPTE FEEFI. 1998. 
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1. ábra A tudásalapú rendszerek felépítési sémája 

 
A tudásalapú rendszereket más rendszerszerkesztési, -végrehajtási és –

fejlesztési szemlélet jellemzi.6 A tudásalapú rendszerek kiépítésében a nyolcva-
nas évekt%l kezdve nagy segítséget nyújtottak a fejleszt%-kutató rendszerek, az 
úgynevezett shellek. Ezek üres, kitöltetlen tudásbázisokkal, a felhasználóval 
történ% párbeszéd megvalósítását támogató, magyarázat-generáló, valamint meg-
felel% rendszerépít% komponenssel rendelkeznek. Az els% tudásbázis kezdemé-
nyezések prototípus-centrikus, technológia-vezérelt rendszerépítési szemlélettel 
készültek. Ezek jellemz%je volt, hogy adott shellhez kerestek feladatokat. Ez 
számos kudarchoz vezetett.7 A mai tudásbázis gyakorlat a feladat sokoldalú, ala-
pos megismerését kezdeményezi, ezzel megteremti, hogy milyen szoftvereszkö-
zökkel (például melyik shellel és adatbázis-kezel%vel) érdemes azt megvalósíta-
ni. A hetvenes évekt%l a nyugati vállalatelemzési gyakorlatban el%térbe kerültek 
a komplex üzletági elemzések. Ezek megállapításainak összegzése adta a straté-
giai diagnózis legjellemz%bb megállapításait. Hazánkban is, mint másutt, az or-
vostudományban és az oktatásban jelentek meg el%ször tudásalapú (szakért%) 
rendszerfejlesztések. Ilyen stratégiai jelleg# elemzések körébe tartozott az adap-
tív szakképzés kutatása, majd bevezetése. A tudásalapú megközelítés jellemezte 
az ember és min%ség és a képzés bizonyos területeinek (pl. a tantervelemzések) 
kutatását. A nyolcvanas években több mint húsz magyar vállalatnál folytak ilyen 
alapú vizsgálatok (Oligofol-modell).8 A korábbi hazai tudásalapú rendszerek 
projektjei számos, mára szóló tanulságot hordtak és több területen alapul szolgál-
tak újabb eljárások számára. Stratégiai szinten a legtöbb iparágban és az oktatás-

                                                        
6 Gábor András (Szerk.): Szakért% rendszerek ’88. Bp.SZÁMALK. 1988. 
7 Davenport, T. H.-Prusak, L. Tudásmenedzsment. im. 97 o. 
8 Varsányi Judit: OLIGOFOL elemzés és akcióprogram a versenyképesség javítására. Bp. Esetta-

nulmány. IPM-IVI. 1987 dec. Bp. MKKE. 1988 okt., u%: Tudáspiaci stratégiák. A menedzserkép-
zés sikertényez%i. Bp. Nemzeti Tankönyvkiadó. 1998. 50 és köv.o. 

MUNKA  
MEMÓRIA 

TUDÁSBÁZIS 

KÖVETKEZTET  

GÉP 
speciális 

(pl. adatbázis-
kapcsolatok) 

TUDÁSMEGSZERZ  
RENDSZERÉPÍT  

ALRENDSZER 

MAGYARÁZÓ  
ALRENDSZER 

FELHASZNÁLÓI  
TERÜLET 

TUDÁSMÉRNÖK 
(TUDÁS-

TECHNOLÓGUS 
és/vagy szakért%(k)) 

VÉGFELHASZNÁLÓ 



Krisztián Béla 

 26

ban, képzésben is a legnagyobb hozzáadott értéket szolgáltató folyamat haté-
konyságán mérik a tudásmenedzsment bevezetésének megtérülését. Ma ennek 
jegyében foglalkozunk a tudástranszferrel is9, valamint követhetjük a humáner%-
forrás-tanácsadó cégek ilyen irányú gyakorlatát, amely hazánkban is szervezetten 
történik. 

A piaci eredményesség feltétele a termék/piac szint# versenyképesség felis-
merése és az erre való felkészülés. Az egyes országok oktatási, képzési rendsze-
rei, mint a tudás termelésének színterei, különböz% módon szolgálják a gazdasá-
gok tudásának megalapozását, fejlesztését. A korábbi tervgazdaság immateriális 
vagyonkezelése és a tudásfelhasználása különösebb kihívásokat nem jelentett, a 
piaci környezetben azonban újfajta értékhordozók jelentek meg. Ezek az oktatás-
ban, képzésben is éreztetik hatásukat. 

Az ember ismerete, tudása, tapasztalatai meghatározóak az eredményesség-
ben. Az emberhez kapcsolható tudás érvényesítése a szervezetben az „emberi 
t%ke” hasznosítási igyekezetével függ össze. A tudással rendelkez% ember meg-
nevezése általában fedi az „emberi t%ke” fogalmát, amely egyben emberi tényez% 
is. Az emberi t%ke sajátos társadalmi-gazdasági szerepe az 1950-es években fo-
galmazódott meg. A témáról számos meghatározó munka született és születik. Az 
emberi szellemi t%ke befektetését, alkalmazását, ennek értékelését a t%keértékelés 
oldaláról közelítjük meg.10 A szellemi t%ke: az immateriális javak közé tartozik. 
Értékének mérésére elégtelenek a hagyományos pénzügyi mutatók és könyvvizs-
gáló módszerek. Ezért a szervezetek tanácsadói, elemz%i és maguk a szervezeti 
menedzsmentek is egyre több nem pénzügyi mutatót alkalmaznak, ezért gyorsan 
terjednek a pénzügyi és nem pénzügyi mutatókat integráló menedzsmenttechni-
kák, a score-cardok. 

Az emberi tudás mérésére több eljárás is alkalmazható. A szervezeti mérle-
gekben azonban nem kis gondot okoz, hogyan jelenjen meg a személyzet tudása, 
a vállalati kultúra, a kompetenciák, a know-how, a vev%k, a konkurencia, a pia-
cok ismerete, a licencekben megtestesül% érték. A tudást%ke mérése bonyolult. 
Több módszertan is született, közte a számviteli alapokból megteremtett mutató-
rendszer a tudás értékelésére. A másik megközelítés a nemcsak számviteli muta-
tókat figyelembe vev% irányzat (a Kaplan és Norton elméletéb%l kialakult me-
nedzsmenttechnika), a balanced score cardok (BSC) használata. 

A BSC, a „kiegyenlített mutatószámok rendszere” a pénzügyi adatokon kívül 
három másik, egyenl% súlyú dimenziót figyel: 

– a m#ködési folyamatokat, 
– a vev%i oldalt és a piaci kapcsolatokat, valamint  
– a humán t%két, ebben az egyének és a szervezet innovativitását, a tanulási 

és alkalmazkodóképességet, azaz a szervezeti tanulást, a felhalmozott tu-
dást és a know-how-t. 

E megközelítés alapja a láthatatlan eszközöket is értékel% mérleget alkotó 
Svelby, Karl Erik intangible assets monitor (IAM) módszere, az intellektuális-

                                                        
9 Krisztián Béla: Tudástranszfer az emberi er%forrásokkal összefügg% feladatok eredményes megol-

dásáért. Humánpolitikai Szemle. 2000. 6. 29-42 o. 
10 Varsányi Judit: Tudáspiaci stratégiák. A menedzserképzés sikertényez%i. Bp. Nemzeti Tankönyv-

kiadó. 1998. 16 o. 
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t%ke (intellactual capital-ICAP) és a cambridge-i Knowledge Associates Ltd. 
know-net módszere. 

A szervezetek „tudásalkalmazása”, annak mérése, mint az eredményesség 
egyik feltétele, a globális gazdaságban fontos helyen van. Az oktatás és a képzett 
ember kapcsolata régt%l ismert tény. Az alkalmazásképes tudás igénye er%teljes 
akkor, amikor az országok teljesítményeir%l szólunk. Az EU miniszteri tanácsa 
2000-ben 35 tételes „menüt” állított össze a tagországok min%sítésére. Ezekb%l 
újabb változat készült, amelynek célja a tagállamoknak a tudásalapú gazdaság 
fejlesztésében elért eredményeit fogják mérni. Ezek a következ%k: 

– az egy f%re jutó reál GDP vásárlóer%-paritás, 
– változatlan áron számolt GDP növekedés, 
– a férfiak és n%k foglalkoztatási rátája, 
– az 55-64 éves korosztály foglalkoztatási aránya, a K+F kiadások a GDP 

százalékában, 
– Internet hozzáféréssel rendelkez%k aránya, 
– Információtechnológiai kiadások a GDP százalékában, 
– Hálózati szolgáltatások árai, a telekommunikációs szektor árai, 
– 1 kWh áram fogyasztói ára (adók nélkül), 
– üzleti beruházások a GDP százalékában, 
– t%zsdei forrású t%ke a GDP százalékában, 
– tartósan munkanélküliek aránya, 
– a szakképzésb%l vagy továbbtanulásból kimaradó fiatalok aránya 11.  
A tudásalapú társadalom nem képzelhet% el intelligens integrált rendszerek 

nélkül. A fejlesztésekben egyre inkább a speciális tudások érvényesülnek, ez 
magában rejti a rendszer- vagy integrátor tanácsadó szervezetek megjelenését. Ez 
a helyzet a szervezetekt%l új menedzselési magatartást igényel.12 A versenyviszo-
nyok és –mechanizmusok által m#ködtetett piacon lév% gazdaság felértékeli a 
tudást, a humánt%két. Hazánkban tapasztalt szakemberekben nincs hiány, az in-
tenzív kutató/fejleszt% munka lehet%ségeit pedig minél jobban szükséges kihasz-
nálni az egyén és szervezet teljesít%képessége érdekében. 
 

 

                                                        
11 A tudásalapú gazdaság mércéje (táblázat). Világgazdaság. 2001. március 13. 11 o. 
12 Poór József: A tanácsadás alapjai: múlt, jelen, jöv%. In: Poór József (szerz%társai): Menedzsment 

tanácsadási kézikönyv. Bp. KJK. 2000. 33-56 o. és a kötet egyéb tanulmányai. 
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CSERNÉ ADERMANN GIZELLA  

Konfliktusok a feln%ttoktatásban 

A konfliktus az élet természetes velejárója. A konfliktus szó eredete a latin 
„conlictus” – összecsapni – szóra vezethet% vissza, szinonimái a nézeteltérés, 
háború, harc, összeütközés.1 Kifejez érték és érdekellentéteket, megoldása segít a 
konstruktív tanulási feltételek megteremtésében, „sz%nyeg alá söprése” növeli a 
bels% feszültségeket és ellentéteket, megakadályozza a normális tanulási-tanítási 
folyamatot. Konfliktusok keletkezhetnek egyének vagy csoportok között, illetve 
egyének és csoportok között. 

A konfliktusok tipizálása több szempont szerint megtehet%2: 
A csoporton belül felmerül% konfliktusok a csoport m#ködése szempontjából 

lehetnek funkcionális és diszfunkcionális konfliktusok. 
A funkcionális konfliktusok javítják a csoportok együttm#ködését, az alap-

problémák feltárása után új együttm#ködési formákat teremtenek. A diszfunkcio-
nális konfliktusok megakadályozzák, hogy a csoport elérje az általa kit#zött célt. 

A konfliktusok gyakoriságát tekintve megjelennek alkalmi és krónikus konf-
liktusok. Az alkalmi konfliktus az egyén vagy a csoport életében kivételes alkal-
makkor áll el%, míg a krónikus konfliktus „be van építve” az egyén vagy a cso-
port magatartásába. 

A krónikus és diszfuncionális konfliktusok az emberek együttm#ködésében 
nem kívánatosak, míg az alkalmi és funkcionális konfliktusok nemcsak elviselhe-
t%k, hanem kívánatosak is. A krónikus konfliktusok mélyén gyakran ellentétes 
célok, félreértett kommunikáció vagy elfogadhatatlan döntések állnak. 

A konfliktusok okai lehetnek a szembenálló felek vagy csoport ellentétes 
vagy eltér% céljai. A feln%ttképzésben vannak olyan résztvev%k, akiket kizárólag 
a bizonyítvány megszerzése érdekel, %k azok, akik megelégedéssel fogadják az 
alacsony követelményeket. Ha azonban velük együtt tanulnak olyanok is, akik 
tudást szeretnének szerezni, %k elégedetlenkedni fognak a színvonaltalan képzés 
miatt, így a csoporttagok egymással és az oktatóval is konfliktusba kerülhetnek. 

Konfliktusok adódhatnak a csoporton belüli együttm#ködésb%l is. A koope-
rációra képtelen egyének, a szerepek felcserélhet%ségét el nem fogadók, akik 
például elvárják, hogy nekik mindenki nyújtson segítséget, %k ugyanakkor ezt 
nem adják meg a társaiknak, nehéz helyzeteket idéznek el%. 

Tipikus konfliktusforrás valamely személy vagy csoport eltér% percepciója. A 
feln%ttek között el%fordulnak olyanok, akik magukat különbnek képzelik a többi-

                                                        
1 Gordon, Th. (1989) : T. E. T. A tanári hatékonyság fejlesztése. Gondolat Kiadó, Budapest. 179.o. 
2 Unus, I.: Conflict management. The Salam Model. Http://www.islamist.org/conflunus.html cím# 

írása alapján 
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eknél, és úgy vélik, hogy nekik több joguk van, mint másoknak, velük máskép-
pen kell bánni, mint a többiekkel. 

A feln%ttoktatók -– különösen, ha nem hivatásszer#en végzik ezt a munkát, 
csupán alkalmi feladatokat vállalnak egy-egy el%adás vagy tanfolyam idejére, 
gyakran állnak tehetetlenül váratlan helyzetek el%tt. Akinek nincs elég gyakorla-
ta, tapasztalata, kevésbé járatos a feln%ttképzés elméleti kérdéseiben is, nehéz 
feladatot jelent a konfliktushelyzetek kezelése. 

Az oktatásban leggyakrabban alkalmazható konfliktus megoldási módszerek 
a gy%ztes-vesztes típusú megoldások és a konfliktusmegoldás vereségmentes 
módszere. Az els%ként említett esetben a tekintélyelv# megoldások a tanár gy%-
zelmére vezetnek. Általában gyorsan eredményt hoznak, de a vesztesekben, azaz 
a hallgatóban vagy a csoportban indulatok keletkeznek. A feln%tt ember nehezen 
viseli, ha „megparancsolják” neki, hogy mit tegyen, látszólag talán meghunyász-
kodik, de lelkesedése, részvétele a tanulási folyamatban csökken. El%fordul, hogy 
a vesztes nem tudja elfogadni alulmaradását, és alkalom adtán újra konfliktust 
provokál. 

A konfliktusban lehet vesztes a tanár is. Az oktató ebben az esetben tehetet-
lenségét engedékenységgel palástolja, bármit ráhagy a hallgatókra, így lép ki a 
kínos helyzetb%l. Hosszú távon ezek a megoldások a hallgatókat irányíthatatlan-
ná, követel%z%vé teszik, a tanárban pedig csökken az önbizalom, rosszabb eset-
ben érzelmileg saját tanítványai ellen fordul, fél t%lük és gy#löli %ket. 

A gy%ztes-vesztes típusú konfliktusoknál eredményesebb, ha a konfliktus 
megoldás vereségmentes módszerét tudjuk alkalmazni. A konfliktusok megoldá-
sának vereségmentes módszerét Gordon3 a problémamegoldás menetével írja le. 
Az els% lépés a konfliktus meghatározása, ezt követi a lehetséges megoldások 
keresése, a megoldások értékelése, döntéshozatal a legelfogadhatóbb megoldás-
ról, a végrehajtás módjának a kialakítása a konfliktus szerepl%inek együttm#kö-
désével vezethet konstruktív eredményekhez. A feln%ttoktató munkájának sikere 
nagy mértékben függ a konfliktusokkal kapcsolatos attit#djeit%l. 

A következ%kben vizsgáljunk meg néhány tipikus konfliktusforrást, helyze-
tet, amivel a feln%ttek oktatására vállalkozó szakember szembetalálhatja magát. 
A bemutatott konkrét példák elemzésre, az egyes szituációk továbbgondolására, 
alternatív megoldások keresésére kívánják ösztönözni az olvasót. 

A feln tt tanuló, mint konfliktusforrás 
A tanuló személyiségéb l adódó problémák 
Az alábbiakban néhány olyan hallgatói típust mutatunk be, akik magatartásukkal 
váratlan és nehezen megoldható helyzeteket idéznek el%. 

A „mindentudó” 
Aligha van olyan kollégám, aki ezzel a típussal ne találkozott volna. Tapasztala-
taim szerint a mindent tudóknak is két, ha a bólogatókat is közéjük soroljuk, 
akkor három típusa van; az els% kett% a képzés meg nem felel% színvonalára ál-
landó kritikát megfogalmazó illetve az iskolai szóhasználattal stréber tanuló. 

                                                        
3 Gordon, Th. (1989): im.  
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A „kritikus mindentudó” típusba sorolható tanuló többnyire kényszerb%l vesz 
részt a képzésen, azért például mert munkáltatója kötelez%vé teszi számára a 
tanulást, vagy azért, mert másképp nem tud bizonyos pozíciókat megszerezni. Ez 
a tanuló már el%re biztos abban, hogy semmi újat nem tanulhat. Való igaz, hogy a 
feln%tt ember sokat tapasztalt és jó esetben sokat is tanult, ha mindehhez még 
elért valamilyen társadalmi rangot és pozíciót, sikeres munkájában és hivatásá-
ban, így könnyen gondolhatja magáról, hogy mindent tud, ami a szakmájához, 
hivatásához szükséges. 

Milyen viselkedéseket produkál a „kritikus mindent tudó”? 
Els% pillanatra nem t#nhet zavarónak a távolságtartó, fölényes, lekezel%, de 

szótlan arckifejezés. Valójában csak akkor tudja figyelmen kívül hagyni ezeket a 
hallgatói megnyilvánulásokat az oktató, ha nem különösebben érdekl%dik a fog-
lalkozás kiváltotta hallgatói reakciók iránt. Az „el%kel% kívülálló” mégis a leg-
keményebb dió, amit érdemes feltörni, ha eredményes együttm#ködésre törek-
szünk hallgatóinkkal. Amennyiben ezt nem tesszük, állandóan zavarni fog ben-
nünket az illet% jelenléte, rosszabb esetben elbizonytalanodunk saját munkánkban 
is. Hogyan segíthetünk ezen a helyzeten? Mindenképpen érdemes el%ször meg-
tudni, hogy mi lehet az oka annak, hogy kliensünk magához méltatlannak érzi a 
képzést. A direkt rákérdezés többnyire eredménytelen, ezért ajánlatos más for-
mákat választani. Kisebb csoportokban a kölcsönös bemutatkozásból, a korábbi 
tanulmányokról vagy tapasztalatokról folytatott eszmecseréb%l már nem húzhat-
ják ki magukat a csoport egyes tagjai anélkül, hogy társaik ellenszenvét ki ne 
vívnák. Ezekb%l a beszélgetésekb%l magyarázatot kaphatunk arra is, hogy mi 
váltotta ki a „nekem már nem tudnak újat mondani” viszonyulást. Egy adott terü-
leten a tanfolyam többi résztvev%jéhez képest túlképzett hallgatót társunkká te-
hetjük az oktatásban azzal, hogy módot adunk neki arra, hogy kiegészítse, színe-
sítse mondandónkat, esetleg átvegye bizonyos id%re szerepünket. Nem érzi saját 
kudarcának a feln%ttképz%, ha egy területen nála felkészültebb hallgatója van, 
abban az esetben, ha elfogadja azt az elvet, hogy a feln%ttképzés kölcsönös tanu-
lási folyamat, amelyben természetes, hogy nemcsak a hallgató tanul az oktatótól, 
hanem az andragógus tudása is gyarapodik a tanítványaival való együttm#ködés-
ben. Egyénre szabott feladattal, különleges szakértelmét kamatoztató teljesít-
ménnyel a hallgató is fejleszti önmagát, nem érzi felesleges id%töltésnek az adott 
kurzust. 

Nagyobb problémát jelent az a feln%tt, aki hibás önismeretével, rosszabb 
esetben önmagától eltelve gondolja azt, hogy mindent jobban tud, mint a tanára. 
Bármennyire is zavaró, s%t bosszantó az ilyen hallgató, ha mások el%tt megszé-
gyenítjük azzal, hogy rámutatunk hibáira és tévedéseire, olyan ellenséges maga-
tartást válthatunk ki, hogy a „legy%zött” bármikor újra támad, beleköt legkisebb 
hibánkba, súlyosabb esetben ellenünk hangolja az egész csoportot. 

A gy%ztes-vesztes típusú konfliktusmegoldások során csaknem biztosak lehe-
tünk abban, hogy a legy%zött újra támadni fog, és keresi olyan konfliktusok ki-
robbantásának lehet%ségeit, amelyben neki vannak nyerési esélyei. Ebben az 
örökös harcban a tanulócsoport és a tanár is rosszul érzi magát, senki nem várja a 
közös foglalkozásokat. 
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A „stréber mindentudó” különleges szerep a csoporton belül. A tanárnak ke-
vésbé kellemetlen a jelenléte, mint saját társainak. Ô az, aki minden, az el%zetes 
ismeretre irányuló kérdésre azt feleli, hogy természetesen tanulták, hallottak róla, 
némely esetben azonnal felidézi azt a tudást, amit korábban megszerzett. Ha %t 
tekintjük referencia személynek, és abból vonunk le következtetéseket a hallgató-
ság el%ismereteire, amit a „stréber mindentudótól” hallunk, nagyot tévedhetünk. 
Egyrészt azért, mert hamar kiderül, hogy % sem tud mindent, legfeljebb emlék-
szik arra, hogy hallott már egy fogalmat vagy kifejezést, másrészt azért, mert 
általában nem reprezentálja a csoport többségét. 

A mindentudóknak van egy harmadik típusa is: akik tettetik a mindentudást. 
Ez a viselkedés különösen akkor hatásos, ha el%adáson ül az illet%. Nyílt konflik-
tust ez a magatartás nem okoz, hiszen az oktató – ha észreveszi- saját maga téve-
dését ismeri fel. Általában az els% sorok valamelyikében ülnek a „bólogatók”. 
Különösen a tapasztalatlanabb andragógus örül a figyelem és egyetértés e küls% 
jelének. A félreértés csak akkor derül ki, ha a bólogatás akkor is folytatódik, 
amikor egyáltalán nem helyénvaló a fejmozdulat. 

A mindennel elégedetlenek 
Sok konfliktust idéznek el% azok a tanfolyami résztvev%k, akik úgy érzik, folyton 
méltatlanság éri %ket. Túl hideg vagy meleg, sötét vagy napos a terem, korán 
kezd%dnek és sokáig tartanak a foglalkozások, az órák a vártnál alacsonyabb 
vagy magasabb színvonalúak, sokat kell olvasni, vagy nem kapnak elég új tudást, 
szubjektívek a vizsgáztatók és tovább folytatható a panaszok sora. Ha a panaszok 
jogosságát e helyen nem is vizsgáljuk, az egyik leggyakoribb konfliktusforrást 
bemutatjuk. 

A mindennel elégedetlen hallgatók mindenütt és mindenkinek panaszkodnak. 
A feln%ttképz% – ha nem járatos az ilyen jelleg# problémák megoldásában – jó 
szándékkal meghallgatja az elégedetlenked%ket, esetleg maga is véleményt for-
mál vagy együtt érez hallgatóival, ezzel azonban a konfliktus nem közeledik 
semmiféle megoldáshoz. Az alapprobléma az, hogy a konfliktust nem azon a 
szinten kívánják megoldani, ahol keletkezett. Az andragógus legtöbbet akkor 
használhat a hallgatóknak, ha azt segít kideríteni, hogy ki képes az adott problé-
mával érdemben foglalkozni. 

Az oktató csatlakozása a résztvev%k kifogásaihoz, a panaszokat felnagyítani 
segít% reakciói késztethetik a hallgatókat arra, hogy ne a közvetlen illetékesekkel 
konzultálva, hanem a f%hatósághoz írt levelekkel vagy a legmagasabb hivatalok-
ban tett bejelentésekkel, esetleg a sajtó útján próbáljanak maguknak igazságot 
keresni. 

Az elégedetlenek közül kerülnek ki a „hangulatkelt%k”. Elégedetlenségük át-
terjed csoporttársaikra is, így a konfliktusok örvényszer#en terjednek tovább. A 
panaszokhoz csatlakoznak mások is, a vélt vagy valós sérelmek felértékel%dnek, 
a panaszáradat elborítja a tanárt, aki nem mindig tud igazi segítséget adni. Sze-
rencsés esetben – látva, hogy a konfliktus megoldásában nem kompetens az okta-
tó – valaki felismeri, hogy a tanulásra szánt id% terméketlen beszélgetéssel telik, 
és a hangadó-hangulatkelt% ellen fordulva javasolja az óra folytatását. Más, gyor-
sabb és hatásosabb megoldási mód, ha az andragógus %szintén közli, hogy a 
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konfliktus megoldására nem illetékes, mert nem % készítette a curriculumot, az 
oktatókat sem % választotta ki, stb., ezért kizárólag a kompetenciájába tartozó 
problémákat tudja megvitatni a hallgatókkal. Javasolhatja viszont azt, hogy kihez 
érdemes a véleményeket és kéréseket eljuttatni. 

Akárcsak az iskolások, a feln%tt tanulók is szívesen panaszkodnak az okta-
tóknak más tanárokra. Aki csak egyszer-kétszer került ilyen helyzetbe, úgy is 
értelmezheti, hogy %vele elégedettek a tanítványok, s%t különleges bizalommal 
viseltetnek iránta. Ha meg akarjuk választani az optimális reakciót, jobb, ha ab-
ból indulunk ki, hogy a velünk kapcsolatos problémákkal más kollégákat keres-
hetnek meg. A konfliktus természetét tekintve nagyon hasonló az elégedetlenek 
által el%idézettekhez. Nem azok kívánják a problémát megoldani, akik között 
keletkezett, bár ebben az esetben egészen nyilvánvaló, hogy kik az egymással 
szembenálló felek. Bármennyire is úgy érezzük, hogy nem viszonozzuk a hallga-
tók bizalmát azzal, hogy végighallgatjuk sérelmeiket, mégis célszer#bb ezt a 
megoldást választani. Kétségtelen, hogy vannak olyan feln%ttoktatók, akik peda-
gógusként nem nyújtanak kiváló teljesítményt, hibáikat sokszor emlegetik a hall-
gatók, ez feltétlen jelzés, de els%sorban a képzést szervez%k számára. 

Az oktatók véleményezésére sok képzésben alkalmaznak hivatalosan is jól 
kidolgozott kérd%íves módszereket. Ezek a visszajelzések megbízhatóbb képet 
adnak az oktató teljesítményér%l, mint a kiragadott és egyesek által sérelmezett 
szituációk. Amennyiben bevett gyakorlat a tanárok értékelése a képzés egyes 
szakaszaiban, javasolhatjuk, hogy a véleménynyilvánításnak ezt a formáját vá-
lasszák. 

A szorongó „eminensek” 
A feln%tt ember, amikor újra tanulni kezd, meghatározó élményekkel rendelkezik 
saját múltjából. Akik korábban kudarcokat éltek át a tanulásban, félelemmel, 
aggódással fognak hozzá a munkához. Ambivalencia jellemezheti a tanuláshoz 
való viszonyt azoknál is, akiknek a korábbi élményeikben nem feltétlenül a ku-
darcok domináltak.  k is aggódhatnak azért, hogy képesek lesznek-e megfelelni 
az elvárásoknak. A szorongás valamilyen szinten a feln%tt tanulók többségénél 
fellelhet%4, vannak azonban különleges esetek. 
Az eminens szót nem véletlenül használtuk és tettük idéz%jelbe az alcímben. A 
szorgalmas, lelkiismeretes jelz% talán jobban jellemezné ezeket a tanuló feln%tte-
ket, de kevésbé sarkítva mutatná be viselkedésük legjellemz%bb, konfliktusokat 
is el%idéz% lényegét. 

Az el%z% fejezetben említett hallgatókkal szemben %k azok, akik nagyon is 
tisztában vannak felkészültségük hiányaival, vagy alulbecsülik képességeiket, és 
félnek attól, hogy valamir%l lemaradnak, ami számukra hátrányos következmé-
nyekkel jár. 

Helyük rendszerint az els% padokban van, hogy mindent jól lássanak és hall-
janak, f%leg le tudjanak jegyezni. Magatartásuk fegyelmezett, pontosan érkeznek, 
és az utolsó pillanatig ott maradnak a foglalkozásokon. Az oktató kérdéseire 
önként csak akkor válaszolnak, ha egészen biztosan tudnak valamit. Ha körülöt-

                                                        
4 Brookfield, S. D. (n.d.):Understanding and Facilitating Adult Learning. San Francisco, Jossey-

Bass Publishers  
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tük minden ilyen ideálisnak t#nik, milyen konfliktusok keletkezhetnek velük? A 
legnagyobb problémájuk, hogy a tanár minden szavát pontosan le akarják írni. Ez 
általában nem sikerül, ha csak nem a diktálást választja az andragógus a tananyag 
kifejtése helyett. Mit tesznek tehát? Folyton megszakítják a tanárt, kérdéseik 
azonban nem a tananyaggal kapcsolatosak, hanem arra vonatkoznak, hogy ismé-
teljük el újra az elhangzottakat, tegyük vissza a fóliát. Ha egy foglalkozás során 
minduntalan ismétl%dnek ezek a kérések, az oktató el%bb-utóbb türelmét veszti, 
és reakciójával is kifejezi idegességét. Ha a jelenség okait keressük, minden bi-
zonnyal felismerjük benne a rossz tanulási technikákat. Id%nk azonban ritkán van 
arra, hogy tanulási képességeket fejleszt% gyakorlatokkal cseréljük fel szakmai 
témáinkat, de néhány egyszer# eljárás mégis segíthet. Ha zavar bennünket, hogy 
újra és újra ugyanúgy ismételni kell megállapításainkat, ne tegyük. Javasoljuk 
inkább, hogy hallgassák el%ször végig mondandónkat, aztán saját szavaikkal 
jegyezzék le az általunk kiemelt lényeget. Ne számítsunk gyors sikerre, mert a 
hallgató nemcsak a tananyagot tanulja, hanem akaratlanul lényeg kiemelési, em-
lékezetfejlesztési, értelmezési gyakorlatokat is végez. 

Ugyanez a hallgatói csoport szokott el%állni olyan kérésekkel, hogy mondjuk 
el a vizsgakérdésekre adandó válaszokat, vagy diktáljuk le a szigorlati tételeket. 
Eleget tenni ennek a kívánságnak nagyon gyors, egyszer# megoldás, ami ráadásul 
növeli az oktató népszer#ségét és a sikeres vizsga esélyét, mégis szegényíti a 
tanulási folyamatot: nem ösztönzi a hallgatókat önálló feltáró és feldolgozó mun-
kára, elemzésekre és szintézisalkotásra. A feln%ttképzés alapelvei közt kiemelt 
helyen említett önálló munkától, az aktivitás lehet%ségét%l fosztjuk meg tanítvá-
nyainkat. 

A szerepelni vágyók 
Ahogy az értekezleteken vannak olyanok, akik állandóan hozzászólnak, bármi 
legyen is a téma, a tanfolyamokon is megjelennek a véleményüket mindenképpen 
kifejteni akaró résztvev%k. Konfliktust magatartásuk mindaddig nem okoz, amíg 
mások érdekeit nem sértik. Probléma keletkezhet a hozzászólásra felhasznált id% 
mennyiségéb%l és a mondandó tartalmából, esetleg mind a kett%b%l. Amint észre-
vesszük, hogy csoportunkban vannak „beszédkényszeres” egyének, a konfliktust 
nem nehéz megoldani: mindenkire érvényesen korlátozzuk a szereplés id%tarta-
mát éppúgy, mint hozzászólási alkalmaik számát. Kínos helyzet áll el% azonban 
akkor, ha a többiek nem is törekszenek arra, hogy egyes kérdésekben állást fog-
laljanak, így minden beszélgetés ugyanarra a néhány emberre korlátozódik. 

A sokat beszél% résztvev% problémájának megoldásához ad részletes tanácso-
kat Weidenmann5. 

Az andragógus módszertani tárházának gazdagsága segíthet olyan munka-
formát találni, amibe mások is bekapcsolódhatnak. 

Konfliktusok a hallgatók együttm#ködésében 
A feln%ttek gyakran csoportokban tanulnak. A csoportmunka kedvelt oktatási 
forma, mert a tanuló aktív közrem#ködésére épít, benne megoszlik az egyének 

                                                        
5 Weidwnmann, B. (1995):Sikeres tanfolyamok és szemináriumok. Pécs, JPTE-Német Népf%iskolai 
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felel%ssége, együtt nagyobb feladatok megoldásába vágnak bele, mint külön-
külön. A csoporton belül természetesek a viták, a nézetkülönbségek, amik általá-
ban konszenzussal végz%dnek, hiszen a csoport célja, hogy az oktatói elvárások-
nak megfelel%en közös eredményt produkáljon. 

Ismeretes, hogy a csoportmunkában nem ugyanolyan intenzitással vesz részt 
minden hallgató, ez a munkaforma egyeseknek jó alkalom arra, hogy kívül ma-
radjanak a tevékenységen. Amíg a csoportmunka a bels% kooperációt segíti, a 
csoportok közötti versengés viszont ellenséges érzelmeket hívhat el%. 

A csoportmunka értékelésének ellentmondásos jellege éppen abból adódik, 
hogy az egyéni teljesítmények között meglehet%sen nehéz különbséget tenni, 
ugyanakkor az osztályzatokkal történ% min%sítést mindenki egyénileg birtokolja. 

A vitakultúra hiánya 
A megbeszélés és vita a feln%ttképzésben gyakran alkalmazott módszer. Feltéte-
lezzük, hogy a feln%tt embernek van tapasztalata a kultúrált vitatkozásban, tud 
érvelni és hajlandó mások álláspontját elfogadni, ha meggy%zték annak igazáról. 

A vita könnyen vezethet konfliktusokhoz, nemcsak azért, mert ellentétes ér-
vek csapnak össze benne. Mindannyian ismerünk megszállott vitatkozókat, akik 
sokszor csak a vita kedvéért mondanak ellent partnereiknek. 

A vitatkozás alapja az érvelés, a bizonyítás és a cáfolás szabályainak ismere-
te és betartása. Sajnos, a feln%tt emberek sem mindig felkészültek a korrekt vitá-
ra. Konfliktusok származhatnak abból, ha a vita átmegy személyeskedésbe, nem 
az érvek csapnak össze, hanem az egymás jellemzését szolgáló jelz%k. Az ered-
mény ilyenkor a kölcsönös megsért%dés, az önérzet megbántása. Néha maradandó 
emlékeket hagy egy-egy rossz mederbe terel%dött vita a résztvev%kben. A vitave-
zet%nek, aki általában a feln%ttképz%, kulcspozíciója van a vita mederben tartásá-
ban, a széls%séges és bántó megnyilatkozások korlátozásában. 

A feln ttképz  személyiségéb l adódó konfliktusok 
Szerepzavar, szereptévesztés. 
A pedagógusszerep értelmezése körüli ellentmondások 
A pedagógus és az andragógus vagy feln%ttoktató munkája közti különbséget már 
a kétféle elnevezés is jelzi. A pedagógusképzésnek nagy hagyománya van, a 
feln%ttoktatók képzése kevésbé megoldott. 

Az andragógus képzés magyarországi helyzete nem teszi lehet%vé, hogy min-
den feln%ttképzéssel foglalkozó szakember megszerezze a neki megfelel% formá-
ban az andragógusi kompetenciákat. 

Egyes oktatók a pedagógus pályát cserélik fel a feln%ttképzésért, mások va-
lamilyen speciális tudás vagy szakma birtokában vállalkoznak erre a feladatra. A 
feln%ttek tanítására vállalkozóknak ad fontos instrukciókat Apps.6 

Az alábbiakban olyan tipikus konfliktusforrásokat vizsgálunk meg, amelyek a 
tradicionális tanárszerephez ragaszkodó és a pedagógiailag képzetlen oktatók 
magatartásából fakadnak. 

                                                        
6 Apps, J. W.: A feln%ttek tanításának mestersége. In. Maróti Andor (szerk.) (1997): Andragógiai 

szöveggy#jtenény II. Budapest, Nemzeti Tankönyvkiadó. 71-88. o. 
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Ahogy említettük, a feln%ttképzésbe beléphetnek tanárok, akik elméleti és 
gyakorlati tudással rendelkeznek az iskoláskorú gyermekek nevelésér%l. Nekik 
nagy problémát jelenthet az új szituáció, melyben a feln%tt-gyermek aszimetrikus 
kapcsolatot felváltja a feln%tt-feln%tt egyenrangú viszonyára épül% együttm#kö-
dés.7 

Az iskolai képzésben bevált modellek követésére törekedhet az a szakember 
is, akinek se pedagógusi végzettsége, se tanítási tapasztalata nincsen, vannak 
viszont emlékei arról, hogy %t hogyan tanították. Az oktatással megbízott sze-
mély mindkét esetben bonyolult konfliktusokat idézhet el%. 

Mindenki ismeri azt a tényt, hogy a gyermek nem kicsinyített feln%tt, de 
gondolnak-e a feln%ttképzésre vállalkozók arra, hogy a feln%tt nem nagyra n%tt 
gyermek. Míg a gyermek elfogadja, hogy cselekvésének, viselkedésének szabá-
lyait a feln%tt határozza meg, addig a feln%tt, aki autonóm személyiség, tiltakoz-
hat egy másik feln%tt hatalmának érvényesítése ellen. 

A feln%ttképzéssel kapcsolatos szakirodalom hangsúlyozza, hogy az az 
andragógus partner, aki segíti a tanulási folyamatok eredményességét. 

Okoz-e konfliktust a partneri viszony kialakítása? A tradicionális pedagógiá-
hoz szokott tanulóknak és tanároknak nagy valószín#séggel lesznek nehézségeik. 
Elgondolkodtató az a kijelentés, amellyel egy, az élethosszig tartó tanulást szó 
szerint gyakorló, sokadik oklevelét szerz% hallgató lepte meg tanárát, amikor az 
oktató éppen azon fáradozott, hogy bebizonyítsa, partnernek tekinti tanítványait. 
Véleménye szerint mindaddig csak látszategyenl%ség állhat fenn a tanár és a 
tanuló között, amíg az oktatónak kizárólagos joga a tanuló teljesítményét értékel-
ni. Talán a rossz tapasztalatok szólaltak meg az „örök diák” szájából? 

Kommunikációs formák 
A tanár-diák viszony kialakulása az ismerkedéssel kezd%dik. Ekkor óhatatlanul 
felvet%dik a tegezés-magázás problémája. A feln%ttképzésben, különösen a fels%-
oktatásban elterjedt a kölcsönös tegez%dés. Ne feledjük, hogy a kommunikációs 
formák tisztázatlansága egyesek számára komoly gondot okoz: nem tudják, ho-
gyan szólítsák meg a tanárt, esetleg akaratuk ellenére túl bizalmaskodóra sikerül 
a közlés. A konfliktus elkerülhet% illetve megel%zhet%, ha az els% találkozáskor 
kölcsönös egyetértésre jutunk abban, hogy ki várja el és engedi meg a kölcsönös 
tegez%dést, ki igényli a nagyobb távolságtartást kifejez% magázást. Ügyeljünk 
azonban arra, hogy ne er%ltessük a tegez%dést akkor, ha a hallgatók és az oktató 
között túl nagy a presztízsbeli vagy életkori különbség. Egy id%sebb, tekintélyes 
professzor nyilván nem fogja felajánlani a frissen érettségizett fiataloknak a per-
tut, ugyanakkor furcsa lenne, ha egy pedagógus továbbképzésen a hasonló státusú 
kolléga oktatói mivoltát hangsúlyozva magázná azokat, akikkel egyéb körülmé-
nyek között a tegez%dés természetes lenne. Nem mindennapi, de nagyon tanulsá-
gos a következ% eset: Egy id%sebb házaspárt gyermekük rávett arra, hogy irat-
kozzanak be egy tanfolyamra, ahol megismerkedhetnek annak a vallási csoport-
nak az elveivel, amelyhez % is tartozik. Az els% foglalkozáson többszörös sokk 
érte az ötvenedik évüket jócskán túllépett embereket. Nemcsak a szerepjáték volt 

                                                        
7 Knowles, M. S. (1980) The Modern Practice of Adult Education. From Pedagogy to Andragogy. 

Englewood Cliffs, NJ: Cambridge Adult Education 
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számukra idegen, de szóhoz sem tudtak jutni, amikor egy alig 18 éves ifjú hölgy 
közölte, hogy itt mindenki tegez%dik, természetesen a nagyszül%k korú csoport-
tagokat is tegezni fogja. Ezt a szituációt az id%sebb generáció tagjai már nem 
tudták elviselni, ezért többet el se mentek az összejövetelre. 

A megszólítás mellett még nagyon sok olyan konfliktussal találkozhatunk, 
ami egészen más jelentéssel bír feln%tt és gyermek tanulók között. Valamennyit 
felsorolni lehetetlen, de néhány tipikus problémát bemutatunk. 

Fegyelem 
Vegyük például a fegyelem értelmezését az iskolában és feln%ttképzésben. Az 
iskolai fegyelem értelmezéséhez hozzátartozik, hogy a diák nem késik el, nem 
mehet ki az óráról, nem eszik és iszik, nem beszélget, csak akkor szólhat, ha erre 
engedélyt kap. A feln%ttképzésben ezeket a tiltásokat nem egyszer# érvényre juttatni. 

A feln%tt érkezhet késve, mert beteg a gyereke, be kellett mennie a munkahe-
lyére és még számtalan, saját hibáján kívüli okból. Vannak oktatók, akik nem 
tudják elviselni az ilyen típusú „fegyelmezetlenséget”, a késve érkez%ket kitessé-
kelik a teremb%l, és megtiltják, hogy szünet el%tt bárki belépjen. Hasonló a hely-
zet a távozással is. Ha negyed órával korábban el kellene menni hallgatónknak, 
veszítsen órákat azért, mert zavar bennünket a mozgás? Senkit nem lehet arra 
kényszeríteni, hogy kezelje rugalmasan a jelenlétet, különösen akkor, ha úgy 
érzi, nem tud az oktatómunkára koncentrálni a jövés-menés közepette, de az el-
várható az andragógustól, hogy a csoporttal világosan közölje elvárásait, ne szé-
gyenítse meg tanítványait azért, mert nem találták ki saját maguk azokat a szabá-
lyokat, amelyek betartását kívánja t%lük. 

A feln%ttek számára szervezett tanfolyamokon megszokott látvány a padon az 
üdít%, a rágcsálnivaló. Az iskolában ezt aligha engedjük meg, de az id%hiánnyal 
küzd%, folyton rohanó, hosszú órákat szünet nélkül végigül% feln%tt%l nem vehet-
jük tiszteletlenségnek, ha el%adásunk alatt egy korty kávéval élénkíti magát. Ha 
ragaszkodunk a szokásos iskolai rendhez, akkor ragaszkodjunk ahhoz is, hogy 
rendszeresen, pl. óránként szünetet tartunk. 

A foglakozások alatti fegyelem is más jelentést kap, mint az iskolában. Sok 
el%adó megszakítja monológját, ha hallgatók egymással is beszélgetnek. E finom 
jelzés helyett azonban rászólhat, megjegyzést tehet a „rendbontóra”. Valóban 
nagyon kellemetlen a zsongás vagy akárcsak a suttogás miközben világos logiká-
val próbáljuk kifejteni gondolatainkat. Az ilyen megnyilvánulásoknak mindig 
jelzés, s%t visszajelzés értéke van. Miel%tt hangot adnánk sértettségünknek azért, 
mert nem tisztelnek meg bennünket hallgatóink figyelmükkel, kíséreljük meg 
értelmezni a zaj okát. Néhány lehetséges magyarázat: Hosszú vagy nehéz anyagot 
tanítottunk, hallgatóink figyelme lanyhult, a fáradtság jelei mutatkoznak. Egysze-
r# megoldása a problémának az els% adandó alkalommal beiktatott szünet. Más 
lehet%ség: sikerült valami olyant mondanunk, amit a hallgatók szeretnének azon-
nal meger%síteni, vagy vitatkoznának velünk. Ha a vita nem fér bele az el%zete-
sen eltervezett foglalkozás menetébe, ha az id% szorításában nem tudjuk meghall-
gatni a kikívánkozó véleményeket, biztosítsuk hallgatóinkat arról, hogy visszaté-
rünk a témára egy kés%bbi beszélgetés kapcsán. A résztvev%k egymás közti 
kommunikációja jelezheti azt is, hogy nem tudták követni az el%adást, és egy-
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mástól próbálnak magyarázatot, segítséget kérni. A megoldás ebben az esetben 
sem bonyolult, az ismétlés vagy a b%vebb magyarázat rendszerint segít a hallga-
tóknak. Netán az is el%fordulhat, hogy unalmas az óra? Nem szívesen foglalkoz-
nak feln%tt hallgatóink olyan témákkal, amelyek semmi újat nem jelentenek szá-
mukra, de az érdekl%désükt%l, tapasztalataiktól távol es% elméleteket sem feltét-
lenül kedvelik. A gyakorlott andragógusok bizonyára tapasztalták, hogy ugyanaz 
a foglalkozás, ami egy hallgatócsoportban nagy érdekl%dést és aktivitást vált ki, 
más közegben teljes érdektelenséggel és passzivitással találkozik. 

Ne feledjük tehát, hogy azok a fegyelmezési, viselkedési módok, amelyeket 
gyermekek természetesnek tartanak, feln%ttek között cs%döt mondhatnak. 

Az andragógus szakmai tudása 
A tanártól általában elvárják, hogy szaktudományának kiváló ismer%je legyen. 
Ugyanez érvényes az andragógus szaktudására is. Csakhogy a feln%ttképz%nek 
sokkal nehezebb dolga van, mivel a tanítványok között lehetnek olyanok is, akik 
bizonyos területeken és témákban több gyakorlati tapasztalattal vagy elméleti 
tudással rendelkeznek, mint oktatóik. A klasszikus tanárszerepet modellnek te-
kint%k meglehet%sen nehezen viselik ezt a szituációt. Vannak olyanok, akik to-
vábbra is ragaszkodnak a látszat fenntartásához, nem vallják be, hogy kevésbé 
tájékozottak az adott kérdéskörben, mint tanítványuk. A konfliktus elfojtásához 
különböz%, de csak átmeneti hatást eredményez% magatartásformákat választa-
nak. Ilyen például, hogy a szakért%t nem engedik szóhoz jutni, nem adnak lehet%-
séget vitára, vagy belekötnek legkisebb hibájába, hogy csoporttársai el%tt csorbít-
sák a tekintélyét. Ezek a reakciók feltehet%en nem következnének be, ha a képz% 
ismerné és elfogadná, hogy a feln%ttoktatás kölcsönös tanulási folyamat, melyben 
gazdagodik, gyarapodik tanár és diák. A tanári tekintélynek kevésbé árt, ha beis-
merjük, hogy az adott témában tanítványunk jobban tájékozott, meghallgatjuk, 
elismeréssel nyugtázzuk információit. Természetesen nem hagyatkozhatunk arra, 
hogy valaki majdcsak pótolja azt a tudást, amivel mi nem rendelkezünk. Ha 
minduntalan olyan helyzetbe kerülünk, hogy tanítványaink jobban ismerik a tan-
folyam témáját mint a mi, megkérd%jelez%dik a képzés értelme, de magunknak is 
feltehetjük a kérdést, hogy szabad-e az adott témában oktatói feladatot vállalnunk. 

Rugalmasság, alkalmazkodóképesség hiánya 
A fenti két tulajdonság a feln%ttképz% legfontosabb személyiségjegyei közé tar-
tozik. Ha nem rendelkezik az oktatásra vállalkozó személy ezekkel a jellemz%k-
kel, igen sok nehézséggel fogja szembetalálni magát. 

Minden csoporttal való találkozás el%tt átgondolhatjuk, hogy kiket fogunk ta-
nítani. Kezdhetnénk az elmélkedést akár onnan is, hogy az egyének különböznek 
egymástól öröklött adottságaikban, az adottságokat képességgé formáló környe-
zet hatásaiban, neveltetésükben. A már gyermekkorban kialakult különbségek a 
feln%tt élete során még határozottabbá válnak a munka, a család, az élettapaszta-
latok következtében. 

Amikor szembetaláljuk magunkat a tanítványokkal, annyi egyéniség, elvárás 
és élettapasztalat formálja a helyzetet, ahányan csak vannak a résztvev%k. A fel-
n%tt általában határozott céllal, többé-kevésbé konkrét elképzelésekkel és igé-
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nyekkel vállalkozik a tanulásra. Az andragógia szakért%i egyetértenek abban, 
hogy a feln%tteket be kell vonni a tanulás megtervezésébe. Ez a közrem#ködés 
biztosíthatja, hogy a képzés tartalma, módszerei, szervezeti keretei és a kliensek 
igényei a lehet% legközelebb kerüljenek egymáshoz. Akkor is vállalkozhatunk 
oktatásra, ha nem tartjuk fontosnak, hogy foglalkozzunk a csoport egyéni jellem-
z%ivel, de sokkal több akadályba fogunk ütközni. Néhány várható konfliktus: 
Elégedetlenséget vált ki a hallgatókban, ha nem vagyunk hajlandók meglév% 
tudásukat figyelembe venni. Mikor arra készülünk, hogy egy számunkra idegen 
csoportnak tartsunk foglalkozásokat, általában csak feltételezéseink vannak arról, 
hogy mit tanultak már a szóban forgó témáról. Nagyon kínos helyzetbe kerül a 
feln%ttoktató, ha kiderül, hogy valaki már megtanította azt, amire % készült. Ha 
mégis ragaszkodik ahhoz, hogy vállalt kötelezettségét teljesíti, nem csodálkozhat 
a hallgatók elégedetlenségén, de azon sem, ha távozásukkal fejezik ki vélemé-
nyüket. Meg lehet-e el%zni a hasonló kínos szituációkat? Ha megel%zni nem is 
tudjuk teljes biztonsággal, de az el%fordulás valószín#ségét csökkenthetjük azzal, 
hogy ha el%adássorozatról vagy több különböz% kurzusból álló képzésr%l van szó, 
tájékozódunk a programról, megnézzük a képzési curriculumot, és megkeressük 
témánk lehetséges kapcsolódási pontjait, az átfedési lehet%ségeket. Tapasztala-
tom szerint viszonylag kevés felkért oktató él ezzel a lehet%séggel. A dokumen-
tumokban megjelölt címek még mindig nem jelentenek biztosítékot arra, hogy a 
kollégák nem beszéltek már azokról a kérdésekr%l, amit mi szerettünk volna ki-
fejteni. Mit tehetünk ilyenkor? Bemutathatjuk az adott témát más aspektusból, ha 
el%adást terveztünk, módszert változtatva bíztathatjuk hallgatóinkat egy-egy %ket 
érint% probléma megvitatására, saját tapasztalataik mozgósítására. A nagyobb 
tapasztalattal rendelkez% andragógusnak általában van a tarsolyában olyan téma, 
amit „csemegének” szán az óráin. 

Egyes területeken el%fordul, hogy ugyanazt a témát kell megtanítani külön-
böz% el%képzettséggel, felkészültséggel rendelkez% hallgatóknak. Ha csupán 
el%vesszük a jegyzeteinket, és elmondjuk a szokásos szöveget a máshol bevált 
módon, a feladatot megoldottuk, de az eredmény már kétséges. 

Konfliktusok az értékelésben 
A feln%ttek vizsgáztatásában, min%sítésében a legtöbb konfliktust az igazságta-
lanság vagy annak vélelme okozza. Milyen tipikus esetekben érzékel igazságta-
lanságot a hallgató? 

A követelmények pontos meghatározásának és közzétételének elmaradása 
számtalan problémával járhat. A hallgatók nagy er%bevetéssel készülhetnek a 
megmérettetésre, amikor a vizsgán kiderül, hogy mégsem azt kérdezik t%lük, 
amit tanultak. Ilyen esetben természetesen különböz% negatív reakciók jelentkez-
nek a hallgatók részér%l. Az önbizalomvesztést%l, az elkeseredést%l, széls%séges 
esetben a tanulás feladásától a hangos elégedetlenségig és a panasztételig sokféle 
megnyilvánulásra lehet számítani. A konfliktus elkerülhet% az egyértelm#en 
megfogalmazott követelmények nyilvánosságra hozásával. 

Az értékelés elméletében némi, de nem elegend% jártassággal rendelkez% ok-
tató hallott már a normál eloszlásról, és úgy gondolja, hogy akkor lesz korrekt az 
értékelés, ha az osztályzatok a Gauss-görbével írhatók le. Így megeshet az, hogy 
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néhány jó osztályzat után már várható, hogy gyengébb értékelések következnek. 
Ezekben az esetekben nem feltétlenül igazságtalanul állapítják meg a min%sítése-
ket, „csupán” a követelményszintet váltogatják az egyes vizsgázók között. A 
szóbeli vizsgák után a hallgatónak esélye sincs, hogy problémáját orvosolják, 
legfeljebb abban az esetben, ha jogsértés történt a vizsgán. 

A tanár részér%l a félreértések és konfliktusok oka az, hogy nem veszik fi-
gyelembe, hogy a teljesítmények normál eloszlása csak nagy populációra érvé-
nyes. Valamilyen szempontból válogatott csoport, így például adott területen 
kiemelked% teljesítmény, különleges érdekl%dés vagy magas szint# el%képzettség 
alapján összeállított tanulóközösség tagjai nagy számban nyújthatnak kiemelked% 
teljesítményt anélkül, hogy a vizsgáztatót alacsony követelményszinttel vagy 
felületes értékeléssel kellene vádolni. 

Gyakori félreértés a vizsgáztatók részér%l, hogy akkor magas szint# a képzés, 
ha kevés hallgató képes jó eredményt produkálni. A „félelmetes” vizsgáztatók 
híre elterjed a jelöltek között, egyesekb%l különös szorongást, félelmet kiváltva. 
Közismert az idegesség, a stressz teljesítményt csökkent% hatása, így a kegyetlen 
vizsgáztatónak már a hírére is nagyobb energiákat köt le a vizsgától való félelem, 
mint amennyi a felkészülésre marad. A hallgatók megkísérelnek menekülni az 
eleve kudarcosnak vélt helyzett%l, nem jelennek meg a vizsgán, megkísérelnek 
másokhoz kerülni, esetleg feladják a tanulást. Az értékelésben a hallgató kiszol-
gáltatott, ezért a képzés felel%seinek kellene odafigyelniük a széls%séges vizsga-
eredményekre. A vizsgák látogatásával, bizottságban történ% vizsgáztatással lehet 
közel objektív képet kapni arról, hogy a tanulók teljesítménye alacsony-e, avagy 
a követelményszint indokolatlanul magas. 

Önmagát beteljesít  jóslat a teljesítményekben8 
Az oktató és hallgató között kialakult személyes konfliktusok, az ellenszenv vagy 
az el%ítéletek valamely hallgató iránt könnyen m#ködhetnek a rossz teljesít-
ményben megjelen% „önmagát beteljesít% jóslat”-ként. Az önmagát beteljesít% 
jóslat lényege, hogy egy alaptalan feltételezés – ami adott esetben rendszerint a 
hallgató gyenge képességeire, felkészületlenségére, tanulási nehézségeire vonat-
kozik – az oktató viselkedése, reakciói következtében valóra válik. A tanár, kü-
lönösen ha rendszeresen értékeli is a hallgató teljesítményét, különböz% verbális 
és nem verbális jelzésekkel közvetíti elvárásait a tanulói teljesítmények min%sé-
gét illet%en. Ha valakir%l feltételezi, hogy nem tud a követelményeknek megfe-
lelni, akkor a tanuló produkcióiban általában megtalálja azokat a hibákat és hiá-
nyosságokat, amelyek igazolják feltevéseit. Az er%feszítései ellenére állandó 
negatív visszacsatolásban részesül% hallgató egy id% után feladja, és önmaga is 
elhiszi, hogy nem képes jobb teljesítményekre. Kés%bb már nem is igyekszik 
magasabb szint# eredmények elérésére, így a tanári elvárás valóra válik. 

Ez a konfliktus legfeljebb az els% szakaszban jár nyílt összeütközésekkel, 
amíg a hallgató igazát keresi, a kés%bbiekben vagy elfogadja a vesztes pozíciót, 
vagy megszakítja a konfliktust olyan módon, hogy kilép a képzésb%l. 

                                                        
8 A témáról b%vebben: Cserné Adermann Gizella (1986): „Önmagát beteljesít% jóslat” a pedagógiá-

ban, Budapest, Tankönyvkiadó  
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A konfliktusok a feln%ttképzés szükséges velejárói. A fentiekben nem vállal-
kozhattunk arra, hogy teljes kör# áttekintést adjunk a legtipikusabb konfliktusok-
ról, arra még kevésbé, hogy megoldási recepteket adjunk, mivel minden konflik-
tust csak a maga kontextusában tudunk vizsgálni és megoldani. A konfliktusok 
kezelésének képessége a feln%ttoktató alapvet% kompetenciái közé kell, hogy 
tartozzon. 
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NÉMETH BALÁZS  

A lifelong learning-koncepció 

történeti gyökerei 

A lifelong learning-koncepció gyökerei a 20. század elejére nyúlnak vissza, ami-
kor az USÁ-ban több neveléstudományi szakember (Dewey 1916-ban és A. L. 
Smith 1919-ben) újraértelmezte a feln%ttek tanításának – nevelésének tartalmát, 
melynek id%síkját kiterjesztették az alapoktatás utáni id%re, és azzal szervesen 
összekötötték (lifelong education). Eszerint a tanulás az élet egészére kiterjed és 
hozzákapcsolódik a szellemi, anyagi és biológiai növekedéshez.1 

A.L. Smith a híres 1919-es feln%ttoktatási jelentést elkészít% bizottság veze-
t%jeként ugyancsak rámutatott arra, hogy „a feln%ttoktatás nem a kivételezettek 
valamiféle luxusa, nem is csak rövid idej# tevékenység, hanem permanens nem-
zeti szükséglet, az állampolgári létt%l elválaszthatatlan tényez%, mely épp ezért 
egyetemes és lifelong.” 2. Kés%bb Lindeman folytatta e reformgondolatok további 
kifejtését a The Meaning of Adult Education (A feln%ttoktatás jelentése) c. mun-
kájában.3  

Mivel ezeket a reformgondolatokat sokáig nem vették figyelembe a feln%ttek 
oktatásának, nevelésének modernizálásában érintett ún. oktatáspolitikák, ezért 
azok hosszú ideig ideálok maradtak. Majd 1929-ben egy Yeaxlee nev# kutató 
visszatért ezen gondolatokhoz és azzal állt el%, hogy „az élethosszig tartó tanulás 
az ember természetéb%l fakadó szükségletekben lényegiesül, de nem elválasztha-
tó a szocializációs folyamatoktól”.4 

Bár ez utóbbi gondolat már az Egyesült Királyságban születik, további csen-
des évtizedek következnek, melyekben nem kerül el% a feln%tt életkorra vonatko-
zó oktatás-nevelés, vagy akár a feln%tt tanulásának sajátosságait elemz% tudomá-
nyos igény# gondolat. 

A II. világháború után, az újjászület%, modernizálódó és lassacskán demokra-
tizálódó és globalizálódó nemzetek közösségében (lásd ENSZ és szervei, szerve-
zetei) kap fontos szerepet az élethosszig tartó oktatás-nevelés (lifelong 
education) koncepciója, mely nemcsak a lifelong learning koncepció el%képe, de 
más, és egyben újabb társfogalmak (pl. permanens nevelés (permanent education 
– éducation continue) rekurrens oktatás, folyamatos oktatás (continuing 
education), további oktatás-képzés (further education), közösségi oktatás 

                                                        
1 Dewey, J (1916) Education and Democracy, New York: The Free Press.) 
2 Smith A.L. (1919) Inroductory letter para xi:5 
3 Lindeman, E. (1926, 1961) The Meaning of Adult Education, Montreal: Harvester House 
4 Yeaxlee B.A. (1929) Lifelong Education, London: Cassel 
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(community education) és a ’80-as években felkapott tanuló társadalom (learning 
society)) szül%anyja is. 

Az ENSZ által létrehozott UNESCO els% jelent%s feln%ttoktatási konferenciá-
ján Montreálban jelenik meg a permanens nevelés-oktatás (permanent education 
– education permanente), mely részben az el%bb megjelenített nézeteket karolta 
fel, de visszanyúlt a 18. és 19. századi skandináv feln%tt-tanítási tradíciókhoz is 
(ezek mind a mai napig tovább élnek és meghatározzák a feln%ttoktatás-tanítás-
tanulás hármas egységének liberális értelmezését, az ún. nem-formális feln%ttok-
tatás-tanulás egyenjogúságának eszményét!). 

Tehát a lifelong education fogalmát el%ször a feln%ttoktatásban használják, s 
a montreáli UNESCO konferencia 1965-ben megjelen% ajánlása – ezt Lengrand 
csoportja fogalmazza meg5 – hozza el% az említett permanens oktatás-nevelés 
fogalmát, mely szinonimája a lifelong education fogalmának. 1967-ben, a Norvé-
giában m#köd% ún. Ottesen-bizottság programot dolgozott ki a munka utáni okta-
tás megvalósítására (postwork education), annak vonatkozásában, hogy elkerül-
hetetlen az ismeretek, s%t a szakismeretek megújítása. Ugyanakkor érdekes ada-
lék, hogy a rekurrens oktatás (recurrent education) gondolatának 
megfogalmazója a kés%bbi svéd szociáldemokrata miniszterelnök Olof Palme 
oktatási miniszter volt, aki az Európai Oktatási Miniszterek 1969-es versailles-i 
konferenciáján ismertette elgondolását a feln%ttoktatással kapcsolatban.6 

A lifelong learning koncepció el%képei véglegesen 1970-t%l er%södtek meg 
igazán, s ett%l kezdve integrálódtak ténylegesen a szakmai köztudatba részben az 
UNESCO, részben – egyértelm#en gazdasági megfontolások alapján – pedig az 
OECD tevékenysége révén. A fent említett Lengrand-jelentés megjelenését köve-
t%en az oktatás-nevelés fejl%dését vizsgáló nemzetközi bizottságot, melyet E. 
Faure vezetett, s mely bizottság 1972-ben megjelentette az ún. Faure-jelentést 
„Learning to be: The world of education today and tomorow.” címmel. Ezt a 
munkát az UNESCO irányításával végezték, s ez a feln%ttkori tanulást az emberi 
jogok közé emelte. Ez teljesedett ki a további UNESCO-konferenciák ajánlásaiban, 
melyek a demokrácia lényegéhez kapcsolták az oktatás és a tanulás reformját, 
nyitottá tételét. 

Az OECD 1973-ban bocsátotta ki jelentését „Recurrent education: a strategy 
for lifelong learning.” címmel, mely a feln%ttek tanítását a gazdasági fejl%dés 
lehet%ségéhez kapcsolja. Nem sokkal kés%bb a lifelong learning koncepciója 
tovább kristályosodott a RÓMAI KLUB  kutatói által a hetvenes években készített 
jelentésekben T. Husén, J. Botkin7 és A. Peccei gondolataiban8, akik a politikai, 
gazdasági stabilitás és demokratikus társadalom fejl%désének egyik kulcsát szin-
tén az oktatásban látták. 

Annak ellenére, hogy több koncepció is megjelent a hetvenes évek elejére, 
mégis a gazdasági recesszió és az annak következményeként jelentkez% költség-
vetési szigor nem segítette el% a feln%ttoktatás további államilag támogatott in-

                                                        
5 Lengrand P. (1970) An Introduction to Lifelong Learning. Paris, UNESCO. 
6 Hasan A. Lifelong Learning (1996) In A.C. Tujnman(ed.): The International Encyclopedia of 

Adult Education and Training (1996), Pergamon 
7 In T. Husén – J. Botkin: No limits to learning: bridging the human gap. A Report to the Club of 

Rome. 
8 Peccei A. (1984) Kezünkben a jöv . Budapest: Gondolat Kiadó 
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tenzív fejlesztését. Ehhez hasonló folyamatok váltak jellemz%vé az USÁ-ban is, 
ahol bár 1976-ban egy ún. „Lifelong Learning Act”-et, azaz törvénytervezetet 
megszavazott a Capitolium, mégis az akkori szakemberek számára – mint 
Peterson – már 1979-ben úgy t#nt, hogy ha id%szer#nek is t#nt a törvény, még-
sem követte azt jelent%s feln%ttoktatási aktivitás és be kellett látniuk, hogy „az 
élethosszig tartó oktatással és tanulással kapcsolatos politikák els%sorban kül-
földön válnak ténylegesen népszer#vé, például a skandináv országokban, itthon 
(az USÁ-ban! Sic) pedig a görcsös és fellazuló fejl%dés tapasztalható.”9 Igaz 
jelentkeztek olyan sajátos és példaérték# törekvések is, melyek például az id%s-
kori tanulás intézményesítésével kívántak annak létjogosultságot adni (pl. az ún. 
elder hostels – id%sek otthona mozgalom! Sic). 

Érdekes jelenség, hogy a fels%oktatás is éppen a hetvenes évek második felé-
t%l kezdve kellett hogy megtapasztalja a feln%ttek f%iskolai és egyetemi keretek 
között folytatandó tanulási igényének radikális növekedését, mely a tanulási id% 
és tér dimenzióját egyértelm#en a levelez%, majd pedig a távoktatási, feln%tt-
oktatási és tanulási formák felé tolta el. Ugyanakkor a hagyományos elit-
értelmiségi gondolkodású egyetemek közül a többség nem volt felkészülve az 
olyan, feln%ttoktatási és tanulási formák megváltozó tartalmából fakadó kihívá-
sokra, mint amelyet a lifelong education magában hordozott. Ez pedig kísértetie-
sen hasonlít arra a lassú, 1990-t%l mindinkább érzékelhet% folyamatra, ahogy 
napjaink Magyarországának egyetemei is csak „nyögvenyel%sen” fogadják el a 
feln%ttoktatás és képzés létjogosultságát, s azt is els%sorban fiskális megfontolá-
sokból teszik, s még a társadalomtudományok m#vel%i sem engedik egykönnyen 
integrálódni a tudományos közéletbe a feln%ttoktatással és képzéssel foglalkozó 
oktató – kutató kollégákat.  

Az amerikai és kanadai egyetemeken persze elfogadtak mindenféle lifelong 
education and learning nyilatkozatokat, irányelveket, de a fels%oktatás nem tu-
dott lépést tartani az els%sorban a gazdasági életben jelentkez% globális, a humán 
er%forrásokkal szemben új és új kihívásokkal, vagyis voltak intézmények, melyek 
felismerték az új koncepció lényegét, de voltak olyanok is, melyek mereven el-
zárkóztak a feln%ttek fels%oktatási keretek közötti (nem nappalis Sic) oktatási és 
képzési formáitól. Kulich 1982-ben érzékelte ugyan, hogy a kanadai egyetemek 
hamar válaszlépéseket tettek10, de a nyolcvanas évek végéig nem következett be 
áttörés a fels%oktatási feln%ttképzés gyakorlatában, mivel éppen hogy a nyolcva-
nas évek gazdasági és társadalmi változásai, valamint a számítástechnika és a 
virtuális tér fogják kikényszeríteni a fels%oktatási feln%ttoktatás és képzés radiká-
lisan új formáit. Ez pedig már nem csak kihívás, de egyben üzlet, tehát verseny is 
a tanulni szándékozó feln%ttek vonatkozásában, amelyet Williams idejekorán 
(1977) úgy értelmez, hogy a lifelong education az egyetemi oktatás új köntöse.11 

A lifelong learning-koncepció fejl%déstörténetéhez szervesen kapcsolódó, az 
azt megalapozó lifelong education gondolata érdekes fejl%désen megy keresztül, 

                                                        
9 Peterson, R.E. (1979) Lifelong Learning in America, San Fransisco: Jossey Bass, p. 423. 
10 Kulich J. (1982) ’Lifelong education and the universities: a Canadian perspective’, in Internatio-

nal Journal of Lifelong Education 1 (2). 
11 Williams, G. (1977) Towards Lifelong Education: A New Role for Higher Education Institutes, 

Paris: UNESCO. 
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de legalább ennyire nehéz meghatározni, definiálni, magának a két koncepciónak 
a fogalmát. 

A lifelong education tartalmát sokan próbálták meg értelmezni már a hetve-
nes évek közepét%l, a nyolcvanas évek elejét%l. Dave szerint az élethosszig tartó 
oktatás-nevelés „ az indivídum egyéni, társadalmi és szakmai fejl%dését élethosz-
szig biztosító eszköz, mellyel az egyén és közösségének életmin%sége biztosítha-
tó.”12 Lawson ezzel szemben óvott attól, hogy az oktatás-tanítás koncepcióját 
ennyire tágan értelmezzük, mert „így nem tudnánk megkülönböztetni a formatív 
befolyások, hatások tömegeit az egyéni alkalmazkodáshoz, eligazodáshoz szük-
séges alapm#veltség megszerzését%l.” 13  

Lawson rámutatott, hogy pontosabb definíció szükséges a lifelong education 
értelmezéséhez, mint Dave túl általános definíciója, mégsem mutatott fel alterna-
tív definíciót. Úgy t#nik, hogy a kett% között határvonalon találtak valamiféle 
elfogadható értelmezést. Jarvis szerint ez pedig nem más, mint hogy a lifelong 
education „egyrészt bármely elhatározott eseménysor, amelynek humanisztikus 
alapjai vannak és amely a résztvev% élete végég jelentkez% tanulását és megérté-
sét, értelmez%képességét irányítja, másrészt pedig olyan koncepció és eszmény, 
amely mindaddig tartalmatlan, amíg nem realizálódik.”14 Ezért nem meglep%, 
hogy adott helyen és id%ben más és más értelmezést kapott, mivel különböz% 
politikai, gazdasági és társadalmi tényez%k sajátos tartalmi elemeket, intézményi 
formákat stb. toltak el%térbe, így az alapkoncepcióból kiágazó és dolgozatom 
elején ismertetett új koncepciók is megjelenhettek, meger%södhettek. Ez vezetett 
a lifelong education fogalmának háttérbe kerüléséhez és az education helyett a 
learning (tanulás) központba helyez%désével, azaz a nyolcvanas évek végére, a 
kilencvenes évek elejére a lifelong learning koncepció dominanciájához. Ez 
utóbbi koncepció integráns részként fogta fel saját fejl%déstörténetét és attól nem 
elszakadni, hanem azzal együtt továbbfejl%dni akart. 

De az élethosszig tartó tanulás fogalma nemcsak a feln%tt egyén szerepének, 
felel%sségének a tanulásban is jelentkez% meger%södést tükrözte, de beépült abba 
a politikába is, mely – Nyugat-Európa tekintetében a Delors-jelentés szerint is – 
mind a gazdasági, mind a társadalmi stabilitást az egyén aktív cselekvési igényé-
ben, még pontosabban az ismeret, a tudás és a szakértelem megszerzésében, b%ví-
tésében és megújításában látta.15 Boshier maga is úgy vélte, hogy az élethosszig 
tartó tanulás definíciójának elterjedése, általánossá válása a feln%ttoktatásban és 
képzésben valóban az egyéni felel%sséget hangsúlyozza, de mégsem tudott 
és/vagy akart lemondani arról, hogy az egyéni felel%sséget a tanulási lehet%ségek 
meger%sítésének, kiterjesztésének megvalósításával kell összekapcsolni.16 Ezért 
fontosnak tartja a lifelong education fogalmának megtartását, használatát, hogy 

                                                        
12 Dave R. (1976) The Foundations of Lifelong Education, Oxford: Pergamon Press., p. 34. 
13 Lawson, K.H. (1982) ’Lifelng Education: Concept or policy? in International Journal of Lifelong 

Education 1 (2)., p. 103. 
14 Jarvis P. (1995) Adult Education. Theory and Practice., Lomdon: Routledge, pp. 24-25. 
15 Delors J. et al. (1996) Learning: the treasure within.. Report to UNESCO of the Internat. Comm. 

on Education for the 21th century. Paris. UNESCO. 
16 Boshier, R. (1998) Edgar Faure after 25 years: down but not out.. In Holford J. et. al. Internatinal 

Perspectives on Lifelong Learning. London, Kogan Page., pp. 3-20. 
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az oktatáspolitika, egyáltalán a költségvetés tartalmazza a feln%ttoktatás külön-
böz% formáinak támogatását. 

Ma is sokan használják a lifelong education fogalmát, mások pedig inkább a 
lifelong learning (lebenslange lernen) fogalmát használják, mert számukra nega-
tív értelmezhet%sége is lehet az el%bbi fogalomnak annak kapcsán, hogy a feln%t-
tek tanítását magában rejt% fogalom az ismeretek feln%ttkorban történ% pótlása 
tekintetében „lenéz% gondolkodásmódra” (Sic) ad alkalmat. A lifelong learning 
koncepció egy lassan körvonalazódó definíció és tartalom mentén17 fokozatosan 
beépült az Európai Unió politikájába, annak egyik központi elemévé vált, mely-
nek szignifikáns jele volt az 1995-ös FEHÉR KÖNYV a tanuló társadalom akkora 
már tíz esztend%s koncepciójának integrálásával, majd pedig az AGENDA 2000, 
mely visszatér%en utal arra, hogy a globális világban a lifelong learning egyszer-
re eszköz, forma és cél a feln%tt társadalom és benne az egyén megújulásához. 

 

 
 

                                                        
17 Lifelong Learning: the contribution of education systems in the Member States of the Eurpoean 

Union. Result of the EURYDICE Survey, 2000., p. 17. 
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SÁRI M IHÁLY  

A m#vel%dési otthonok négy generációja 

Minden társadalomban megfogalmazódnak össztársadalmi célok és szükségletek, 
amelyek szerint az állam és a társadalom létre hozza az intézményi felépítmény-
ét, amely rendszer-specifikus és állandó vagy általános struktúrákra tagolható.(1) 
A szisztéma-specifikus felépítményi alrendszerek sajátos m#ködési modellel 
rendelkeznek, s huzamos ideig abban a társadalomban képesek fennmaradni, 
amely a formálódásukat kiváltotta, determinálta. Ezzel szemben az állandó in-
tézményi felépítményi rendszerek elemei a folyamatosan és szervesen egymásra 
épül% társadalmi és állami formák „épít%kövei”, amelyek nélkülözhetetlenek az 
adott korban létez% szükségletek megoldásában, az államszer# m#ködésben. Az 
utóbbi szerkezeteket nevezhetjük társadalom- és államfenntartó struktúráknak, az 
egymást követ% társadalmi formák és államformák mindegyike használja – némi 
szerkezeti módosítással, a m#ködési mechanizmus megváltoztatásával – azokat 
céljai eléréséhez, az össztársadalmi igények megoldásához. Ilyen állandó intéz-
ményi alrendszer az iskolarendszer, a történelmi nagyegyházak rendszere, az 
adóhatóság szervezete, az állam kormányzata és a törvényhozása stb. 

A magyarországi rendszerváltás óta (1989) a m#vel%dési szakemberek köré-
ben a „m#vel%dési otthon-kérdés” politikai-szakmai viták össztüzében áll. Az 
egyik széls%séges nézet szerint a m#vel%dési otthonok a sztálinista-rákosista 
kommunista kultúra megkövesedett maradványai, így szocialista rendszerspe-
cifikus szervezeteknek tekinti. A másik álláspontot vallók ezt az intézményi for-
mát mint a kulturális intézmények egyik lehetséges létezési módját értik, amely a 
felvilágosodás korától szervesen fejl%dik, átalakul, újabb funkciókat vesz fel, 
adaptálódik a változó társadalmi szerkezetekhez. Ez az elméleti vita korántsem 
formális és jelentéktelen. A pártok és szakminisztériumok programjában számol-
nak a m#vel%dési otthonok hálózatával, mozgalmak, nonprofit szervezetek pró-
bálják átvenni a helyüket, költségvetési hiányokkal küzd% önkormányzatok be-
zárják és feleslegesnek mondják a m#vel%dési otthont, miközben az az iskolán 
kívüli képzés, m#vel%dés egyik legnagyobb hálózata maradt máig. (1965-ben 388 
m#vel%dési otthon m#ködött az országban, 1996-ra 2664 intézményr%l tudunk (2) 
hazánk 3126 településén.  

A m#vel%dési otthonok napjainkban a nem-formális helyi feln%ttképzés biz-
tos pontjai, amelyek a munkaer%piac aktoraiként fontos szerepet töltenek be. 
Több, mint 9000 öntevékeny kulturális közösség, 7000 kurzus kapott helyet 
ezekben az intézményekben, és az 1996-ban az iskolán túli feln%ttképzés terüle-
tén szakmai kvalifikációt nyert 103.800 f%b%l részben itt szereztek a munkanél-
küliek szakmai képesítést.(3) 



 A m#vel%dési otthonok négy generációja 

 47

A nyolcvanas években még fellelhetünk néhány kutatást, amelyek a m#vel%-
dési otthonok tevékenységét vizsgálták. A rendszerváltás id%szakában a feln%tt-
képzés és intézményeinek kutatása lelassult, csupán a kilencvenes évek közepén 
kap új lendületet, a korábbról ismert tudós-generáció után (Vitányi Iván, Durkó 
Mátyás, Maróti Andor, Csoma Gyula, Soós Pál., Hidy Péter, Zrinszky László 
stb.) a fiatalabb (?) kutató-oktatók vették át a feladatot(Fekete Éva, Mezei István, 
Koltai Dénes, Pordány Sarolta Lada László, Rubovszky Kálmán, T. Kiss Tamás, 
Péterfi Ferenc stb.). 

Az alábbiakban áttekintjük a m#vel%dési otthonok „genézisét”. Hipotézisünk 
szerint a m#vel%dési otthonok eltér% megnevezéssel, formában, ám funkcióikban 
kontinuitást mutatva a társadalmi rendszerváltásokkal összhangban fejl%dtek. 
Nem éltek át mélyebb változásokat, mint az iskolarendszer vagy a civil társada-
lom nonprofit szektora, s képesek voltak minden korban szerkezetileg és funkci-
onálisan hozzáigazodni a korszak által determinált m#veltségi követelmények-
hez, a kultúraközvetítés hasznos csatornáit építették ki a lakosság felé. Négy 
rendszerváltás-fejl%dési periódust feltételezünk: 

1. Átmenet az agrártársadalomból az ipari társadalomba (feudalizmusból a 
polgári társadalomba) a XVIII. század utolsó harmadától a XX. század elejéig 

2. Az intézményesült szervezetek korszaka (1920-1949) 
3.A szocialista intézményrendszer és professzionalizmus korszaka (1949-

1989) 
4. Az 1989-t%l kezd%dött rendszerváltás és új terméke : a m#vel%dési ottho-

nok negyedik generációja. 
Az els% periódus szervezeti formáit a szakterület kutatói korábban feltárták. 

(4) A „köz m#vel%désé”-nek m#vel%dési otthoni intézményei a köztérben társa-
dalmi vagy foglalkozási rétegenként, világnézeti csoportonként kristályosodnak 
ki. A klubok, a magyar m#vel%déstörténetben közismert kaszinók (úri kaszinó, 
polgári kaszinó stb.), különféle célú (például sport, m#vészeti, „városszé-
pítészeti”, színházpártoló, jótékonysági, oktatási stb.) egyletek, olvasókörök, 
pártszer# szervezetek otthonai (pl. munkásotthon), vallásos közösségi formák a 
plurális kulturális demokrácia jegyében , egy-egy érintett társadalmi réteg szük-
séglete szerint jelenítették meg a m#vel%dési otthoni funkciókat. 

A magántér a XIX. század közepére hazánkban is elkülönül a köztért%l, a 
köztér nem tolerál bizonyos intimebb emberi magatartás- és cselekvésformákat. 
(5) Az elkülönült magántérben viszont megjelennek azok a közenteri%rök, ame-
lyek összekötik a köz- és magántéri emberi viselkedést és akciókat. A f%nemesi-
középnemesi szalonok tradíciói tovább élnek polgári körökben, a magas kultúra 
fogyasztói gyakran ennek a magántéri közenteri%rnek az aktív résztvev%i. A ha-
gyományai máig hatnak, otthonainkban elkülönítjük ma is a „nappali”-t, a hallt, 
ahol a magánterünkben a közenteri%rben szokásos interakciókat fogadunk el. 

Az aktorok társadalmi hovatartozása is jellemz%: a „köz m#vel%désében” ott 
találjuk nem csak a néptanítót, hanem a f%iskolai és egyetemi tanárokat, tudóso-
kat, m#vészeket, politikusokat, papokat, katonatiszteket, az „emberbaráti felvilá-
gosítókat”, a vidéki közhivatalnokokat. 

A m#vel%dési otthonok második generációja az intézményesített szervezetek 
korszakában is megtalálta funkciórendszerét. Ez a korszak 1920–1949 közé esik. 
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Noha a két világháború között m#köd% nonprofit szervezetek száma igen magas, 
meghaladja a 16.000-es számot, mégis jellemz% tendencia az, hogy a köz m#ve-
l%dése f%ként a közenteri%rökben, intézmények falai között zajlik, intézményes 
kereteket kap. 

A szocializmus korszakát úgy tekintjük, mint az intézményesített közösségi 
nevelés periódusát, s a korszakot bíráló tanulmányok nem kerülik el a „tisztelet-
kört” , amelyben elmarasztalják az állam által fenntartott, egy párt által ideológi-
ailag meghatározott kulturális intézményrendszer bírálatát. Az „intézményesí-
tett”, az állam által befolyásolt szervezetek széles körét leljük fel már a két vi-
lágháború között is. Az 1920 körül lezárult „szabadoktatás” korához képest 
„keményebb” m#vel%dési struktúrák eredetére érdemes lenne egy újabb tanul-
mányt szentelni. Hipotetikusan feltételezzük, hogy a Tanácsköztársaság kulturá-
lis intézményi felépítése, a közeli és épp, hogy létre jött Szovjetunió, annak m#-
vel%dési-intézményi modellje és a fenyeget%, baloldali mozgalmaktól való féle-
lem egyaránt gerjeszthették a „feszesebb” állami-ideológiai meghatározottságú 
intézmények születését. 

A közm#vel%dés aktorai f%ként a katolikus és református egyházak papsága, 
néptanítók, levente-oktatók, katonatisztek, írók, szociográfusok, szociológusok, 
fels%fokú intézmények tanárai, falufejleszt%k, de számos orvos, jogász, közgaz-
dász, m#vész is fellelhet% a soraikban. 

A szervezetek rendszerint felvállalnak egy-egy f% m#vel%dési funkciót, s 
amellett egyéb „kísér%” funkciót is . A teljesség igénye nélkül az intézményeket 
és m#ködési területeiket az alábbiakban lehet szemléltetni: 

 

M#ködési terület Intézmények 
szakmai képzés szakiskolák iskolán kívüli kurzusai 
mez%gazdasági ismeretek nyújtása népf%iskolák, szakiskolák 
politikai képzés munkásotthonok, pártok politikai kurzusai 
vallásos nevelés rendek, egyházi mozgalmak, katolikus és 
 református kultúrház, kultúrotthon 
állampolgári képzés egyesületek, népf%iskolák, szakkollégiumok, 
katonai képzés ifjúsági félkatonai szervezetek, 
 Levente- otthon 
faluvezet%-képzés református népf%iskolák 
m#vészeti nevelés egyesületek, munkásotthonok, mozgalmak, 
 kaszinók, olvasókörök 

 

A m#vel%dési otthonok harmadik korszakát a professzionalizmus és a szocia-
lista intézményrendszer kialakulásával jellemezhetjük. A magyarországi profesz-
szionalizmus párhuzamosan fejl%dik a nyugat-európai szakmásodás jelenségeivel, 
ebben a tekintetben legalább összhangban vannak a hazai és fejlett t%kés államok 
iskolán túli m#vel%dés trendjei. 

A korszak kezdetén, 1945 februárjában az Ideiglenes Nemzeti Kormány 25 
politikai-katonai szervezetet szüntetett meg rendeleti úton, amelyet követett 
1948-ban az egyházi iskolák államosítása, 1949-ben pedig felszámolták az egye-
sületeket, népf%iskolákat, a nonprofit szektor minden lehetséges formáját, amely 
magában hordhatta a horizontális önszervez%dés lehet%ségét. 1948-51 között a 
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kultúraközvetít% intézményrendszer tartalmi folyamatait vizsgálta felül a pártál-
lam, s a közvetítend% tartalmat a marxizmus-leninizmus világnézeti alapjára he-
lyezte. Az egyesületeket, alapítványokat, egyházi rendeket, olvasóköröket, kaszi-
nókat, népf%iskolákat stb. megszüntetve mindezen szervezetek tevékenységi kö-
rét, funkcióit egyetlen intézmény „tet%szervezete” alá kényszerítette, amelyet 
szocialista m#vel dési otthon-ként határozunk meg. Ez az intézmény örökölte a 
korábbi sokféle rendeltetés# quasi-m#vel%dési otthonok épületeit, felszerelését, 
munkamódszereit, tevékenység-köreit. Az els% m#vel%dési otthont a Békés me-
gyei Békésen alapították, amely intézményi forma rendkívül gyorsan elterjedt, s 
hálózattá vált. 

Az iskolán kívüli m#vel%dés új rendszerében a m#ködési mechanizmust 
alapvet%en négy tendencia határozta meg: 

– csakis állami kulturális intézményrendszerben lehet gondolkodni, 
– az intézményi rendszer és irányításának központosítása és hierarchizálása, 
– az intézményrendszer totális kontrollja, a lokális autonómia visszaszorítása, 
– A politikai-ideológiai és kulturális tevékenység tartalmi „összemosása”. 
 

Ez id%t%l kezdve a m#vel%dési otthonok f% funkciói a szocialista tudat formá-
lása, a munkásosztály kultúrájának gazdagítása, a dolgozók munkakultúrájának a 
fejlesztése és a „szocialista emberhez méltó” szórakoztatás. 

A kulturális munka aktorai kezdetben a politikailag megbízható kommunista 
pártkáderek voltak, de 1956-tól egyetemi népm#velés szakon (Debrecen, KLTE) , 
1960-tól f%iskolai szakon is megindult az iskolán túli m#vel%dés szakembereinek 
a képzése. A m#vel%dési otthonokat társadalmi vezet%ség kormányozza 
(105/1960 MM.sz. és 3/1979. MT sz. rendeletek), s nagyságuk, a feladatuk kiter-
jedtsége szempontjából három típusát különítette el: 

a klub-könyvtárat, 
a m#vel%dési házat, 
a m#vel%dési központot; 
 

a m#ködés terület szerinti típusai: 
lakóhelyi m#vel%dési otthon, 
munkahelyi m#vel%dési otthon, 
területi feladatokat ellátó m#vel%dési otthon, 
egy-egy speciális szakterület m#vel%dési otthona. 
 

A 20 éves intézményrendszer funkciói tovább b%vültek, átvették részben az 
üzemek és termel%szövetkezetek bels% szakmai képzését, a helyi és regionális 
kultúra ápolását (népm#vészeti, honismereti, diákszínjátszó, ifjúsági klub, szo-
cialista brigád mozgalmak) egy-egy m#vészeti vagy tudományág területén mód-
szertani feladatokat kaptak. 

1980-tól lehet%vé válik hogy a lakónegyedben üresen álló lakóházakat, egyéb 
tereket a lakók és egyéb térhasználók kulturális célra használhassák, így szület-
nek a pinceklubok, lakóházi közösségi klubok. Ugyanebben az évben a kistelepü-
léseken és lakónegyedekben a közoktatás és közm#vel%dés funkcióit magában 
hordó új intézmény is gazdagítja az intézményrendszert, az általános m#vel%dési 
központ . A hatvanas-hetvenes években már létez% közm#vel%dési komplex in-
tézmények mellett (könyvtár-m#vel%dési otthon-filmszínház) ez az intézmény 
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közoktatási-közm#vel%dési komplex intézmény, amely a permanens m#vel%dés – 
permanens nevelés funkcióját vállalta fel. Vészi János (6 ) az általános m#vel%-
dési központokat (%-modellek) a szakmai autonómia-gazdálkodás tekintetében 
három típusra bontotta. 

·  ' z %-kumulációban a közm#vel%dés és oktatás intézményei a közös fenn-
tartás költségeit elkülönült költségvetésben jelenítik meg, bevételeik elkü-
lönült intézményi bevételek, a szakmai feladataikat egymástól függetlenül 
tervezik meg. 

·  Az %-föderáció típusú szervezetben a költségvetések még elkülönülnek, az 
intézményi fenntartás közös, a m#vel%dési folyamatokat összehangoltan 
tervezik  

·  Az %-integrációban egyetlen költségvetés és komplex közm#vel%dési és 
közoktatási terv létezik, a bevételek más költséghelyen is felhasználhatók, 
mint a forrás költséghelye. 

 

A komplex intézmények a tevékenységtartalom-intézménytípus szerint is 
rendszerbe foglalhatók. Megkülönböztetünk tisztán közm#vel%dési komplex in-
tézményeket (pl. könyvtár-m#vel%dési ház-filmszínház), közoktatási –
közm#vel%dési komplex intézményt (könyvtár, m#vel%dési ház, kiállító terem, 
múzeum általános iskola), köznevelési-közm#vel%dési komplex intézményt (böl-
cs%de, óvoda, általános iskola, középiskola, m#vel%dési ház, könyvtár, sportcsar-
nok: ilyen a pécsi Apáczai Csere János Általános Nevelési Központ szerkezete), 
de létezik a közm#vel%dési-sport komplex intézmény, a közm#vel%dési-
idegenforgalmi komplex intézmény, a közm#vel%dési-információs központ, vagy 
a közm#vel%dési-szociális típusú intézmény is. Az utóbbi id%ben étterem, kávé-
ház, szolgáltató szervezetek (fodrászat, virágbolt, ékszerkereskedés, ingatlanköz-
vetítés, sportszer kölcsönz%, videotéka stb.) is megjelent a közm#vel%dés intéz-
ményi terében. 

Ugyanebben a korban a közm#vel%dési intézmények kísérletei is megbontot-
ták a korábban homogén és mereven tagolt intézményi tipológiát. A hetvenes 
évek végén indult a „nyitott ház”  kísérlet(egyik sikeres intézménye a dombóvári 
m#vel%dési központ volt, korabeli elméleti kimunkálója Balipap Ferenc), amely a 
kínálati demokráciájával új utakat formált a köz m#vel%désében, s a nyolcvanas 
évek elején számos demokratizálási kísérlet kapott szárnyra az Alföldön is 
(Litauszki Tibor kísérletét érdemes kiemelni, amely öt megyét érintett, s a lakos-
ság öntevékenységének fejlesztésére alapozott intézményi munkában gondolkodott). 

A m#vel%dési otthonok negyedik generációja a nyolcvanas évek „terméke”. 
Már az 1976. évi V. törvény a közm#vel%désr%l (Pozsgai Imre m#vel%dési mi-
niszter nevéhez kötjük a törvényt) megengedett kiskapukat, amelyeket a közm#-
vel%dés szakemberei és a települések vezet%i ki is használtak: ifjúsági házak, 
faluházak közösségi házak sora keletkezett ebben az id%szakban. A korszak m#-
vel%dési otthona a tájba és hagyományokhoz illeszked% közösségi ház (Makovecz 
Imre a „szerves építészet” képvisel%jeként számos közm#vel%dési célú épületet 
tervezett). Az 1997. évi CXL. törvény a kulturális javak védelmér%l és a muzeális 
intézményekr%l, a nyilvános könyvtári ellátásról és a közm#vel%désr%l szabad 
lehet%séget kínál újabb intézményi formák alakítására. A törvény IV. rész II. 
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Fejezetének 78. § (1)-a így hangzik: „A települési önkormányzat a közm#vel%dé-
si tevékenységek folyamatos megvalósíthatósága érdekében közösségi színteret, 
illetve közm#vel%dési intézményt biztosít.” A törvény szerint a f%város minden 
kerületében és a városokban kötelez% m#vel%dési otthon típusú intézményt m#-
ködtetni, más településeken elegend% közösségi tereket (iskolai tanterem, könyv-
tár, polgármesteri hivatal terme, étterem, stb.)m#ködtetni. A rendszerváltás után 
tíz évvel megtaláljuk mindazon m#vel%dési otthoni formákat, amelyek a harma-
dik generációban jelen voltak, a harmadik évezred kezdetén újabbakkal b%vül ez 
a struktúra. A fenntartó szervezetek között megjelent a nonprofit szervezet, s ma 
már vannak egyesületi, alapítványi, közhasznú társaság által üzemeltetett és vál-
lalkozó által m#ködtetett intézmények is. A közm#vel%dési közenteri%rök fenn-
tartásához és programjaihoz az önkormányzat támogatást ad. A nagyobb város-
okban a megsz#n% m#vel%dési központok helyett szabadid%-centrumokat, m#ve-
l%dési-szabadid%-turisztikai központokat, m#vészeti házat alapítanak az 
önkormányzatok. Az apró- és törpefalvak is keresik a „kitörési” útvonalakat, a 
népességmegtartó képesség és képességmegtartó népesség formálása érdekében 
újabb integráció-változatokkal találkozunk. A „sulinet” és a „teleház”  a kisfalva-
kat összekötik az Interneten át a világgal. Az iskolai közösségi térben kap helyet 
a sulinet, könyvtár, m#vel%dési otthon, a polgármesteri hivatal a teleház székhe-
lye. A helyi önkormányzatok gyakran kényszerhelyzetben vannak, amikor a m#-
vel%dési otthonokat más intézményekkel összevonják (a normatív támogatás 
csekély ahhoz, hogy az intézményeiket továbbra is fenntartsák). 

A m#vel%dési otthonok negyedik generációjának aktori köre kiszélesedett. A 
szakképzés nappali és levelez%, távoktatási képzései a tömegoktatás elvei szerint 
évente sok ezerrel növelik a közm#vel%dési szakember-állományt, amelyet más 
szervezeti faktorok is szívesen alkalmaznak. (Vállalatok managementje, nonpro-
fit szervezetek, elektronikus és írott média stb.) A közm#vel dési szakma mára 
kiterjedt szakmacsoporttá vált, amelyben a szakosodás, specifikáció a jellegzetes 
trend. Másrészr%l felismerhet%, hogy a szakterület expertéi mellet a laikus „m#-
vel%désszervez%k” hatalmas köre jelent meg, s egyre bizonytalanabb a határ a 
laikusok és experték között. 

A közm#vel%dés ma sokszín#, rendkívül tagolt, a m#vel%dési otthonok-
közösségi terek szervezetileg, tartalmilag , funkcionálisan, a fenntartás, a területi 
hatókör, az integráció foka, az alkalmazott technológiák szerint áttekinthetetlen, 
ám hasznos rendszert képeznek. Mai funkcióikat kutatva a m#vel%dési otthonok a 
XIX. századi alakzatokra és funkcióikra emlékeztetnek abban, hogy ahány szer-
vezet, annyiféle „arculatot” lelhetünk fel, így a funkciók csak absztrakcióval 
emelhet%k ki az egyes szervezetek funkciócsoportjaiból.  

Ebb%l emeljünk ki néhány fontos funkciót: 
·  Közösségfejleszt% funkció 
·  Helyi társadalom és regionális társadalom fejleszt% funkció 
·  A globális-lokális rendszereket összeköt% funkció 
·  Társadalmi nyilvánosságteremt% funkció 
·  A civil kurázsit kibontakoztató funkció 
·  Politikai öntevékenység képességeit formáló funkció 
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·  Helyi, regionális és nemzeti értékeket %rz% és alkotó, továbbadó funkció 
·  Kisebbségi kultúrákat támogató funkció  
·  Társadalmi integrációs funkció 
·  Szociokulturális animáció 
·  Feln%ttek általános képzésének funkciója 
·  Szak-,  tovább- és átképz% feln%ttképzési funkció  
·  Plurális világnézet-formáló funkció 
·  Személyiségi képességeket kibontakoztató képz% funkció 
·  A személyiség bels% harmóniáját és egyensúlyát , a környezet és szervezet 

egyensúlyát biztosító funkció 
·  Szolgáltató funkció 
·  Erny%szervezet funkció 
 

A m#vel%dési otthonok két évszázad alatt számtalan változatban élték meg a 
társadalmi rendszerek változásait, a társadalmi átalakulási folyamatokat. A köz 
m#vel%désének struktúrái szervesen egymásból következnek, a szervezeti formák 
genézisét nyomon tudjuk követni. Az egymást követ% társadalmak adaptálják a 
m#vel%dési otthoni szervezeteket, intézményi felépítményükbe beépítik, s társa-
dalmi szükségletek intézményes- civil megoldására teremtenek sajátos funkció-
kat, s vesznek át általános, régi funkciókat. A m#vel%dési otthonok „hajlékony” 
szervezetek, amelyek képesek funkcionálisan-struktúrájukban alkalmazkodni a 
változó helyi, nemzeti, regionális és globális kihívásokhoz. (7) Nem jobban, mint 
a gazdasági rendszereink, s nem rosszabbul, mint a köznevelés, a szakmai oktatás 
vagy a fels%fokú oktatás szisztémái. 

Irodalom: 
Robert K. Merton: Társadalomelmélet és társadalmi struktúra. Bp. 1980. 192–198.p. 
 Harangi László: A non-formális feln%ttoktatás helyszínei és aktorai. In: Feln%ttképzés a közm#vel%désben. 

(Szerk.: Harangi László-Pordány Sarolta) Bp. MMI 2000. 19–20. p. 
Polónyi István: Demográfia és oktatás. Debrecen, 2000. 141. p. 
Kovalcsik József: A kultúra csarnokai I-II-III. Bp. 199.. 
Gyóni Gábor: A városi mikroterek társadalomtörténete. Tér és Társadalom, 1990/1. sz. 1–13. p. 
Vészi János: Alfa születik. Bp. 1980. 
Fónay Mihály :A népnevel%t%l a kulturális menedzserig. Nyíregyháza, 1991. 
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ANDRÓCZI MÁRIA  

Kistérségi társulások Zala megyében 

„ A társadalmi élet bizonyos, nagyságában és formájában meghatározott bázi-
son zajlik le. Ezt a bázis a társadalommá egyesül  emberek tömege, a földterü-
leten való eloszlásuk módja, s a kollektív emberi viszonyokra hatást gyakorló 
különféle dolgok jellege és elrendezése alkotja. Attól függ en, hogy a népesség 
csekély vagy nagyszámú, városokba tömörült vagy falvakban szétszórt, hogy mi-
ként építi városait és házait, hogy sz#kebb vagy tágabb a társadalom által elfog-
lalt terület, a területet körülvev  határoktól és a rajta átvezet  közlekedési utak-
tól függ en, mindezekt l és még más tényez t l függ en az egyik társadalmi bá-
zis különbözik a másiktól.” 

E. Durkheim 
 

A hazai kistérségi szervezeteket életre hívó folyamatok er%s rokonságot mutatnak 
a ’70-es évek nyugat-európai folyamataival. Magyarországon, mint a kelet-közép 
európai országokban is, a ’80-as években még részben a nehézipari lobby és a 
kormányzat összefonódása, részben a társadalmi feszültségek, legf%képpen azon-
ban a demokrácia hiánya gátolta a korábbi gyakorlattal gyökeresen szakító vála-
szok megfogalmazását. A politikai rendszer változása viszont megteremtette a 
lehet%séget ezen akadályok megszüntetésére és el%térbe állította az önkormány-
zást és más demokratikus értékeket. 

Magyarországon az Önkormányzati Törvény egyrészt megteremtette a telepü-
lési önkormányzatok autonómiáját, vázolta az önkormányzatok együttm#ködésé-
nek egy lehetséges formáját (önkormányzati társulások) és lehet%séget adott a 
korábbi er%sen hierarchizált településközi „kényszerkapcsolatok” megszüntetésé-
re. Ezzel biztosította az önkormányzatok új típusú kistérségi szervez%dései meg-
alakulásának lehet%ségét. A szervezetek létrejöttét nem a szabályozásban meg-
nyilvánuló szándék, hanem éppen az önkormányzati szabályozás hiányosságai 
ösztönöztek. 

Az önkormányzati vonallal párhuzamosan, a civil szervezetek társadalmi sze-
repét is felismerték. Az egyesületekre és társadalmi szervezetekre vonatkozó 
törvény megjelenése után számtalan civil szervez%dés jött létre, melyek alapvet%-
en a falusi társadalmak újjáélesztését t#zték ki célul. Ezek a szervezetek, ugyan-
úgy mint a közösségfejlesztés, ill. a területi tervezés szakemberei maguk is fel-
léptek kistérségi társulások kezdeményez%iként. 

A két lényeges társadalmi csoport, a helyi önkormányzatok és a civil szféra 
kistérségi szervez%désének jogi lehet%ségei és egyéb ösztönz%i mellett a gazda-
ság folyamatainak alakulása, ill. a rendszerváltozás után a területfejlesztés napi 
gyakorlata is el%segítette a magyarországi kistérségi szervezetek megjelenését. 
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Az infrastruktúrát üzemeltet% nagyvállalatok szétesése, privatizálási gondok, 
a munkanélküliség növekedésének az önkormányzatoknál való lecsapódása, a 
vállalkozások élénkítése iránti igény és általában a források besz#külése az ön-
kormányzatok összefogásának nem csupán lehet%ségét, de szükségességét is 
jelentette. A központi források sz#külése és ugyanakkor a területi válság jegyei-
nek szélesebb kör# jelentkezése, a hagyományosan elmaradott térségek mellett a 
gazdasági szerkezetváltás következményeiként depressziós térségekként végképp 
ellehetetlenítette. El%térbe került a térségek öner%s fejl%désének, bels% válságke-
zel% stratégiáinak kidolgozása. A szervezetek kialakulásának ösztönzése mellett 
– a területfejlesztési stratégia hiányában – nem vált világossá, hogy a kormányzat 
mit vár el az általa szorgalmazott szervezetekt%l, hol helyezhet%k el ezek a terü-
letfejlesztés intézményrendszerében. 

Nagy problémát okozott a gazdasági struktúrának a rendszerváltást követ% 
összeomlása Zala megyében is – az aprófalvas településeken –, ami a nagymérté-
k# létszámleépítéseken keresztül érintette leginkább a lakosságot. Az elmaradott 
térségi helyzet, a gazdaság jelent%s visszaesése folytán bekövetkezett nehézségek 
miatt a települési önkormányzatok nagy része már az 1990-es évek elején felis-
merte, hogy más önkormányzatokkal történ% közös összefogással, társulással 
tudja megoldani az azonos gondokat, a feladatokat eredményesen kezelni. Az így 
létre jött szervez%dések – az önkormányzatok önkéntes társulásainak – jogi alap-
ját pedig a helyi önkormányzatokról szóló 1990. évi LXV. törvény adta meg.  

A megyében (az 1990-es évek elején) az országos átlaghoz képest kiemelke-
d% intenzitással indult meg a kistérségi társulások megalakulása. Ekkor az elma-
radottnak min%sített aprófalvak önkormányzatainak társulásai kezdték meg m#-
ködésüket. E fejletlen, elmaradott térségek lettek a legnyitottabbak az újonnan 
kialakult szervez%dési elvek és módszerek átvételére. Ezt az is magyarázza, hogy 
e térségek a fejlesztés, az új piaci kereslet-kínálat tekintetében hasonlóan kedve-
z%tlen feltételekkel rendelkeztek, a vállalkozói kultúra, a munkaer% szakmai ösz-
szetétele, az üzleti szolgáltatások, a küls% piaci érdekl%dés stb. 1992 és 1996 közt 
a megyében – kisebb vagy nagyobb térségre kitekint% – 10 társulás alakult. Majd 
fokozatosan a megye szinte minden területén létrejött egy-egy kistérségi társulás, 
eleinte a civil társadalom er%sítésére, küls% források, támogatások szerzésére 
(konkrét beruházásra, intézmény fenntartásra ) koncentráltak. Kés%bb megjelenik 
a társadalompolitikai, szociális gondok kistérségi megoldásának gyakorlata. Je-
lenleg egyre er%sebben tör a felszínre és fogalmazódik meg a gazdaságfejlesztés, 
az ehhez kapcsolódó programok kidolgozásának és megvalósításának szükséges-
sége, kell% szakértelemmel és intézményi háttérrel. 

A kistérségi társulások szervez%dések számottev% hányadában nem található 
városi, illet%leg városias központ, mintha azokat szándékosan hagyták volna ki 
tagjaik köréb%l, attól félvén, hogy a város vagy egy vonzásközpont a falvak joga-
it, lehet%ségeit csökkentené. Pedig sok esetben éppen a hiányzó gazdasági ténye-
z%k, adottságok miatt nem képesek terveik megvalósítására. 

A társulások mindegyike alapvet% célként fogalmazta meg: 
·  A térség gazdasági – társadalmi helyzetének feltárását, a lehet%ségek 

számbavételét, 
·  A kistérségi településközi közös érdekek megfogalmazását, képviseletét, 



 Kistérségi társulások Zala megyében 

 55

·  A térség infrastruktúráinak közös fejlesztését, a lakossági ellátás segítését, 
·  Térségfejlesztési stratégiai terv elkészítését, 
·  Foglalkoztatási problémák kezelését, a gazdaság fejlesztésének segítését, 
·  Együttm#ködési lehet%ségek feltárását, kihasználását, 
·  Idegenforgalom fejlesztését, 
·  A környezeti és természeti értékek védelmét, meg%rzését stb. 
 

A területfejlesztésr%l és területrendezésr%l szóló 1996. évi XXI. számú tör-
vény azonban már egyértelm#en deklarálta, hogy „A települési önkormányzatok 
képvisel%-testületei megállapodással a települések összehangolt fejlesztés, közös 
területfejlesztési programok kialakítása, a fejlesztések megvalósítását szolgáló 
közös pénzalap létrehozása érdekében önálló jogi személyiséggel rendelkez% 
területfejlesztési társulást hozhatnak létre.” A törvény elfogadásával és hatályba-
lépésével alakult ki a területfejlesztés és területrendezés alapvet% intézményes 
rendszere. El%zményeként már az önkormányzati törvényben megfogalmazódott, 
hogy a jöv%ben a területfejlesztési feladatok, illet%leg a kormányzati területi 
fejlesztési programok összehangolását a megyei területfejlesztési tanácsok vég-
zik. Azonban az önkormányzati törvényi rendelkezéseket és elvárásokat a terület-
fejlesztési törvény bontotta ki, els%sorban a területfejlesztési tanácsok feladatai-
nak és összetételének szabályozásával. Ebb%l két dolgot fontos kiemelni: egy-
részt a területfejlesztés és a területfejlesztés jogi szabályozottságának 
különválasztását, másrészt a területfejlesztési tanácsok összetételének többszek-
torúságát. Az els% elemb%l következik, hogy a területfejlesztési törvény els%sor-
ban a térségi összefogásra épül% vagy a települési határokon túlnyúló (kistérségi, 
megyei, regionális, országos) fejlesztésekre koncentrál. A második elemb%l kö-
vetkezik, hogy a területfejlesztési tanácsok összetételében a megyei önkormány-
zatok képviselete mellett helyet kapnak a megyei választásokból az önkormány-
zati rendszerben kiszorult megyei jogú városok és kistérségek képvisel%i is. E 
képviseleti szisztéma a delegációs elvet érvényesíti, ezért a területfejlesztési 
tanácsok nem közhatalmi és közigazgatási egységek. Ebb%l adódóan a törvény 
együtt szabályozza a területfejlesztési és rendezési feladatokat, de a döntési jogo-
sítványokat szétválasztja aszerint, hogy ahhoz közhatalmi jogosítványok (jogok 
és kötelezettségek megállapítása) tapadnak-e. 

A fentieknek megfelel%en a területfejlesztési döntések a konszenzusos de-
mokrácia szabályai szerint a területfejlesztési tanácsokhoz köt%dnek, míg a terü-
letfejlesztési döntésekre épül% területrendezési jogosítványok (rendezési tervek 
jóváhagyása ) a közhatalmi szervekhez (helyi önkormányzatok képvisel%-
testületei, kormány, országgy#lés) tartoznak. 

A területfejlesztési törvény a területfejlesztési és területrendezési feladatok 
ellátását az állami szervek, az önkormányzatok, a természetes személyek és szer-
vezeteik, a gazdálkodást végz% szervezetek és az érdekvédelmi szervezetek, va-
lamint más intézmények egymással összehangolt együttm#ködésére építi. Ugyan-
akkor a jogi státusz pénzalapok létrehozását is lehet%vé tette a települések össze-
hangolt fejlesztésére, közös programok kialakítására, a fejlesztések konkrét 
megvalósítására ( az önkormányzatok anyagi hozzájárulásaiból, állami pénzesz-
közökb%l, támogatásokból és pályázati pénzeszközb%l). 
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A területfejlesztési törvény kiemelked% jelent%séggel bír az ország kiegyen-
súlyozott területi fejl%désére és a térségi gazdasági-, társadalmi-, kulturális fejl%-
désének el%mozdítására, valamint az átfogó területfejlesztési politika érvényesí-
tésére, az országos és a térségi területfejlesztési és területrendezési feladatok 
összehangolására, megalapozására, alapelveiben alkalmazkodva az Európai Unió 
regionális politikájához. 

A NUTS-rendszer szerinti meghatározásban az önkormányzatok a legkisebb 
jogi egységek, melyek egyes társulásai átlépik a statisztikai kistérségek, valamint 
a megyék határait,  olyan közösségeket hozva létre, melyek az egyes célok által 
motivált tevékenységek mozgatóivá váltak. 

A KSH által kialakított statisztikai kistérségek értelmezése: „A statisztikai 
kistérségek rendszere az ország egész területét átfogó, megyehatárokat át nem 
lép% rendszer. Egy-egy kistérség olyan földrajzilag is összefügg% települések 
együttese, amely a települések közötti valós munka-, lakóhelyi, közlekedési, 
középfokú ellátási (oktatás, egészségügy, kereskedelem) stb. kapcsolatokon ala-
pul. A kistérségi rendszerben a települések kapcsolataik révén egy vagy több 
központi településhez vonzódnak. A rendszerben minden város egyúttal vonzás-
központ (társközpont), de vannak községi jogállású vonzásközpontok is. Megne-
vezésük a központi település neve alapján történt.” 

A területfejlesztési kistérségi társulás értelmezése: „kistérség: a települések 
között létez% funkcionális kapcsolatrendszerek összessége alapján behatárolható 
területi egység, egymással intenzív kapcsolatban lév%, egymással határos telepü-
lések összessége.” ( 1996. évi XXI. tv. ) 

Zala megyében a törvény megjelenésének évében (1996) még 10 társulás ala-
kult, melyek már a megye dönt% részét lefedték, számuk további eggyel 1998-
ban, majd kett%vel b%vült 1999-ben. A 23 jelenleg funkcionáló társulásnak 291 
tagja van. A területfejlesztési társulás tagjainak száma több mint a megye önkor-
mányzatainak a száma (257), mivel egy-egy település több társulásnak is tagja. A 
Kis-Balaton Térségi Területfejlesztési Társulásnak még további 9 Somogy me-
gyei község a tagja, míg Vas megyéb%l egy község integrálódik a Zalalöv% és 
Térségének Gazdasági és Idegenforgalmi Fejlesztési Társulásához. A jelenleg 
funkcionáló területfejlesztési kistérségi társulások száma 23. A leírtakat az 1. 
táblázat is szemlélteti. 

A szervezetek területi lehatárolása történhetett: 
·  földrajzi, ugyanakkor kulturális azonosságot is magában hordozó kistáj 

szerint (39%-ban), 
·  „város és vidéke” típusként valamely város vonzása alapján (26%-ban), 
·  a korábbi igazgatási körzetbeosztáshoz igazodva (13%-ban), 
·  a földrajzilag szomszédos, hasonló gazdasági adottságokkal vagy más, 

azonos érdekkel rendelkez% települések területének összeadásával (30%-
ban), 

·  s néhány esetben kulturális vagy egyéb alapon összetartozó települések le-
határolásával. (14%-ban). 1. ábra. 
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1. táblázat A kistérségi szervez%dések számának változása 1990-2000 között 
Megnevezés Alapítás éve 
ZALA-KAR     1993 
 rség-Göcsej-Hetés  1993 
Mura Menti Nemzetiségi  1993 
Dél-zalai Murahíd  1993 
Kis-Balaton  1993 
Kerka Menti 1993 
Tátika-Rezi  1994 
Keszthely-Hévíz  1994 
Közép-zalai  1994 
Zalavölgye  1995 
Principális Mente  1996 
Zalakaros Környéki  1996 
Közép-Zala  1996 
Északnyugat-zalai  1996 
Fels%-Göcsej  1996 
Göcsej Becsvölgye  1996 
Zalaapáti-Háti  1996 
Gellénháza Térsége  1996 
Nagykanizsa és Környez%  1996 
Észak-zalai  1996 
Zalalöv%  1998 
Válicka-völgye  1999 
Salomvár – Zalaháshágy  1999 

Forrás: Zalai Falvakért Egyesület 
 

1. ábra Kistérségi szervez%dések regionális alapjuk szerint 
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Nagyság szerinti típusok 
Egy-egy kistérségi társuláshoz tartozó települések száma is rendkívül válto-

zó. Van olyan, melybe csak 1-2 település tartozik, de van olyan is, amelyik 31 
települést foglal magában. A leggyakoribb a 6-10 település összefogásával meg-
valósult együttm#ködés. 2. ábra 

 

2. ábra Kistérségi szervez dések tagtelepüléseinek száma szerint 

A megye 257 települése közül jelenleg mindössze 4 település nem tagja 
egyetlen társulásnak sem, bár számuk id%r%l id%re változik. A társulásba a ki- és 
belépés alapszabályaik alapján lehetséges, ami azt jelenti, hogy e közösségek 
nem zártak.  

Zala megyében a kedvezményezett települések száma 91, a megyében lév% 
összes település 35,4%-a, melyb%l 81 elmaradott, 43 magas munkanélküliség# és 
33 elmaradott és magas munkanélküliség# települések közé tartozik. Ha összeha-
sonlítjuk az országos mutatókat a megyei adatokkal, láthatjuk, hogy a kedvezmé-
nyezett települések száma 1485,( az összes település 47,4%-a ), melynek 6,1%-át 
teszik ki a zalai települések. A kedvezményezett települések lakónépességének 
aránya országosan 18,2%, a megyei adat 8,8%. A fent leírt adatok vizsgálatakor 
összegzésként is megállapíthatjuk, hogy Zala megye jellemz% mutatóinak aránya 
az országos átlagot nem haladja meg. Azt, hogy mely kistérségek adják a legtöbb 
kedvezményezett települést, illetve hol magasabb lakónépességük hányada, ter-
mészetesen a települések fejlettségének mér%számával, illetve a munkanélkülisé-
gi arány alakulásával függ össze. A települések fejlettségének mér%száma orszá-
gosan 3,91%, a megyei 3,89%. A munkanélküliségi arányszám átlagtól való elté-
rése sok hasonlóságot mutat a település fejlettségi átlagos mutatóinak 
alakulásával. Zala megye helyzete a munkanélküliek arányát tekintve az országos 
átlagnál kedvez%bb. E települések területi eloszlásának a megyei, de leginkább a 
kistérségi szint# vizsgálata visz közelebb a problémák megjelenéséhez. 

A megyében lév% 6 statisztikai kistérség – NUTS 4 szint# – közül a lenti, a 
letenyei és a zalaszentgróti társadalmi-gazdasági szempontból elmaradottak közé 
tartozik. Ugyanakkor a többi térségb%l is számos település jogosult kedvezmé-
nyekre valamilyen szempontú elmaradottsága miatt. A területfejlesztési tanácsok 
hatáskörébe került területi kiegyenlítést és céltámogatást szolgáló pénzügyi for-
rásokra a társulások zöme jó eséllyel pályázott, hiszen a kedvezményezett státusz 
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a megye településeinek többségét érinti. A társulások községei többnyire lefedik 
a megyében lév% kedvezményezett térségeket és településeket, így viszonylag 
jelent%s összeghez jutnak a pályázatok értékelése során.  

A kistérségek fejlettségi típusainak vizsgálatához, meghatározásához a gaz-
dasági-társadalmi helyzetüket és fejl%désüket jól jellemz% nyolc mutatót alkal-
mazhatunk: 

 

1. Külföldi érdekeltség# vállalkozások külföldi jegyzett t%kéje egy lakosra 
2. Személyi jövedelemadó alapot képez% jövedelem egy lakosra, 
3. M#köd% gazdasági szervezetek ezer lakosra jutó száma 
4. M#köd% gazdasági szervezetek száma 
5. Munkanélküliek aránya, 
6. Vándorlási különbözet ezer lakosra jutó száma, 
7. Távbeszél% f%állomások ezer lakosra jutó száma, 
8. Személygépkocsik száma ezer lakosra. 
A felsorolt mutatókkal mérhet% a térségi munkavállalók munkaer%-piaci és 

jövedelmi helyzete, a jövedelmi pozícióik változása, a gazdasági fejl%dést legin-
kább befolyásoló külföldi m#köd% t%ke jelenléte, s a vállalkozói szféra aktivitása, 
alkalmazkodási készsége. 

A mutatók alapján öt fejlettségi típust alakíthatunk ki:  
„er  sen fejl d ” térségek, ahol a mutatók zöme több mint 10%-kal megha-

ladja a vidéki átlagot, ( Zalaegerszegi, Keszthelyi ) 
„fejl  d ” térségek, ahol a mutatók zöme a vidéki átlag felett van, de annak 

mértéke nem haladja meg a 10%-ot, ( Nagykanizsai, Lenti ) 
„felzárkózó” térségek, ahol a mutatók zöme közelíti a vidéki átlagot, s ezt 

mutatják a növekedés jelei is, ( Zalaszentgróti ) 
„stagnáló” térségek, ahol a vidéki átlagtól való elmaradás a mutatók zömét 

eléri, illetve közelíti a 10%-ot, ( Letenye ) 
„lemaradó” térségek, ahol a mutatók zöménél a vidéki átlagtól való elmara-

dás legalább 15%. 
A vidéki átlaghoz való viszonyítás szükségességét igazolta, hogy a f%város 

kiugróan magas súlya olyannyira megemeli az országos átlagot, hogy annak al-
kalmazása nem adna értékelhet% eredményt. 

A kedvez% „er%sen fejl%d% és fejl%d%” térségekben él a megye népességének 
több mint 87%-a, a vidéki népesség közel kétszerese. A kitörési esélyeket is fel-
mutató „felzárkózó” térségekben a vidék népességének több mint a 13%-a él, míg 
a „stagnáló” és a „lemaradó” térségek a vidéki népességb%l 14%-ot képviselnek.  

A fejl%d% térségek a nagyvárosi funkcióik alapján, a külföldi m#köd% t%ke te-
lephelyeként, korábbi iparukat továbbfejlesztve, vagy annak munkaer%bázisán, 
idegenforgalmi adottságaikat kihasználva helyezkednek el. A felzárkózó térség 
(Zalaszentgrót) a fejlettebb térségek peremén, azok vonzásában, illetve a kisvál-
lalkozások fejlesztésével igyekszik megkapaszkodni, nem kevés sikerrel. A stag-
náló térség besorolást kapta a volt jugoszláv határ mentén elhelyezked% Letenyei 
kistérség. 

A társulások közül kilencben van városi jogállású alapító tag, s%t a város kö-
ré a városkörnyéki településekb%l szervez%dött a társulás. E társulásokban olyan 
közös célkit#zések fogalmazódtak meg, amelyekben a város szerepe a többi tele-
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püléshez hasonló, mind a célokat, mind a megvalósítást illet%en, vagy éppen a 
város húzóereje miatt jött létre az együttm#ködés. 

Az egyes társulások népességét a város jelenléte dönt%en befolyásolta. A vá-
rosokat is tartalmazó társulások népessége több mint kétszer nagyobb, mintha 
csak a községeket vesszük figyelembe. A városok nélküli átlagos népességszám 
580 f% volt, hasonló az 540 f%s községi átlaghoz. E mutató jelent%s sávban szó-
ródik a társulások között. Az  rség-Göcsej-Hetés Térségi Területfejlesztési Tár-
sulás például a megye legelaprózódottabb térségét öleli fel, s a magába foglalt 31 
településb%l 13 száz f% alatti népesség#, aminek következménye a 187 f%s átlag-
népesség. Ugyanakkor a Keszthely-Hévíz Térségi Társuláshoz a nagyobb lélek-
számú Balaton-parti települések tartoznak, aminek következtében az 1170 f%s 
átlagnépessége a fels% széls% értéket képviseli. 

 

2. táblázat A társulások fontosabb adatai 
 
Megnevezés 

Telepü-
lések 
száma 

Népesség Városok nélküli 
népesség 

száma átlaga száma átlaga 

ZALA-KAR Térségi Inno-
vációs Társulás  

18 8871 493 8871 493 

 rség-Göcsej-Hetés Térségi 
Területfejlesztési Társulás 

31 15822 510 5782 187 

Mura Menti Nemzetiségi 
Területfejlesztési Társulás 

11 9905 900 9905 900 

Dél-zalai Murahíd Térségi 
Területfejlesztési Társulás 

20 15632 782 10810 541 

Tátika-Rezi Kistérségi Tár-
sulás 

11 7829 712 7829 712 

Kis-Balaton Térségi Terület-
fejlesztési Társulás 

25 16995 680 15557 622 

Keszthely-Hévíz Térségi 
Társulás 

7 33390 4770 8193 1170 

Közép-zalai Kistérségi Tár-
sulás 

16 12934 808 12934 808 

Kerka Menti Települések 
Szövetsége 

12 13592 1133 4930 411 

Zalavölgye TérségiTerület 7 10962 1566 3258 465 
Principális Mente Térségi 
Területfejlesztési Társulás 

16 7654 478 7654 478 

Zalakaros Környéki Telepü-
lések Területfejlesztési 
Társulása 

10 8695 870 7257 726 

Közép-Zala Kistérségi Tár-
sulás 

10 4805 481 4805 481 

Északnyugat-zalai Kistérségi 
Társulás 

16 7214 451 7214 451 
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Fels%-Göcsej Kistérségi Tár-
sulás 

5 1327 265 1327 265 

Göcsej Becsvölgye Kistérségi 
Társulás 

6 2752 459 2752 459 

Zalaapáti-Háti Kistérségi 
Társulás 

3 1847 616 1847 616 

Gellénháza Térsége Kistérsé-
gi Társulás 

7 3007 430 3007 430 

Nagykanizsa és Környez% 
Települések Területfejlesztési 
Társulása 

17 60927 3584 8764 516 

Észak-zalai Területfejlesztési 
Önkormányzati Társulás 

21 81368 3875 20335 968 

Zalalöv% és Térségének Gaz-
dasági és Idegenforgalmi 
Fejlesztési Társulása 

6 4791 799 4791 799 

Válicka-völgye és Térsége 
Területfejlesztési és Idegen-
forgalmi Társulás 

11 7970 725 7970 725 
 

Salomvár – Zalaháshágy és 
Térsége Területfejlesztési 
Társulás 

5 1947 389 1947 389 

Összesen 291 340226 1169 167739 576 
Forrás: Központi Statisztikai Hivatal 1999. Évkönyv, Zalai Falvakért Egyesület 
 

A társulások m#ködésének hatékonyságát nagymértékben befolyásolta/ja 
munkaszervezetük léte, illetve formája. A szervezetek m#ködésének technikai 
feltételei a szervezeti formával és a funkciókkal szintén szoros összefüggést mu-
tatnak. Saját irodája kezdetben csak kevés szervezetnek volt, csakúgy, mint fize-
tett alkalmazottja. Az alkalmazottak foglalkoztatása részben közmunkásként, 
részben célpályázatok során elnyert támogatásokból történt, ill. történik. 

A vezet%ség hatásköre, mandátumának id%tartama, kiválasztásának módja, a 
vezet%k személyes tulajdonságai ugyancsak érdekes eltérést mutatnak. Míg az 
önkormányzati együttm#ködési formák esetén természetszer#leg polgármester, 
esetleg jegyz% lehet a szervezetek tisztségvisel%je, a közösségi jelleg# szervez%-
dések többségében „civilek” kerültek vezet% pozícióba. 

A programrendszer# finanszírozás széles kör# elterjedésével egyidej#leg 
egyre több helyen alkalmaznak térségmenedzsert, a kiemelked%en jól m#köd%k 
f%foglalkozásút, a többiek megbízottat, illetve néhány esetben a társulás csak 
formálisan m#ködik. A jó személyi háttérrel rendelkez%k, illetve az önkormány-
zatok saját érdeküket felismerve hatékonyan kapcsolódtak/nak be a különböz% 
programokba. Az elnyert pénzeszközök olyan programokat eredményeztek, me-
lyek folyamat jelleg#ek, a lakosság széles rétegeit, másrészt a kistérségek meg-
ismerését, a térségek fejlesztését szolgálják. Kedvez% jeleket tapasztalhatunk a 
felgyorsult infrastruktúra fejl%désében, kiépülésén a kisebb településeken is. 
Ezen belül a víz-, a gáz-, a telefon-, a hulladék-elhelyezés-, szennyvíz csatorna 
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megoldására irányuló beruházásokban figyelhet% meg kistérségi koordináció, 
együttes fellépés. Hasonló gyakorisággal szerepeltek a gazdaságélénkít%, munka-
helyteremt%, foglalkoztatást el%segít% programok is a kistérségek eddigi munkájában. 

Érdemes kiemelni a központilag preferált, a szervez%dések célkit#zései kö-
zött eredetileg nem szerepl% képzési programokat. E tevékenységi terület mutatja 
leginkább, hogy a kistérségi társulások napi tevékenysége, megvalósított prog-
ramjai els%sorban a központilag preferált akcióktól, s csak utána az alakuláskor 
lefektetett célkit#zésekt%l, vagy a saját stratégiától függ. Ett%l függetlenül egyre 
több szervezet látta szükségesnek közösségfejlesztési programok indítását, me-
lyek egy konkrét térségfejlesztési cél megvalósítását segít% eszközként, vagy 
önálló célként, a kés%bbi programok társadalmi megalapozásaként jelennek meg. 

Ugyanakkor nem hagyhatjuk figyelmen kívül agrárgazdaságunk nehézségeit 
sem. A tulajdoni, a termelési, a piaci, a pénzügyi, az intézményi, a települési 
válság súlyos terhet jelent a vidék számára. A térségeket, településeket a piaci 
zavarok azért is érintik érzékenyen, mert – f%leg a kisebb egységekben – alig van 
olyan család, amelyeket a mez%gazdasági termékek értékesítésének gondjai ne 
nyomasztanának. E probléma orvoslását jelentheti a vidékfejlesztés fontosságát 
hangsúlyozó és azt támogató SAPARD program, mely kifejezetten a vidékfejlesz-
tést, a vidéki társadalom és gazdaság problémáinak enyhítését szolgálja. Az uni-
óhoz való el%csatlakozás során ez olyan pénzeszközöket jelent, ami a mez%gaz-
daság és a vidékfejlesztésre használható fel. Zala megyéb%l 14 pályázat érkezett 
az FVM által meghirdetett pályázatra. E 14 pályázat 19 kistérségi társulást érin-
tett, 189 település részvételével. 

A pályázati kiírások közül a legnépszer#bbnek a különböz% PHARE-os pályá-
zatok bizonyultak. Emellett nagy jelent%ség#ek az OFA, a TEFA és a különböz% 
megyei alapok. Az Európai Unióhoz való csatlakozásunk felkészülési id%szaká-
ban Magyarországnak is el kell készítenie a különböz% fejlesztési ( foglalkoztatá-
si, vidékfejlesztési stb. ) terveket, melyek keretet, pénzügyi támogatást adnak a 
kistérségek fejlesztési programjainak ( pl.: SAPARD, ISPA, LEONARDO, Széchenyi-
terv stb.). 

A program készítések célja, az abban foglalt prioritások megvalósításával 
hozzájáruljanak a kistérségekben él% népesség életmin%ségének javulásához, 
hogy a kistérség vonzó élettérré váljon az ott él%k és ott letelepülni vágyók szá-
mára, ami csak úgy lehetséges, ha megfelel% infrastrukturális szint mellett mun-
kalehet%séget is kínál. 

Gróf Széchenyi István örökérvény# gondolatai mottóként szolgálhat mind a 
társulások vezet%i, mind tagjai és a térségben él% lakosság számára stratégiájuk, 
céljaik megfogalmazásakor, érdekeik érvényesítésekor: „A legnagyobb áldás nem 
abból származik, hogy ingyen kenyér adassék a szegény népnek, hanem, hogy 
lehet leg mindenkinek munkaalkalom nyittassék, amelyben talán fárasztó dolog-
gal, de biztos és megérdemelt kenyeret lehessen szerezni.” 
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CZUCZOR JÓZSEF  

Diplomások a munkaer%piacon 

A felel%sen gondolkodó oktatási intézmény-vezet%k, oktatás-szervez%k és fej-
leszt%k, valamint oktatók akkor tudják kell%en motiválni hallgatóikat vagy tanu-
lóikat, valamint hatékonyan végezni képz% tevékenységüket, ha tudatában vannak 
annak, hogy a végzetteik elhelyezkedési – vállalkozási lehet%sége els%sorban a 
hazai munkaer%piacon dönt% többségében biztosított, vagy várhatóan biztosítha-
tó, azaz a képzés nem a „vak világba” történik.  

Egyes szakért%i vélemények szerint a ma uralkodó rövid távú stratégia miatt 
a képz% intézmények többsége input-orientált, azaz els%sorban (látszólag) a tanu-
lók és hallgatók megszerzésében érdekelt. Az életképességük fenntartásához 
azonban hosszabb távon elengedhetetlen elv a kimenet-központúság, azaz a szak-
képzett pályakezd%k mennyisége, ismerete, kialakított készsége, személyisége 
stb. meg kell, hogy feleljen a gazdaság és a munkaer%piac aktuális, ill. prognosz-
tizálható követelményeinek. 

Az alapvet% probléma els%sorban abban rejlik, hogy a gazdaság (és a társada-
lom) képes-e megfogalmazni aktuális és várható munkaer%-igényeit a képz% 
szervezetekkel és a leend% pályakezd%kkel szemben, a képz%k pedig le tudják-e 
fordítani azokat a képzés nyelvére, kell% rugalmassággal és gyorsasággal reagálni 
azokra, és azok változásaira. Lényegében több fajta igény ütközik ebben a kon-
textusban: a munkaer%piac kifejezi azonnali igényét a munkaer%piaccal (képz%k-
kel) szemben, elvárja, hogy ott, olyan, és annyi munkaer% álljon a rendelkezésre, 
(vagy gyorsan mobilizálhatóan), ahol, amilyen és amennyire szükség van, vagy 
(várhatóan) lesz. A képz%k, ill. a pályakezd%ik elvárása az, hogy álljon rendelke-
zésre az %ket befogadni képes gazdaság, azaz legyen megfelel% min%ség# és 
mennyiség# munkahely, legyenek meg a vállalkozások indításának megfelel% 
körülmények, mégpedig azokkal a kondíciókkal, amelyek megítélésük szerint a 
munkavállalók munkaer%-piaci értékének megfelelnek. 

A munkaer%piac egyébként meglehet%sen radikális módon jelzi a képz%kkel 
és a pályakezd%kkel mindezekr%l a mindenkori véleményét. Ez abban nyilvánul 
meg, hogy befogadja-e a pályakezd%ket a munkaer%piacra, azaz munkavállalók-
ként, vagy vállalkozóként munkafeladatot biztosít-e számukra, vagy sem. 
Amennyiben valamely szempontból nem felelnek meg, akkor elutasítja a pálya-
kezd% munkavállalókat, és munkanélküliként kezdhetik aktív életüket, vagy ki-
egészít% (át)képzésre kényszerülnek. Egy részük pedig az elvárhatónál nagyobb 
kompromisszumokkal tud csak munkahelyet találni. (Ezért is végez egyre több 
oktatási intézmény ill. szervezet önszántából – néhány pedig pl. a munkaügyi 
központok, kötelez%en – monitoring-vizsgálatokat, nyomon követve volt tanuló-
ik, hallgatóik, támogatottjaik munkaer%-piaci sorsát, milyen munkaer%piaci pozí-
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ciót töltenek be, mi lett velük a képzés befejezése után a munkavállalás-
vállalkozás szempontjából.) 

A képzettség  
A munkaer%-piaci vizsgálatok és elemzések egyértelm#en bizonyítják Európa 
valamennyi országához hasonlóan hazánkban is, hogy a munkavállalók és állás-
keres%k munkaer%-piaci pozícióját els%sorban a képzettségi szint határozza meg, 
azaz a magasabban képzettek, a többet tudók nagyobb eséllyel, rövidebb id% 
alatt, a legkisebb kompromisszumokkal képesek a nekik leginkább megfelel  
munkahelyet elnyerni, megszerezni. A 2000. év háromnegyed évi adatai szerint 
Baranya megyében a munkanélküliek körében a 8 osztályos általános iskolai (ill. 
10 osztályos alapiskolai) végezettséggel, vagy azzal sem rendelkez%k aránya 
46%, és növekv% mérték#. Szakmunkásvégzettséggel rendelkezik 37%, szakkö-
zépiskolai végzettséggel 10%, gimnáziummal 6%, fels%fokú végzettséggel pedig 
2,2% (mintegy 400–450 f%). A képzettség azonban nem csupán végzettséget je-
lent, hanem teljesítményképes tudást, valamint a munkáltatók elképzeléseinek 
megfelel% munkavállalói személyiséget is. 

További jellemz%, hogy Baranya megyében 2000-ben a munkanélküliek kö-
rében az egy éven túli ún. tartós munkanélküliek aránya átlagosan 26-27%, és a 
dönt% részük szakképzetlen, alacsony iskolai végzettség#.  

A diplomás munkanélküliek elhelyezkedési-munkavállalási helyzetét a fele-
l%sséget vállaló képz% intézmények, igazgatási-irányító-munkaer%-gazdálkodó 
szervezetek is a társadalom neuralgikus problémájaként kezelik, közülük is leg-
inkább a pályakezd%két. Az els% munkavállalási siker vagy kudarc egész életre 
kiható mentális és szakmai következményekkel járhat, egzisztenciális és szakmai 
karriert, átmeneti, vagy tartós lecsúszást indíthat el. 

Ma a gazdaságilag fejlett országokban is történik a munkaer% tervezése, a 
szakmai tartalomnak, a létszámoknak közvetlen és indirekt eszközökkel történ% 
befolyásolása és m#ködik a piac szabályzó szerepe is. Az egyik elv szerint minél 
sz#kebb és alacsonyabb szint# a megszerezhet% szakképzettség jellege, annál 
inkább meg kell felelnie a környezet aktuális munkaer%-igényeinek. Igaz ennek 
az ellentettje is, minél általánosabb, sokrét#bb a képzés szakmai aspektusa, minél 
szélesebb a személyiség tudatos formálása, minél több szakmai és általános m#-
veltségelemet tartalmaz, annál tágabb az alkalmazási lehet%ség, így a képzés nem 
csak az aktuális igényeket képes kielégíteni, hanem perspektivikus szükséglete-
ket is, és a képzettek sokfajta munkafeladatra beállíthatók, id%közönként átállít-
hatók – ismereteik adaptálásával, kiegészítésével. (Ez a munkavállalói kényszer-
magatartás a diplomásokra is igaz: aktív életük során 3-5 alkalommal kell új 
munkafeladatra felkészülniük, újat megtanulniuk, átállniuk és váltaniuk – lehet%-
leg a személyiségük sérülése nélkül.) 

Általános elv az is, hogy azok a szakképzési formák a legelfogadottabbak 
munkaer%-piaci szempontból, amelyek a képzés befejez% szakaszára teszik a 
speciális szakmai ismeretek oktatását, így az a képzés legflexibilisebb szakasza, 
amely igazodik a mindenkori, azaz az aktuális munkaer%-piaci igényekhez. 
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A követelmények 
A ’90-es évek elejét%l kezd%d%en a piacgazdasági viszonyok a diplomások iránti 
elvárásokat alapjaiban változtatták meg. A korábbiakhoz képest más fajta szaktu-
dást, és más személyiséget vár el a munkaer%piac. Ebben a legnagyobb generáló 
er% a multinacionális cégek, a nemzetközi gyártó, szolgáltató, pénzügyi, marke-
ting stb. vállalatok megjelenése volt. (Kezdetben a munkaügyi szervezet is nehe-
zen tudta kezelni azokat az igényeket, miszerint egy sor területre a szakosításuk-
tól függetlenül kerestek diplomásokat, amikor a felvétel kizárólagos feltétele a 
diploma, és nem annak a jellege, szakosítása volt.) 

Ez felveti az adekvát munkahely, az ún. képzettségének megfelel  munkakör, 
munkafeladat problémáját is. A tradicionális hazai középfokú szakképzésben 
egyértelm#en, a fels%fokú oktatásban pedig jól körülhatárolhatóan megnevezték, 
megnevezik az ellátható munkakörök fogalmát. Ezek pl. megjelenhetnek végzett-
ségbeli el%írásokban is (pl. min%sített hegeszt%, szakvizsgával rendelkez% orvos 
vagy köztisztvisel% stb.), azaz voltak, vannak olyan szakképzettséggel szorosan 
összefügg% munkakörök, elvégzend% munka-feladatok, amelyek meghatározott 
szakképzettséget, iskolai végzettséget követelnek meg. (Jellemzésül: a korábbi 
struktúrában egy nagyvállalat f%mérnöke lehetett általános iskolai végzettséggel 
is, ill. jelenleg a gy#jt%fogalmú „menedzser” vagy „ügyvezet% igazgató” is füg-
getlen az iskola végzettségt%l!)  

A technikai jelleg# állásközvetítést végz% szervezetek – els%sorban azt álla-
miak, amelyek a hozzájuk benyújtott álláskínálatokhoz keresnek ki az adatállo-
mányukból „megfelel%” szakembert – alapvet%en az állás szakosítási igényét és 
az álláskeres%k szakképzettségét vetik össze. Amennyiben ezek elnevezésben 
tökéletesen fedik egymást, akkor látszólag könnyen lehet a kett%t párosítani. 
Probléma akkor keletkezik, ha egy új, vagy megváltozott és új elnevezés# szako-
sítás indul a szakképz% intézményben, és ezzel azonos elnevezés# FEOR név 
nincs, ill. munkakör sem ismert. Ez a mechanikus párosítás, ill. párosító munka-
közvetítés nem, vagy csak részleges sikerrel m#ködik. Holott közelálló munkafel-
adatoknak széles skálája létezik a gazdaságban. A munkaközvetít% szervezetek 
munkatársai konkrétumokban és evidenciákban gondolkodnak els%sorban. (Kivé-
telt képeznek a speciális ismerettel rendelkez% Job Klub-ok szakemberei. Ennek 
is köszönhet%, hogy náluk pl. Baranyában a sikeres elhelyezkedési arány 70%-os, 
mivel %k az álláskeresés m#köd%, s nem a technikai közvetítés terepei.)  

A technikai közvetítés gyakran nem tud mit kezdeni olyan, Nyugat-
Európában elterjedt munkakörökkel, munkafeladatokkal, amelyek a hazai szako-
sítási listákon nem szerepelnek, szakmai terminológiában is újdonságoknak szá-
mítanak, és csak más elnevezéssel, esetleg körülírással fogalmazhatók meg. 
(Ezek els%sorban külföldi cégek álláshirdetéseiben jelennek meg – többek között 
az Internetes állásközvetít% web-lapokon. Ilyenek pl. copywriter, account 
executive, kay account manager, junior sales, logisztikus, stb.) 

Egy sor további tényez% is nehezíti a közvetítést. A munkaadók el%ítélettel 
rendelkeznek a hosszabb ideje elhelyezkedni nem tudókkal szemben, sokan ve-
gyesen ítélik meg, ha egy diplomás munkanélküliként regisztráltatja magát a 
munkaügyi szervezetnél, és annak segítségével keres állást. Holott ez pl. pálya-
kezd%k esetében indokolt is lehet. A hazai kultúránkban a nem pályakezd% mun-
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kavállalók, köztük a diplomások is, a megszokott környezetükön, életritmusukon 
nem, vagy csak nehezen hajlandók változtatni. Tanulási szándék ma már jellem-
z%, a területi- és a szakmaváltási mobilitás azonban kevésbé. A diplomások köré-
ben egyre inkább elfogadottabbak és preferáltak az ún. atipikus foglalkozások, az 
otthon végzett munka, távmunka, bedolgozói forma, szabad mozgással járó, ön-
szervezésen alapuló tevékenység. Ezek köre azonban még meglehet%sen sz#k, 
bár egyre több jelenik meg a munkaer%piacon. Természetesen ennek is meg van-
nak a hátrányai, amelyek az értelmiségi lét egyébként fontos elemei: pl. társas- és 
munkakapcsolatok, a mobilitás, személyes információszerzés stb. 

Probléma az is, hogy a diplomás pályakezd%knek a szül%helyét%l távol vég-
zett fels%fokú tanulmányok után visszatérve újra fel kell építeniük kapcsolatrend-
szerüket, információs bázisukat, vagy új környezetben települve kell ezt ott ki-
alakítaniuk. Ennek azért is fontos a szerepe, mivel a statisztikai adatok szerint az 
üres állások mintegy 80%-át részben ismeretségi körön belül, részben kapcsola-
tokon, szakmai lapokban megjelentetett újság hirdetéseken keresztül töltik be, 
nem pedig hivatásos állásközvetít%kön keresztül, és a jelent%s részük nem is ke-
rül nyilvánosságra. A személyes ajánlások egy bizonyos fokig garancia vállalását 
jelentik a leend% munkáltató számára, mivel az ajánló felel%sséget is vállal ezzel.  

A megfelel  munkahely 
Felmerül a kérdés, a szakképzettségének megfelel  beosztás során a szakképzett-
ségét milyen arányban használja fel. Ennek eldöntése meglehet%sen bonyolult, a 
munkafeladat jellege határozza meg, mivel egyre több munkafeladatban a teljes 
személyiség vesz részt, így annak formálása a képzés során gyakran egyenérték# 
a szakképzéssel. Vannak olyan jelek, melyek szerint a multinacionális cégek egy 
sor területen a szakképzettségi szintnél lényegesen magasabbra értékelik a lak-
helyelhagyási és a szakmaelhagyási készséget.  

Egyre b%vül az állás elnyerésének technikái között a pályázati mód is. A 
munkáltatók igyekeznek a nekik leginkább megfelel% munkatársakat ezen az úton 
kiválasztani. Ennek egyik els% és fontos eleme az önéletrajz. Az önéletrajz való-
jában a leend% munkáltató számára jelent valamiféle tükröt a jelentkez%r%l. A 
közhiedelemmel ellentétben a pályakezd%knek is van mit kínálniuk, akár a múlt-
jukból, akár a jöv%re vonatkozóan. A pályakezd%k önéletrajza ún. funkcionális 
életrajz, amelyet olyan álláskeres%knek ajánlanak, akik a megcélzott állással 
kapcsolatban még nem rendelkeznek munkatapasztalattal. Ebben az esetben a 
képzés során szerzett tudásukról, speciális, az átlagostól eltér% ismereteikr%l, 
szakmai gyakorlataikról, pl. külföldi tanulmányútjairól, különleges érdekl%désé-
r%l indokolt írnia. Fontos a megcélzott állással összefügg% egyéni adottságok, 
érdekl%dési körök kiemelése. Érdemes az adottságokból ered% és a sikeres mun-
kavégzést szolgáló jöv%beli tervekr%l is szólni. Tehát míg egy tapasztalt munka-
vállaló a szakmai múltjával kínálja magát, addig a pályakezd% az ismereteit, 
személyiségét (adottságait), jöv%jét (szakmai céljait) ajánlja. 

Komolyabb vállalatok, szervezetek ma már inkább nagyobb összegeket fizet-
nek ki fejvadász cégeknek, hogy olyan szakembert vehessenek fel, aki hosszú 
távon is megfelel, beválik. A versenyszer# eljárás során mérik a jelentkez%k em-
beri képességeit és tulajdonságait, azaz a személyiség feltérképezése folyik. A 
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fejvadász vállalkozások a legkülönböz%bb mérési módszerekre alapozva vállalják 
a garanciákat a felvételre javasolt(ak) szakmai és emberi képességeiért, A mun-
káltatóval közösen fogalmazzák meg az ún. pályaprofilt, azaz azokat a fontos 
tulajdonságokat, és követelményeket (képességbeli, pszichikai, fiziológiai) ame-
lyek az adott munkakör betöltése esetén elengedhetetlenek. Egyre gyakrabban 
kitérnek a széls%séges magatartásra való hajlamosság pl. deviancia, megveszte-
gethet%ség vizsgálatára, esetleg szenvedély-betegség jelzésére is. Amennyiben 
kézírásos levelet, vagy önéletrajzot kérnek, akkor a pályázónak számolnia kell 
azzal, hogy ott „bevetik” a grafológia eszközeit is. 

Egy felmérése szerint országos szinten a pályakezd% diplomások 5%-a lesz 
munkanélküli, 2/3-uk tovább tanul, az elhelyezkedettek harmada azt állítja, hogy 
képzettségi szintje alatti munkát végez. A baranyai tapasztalatok szerint a diplo-
más munkanélküliek rotációja lényegesen nagyobb, mint az alacsonyabban kép-
zetteké, a regisztrált munkanélküliségük átlagos id%tartama pedig rövidebb.  

Vannak olyan jelek, ami szerint a diplomások pályaelhagyása egyes foglalko-
zási körökben véglegesnek tekinthet%, és a munkáltatói-fenntartói kényszer egyéni 
szándékkal is párosul. Ilyenek pl. a pedagógusok. (A pedagógusok 30%-a elhagyja-
elhagyta pályáját, vagy el sem kezdi azt.) Pályaelhagyó diplomások 4/5-ödének 
van megalapozott számítógépes ismerete, 80% tud angolul, 53% németül, 10% 
franciául! Ezek jelentik számukra a biztonsági alapot a további álláskereséshez. 

A regisztrált diplomás munkanélküliek aránya (2000. augusztus) országosan 
3,6%, Baranyában 2,6%, Somogyban 3,0%, Tolnában 3,0%, Zalában 4,3% a Dél-
Dunántúli régióban 2,8%. Baranya szempontjából kedvez%nek ítélhet% adat, mi-
vel látszólag az országosnál alacsonyabb a diplomás munkanélküliségi arány 
annak ellenére, hogy nagy számban történik a megyében fels%fokú képzés. A 
valóságban ez azonban abból (is) ered, hogy a fiatal diplomások körében az ala-
csonyabb képzettség#ekhez viszonyítva magasabb a lakhely-elhagyási készség. A 
tapasztalatok szerint a kistelepülésekr%l a megye városaiba, a kisvárosokból 
Pécsre, ill. az egész megyéb%l más megyékben, más megye nagyvárosaiba tele-
pülnek át. (Gy%r, Székesfehérvár, Budapest) A törvényes külföldi munkaválla-
lásban (Németország, Svájc, Luxemburg) jelenleg nem a diplomások a jellemz% 
résztvev%k, hanem a középfokú szakképzettek (vendéglátás, épít%ipar), ill. szak-
képzetlen idénymunkások (segédmunkások). Államközi egyezmények alapján 
gyakornokként külföldön dolgozók viszont diplomások, de létszámuk meglehet%sen 
alacsony. 

A munkaer%-piaci problémákkal foglalkozók szeretnék hinni, hogy a fels%fo-
kú intézmények területi-országos beiskolázási rendszere is szerepet játszik abban, 
hogy Baranyában az országosnál alacsonyabb a diplomások munkanélküliségi 
rátája. 2000. novemberében a megyénkben a diplomás munkanélküliek többsége 
pedagógus (36%), mégpedig egyszakos általános, vagy középiskolai tanár, ill. 
gyógypedagógus, óvón%.  ket követik létszámban a mez%gazdasági mérnökök 
(6%), és az egyéb mérnökök (gépész, építész, környezetvédelmi) (13%), majd a 
közgazdászok (4%), diplomás ápolón%k, ápolók (3%). A többi diplomás munka-
nélküli szakosítás 1% alatt van, 1-7 f%t jelentve megyei szinten (humán tevé-
kenységre képesített, képz%m#vész, földmér% mérnök, könyvtáros, bányamérnök, 
humánpolitikai szervez%, vegyészmérnök). 
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Az 550 álláskeres% diplomással szemben a munkaügyi központnál mindösz-
szesen 40 bejelentett álláskínálat volt a megyében 2000. novemberében, 10 f% 
általános iskolai tanár, tanító (kistelepüléseken), szakorvos (3 f%), gyógypedagó-
gus (2 f%), a többi 1-1 f%t jelent. Az iskolák ma úgy szervez%dnek (kötelez% óra-
szám, egyosztályos évfolyamok stb.), hogy els%sorban a többszakos pedagógu-
sokra építenek, s%t a kistelepüléseken az eltér%, többszakos házaspárokra.  

Meglep% ezzel szemben, hogy van baranyai kisvárosi középiskola, amely 
nem, vagy csak nagy nehézségekkel kap pedagógust – szolgálati lakást is kínálva. 
Elterjed%ben van, hogy az ország keleti részér%l, s%t az országhatáron kívüli ma-
gyarlakta településekr%l jönnek pedagógusok, népm#vel%, zenetanár stb., a mig-
ráció elveit követve. 
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JAKAB TAMÁS 

A fels%oktatási min%ségmenedzsment és 

min%ségbiztosítás kérdéséhez 

1. Miért éppen min ségmenedzsment? 
Dönt%en extern folyamatok, mégpedig kényszerként megélt processzusok indítot-
ták el azt a folyamatot, amely a közösségi szolgáltatások területén is felszínre 
hozta a min%ségelkötelezett vezetés, irányítás és szervezet igényét. A magyar 
fejl%dés nem új, hiszen – természetesen évekkel megel%zve a hazait – a nemzet-
közi tapasztalatok is azt mutatják, hogy ez az igény a fejlett piacgazdaságokkal 
rendelkez% államokban is felmerült, s%t nyilvánvalóan még er%teljesebben jelent-
kezett, jelentkezik a hazai folyamatoknál. A különféle folyamatokat alapvet%en 
két csoportba lehet osztani: 

– extern folyamatok (az adófizet%k, az állam vagy más állami jelleg# szer-
vezetek által kikényszerített követelmények), 

– intern folyamatok (jobbára a vezetés igény(esség)e nyomán elindult bels% 
szervezetfejl%dés, szervezetfejlesztés). 

– Az extern folyamatok közül az el%bbiek emelhet%k ki:1 
– az állami szerepvállalás, fellépés az adófizet%k pénzével történ% hatéko-

nyabb gazdálkodásért: állami standardok, el%írások megfogalmazása, 
– az öntudatos, jól informált fogyasztó (úgy is, mint adófizet% állampolgár) 

minimális min%ségi elvárásainak fokozódása, 
– a fogyasztói, érdekvédelmi szervezetek célja a gyenge, nem megfelel% tel-

jesítmények kisz#rése, 
– a médiának szintén egyik alapvet% célja, a gyenge, alacsony min%ség# tel-

jesítmények felkutatása és kisz#rése: ez újabban a közösségi szolgáltatá-
sokra fokozottan igaz, 

– az egyes fels%oktatási szolgáltatók is versenyeznek egymással: a magasabb 
min%ség versenyel%ny. 

Az intern folyamatokat a következ% tényez%k jelentik: 2 
– a fels%oktatási szerepl%k közötti verseny piaci versenyként jelenik meg: a 

vev%orientáltság dönt% tényez%vé válik,  
– a piaci versenyben a min%ségi szolgáltatás biztosítása és bizonyíthatósága 

versenyel%ny, 
– a hatékony szervezeti munkával kapcsolatos igény is megjelenik, 
– min%ségileg magas érték# szervezeti szint biztosítása, 

                                                        
1 Vö.: Bumbacher [1998] 
2 Vö.: Koch-Söhner [1998], Marik [1997] 
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– saját felel%sséggel való rendelkezés biztosítása adott szervezeti területen 
(szervezeti kompetencia er%sítése). 

A küls% (jórészt kényszerít%) és bels% (jórészt igényként fellép%) folyamatok 
indukálták, illetve indukálják a fels%oktatási szervezetekben a min%ség me-
nedzsment térhódításait, és a min%ség menedzselését. 

2. Csak címszavak? 
Felvet%dik a kérdés, hogy a min%ség iránti elkötelezettség milyen kézzel fogható 
eszközökben, jelenségekben, folyamatokban nyilvánul meg. Kétségtelen, els% és 
egyik leglátványosabb megnyilvánulási formája a fels% vezetés kinyilvánított 
deklarációja, a min%ség elkötelezettség iránt. Ez a deklaráció jól hangzik, a mé-
diák számára könnyen eladható, éppen ezért viszonylag rövid id% alatt korán 
sikert lehet elérni általa: a vev% is úgy éli át a deklarációt, hogy egy min%ség 
iránt elkötelezett szervezettel áll kapcsolatban. 

A bizalom n% a szervezet iránt, az általuk kínált szolgáltatások kereslete akár 
látványosan meg is ugorhat, azaz úgy t#nik, a min%ség iránti elkötelezettség sike-
res volt. Valóban csak címszavak elegend%ek a min%ségi szolgáltatásokhoz? 
Nyilvánvaló, hosszú távon nem tartható fenn a min%ség iránti elkötelezett-
ség=deklaráció egyenlete. A továbblépést a min%ségmenedzsment bevezetése 
jelenti. 

A min%ségmenedzsment bevezetésének kiindulópontja lehet a fels%oktatási 
szervezetekben már meglév%, a min%séget biztosítani kívánó folyamatoknak az 
integrálása: ilyenek lehetnek a különféle teljesítménybeli eljárások és eszközök, a 
fels%oktatási oktatási egységek újabb szervezetfejlesztései, új szervezeti egysé-
gek (pl. a marketing csoport) megjelenése a fels%oktatási egységekben stb. A 
min%ségmenedzsmentnek ezeket a külön egységeket össze kell fognia, összekap-
csolásukkal egyetemben pedig hálózattá kell kiépítenie azokat. Ezek alapján 
kett%s célt kell szolgálnia: minden releváns tevékenység min%ségét biztosítania 
és folyamatosan javítani kell.3 

Az így kialakított min%ségmenedzsment rendszer  
– a min%ség konstitutív el%feltételét jelenti szervezeti oldalról, 
– a min%ség személy független biztosítását segíti el%, 
– a bels% igény# min%ségelkötelezettséget er%síti, 
– a folyamatok átláthatóságát szolgálja. 
Általánosan megfogalmazva, a min%ségmenedzsment rendszerhez a folyamat 

menedzsment (process management) követelményeit kell kielégítenie. 
A folyamat menedzsment, illetve a folyamatok menedzselésének módszere 

alkalmas a min%ségi követelmények érvényesítésére – nem véletlenül vannak 
nagyon szoros összefüggésben egymással. A folyamat menedzsment minden 
olyan feladatra vonatkozik, amely a tervezés, irányítás, ellen%rzés folyamatait 
befolyásolja. A folyamat menedzsment lehet%ségeit így a források (inputok), 
termékek/szolgáltatások (outputok), funkciók (transzformációk), szervezeti kere-
tek és feltételek együttesen határozzák meg, ahogy az 1. ábrán is látszik. 4 

 

                                                        
3 Lásd ehhez Knoll [1998] 
4 Vö.: Schmidt [1999] 
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1. ábra 
Az egyes folyamatok, részfolyamatok mindegyikének min%ség ellen%rzése, 

illetve min%ség fejlesztése a tervezés, ellen%rzés (min%ség)biztosítás eszköztárá-
val elérhet%. Ezek alapján elérhet% az is, hogy a min%ség menedzsment rendszere 
a folyamatok menedzselése segítésével megvalósítsa az adott szervezet min%ség 
elkötelezettségét, szervezeti aktivitásainak min%ség biztosítását és min%ség fej-
lesztését egyidej#leg. 

A min%ségmenedzsment ez által a  
– fogyasztó/megbízó igénye szerinti célkit#zések elkészítését 
– a célok költség hatékony és effektív teljesítéséhez konkrét tevékenységek-

ben történ% megjelenését, és 
– a célok és teljesítmények folyamatos, konzekvens felülvizsgálatát egyszer-

re jelenti:5 
Másképp megfogalmazva, az alcímben feltett kérdésre a min%ségmenedzs-

ment folyamatszemléleti alkalmazásával nemleges válasz adható. 

3. A min ség fogalma 
Ahhoz, hogy elemzésünk, a magasabb min%ségi követelmények átöltése a fels%-
oktatásba, illetve általában a közösségi szolgáltatások szektorába lehet%vé váljon, 
a világosan látáshoz, a min%ségelkötelezettséghez tisztázni kell néhány alapfo-
galmat, ezek között is els%dlegesen a min%ség fogalmát. Azon kívül, hogy a mi-
n%ség fogalmi tisztázása az elemz%k hálás-háládatlan örök témája, fontos gyakor-
latorientált kérdéseket adhat meg, nevezetesen, egy jól értelmezett, „jól kitalált”, 
saját magára alkalmazott min%ségdefiníciója az egész min%ségügyi rendszer ki-
építését, elfogadtatását és m#ködtetését nagymértékben el%segíti és gyorsítja. 

A polémiát látszólag oldaná meg, vagy legalább is egyszer#sítené, hogy ide-
idézzük a világszerte elfogadott ISO 9000-es szabvány csomag által is használt, 
az IS0 8402-es szabványban rögzített min%ség definíciót: „Az egység azon jel-
lemz%iek összessége, amelyek befolyásolják képességét, hogy meghatározott 
vagy elvárt igényeket kielégítsen.” 6 

Akármelyik nyelv# definíciót is nézzük, két alapvet%, általánosan hangozta-
tott kifogás mindenképpen felmerül: 

– túl általános, és 
– nehezen értelmezhet% a szolgáltatásokra. 

                                                        
5 Bumbacher [1998] 
6 MSzT [1996] 
A teljesség kedvéért a definició angol ill. német nyelv# szövege:  
Quality: The totality of characteristics of an entity that bear on its ability to satisfy estated and 

implied needs. 
Qualität: Die Gesamtheit von Merkmalen einer Einheit, bezüglich ihrer Eignung, festgelegte und 

vorausgesetzte Erfordernisse zu erfüllen. 

input – transzformáció – output 
 

folyamatlogika (feltételek) 

folyamatkörnyezet 
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Marik [1997] a privát szolgáltatási szférához közelítve elemzi a min%ség fo-
galmát. Megállapítja, hogy a min%ségfogalom vev% orientált kell, legyen, hiszen 
a közösségi szolgáltatásokat ellátó szervezetek tevékenysége leginkább a privát 
szolgáltatókéhoz hasonlítható. Ennek alapján megállapítja, hogy akkor beszélhe-
tünk min%ségr%l a szolgáltatások, így a fels%oktatás mint speciális, közösségi 
jelleg# szolgáltatás (jószág) területén, ha a szolgáltatás vev% által észlelt színvo-
nala a vev% elvárásait kielégítette. 

A min%séget 3 részmin%ségre, alkotóelemre bontja. Megkülönböztet: 
– potenciálmin%séget, 
– folyamatmin%séget, 
– eredménymin%séget. 
A potenciálmin%ség ismérve alá a rendelkezésre álló dologi, személyi, szer-

vezeti el%feltételeket helyezi. A folyamatmin%ség részkategóriája alatt a szolgál-
tatás el%állításának összes aktivitását érti. Végül eredménymin%ség alatt a nyúj-
tott szolgáltatás színvonala és a kit#zött célok teljesítése, valamint a vev%i elvá-
rások kielégülése konzisztenciáját vizsgálja. Fogalmi elhatárolásával együtt, 
részben a szabvány által adott min%ségfogalommal párhuzamosan a következ% 
mérési problémákat emeli ki: 

– nehéz értelmezni közvetlen interakciót a szolgáltatás kínálója és haszonél-
vez%je között – alapvet%en abból a megfontolásból, mivel a közösségi 
szolgáltatások externáliát is kiváltó kollektív javaknak min%sülnek, 

– az el%z% pontból következ%en a min%ség mérése jobbára az eredménymi-
n%ség mérésére vonatkozhat, 

– némely haszonélvez%k még az eredménymin%séget sem tudják esetenként 
megítélni. 

Ugyanakkor több különbséget is megemlít a privát szolgáltatók és a közössé-
gi szolgáltatásokat nyújtók min%ségmérésekor: 

– a min%ségmérés lehet%sége meglehet%sen korlátozott a közösségi szerve-
zeteknél (ez evidens akkor, ha a szolgáltató monopol vagy kvázi monopol-
helyzetben van), 

– az eredménymin%ségnek van a legnagyobb értéke a potenciálmin%séggel és 
a folyamatmin%séggel szemben, 

– a haszonélvez%k mellett az állam (vagy más közületi szervezet) is adhat 
kötelez% min%ségstandardokat a közösségi szolgáltatók felé. 

Osswald [1996] a min%ség fogalmát úgy ragadja meg, hogy az egy m#köd%, 
megbízható termék/szolgáltatás el%állítását jelenti, a vele szemben támasztott 
m#szaki és egyéb paramétereket kielégíti és meghatározott követelményeknek és 
normáknak megfelel. Ennek eléréséhez ún. bels% min%ség szükségeltetik, amely a 
menedzsment számára a következ%ket jelenti: 

– szervezeten belüli együttm#ködés hangsúlyozott támogatása, 
– participatív vezet%i stílus, amely a munkatársak saját kezdeményez% kés-

ségét és felel%sségvállalását segíti el%, valamint 
– javító folyamatok állandó biztosítása. 
Arnold [1994] képzési területre vonatkozó min%ségkoncepciója megkülön-

böztet inputmin%séget, throughput min%séget és output min%séget. Az inputmin%-
ség alá mindazok a feltételek és szempontok tartoznak, melyet a m#ködéshez 
biztosítani kell. Ezek a min%ségterületek a következ%k: 
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– koncepció, 
– tervezés, 
– kínálat.  
A troughput min%ség köréhez mindazok a szempontok/tényez%k tartoznak, 

amelyek egy tevékenység során kihatnak a min%ségre: 
– infrastruktúra, 
– oktatói gárda, 
– didaktika. 
Végül az output min%ség fogalmát azok a tényez%k képezik, amelyek egy te-

vékenység elvégzése után hatnak:  
– vizsga (követelmények), 
– vev%i elégedettség, 
– a személyiség kibontakozása.7 
A fentebb leírtaknak megfelel%en a felfogások folyamatszemlélet#ek, és a 

szolgáltatási, képzési specifikum fogalmi beágyazására törekszenek. A képzési, 
fels%oktatási specifikum fogalmi megjelenítése azonban azért nehézkes, mert a 
min%séget mér% (így a fogalmat, definíciót kifejez%), a tudásátadási folyamat 
min%ségét meghatározó mértékegységet még nem fejlesztették ki.8 Hozzá kell 
tenni, a fels%oktatási terület másik nagy részterületére, a kutatási szférára vonat-
kozóan, a megállapítás fokozottan érvényes. A képhez az is hozzátartozik, a nyu-
gat-európai és észak-amerikai fels%oktatásban a közületi szervek éppúgy, mint a 
médiák (els%sorban az írott sajtó) évtizedek óta kísérleteznek teljesítménymérési 
eszközök, teljesítménymér%k alkalmazásával, és ennek alapján az egyes fels%ok-
tatási intézmények min%ségének mérésével.9 Az intézmény értékelés-
teljesítménymérés-min%ség hármasának vizsgálata azonban e munkának nem 
tárgya és célja, a koncentráció jelen pillanatban egy min%ség-fogalom összeállí-
tásán van. 

Kétségtelen ki lehet abból indulni, hogy a szolgáltatások, és még inkább a 
közösségi szolgáltatások területén a min%ség megadásának legfontosabb, legmér-
het%bb (leglátványosabb) területe a végeredmény, a szolgáltatás színvonala. A 
helyzetünk azonban nyomban bonyolultabbá válik, ha ezt a min%ség-fogalmat a 
fels%oktatási szolgáltatás esetében a vev%-eladó-szolgáltatás fogalmak segítségé-
vel akarjuk meghatározni, ugyanis ekkor rögtön elénk kerül az alapvet% szerepl%k 
és folyamatok definiálásának problematikája. 

4. További súlyponti fogalmak 
Minimum három kérdéssel kell folytatni a fogalmak tisztázását, hogy egyértelm#bb 
képet kaphassunk a fels%oktatási szféra alapvet% min%ség-követelményeir%l. 

A kérdések a következ%k: 
Ki a vev%? 
Mi a termék? 
Mi a folyamat? 

                                                        
7 Forrás: Arnold [1999] 
8 Lásd a kérdéshez Koch-Söhner [1998] 
9 A könyvtári anyagból most lásd példaként Bölsenkötter [1976] 34. oldal, 292-293.oldal, valamint 

Peter [1993] 426.oldal 
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A kérdések eredményes megválaszolása lehet%séget biztosíthat az ISO szab-
vány-csomag min%ség fogalmának sikeres szervezeti aktualizálásához, egyben a 
szervezet tagjainak és a szervezettel kapcsolatban állóknak a pontos tájékozódáshoz. 

4. 1. Ki a vev ? 
Koch-Söhner [1998] a vev% definiálásával az ipari és a fels%oktatási helyzetet 
hasonlította össze. Ezek szerint az a különbség a két ágazat között, hogy míg az 
iparban a vev% a termékért 

– fizet%, vagy azt 
– igénybe vev%, 

addig a fels%oktatásban ez három részre bomlik: 
– az állam (társadalom) mint fizet%, 
– hallgató mint igénybe vev%, és 
– a munkaer%piac szintén mint igénybe vev%. 
Hasonló kategóriákat állapít meg a vev% fogalmának tisztázására Dreehsen-

Kaminski-Weiland [1998] is. Ludwig-Weseslindtner [1996] azonban korlátozza 
értelmezésében a vev%t, a tanórán részt vev%kre. Knoll [1996] is a hallgatót ér-
telmezi els%sorban vev%ként, de a vev% fogalmát kitágítva bevezeti a közvetett 
haszonélvez%k fogalmát, melyekre a leend% munkaadók csoportját, a tanulmányi 
id%tartam alatt közrem#köd% munkatársak körét, és az oktatási tevékenység el-
végzésére megbízókat („a társadalom” – sic) sorolja példaként. 

4. 2. Mi a termék? 
A termék fogalma alatt most a nem tárgyiasult terméket, a szolgáltatást értjük, 
jóllehet Knoll [1998] szétválasztja a két fogalmat, amikor szolgáltatásként a fel-
s%oktatási oktatást, kutatást, illetve a fels%oktatási szervezet menedzsment tevé-
kenységét nevezi meg. A termék fogalma alatt viszont egy konkrét tanórát, vagy 
kurzust ért. 

Ezt a szétválasztást nem hajtja végre Ludwig-Weseslindtner [1996] amikor a 
termék/szolgáltatás fogalma alatt a tanórát, vagy tágabban az oktatási rendez-
vényt érti. Dreehsen-Kaminski-Weiland [1998] az el%z%ekét%l gyökeresen külön-
böz%nek ható definíciót ad a termékre. Ezek szerint a termék az átadott tudást 
mint értéket jelenti. Meg kell jegyezni, hogy csak els%re t#nik különböz%nek a 
definíció az eddig ismertekt%l, hiszen a tudás átadása alapvet%en a tanórán törté-
nik meg, így a definíció megalkotásánál legfeljebb hangsúly eltolódásról beszél-
hetünk, amennyiben az oktató tudásán van inkább a súlypont a tanóra puszta 
létén túl. 

Koch-Söhner [1998] szerint a terméket, azaz az el%állított szolgáltatást az 
egyes szakok, mint képzési területek jelentik. Figyelembe véve, hogy itt is azt 
mondhatjuk, hogy egy szak alapvet%en tanórákban ölt testet, itt is hangsúly elto-
lódásról van szó, amennyiben a tanórák mellett egy szakot más eszközök (pl. 
tankönyvek) is kifejezhetnek. 

A két utóbbi definíció ezekkel a hangsúly eltolódásokkal mindenesetre egyér-
telm#en b%víti a Ludwig-Weseslindtner [1998] által adott legsz#kebb definíciót. 
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4. 3. Mi a folyamat? 
Koch-Söhner [1998] esetében a folyamatot a szolgáltatás el%állítása jelenti. Ezen 
belül megkülönbözteti a f% folyamat fogalmát, amely nem mást, mint a minden-
kori tanulmányi kínálat el%állítását foglalja magában, azaz egy adott szakot, mint 
terméket tekintve a szakra vonatkozó érvényes tantervet. 

Dreehsen-Kaminski-Weiland [1998] a folyamat meghatározásánál a képzés 
egészét emelik ki, beleértve ebbe az igazgatást, és más, a termék hatékonyságát 
biztosító szolgáltatást. Figyelemmel Koch-Söhner [1998] f% folyamat megkülön-
böztetésére, a két definíció tartalmilag ekvivalensnek tekinthet%, Ludwig-
Weseslindtner [1996] folyamat alatt a termelést, a folyamatirányítást valamint a 
vev%szolgálatot érti. A termelést a tanórával, a tanítással teszi egyenl%vé, a fo-
lyamat irányítás ebben a szemléletben a szolgáltatás elvégzése, azaz a tanóra 
megtartása. Vev%szolgálat alatt a szolgáltatás utáni ellátást érti. Ezek alapján a 
Ludwig-Weseslindtner [1996] féle definíció sem tér el lényegét tekintve az eddi-
giekt%l, azokkal identifikusnak tekinthet%.  

Knoll [1998] a folyamat fogalmát a folyamatorientáltság fogalmával ragadja 
meg. Ennek alapján a teljes tanulmányi id%szak folyamatait értelmezi a definíci-
óban. Ezzel talán e legtágabb értelm# konkretizálását adja a folyamat fogalmának 
a fels%oktatási területen.  

5. Egy fogalmi elhatárolás kísérlete 
Jelen sorok szerz%jének is volt alkalma szembe kerülni a definiálás problémájá-
val, hogy ennek segítségével egy oktatási szervezet folyamatait, tevékenységét 
már könnyebben leírhassa. A szakirodalom a részletes fogalmi elhatárolásnál 
gyökeres különbségeket, mint azt láthattuk, nem tesz. A mostani kísérlet sem fog 
éppen ezért forradalmian újat hozni, a szemléletmódja azonban eltér%: logikai 
alapon próbálja az eladó-termék-folyamat-vev% láncolatot megragadni. 

Kiindulópontként az eladó definiálása szolgál. Ez elég egyértelm#, hiszen az 
oktatási/fels%oktatási szervezet tekinthet% annak. Közelebbi lehatárolást tekintve, 
a közvetlen eladónak az oktatási gárda t#nik. Amennyiben ezen okfejtésben hala-
dunk tovább, akkor könnyebb meghatározni a vev% fogalmát is. Az oktatói gárda 
ui. kínálatát a hallgatóknak adja el. Ennek alapján vev%nek a hallgató min%sül 
ebben a rendszerben. A folyamat szempontjából, azaz az eladandó kínálat szem-
szögéb%l ugyanis mindegy, hogy ki a végs% vev%, a végs% vev%t abban az érte-
lemben vizsgálva, hogy ki fizet a szolgáltatott kínálatért. Magát a kínálatot a 
hallgató szívja fel, vev%ként ez a társadalmi csoportosulás jelenik meg. Az el%bbi 
definíciók többszerepl%s vev% definíciókkal operáltak. Valóban, olyan értelem-
ben vev% lehet mindenki, aki közvetlenül, vagy közvetve fizet a fels%oktatási 
szervezet kínálatáért. A közvetlenül fizet%k köre a tandíjat (költségtérítést) ef-
fektíve kifizet% szül%ket, a közvetlen képzési támogatást nyújtó államot a hallga-
tóval el%zetes tanulmányi szerz%dést köt% leend% munkaadót, vagy éppen a saját 
képzéséért, saját forrásból fizet% hallgatót jelenti. 

Ezen az ösvényen tovább lehet haladni, hiszen, ha kimutatható, hogy a szül%k 
vagy éppen az önfinanszírozó hallgató kölcsönb%l fedezte kiadásait, akkor belép-
nek a fizet%k (a közvetett fizet%k) körébe a hitelszervezetek is. Ezen az alapon, 
végs% soron a közvetett fizet%k körét gyakorlatilag az egész társadalomra ki lehet 
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terjeszteni, hiszen egyrészt a hitelszervezetek is gy#jtik a kihelyezhet% forráso-
kat, másrészt az állami fizetés a beszedett adókból és/vagy hitelb%l történik, a 
lánc utolsó tagja így vagy úgy, egy adott társadalom egésze. S%t külföldi hallga-
tók jelenléte esetén más államokra, illetve további társadalmakra lehet kiterjesz-
teni a vizsgálódást. Meg kell azonban különböztetni a kínálatot elfogyasztók, 
azaz a vev%k és a fogyasztást finanszírozók csoportját. Az állam, a hitelszerveze-
tek, a szül%k, a leend% munkaadók nem közvetlen fogyasztói, nem közvetlen 
vev%i a fels%oktatási szervezet kínálatának. Igaz, ezek a finanszírozók értelmez-
het%k a kínálat közvetett fogyasztóiként, közvetett vev%iként. Az oktatási, illetve 
a technikai haladás következtében, különösen a fels%oktatási tevékenységnek, 
úgy is mint kollektív jószágnak10, kihatása van a fels%oktatási tevékenység cseré-
jében részt vev%kön kívül egy harmadik (negyedik stb.) félre is: ez a fél össze-
foglalóan a társadalom. Ez a kihatás, externália,11 alapvet%en pozitív, hiszen a 
fels%oktatási szervezet által átadott tudást a hallgatók a kés%bbiekben a társada-
lom aktív szerepl%iként hasznosítják, ezáltal a társadalmi fejl%dést, a technikai 
haladást támogatva.12 De nem tekinthet%k a fels%oktatási szervezet keres%inek, 
mert a fels%oktatási szervezet tevékenységét nem az államnak, a hitelszervezet-
nek, a leend% munkaadóknak, a szül%knek, hanem a hallgatóknak, illetve az els% 
beiratkozás el%tt a leend% hallgatóknak kínálja.  

Az eladó-vev% pár fogalmi tisztázása után helyzetünk könnyebbé válik a ter-
mék, illetve a folyamat fogalmi elhatárolását illet%en. A termék/szolgáltatás defi-
niálásánál azt kell figyelembe venni, hogy mi az a keret, az a forma, amelyben 
megjelenik a fels%oktatási szervezet f% tevékenysége, az oktatás. Ez a f% keret a 
forma, maga az adott szak, a szakleírás és a tanterv dokumentációjával. Hiszen az 
egyes aktualizált órarendek, ennek alapján megrendezett különböz% oktatási ese-
mények, mind-mind részegységei a tantervnek, illet%leg a szakleírásnak, mely 
dokumentumok reprezentálják az adott szak egészét. 

A gondolatsort tovább folytatva, a folyamat definiálása ezek után már „kizá-
rásos” alapon megtörténhet: folyamatként magát az oktatási eseményt, azaz az 
oktatási rendezvény, (tanóra, el%adás, szeminárium, labormunka, terepmunka, 
stb.) megtartását lehet értelmezni.  

Összefoglalva az elmondottakat, a következ%ket lehet megállapítani. A fels%-
oktatási szervezet tevékenységében az eladó az oktatói gárda, a kínálat (a termék) 
az oktatott/oktatni kívánt szak(ok), a vev% a hallgató, aki beiratkozott a szak 
elvégzésére, a folyamat pedig az oktatási cselekmény, azaz oktatási rendezvény 
megtartása. A vev%ként (is) értelmezhet% társadalmi csoportok finanszírozóként 
vannak jelen a struktúrában. A rendszert a 2. ábra szemlélteti. 

                                                        
10 A kollektív jószág fogalmát lásd pl. Szabó Z. [1995] 
11 Az externália fogalmához lásd Buchanan [1992] 
12 Vö.: Friedman [1992] 
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finanszírozók: 
állam, 
szül%k, 
bankok, 
munkaadók, 
egyéb. 
 
 
 

2. ábra 
 

A súlyponti fogalmak tisztázása után visszatérhetünk magához a min%ség fo-
galmának a kibontásához. A fentebb elmondottakból is látszik, a központi kérdés 
a vev% kiszolgálása, a vev% igényei szerint elvárt, megfelel% min%séggel. Ennél a 
pontnál több kérdés is b%vítheti látókörünket. Ki szolgálja ki a vev%ket? Hogyan 
állapítjuk meg a megfelel%séget, a megfelel% színvonalat? Hogyan ellen%rizzük, 
hogy valóban megtörtént-e a (megfelel% min%ség#) kiszolgálás? A kérdések 
eredményes megválaszolása eljuttathat egy olyan min%ségdefinícióhoz, fogalom-
hoz, amely a közösségi szolgáltatások, így a fels%oktatási szervezetek számára is 
elfogadható, értelmezhet%. 

A vev%k kiszolgálása, a szolgáltatás tulajdonképpeni elvégzése a munkatár-
sak feladata. Ennek megfelel%en a min%ségmenedzsment fontos feladata kell, 
legyen a munkatársak bevonása a min%ségi szolgáltatás biztosításába, a min%ség-
elkötelezettséget tehát a munkatársaknak is magukévá kell tenniük. Általánosítva, 
minden munkatárs felel%s a nyújtott szervezeti teljesítmény min%ségéért.13 

Az általános kijelentés, mely itt kérdés formájában vet%dött fel, az egyik leg-
nehezebb problémája a tudatos min%ségi termelésnek/szolgáltatásnak. A megfele-
l% színvonal elérésének objektív megállapításáról, azaz a min%ség, a min%ségi 
teljesítmény mérésér%l van szó. Az ipari termelésben könnyebb a helyzet, hiszen 
a különböz% hitelesített mér%berendezések segítségével tudják mérni a valós 
teljesítményt. Nem tárgyiasult szolgáltatások esetén ilyen mér%berendezés nem 
áll rendelkezésre. Ugyanakkor jogos igény annak ismerete, hogy a vev%i igénye-
ket valóban a vev% által elvárt szinten sikerült kiépíteni és ha nem, akkor egyide-
j#leg jogos igény a hibák pontos feltárása, valamint a hibák kijavítására tett in-
tézkedések megtételének lehet%sége. Továbbá jogos igény, hogy az egész felmé-
r%, feltáró folyamat költség hatékony legyen. Ezek a jogos igények felvetik, hogy 
a mér%berendezések hiánya ellenére is a szolgáltatási min%ség objektív, vagy 
legalább is objektiválható mérhet%sége biztosított legyen. A fentebb felvetett 
harmadik kérdés egyaránt a mérhet%ségb%l következik: ellen%rizni kell, hogy 
valóban megtörtént-e a mérés, és az esetleges hibafeltárás. Másrészt abból az 
egyszer# tényb%l indul ki, hogy megel%zni egy hibát mindig könnyebb és ol-
csóbb, mint a bekövetkezett hibát kijavítani. A hatékony prevenciónak is alapfel-
tétele tehát az ellen%rzés biztosítása. 

                                                        
13 Vö.: Bumbacher [1998] 
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Az elmondottak alapján min%ségdefiníciót kell alkotni, mely biztosítja a ve-
v%orientáltság, a partnerség, a mérhet%ség és az ellen%rizhet%ség kritériumait. 
Ennek alapján akkor beszélhetünk min%ségr%l, amennyiben a vev%k elvárt igé-
nyeit kielégít%, a munkatársak felel%s bevonásával megvalósított, mérhet% és 
ellen%rizhet% teljesítményr%l van szó.  

A fent már megállapítottaknak megfelel%en a fels%oktatási szervezetek szá-
mára a mérhet%ség tényez%je t#nik sarkalatos és igen nehezen biztosítható pont-
nak.14 
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BODÓ LÁSZLÓ 

Kufárok templomai*  

FIÚ 
Anya, rémülten nézem, 
hogy sötétül el a szél 
húsz évnyi keresztény 
életem mögött  

 ANYA (az Égben) 
Esték, es%áztatta fák, Bens%mb%l miért 
távolban játszó kisfiúk, nem ered meg 
anya, nézd: ez volt a föld, a könny, hogy sirassa 
ahol én éltem. áldott fiamat?1 

 

A jeruzsálemi körzeti televízió operat%re összekapta felszerelését – az akkumulá-
tort kellett leszedni a tölt%r%l, s becsúsztatni a kamerába, s a biztonság kedvéért a 
pótlámpát is a táskába dobta, hátha megint egy árnyékos, sötét sikátorban lesz a 
balhé, mint múltkor –, mert fülest kapott, persze nem a templomi körökb%l, a 
papok ahhoz megint túl óvatosak voltak, hanem a római századostól, aki nem 
vetette meg azt a gyantás bort, amire egy-egy tippje után az operat%r fizetett neki, 
s amit elég drágán fizetett meg, mert az importcikkekre elég magas adót vetettek 
ki, persze nem ezt mondták, hanem, hogy szállítási költség, meg raktározás, bár 
találhattak volna valamilyen h#vösebb barlangot is, a múltkori már kezdett ecete-
sedni (ez a bor még szerepet kap a történetben, néhány hónappal kés%bb, bár 
akkor már ecet teljesen, szivacsot nyom belé majd a százados, a szivacsot dárdá-
jára t#zi majd, s fel fogja nyújtani a szenved%nek; enyhít% hosszabbítás a kínok-
hoz), vastagon kötött sapkát tett fejére, bár izzadni fog benne, de alkalmasint 
védelmet jelenthet a rendfenntartók ütlegelései ellen, ami válogatás nélkül ér, 
már mindenkit, sajnos szokás szerint részvev%t, szemlél%t és megfigyel%t egy-
aránt. A vágóasztalról leszedte azt a tekercset, amit názáreti kollegája küldött 
nemrég, s amin egy értetlen fiatal n% látható, kit kizavart leend% férje, egy egy-
szer# ács, a házból, mert a lány várandósnak bizonyult, a felvétel megmaradt 
valahogy, noha a megkövezés elmaradt, mert az ács magához vette mégis a lányt, 
aki szült is neki egy fiút, hetedik hónapra, az esküv% után már akkor is elég sok 
volt a koraszülött, vagy az esküv% napjára már er%szakkal érintett lány, akit 
sz#znek kellett tekinteni mégis; az ács örülhetett az asszonynak így is, a m#hely 
nem ment valami jól, csak kisebb javításokkal keresték meg a városszéli szegé-

                                                        
*  Hozzászólás Agárdi Péternek a múlt számban megjelent A kultúra esélyei az ezredfordulón cím# 

cikkéhez. 
1 Pier Paolo Pasolini: Virágvasárnap (Parcz Ferenc fordítása) = Egy halott énekei, Új Mandátum 

Könykiadó, 1994.  
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nyek, s fizettek amivel tudtak, ha tudtak. Sejtette, hogy gyereke apja tán egy 
részeg légionárius lehet igazából, erre vallott, hogy kés%bbi századok fest%i eny-
hén hullámos sz%ke hajat festenek majd neki, a kései fest%k minden bizonnyal 
tudnak valamit, azért; sz%ke, nem sz%ke, de majd tud segédkezni a m#helyben, 
forgácsot seperni elébb, majd kereszteket ácsolni, ha kap rendelést az idegenek-
t%l, az igazi apa talán segít megrendelést kapni keresztekre, mert a megszállók 
rendeltek eleget, csak eddig más ácsoktól jobbadán, fölszegezni rá tolvajt és csa-
vargót, elégedetlenked% lázítót. A tekercset elzárta a tegnap Betlehemb%l kapott 
kett% mellé, még nem nézte át %ket, remélte, van rajtuk használható is, nem kido-
bott pénz a tíz ezüst amit adott értük, s amelyekhez nagy titokban, s bonyolult 
konspirációk közt jutott hozzá, mert Heródes minden dokumentumot begy#jtetett, 
s megsemmisítetett a hírhedt gyerekgyilkosságok után, s talán közük van ehhez a 
furcsa figurához, aki állítólag maga is Betlehemben született, jó harminc évvel 
ezel%tt, amikor a király kardélte hányatott minden két éven alulit, talán mégis-
csak túl meleg volt ott a hegytet%be vájt várban, s agyára ment a h%ség meg a 
nehéz f#szeres illatok, vagy hogy nem fogant, az istennek sem fogant meg új 
asszonya, pedig csak vele hált már hónapok óta, a többiek marták is kielégítetle-
nül egymást, meg az újat, mikor áll vissza a régi rend megint. 

Az operat%r összekapta holmiját, s rohant fel a templomhoz, majdnem leké-
sett, alig érte utol a lelkendez% tömegben a szamárháton felfelé kaptató fiatalem-
bert, felvett néhány jelenetet a lelkendez% tömegr%l, az olajágat lenget% gyere-
kekr%l, s mikorra beverekedte magát a templom udvarába, az a bizonyos betle-
hemi születés# názáreti már ott balhézott, fölborította az árusok kosarait, s bár 
uralkodott magán, kapkodó mozdulatain megveszekedett düh ütött át, az operat%r 
bekapcsolt kamerával verekedte át magán a bámész tömegen, melynek egy része 
a fickóra kötött fogadást, %k is nyertek, mert a római katonák nem avatkoztak 
közbe, belügy, gondolhatták, de ezért a gyengített széntartalmú vaskard markola-
tán nyugtatták jobbjukat. Elkapta a felrebben% galambokat, követte %ket, szeren-
cséje volt, az erkélyablakban akkor jelent meg néhány f%pap, visszasvenkelt a 
fiatal férfira, aki dühödten kiáltotta az erkély felé: „Az én házam az imádság 
háza. Nem latroknak barlangja!” A karhatalmistáktól tudta meg, a názáretit a 
kereskedelmi templom új akciója b%szítette fel végképp, s ragadta tettlegességre. 
A közszolgálati templom látogatottsága ugyanis egyre csökkent, ami nem is volt 
csoda, az öreg, sokat próbált papokat már mind elüldözték, s hamis, képzetlen, 
beszédhibás fiatal vidéki álpróféták virítottak a szószéken. Valamennyi látoga-
tottságot csak a gazdag archívumának köszönhetett, de már Ezékiel próféta láto-
másait is fele közönség otthagyta, mondván már nyolcadszor látják egy éven 
belül. A názáreti többször ostorozta a kereskedelmi templomokat, például mert 
fertályóránként reklámokkal szakították meg az Úr tiszteletét, de eddig legalább 
nem helyben árulták rögtön a mentolos és epres ízesítés# pászkát. Most viszont a 
templom köré épült shoppok beszivárogtak magába a templomba is, s hogy a 
papok még több jövedelemhez juthassanak, többtermessé alakíttatták át a zsina-
gógát; párhuzamosan akár nyolc mise is mehet, mindenki kiválaszthatja a magá-
nak tetsz%t, mondták. Valójában azonban az történt, hogy az egyik teremben az 
egyiptomi rabságról szóló m#sor helyett egyszercsak Isis és Osiris folytatásos  
vérfert%z% családtörténetét kezdték el adni, s már megjelentek a Juppiter-sagát 
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beharangozó plakátok is – a multikulturalizmus jegyében. Ez háborította fel a 
názáretit, az aranyborjú imádata mellé a megszállók kultúrájának többistenes 
istentelensége a sok öncélú er%szakkal és szex-szel. 

Az operat%rt löködte a tömeg, mindenki jobban akarta látni, amit látni akart, 
az operat%r az eseményt, a hírt, amin csak a jó néz%pont kiválasztásával kom-
mentálhatott csupán, mert a hír ugyan szent, de hogy honnan forgat, abba nem-
igen szólhat bele a médiabizottság, ezért aztán, mikor átverekedte magát a soka-
ságon, levette válláról a kamerát, hasa elé tartotta, a keres%t felbillentette, igen, 
innen jó lesz, alulról kissé, nézzenek fel csak rá, ha egyáltalán lemegy az adásba, 
a néz%k. A fickó ugyanis tetszett neki, bár nem szimpatizált vele, úgy gondolta, 
hogy az még az anyját is megtagadná alkalomadtán, de az elszántsága, az a kímé-
letlen következetessége mégis megfogta, különösen, hogy azokkal a papokkal 
szállt most szembe, akikkel az operat%rnek is jó egynéhányszor meggy#lt már a 
baja, akik küldöncökkel üzengettek, hogy nyilatkoznának, a mellékelt kérdések-
re, s menni kellett, s feltenni a hülye kérdéseiket, mert ez még egy ilyen kor, még 
nincs feltalálva a polgári nyilvánosság, mint például 1930 évvel kés%bb, amikor 
egy Pier Paolo Pasolini nev# buzeráns kommunista a Holt-tenger menti barlan-
gok egyikében, nem messze a valaha volt Kumrámtól, törékeny filmtekercseket 
talál, s összevágja bel%lük az 1963-ban bemutatott Máté evangéliuma cím# film-
jét, hogy a papok aztán rögvest indexre tegyék. A felvételek eredetiségét nem 
merték %k sem kétségbe vonni, az eredeti muszter volt a barlangokban, s azt a 
gyártó cég szakembere is elismerte, a kazettákat csak egyszer használták, s sem-
milyen utólagos manipulációt, vagy arra utaló jelet nem találtak rajtuk. Azt sem 
merték hangoztatni, hogy P.P.P. önkényesen illesztette egymáshoz a jeleneteket, 
hiszen a bemutatott film elég szoros analógiában állt a szentírás megfelel% köny-
vével, így végül a „profán zenehasználat”-ban jelölték meg a tiltás okát, meglehet 
a Munkás-gyászinduló borzolta fel a bíborosok idegeit, de mértékadó körök sze-
rint a pravoszláv zene alkalmazása lehet az igazi ok: a hatvanas években még 
nem dáridózott úgy az ökumenia, mint manapság, de még ma is el%bb párbeszél 
egymással zsidó és katolikus, mint ahogy beszél a római pápa a moszkvai pátri-
árkával2. Arra már csak egészen kevesen mertek gondolni, hogy a bíborosokat 
éppen az bosszantotta fel, hogy a dokumentum-összeállítás túlságosan is illesz-
kedett az evangéliumhoz, súlyos aranykereszttel a nyakban (Kohn: – Ha meg-
gondolom, hogy egy szürke szamárral kezdték…) nehezen lehet méltányolni, ha 
valaki a szemébe vágja: könnyebb a tevének átmenni a t# fokán, mint gazdagnak 
bejutni a mennyek országába. 

«  
A jeruzsálemi körzeti televízió operat%re természetesen nem létezett, Pier 

Paolo Pasolini „dokumentum”-filmje viszont létezik. Nem fennmaradt szalagok-
ból állította össze, hanem szabályos mozifilmként forgatta. Címe: Máté evangéliuma. 

Az anakronisztikus bevezet% után a cikk tudálékosabb része arról szól majd, 
hogy az 1963-ban bemutatott filmet mi jellemzi, miben volt új szemlélet# akkor – 
s azóta is. E cikkben nem foglalkozunk azzal, hogy a kommunista P.P.P. miért 

                                                        
2 II. János Pál pápa majd csak 2001. május 4-én kért bocsánatot Athénben Istent%l az ortodox hív%k 

ellen az egyházszakadás óta eltelt közel ezer évben elkövetett b#nökért. (Nem az ortodox egyház-
tól, netán hív%kt%l(!) – Istent%l.) 
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éppen Máté evangéliumát választotta (a négy közül ez a legagitatívabb, ebben a 
legharcosabb, legforradalmibb a f%h%s), hogy milyen politikai-világnézeti harcai, 
konfliktusai voltak (majd minden filmjével magára haragította a klérust – a hí-
v%knek megtiltották, hogy megtekintsék például az idézett m#vet is – s valóban a 
profán zenehasználat okán); csak utalunk a hatvanas évek elejének olasz belpoli-
tikájára, a kereszténydemokratának nevezett uralkodó párt botrányaira, korrupci-
óira, folyamatos kormányválságaira (melynek enyhítésére éppen 1962-ben lépnek 
koalícióra a Szocialista Párttal), az Olasz Kommunista Párt meger%södésére, 
melyben nem kis szerepe volt, hogy az OKP lemondott a proletárdiktatúra elvé-
r%l, s felváltotta azt a polgári demokrácia játékszabályainak elfogadásával, ki-
váltva ezzel nemcsak Moszkva és az SZKP, hanem valamivel kés%bb az USA 
külügyminiszterének, Henry Kisingernek haragját is, aki nyíltan megfenyegette 
Olaszországot, nehogy eszükbe jusson demokratikusan hatalomra juttatni az ak-
kor már eurokommunistasággal önmegnevezett OKP-t. (Politológusnak való fel-
adat lenne annak kikutatása, hogy a Kádár János uralta MSZMP politikájára ha-
tott-e, a „legvidámabb barakk” létrejöttében segített-e, hogy az MSZMP közvetí-
tett az Olasz, a Francia és a Spanyol Kommunista Párt, illetve Moszkva között.) 

Arra is csak utalunk, hogy a hatvanas évekre kifulladt a f%leg a Marsall-
segélyre alapozott olasz gazdasági fellendülés (melynek ellentmondásairól, kor-
ruptságáról Csoda Milánóban címmel film is készült); s a hatvanas évekre rend-
szeressé vált a szervezett munkásság sztrájkokban, tüntetésekben is megnyilvánu-
ló önvédelmi reakciója. Ehhez a mozgalomhoz csatlakozik majd a f%leg közép-
osztálybeli diákok utcáravonulása, az e körb%l toborzódó radikális baloldali 
mozgalmak kifejl%dése (filmben lásd pl.: Jancsó Miklós: A pacifista). Róluk, 
nekik írja majd P.P.P. híres-hírhedt szabadversét, Az OKP-t a fiataloknak cím-
mel: „Most a világ valamennyi újságírója (beleértve/a televíziósokat is)/ kinyalja 
(ahogy még mindig mondják ezt/az aszfalt nyelvén) a seggeteket. Én nem, kedve-
seim./Túlságosan is papa-fiacskája képetek van./Gy#löllek benneteket, ahogyan 
apáitokat is gy#lölöm./Vér nem válik vízzé./Ugyanolyan rossz vágású a szeme-
tek./Félénkek vagytok, bizonytalanok, elkeseredettek/(nagyon helyes!), de tudjá-
tok azt is, hogyan legyetek/hatalmaskodók, zsarolók, magabiztosak és pofátla-
nok:/kispolgári tulajdonságok ezek, kedveseim./ Amikor tegnap a Valle 
Giuliában összeverekedtetek/a rend%rökkel,/és a rend%rökkel rokonszenvez-
tem./Mert a rend%rök a szegények fiai./Mindig külterületekr%l jönnek, faluból, 
városból egyaránt./Ami engem illet, nagyon is jól ismerem,/milyen volt gyer-
mekkoruk és az ifjúságuk,/a becses ezerlírásokat, az apát, aki gyerek ma-
radt/maga is,/a nyomor miatt, amely nem ad tekintélyt…Így hát tegnap a Valle 
Giuliában az osztályharc/egy töredéke zajlott le: és ti, kedveseim (habár/az igaz-
ság oldalán), ti voltatok a gazdagok,/míg a rend%rök (az igazságtalanság/oldalán) 
a szegények. Szép kis gy%zelem hát/a tiétek! Ilyen esetekben/a rend%röknek jár a 
virág, kedveseim.”3 

Van e versben egy fontos mondatrész: – „beleértve a televíziósokat is” – 
melybe belekapaszkodhatva rátérhetek érdemi mondanivalómra. 

A hatvanas évekre a f% tömegkommunikációs médium a televízió lesz. Jóval 
nagyobb tömeget ér el, mint a nyomtatott sajtó, s egyre nagyobb arányban zúzza 

                                                        
3 Szkárosi Endre fordítása. 
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szét a valóság megismerésének eddig a személyes tapasztaláson, illetve a verbá-
lis-fogalmi közvetítésen alapuló rendszerét a lakásba hozott mozgókép eszközé-
vel. A mozgókép mindeddig a mozi privilégiuma volt, s arisztokratikus; a moziba 
el kellett menni, alkalom és esemény volt ez az aktus egyszerre, s noha a legtöbb 
(európai) országban filmhíradóval kezd%dött egy moziel%adás, a mozibamenés a 
játékfilm kedvéért történt: a valóságként megjelen% fikcióért. 

A film „jóságát” alapvet%en az az ellentmondás határozta meg, hogy mennyi-
re „valóságos” a megjelenítése a nem valóságnak – a néz% ezt kéri számon. A 
színházban nem reklamál, hogy a várfal vagy a szoba néhány léc és festett vá-
szon, hogy a leszúrt h%s föláll megköszönni a tapsot, hogy csak markírozzák a 
csókot a szerelmesek; a moziban elvárja viszont, hogy a igazi várfalról essék le, 
az igazán meghaló szerepl%, miután igazi csókot adott kedvesének – ugyanazon 
történetben akár. A néz% tudja persze, hogy csak a h%s hal meg igazából, a szí-
nész a színházban egyáltalán nem, a moziban sem, de már legalább a film végéig 
mégis, addig viszont minél valóságosabban.4 Mindez els%sorban az ún. „kom-
mersz” filmekre vonatkozik, de a „m#vész”-filmekben is kötelez% a primer hite-
lesség. Az ötvenes-hatvanas évek új hullámaira is jellemz% ez egyrészt a franci-
áknál pl. Truffautra, a lengyeleknél Wajdára, a cseheknél Formanra és Menzelre, 
az angoloknál Richardsonra, de a filmm#vészet olyan forradalmára, mint Godard, 
Resnais vagy Jancsó sem mondhat le film képi világának „realitásáról”. A Sze-
génylegények sánca valóságos sánc, elvontságát, fogalmiságát a film egészére 
jellemz% képi világ, szerepl%mozgatás és cselekmény-elbeszélés az addigi film-
szerkezetekt%l alaposan eltér% mássága adja meg; ahogy a Tavaly Marienbadban 
kastélyszállója is nagyonis reális, szürreálissá a történet elbeszélése által lesz. A 
játékfilmre a történet hiteles elmesélése a jellemz%, a nagy változások a mesebo-
nyolításban történnek; s a filmbéli történést csak a cselekmény jelenti. Az animá-
ciós (rövid)film a nemvalóság és/vagy a nemtörténés színtere: a kanadai Norman 
McLaren jut el legmesszebb az absztrakcióban az emulzióba karcolt nonfiguratív 
filmjeivel, és Huszárik Zoltán az Elégiával: az állóképekké visszamerevített moz-
gáskvantumok érzékeltetésével, a mozgó kamera hosszú expozíciós id%vel elért 
ecsetszer#ségével. 

A hatvanas évek elejére tehát Nyugat-Európában, néhány évvel kés%bb Ma-
gyarországon is majd minden lakásban ott a televízió. Társadalmi hatása azóta is 
bulvárlapcikkek és tudományos értekezések széls%séges megítélés# témája. A 
mozifilmipar is reagál a vetélytárs megjelenésére: szélesvásznúsítja, monumen-
talizálja, színesíti a filmeket, hogy visszacsábítsa a moziba az akkor még jobba-
dán fekete-fehér készülékek el%l a néz%t. Elkészül például a Kleopátra: a színes-
szélesvásznú kirányn%i Elizabeth Taylorból Szabó Böske lesz az alul-felül fekete 
csíkkal szegélyezett gangszürke képerny%n. A mozifim-m#vészek is reagálnak: a 
különféle „új hullám”-ok új tematikákat, új formákat keresnek, melyek azonban 

                                                        
4 Nem véletlenül alakul ki az a filmtípus, melynek f%címét a film végére helyezik, újra látjuk, most 

már szerepben a játszó színészeket: ha már tapsot megköszönni nem tud megjelenni a vásznon, így 
emlékeztessenek arra, a színész nem azonos a szerepével. Az sem véletlen, hogy a színházi ha-
gyományokban jóval szegényebb amerikai filmre jellemz% ez a befejezés: nehogy már a színházi 
tapasztalatokkal nem rendelkez% amerikai néz% elhiggye, kedvence meghalt, mert még jóval na-
gyobb reklámköltséggel lehetne csak behozni a következ% filmre, elhitetni vele, a színész nem 
feltámadt, hanem meg sem halt. 
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csak indirekt reakciói a televíziónak. Pasolini az els%, aki mozifilm forgatásakor 
számol azzal, hogy a mozgókép már ott a lakásokban, s hogy ezzel megváltoztat-
ja az emberek viszonyát a mozgóképhez.  

Hiszen eleinte, s f%képp Európában a televízió valódi médium is, közvetít% az 
egyén és a társadalom közt. Meger%síti a személyes tapasztalást: a focimeccs 
szurkolója este újra megnézheti a gólokat a sporthírekben, s örvendezik egyfel%l, 
hogy valóban jól látta: nem volt les a gól, s örvendezik azért is, mert más szögb%l 
látja, mint a lelátóról láthatta, s%t több szögb%l: oldalról, a kapu mögül, s mindezt 
lassítva is. Hogy mindebben biztos legyen, másnap reggel megveszi a sportújsá-
got, hogy ellen%rizhesse: valóban jól látta-e személyesen, pontosan közvetített-e 
számára a tv, hogy nyert a csapata. Igen, nyert: az egyén tudatától függetlenül 
létez% valóság (a focimeccs) lényegét tekintve ugyanúgy tükröz%dött az egyén 
tudatában, mint a tv-képerny%n és a kinyomtatott szavakban; ugyanúgy és mégis 
gazdagabban. Ám nemcsak a szurkoló egyénében: az edz% másnap a játékosokkal 
együtt elemezhette a meccset, s a játékvezet%i testület is objektívebben ítélkezhe-
tett, menjen-e szemorvoshoz társuk, aki fújt, amikor nem is volt les, s kett%t is, 
amikor még a labda nem jutott túl teljes terjedelmével a gólvonalon. 

S az esti tv-híradó mozgóképekkel számolt be arról, hogy a Valle Giuliában 
összeverekedtetek a fiatalok a rend%rökkel: a fiatalok is és a rend%rök is átélhet-
ték újra: látta magát a rend%r, hogy emeli gumibotját, s látja magát a diák, ho-
gyan nyit árkot homlokán a bot, s azt is látja, amit ott nem láthatott: honnan repül 
a k% a rend%r képébe, kráter vájva szeme helyébe; mindezt nem láthatta ott, mert 
a k% a háta mögül érkezett, s nem a szemébe csurgó saját vérét%l. S látta a vere-
kedést a fiatal diák és a fiatal rend%r apja-anyja, a politikus is látta és a politikus 
szülei, s látta m#anyaggyáros is, aki majd plasztikpajzsot árul az er%szakszerve-
zetnek, megvédend% a rend%r szemét – korántsem rokonszenvb%l. 

S ezek a tv-ben mozgó képek teljesen mások voltak, mint a mozi mozgóké-
pei. A mozifilmes kamerája mindenható: a számára legkedvez%bb pozíciót és 
látószöget veszi fel, ha szükségét érzi, darura emelteti magát, vagy helikopterre, 
gödröt ásat magának, hogy a vágtató lovak átugorhassák, a kil%tt revolvergolyó 
nyomába eredhet, hogy azzal együtt fúródjon a gonoszba; totem és tabu: nem-
hogy a statiszták, még a f%szerepl%k is kikerülik alázatosan, nemcsak hogy nem 
érhet hozzá senki, de rá sem nézhet5, rezzenetlenül áll (vagy svenkel) a legna-
gyobb csata közepette is – a dolgok és jelenségek objektív rögzít%je. A tv-híradó 
operat%rét viszont kamerástól sodorja magával a tömeg, tolakodnia kell, hogy 
lássa a látandót, fellöki a rend%rló, befogják a kamera szemét, kiverik az operat%r 
kezéb%l, s ha nem törik össze, a földön fekve rögzíti szandálok sarkát, s lovak 
szikrázó patkóját: a történés szubjektív szemtanúja. 

Aztán a híradónak vége: a reklámban helyreáll a mozgókép akadémikus rend-
je, visszavezet a moziban megszokott képek rendjéhez és rítusaihoz, hiszen jön 
az esti f%film, a moziforgalmazásból kikopott mozifilm sugárzásával („figyel-
meztetjük néz%inket, hogy képerny% alján és tetején fekete csíkot is fog látni” – 

                                                        
5 A kamera lencséjébe néz% színész a néz%vel kerül szemkontaktusba – ezzel egyrészt kiesne szere-

péb%l, másrészt megsértené a néz% személyes terét: a hagyományos, kanonizált, akadémikus mo-
ziban nem lehet a néz% a történet részese, csak közvetetten: választhat szerepl%t magának, akivel 
azonosulhat. Richardson Tom Jones-e, Godard Anna Karinája (Éli az életét), Jancsó Kozák Andrá-
sa (Csillagosok, katonák), Bergman Liv Ulmanja (Úrvacsora) nézhet csak a néz% szemébe. 
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vagy ha nem, üres táj el%tt beszélget két, a képerny%n kívülre rekedt szerepl%). A 
kifejezetten tv-képerny%re szánt, ún. tv-filmek is alig-alig vesznek tudomást a 
közvetít% médium sajátosságaiból; a több közelivel-kevesebb totállal próbálják 
csak áthidalni a méretkülönbségeket, s azt, hogy nem közönség, hanem egyén 
vagy kiscsoport a direkt befogadó.6 

A Máté evangéliumának filmnyelvi eredetisége viszont éppen abban rejlik, 
hogy a tv(híradó) képi világával készül: a tv-m#faja hat vissza a mozifilmre. 
Pasolini azonban nem elégszik meg azzal, hogy a filmkamerát úgy mozgattatja, 
mintha valóban az esti híradó operat%re cseppent volna az események közepébe, 
hanem a szerepl%k, els%sorban a Jézust alakító színész is úgy instruálja, hogy ne 
vegyenek tudomást a kamera jelenlétér%l. Ez a tudomásul-nem-vevés azonban 
más, mint a mozifilm esetében. Pasolini filmjében Jézus igen is tudja, hogy a „tv-
híradó” kamerája reá szegez%dik: a tanítványokhoz, a jeruzsálemiekhez, a f%pap-
okhoz szól ugyan, de méginkább a „tv-néz%khöz”: amikor a kamerát közel tudja 
magához, akkor kisebb hanger%vel beszél, mint amikor a kamera távol. (E tech-
nikát aztán „lekoppintja” majd néhány ügyes parlamenti politikus, aki csak akkor 
emelkedik szólásra, amikor a közvetít% kamerák be vannak kapcsolva: látszólag a 
kormányf%höz interpellál, képvisel%társait gy%zködi, de valójában a tv-néz% szá-
mára szól a produkció, hogy aztán, amikor a kamerán már nem ég a felvételt 
jelz% piros lámpa, visszaroskadjon helyére újságot olvasni.) Nem „reagálja le” a 
kamera jelenlétét, de tudja, hogy az közvetíti %t az otthonokba.  

Pasolini filmjében Jézus gyakorlott „médiaszerepl%”: amikor nem észleli a 
kamera jelenlétét (rejtett kamera), kétségek gyötörte ember, amikor viszont igen, 
szerepet vesz fel, már-már egy médiasztár szerepét ölti magára, „teátrálisabbak” 
lesznek mozdulatai, dörgedelmesebb lesz hangja s ritkán, a legfontosabb pillana-
tokban a lencsébe néz, mert nemcsak a részvev%khöz, de mindenkihez szól.  

A Máté evangéliuma stílusváltását Csantavéri Júlia is rögzíti:7 
„A Máté Evangéliumát rendez , magát ateistának valló költ  természetesen 

nem lehet azonos azokkal a calábriai nincstelenekkel, akik közé Krisztus történe-
tét helyezi. De tudatosan az   néz pontjukra helyezkedve felfedezheti magában az 
  hitük nyomait, vagy legalább is a vágyat a kétségek nélküli hitben való feloldó-
dásra… 

Míg A csóró, a Mamma Róma, vagy A túró minden kockájukban a hatvanas 
évek Olaszországának konkrét, kézzelfogható világát idézik, s csak a lírai és képi 
deformáció révén válnak egyben szakrális-metaforikus jelentések hordozóivá is, a 
Máté Evangéliumától kezdve ez a viszony megfordul: a mitikus- allegorikus vagy 
éppen meseszer# alapszövet telít dik az egyes filmeknél más-más arányban a 
konkrét valóság elemeivel.” 

Ehhez – nem vitatkozva – hozzátehetjük: Pasolini, a magát ateistának valló 
költ  Jézussal azonosítja önmagát, azaz % szól a calábriai nincstelenek-hez (s a 
jóházból való diákokhoz, a nincstelenekb%l lett rend%rköz, a torinói munkások-
hoz, a kereszténydemokrata politikusokhoz – az osztályharc résztvev%ihez): ön-
magukkal azonosítja %ket. Az önazonosságot pedig ezzel az új képi világgal te-

                                                        
6 A tv, pontosabban a videó, mint új eszköz és a film összefüggése Antonionit (Oberwaldi titok) és 

Jancsót (Omega, Omega) is foglalkoztatta. 
7 Szélfútta sivatagok képei, Pannonhalmi Szemle (VII/3) http://pax.osb.hu/Szemle/irasok/ pasolin2.html 
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remti meg: a film néz%je a tv-híradó-szer# képek hatására Pasolini-Jézus kortársa 
lesz, felfedezheti magát a tömegben, virágot szórhat Jézus lába elé vagy éppen 
elárulhatja háromszor is, miel%tt a kakas megszólal. A hatvanas évek konkrét 
valóságát a mozgókép és a néz% megváltozott viszonyában találhatjuk meg: ami-
kor Herodes katonái rázúdulnak a barlanglakások gyermekeire, amikor Jézus 
bevonul Jeruzsálembe, vagy amikor felborítja az árusok standjait, akkor Pasolini 
kamerája nem ábrázol, nem leír és nem megjelenít, hanem jelen van az esemé-
nyeken: sodorja a tömeg, nem ér a legjobb néz%pontot nyújtó helyre, furakodnia 
kell – miképp kell tennie a 20. századi híradó-operat%rnek Valle Giuliában. A 
Máté evangéliumának ez a konkrét valósága. 

A szakrális-metaforikus jelentések hordozó-ja viszont a kép és a hang kont-
rasztja. A szerepl%k hétköznapi személyek, Jézus nem az évszázadok során szép 
sz%ke árja hercegre kanonizált alakban jelenik meg, hanem egy (zsidó származá-
sú?) diák játssza, a táj kopár, rideg, a szerepl%k sem fehér gyolcs vásznakba, 
pláne nem selymekben, de durva, szürke ruhákba öltöztetettek. Ám Jézus hangja 
zeng% bariton, már-már id%mértékes verses modern olasz – tiszta hang; a profán 
zene pedig Bach és Mozart, pravoszláv férfikórus és spirituálé, Munkás-
gyászinduló – Jézus hangja mellé emelkedett katarzis. A kép: ilyenek vagyunk; a 
hang: ilyennek szeretnénk magunkat. A kép: a hatvanas évek valósága, a hang: 
artikulálása tisztaság utáni vágyainknak. 

Pasolini tehát nem úgy tette modernné az evangéliumot és benne Jézust, hogy 
ma mai korba, mai kosztümökbe öltöztette (jelképesen megtette azt a Csóróban, a 
Túró-ban, vagy Bu) uel a Viridiánában – mindhárom film, tanulsága: a jézusi 
magatartás ma anakronisztikus, eredménytelen és hiábavaló), mégcsak nem is a 
néz%t vitte vissza a múltba a történelmi kosztümös filmekhez hasonlóan, hanem a 
képi világ segítségével szembesítette a kortársat az Írással. A képi világ a múltat 
szimbolikusan a jelenbe helyezte, Jézust kortárssá tette, s az evangéliummal le-
váltotta a katekizmust és a magyarázatokat. „Vissza Mátéhoz!” S ez a képi világ 
a televízió plebejus képi világa.8 

Negyven év múltával alaposan megváltozott mind a film, mind a televízió tár-
sadalmi szerepe: társadalmi kommunikációs médiumból a mozifilm nem a kávé-
házba, hanem a cola&corn-plazába tér vissza ijesztget%s szórakoztatásul (vesd 
össze: a vonat megérkezik az állomásra versus a meteor megérkezik a Földre); a 
televízió az üzleti világ reklámszolgálólányává züllött (vagy látszik kurvulni). 

A televízió a közvetlen tapasztalatszerzés szinte kizárólagos médiuma lett – 
de egyre kevésbé szól a valóságról, amiben élünk, hanem egyre inkább a mások 
tudatában létez% fikcióvilág közvetít%je. A természetfilmekben antromorfizált 
állatok igazolják az elhallgatott igazságot (a gonosz cápák megeszik az ártatlan 
kishalat), kontra: a helyszíni tudósítás utcai randalirozókról szól, akik megzavar-
ják bölcs államférfiak és még bölcsebb pénzemberek a világjót szem el%tt tartó 
tanácskozását. A Dallas még legalább szolgált információval a modern, ámbár 
kispályás imperialistáról, a JAG-ben viszont már hófehérbe öltözött szép embe-
rek (a nagypályások er%szakszervezetének tagjaiként) szolgáltatnak nem is csak 

                                                        
8 A hatvanas évek a „vissza a forrásokhoz” jegyében zajlik. „A katekizmusok helyébe az Írás” még 

Keleten is lezajlik „vissza Marxhoz” felszólítással, a politikai szeminárium-értelemzések helyébe 
(mellé) lép a T%ke olvasása – na lássuk, mit is írt valójában az öreg? 
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jogot, de igazságot az egész világnak (Zsdanov és a Happy End megnyalhatja 
mind a negyven ujját ekkora propagandaimázs láttán), s aki unja az egészet, an-
nak ott a dáridózó vad angyal… – a kultúra, Tanár Úr, kiszorul a mozgóképi 
univerzumból: Jancsó és Pasolini, Bergman és Tarkovszkij, Bu) uel és Menzel, 
Fellini, Godard, Wajda s persze Huszárik fekete lyukká lesznek az Álomvilág 
kemény realitásában. Múló epizód, evolúciós zsákutca, mellékág. A Gutenberg-
galaxis, néhány filmr%l szóló könyvvel összeroskadt fehér törpe valahol a kép-
univerzum perifériáján. 

A tv-híradóban a katasztrófa a vezet% hír, s a helyi háborúk (jó képanyag, f%-
leg, ha valódi hullák képével is szolgál); politikusok gusztustalan ágálásai, hatlá-
bú birka… S ha a szenzációk közé bekeverednek tüntetések képei: rohamsisakok 
plasztikja takarja a rend%r arcát, s szemnél kivágott, vastag, fekete kötött haris-
nya a tüntet% fején – arctalanná globalizálódott a tv-világ; már senki sem ismer 
senkire, anya sem fiára, hogy megsirathassa. 

Hol egy újszülött, ki majd kikergeti a vizuális kommunikáció templomaiból a 
kufárokat? 
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VARGA RÓBERT 

Szétforgácsolva, avagy a személyiség küzdelme 

a túlélésért a harmadik évezred küszöbén*  

 „Diadalmas kiáltás szakadt fel bel le:  
Elvégeztetett! 

És ez oly módon hangzott, mintha azt mondta volna: most vette kezdetét 
minden.”1 

 

Több mint harminc éve, hogy megérkeztem, azóta aktív szerepl%je vagyok ennek 
a véget nem ér% földi színdarabnak. Abban az évben végleg legördült a pohár a 
pultról és Jack nem ment tovább az ÚTON2. Floridában – ahol nemrégiben zajlott 
minden id%k legnagyobb politikai számháborúja – az amerikai elefánttemet%ben 
érte a halál, ahová leginkább meghalni járnak a boldog öregkort és békés elmú-
lást vágyó kispolgárság átlagemberei. 

Mennyire vártuk, hogy a szabadság angyala közvetlen közelünkben lejtse 
táncát és, hogy békésen kezdje meg egy mer%ben más, változatos összetétel# 
intellektuális szellemi közeg a munkáját. Kíméletlen verseny vette kezdetét, nagy 
rohanás, mely leginkább a XIX. -század siet%s óráihoz hasonlítható, ahol lovak és 
szekerek robogtak az utolsó szabad földterületek meghódítására az Újvilágban. 
Szabadokká váltunk, azonban magunkra maradtunk, és a küzdelemben eleve nem 
egyenl% esélyekkel indultunk. 

Itt, a Vasfüggöny másik oldalán átalakult az emberek erkölcsi és morális ér-
tékrendszere. Vagy mindez csak néz%pont kérdése? Ellentétes éppen úgy, mint a 
bogárhátú Volkswagen amerikai hirdetése 1959-b%l, a „Gondolkodj kicsiben!” 
(„Think Small!”) szlogennel, amely a mértéktartásra szólít fel a fogyasztásköz-
pontú világban. 

A szabadság nem ellensúlyozta a szegénységet, közömbös maradt a társadal-
mi igazságossággal szemben. Kamaszkorú demokráciánk lassan kijózanodott 
álmából és mire körülnézett volna már csak leveg% után kapkod és nyeli a felka-
vart port. Atomjaira hullott a magyar társadalom, csekély a szolidaritás. S eköz-
ben a metronóm kíméletlen ritmust diktál és meghatározza tánclépéseink és lé-
legzetvételünk tempóját. 

Egyre gyorsul és nagyon úgy t#nik, hogy nem igazán akar megállni. Éppen 
úgy mint a bolygónkat behálózó szerelvény, aminek dics%séges útját táblázatok, 
diagrammok, nyilatkozatok sokasága dicséri, miközben az aktuális helyszín – 

                                                        
*  Hozzászólás Agárdi Péternek a múlt számban megjelent A kultúra esélyei az ezredfordulón cím# 

cikkéhez. 
1 Nikosz Kazantzakisz: Krisztus utolsó megkísértése. 
2 Jack Kerouac: Úton. Európa Könyvkiadó, Bp., 1983. 
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Seattle, Prága, Nizza, Davos – pillanatok alatt csatatérré változik. Nem az a kér-
dés, hogy szeretjük-e vagy utáljuk a liberalizmust és a globális világot. Ez a vo-
nat akkor is száguld, ha lekötözve foglalunk helyet a sínek között – legfeljebb 
kettévág. Azonban az egyenl%tlenség fennmarad és az emberiség kétharmada 
kimarad a játszmából. A nagy probléma az, hogy még nem született megfelel% 
válasz a globális t%ke logikájára, ami ellensúlyozná ezt az eddig ismeretlen mér-
ték# hódítást, amely egyszerre fog össze és aprít fel. 

Igen felkészült, intelligens jelenség, amely gyorsan reagál az aktuális helyze-
tekre, amely mögött a tudományos és technikai forradalom kínálta lehet%ségek 
elemei sorakoznak önálló hadtestként. Módszeres agymosás „táplálékai” va-
gyunk, amelynek lényege, hogy a technika segítségével legitimálják a globális 
t%ke céljait. Ezáltal a fogyasztói és társadalmi szükségletek minden korábbinál 
eredményesebb manipulációja valósul meg. 

Lényege és célja: a fogyasztásra és versengésre, az egyéni kiemelkedésre va-
ló ösztönzés. Láthatatlan, de olajozottan m#köd% csavarnak lenni a gépezetben, 
leszokni az álmokról (vagy felszólításra álmodni), majd a véleménynyilvánításról 
is, jó pénzt keresni, gyermeket nemzeni (most éppen hármat), beengedni a világot 
az otthonunkba a technika segítségével.  

A rábeszélés korszakában élünk. A mindennapok csataterein az egymásnak 
ütköz% pengék helyett csak a tekintet villog, és a mindent behálózó kameraszem. 
A Nagy Testvér immár visszavonhatatlanul velünk van, az életünk része. Rend-
kívüli küzdelem folyik figyelmünkért, mert mindegyikünk egy a nézettségi muta-
tóban. 

A „prágai tavasz” ezúttal karácsonykor érkezett. A cseh emberek demokráci-
áért való kiállása ráébresztheti a régiót arra, hogy a helyzet tarthatatlan. Mi azo-
kat látjuk, akik a színpadon állnak a nyilvánosságban. „Hihetetlenül vétkesek 
abban, ami itt ma történik, nem töltik be azt a szerepet, amit be kellene tölteniük 
egy társadalomban. Mert félnek, mert sunnyognak, megalkusznak, kialkusznak, 
szóval gyávák egy kis balhéhoz.”3 

A történelem egyik legszélesebb koalíciója kezd kirajzolódni és ennek a 
szórványszer# képz%dménynek egy közös nevez%je van: a globalizáció kritikája. 

Ebben a szövetségben egymásra találtak az anarchisták, a széls%baloldali 
csoportok, a szakszervezetek és a környezetvéd%k, a n%szervezetek és az ifjúsági 
szubkultúrák, a génsebészet és a halálbüntetés ellenz%i, a harmadik világ fejlesz-
téséért harcolók és az Egyesült Államok bírálói. A megoldást mindenki másként 
képzeli el. Nincs egységes hang, s%t stratégia sem. Azonban úgy t#nik, hogy nem 
ez a harc lesz a végs%. 

Az újkori zsoldosok az Interneten szervezkednek, ugyanazt a globális médiát 
használják céljaik elérése érdekében, ami ellen a másik oldalon harcolnak. Álar-
cot felvenni és kivonulni, ugyanúgy, mint 1968-ban, de micsoda különbség!! 

Akkor a hierarchikusan tagolt tekintélyelv# társadalmat egy, az egyenrangú 
és független egyének párbeszéde által szervezett – intézménymentes – társada-
lommal szerették volna felváltani. 

                                                        
3 Tihanyi Péter:Gyávák a balhéhoz – Interjú: Moldova György író az értelmiségiekr%l =Hetek 

2000.07.29. 
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Szabadságuk kiteljesedéséhez, a társadalom demokratizálásához tulajdonkép-
pen nem is a világot kell megváltoztatni, hanem mindenekel%tt magunkat, gon-
dolkodásunkat, a hétköznapjainkat – hirdették. E gondolat tekinthet% 1968 máju-
sa legfontosabb, máig ható és továbbra is érvényes szellemi örökségének. Ha az 
„intézménymentes társadalom” utópia is volt, a szolidáris, az emberi méltóságot 
– akár a (kapitalista) gazdasági racionalitás kárára is – tiszteletben tartó eszméje 
semmiképpen nem volt az. 

Szellemi vérátömlesztésnek tekinthet% a múltban való merengés, kapaszko-
dók keresése. Akad-e a létezésnek egy kitüntetett helye, melyet otthonnak nevez-
hetünk. A lassan kibontakozó folyamatban, amely során a tér helyett az id% felé 
fordult az ember érdekl%dése, a rabszolga a szabadságra vágyakozott, a polgár az 
uralkodói körbe. A modern kor embere viszont arról ábrándozik, hogy mi lett 
volna ha másik id%be születik. 

„Az ember még mindig otthonra lelhet »odafönt«, a m#vészet, a vallás és a 
filozófia magas régióiban. Amikor embert írok, Európa lakóira gondolok, ugyan-
is ez a »harmadik otthon« – ha szabad így neveznem – els sorban európai ember 
lakhelye.”4 

Semmi sem számít ízléstelennek, minden méltó az értelmezésre. Jelentést tu-
lajdonítani az örömnek, a szenvedésnek. A kor embere vámpírként éli meg min-
dennapjait, szüntelenül magába szívja és feldolgozza azt a szellemi táplálékot, 
mely vagy a múltban, vagy a jelenben készült, de mindenképpen egy idegen vi-
lágban. A világhódító individuum elszakadva minden hagyománytól a saját maga 
alkotta univerzum középpontjában építi bábeli világát. Létjogosultsága azon 
nyugszik, ahogy beszél, ahogy megnyilvánul, sajátos értelmezések, pillanatnyi 
döntések sokszín#sége. Önmaga képére formázza az információkat, interpretáció-
it, melyre billogként nyomja rá képmását. Ezek az egyedülálló világok összessé-
ge táplálja mindenev% kultúránkat és egyben garantálja túlélését. A végtelen 
lehet%ségek szép ígérete és a végtelen elszegényedés intelme egyaránt a modern 
kor valósága. 

A pillanat m#vészei, szabad improvizációk sorozatán keresztül folytonos rög-
tönzésre vannak ítélve. Nincs oktató, rendez%, aki útba igazítja a szerepl%t. A 
színész csak önmagára számíthat. Az ember cél nélkül játszik egy vég nélküli 
orgiában, ahol csak a partnerek cserél%dnek. Ez a szétfacsart lelkivilág folyton 
keresi a kiutat, a megoldásokat, a túlélés lehet%ségét. Magányos és ideg%rl% harc, 
és ebben az %rült gépezetben mindenki %rültként viselkedik és ez a normális álla-
pot. Van-e még lehet%ség kivonulni, vagy már minden hely foglalt? Kikerülni 
bel%le lehetetlen, akár %rült vagy, akár normális...  

Ismer%s helyzet, ugye? Ez a híres 22-es paragrafus csapdája. 
Vajon bele kell tör%dni a valóság egyetlen értelmezésébe? Fernando Pessoa 

portugál költ% tudathasadásos elméjében megsokszorozta önmagát, hogy megtud-
ja, ki is % valójában. Tisztelem.   nem a világot akarta megváltoztatni, hanem 
saját „kertjében” kezdte meg a munkát. 

                                                        
4 Heller Ágnes: Életképes-e a modernitás? 22.p. 
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Két öregúr beszélget a t#z körül, utolsó mohikánokként próbálják humanizál-
ni a t%két5. Ígérik, hogy amíg egészséggel bírják, kinyitják a szájukat, azonban 
idejük korlátozott. Felbecsülhetetlen örökség birtokosai %k ... csak legyen kire 
rábízniuk ezt az édes terhet. 

Szintén az „örökösöket” keresték októberben a M#csarnokban megtartott 
konferencián, ahol Joseph Beuys a német képz%m#vész, akcionista – és ahogyan 
magát nevezte: forradalmár – életm#vér%l beszéltek. 

Az érdektelenség tárgyalásakor egy délafrikai n% felállt és azt mondta, hogy 
sejti, hogy mi a helyzet ma Magyarországon. „A törvények megváltoztak ugyan, 
a lényeg azonban maradt a régi: egy sz#k réteg uralma a többség felett… félig 
véghezvitt forradalom, és az emberekbe beleragadt az elégedetlenség. Miután 
megd%lt a gy#lölt rezsim, elt#nt a közösségi összetartó er%.” 6 

Nincs már összetartás, az embereknek fogalmuk sincs, hogy igazából mi a 
bajuk. Ez az a probléma, amelyet ki kell bontakoztatni. 

„Az ember egyszerre szobor és szobrász, aki szabad öntevékenységgel for-
málja át magát és a világot.”7 Felel%sség, melyet a kultúra folyamatos létezése, 
olykor ellentmondásos jelenségei iránt érzett. Beuys szerint a m#vészetnek inspi-
ráló szerepet kellene játszania abban a folyamatban, amelyben a társadalmi és 
politikai kapcsolatoknak a brutalitástól, agressziótól, rutintól, egoizmustól való 
megszabadulásra szólítanak fel. 

A modern Európa sámánja és tanítója ösztönözni és provokálni akarta az em-
bereket. 

A jól ismert kalapos férfi 1986-ban végleg elment… a problémák viszont ak-
tuálisak maradtak, még ha a megoldásuk le is került a napirendr%l. 

Mindannyian továbbadók vagyunk, menedékházak, amelyekbe betérnek, 
majd továbbállnak a szellemek. Nyomokat hagyni az ÚTON, régóta ez lenne a 
dolgunk. 

Kissé elfáradtam, agyaraim kopnak bár még trombitálni tudok… és persze 
ÜVÖLTENI !!! 

A játék nem játszható egyedül, remélem van, aki hallja… vagy ez is csupán 
önámítás? Gyanakszom. Lassan mindenre és mindenkire. Energiám jelent%s ré-
szét emészti fel, hogy óvok, sz#r%k, tiltok, helyre teszek, magyarázok. Szelektív 
gy#jtögetés abból, ami még megmaradt és hasznosítható. 

Túlélési stratégia, amelyb%l er%t merítek, úgy mint az a gdanski lány, a 
Lelewel utca 13-as számú házából (Günter Grass szül%háza): „er t ad és más 
dimenzióba helyezi a hétköznapi problémákat, hogy tudom: már itt volt megszüle-
tésem el tt és itt marad akkor is, ha már nem leszek” 8 

Tetszik nekem Kerouac munkamódszere. Hosszú, megszakítatlan emlékezés-
folyamnak gondolta el prózáját, s hogy ezt a megszakítatlanságot segítse, írógé-
pébe végtelen papírt f#zött és arra írt… 

Volt mir%l. 

                                                        
5 Civilizáljátok a kapitalizmust! Günter Grass Nobel díjas író és Pierre Bourdieau szociológus 

televíziós beszélgetése. =Népszabadság 2000. 01. 08. 
6 Bihari János: Hol vannak az egyetemisták?=Népszabadság 2000.11.18. 
7 Matthias Bunge: Joseph Beuys, Plasztikai gondolkodás.=Balkon 2000/12 
8 Tálas Péter: Lengyelországi utinapló. =Európai Utas 2000/4. 31.p. 
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RÓZSA ORSOLYA 

Esélyegyenl%ség n%k és férfiak között 

Magyarországon 

Jogi szabályozás 
A magyar jogi szabályozás közvetlen és közvetett módon is tiltja az egyenl% 
munkáért egyenl% bér elvének megsértését. Els%dleges forrásként az Alkotmányt 
kell említenem, amelynek 70./B§ (2) bekezdésében szankcionálják az alapelvet: 
„az egyenl% munkáért mindenkinek, bármilyen megkülönböztetés nélkül, egyenl% 
bérhez van joga.” 

Az Alkotmány szélesebb kör# szabályozást valósít meg, mint a Római szer-
z%dés ide vonatkozó része, hiszen a megkülönböztetés valamennyi válfaját tiltja. 

Másodlagos forrásként a Munka Törvénykönyve funkcionál, amelynek 5§-a 
rögzíti a diszkrimináció általános tilalmát “a munkaviszonnyal össze nem függ% 
körülmény fennállásakor”. E helyen (5§ (2)) rendelkeznek a jogalkotók arról is, 
hogy a hátrányos megkülönböztetés bekövetkezése esetében a munkáltatónak kell 
bizonyítania a bíróság el%tt azt, hogy nem sértette meg a hatályos rendelkezése-
ket. Gyakorlatban a munkavállalók az esetek elenyész% hányadában élnek csak 
eme törvény adta lehet%séggel, hiszen az ilyen jelleg# konfliktusok nem jutnak el 
a bírósági szakaszba. Ugyancsak szabályozó dokumentumként van jelen a Polgári 
Törvénykönyv, amely a személyi jogok megsértéseként definiálja bármely, a 
személyt érint% hátrányos megkülönböztetést, így többek között a „nemek szerin-
ti” diszkriminációt is. 

Összevetve a hazai jogi szabályozást a közösségi joggal több különbség is ki-
rajzolódik. Els%ként a bérezést érint%en, ugyanis az e területen történ% megkü-
lönböztetés nem jelenik meg önállóan a magyar jogban, hiszen átfogóan tiltott 
minden munkaviszonyhoz kapcsolódó megkülönböztetés. Másrészt míg a közös-
ségi jogon belül már megjelenik a pozitív diszkrimináció, addig a hazai jog szá-
mára ismeretlen ez a megközelítés, mivel a negatív szabályozáshoz folyamodik, 
valamint kimondja, hogy nem képezheti az el%nyben részesítés alapját olyan 
tulajdonság – jelen esetben a n%i nemhez tartozás – , amelynek alapján tilos a 
diszkrimináció. Magyarországon mind a piaci, mind a közszférában tiltott a ne-
mek szerinti keresetkülönbség-képzés, noha a törvényi szabályozás valójában 
“kiskaput “nyit a jelenség számára, ugyanis a követelményrendszer a közalkal-
mazotti kör esetében pusztán minimumszinteket határoz meg, amelyeken belül a 
tényleges illetmény megállapítása már a munkáltató feladata. Ezáltal teret enged 
a különbségtételnek is. Ez az oka annak, hogy az azonos kategóriába tartozó, 
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azonos feltételek mellett dolgozó férfiak és n%k bére között mintegy 10-15%-os 
eltérés mutatható ki. 

A nemek közötti diszkriminációt legfels%bb szinten tiltó jogi dokumentu-
munk szintén az Alkotmány, amely 66.§ (1) bekezdésében leírja, hogy a Magyar 
Köztársaság biztosítja a férfiak és a n%k egyenrangúságát valamennyi politikai, 
polgári, szociális, kulturális és gazdasági jog területén. Ugyanakkor számtalan 
bonyodalom okozója, hogy több foglalkozás elnevezése már el%re behatárolja, 
hogy mely nem képvisel%ire gondolunk ( varrón%, tanárn% stb.). E paradoxon 
feloldására két lehet%ségünk is van, de valójában csak egy járható út létezik. 
Egyrészt meg lehetne szüntetni az elnevezésekben rejl% megkülönböztetést a 
szavak átalakításával, de ebben az esetben gyakran mulatságos végeredményt 
kapnánk, míg a másik megoldás jobbnak t#nik: jogszabályban kellene kimondani, 
hogy ezen elnevezések alkalmazása semmilyen körülmények között sem vezethet 
valamely nem képvisel%ivel szembeni hátrányos megkülönböztetéshez. 

A n%k foglalkoztatásbeli egyenl%sége megteremtésének gátját jelenti a hatá-
lyos, gyermekneveléshez kapcsolódó munkaid%-kedvezmények, amelyek – euró-
pai viszonylatban – merevnek tekinthet%k, és megnehezítik a n%k elhelyezkedé-
sét, hiszen egyetlen munkaadónak sem érdeke hogy olyan munkavállalót alkal-
mazzon, akinek munkahelyi jelenléte nem kalkulálható el%re. 

A magyar n%k munkához jutását nagyban megkönnyítené, ha ún. „önfoglal-
koztatóként” léphetnének be a munkaer%piacra, azonban a hazai jogban ez még 
nem egy létez% kategória. Helyette két másik megnevezést használunk (bedolgo-
zó illetve egyéni vállalkozó), de ezek tartalmukban eltérnek a közösségi jog terü-
letén használatos önfoglalkoztató fogalmától, hiszen míg az el%bbi a munkaválla-
lóhoz ál közelebb, addig az egyéni vállalkozó nem teljes értelemben tekinthet% 
önfoglalkoztatónak, hiszen elterjedt jelenség hazánkban, hogy az egyéni vállal-
kozók egy része munkáltatóként van jelen, alkalmazottakat foglalkoztat. Történ-
tek már próbálkozások a fogalom átültetésére ( 1998. Évi LXXII. Törvény a kül-
földiek önálló vállalkozóként történ% gazdasági célú letelepedésér%l), azonban 
mindenekel%tt a használatos fogalmak egységesítését kellene megvalósítani. 

A n%k életének egyik legcsodálatosabb élménye a gyermekvállalás periódusa, 
amely ugyanakkor számos probléma forrása is azok számára, akik munkahellyel 
rendelkeznek. Alapvet%en a magyar jog harmonizáltnak tekinthet% e területen, 
hiszen a Munka törvénykönyve egyértelm#en és szigorúan lép fel a terhes anyák 
védelmében. Kimondja, hogy a szül% anyát 24 hét ún. szülési szabadság illeti 
meg, amelyet úgy kell számára kiadni, hogy 4 hét a szülés id%pontja elé essen. A 
közösségi joggal ellentétben ugyanakkor nem ad lehet%séget a két hét szülési 
szabadság igénybevételére. Az Mt. útmutatót ad a terhes n%k áthelyezését illet%en 
is, lefektetve, hogy ez, illetve a munkakörülményekben bekövetkezett változás 
csak az érintett beleegyezésével történhet, és mindezek felett az áthelyezés során 
nem mérsékl%dhet a terhes n% juttatásainak köre. A fent említett jogi dokumen-
tum alapján nemt%l függetlenül ún. gyermeknevelési szabadság is megilleti a 
szül%ket, tehát a munkáltató köteles fizetés nélküli szabadságot adni bármely 
szül%nek a gyermek ápolása céljából a gyermek 12 éves koráig, valamint a gyer-
mek gondozása céljából 3 éves koráig. Külön rendelkezik a törvény a fogyatékos 
gyermek gondozásáról. 
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A közvetett diszkrimináció eseteire hazánkból is megszámlálhatatlan példa 
hozható, de mindezek ellenére a magyar jogban nem találunk definíciót a jelen-
ségre. Világosan kell látnunk azt is, hogy a kívánt, megkülönböztetésekt%l men-
tes társadalom kiépítéséhez a negatív szabályozás nem nyújt megfelel% támpon-
tot. Szélesebb kör# és mélyebb, a gyökereket érint% megmozdulásokra van szük-
ség, amelyek realizálásához egyértelm# célokkal és jöv%képpel felvértezett 
akciótervek kellenek, annak pontos meghatározásával, hogy mit is akarunk elér-
ni. A folyamathoz nélkülözhetetlen a mindenkori magyar politikai elit támogatá-
sa, hiszen egy átfogó szemléletváltás csak az % vezetésükkel kivitelezhet%. 

Munkaer  piaci körkép 
A n%k munkaer%piaci szerepvállalása a századforduló óta jelent%s változáson 
ment keresztül. A századforduló környékén egy n% els%dleges és szinte egyetlen 
– ezen kijelentésemmel nem az akkori n%kre nehezed% nyomás mértékét kívánom 
lebecsülni – feladata a biztos családi háttér megteremtése volt, amelybe beletar-
tozott a háztartás vezetése, a gyermekek nevelése, és a férj „kiszolgálása” is. Ez 
többek között abból fakadt, hogy a n%k mozgástere ezid%tájt behatárolt volt, hi-
szen nem volt lehet%ségük részt venni sem a gazdasági sem a politikai életben, 
mivel az elterjedt n%képt%l e tevékenységek meglehet%sen távol estek. 

A világháborúk hatására er%teljesen változott és átalakult a kialakult kép, kö-
szönhet%en annak, hogy hazánk háborús veszteségei – a civil áldozatok mellett – 
els%sorban az er%sebb nem képvisel%it érintették. A gazdaság és a családjuk 
fennmaradásáért oroszlánként harcoló anyák számára egyetlen megoldást a n%k 
munkavállalása jelenthetett. Habár a gyengébb nem ett%l fogva tevékenyen kivet-
te részét az értékteremtés folyamatából, az élet egyéb területein a beidegz%dött 
szemlélet mit sem változott. Továbbra sem szerepeltek n%k a politikai palettán, 
noha az e szinten hozott döntések több ezer n% életére voltak hatással. Talán ez a 
fennálló rendszerrel is magyarázható. A vázolt folyamatok eredményeként a n%k-
nek már nemcsak az otthon melegét kellett %rizniük, hanem a munka világában is 
helyt kellett állniuk. A társadalom által támasztott elvárások ugyanakkor nem 
számoltak a „több színteres” helytállás nehézségeivel, ami azt eredményezte, 
hogy jelent%sen növekedett a n%kre nehezed% nyomás. 

Hazánkban az utóbbi évtizedekben a n%k gazdasági aktivitása nem várt mére-
teket öltött, meghaladva a fejlett nyugat-európai országok rátáját is. E folyamat-
ban éles váltást az 1989-es és az azt követ% történelmi események jelentettek. A 
korábbi id%szak „teljes foglalkoztatottságát” hirtelen, és minden átmenet nélkül 
felváltotta a munkaer%-piaci bizonytalanság, amelynek kísér% jelenségeként meg-
jelent az addig ismeretlen tömeges és tartós munkanélküliség. Azonban ennél is 
súlyosabb problémát jelentett, hogy a munkanélkülivé válók mintegy kétharmada 
inaktívvá vált, tehát véglegesen elhagyta a munkaer%-piacot. A n%i munkaképes 
korú lakosságon belül az 1990–98 közötti id%szakban megduplázódott azoknak az 
aránya, akik szociális-jóléti ellátásból vagy mások jövedelméb%l éltek1. 

1997-re a korábbi nyugat-európai színvonalat is meghaladó n%i munkaválla-
lás er%teljesen visszaesett, az európai uniós átlag alá süllyedt, ugyanakkor a le-

                                                        
1 Frey Mária: N%k a munkaer%piacon p.17 In: Szerepváltozások Jelentés a n%k és férfiak helyzetér%l 

1999, TÁRKI-Szociális és Családügyi Minisztérium N%képviseleti Titkársága 
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dolgozott munkaórák számát tekintve a fejlett országokhoz képest még mindig 
magasabb szint# volt, köszönhet%en annak a ténynek, hogy hazánkban a n%k 
kisebb hányada dolgozik részmunkaid%ben, mint az Európai Unió országaiban. 
Az EU tagállamaiban ez a foglalkoztatási forma nagyon népszer# a n%k körében 
és támogatott a kormányzatok által, mivel jelent%s terhet vesz le a n%k válláról és 
hozzásegíti %ket ahhoz, hogy könnyebben helyt álljanak az élet más területén. 
Természetesen ez magában hordozza annak veszélyét is, hogy egy részmunkaid%s 
álláson belül nehezebb a „kitörés”, a foglalkoztatott n%k számára sz#k a karrier-
építés keresztmetszete, lehet%ségeik behatároltak. 

Ami valójában súlyossá teszi a magyarországi helyzetet, az az, hogy a ha-
zánkban nyomon követhet% tendenciák ellentétesek a nemzetközi tendenciákkal. 
A rendszerváltást követ% 10 évet alapul véve megállapíthatjuk, hogy míg az adott 
periódusban az EU tagállamaiban mintegy 3,5 százalékkal n%tt a n%i foglalkozta-
tottak aránya a népességen belül (a munkaképes korú népességen belül ez a muta-
tó meghaladja az 5%-ot), addig Magyarországon 13,5%-os csökkenést figyelhe-
tünk meg. A munkaképes korú népességet vizsgálva még drasztikusabb a vissza-
esés: 70,1%-ról 45,4%-ra mérsékl%dött számuk. A rendszerváltást kísér% 
munkaer%-piaci átalakulások következtében a ’90-es évek elején a n%i foglalkoz-
tatottak száma még mintegy 20%-kal meghaladta az EU tagállamainak átlagát, 
azonban 1997-re már 5%-kal elmaradt ett%l az átlagtól2. 

A politikai átalakulás bizonytalanságai arra késztették a n%ket, hogy átérté-
keljék a munkához való viszonyukat, dönt%en a kényszer#ség okán. A témában 
készített statisztikák alapján általánosan elmondhatjuk, hogy a gazdasági helyzet-
t%l függetlenül a részmunkaid%s foglalkozatást tartják a számukra leginkább el-
fogadható formának, körükben ennek a legnagyobb a támogatottsági aránya. A 
munkavállalásról kialakult véleményük a változások hatására módosult; csökken% 
mértékben törnek lándzsát a n%k munkaer%-piaci szerepvállalása mellett, ugyan-
akkor azok, akik szeretnének dolgozni egyre növekv% mértékben pártolják a saját 
otthonban végzett keres%tevékenységet. 

A foglalkoztatottság csökkenése a n%k között els%sorban az alacsony képzett-
ségi szint#eket sújtotta, ugyanakkor a diplomások körében szerény mértékben, de 
emelkedett a foglalkoztatottak száma, aminek köszönhet%en a teljes n%i populá-
ción belül min%ségi javulás tanúi lehetünk. Ez támasztja alá az a folyamat is, 
amely során a fizikai-szellemi dolgozók közötti arány a 90-es évek során meg-
fordult, azaz a szellemi területen alkalmazott n%k száma felülmúlta a fizikai ál-
lományú dolgozókét. Ezek tudatában elszomorító viszont, hogy a min%ségi javu-
lás ellenére sem n%tt látványosan a foglalkoztatási hierarchia fels% részében sze-
repl% n%k aránya. A foglalkoztatási struktúrán belüli átrendez%dés a n%k számára 
is új távlatokat nyitott; növekv% számban áramoltak a szolgáltatás területére va-
lamint indítottak vállalkozásokat. Az újító, vállalkozásindító tendencia azonban 
megtorpant, amelynek következtében arányuk nem n%tt látványosan, és tartósan a 
vállalkozók körében. A foglalkoztatási struktúrában betöltött gyengébb pozíció-
juk miatt továbbra is fennállnak a bérezésen belüli különbségek, amelynek mér-
téke a Munkaügyi Minisztérium 1995-ös jelentésében a versenyszférában 11, míg 

                                                        
2 U.o  p.19  
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a közszférában 89,5% volt. Az 1997-es jelentések szerint a bérkülönbségek a 
versenyszférában 12,7%-ra, míg a közszférában 8,5%-ra módosultak3. 

A válság enyhülésének jeleként a 90-es évek második felében a munkaer%pi-
acon javulás éreztette hatását; el%bb a férfi, majd a n%i foglalkoztatottak aránya 
növekedett, igaz szerény, de mindenképpen reménykelt% mértékben. A munka-
nélküliek csoportján belül a n%i jelenlét továbbra is elmarad a férfiakétól, hiszen 
a rendszerváltás során érintett ágazatokban (kohászat, épít%ipar) a foglalkoztatot-
tak között a n%k aránya csekélynek min%síthet%. Azon n%k azonban, akik a 90-es 
évek elején mégis elvesztették el munkájukat, „kimenekültek” a munkaer%piac-
ról, inaktívvá váltak. Ami örvendetes, hogy ezzel egyidej#leg megn%tt a tovább-
tanulók száma. Ami viszont aggasztó, hogy a munkanélkülivé váló n%k dönt% 
többsége a „kényszer#” nyugdíjazáshoz folyamodott, így közel 70%-kal n%tt a 
munkaképes korú nyugdíjasok száma4. 

Karrierépítési lehet ségek 
A n%k és férfiak közötti különbség a munkaer%piaci szegregáció jelenségében 

is nyomon követhet%; elkülönülnek azon állások, amelyekben n%i és azok, ame-
lyekben férfi munkaer%t preferálnak. A n%k nagyobb hányada a n%ies szakmák-
ban dolgozik, a két nem között szektoriális különbségek figyelhet%k meg, míg az 
ipar és a mez%gazdaság területén a n%i munkavállalók – a munka jellegéb%l faka-
dóan – alulprezentáltak, addig a szolgáltatások ágazatban a túlsúlyukról beszél-
hetünk. 

A munkaer%piaccal kapcsolatosan mindenképpen meg kell említenem az 
„üvegplafon” jelenségét, amikor a karrier megtorpan, és annak ellenére, hogy 
tényszer#en nem ismert az el%re haladás akadálya, de érezhet%en gátoló tényez%k 
jelennek meg5. Kimutatható, hogy a jelenség bekövetkezése a n%k körében. gyak-
rabban és hamarabb következik be, mint a férfiak esetében. Nagy Beáta tanulmá-
nya szerint ennek okaként dönt%en három, egymással összefügg% tényez%csoport áll: 

1. Nemre visszavezethet% tényez%k 
Eszerint a n%k személyes jellemz%ire vezethet% vissza, hogy soraikból kisebb 

arányban jutnak vezet%, nagy felel%sséggel járó állásokhoz. Ezen az a tény sem 
változtatott, hogy a 90-es években megn%tt a n%k körében a diplomát szerz%k 
száma, és ez a diplomás férfiak arányát is meghaladta. Ennek ellenére nem tör-
tént elmozdulás az alkalmazás területén a diplomás n%k javára. 

2. A szervezet m#ködésének tulajdonítható tényez%k 
A jól strukturált szervezetek, amelyek már a bejutás pillanatában determinál-

ják az el%rejutási lehet%ségeket segít% kezet nyújtanak a foglalkozások nemek 
szerinti szegmentálódásához. 

3. A nemet, a szervezetet és a társadalmi környezetet egyaránt számba vev% 
szempontok 

A különböz% tényez%k interakcióban állnak egymással, tehát együttesen van-
nak hatással mind az egyén, mind a társadalom alakulására. 

                                                        
3 U. o. p.24  
4 U. o. p.27 
5 Nagy Beáta: Munkahelyi el%menetel p.31 In: Szerepváltozások-Jelentés a n%k és férfiak helyzeté-

r%l 1999, TÁRKI-Szociális és Családügyi Minisztérium N%képviseleti Titkárság. 
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A diplomás n%k és férfiak arányának problematikájára visszatérve elmond-
hatjuk, hogy habár a n%k a férfiakat is túlszárnyaló mértékben vesznek részt a 
fels%fokú oktatásban (ez alól kivételt csupán a m#szaki képzés jelent), mégsem 
n% látványosan számuk a fels% vezet%k körében. Annak ellenére, hogy a rend-
szerváltás, majd az azt követ% átalakulás során számuk ebben a szegmensben 
nem csökkent, továbbra is messze elmarad a képzettségi szintjük alapján kívána-
tos mértékt%l. Miért alulprezentáltak ha ugyanakkor szakmai tudásuk megvan egy 
magasabb színvonalú munkakör betöltésére? Az ok els%dlegesen a n%k és férfiak 
eltér% szocializációs folyamatában keresend%; általában egy n%t%l távolabb áll 
annak igénye, hogy els%sorban a munkájában valósítsa meg önmagát, mert – mint 
ahogyan a kés%bbiekben bemutatom – számukra még mindig a családi élet a leg-
fontosabb. Egy férfi számára ez az út „könnyebben” járható, hiszen amennyiben 
családos, mögötte áll a felesége, aki biztos hátteret nyújt, leveszi válláról a csa-
ládi gondok többségét, így teljes erejével és tudásával a munkájára tud koncent-
rálni, ami a sikeresség egyik kulcstényez%je. 

A karrierépítés útja a n%k számára komoly döntésekkel és ezek következmé-
nyeként lemondásokkal van kikövezve, mivel esetükben sokkal er%sebben érvé-
nyesül a különböz% társadalmi szerepek konfliktusa6. Ez a nemi szerepek eltér% 
társadalmi megítéléséb%l fakad, hiszen míg egy férfitól a munkahelyi helytállást 
várják el, addig a n% családi élet fenntartójaként jelenik meg a megfogalmazott és 
a látens elvárásokban egyaránt. Tehát amennyiben a n% meg akar felelni a társa-
dalmi elvárásoknak, és ezek mellett a munkájában is sikeressé szeretne válni, 
több feladattal kell megbirkóznia, mint hasonló célokat dédelget% férfi társának. 
A több évtizedes kutatások azt igazolják, hogy azzal párhuzamosan, hogy a n%k a 
szakmai hierarchia alacsonyabb szintjére „képesek” eljutni, magán- illetve csalá-
di életük jobban megsínyli a karrierépítést, mint férfi társaiké. Ezt támasztja alá 
az az 1998-as vizsgálat is, amely a gyermekvállalás, -nevelés valamint a keres%-
tevékenység összeegyeztetése kapcsán kérdezte meg az érintetteket. A válasz-
adók 57%-a úgy nyilatkozott, hogy napjainkban nehezebb a két tevékenység 
összeegyeztetése, 49% tartotta problematikusnak, és csupán 23% gondolta úgy, 
hogy ez nem jelent gondot számára7. 

Magyarországon egyes munkahelyi szegmensekben meglehet%sen magas a 
n%k aránya: ilyen a bankszektor és a minisztériumok. Ez nagyon szépen hangzik, 
ha olyan vízió lebeg szemünk el%tt, hogy „Lám, nincs ok panaszra, hiszen a n%k 
számára is biztosított az el%rejutás lehet%sége, ráadásul két, ilyen maghatározó 
területen”. A valósághoz azonban hozzátartozik, hogy hiába alakult ki egyfajta 
feminizálódás ezen szegmensekben, ha az els% vonalbeli vezet%k az er%sebb nem 
tagjai közül kerülnek ki. Egy n% számára dönt%en akkor elérhet% a karrier, ha 
alkalmazottaik nagy többsége n%, és az áhított pozíció elnyerésekor n%i ellenfe-
lekkel kell megküzdenie. Ellenkez% esetben többnyire alulmarad a versenyben, 
hiszen azonos szakmai kvalitás mellett gyakran felmerül a kiválasztási szem-
pontok között a megbízhatóság, azaz, hogy mennyire lehet számítani hosszútávon 
a munkájára. Ennél a pontnál egy n% esetében automatikusan felmerül a gyer-

                                                        
6 U. o. p. 37  
7 Pongrács Tiborné: Gyermekvállalás-Munkavállalás In: Elekes Zsuzsanna, Spéder Zsolt (szerk) 

Törések és kötések a magyar társadalomban,p.271-272 Századvég Kiadó Budapest 2000 
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mekvállalás kérdése –amennyiben még gyermektelen, illetve gyermekes n%knél a 
gyermek esetleges betegsége következtében a munkából való kiesés. Ez az a 
mozzanat, amely az esetek túlnyomó többségében a férfiak oldalára billenti a 
mérleg nyelvét. Egy 1999-ben készített felmérés alapján a munkaképes korú (15-
49 év közötti) n%k csupán 28,6%-a gondolja azt, hogy a munkahelyi el%menetel 
szempontjából a gyermekvállalásnak nincs jelent%ssége. A megkérdezettek 
40,9%-a szerint ez némi, 22,85%-a szerint viszont er%s hátrányt jelent. Az anya-
sággal kapcsolatos feszültségek jelentkezését különböz% mértékben élik meg a 
n%k iskolázottsági fokuk függvényében. A diplomások kevésbé tartják aggasztó-
nak helyzetüket, talán abból fakadóan, hogy jobb munkaer%-piaci lehet%ségekkel 
rendelkeznek. Körükben inkább az okoz riadalmat, hogy az otthon töltött 1-2 év, 
valamint a gyermekük betegsége miatti kiesések hátrányosan befolyásolják karri-
erjüket. Ugyancsak ezen vizsgálat keretein belül a n%k 38,3%-a úgy nyilatkozott, 
hogy a vezet%i kinevezésnél egyedül a rátermettség számít. E véleményt képvise-
l%k nagyrészt a munkaer%-piaci szempontból „válságövezetnek” számító Észak- 
és Dél Alföld területén élnek. A válaszadók 47,6%-a ellenben úgy véli, hogy a 
kinevezéseknél a férfiak, míg 2%-uk szerint a n%k részesülnek el%nyben. 12,1% 
szerint a kiválasztási procedúrában egyéb tényez%k játszanak szerepet8. 

A gyermekvállalás nem pusztán a karrierépítés kapcsán fejti ki negatív hatá-
sát, hiszen már ezt megel%z%en, a munkavállalásnál szelektáló szempontként 
t#nik fel. Ez a helyzet arra kényszeríti a n%ket, hogy életük különböz% szakaszai-
ban prioritásokat állítsanak fel arra nézve, hogy ott és akkor mit tart fontosnak, 
mi az amit el szeretne érni. A módszert nem tartom kényszernek, megkockázta-
tom, hogy helyes alkalmazásánál meg is könnyítheti a n%k helyzetét, ehhez azon-
ban biztosítani kellene, hogy a kit#zött célokat el is tudja érni, ne ütközzön fa-
lakba, „tartani tudja magát a terveihez”. Kiindulópontként minden n%nek el kell 
döntenie, hogy mit akar az élett%l, értékrendje szerint mennyire fontos a családi 
élet. Ha ezt a cseppet sem egyszer# döntést meghozta, a következ% lépésben el 
kell döntenie, hogy bármely probléma felmerülése esetén mi a fontosabb számá-
ra; a családi élet vagy a munkája? Egy e tárgykörben végzett kutatás, amelyet 
1991 után 1998-ban ismét elvégeztek, rámutatott arra, hogy a magyar n%k család-
centrikusak, tehát nagy többségük mindennél el%bbre valónak tartja a családi 
életet, nem elhanyagolható százalékuk a családi életet és a hivatását egyaránt 
fontosnak tartja, viszont elenyész% azon hölgyek száma, akik munkájukat helye-
zik életük középpontjába. Egy kis európai kitekintést végezve megállapíthatjuk, 
hogy a magyar n%k családközpontúsága messze felülmúlja a többi nemzetét9. 
Természetesen ez az eredmény nem predesztinálja azt, hogy a n%k egyáltalában 
nem tartják fontosnak a hivatásukat. Minél képzettebbek, annál nagyobb arány-
ban kívánják tudásukat a munkaer%-piacon kamatoztatni, ugyanakkor minél lej-
jebb haladunk a társadalmi ranglétrán, annál elfogadottabb a n%k otthon maradá-
sa. Átlagosan 70-75% támogatja a n%i munkavállalást, ez a szám a szellemi mun-
kát végz% n%k körében valamivel magasabb (78,9%), míg a fizikaiaknál 
alacsonyabb (65,7%). A többség a részmunkaid%s foglalkoztatást tartaná kívána-
tosnak a n%k számára, bár e kérdésben is megoszlás tapasztalható az iskolai vég-

                                                        
8 Frey Mária: A n%k munkaer%-piaci helyzete p.31-33, KSH Id%szaki tájékoztató-Munkaügy, 2001 
9 Pongrácz Tiborné:,p.268-269. 
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zettség függvényében. Míg az alapfokú végzettséggel rendelkez%k mintegy 56%-
a választaná e foglalkoztatási formát, addig ez a szám a fels%fokú végzettség#ek 
körében már csak 44%. Az % esetükben az elutasító magatartás hátterében az áll, 
hogy úgy érzik, nem tudnák munkájukat részmunkaid%ben végezni. A 4-6 órás 
foglalkoztatás ellen felhozott érvek táborához tartozik még a keresetkiesés, 
amely nagyban meghatározza a választás kimenetét. Más oldalról, a támogatott-
ság okait vizsgálva ismét meger%sítést nyer a magyar n%k családcentrikussága; 
nagy százalékuk azért választaná a részmunkaid%s foglalkoztatást, mert így több 
id%t tudna családjával tölteni (58%). Egyéb okként nevezték még meg az egész-
séget (7%), de ennek mértéke már elhanyagolható az el%bbi ok mögött10. 

A n k közéleti szereplése Magyarországon 
Az 1998-as pártprogramok többségében már szerepelt a „n%kérdés”, tehát úgy 
t#nhet, hogy a pártok részér%l megjelent az igény, hogy több n%t ösztönözzenek a 
politikai életben való részvételre. Valójában az „érdekl%dés” hátterében inkább 
az áll, hogy a téma az utóbbi pár évben a perifériáról a középpont felé mozdult, 
egyre gyakrabban kerül el%, valamint az Európai Unióhoz való csatlakozás kü-
szöbén egyike a vizsgált kérdéseknek. A program részeként való megjelenés 
azonban kevésnek bizonyult ahhoz, hogy a választások nyomán ténylegesen is 
megnövekedjen a n%i jelöltek, és ezáltal a n%i képvisel%k száma. 

A közéleti szereplés esetében is problémaként jelentkezik a politikai tevé-
kenység és a családi kötelezettségek összehangolása. Mint már a munkavállalás-
nál elmondtam a férfiak sokkal könnyebben és egyszer#bben vállalják a terheket 
mind anyagi, mind az id% terén, hiszen nem %k azok, akiknek a munkavégzés 
után még az otthon keretein belül is helyt kell állniuk. A n%k számára ez több 
bonyodalmat jelent. 

Az 1998-as választások során tehát nem változott radikálisan a n%i képvise-
l%k száma, ugyanakkor jelent%sen csökkent arányuk az Emberi jogi, kisebbségi és 
vallásügyi bizottságban, és ami még elszomorítóbb és egyben érthetetlen is, az 
ifjúsági és az oktatási bizottságba annak ellenére nem került n%i tag, hogy e terü-
leteken alapvet%en n%többségre számíthatnánk. A politikai életben is érvényesül 
a már korábban megállapított tendencia; a n%k “megragadtak” a vezet%i pozíciók 
alsóbb szintjein, és csupán elenyész% számban képviseltetik magukat a bizottság-
elnöki valamint alelnöki posztokon11. 

Az önkormányzati választásokon tapasztaltak is meger%sítik ezt a tényt. A 
polgármesterek között kisebb arányú a jelenlétük, ugyanakkor a testületeken 
belül már szép számmal találkozhatunk képvisel%ikkel. Ennek oka lehet, hogy 
egy magasabb pozícióért folytatott harc férfias küzdelemnek min%síthet%, ebb%l 
kifolyólag kevés n% kapcsolódik bele, hiszen egy választási csatában nem lehet 
féler%vel sikert elérni, ez teljes embert kíván. Egy n% életét viszont a hivatás és a 
család körüli teend%k maximálisan kitöltik, illetve ha marad is szabad ideje és 
ehhez energiája, semmiképpen nem elegend% egy politikai karrier felépítésére. A 
másik oldalról közelítve az alacsonyabb szinten tapasztalható nagyobb arányú 

                                                        
10 Frey Mária: A n%k munkaer%-piaci helyzete KSH Id%szaki tájékoztató-Munkaügy,2001 
11 Lévai Katalin-Kiss Róbert: N%k a közéletben p.43-45 In: Szerepváltozások-Jelentés a n%k és 

férfiak helyzetér%l 1999, TÁRKI-Szociális és Családügyi Minisztérium N%képviseleti Titkársága 
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jelenlét annak is köszönhet%, hogy – véleményem szerint – egy települési válasz-
tás esetében az els%dleges döntési szempont az ismertség, valamint a szimpátia 
kérdése. Ebben már kiegyenlítettebb a n%k és férfiak helyzete, s%t mintha a n%k 
el%nybe is kerülnének ezen a területen, mivel általában kiterjedtebb kapcsolati 
körrel rendelkeznek sz#kebb pátriájukban, mint férfi társaik. Ez alapvet%en abból 
fakad, hogy a mindennapi életük és gyermekgondozási feladataik végzése során 
több emberrel, és ezen belül is n%társakkal kerülnek kapcsolatba, gondoljunk 
csak például az óvodai, iskolai szül%i közösségekre. Meglehet%sen ritka ese-
ménynek számít ugyanis, ha egy apuka t#nik fel a szül%i értekezleten, vagy az 
óvodában csemetéje fel%l érdekl%dve. Összességében ami a választási tényez%ket 
illeti egy helyi önkormányzati szavazáson a pártszínek szerepe messze elmarad a 
személyes kapcsolatok mellett. 

Összegzésképpen elmondhatjuk, hogy a mai Magyarországon a n%k helyzete 
nem ad elégedettségre okot. A munkaer%-piacra való belépésük el%tt mérlegelni-
ük kell, ha tetszik preferencia-sorrendet felállítva a családi élet és a karrier kö-
zött. A kett% összeegyeztetését komoly feszültségek kísérik, mivel a társadalmi 
elvárásoknak megfelel%en a munka mellett maximális teljesítményt kell nyújtani-
uk a családi élet területén is. Éppen ezért magán-, és családi életük jobban meg-
sínyli a munkaer%-piaci szereplést, mint hasonló adottságokkal rendelkez% férfi 
társaié. Az el%rejutási lehet%ségek szempontjából mozgásterük sz#kebbnek min%-
síthet%, mint a másik nem képvisel%ié, köszönhet%en annak, hogy a gyermekvál-
lalás, és –nevelés miatt kevésbé tartják megbízható munkaer%nek %ket. Esetükben 
sokkal hamarabb és gyakrabban beszélhetünk az „üvegplafon” bekövetkezésér%l, 
amely a karrierépítést szintén negatívan érint% jelenségnek tekinthet%. Mindezek 
ellenére a mai magyar n%k körében alapvet% értéknek tekinthet% az alkotó munka 
végzése, hiszen többségüknek fontos, hogy a munkaer%-piac szerepl%jének te-
kinthessék magukat. Jelent%s hányaduk viszont a teljes munkaid%s foglalkoztatás 
helyett a részmunkaid%t részesítené el%nyben, els%dlegesen azért, hogy több id%t 
tölthessen szeretteivel, vagyis hogy a magánszférán belül ki tudja teljesíteni 
mindazt, amit egyrészt társadalmilag elvárnak t%le, másrészt, amit a szocializáci-
ós folyamatok során értékként magába szívott. 

Azt hiszem ehhez a „megfeszített munkához” mind a családpolitikának, mind 
a foglalkoztatáspolitikának segít% kezet kell nyújtania, és nem utolsó sorban 
szemléletváltásra van szükség a társadalmon belül. Meg kell teremteni a jogi és 
gazdasági kereteket ahhoz, hogy reprodukciós funkciójuknak éppúgy eleget tud-
janak tenni, mint a munkahelyeken velük szemben támasztott követelményeknek, 
ne kelljen kényszer#ségb%l választani a kett% között, hanem a két feladatkört 
összehangolva esélyük legyen egy teljes életre. Ez nem csupán saját személyük 
miatt lenne fontos, hanem azért is, mert egy boldog, kiegyensúlyozott, munkahe-
lyi és magánéleti sikereket egyaránt elkönyvel% – mindenek el%tt – édesanya 
jelenléte a családon belül a felnövekv% generáció számára is meghatározó példa-
képpé válhat. 
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A n k és férfiak közötti esélyegyenl ség az Európai Unióban 

Jogi szabályozás 
Az esélyegyenl%ség mindazon jogi és nem jogi eszközök összessége, amelyek azt 
a végs% célt szolgálják, hogy a n%k a férfiakkal egyenl% eséllyel érvényesülhes-
senek az élet különböz% területén – oktatás, egészségügy, munkaer%-piac, szociá-
lis biztonság, stb. – de legalábbis csökkenjenek az %ket ér% hátrányok. Az EU-
ban ma érvényes esélyegyenl%ségi szabályozás kifejl%dése egy szerves folyamat 
eredménye; a 70-es évek közepére tehet% e terület jogszabályainak megszületése 
6 irányelvet érint%en, melyek az alábbiak: 

1. munkaer%piac 
2. állami és foglalkozási szociális biztonsági rendszerek 
3. önfoglalkoztatás 
4. gyermeknevelési szabadság 
5. terhes n%k védelme 
6. bizonyítási teher 
A ’80-as évekt%l azok a programok kerültek el%térbe, amelyek az eddigi in-

kább elméleti jogi szabályozás gyakorlati megvalósítását célozták. A tagállamok 
jogharmonizációjának prioritása a „kézzelfoghatóan” diszkriminatív szabályokat 
érintette, míg közösségi szinten az egyéni sérelmek kezelése vezetett eredményre12. 

Az Amszterdami Szerz%désig bezárólag az esélyegyenl%ség kérdése csak a 
nemek közötti diszkrimináció tilalmát jelentette. Az „egyenl% munkáért egyenl% 
bér” Római Szerz%désbe foglalt elve meggátolta a tagországok közötti verseny-
képesség sérülését, másrészt kiküszöbölte a nemek közötti megkülönböztetés 
lehet%ségét. A többi jogterülett%l eltér%en – vagyis, hogy az alkalmazás kizárólag 
az európai uniós polgárokra vonatkozik – e téma keretében nem fogalmaznak 
meg korlátokat, vagyis bármely ország bármely állampolgára hivatkozhat a kö-
zösségi jog vívmányára. Ezzel párhuzamosan az egyenl%ség elvét, azaz hogy a 
hasonló helyzetben lév% embereket azonos módon kell kezelni, kifejezetten az 
Európai Uniós állampolgárokat érinti. 

Az „egyenl% munkáért egyenl% bér” elve az Európai Unión belül közvetlenül 
hatályos, tehát az egyének, illetve jogi személyek közötti szerz%déses viszonyo-
kat éppúgy szabályozza. A tagállamok – ezen elv megfogalmazásával – kötelez% 
érvénnyel valamennyi olyan jogszabályt töröltek rendszerükb%l, amely ezen elv-
be ütközik. Az értelmezést megkönnyítend% a 141. cikkben definiálták a bér fo-
galmát, amely meglehet%sen tágra sikerült, s így számos félreértésre adott okot. 
Az Európai Bíróság döntése értelmében e körb%l mell%zni kell a szociális bizton-
sági ellátásokat. 

A magyarországi helyzethez hasonlóan az Európai Unión belül is gondot je-
lentett a közvetett, rejtett diszkrimináció határainak megállapítása, így a Bíróság 
számára minden egyes ilyen jelleg# eset egy újabb kihívást jelent, éppen ezért az 
eljárás során valamennyi lehetséges szempontot igyekeznek megvizsgálni. 

Az Európai Unión belül észlelhet% az a tendencia, hogy az érintett intézmé-
nyek, a jogalkotók, valamint a Bíróság tagjai folyamatosan arra törekednek, hogy 

                                                        
12 Kende Tamás-Sz#cs Tamás (szerk): Az EU politikái, 4.fejezet: A szociális politika, Osiris Kiadó, 

Budapest 2000 
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a nemek közötti esélyegyenl%séget egyre több részterületre – a munkaer%-piacon 
túl az oktatás, a szakképzés, a karrierépítés – kiterjesszék, természetesen az eh-
hez szükséges jogszabályi háttér megteremtésével. Ezt szolgálja a szociális biz-
tonsági rendszerek tagállami szint# reformja is, mely azonban úgy t#nik, hogy 
nem a megfelel% irányba halad. A nemzetállamok a jogharmonizációjának címén 
egyértelm#en lefaragásra törekednek, azaz a férfiakat és n%ket érint% juttatások 
közötti különbségeket úgy kívánják megsz#ntetni, hogy az alacsonyabb szintet 
tekintik mérvadónak. Ez er%teljesen az európai uniós alapelvek ellen hat. 

A másik fontos kérdés az önfoglalkoztatás témáján belül az egyenl% bánás-
mód megvalósítása a férfiak és a n%k között. A tagállamok számára el%írás bár-
mely formájának támogatása, a lehet%ségek kiszélesítése, beleértve a hatékony 
pénzügyi támogatási háttér kiépítését. 

A nemek közötti diszkrimináció megsz#ntetése érdekében a tagállamok jog-
eljárási rendjében is változtatásokat eszközöltek. Az els% és legfontosabb intéz-
kedés a bizonyításai teher megfordítása volt, vagyis a munkáltatónak kell bizo-
nyítania azt, hogy nem sértette meg a diszkrimináció tilalmát. Ehhez kapcsolódó-
an, még az eljárási rend keretében, a jogkövetkezmények területén is irányelveket 
határoztak meg a tagállamok számára: egységes szankciórendszert nem alakítot-
tak ki, de el%írták, hogy az alkalmazott jogkövetkezménynek meg kell felelnie az 
arányosság, a hatékonyság és a diszkriminációmentesség kritériumának. 

A tagállamok komoly hozzáállását és tenniakarását híven tükrözi, hogy szinte 
valamennyi országban létrejött már olyan kormányzati intézmény, mely a nemek 
közötti diszkrimináció elleni harchoz nyújt hathatós szakmai segítséget. 

A jogi szabályozás részeként végül szólnom kell a pozitív diszkrimináció 
kérdéskörér%l is. Mint ahogyan a magyarországi helyzet bemutatásánál leírtam, 
hazánkban nincs példa ilyen jelleg# programok kialakítására. Az Európai Unió 
határain belül már 1982-ben elindult egy akcióprogram, mely a n%k esélyegyen-
l%ségéért küzd, a tagállamok pedig kötelezettséget vállaltak arra, hogy pénzügyi 
hozzájárulást nyújtanak olyan programok számára, amelyek a n%k helyzetének 
tényleges javítását kísérlik meg. Több szinten harcolnak a n%k jogaiért: az egy-
szer#bbnek t#n% kiadványok, illetve programok, képzések szervezése mellett 
magasabb szinten már olyan pozitív intézkedések megtételét sugallják a tagál-
lamok számára, amelyek el%nyösen befolyásolják például a n%k döntéshozatalban 
betöltött szerepét, illetve a munkaer%piac fels% szegmensében való nagyobb ará-
nyú részvételüket. Magától értet%d%en ezen célok megvalósítása a pénzügyi és 
jogi háttér megteremtése nélkül nem lehetséges13. 

A területen megteend% cselekedetek legmagasabb szintjét maga a pozitív 
diszkrimináció alkalmazása jelenti, amely lehet%vé teszi, hogy a nemek közötti 
különbségek megsz#ntetésén túllendülve el%nyökhöz juttassák a n%ket, akár a 
munkaer%-piacon, akár a képzés vagy a szociális biztonsági rendszerek területén. 

Az eddig leírtak alapján úgy t#nhet, hogy a jogharmonizáció számos kérdés-
kör problémáját feloldotta, s ezzel utat nyitott a n%k el%tt az esélyegyenl%ség felé 
a bérezés és a bánásmód területén. A tapasztalatok azonban azt mutatták, hogy a 

                                                        
13 Gyulavári Tamás-Könczei György: Európai szociális jog-A férfiak és n%k közötti esélyegyenl%-

ség, Osiris Kiadó, Budapest 2000 
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különbségek a tettek ellenére sem csökkentek látványosan, s%t bizonyos országok 
esetében még n%ttek is. 

Mindezek mellett az Európai Unió esélyegyenl%ség melletti elkötelezettségét 
mutatja, hogy az Amszterdami Szerz%dés a Közösség céljai közé helyezte a meg-
valósítást, illetve a luxemburgi csúcs után, az 1998-as esztend%re kidolgozott 
foglalkoztatási irányelvek négy pillérének egyike az egyenl% esélyek politikája. 

A n k és férfiak munkakörülményei az Európai Unióban14 
Az Európai Unióban a 2000-es évben 159 millió ember állt alkalmazásban, akik 
közül 83% alkalmazotti állományban, 17% pedig önfoglalkoztatóként tevékeny-
kedett. 

A n%k átlagosan az összfoglalkoztatottak számának 45%-át teszik ki, habár 
széles szórás érvényesül e paraméter tekintetében a tagállamok között: míg Finn-
országban és Franciaországban ez meghaladja az 50%-ot, addig Spanyolország-
ban illetve Görögországban mindössze 35%. 

A munkaer%-piaci szegregáció itt is érzékelhet%, a n%k alulprezentált csopor-
tot képeznek a magasabb szint#, vezet%i pozíciók betölt%i között. Érvényesül az 
„üvegplafon” hatás is, amely meggátolja, hogy a képzett n%k a foglalkozatási 
hiearchiában egy bizonyos szintet meghaladva pozíciókat töltsenek be. 

A n%k által végzett munkák mintegy 66%-a a másokkal való kapcsolattartá-
son, -építésen alapul, vagyis a munkavégzés során emberekkel kerülnek kapcso-
latba (tanárok, n%vérek, eladók), míg a férfiak esetében ez mindössze 51%. A 
számítógép-használat szintén szélesebb körben elterjedt a n%k körében, mind a 
férfiak között (31-26%). 

Ami a munkarendet illeti, a n%k 26%-a, a férfiak csupán 5%-a dolgozik 
részmunkaid%ben. Ez annak is köszönhet%, hogy a n%i foglalkoztatásra er%teljes 
hatással van a családi helyzet, azaz a munkával töltött órák száma fordított 
arányban változik a gyermekszám növekedésével. A férfi foglalkoztatás ezzel 
szemben sokkal merevebb. Az Európai Unió tagállamaiban – a magyar helyzet-
hez hasonlóan – szintén komoly kihívást jelent a n%k számára a hivatás és a csa-
ládi élet összehangolása. 

A n%k alulprezentáltak azon vezet%i pozíciókban, ahol döntéseket kell hozni, 
viszont sokkal tehetségesebbnek bizonyulnak azon területeken, ahol el%térbe 
kerül a kommunikáció és a csoportmunka. 

Az Európai Unión belül a n%i foglalkoztatottság az összfoglalkoztatottak 
számát nézve növekv% tendenciát mutat, messze eltér a 10-20 évvel ezel%tt ta-
pasztaltaktól. Ugyanakkor a bérezésen belüli egyenl%tlenségek, illetve a karrier-
lehet%ségek sz#kössége a n%k számára továbbra is nagy problémát jelent. 

Az önfoglalkoztatók aránya a férfiak között magasabb, mint a n%k körében 
(21-14%), e foglalkoztatási forma a déli tagállamok esetében sokkal tipikusabb, 
például Görögországban a férfiak és a n%k közel fele dolgozik ilyen státuszban. 

A munkaórák számát tekintve jelent%s különbségek mutatkoznak a nemek 
között: míg a n%k negyede kevesebb, mint 30 órát dolgozik hetente, 56%-uk 35 
és 40 óra között, 9%-uk 30-34 órát, és csupán 11%-uk dolgozik heti bontásban 

                                                        
14 A nemek kérdése és a munkahelyi körülmények az Európai Unióban, Európai Alalpítvány az Élet- 

és Mukakörülmények Javításáért kiadványa 
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több, mint 40 órát, addig ezen értékek a férfiak esetében az alábbiak: csupán 5%-
uk dolgozik 30 óránál kevesebbet, 27%-uk negyven óránál többet, és 65%-uk a 
szokványos heti 40 órában tevékenykedik. 
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DEÉR ZSUZSANNA 

A feln%ttképzés és a teleházak 

– Baranya megyei példákkal 

A rendszerváltással együtt járó társadalmi értékrend változása az oktatás és kép-
zés területén is piaci viszonyokat teremtettek. A „munka világába” belép% ember 
mentális és fizikai képességeit eltér% áron vásárolták, s ez az ár sok esetben nem 
volt arányban a befektetett id%vel, energiával, költségekkel. Ma már egyre inkább 
érzékelhet% a munkaer% végzettségének, képesítésének piaci értéknövekedése. Ez 
is hozzájárult a képzéssel, az iskolával szembeni elvárások változásához, és az 
1980-as évek végét%l látványos változások indultak el a feln%ttképzési piacon. 

Az oktatás feladata ma már nem csak a tudás átadása a következ% generáció-
nak, hanem folyamatos továbbadása, hisz a cél az egész életen át tartó tanulás. 
Szinte valamennyi andragógia-konferencián a képzések, a „lifelong learning” 
jelent%ségét hangsúlyozzák olyannyira, hogy az Unió az 1996-os esztend%t az 
élethosszig tartó tanulás évének nyilvánította. 

Fordulóponthoz érkeztünk az oktatás történetében, hiszen a feln%tt tanulók 
száma meghaladja a hagyományos iskolai tanulókét. Hazánkban bizonyos infor-
mációk szerint mintegy tízezer cég (állami, civil és magánszférában egyaránt) 
tevékenységi körében ott szerepel a feln%ttoktatás. A feln ttképzés egy lehetséges 
színterei lehetnek a teleházak is, melyeknek megjelenésével egy eddig ismeretlen 
intézménnyel találkozhatnak – els%sorban – a kistelepülések lakói.  

Véletlen egybeesés vajon, hogy a teleházak gondolata éppúgy Skandináviá-
ból ered, mint a feln%ttképzésben ma már oly nagy szerepet játszó népf%iskoláké? 

A teleház fogalmát képtelenség lenne definíciószer#en megfogalmazni, hisz 
„a teleház az, amivé a település lakói fejlesztik” – mondja Kovács Gy%z%, a Ma-
gyar Teleház Szövetség elnöke. Gáspár Mátyás, a teleházak ötletgazdája így fo-
galmaz: „A teleház kapcsolat a jöv%vel azok számára, akiknek a legnagyobb 
szükségük és a legkisebb lehet%ségük van erre.” 

Nagyon sokat beszélünk ma az egész életen át tartó tanulás szükségességér%l, 
a funkcionális analfabéta fogalom új tartalmáról. Ezek a kisközösségi színterek, 
ahol rendelkezésre állnak a korszer# információ- és kommunikációtechnikai esz-
közök, lehet%séget teremtenek arra, hogy egy pici, a városoktól messze lév%, 
elszigetel%dött település lakói – kisgyermekekt%l egészen az id%s emberekig – 
megismerjék, megszeressék és a mindennapi életük során használják a számító-
gépet, kapcsolatot teremtsenek a külvilággal, legyen az akár a szomszéd telepü-
lés, akár egy másik kontinens. 

Baranya megyében van a legtöbb teleház, közülük több ún. „els%generációs”, 
amelyek már 3-4 éve m#ködnek. Munkám során els%sorban az % tevékenységüket 
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vizsgáltam, változatos képzési palettájukat, azt, hogy milyen gyorsan képesek 
reagálni a munkaer%piac változásaira.  

Baranya megye aprófalvas település, a munkanélküliségi ráta egyes kistérsé-
gekben (pl. Ormánság) igen magas, nagy a képzetlen munkaer% aránya és sok 
helyütt az iskolázatlanság alacsony szintje a jellemz%. A teleház a felkészült 
munkatársakkal egy kistelepülés sok problémájára adhat választ és jelenthet 
megoldást. Kitörési pont lehet a kis lélekszámú falvak életében. 

Száz évvel ezel%tt a tudósok még arról vitáztak, vajon tudnak-e egyáltalán 
tanulni a feln ttek, mára viszont elkülönült intézményrendszere van a feln%ttek 
oktatásának. 

A feln ttképzés nem csak egy lehet%ség a társadalmi mobilitás bonyolult 
rendszerében, hanem deklarált emberi jog.1 

A képzési igények kielégítésére a munkaer piaci képzések szervezésére nem-
csak képzési tapasztalattal, múlttal rendelkez% cégek vállalkoznak, hanem olyan 
szervez%készséggel és kapcsolatokkal rendelkez% intézmények is, akik képesek 
megfelelni a piaci szükségleteknek. Ezek az intézmények els%sorban a szervez% 
funkciót vállalják, és nem rendelkeznek sajátos, speciális szakmai profillal. El%-
nyük, hogy mindig rugalmasan tudnak igazodni a piac aktuális igényeihez, nem 
köti meg kezüket a speciális szakirányok igényelte infrastruktúra, nem kell fo-
lyamatosan csak az adott területen jártas szakembereket foglalkoztatniuk. Ide 
sorolhatók például a teleházak is. A Baranya megyei teleházak többsége a Bara-
nya Megyei Vállalkozói Központtal közösen szervez különféle tanfolyamokat a 
helyi lakosság igényei alapján (idegen nyelv, számítástechnika, falusi turizmus 
stb.). A képzéseket a vállalkozói központtal szerz%désben álló, jó hír# képz% 
cégek oktatói tartják, általában %k biztosítják az oktatáshoz szükséges infrastruk-
túráit is. S ha számítógép nem is található tízesével minden teleházban, de írásve-
tít%, flipchart a legtöbb helyen van. A vállalkozói központ nem utolsó sorban 
pénzbeli támogatást is nyújt a képzések résztvev%inek, a részvételi díj bizonyos 
százalékát (általában 30-50%) átvállalják, hisz sokan épp e költségek miatt nem 
tudnának részt venni egy-egy képzésen. 

A teleházak színes szolgáltatási skálája közül a közhasznú tájékoztatás, in-
formációszolgáltatás mellett talán a legjelent%sebb az oktatás. Az intézmény 
jellegéb%l adódóan legelterjedtebbek a számítástechnika-tanfolyamok, de egyre 
n% az igény a nyelvtanfolyamok iránt is. A teleház lehet a képzések szervez je, 
helyszíne, hiszen a lakóhelyt%l távol szervezett tanfolyamokon a vidéki emberek 
kevésbé tudnak részt venni. A képzések egy része, mivel a technikai háttér álta-
lában biztosított, távoktatás formájában is elképzelhet%. Ma már több mint száz 
féle szakképesítés szerezhet% meg távtanulással. A közm#vel%dés intézmény-
rendszerén belül helyet foglaló teleházak a legfontosabb emberi er forrás-
termel  intézmények közé tartozhatnak. 

Hagyományos feln ttképzési formák 
A Munkaügyi Központok információi szerint a számítástechnika, az informatikai 
ismeretek; a kisvállalkozás vezetésére felkészít% képzések, a pénzügyi és számvi-

                                                        
1 Koltai Dénes: A feln%ttképzés funkcióváltása In: Heribert Hinzen – Koltai Dénes (szerk.): A 

feln%ttoktatás jöv%je – a jöv% feln%ttoktatása p. 209-228. 
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teli képzések, kereskedelmi és külkereskedelmi, szociális és pedagógiai ismere-
tek, tehát az egyénileg és alkalmazottként hasznosítható képességek, valamint 
gazdálkodási ismeretek elsajátítása iránt mutatkozik els%sorban igény a képzési 
piacon. 

A legtöbb teleházban tartanak vagy tartottak már számítástechnika tanfolya-
mot. Sok helyen, ahol nem áll rendelkezésre kell% számú számítógép vagy megfe-
lel%en képzett személyzet, küls% segítségre van szükség ennek lebonyolításához. 
Tapasztalatok szerint ez a legnagyobb érdekl%désre számot tartó képzés, talán 
csak az egészen kis települések esetében fordulhat el%, hogy nem indítható a 
kell% számú jelentkez% hiánya miatt. A szászvári teleház például a vállalkozói 
központtal közösen több alkalommal szervezett már tanfolyamot. Két, de leg-
többször három csoportban tanulták a résztvev%k az informatikát, olyan nagy 
számban jelentkeztek. A lemorzsolódás minimális volt, a 30 órás tanfolyamot 
talán 1, a 99 órást 2-3 ember nem fejezte be. A résztvev%k életkorát és el%kép-
zettségét tekintve er%sen differenciált volt: a tizenhat évest%l az ötvennyolc éve-
sig, a 8 általános iskolát végzett%l egészen a több diplomával rendelkez%ig, a 
2800 lelkes településen összességében több mint 200 f% szerzett alapfokú számí-
tástechnikai ismereteket a teleház által szervezett tanfolyamok valamelyikén. 

A szomszédos kárászi teleház els%sorban ezekre a hallgatókra alapozva sze-
retne a közeljöv%ben a kistérségben egy ECDL vizsgára felkészít  tanfolyamot és 
természetesen egy vizsgát szervezni helyben.  

Hasonlóképpen sikeresek a nyelv- és a vállalkozói alapismereteket nyújtó 
tanfolyamok, ha egyáltalán összejön az a létszám, ami az induláshoz szükséges. 
Szászváron például 38-an jártak vállalkozóvá válást segít% tanfolyamra, mindösz-
sze 2 ember maradt ki a képzés során. Kárászon angol nyelvtanfolyamot is sike-
rült indítani kezd%knek és haladóknak egyaránt. Persze egy-egy ilyen összeha-
sonlításnál az sem mellékes, hogy mennyi a részvételi díj az egyes tanfolyam-
okon. Az el%bbi ingyenes volt, a vállalkozói központ finanszírozta, az utóbbi 15-
20 ezer forint kiadást jelentett a résztvev%knek. 

A Keleti-Mecsekben sokan foglakoznak falusi turizmussal. Éppen ezért a 
környékbeli települések önkormányzatainak összefogásával megalakult Keleti-
Mecsek Egyesület, melynek tourinform irodája a kárászi teleházban kapott he-
lyet, 2000 nyarán OKJ-s bizonyítványt adó falusi vendéglátó tanfolyamot szerve-
zett Kárászon. A képzésre mintegy 40 f%, többségében kárászi, de ugyanúgy 
vékényi, szászvári, szalatnaki, köblényi, magyaregregyi fiatalasszonyok, háziasz-
szonyok, nyugdíjasok jelentkeztek, akik már foglalkoznak vagy a közeljöv%ben 
szeretnének foglalkozni a falusi vendéglátással. 

Szintén OKJ-s falusi vendéglátó tanfolyamot szervezett korábban az 
alsómocsoládi teleház is, 20-22 f%vel, valamint a magyarhertelendi teleház is, 
melynek vonzáskörzetében ugyancsak sokan foglalkoznak jövedelem-
kiegészítésként a falusi turizmussal. 

Az alsómocsoládi teleház esetében érdemes még megemlíteni néhány kép-
zést: 2000 %szén a munkaügyi központtal közösen OKJ-s bizonyítványt adó faki-
termel  képzést bonyolítottak le sikeresen, melyhez az Országos Foglakoztatási 
Közalapítványtól nyertek támogatást. A tanfolyam résztvev%it a Mocsolád Kht. 
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foglalkoztatja a végzettségüknek megfelel% munkakörben, feladatuk a község 
erdeinek rendbetétele. 

Természetesen itt is volt számítástechnika tanfolyam, nyelvi képzés a 
UNIWORLD Teleház Nyelviskola keretein belül. 1998-ban Netstart internetes 
tanfolyamot szerveztek, melynek lényege az volt, hogy a tanulókkal megismer-
tesse, megkedveltesse az Internetet és az elektronikus levelezést. A tananyag e-
mailben érkezett, és ebben a formában is küldték vissza a megoldott házi felada-
tokat a tanárnak. Bekapcsolódtak a COMENIUS LOGO – programozás kicsiknek 
rendszerbe is, bár ez nem feln%ttképzés (ha csak nem annyiban, hogy a teleház-
munkatárs, aki a tanítást vállalta, távoktatás formájában sajátította el a szükséges 
ismereteket), de semmiképp sem hagyható ki a felsorolásból. 

Különösen említésre méltó az az egészen új feln%ttképzési forma, mellyel a 
régióban els%ként az alsómocsoládi és bükkösdi teleház állt el%. 

A Központi Egyetem az 1999/2000. tanévben Felkészítés a 21. századra! 
címmel Térségi Mobil Civilegyetemet hirdetett. A képzés a Baranya megyei Bük-
kösdön kezd%dött, az I. félévben a bükkösdi teleház, a második félévben az 
alsómocsoládi teleház adott otthont a feln%ttképzés e nem mindennapi formájának. 

A civilegyetem nem fels%oktatási, hanem egy új típusú feln ttoktatási intéz-
mény, ugyanakkor a klasszikus egyetemi színvonalú oktatást szeretné Magyaror-
szágon a feln%ttoktatásban meghonosítani. Az el%bbiek miatt nem kívánja magát 
hivatásos egyetemként akkreditálni, ugyanakkor az utóbbiak miatt akarja nevével 
az egyetemi min%séget kifejezni. 

El%djének tekinti az európai és magyar népf%iskolai mozgalmat, hasonlít 
számos más európai feln%ttoktatási intézményhez, például az angol nyitott egye-
temekhez, de koncepciójában és oktatási módszertanában valamelyest eltér t%lük. 

Mivel a civilegyetem a 21. század oktatási intézménye szeretne lenni, egy-
részt felkészít az információs és kommunikációs társadalom korszakára, másrészt 
a felkészítés során minden értelmes hagyományt újrateremt, továbbviszi az euró-
pai kultúrát és a nemzeti értékeket. 

A civilegyetem fontos célja, hogy a hallgatókat segítse abban, hogy minél in-
kább autonóm civilpolgárok lehessenek. Tudatosan egy-egy hazai régió egyik 
szellemi központjává és a régiófejlesztés ösztönz%jévé akar válni. Ha intelligens 
településekben gondolkodunk, a civilegyetem az intelligens régióért harcol. 

Az élethossziglan tartó tanulás jogát érvényesít  intézményként minden olyan 
állampolgár hallgatója lehet, aki legalább érettségivel, vagy ennek megfelel% 
szakmai végzettséggel rendelkezik, az életkornak nincs szerepe. 

A civilegyetemeken általában három éves oktatás folyik részben credit rend-
szerben. Ha Magyarországon is általánossá válik a távoktatás, akkor ez a képzési 
forma jelent%s mértékben a távoktatásra akar építeni. 

Nem tantárgyak, hanem (részben elmélet, részben gyakorlati) tantárgy-
csoportok vannak. A civilegyetemi diploma megszerzése csak akkor lehetséges, 
ha a kötelez% és az ajánlott tantárgycsoportok bizonyos százalékából levizsgázott 
a hallgató. 

Az alsómocsoládi-bükkösdi képzésre els%sorban Somogy, Tolna és Baranya 
megyéb%l vártak jelentkez%ket. A hallgatók a globális kulturális és gazdasági 
témák mellett a magyar társadalom, a demokrácia és az alkotmányosság kérdése-
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ivel is megismerkedhettek, de a tematika részét képezte a személyiség- és család-
fejlesztés, a számítógép-kezelés, a médiafejlesztés és a természetgyógyászat, de 
mivel a civilegyetem a térségben csak 2 sikeres félévet zárt, így ezekre nem ke-
rülhetett sor.  

Sokan jelentkeztek a civilegyetemre, még többen érdekl%dtek, de sajnos a 
képzés során sokan kimaradtak. Sokaknak jelentett gondot az utazás, annak elle-
nére, hogy az els% félévben az alsómocsoládi falugondnoki szolgálat falubusza 
szállította a résztvev%ket Bükkösdre, a második félévben a bükkösdi falubusz 
vállalta az utaztatást Alsómocsoládra, ám aki nem a két települést összeköt% út-
vonalon lakott, annak magának kellett megoldania az utazást. A képzés kétheten-
te szombatonként zajlott. Rohanó világunkban sokan küszködünk id%hiánnyal, 
kevés id% – legtöbbször épp a szombat, vasárnap – jut a pihenésre, szórakozásra, 
családra, így mások id%hiány miatt hagyták abba a civilegyetemet. Az alaptandíj 
relatív alacsony volt, félévente 10 ezer forint, ám többeknek éppen ez volt az, 
ami problémát jelentett. 

A tanulság az, hogy bár ez egy nagyszer# formája a feln%ttképzésnek, de 
nincs meg a „háttere”, vagyis a gazdaságnak meg kellene teremtenie a feltétele-
ket ahhoz, hogy a feln%ttek részt tudjanak venni hasonló képzéseken. 

Az információs társadalom nyújtotta új lehet ségek a feln ttképzésben 
Az emberiség rendelkezésére álló össztudás a huszadik század végén évente 
megduplázódik. Vajon milyen szerepet kaphat ebben a folyamatban és a tanulás 
iránti egyre fokozódó igény kielégítésében a legkorszer#bbnek mondott kommu-
nikációs eszköz, az Internet? Az Internet létrejötte óta szorosan kapcsolódik az 
oktatáshoz. Lehet%vé teszi, hogy a hagyományos szakképzésben, továbbképzés-
ben és fels%fokú oktatásban hiányt szenved% területeken él%k is korszer# ismere-
tekhez jussanak. 

Magyarországon például a kis településeken él% fiataloknak a városiakhoz 
képest nagyságrendekkel rosszabbak az esélyei a hagyományos fels%oktatásban 
való részvételre a magas utazási és megélhetési költségek miatt, ugyanakkor a 
piacosodó távközlésnek köszönhet%en a kommunikációs lehet%ségeik már közel 
azonosak, így az Internet-alapú oktatás számukra kulcsfontosságú lehet.  

Az információ- és kommunikációtechnológiák egy eddig ismeretlen utat nyi-
tottak az oktatásban. 

A személyi számítógép a '80-as években került be az oktatástechnikai kísérle-
tek eszköztárába, a távoktatásban azonban a nagy kapacitású, olcsón sokszorosít-
ható hordozóeszköz, a CD-ROM megjelenéséig csak korlátozottan volt használ-
ható. A számítógép els%sorban az interaktivitás lehet%ségét jelentette, vagyis azt, 
ami a távoktatásból eddig a leginkább hiányzott. Amíg a távtanuló és az oktató 
számítógépét nem lehetett összekapcsolni, ez csak el%re programozott interaktivi-
tás lehetett. Megnyílt végre az út azon képzések el%tt, amelyekben az oktatók és 
hallgatók személyes találkozásainak száma minimalizálódik. A számítógépes 
hálózatok terjedése új alapokra helyezheti az oktatást, és benne a távoktatást.  

Az internetes eszközök technikai fejl%dése 1996 körül érte el azt a szintet, 
amikor már valóban lehet%vé vált az oktatási folyamat minden kommunikációs és 
interaktív mozzanatának megvalósítása a hálózaton keresztül. Tény, hogy az 
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internetezésre fordított id% növekedésével csökken a televíziózásra fordított id%. 
De míg a televíziózás passzív, az internetezés aktív-interaktív id%töltés. 

Ahhoz, hogy egy évszázadok óta lényegében változatlanul m#köd% egyetem 
az Internetre költözhessen, a hagyományos távoktatásban használt oktatási mo-
dell nem megfelel%. A cél az, hogy a távtanuló számára közel ugyanazt az él-
ményt nyújtsa a kurzuson való részvétel, mint a tanteremben ül%knek. A multi-
média alapú interaktív távtanulás során a fizikailag egymástól távol lév% diákok 
számára virtuális tantermet kell kialakítani a hálózat segítségével.  

Miközben a távoktatás és egyetemi oktatás összemosódik, megjelenik egy új-
fajta oktatási szervez%dés, mely kizárólag a virtuális közegben létezik, vagyis 
nem tartozik hozzá fizikailag létez%, hagyományos oktatási tevékenységet folyta-
tó intézmény. Magyarországon a UNIWORLD virtuális Egyetem tesz kísérletet 
ilyen fels%oktatási szervez%dés kialakítására. 

Távtanulás 
Manapság a távcselekvések korát éljük. A modern telekommunikációs infra-
struktúra segítségével egyre több lehet%ségünk van arra, hogy napi teend%inket a 
világhálón keresztül intézzük. Lassacskán már-már ott tartunk, hogy távügyinté-
zéssel bonyolítjuk le dolgainkat, távtanulással szerzünk diplomát, foglalkozásun-
kat pedig távmunka formájában #zzük. Éppen ezért a kormány modernizációs 
programjában igen el%kel% helyet kapott mind a távmunka, mind pedig a távtanu-
lás. A vidék modernizációs programjában fontos szerephez jutottak a teleházak, 
amelyek az egészen kis települések lakóinak is lehet%vé teszik, hogy a távmun-
kában és a távtanulásban egyaránt részt vehessenek.  

Els%ként nézzük meg, hogyan határozta meg a Tihanyi Távoktatási Konfe-
rencia 1974-ben a távoktatás fogalmát: „a távirányítás egyik sajátos módja..., 
amely a munka melletti tanulás körülményei között meghatározott, el írt és pon-
tosan felépített ismeretek, gondolkodási és – korlátozottan – cselekvési m#veletek 
elsajátíttatására – elsajátításra szervez dik, meghatározott követelmények telje-
sítése érdekében.”2 

Más megfogalmazásban: „A távoktatás sajátos módszerekkel, eszközökkel és 
intézményi szervezettel különül el a régóta jól ismert és bevált hagyományos 
oktatási formáktól, amelyek „mellett” és „nem helyettük” kíván m#ködni.”3 

Magyarországon számos levelez% tagozat vagy annak megfelel% oktatási in-
tézmény m#ködik, de a szó fenti értelmében vett távoktatás még nem terjedt el, 
bár jelent%s fejl%dés el%tt áll. Ez az a képzési forma, amely a legalkalmasabb a 
munka melletti, földrajzi helyt%l független tanulásra, és azokban az esetekben, 
amikor az anyagiak, családi körülmények vagy id%hiány miatt kénytelen a hallga-
tó a képzés „második útját” választani.  

„A teleházak szerepe ebben egyrészt az lehet, hogy közvetíti a távtanulási le-
het%ségeket – képzés, továbbképzés, átképzés – az érdekeltekhez, másrészt ki-
szolgálja a távoktatók koordinációs és a tanulók ismeretszerzési, feladat megol-
dási tevékenységét. Az el%bbi esetben például szervezi a részvételt, távkonzultá-
ciókat, fogadja az oktatási anyagokat, az utóbbiban pedig információkat szerez 

                                                        
2 Zrinszky 183. p. illetve Feln%ttoktatási Kislexikon. F%szerk: Csiby S. Bp. 1987. 243. p. 
3 Kovács I. 42. p. 
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be, segít a dolgozatok technikai kivitelezésében, szükség esetén munkakörülmé-
nyeket biztosít a számítógéppel támogatott tanuláshoz.”4 

A teleház egy olyan lehet ség tehát, amelynek segítségével a szó: távoktatás 
értelmet nyerhet, életre kelhet. 

Ma még kevesen ismerik fel ebben a praktikus oktatási formában rejl% hatal-
mas lehet%séget. A teleházak azonban a megfelel%en képzett teleházvezet%vel és 
munkatársakkal sokat segíthetnek a helyzet javulásában.  

A tanulás, mint a kompetenciák megszerzésének lehet sége, a telekommuni-
kációs eszközök segítségével szemléletessé, életszer#vé válhat. Nem alaptalan, 
hogy az új informatikai eszközök kezelésének elsajátítását „második 
alfabetizációként” emlegetik, és funkcionális analfabétának azt, aki nem tud 
számítógép segítségével kommunikálni. Az elektronizált oktatás egyik legna-
gyobb problémája a technika elfogadtatása tanárral és diákkal egyaránt. 

Új szerepet kap a tanító is: nem „ismeretátadó”, hanem tanulásirányító, segí-
t%, de mindenképp pótolhatatlan. Ugyanígy új szerep vár a tanulóra, a rendszer 
irányított elemére: maga alakítja ki tanulási szokásait, saját tanulási módszerét, 
azokat az eljárásokat, amelyek személy szerint neki leginkább megfelel%ek és 
célravezet%ek, egyéni id%beosztásának megfelel%en.5 Mindezek egy új tanulási 
szituációt is teremtenek. A távoktatás hátrányai jórészt kiküszöbölhet%k, és iga-
zán eredményes akkor lesz a tanulási-tanítási folyamat, ha a távoktatás során az 
otthoni, egyéni tanulást kell% mértékben kombinálják kontakt (jelenléti, együttlé-
ti) szakaszokkal. A képzések során lehet%ség van a tanuló és tutor közötti kom-
munikációra, illetve csoportos konzultációkra.  

A tanulók célja e képzés esetében nem feltétlenül a második vagy harmadik 
diploma megszerzése, a megkezdett, de be nem fejezett tanulmányok folytatása, 
sokkal inkább a továbbképzés, szakirányú képzés. Éppen ezért a képzés legtöbb-
ször be kívánja vonni a hallgató munkahelyi tapasztalatait is az oktatásba. 

A számítógép és multimédia-rendszerek ismer%je valószín#leg könnyebben 
boldogul majd a távoktatással. Van néhány korosztály, akik nemcsak, hogy nem 
idegenkednek az ún. médiatizált oktatástól, hanem esetleg szívesen is vennék 
igénybe ezt a képzési formát feln%ttkorban, nyugdíjasként, kismamaként, munka-
nélküliként vagy épp munka melletti tanulásnál.  k már lehet, hogy holnap át-
képzésre szorulnak... távoktatás keretében. Lehet, hisz Magyarországon az ezred-
fordulót követ%en a szakmaváltás gyakorisága feltételezhet%en az eddigi átlago-
san 1,5-2-r%l az OECD által el%re jelzett 6-ra emelkedik. E folyamat 
eredményeként a közeli években a 4 millió munkavállaló 15 százalékát kell éven-
te átképezni, illetve biztosítani számukra az önálló, kötetlen tanulás-képzés lehe-
t%ségét. A felgyorsult társadalmi-m#szaki változások, a továbbképzés súlya a 
képzési rendszeren belül: a „ma” alapvet% jellemz%i. 

Baranya megyében sajnos nem találtam olyan teleházat, ahol valóban m#-
ködne a távoktatás, viszont nagy esélye van annak, hogy a régió teleházaiban 
több helyen találkozhatunk majd ezzel a képzési formával. A Magyar Teleház 
Szövetség 2000. november 16-án Magyarhertelenden megtartott összejövetelén 
jelen volt a pécsi Gandhi Gimnázium két képvisel%je is, akik egy készül% projekt-

                                                        
4 Gáspár M. – Takács M. 40. p. 
5 Kovács I. 115. p. 
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jükhöz a teleházak segítségét kérték. 36 érettségizett roma fiatal számára két éves 
oktatási szociális asszisztens képzést szeretnének lebonyolítani, távoktatás formá-
jában. Elképzelésük szerint az óvodákba, iskolákba, szociális ellátó helyekre, 
teleházakba bekerül% oktatási szociális asszisztensek tanácsaikkal, helyismeret-
ükkel, kulturális és nyelvi jártasságukkal biztosítani tudják az intézmények és a 
roma családok közti kommunikáció fenntartását. Az alapfokú oktatásnak szüksé-
ge van olyan képzettség# szakemberekre, akik segítik a pedagógusok munkáját e 
tekintetben. 

Az intézmény a teleházak szerepét az igényfelmérésen és a megfelel% szemé-
lyek kiválasztásán túl els%dlegesen abban látja, hogy a 3 hónapos el%készít% kur-
zus során, amelynek célja a számítástechnikai ismeretek elsajátítása, számítógé-
pes hozzáférést biztosítsanak a hallgatók számára, természetesen juttatás ellené-
ben, másrészt az 5-6 hónapos gyakorlat ideje alatt a teleházak „ingyen 
munkaer%ként” igénybe vehetik a tanulók segítségét. 

A Tagozat megszavazta a Gandhi Gimnázium pályázatának támogatását, te-
hát, ha a pályázatuk nyer, az oktatási szociális asszisztensek a régió teleházaiban 
fogják elsajátítani a szakmájukhoz szükséges ismereteket. Kérdés, hogy vajon a 
roma fiatalok tanulási szokásaikból, szociokulturális helyzetükb%l adódóan 
mennyire lesznek képesek távoktatás formájában tanulni? Nem lenne-e jobb szá-
mukra egy intenzívebb, rendszeres, hagyományos nappali képzés? 

Virtuális egyetemek 
A UNIWORLD Teleház Nyelviskola kísérleti jelleggel angol nyelvtanfolyamokat 
hirdetett azok számára, akik úgy érzik, hogy rendszeres tanári felügyelet mellett 
önállóan is képesek tanulni számítógép segítségével. Ez a nyelviskola els%sorban 
a teleházak felhasználóit szolgálja, de jelentkezhettek azok is, akiknek környeze-
tében ugyan nincs teleház, de (pl. iskolákon, f%iskolákon, m#vel%dési központo-
kon keresztül) rendelkeznek a tanfolyamokhoz szükséges Internet-kapcsolattal és 
tananyaggal. Ez a nyelviskola ideális azok számára, akik szeretnének angolul 
tanulni, de nincs idejük vagy lehet%ségük hagyományos szervezett tanfolyamon 
részt venni. A nyelvtanfolyamok révén a hallgatók felkészülhetnek a UNIWORLD 
angol nyelv# egyetemi kurzusainak elvégzésére is.  

A programról konkrétabban az alsómocsoládi teleház egyik munkatársával 
beszélgettem, aki maga is részt vett az oktatásban. 

„Multimédiás CD-ROM-ról sajátíthattuk el a tananyagot, els%sorban egyéni ta-
nulással, de szigorú tanári ellen%rzés mellett. Rendszeres számítógépes kapcsola-
tot tartottunk a tanárral, aki irányítónk, ellen%rz%nk és segít%nk volt az Interneten 
keresztül. Ezáltal nemcsak az angol nyelvet sajátíthattuk el, hanem egy újfajta 
tanulási stílust is. A tananyagot tartalmazó multimédia CD-ROM-okat a teleház 
biztosította számunkra 

A tanfolyamon való részvétel feltétele volt egyrészt a minimális számítógé-
pes és Internet-felhasználói ismeret, els%sorban az e-mail használat, másrészt az, 
hogy a hallgató rendszeresen hozzáférhessen multimédiás, Internet kapcsolattal 
rendelkez% számítógéphez és rendelkezzék önálló e-mail címmel.  

A tanulásra fordított id%t mi magunk határozhattuk meg. Állandó Internet-
kapcsolatban álltunk a tanárral, e-mailben számoltunk be arról, hogy meddig 
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jutottunk a kijelölt feladatokkal, e-mailben adtuk le a házi feladatot, és így kap-
tunk visszajelzést a tanártól, hogy el%z% feladatokat jól oldottuk-e meg, illetve 
segítséget abban, hogy hogyan haladjunk tovább az anyagban. Ha a tanár úgy 
ítélte meg, hogy további gyakorlásra van szükség, plusz feladatokat adott, és 
természetesen minden egyéb, a tananyaggal kapcsolatos kérdéseinkre válaszolt e-
mailben.” 

A nyelvtanfolyamot 6-7 f% végezte el sikeresen. Ez egyben a nyelviskola 
módszertani kísérlete is volt a további munkához. 

Sokan azt gondoljuk, hogy a távoktatás és a virtuális egyetem ellenkez% vég-
letek, holott a gyakorlatban inkább összemosódnak. A magyar és külföldi egye-
temekkel együttm#ködést kialakító UNIWORLD hosszabb távon saját szakokat 
szeretne indítani. Egyáltalán nem elképzelhetetlen, hogy például egy szalatnaki 
fiatal úgy szerez diplomát a University of California-n, hogy közben el sem 
hagyja Baranyát. Egy e-mail intejúban Nyíri Kristóf, a téma nagy szakért%je arra 
a kérdésre, hogy vajon elképzelhet%nek tartja-e, hogy nemcsak a posztgraduális 
képzések egy része, hanem az egyetemi alapképzés is a virtuális egyetemeken 
zajlik majd a jöv%ben, így válaszolt: 

„Nemcsak elképzelhet%nek, de bizonyosnak is. Gondoljon a kemény tények-
re. El%ször: nemcsak az USA-ban, de immár nálunk is félreismerhetetlen tenden-
cia, hogy a középiskolát elvégz% fiatalok, növekv% számban, el%bb találnak ma-
guknak állást – vagy akár: alapítanak céget! – s csak id%vel tanulnak tovább. 
Vagyis a munka melletti tanulás uralkodó irányzattá válik – beleértve az els% 
diplomához vezet% tanulmányokat is. Másodszor: az új nemzedékek – nálunk is – 
egyre inkább az Internettel n%nek fel. Az a fiatal, aki gyerekkorától fogva meg-
szokta, hogy önállóan, a számítógép-hálózaton át tájékozódjon, aligha fog tizen-
nyolc éves korában visszamenni a középkorba, beülni egy dohos tanterembe, és 
az %sz professzortól meghallgatni azt, amit a világhálón akárhonnan, akármikor 
lehívhat... A szokásos ellenvetés ilyenkor: de mi lesz az eleven tanár,diák kap-
csolattal? Nos: létrejönnek majd eleven munkahelyi, kollegiális, mester,tanítvány 
kapcsolatok. Húsz évet adok a teljes fordulatnak.  

Tíz éven belül Magyarországon az Internet ugyanolyan elterjedt lesz, mint 
ma a televízió. Vagyis nemcsak a tehet%sek férnek majd hozzá. Tíz éven belül a 
nyolcévesek mindannyian Internetezni fognak. Így azután húsz éven belül nem 
lesz tizennyolcéves, aki ne a hálózaton át igyekezne magát továbbképezni. A mi 
dolgunk az, hogy akkorra találjanak is majd maguknak – magyar nyelven is! – 
megfelel%en színvonalas tanulási környezeteket. Az egyetemeknek alighanem 
nagyon radikálisan át kell gondolniuk jöv%beli feladataikat.”6 

Összegzés 
Egy olyan gazdaság- és társadalomirányítás felé haladunk, ahol csak az tud élni a 
lehet%ségekkel, aki birtokolja a modern technika támasztotta m#szaki és infor-
mációs ismereteket és eszközöket. 

Az információs társadalom kérdése egyre inkább az országos figyelem kö-
zéppontjába került, szinte minden stratégiai dokumentumban megtaláljuk már a 

                                                        
6 Herczeg Béla: Útban a virtuális egyetem felé (E-mai interjú Nyíri Kristóffal) 
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teleházakat. A Széchenyi Terv 3.2. pontja például Magyarországot, mint leend% 
„teleház-nagyhatalmat” említi a teleház mozgalom kiteljesedése révén. A teleház 
program ennek révén egyik kitörési pontként, kiemelt fejlesztési területként ér-
telmezhet%. 

A magyarországi teleházak társadalom- és közösségszervez% szerepet tölte-
nek be, és a mozgalom tagjai is a fonó, majd a kultúrház utódjának tekintik %ket: 
olyan helynek, ahol a falubeliek összegy#lnek, ahol a helyi kulturális élet zajlik. 

Az információs társadalom talán legfontosabb alapsejtjeit teremtette meg ez a 
mozgalom. 
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FILÓ CSILLA  – KOLTAI DÉNES  

Baranya megye kistérségeinek 

kulturális helyzete 
Baranya Megye Kulturális Koncepciója 

 
1999-ben Baranya Megye Közgy#lése az országban els%k között döntött arról, 
hogy a megye átfogó kulturális koncepcióját meg kell fogalmazni. A koncepció 
kidolgozásában a Pécsi Tudományegyetem TTK Feln%ttoktatási és Emberi Er%-
forrás Fejlesztési Intézete partnerséget vállalt. 

A koncepció megfogalmazásánál a kultúra tágabb, szélesebb kör# értelmezé-
séb%l indultunk ki, melyben a megye kulturális és m#vel%dési almanachját és 
jöv%képét igyekeztünk megfogalmazni. A koncepcióban els%sorban a regiona-
litás, a kistérségi szemlélet tudatosítására, a területileg és történetileg egymáshoz 
tartozó mikrorégiók kulturális örökségének (tárgyi, szellemi kincseinek számba-
vételének) együttes elemzésére, a civil szféra szerepének kiemelésére, továbbá a 
gazdaság és kultúra egymásra hatásának hangsúlyozására törekedtünk. 

Az elmúlt évezred végén, 1999-ben, amikor e koncepciót kezdtük írni, újabb 
és újabb teóriákkal találkoztunk – és találkozunk ma is – emberi világunk mi-
lyenségér%l, mind lokális, mind nemzeti, mind nemzetek feletti metszetekben. 

Kérdéseket tettünk fel: milyen irányba haladunk, milyen célokat és fejl%dési 
utakat követünk, mik mutatkoznak vonzó mintának, mik az elkerülend% akadá-
lyok, mi fenyegeti létünket, mi befolyásolja tudatunkat. 

Az elmúlt évtizedek eseményei drámaian ecsetelték a világ társadalmi-gaz-
dasági modernizációs fejl%dés árnyoldalait, felvillantván atomkatasztrófák, nuk-
leáris balesetek, bolygónk természeti er%forrásai kimerülésének képét, a társa-
dalmi polarizáció er%södését, a társadalmakat összetartó normarendszerek végze-
tes meggyengülését. 

A nyugati típusú társadalmi fejl%dési minta egyszerre termel pozitív hatáso-
kat, b%víti a jogok és javak körét, s vele párhuzamosan hoz létre beláthatatlan 
krízisekkel fenyeget% mellékhatásokat. 

Kultúrával, m#vel%déssel foglalkozó szakemberek szerint az egyre inkább 
globalizálódó gazdasági-technológiai, környezeti, politikai hatások közepette új 
gondolkodásmódra, újfajta észlelésre és látásmódra kell törekednünk 
valamennyiünknek, azaz új kultúrára van szükségünk, amelynek kulcsfogalmai a 
kreativitás, a problémamegoldó képesség és az információ. 

A kultúra kérdésköre mindig felértékel%dik a társadalmi fejl%dési utak kere-
sésekor, különösen így a harmadik évezred elején, hisz szerepe a folyamatokban 
ambivalensnek mondható: el%mozdíthat, a fejl%dés motorja lehet, ill. visszafog-
hat, lefékezhet. 
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Az elmúlt évtized modernizációs fejlesztési programjainak, projektjeinek ku-
darcai mögött nem egyszer a kulturális tényez%k alábecsülése jelenik meg. Az 
egyoldalú gazdasági gondolkodás a mennyiségileg nem vagy nehezen mérhet%, 
pénzben nem kifejezhet% kulturális tényez%k fontosságáról elfelejtkezik. A poli-
tikai-közigazgatási szféra „szektorpolitikáján”, a társadalmi élet területeinek 
felosztásán, klasszifikálásán, „dobozolásán", s így az illetékességek kialakításán 
szintén megtörik a kultúra összetettsége. Ezért szükségszer#, hogy a XXI. század 
fejlesztési, beruházási programjai tartalmazzanak humáner%forrás-fejlesztési 
részelemeket. 

A kulturális koncepció alapelvei és értékválasztásai 
A társadalomirányító tevékenységek során figyelemmel kell lenni az életmódkul-
túra fejlesztésére, törekednie kell az életmin%ség szintjének emelésére, a termé-
szet „használatára”, a m#vi környezet, a munkakultúra, a társas-közösségi szféra, 
a közéleti nyilvánosság, és a szellemi kultúra terén. A kultúra összetettségének 
megfelel% minden metszetben kiemelten kell kezelni a más szektorokra vonatko-
zó döntések meghozatalakor a kulturális dimenziót, mert a kulturális fejlesztés 
emberi fejl%dést eredményez mind individuális, mind közösségi értelemben. 

Prioritásként a demokráciafejlesztést, az „aktív állampolgári tagság” elvet 
kell felvállalni, arra törekedni, hogy a köz ügyei ne nélkülözzék a lakosok és 
közösségeik aktív felel%sségteljes részvételét. 

Mindezeket régiónkra (megyénkre) vonatkoztatva: 
Törekedni kell arra, hogy a baranyai állampolgárok a saját életüket jobban 

uralhassák, az ehhez szükséges tudásokat, élményeket, m#veltséget, kompetenci-
ákat megszerezhessék, intézmények min%ségi szolgáltatásaihoz, kínálatához sza-
badon hozzáférjenek. 

Rendkívül fontos, hogy az innovatív feln%ttoktatás, közösségfejlesztés, szo-
ciokulturális animáció professzionális gyakorlata meghonosodjon, kell% támoga-
tást kapjon. 

A megyei önkormányzatnak szem el%tt kell tartani, hogy a kultúra fejlesztése 
Baranya versenyképességének fontos eleme (életmódkultúra / vonzó, sokszín# 
kulturális kínálat / kulturális turizmus / m#velt és képzett munkaer% / kulturális 
médiapiaci jelenlét). 

A kultúrafejlesztés szerepe a helyi, a regionális, a nemzeti, az európai s a vi-
lágpolgári egyéni és csoportidentitások er%sítésében dönt% fontosságú. Feltétlenül 
támogatandó célokként határozhatjuk meg a köt%dések kialakulását szolgáló ha-
gyomány%rzést, a kulturális örökség védelmét és hozzáférhet%ségét, valamint a 
kulturális önkifejezést s a kreatív alkotókészség ösztönzését. Ezen kívül az önkor-
mányzatnak el kell ismernie a szellemi alkotómunka és a m#vel%dés autonómiáját. 

Feladatát a feltételek megteremtésében való közrem#ködésben, az ösztönz% 
rendszerek kimunkálásában, az információk közvetítésében, a szakmai tanács-
adásban, a koordináló-animáló közrem#ködésben látja. 

Cél: az életesélyek kulturális különbségének csökkentése is. Az önkormány-
zatnak törekednie kell a hátrányos helyzet# térségekben él%k és különféle hát-
ránytényez%kkel együtt él% társadalmi csoportok m#vel%dési esélyeinek növelésére. 



Filó Csilla – Koltai Dénes 

 118

Különösen a térségi kommunikációs rendszerek fejlesztésre kell hangsúlyt 
helyezni, mind az új információs technológiák, mind az információszolgáltatás 
szintjén, hogy ne rekesszük ki a hátrányos helyzet# települések lakosait azon 
tudásokból, amelyek kulcsszerepet játszanak az életesélyek mai alakulásában. 

A kulturális szükségletek fejl%dnek, ha a kulturális praxisban folyamatosan 
kielégülnek, s az új és új ösztönzések során továbbépülnek. Ezért a kulturális 
fejlesztési koncepció kiemeli a hosszú távú kulturális „piacépítés” célját, a felnö-
vekv% generációk jó felkészítését iskolában és iskolán kívül az igényes életre és 
m#vel%désre. Ehhez a kulturális érték- és kondíciórendszer ösztönzése kell. 

Baranya megye kulturális fejlesztési koncepcióját a kisrégiók és központjaik 
történelmi, m#vel%dési tradícióira, természeti és épített környezeti adottságaira, 
meglév% kiemelked% közm#vel%dési értékeire, m#köd% intézményrendszerére 
mint alapra kell ráépíteni. Annak összhangban kell lenni a már létez% megyei 
területfejlesztési, valamint az idegenforgalmi és turisztikai koncepciókkal. 

A megye, kistérségei, kistérségi települési központjai és Pécs Baranya évszá-
zadok alatt felhalmozott kulturális értékeit gazdagítják, %rzik, közvetítik. A leg-
er%sebb centrális oszlop természetesen a megyei jogú város: Pécs, melynek 
ugyancsak van kistérsége, vonzáskörzete. A jól körülhatárolható, többnyire táj-
egységekhez igazodó kistérségek központjai nagy történelmi múlttal rendelkez% 
régebbi (Mohács, Komló, Szigetvár, Siklós), vagy fontos közigazgatási, kereske-
delmi, idegenforgalmi szereppel bíró újabb (Pécsvárad, Sásd, Szentl%rinc),vagy 
egészen fiatal (Bóly, Sellye, Harkány), vagy leend% városok. 

Ezek többségében a kulturális intézmények jól vagy kielégít%en m#ködnek, 
folyamatos tevékenység folyik. Egyrészt a történelmi múlt, a néprajzi, nemzeti-
ségi, népm#vészeti, polgári tradíciók, másrészt a természeti adottságok, harmad-
részt az elmúlt évtizedekben a közm#vel%dési intézmények szakmai bázisán lét-
rejött, s a térségben leger%sebb, magas színvonalú, a másokétól markánsan meg-
különböztethet% kulturális értékei alapján kaphatnak a térségközponti városok a 
megyei kulturális fejlesztési koncepcióban sajátos szerepet. 

A kistáji központok mellett az idegenforgalmi, kulturális, népm#vészeti vagy 
más vonzer%vel bíró kisebb-nagyobb települések is természetes alkotóelemei, 
részei a megye kulturális térképének, szerkezetének (Orf#, Abaliget, Dunaszek-
cs%, Magyarlukafa, Mecseknádasd, Magyaregregy, Ófalu, Óbánya, Hosszúhe-
tény, Nagynyárád, Zeng%várkony, Villány stb.), ennek következtében a kulturális 
turizmus fejlesztését is mint prioritást, célul kell kit#zni. 

A kistérségek helyzete Baranya megyében 
A kistérségek kérd%íves felmérése, interjúzások és a SWOT-analízis elkészítése 
után a következ% megállapításokat foglalhatjuk össze: 

A rendszerváltás után összeomlott a pécsi központú bányaipari centrum, az 
állami támogatás besz#kült, a nemzeti kultúra baranyai értékeinek és intézménye-
inek a fenntartására egyre kevesebb összeg jutott. 

Az apró-és törpefalvak önfenntartó képessége az elmúlt évtizedekhez képest 
jelent%sen meggyengült, a kulturális intézményrendszer összeomlott, az önkor-
mányzatok nem tudták felvállalni a m#ködéshez szükséges pénzeszközök biztosí-
tását. Igaz, hogy ez országos jelenség, de Baranya megyében ez a folyamat sú-
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lyosabb örökséget hagyott a mai önkormányzatokra, mint az országban másutt. 
Probléma a megyén belüli kisfalvakból történ% migráció, ugyanis az elköltöz% 
aktív lakosság helyébe szociális-kulturális-egészségügyi-gazdasági-politikai-
kriminalisztikai gondokat komplexen hordozó lakossági rétegek települnek és 
ezzel a megyének egész településeket kell eltartania. Különösen jellemz% ez a 
probléma az Ormánság területére, ahol a megyei munkanélküliségi ráta 30% 
felett van és néhány településen 90-95%-os mutatókat találhatunk. 

A megye térsége a nemzetközi vasúthálózat nyomvonalához képest félperi-
feriális helyzetben van, a 6-os f%közlekedési út pedig nem alkalmas európai szin-
t# közlekedésre. A megye központja, de más mikroregionális decentrumok eléré-
séhez a baranyai embereknek nagyobb id%mennyiséget és anyagi eszközöket kell 
ráfordítani (a megyei távolsági buszközlekedésben az aprófalvak megközelítésére 
naponta egyszer esetleg kétszer van lehet%ség), mint más szerencsésebb régiók 
lakosainak. A nyolc, megyei kistérség eltér% lét- és kulturális feltételekkel ren-
delkezik.  

A szigetvári kistérség területi sajátosságából következik, hogy az elmúlt évti-
zedekben a dél-zselici somogyi települések lakosait is vonzotta. A mez%gazdasá-
gi nagyüzemi termelés, az arra épül% feldolgozóipar megsz#nte okozza a térség 
nehéz helyzetét, a központ lassú erózióját és a magas munkanélküliségi arány 
tartós fennmaradását. Ezt súlyosbítja a kisfalvas térség-jelleg. Noha a települések 
40%-ban van közm#vel%dési intézmény, a fenntartásuk súlyos gondok közepette 
lehetséges, s várható a gyors leépítésük. E térségben található a Magyarlukafai 
Néprajzi M#hely, amely országosan ismert és elismert alkotóház. 

A pécsi kistérség a megye közepén helyezkedik el, t%le keletre pedig a kom-
lói kistérség. A nagyváros közelsége és annak szellemi potenciájára támaszkodó 
önszervez%dés foka magas, éppúgy, mint a pécsváradi kistérségben, ahol a német 
nemzetiség civil szervez%dései számottev%ek. A vidék és a nagyváros viszonyá-
ban ma még a nagyváros érdekei érvényesülhetnek (fiatalok beköltözése Pécsre). 
E kistérségeket érintette leginkább a bányák bezárása, de itt a leger%sebb az in-
novációs folyamat is. A „pécsi gy#r#” nemcsak agglomerációs övezet, hanem 
alvóváros, üdül%- és turisztikai központok rendszere, (Orf#, Abaliget) amely jó 
közlekedési, infrastrukturális lehet%ségekkel vonzza a nagyváros lakosságát is. 
Ennek kulturális vetülete: meggondolandó a kultúra területének önkormányzati 
intézményekkel történ% további er%sítése, emellett hangsúlyt kell, hogy kapjon a 
közösség- és területfejlesztés, az önszervez%dések támogatása. Komló térsége 
viszont még nem er%södött meg annyira, hogy a térség kulturális állapotán jelen-
t%sen változtatni tudjon. Az viszont jó el%jel, hogy a térség kelet-mecseki részén 
hét község összefogásával falusi turizmusra specializálódott civil szervezet jött 
létre, amely nemzetközi tekintetben is jelent%ssé vált, f%ként természeti adottsá-
gai révén. 

A mohácsi kistérség a megye szerencsés, adottságaiban kedvez% feltételeket 
hordozó területi egysége és a megye kistérségei között a felmérés alapján, a kul-
turális értékekben leggazdagabb terület. Bizonyos mértékben összevethet% a sik-
lósi kistérséggel, ugyanis kulturális örökségben közel helyzetben volt a két régió 
a ‘90-es évtized elején, majd ami Mohácsnak kedvez% (határátkel%helyek a kö-
zelben), Siklósnak hátrány lett, mert épp a déli „bevásárlóturizmus” hatásait nem 
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tudta feldolgozni a m#emlékekben gazdag város. A siklósi térségben a vállalko-
zások szokásosnál nagyobb aránya van külföldi kézben. A mohácsi térségben a 
gazdag, multikulturális, nemzetiségi (délszláv és német) hagyományok és intéz-
mények, az új típusú kulturális szervezetek életképesek, a Siklós környéki ön-
kormányzatok és kulturális szervezetek számára a tradíciók megtartása is gondot 
okoz. Siklós és Harkány környéke a borturizmusra, gyógyturizmusra, a mária-
gy#di zarándokhely kulturális eseményeire számíthat, Mohács és kistérsége pedig 
a professzionális tudással rendelkez% kulturális szakembereire, sokszín# nemzeti-
ségére, és az általuk életben tartott hagyomány%rz% civil szervez%désekre építheti 
a követez% évezred kulturális piacát. 

Sellye és Sásd kistérségeiben is sok hasonlóságokat találhatunk. Elöreged% 
falvak, elvándorló értelmiségiek, etnikai problémák, munkanélküliség, néhány 
falu, ahol a modern ipari és mez%gazdasági termelés is megjelenik, zsáktelepülé-
sek, rossz közlekedési viszonyok, gyenge hírközlési rendszer jellemzi a két kis-
térséget. A sellyei kistérséget viszont színesíti Fels%szentmárton, Drávakeresztúr 
és Drávasztára horvát nemzetiség# lakossága és az általuk életben tartott hagyo-
mány%rz% civil szervez%dések. A sásdi kistérség három megye határán nem ren-
delkezik domináns vonzáskörzettel, ugyanis a térség egy része Dombóvárhoz, 
egy másik része Kaposvárhoz, a harmadik része pedig Pécshez orientálódik. Ha 
ezt a területi sajátosságot képes lesz a mikrorégió kihasználni gyors pozitív terü-
leti és kulturális változásokat tudhat magáénak a térség. 

Összességében megállapíthatjuk, hogy a kistérségeink az új társadalmi-
gazdasági-kulturális „adaptáció” rendkívül eltér% – min%ségi és mennyiségi elté-
résekkel jellemezhet% – fokán állnak. A közösségfejlesztési, települési animációs 
feladatok meghatározásánál minderre figyelemmel kell lenni. A komplex térség-
fejlesztési programok részeként kell megjeleníteni a kulturális, a szociokulturális 
fejlesztést is, amihez a finanszírozási feltételeket meg kell teremteni. 

A feladathoz kell% komolysággal, de pániktól mentesen kell közeledni, hogy 
falvaink is megmaradjanak, de ne képz%djenek „ eltartott falvak”. 

Belépés a tudásalapú és kommunikációs társadalomba 
Az információs társadalom az öngerjeszt% tudásgyarapodás társadalma, ahol a 
tudás a gazdasági érték legf%bb forrása s egyszersmind az a használati érték, 
amelynek el%állítása a gazdaság legf%bb célja. Az információs társadalom viszo-
nyai közepette a tudás jellege megváltozik: gyakorlatiassá, multimediálissá és 
transzdiszciplinárissá lesz. Megváltoznak ugyanakkor a tudás megszerzésének 
jellemz% is: uralkodóvá válik az egész életen át tartó tanulás, ismét elhalványul a 
gyermek és a feln%tt közti éles – mer%ben újkori – fogalmi megkülönböztetés, a 
formális iskolai intézményeket pedig egyre inkább fölváltják a nyitott m#vel%dés 
virtuális környezetei. 

Célok 
Demokratikus élethez szükséges aktív, felel%sségteljes, kreatív állampolgár neve-
lése, civil formák er%sítése. 

Lehet%séget kell teremteni a baranyai állampolgárok számára, hogy saját éle-
tüket jobban uralhassák, az ehhez szükséges tudásokat, élményeket, m#veltséget, 
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kompetenciákat megszerezhessék, az intézmények min%ségi szolgáltatásaihoz, 
kínálatához szabadon hozzáférjenek. 

A helyzetelemzések során kiderült, hogy a meglév% kulturális intézmény-
rendszer folyamatosan átalakul, demokratizálódik. Mivel az egyik legjobban 
önszervez%d% megye az országban Baranya, a létrejöv% civil szervezetek tevé-
kenységének támogatása, er%sítése fontos lenne. 

Szükséges hatékony információs rendszer megteremtése. Az információ meg-
szerezhet%ségéb%l való kirekeszt%dés az életesély romlásához vezet, növeli a 
kulturális esélytelenséget. Számítógépen hozzáférhet% naprakész információs 
rendszer létrehozásának céljából a településeken információs pontok létesítése a 
helyi feltételek alapján (pl. teleházakban, könyvtárban, iskolában stb.). 

Lokális feln ttképzés, közösségfejlesztés 
Szakmai tudással és kompetenciákkal rendelkez% lakosság kiképzése iskolarend-
szer# és azon kívüli feln%ttképzés keretein belül a felzárkózás, szintentartás, 
fejl%dés céljából. Helyi szinten a lakosság együttm#ködésének javítása, a hátrá-
nyos helyzet# rétegek leszakadásának megakadályozása. 

Kapcsolatrendszerek er sítése, új kapcsolatok generálása 
A különböz% szinteken (megyén belül, kívül; megyék között; régiók között; nem-
zetek között) szektorközi kapcsolatok kiépítése; a kulturális vonzer% meg%rzése. 
A regionális együttm#ködések (Alpok–Adria Munkaközösség, a Duna Menti Tar-
tományok, s az Európai Régiók Gy#lése, a Duna–Dráva–Száva Eurorégió) mun-
kacsoportokat m#ködtetnek a kultúra, a tudomány, a n%k, az ifjúság, a kisebbsé-
gek, a sport, a történelmi központok, a könyvtárak, a média és a szociális kérdé-
sek stb. területein, amelyek mind potenciális lehet%ségeket jelentenek Baranya 
megye bekapcsolódására, saját érdekeinek megjelenítésére a küls% források együt-
tes igénybevételére. További fejlesztést igényelnek a bilaterális kapcsolatok. 

Az Európai Unió kulturális programjai is ösztönzik a partnerség elve alapján 
szervez%d% kulturális projekteket, cserekapcsolatokat, együttm#köd% hálók te-
remtését. 

A meglév  intézményrendszer meger sítése 
A meglév% megyei fenntartású intézmények megtartása, módszertani funkciójuk, 
látens funkcióik (gazdasági, szociális, szociokulturális stb.) meger%sítése, hivata-
los funkcióvá tétele. A diszfunkcióiktól meg kell szabadítani az intézményeket, 
amelyek legyenek nyitottak más szervezeti formák felé. 

A kistérségi szervez%dések elindultak – hasznos lenne tehát kistérségi kultu-
rális háló létrehozása, a multiplikátor funkció integrálása, kistérségi specifiku-
moknak megfelel% fejlesztési tervek támogatása. 

Forrásteremtés 
A financiális gondokkal küzd% települési önkormányzatok, m#vel%dési intézmé-
nyek, civil szervezetek kirekeszt%dnek az országos és nemzetközi pályázatokból 
öner% hiányában. Számukra szükséges lenne e hiányt pótolni. 
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A m#vészeti élet támogatása 
Szükséges a Baranyában él% és tevékenyked% hivatásos és amat%r m#vészek, 
m#vészcsoportok támogatása, bemutatkozási lehet%ségek biztosítása számukra. 

Életmódkultúra-fejlesztés, az életmin%ség szintjének emelése. 
Törekvés az életmin%ség szintjének emelésére, a természet „használatában”, 

a m#vi környezetben, a munkakultúrában, a társas-közösségi szférában, a közéle-
ti nyilvánosságban és a szellemi kultúrában. 

A lokális, a regionális, a nemzeti, az európai, a világpolgári egyéni és cso-
portidentitás er%sítése. 

A köt%dések kialakulását szolgáló hagyomány%rzés, a kulturális örökség vé-
delme, hozzáférhet%sége, valamint a kulturális önkifejezés, és a kreatív alkotókö-
zösség ösztönzése. 

Hosszú távú kulturális „piacépítés”. 
A felnövekv% generációk jó felkészítése iskolában és iskolán kívül az igényes 

életre és m#vel%désre. 

A megyei kulturális turizmus er sítése 
A megyében fellehet% kulturális értékek jobb kihasználása érdekében szükség van egy 
egységes idegenforgalmi és kulturális kínálati rendszer kialakítására, amelyben tevé-
keny szerepet kell, hogy vállaljanak a helyi m#vel%dési intézmények és civil szervez%-
dések is. 

A nemzetiségek, etnikumok helyzetének er sítése 
A megyének szerepet kell vállalnia abban, hogy az itt él% kisebbségek meg%riz-
hessék hagyományaikat, kultúrájukat, átadhassák a felnövekv% generációnak, 
ezáltal Baranya meg%rizhesse soknemzetiség# jellegét. 

Megfontolandó, hogy miként lehetnek e program részesei a térségi területfej-
lesztési társulások, amelyeknek száma mára jóval meghaladja a statisztikai kis-
térségek vagy városok körüli vonzáskörzetek számát. Úgy t#nik ezek már jelzik a 
mikrorégiók létrejöttének lehet%ségét. A megyei szakmai szervezetek (pl. Pécs-
Baranyai Kulturális Szövetség) bevonása is feltétlenül indokolt a térségeink kul-
turális fejlesztésébe. 

Nem lehet a kulturális fejlesztési programot a személyi és tárgyi feltételek, 
valamint anyagi ráfordítás nélkül megvalósítani. Az utóbbi évtizedben a raciona-
lizálások, a létszámleépítések, a reálértékben évr%l évre csökken% költségvetések 
még a jól m#köd% intézményeket is nehéz helyzetbe hozták. Ezért nagy a való-
szín#sége annak, hogy a nagyobb városokat kivéve (de lehet, hogy azokban is) 
újabb státuszra is szükség lesz! 

Rendkívül fontos, hogy a közm#vel%dési intézmények és a civil szféra által 
megteremtett helyi kulturális élet, a közösségi értékek fennmaradjanak, s%t fej-
l%djenek. Nem lenne jó, ha a fejl%dés iránya a látványos, idegenforgalmi szem-
pontból érdekes tevékenységek irányába vinné el a szerepl%ket, s netán a jöv%ben 
egy-egy intézmény népünnepélyt%l népünnepélyig vagy nagyrendezvényt%l nagy-
rendezvényig vegetálna. Ezért nagyon kell figyelni az arányokra: meg kell %rizni 
a háttértevékenységeket/m#helymunkát. 
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A kultúrát a megyei önkormányzat önmagában nem tudja fejleszteni, ehhez 
sem er%forrásai, sem eszközei nem elegend%ek, de tud teremteni egy olyan 
együttm#köd% közeget, amelyben az egyes érdekeltek megtalálják saját feladata-
ikat, esélyt kapnak a kit#zött céljaik elérésére, és felismerik közös érdekeiket. 

Az együttm#köd% partnerek megtalálása és megnyerése a megye kultúrafej-
lesztéséhez az a kiemelt feladat, amelynek eredményes végrehajtása révén a me-
gyei önkormányzat önm#köd%vé teheti a programot. 
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V IDA SZABOLCS 

Kétkedések víg(?)játéka 
Az EU csúcstalálkozója Nizzában 

Bevezetés 
1993. november 11-én életbe lépett a „Szerz%dés az Európai Unióról”, közkele-
t#bb nevén a Maastrichti Szerz dés, s ezzel megszületett az Európai Unió. A 
Szerz%dés révén sajátos, ún. „3 pilléres” szerkezet jött létre, melyek együtt alkot-
ják az Uniót:  

Európai Közösségek (ESZAK, EURATOM, EK) 
Közös kül- és biztonságpolitika  
Bel- és igazságügyi együttm#ködés.  
A Maastrichti Szerz%dés hatalmas jelent%ség# lépés volt az európai integrá-

ció történetében. Azonban a tagállamok a Szerz%dés aláírásakor nem voltak biz-
tosak abban, hogy milyen következményei lesznek az új rendelkezéseknek, s nem 
látták el%re azt sem, hogy az új rendszer hogyan fog m#ködni. Ezért már a Szer-
z%désben benne foglalták, hogy 1996-ban kormányközi konferenciát hívnak ösz-
sze annak esetleges módosítására. Ezt a konferenciát Torinóban tartották meg, de 
a tárgyalásokat végül csak 1997 júniusában sikerült lezárni, már Amszterdamban. 
Ennek eredményeként kidolgozták az EU új, kib%vített alapszerz%dését, az Amsz-
terdami Szerz dést. 

Az általános értékelések szerint az Amszterdami Szerz%dés jelent%sége elma-
radt a várakozásoktól, mivel az intézményrendszer hatékonyabbá tételéhez, illet-
ve az Unió további b%vítéséhez szükségesnek látszó kérdésekben nem született 
kielégít% eredmény. A legnagyobb horderej# és a legkeményebb kompromisszu-
mokat igényl% kérdéseket elhalasztották, s az unió el%tt álló legnehezebb dönté-
seket lényegében elnapolták. Ezért már az Amszterdami Szerz%dés életbelépését 
követ%en alig egy hónappal rendezett kölni csúcstalálkozón a tagállamok úgy 
határoztak, hogy 2000. els% felében újabb kormányközi konferenciát hívnak ösz-
sze, melyet a tervek szerint 2000. végéig lezárnak, és amelyen döntenek a szük-
ségesnek ítélt intézményi reformokról. 

El zmények 
Erre a csúcstalálkozóra, melyet mintegy tíz hónapos el%készít% tárgyalás-sorozat 
el%zött meg, 2000. december 7-11. között került sor a franciaországi Nizzában. A 
rendezvényt óriási várakozás el%zte meg: sikere esetén a „nizzai maraton” a leg-
jelent%sebb hatású eseménnyé válhat a maastrichti csúcsértekezlet óta, egy eset-
leges kudarc viszont akár évekkel is késleltetheti az Unió reformját, s így a b%ví-
tést is. 
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A tanácskozásnak kett%s mandátuma volt: egyrészt az Amszterdamban elma-
radt intézményi reform végrehajtása, s a döntéshozatal felgyorsítása, másrészt a 
szervezetet képessé tétele eddigi történetének legnagyobb mérték# kib%vítésére. 
Míg kilenc évvel ezel%tt az akkori Európai Közösség politikai és gazdasági unió-
vá alakításáról határoztak a tagországok képvisel%i, addig most ehhez a nagyará-
nyú b%vítéshez kellett megteremteni az intézményi feltételeket; mégpedig úgy, 
hogy az integráció majd 27 vagy kés%bb akár még több – gazdasági fejlettségét, 
szociális-kulturális hagyományait tekintve igencsak különböz  – tagországgal is 
m#köd%képes maradjon. Mindezt ki kell egészítenem azzal, hogy az EU vezet% 
kormányf%i már nem köt%dnek olyan mértékben az unió kib%vítéséhez, mint el%-
deik (pl. Francois Mitterand és Helmuth Kohl); Lionel Jospin, Gerhardt Schrö-
der, de Tony Blair se az a „szenvedélyes européer” – %k inkább szárazon és 
szkeptikusan a hasznot mérlegel% politikusok. 

Az el%jelek egyáltalán nem voltak kedvez%ek. Pár nappal a csúcstalálkozó 
kezdete el%tt alig akadt olyan vitapont, melyeknek a végs% kimenetele megjósol-
ható lett volna. Romano Prodi, az Európai Bizottság elnöke 2000. november 30-i 
nyilatkozatában még azt mondta, hogy a nizzai csúcs el%készít% tárgyalásai 
„megfeneklettek”. „Jelenleg nincs olyan kérdés, amelyben megállapodtunk vol-
na” – mondta 3 nappal (!) a csúcstalálkozó kezdete el%tt Hubert Védrine francia 
külügyminiszter. „Természetes, hogy az utolsó pillanatig folynak az egyezteté-
sek” – ismertette a magyar kormány hivatalos álláspontját Horváth Gábor kül-
ügyi szóviv%, reagálva a kedvez%tlen hírekre. 

Végeredményben ki lehetett jelenteni, hogy az összesen mintegy 330 órányi 
el%készít% tárgyalás sem bizonyult elegend%nek arra, hogy kibontakozzanak a 
mindenki által elfogadható megoldások körvonalai a legfontosabb kérdésekben. 

Megnyitó – a csúcstalálkozó témái 
A francia elnöki szóviv% a hivatalos megnyitón (december 7-én délel%tt) a közös 
felel%sség szellemében folytatandó munkára szólította fel a tagokat. „Átfogó, 
kiegyensúlyozott, teljes, hatékony és hiteles megállapodásra van szükség” – fo-
galmazott a szóviv% –, „mert az Európai Unió szavahihet sége a tét”. 

A nizzai csúcstalálkozó témái: 
  A biztosi helyek újrasúlyozása az Európai Bizottságban 

A kib vül  Unió „kormánya” m#ködésképtelenné válhat, ha mindenkinek jut 
egy bizottsági tagsági hely, ezt a rendszert tervezték tehát megszüntetni. A „ki-
csik” nem akarták ezt elfogadni, mert féltek, hogy a „nagyok” nélkülük hoznak 
majd fontos döntéseket. 
  A szavazatok újrasúlyozása a Miniszteri Tanácsban 

A népesebb tagállamok javára akarták újraosztani a szavazatokat, ezt termé-
szetesen a kicsik szintén ellenezték. 
  Min%sített szavazattal hozott döntések kib%vítése 

Eddig a döntések mintegy kétharmadát hozták így, ezt újabb ötven területtel 
tervezték kib%víteni, de körülbelül húsz kérdésben sok tagállam félt lemondani 
vétójogáról.  
  „Kétsebességes Európa” 
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A meger%sített együttm#ködés elve szerint egyes országok szorosabb integ-
rációt folytatnának másoknál. Ezt már el%re láthatóan támogatták még az eddig 
szkeptikus, Nagy-Britannia vezette északi országok is.  
  Védelempolitika 

Az EU gyorsreagálású hadtestét kívánták újabb elemekkel kiegészíteni 
  Jogok chartája 

A kötelez% er%vel nem bíró, alapjogokat lefektet% európai jogok chartáját az 
euroszkeptikus államok – Nagy-Britanniával az élen – ellenezték, mert féltek, 
hogy egy kés%bbi európai „szuperállam” alkotmányának alapjául szolgálhat. 
  Szociális kérdések 

A jogok chartájához hasonlóan ellenezte több ország, nemzeti önrendelkezé-
süket féltve.  

 

A legfontosabb négy kérdés közül az els% háromban szinte semmilyen egyet-
értés nem volt. Ezek a kérdések alapját képezték annak a reformcsomagnak, 
amely nélkül nehezen képzelhet% el a b%vítés. A másik három kérdés fontossága 
ebb%l a szempontból lényegesen kisebb. A kompromisszum nem csak azért lát-
szott nagyon távolinak még ekkor, mert a saját nemzeti szuverenitásából kellett 
feláldoznia valamennyit minden kormánynak, hanem mert a fent említett 3 f% 
vitapont szorosan összefügg egymással. Vegyük most ezeket sorra! 

A 3 legfontosabb témakör és a tervezetek 
1. Az Európa Bizottság nagysága és összetétele: 
Az Európa Bizottságot felfoghatjuk az EU „kormányaként”. Az EB elvileg 
szupranacionális („nemzetek feletti”) intézmény, azonban minden tagállam kép-
viselteti magát benne az általuk delegált f%biztosokkal („kvázi miniszterekkel”). 
Jelenleg a 4 nagy tagállam -Németország, Franciaország, Nagy-Britannia és 
Olaszország- 2-2, a kisebbek 1-1 f%biztost delegálhatnak a Bizottságba. Így a 
testület taglétszáma jelenleg 20 f%. Azonban ha az uniónak végül a jelenlegi 15 
helyett 27 tagállama lesz, akkor nemcsak az lesz tarthatatlan, hogy egyes orszá-
gok 2 f%biztost delegáljanak, hanem az is, hogy mindenki egyet, hiszen az még 
így is túl nagy „EU kormányt” eredményezne túl nagy apparátussal. Ebben a 
kérdésben azonban legalább körvonalazódni látszott egy esély a kompromisszum-
ra. A tervezet jellegzetesen halogató EU-megoldásként jelentkezett: eszerint a 
mandátumát 2005-ben kezd% Bizottságba még minden tagállam delegálhatna egy-
egy f%biztost, (tehát innent%l kezdve a nagyobb államok lemondanának a máso-
dik emberükr%l), 2010-t%l kezdve azonban csökkentett létszámú, rotációs elven 
felálló Bizottság m#ködne.1 

2. A szavazatok újrasúlyozása a Miniszteri Tanácsban: 
El%ször is tisztáznunk kell, hogy mit jelent a „min sített többségi döntés” fogal-
ma. A min%sített, súlyozott többséggel való szavazás (QMV – Qualified Majority 
Voting) megnövelné a nagy terület# és lélekszámú EU tagországok szavazati 
súlyát – természetesen a kicsik rovására. Nizza el%tt a 4 nagy államnak 10-10 

                                                        
1 Magyarország már bejelentette, hogy igényt tart egy posztra az EU kormányában 
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szavazat járt a Miniszterek Tanácsában -az EU legf%bb döntéshozó szervében-, 
míg a legkisebb Luxemburgnak 2. A Tanács döntéseit általában az el%bb említett 
min%sített többséggel hozzák, s ehhez eddig 62 szavazat kellett az összesen 87-b%l. 

A szavazatok számának területi és lakossági arányhoz való közelítést%l azon-
ban nemcsak a kisebb országok ódzkodtak: ilyen alapon pl. a hagyományos né-
met-francia hatalmi egyensúly is felborulna, hiszen Németország lélekszáma 23 
millió f %vel múlja felül Franciaországét.2 Nem csoda, hogy Franciaország sietett 
kijelenteni, hogy a 4 nagynak az EU Miniszteri Tanácsában egyforma szavazati 
súllyal kell rendelkeznie. 

3. Min sített szavazattal hozott döntések kib vítése 
az egyhangú döntések rovására 
Az unió jelenlegi döntéshozatali mechanizmusának története alapvet%en még a 
„Hatok Európájáig” (Európai Gazdasági Közösség) nyúlik vissza. Az EGK akko-
ri válságát oldotta fel 1966 januárjában az ún. luxemburgi kompromisszum. En-
nek értelmében Franciaország (az akkori válság kirobbantója) elfogadta, hogy a 
Tanács döntési mechanizmusában alkalmazzák a min%sített többség elvét, ami a 
nemzetek feletti jelleget er%sítette (ez volt az „egyet nem értés egyezménye”). 
Ennek fejében viszont a többi tagállam elfogadta, hogy olyan esetekben, amikor 
valamelyik tagállam bejelenti, hogy „létfontosságú nemzeti érdekei” forognak 
kockán, akkor nem alkalmazható a többségi szavazási elv3.  

Az akkoriban még csak 6 tagállamra szabott döntéshozatali rendszer már ma, 
a 15 tagú közösség esetében is alig-alig m#köd%képes. Nem nehéz elképzelni, 
hogy mekkora esélye lenne ennek a mechanizmusnak 27 ország esetén… 

Az uniós alapszerz%dés ma még 73 ügyben, a döntési témakörök mintegy 
20%-ban egyhangú szavazásra kötelezi a Miniszteri Tanácsot, azaz csak kon-
szenzusos határozat születhet az ide tartozó ügyekben. Mindez többek véleménye 
szerint a majdani jelent%sen kib%vült EU-ban döntésképtelenséghez vezethet, és 
ebb%l kifolyólag hosszú távon megrekesztheti az integrációs folyamatot. A por-
tugál, majd a francia EU elnökség a csúcsértekezlet el%tt 47 olyan ügyet írt össze 
a fentiek közül, amiben elképzelhet% lenne a min%sített többségi döntésre való 
áttérés. 

Azonban -bár mindenki számára világos, hogy a nemzeti vétózás nem a jöv% 
útja- minden jelenlegi tagországnak van néhány olyan területe, ahol a vétójogot 
fenn akarja tartani magának; magyarán általában elfogadják a többségi szavazást, 
néhány kérdésben viszont nem.  

Különösen 5 kulcsfontosságú szabályozási területen ragaszkodik vétójogához 
egy vagy több tagállam. Az adórendszer a briteknek, az íreknek és a svédeknek 
tabu téma, a társadalombiztosítás a dánoknak, a briteknek és a németeknek, a 

                                                        
2 Itt fontosnak tartom kiemelni, hogy nem alapvet%en német-francia ellentétr%l van szó: a nagy EU-

országok els%sorban abban érdekeltek, hogy a min%sített többséggel való szavazással szükség ese-
tén le tudják szavazni a kicsik esetleges koalícióját, azaz az er%sek akarata érvényesüljön az EU-
ban. 

3 „Ha a Bizottság javaslata nyomán többségi szavazással kellene dönteni egy olyan kérdésben, 
amely egy vagy több tagállam számára létfontosságú, akkor a Tanács tagjai a Közösség és a tagál-
lamok közös érdekeit figyelembe véve, ésszer# határid%n belül olyan megoldást keresnek, amely 
minden tagállam részér%l elfogadható” – idézet a luxemburgi kompromisszum szövegéb%l 
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menekült- és bevándorlás-politikában a franciák és a németek nem engednek a 
vétójogukból (err l mi pontosan tudjuk, hogy mit jelent… -V. Sz.), a kereskede-
lempolitika Franciaországban „nemzeti sorskérdés”, a regionális támogatásokról 
szóló szavazás egyhangúságának meg%rzéséért pedig a spanyolok és a portugálok 
küzdenek.4 

Összefoglalva tehát megállapíthatjuk, hogy ezen a téren mindenki elegánsan 
engedékeny, amíg nem a számára létfontosságú kérdésekr%l van szó, akkor azon-
ban rögtön nemzeti érdekeit tolja el%re ahelyett, hogy a kompromisszumkészsé-
gükr%l tenne tanúbizonyságot. 

A csúcstalálkozón történtek részletei 
A nizzai csúcsértekezlet végül az EU eddigi történetének leghosszabb ilyen jelle-
g# találkozója lett. A 2000. december 07-én, csütörtökön délben kezd%dött talál-
kozó nemhogy szombaton nem fejez%dött be, ahogy tervezték, de még vasárnap 
sem tudtak a jelenlev%k megegyezésre jutni a „Nizzai Szerz%désr%l” 5. A végs% 
alku hosszas egyeztetések és viták6 után december 11-én, hétf%n hajnali fél ötkor 
kötetett meg, s ezzel lezárult a mintegy 90 órás, gyakorlatilag egybefolyó tárgya-
lássorozat.  

A csúcsértekezleten az EU átszervezte önmagát: minden eddiginél nagyobb 
hatalmi átalakítást hajtottak végre a résztvev%k, és minden eddiginél bonyolul-
tabbá tették a szervezetet, hogy az minden eddiginél több tagot fogadhasson be. 
„A nizzai csúcsértekezlet az EU alakját átformáló eseményként kerül be az euró-
pai történelembe” – jelentette ki Jacques Chirac francia köztársasági elnök. Más 
politikusok és megfigyel%k kudarcról beszéltek, ismét mások az „egy lépés el re, 
két lépés hátra” kifejezéssel jellemezték a csúcsot, s vannak, akik szerint a Niz-
zai Szerz%dés egyetlen el%nye, hogy egyáltalán megszületett.  

Mindegyik megállapítás igaz lehet, attól függ%en, hogy ki és milyen szem-
szögb%l végzi az értékelést. 

Az Európai Tanács ülése három részb%l állt: 
I. az Alapvet% Jogok Európai Chartájának ünnepélyes kihirdetése  
II. az aktuális politikai kérdések áttekintése  
III. a Kormányközi Konferencia lezárása.  
I. Az Alapvet  Jogok Európai Chartájával kapcsolatban a vita arról folyt, 

hogy az bekerüljön-e a közösségi joganyagba. A dokumentumot a Parlament, az 
Általános Ügyek Tanácsa és a Bizottság el%z%leg már jóváhagyta, Nizzában 
azonban csak ünnepélyes kihirdetésére került sor és nem a törvénybe iktatására. 
Döntés arról született, hogy a Charta státuszáról a Nizza után megtartandó kor-
mányközi konferenciának kell majd határoznia. 

II. Az  aktuális kérdések7 megvitatása is gyorsan és problémamentesen le-
zajlott.  

                                                        
4 Kocsis Györgyi: EU csúcs Nizzában. Brüsszel, 2000. december 
5 Szombaton este Schröder német kancellár azt nyilatkozta, hogy neki még 2 váltás tiszta inge van – 

ekkor már lehetett sejteni, hogy maratoni hosszúságú csúcstalálkozóra lehet számítani. 
6 Vasárnap éjfél el%tt még a tárgyalások felfüggesztésére is sor került, mert a kisebb tagállamok 

elfogadhatatlannak tartották az elnökség akkori tervezetét a szavazatok újraelosztásáról. 
7 Közös biztonság- és védelmi politika, diákok mobilitása, e-Europe akcióterv, európai kutatási 

térség, Lámfalussy-jelentés, élelmiszerbiztonság, Galilei program, klíma, fenntartható fejl%dés stb. 
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E kérdéskörben, politikai prioritásként tárgyalták a b vítést is. A csúcsérte-
kezlet jóváhagyta a Bizottság stratégiáját a csatlakozási tárgyalások ütemezésére 
a következ  18 hónapra, beleértve a “menetrendet” és az érvényes alapelveket 
(differenciálás, egyéni érdem, felzárkózási lehet ség) is. Az Európai Tanács el-
ismerte, hogy ez a stratégia a Nizzai Szerz%dés tervezetében szerepl% intézményi 
reformokkal megfelel% alapot teremt a b%vítésre, és meger%sítette, hogy az EU 
2002 végére készen fog állni új tagok felvételére. A kormányf%k itt els% ízben 
utaltak a b%vítés els% hullámának id%pontjára: nyilatkozatukban szerepel ugyanis 
egy olyan mondat, hogy az els%ként csatlakozó tagjelölteket az EU már ott sze-
retné látni a 2004-ben esedékes európai parlamenti választásokon. További konk-
rét részletek 2001 júniusában a göteborgi csúcstalálkozón várhatók.  

III. A kormányközi konferencia  napirendjén az alábbi témák szerepeltek: 
– Meger%sített együttm#ködés  
– Az Amszterdami Kormányközi Konferencián megoldatlanul maradt 3 kérdés8 
– A Nizza után megtartandó Kormányközi Konferencia témái.  
III/1. A meger  sített együttm#ködésben való részvétel szabályai Nizzában 

egyszer#södtek. Megállapodás született arról, hogy az úgynevezett meger sített 
együttm#ködés mechanizmusa alkalmazható lesz az unió mindhárom pillérében, 
tehát a gazdasági területek mellett a második pillért alkotó közös kül- és bizton-
ságpolitikában, valamint a harmadik pillér esetében is: a bel- és igazságügyek-
ben9. 

Elindításához legkevesebb nyolc tagállam részvételére lesz szükség, az 
együttm#ködésnek nyitottnak kell maradnia a többi tagállam el%tt is, amelyek 
viszont nem vétózhatják meg az elindítását.  

III/2. A legnehezebb, a legtöbb vitát és ellenérzést kiváltó napirend kétség-
kívül az Amszterdamban nyitva maradt három intézményi kérdés megoldása 
volt. Kompromisszumkészségr%l a tárgyalásokat koordináló francia elnökségnek 
illett volna példát mutatnia. Párizs azonban úgy gondolta, hogy ez az utolsó lehe-
t ség, amikor a német újraegyesülés és az EU folytonos b%vülése miatt az egyre 
zsugorodó európai dominanciáját bebetonozhatja. A tárgyalások során mindent 
ennek a szempontnak rendelt alá, s ezzel komolyan veszélyeztette a nizzai alkut10. 

III/2.1. A min  sített szavazási eljárást 35 területre sikerült kiterjeszteni. Ez 
akár jó arány is lehetne, tekintve, hogy a Bizottság 68 területet javasolt. Ha vi-
szont ehhez hozzátesszük, hogy viszonylag jelentéktelen politikai területekr%l 
van szó, lényeges kérdésekben – kereskedelem, bizonyos szolgáltatások, mene-
kültügy, vízumpolitika, adó, határokon átnyúló szociális biztonság, továbbá a 
szegényebb tagországoknak nyújtandó állami segítség – viszont fennmaradt a 
nemzeti vétó, akkor a végeredmény már korántsem ad alapot az örömre. Fogal-
mazhatunk úgy is, hogy a várt mennyiség megszületett, a várt min%ség azonban 
nem. Ugyancsak figyelemre méltó, hogy míg a min%sített többség eléréséhez 
szükséges szavazatok arányát felemelték, a blokkoló, vagyis a dötés elfogadásá-

                                                        
8 Min%sített többség# szavazás kiterjesztése a vétójog rovására, a szavazatok újrasúlyozása a Ta-

nácsban, továbbá a Bizottság nagysága és összetétele. 
9 Nagy-Britannia vétója miatt azonban katonai területekre nem terjedhet ki 
10 „Chirac úgy viselkedett, mint az a házigazda, aki el%ször a saját poharát tölti tele” – írta a 

Stuttgarter Zeitung. 
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nak megakadályozásához szükséges kisebbségi szavazatok arányát leszállították 
(b vebben lásd a III/2-es pontban).  

A vétójogokkal kapcsolatban el kell mondani, hogy több ország magatartása 
oda vezetett, hogy a közérdekkel szemben tartóssá tudták tenni a szuverén nemze-
ti érdek tartósítását – s ez eleve ellentmond az integráció alapeszméjének.  

Nagy Britannia pl. ragaszkodott vétójogához az adó- és társadalombiztosítási 
ügyekben, a franciák pedig kitartottak többek között amellett, hogy „a kulturális 
és audiovizuális szolgáltatásokkal” kapcsolatos kereskedelmi tárgyalások ered-
ményét megvétózhassa, ha az számukra nem megfelel%. F%ként a németek nyo-
mása miatt ki kellet venni a lehetséges többségi döntések köréb%l a bevándorlás- 
és menedékpolitikát11. Végül, de egyáltalán nem utolsó sorban vegyük Spanyol-
ország esetét, amely hozzáállása hazánkra nézve is fontos, s%t, megkockáztatom: 
életbevágó jelent%ség# döntést eredményezett. A spanyolok ugyanis -Portugália 
és Görögország támogatásával a hátuk mögött- nagyon nem szeretnék, ha az EU 
strukturális és kohéziós alapjait12 a b%vítések után az új, és az EU átlaghoz képest 
elmaradott fejlettség# területek felzárkóztatására fordítanák els%sorban.  

Jose Maria Aznar, a spanyol miniszterelnök ennek érdekében elérte, hogy 
ezeknek az alapoknak a felhasználásáról 2007-ig vétójoggal rendelkezzék.  

A határid% jelent%sége pedig abban rejlik, hogy az EU, amelynek 2006-ban 
kell újra döntenie az alapok elosztásáról, majd kénytelen lesz a spanyolok érde-
keit messzemen%kig figyelembe venni. 

A többségi szavazás kiterjesztésének lényegi sikertelensége felnagyítja a ko-
rábban már részletezett meger sített együttm#ködés elvét, amely alapján a tagál-
lamok kisebb csoportjai a többieknél nagyobb sebességgel haladhatnak el%re az 
integráció útján, ha nem akarnak a lassabbak vagy az óvatosabbak miatt várakozni. 

III/2.2. A Tanácson belüli szavazatok újraelosztása jelentette a csúcstalál-
kozó legnehezebb témáját, id%nként súlyos krízishelyzettel fenyegetve. Tény, 
hogy szinte lehetetlen volt olyan formulát találni, amely mindenki megelégedésé-
re szolgálhatott volna. Azonban azt is látni kellett, hogy a vita nem is az objektív 
kritériumokról folyt, hanem inkább a nagyobb politikai hatalom demonstrálásá-
ról. A f% kérdés az volt, hogy milyen módszerrel lehet a nagy országoknak több-
let-szavazatot juttatni úgy, hogy azt a többi tagállam még el tudja fogadni.13  

A hosszas, szinte „késhegyre men%” vita során a tagállamok az elnökség több 
javaslatát is elutasították, míg végül Belgiumon kívül lassan mindenki megtalálta 
a számítását. Belgium f% problémáját az okozta, hogy egyel kevesebb szavazatot 
kívántak juttatni neki, mint Hollandiának14 – azonban hétf% hajnalban feladta 
ellenállását, s cserébe azt kapta, hogy a Tanács ülései Brüsszelben lesznek azt 
követ%en, hogy a tagországok száma túllépi a 18-at. 

                                                        
11 Aczél Endre: Nizza után. 168 óra, 2000. december 21. 
12 magyarán a felzárkózáshoz nyújtott közvetlen anyagi támogatást 
13 Az uniós intézményekben -így a Miniszterek Tanácsában is- hagyományosan relatíve nagyobb 

súlya volt a kisebb országoknak a hatalmi befolyást tekintve, mivel az a népességszám-arányok 
szerint oszlott meg. A keleti b%vítés is f%ként ezen kisebb országok számát növelné, ezért vált 
szükségessé a szavazati arányok átrendezése a nagyok javára. 

14 Belgium és Hollandia terülte nagyjából hasonló méret#, de Hollandia lakosságának száma mint-
egy 5 millió f%vel meghaladja Belgiumét 
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Min sített többségr l  innent%l kezdve a megegyezés értelmében akkor be-
szélhetünk, ha az összesen 345 szavazatból 258 a döntés mögött áll, azaz 89 sza-
vazattal már meg lehet akadályozni bármilyen többségi döntést. Ehhez elegend% 
3 nagy + 1 kisebb tagország szavazata. Plusz feltételként beépítették a mecha-
nizmusba azt, hogy a többségi döntés mögé fel kell sorakoztatni a (majdani 27 
tagú) EU lakosságának 62%-át. A Szerz%dés 4. paragrafusa kimondja: „A Tanács 
bármely tagja kérheti min%sített többség# döntéshozatal esetében, hogy ellen-
%rizzék: a min%sített többség# szavazatok mögött ott áll-e az Unió teljes lakossá-
gának legalább 62 százaléka. Ha kiderül, hogy ez a feltétel nem áll fenn, a kérdé-
ses határozat nem érvényes.” Ennek az a jelent%sége, hogy ett%l fogva Németor-
szág két további nagy országot maga mellé véve mindig megakadályozhatja a 
többség akaratát.  

A teljes lista -mely már a tagjelölt országokra jutó szavazatok számát is tar-
talmazza- a következ%: 

Ország Szavazatok száma 
Németország  29 
Egyesült Királyság 29 
Franciaország  29 
Olaszország 29 
Spanyolország  27 
Lengyelország  27 
Románia  14 
Hollandia 13 
Görögország  13 
Cseh Köztársaság 12 
Belgium 12 
Magyarország 12 
Portugália 12 
Svédország 10 
Bulgária 10 
Ausztria 10 
Szlovákia 7 
Dánia 7 
Finnország 7 
Írország 7 
Litvánia 7 
Lettország 4 
Szlovénia 4 
Észtország 4 
Ciprus 4 
Luxemburg 4 
Málta 3 
Összesen: 345 
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III/2.3. Az Európai Bizottság nagysága és összetétele: ez a kérdés szorosan 
összefüggött a Tanácson belüli szavazatok súlyának alakulásával. A kisebb or-
szágok kezdett%l fogva tisztában voltak azzal, hogy a Tanácsban leadható szava-
zatok újraelosztásánál így vagy úgy a nagyobb országok javára fog billenni a 
mérleg, ezért a végs%kig ellenálltak a Bizottság létszámának csökkentésére irá-
nyuló törekvéseknek, ugyanis úgy látták, hogy a bizottsági posztjuk megtartása 
jelenti számukra az uniós befolyásuk f% garanciáját.  

Végül, több tervezet kudarca után az a döntés született, hogy a 2005-ig terje-
d% id%szakban az újonnan csatlakozó országok 1-1 f%biztost delegálnak. Ezek a 
jelenlegi, 2005-ig hivatalban lév% 20 tagú bizottságot egészítenék ki (annyi tag-
gal, ahány új ország csatlakozik). 2005-tól kezd%d%en az új összetétel# Európai 
Bizottságban minden tagországnak 1-1 f%biztosa lesz. Attól kezd%d%en pedig, 
hogy a tagországok száma eléri a 27-et, a Tanács új döntést fog hozni a Bizottság 
összetételér%l – onnantól kezdve bekövetkezhet az is, hogy nem lesz minden 
tagországnak folyamatosan képvisel%je az EU kormányában. A Bizottság elnöke 
Nizzában meger%södött. Az új elnököt min%sített többséggel fogják megválaszta-
ni és nagyobb hatalma lesz a f%biztosok fölött.15  

A Bizottságban tehát nem hajtottak végre egyel%re radikális változásokat (pl. 
a tervezetben szerepl% rotációs rendszer bevezetése), azonban jelenleg az egyez-
ség nagyjából mindegyik ország igényét kielégíti – még az egyezkedést csak 
kívülr%l figyelhet% tagjelöltekét is. 

III. 3. A Nizza után megtartandó kormányközi konferencia témái: Egye-
sek szerint a kormányközi konferencia legsikeresebb témája a Nizza utáni agenda 
rögzítése volt, bár hozzá kell tenni, hogy végleges döntést nem igényelt. Abban 
azonban egyhangú egyetértés született, hogy a Nizza utáni folyamat alakulása 
nem lehet a b%vítés el%feltétele. Ez azért nagyon fontos, mert az Amszterdami 
Szerz%dés aláírása után több tagország kijelentette, hogy új b%vítési kört csak a 
félbehagyott problémák rendezését követ%en támogat Az új tagországok, amelyek 
erre az id%szakra már tagok lesznek, automatikusan bekapcsolódnak, azok pedig, 
amelyek még nem lesznek tagok, a döntés el%tti fázisban teljes mértékben bevo-
násra kerülnek.  

A Nizza utáni kormányközi konferenciára – megfelel% el%készítés után – 
2004-ben kerül sor az alábbi napirenddel: 

– A kompetenciák pontosabb meghatározása és ellen%rzése az Európai Unió 
és a tagországok között a szubszidiaritás elvének tiszteletben tartása mel-
lett  

– Az Alapvet% Jogok Chartájának státusza  
– A Szerz%dések egyszer#sítése  
– A nemzeti parlamentek szerepe az európai építményben.16  

Összefoglalás  
Az Európai Tanács nizzai ülését er%s érzelmek hatották át. A keserves tár-

gyalások után megszületett egyezmény új m#ködési szabályokat állapít meg a 

                                                        
15 Hírlevél – Hírek az Európai Unióról. II. évf. 12. szám. Magyarországi Régiók Brüsszeli Képvise-

leti Irodája, Brüsszel, 2000. 12. 15. 
16 U.o. 
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b%vítés utáni id%szakra, amikor a mai 15-nél jóval több ország érdekét kell majd 
egyeztetni az Európai Unió döntéshozó és irányító szerveiben. Egyidej#leg pedig 
a még oly távolinak t#n% majdani nagy Európa, a végs% formájában 27 tagú Unió 
szerkezetét is fölvázolja a nizzai szerz%déshez csatolandó, úgynevezett b%vítési 
jegyz%könyv.  

Hazánk számára kiemelked%en fontos jelent%sége van annak, hogy a szerz%-
dés elhárította az utolsó szervezeti-jogi akadályt az EU b%vítése el%l; ennek elle-
nére nem szabad figyelmen kívül hagynunk azt sem, hogy nem ad választ az in-
tegráció jöv%jét és m#ködését illet% sok gyakorlati kérdésre. Nizzában végre 
elérhet% közelségbe került a keleti b%vítés – az unió átláthatóvá, érthet%bbé válá-
sa viszont még az eddigieknél is messzebbre. 

Az egyezménynek voltak nyertesei (Nagy Britannia és Spanyolország) és 
vesztesei (Belgium, Portugália). A francia elnökségnek szemmel láthatóan nem 
sikerült megtalálnia a helyes egyensúlyt. A Bizottság sem tudta igazán teljesíteni 
feladatát: nem tudott a Szerz%dés tisztességes véd%jeként és %rz%jeként m#ködni, 
tekintve, hogy sokkal kevésbé vonták be a kompromisszumos javaslatok egyezte-
tésébe, mint a kormányközi konferenciákon eddig bármikor.  

A cél a döntési folyamat leegyszer#sítése lett volna a kib%vített Európában. 
Ám – mint a Nizzában jelen volt brüsszeli diplomaták rámutatnak – egyes tagor-
szágok inkább arra összpontosították minden erejüket, hogy biztosítsák a dönté-
sek megakadályozásának lehet ségét. Sajnálatos volt a nemzeti érdekeknek a 
közösségiekkel szembeni kicsinyes el%térbe állítása. A Bizottság els% értékelése 
szerint a nizzai csomag a maximálisan elérhet%t hozta, jóllehet az kevesebb, mint 
amit az Európai Bizottság remélt. Romano Prodi, az Európai Bizottság elnöke 
szerint a b%vítéshez szükséges feladatokat talán csak felerészben sikerült teljesí-
teni. “Nem tudom véka alá rejteni sajnálatomat amiatt, hogy nem sikerült többet 
elérnünk” – tette hozzá. Kabinetf%nöke, David O'Sullivan számos brüsszeli magas 
rangú diplomatával egyetértésben pragmatikusan úgy vélekedett: „Nizza megterem-
tette a b vítés feltételeit, most már minden energiát a b vítésre kell fordítani”. 

Összességében nagyon nehéz, de termékeny csúcstalálkozó volt, amely azon-
ban mutatja: Európa fejl%désének új szakasza kezd%dik a növekedés minden kín-
jával. A b%vítési folyamat kereteit csak 2005. január 01-t l , a mai Brüsszeli Bi-
zottság mandátumának lejártától rögzíti a nizzai megállapodáshoz csatolandó 
b%vítési jegyz%könyv. Ugyanakkor a b%vítés kezdetének elvi lehet%ségeként az 
uniós csúcs most meger%sítette a Helsinkiben vállalt 2003. január elsejei dátu-
mot. Mind Anna Lindh svéd külügyminiszter, mind Jacques Chirac francia elnök 
szerint lehetséges, hogy a legfelkészültebbek már 2003-ban belépjenek az Unióba. 

Vélemények 
A franciák pozitívan értékelték a csúcsot  

A mérsékelt francia politikai er%k sikeresnek nevezték a Nizzában elért 
eredményeket, mondván, az megnyitotta Európát a b%vítés el%tt. A szocialista 
kormánypárt szóviv%je szerint a francia elnökség alatt lezajlott nizzai csúcs fel-
oldotta az Európát öt éve markában tartó intézményi bénultság alól.  
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Tony Blair elégedett  
Tony Blair brit kormányf% is méltatta az EU nizzai csúcstalálkozójának eredmé-
nyeit, mondván: Nizzában olyan megállapodások születtek, amelyek megnyitják az 
utat az Unió keleti b%vítése el%tt, és egyben jól szolgálják Nagy-Britannia érdekeit.  
A spanyolok elértek céljaikat  
A spanyol miniszterelnök, José María Aznar kijelentette, hogy a nizzai EU-csúcs 
„ fontos megállapodást jelent az Unió számára, Spanyolország számára pedig 
kit#n ” . Spanyolország okkal örül, hiszen 27 szavazattal rendelkezik majd az 
Európai Tanácsban, közvetlenül a négy legnagyobb tagország mögé helyezve az 
országot, s ezen kívül két, számára fontos kérdésben meg%rizte vétójogát.  
Németország szerint megteremtették a b vítés alapföltételeit  
Bár Schröder kancellár úgy nyilatkozott, többet is el lehetett volna érni Nizzá-
ban, Rudolf Scharping védelmi miniszter kijelentette: a négynapos tanácskozás 
sikeres volt, mert azon sikerült megteremteni az Unió b%vítéséhez szükséges 
föltételeket. A miniszter, aki egyben az SDP alelnöke is, hangsúlyozta, hogy a 
kelet-közép-európai tagjelöltek felvétele javítani fogja Németország biztonságpo-
litikai helyzetét, a nagyobbá váló bels% EU-piacból pedig minden tagállam profi-
tálni fog.  

Üdvözölték a nizzai megállapodást az Európai Unióhoz az els% körben csat-
lakozni kívánó országok tárgyalódelegációinak vezet%i is a Budapesten tartott 
sajtótájékoztatójukon. 
Magyar öröm 
Martonyi János magyar külügyminiszter a következ%ket hangoztatta a nizzai 
egyezség másnapján: „Nizzában végleg megteremt%dtek a feltételei annak, hogy 
az EU beemelje Kelet- és Közép Európát, valójában újraegyesítse a földrészt. 
Magyarországnak nem lehet oka panaszra: a lakosság számarányát figyelembe 
véve korrekt súlyt kaptunk az EU jövend% intézményeiben”. Martonyi szerint 
Magyarország várhatóan részt fog venni az ún. meger%sített együttm#ködési 
folyamatokban: „Magyarország valószín#leg résztvev%je lesz olyan jövend% in-
tegrációs kezdeményezéseknek, amelyb%l mások, régebbi tagok esetleg kivonják 
magukat” – jelezte a külügyminiszter.17 
Örülnek a csehek és a szlovének  
A cseh tárgyalódelegáció vezet%je Budapesten úgy vélekedett, célegyenesbe ke-
rült a csatlakozási folyamat. Vélekedésük szerint az Európai Unió lerendezte 
azokat a bels% reformokat, amelyek eddig a b%vítés útjában álltak, de most, hogy 
ez megvan, „minden a csatlakozási tárgyalásokon, rajtunk múlik”. Hasonlóan 
értékelt Prágában a cseh kormányf% is. A szlovén külügyminiszter pedig örömét 
fejezte ki, hogy valamennyi ország – a csatlakozók reményeinek megfelel%en – 
megtarthatott egy f%biztosi helyet az Európai Bizottságban.  
A lengyelek is boldogok 
Kivételesen sikeresnek min%sítette a nizzai EU csúcstalálkozót Jerzy Buzek len-
gyel miniszterelnök, és különösen fontosnak nevezte azt a tényt, hogy országának 
sikerült kiharcolnia a Spanyolországgal megegyez% szavazati arányt az EU mi-
niszteri tanácsában. 

                                                        
17 Kocsis Györgyi: Magyar öröm. HVG, 2000. 12. 16. 
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Hozzátette, hogy továbbra is hisz a 2003-as csatlakozásban, és arról is meg 
van gy%z%dve, hogy Lengyelország benne lesz a csatlakozók els% csoportjában.18  

Lengyelország a sikereit nagymértékben köszönhette Németország hathatós 
támogatásának. A német politikusok a keleti b%vítés kapcsán végig Lengyelor-
szág jelent%ségét hangsúlyozták. A korábbi „Magyarország ütötte ki az els  szö-
get a berlini falból” szlogen helyébe Nizzában Lengyelország EU-tagságának 
jelszava lépett. Ennek jelentése -amennyiben megvalósul- egyben kib%vül azzal 
is, hogy az egyesült Európa földrajzi, gazdasági és politikai központja egy kicsit 
keletebbre tolódik – mondjuk Berlinbe.19 

Epilógus 
Jacques Chirac francia államf% a nizzai csúcsot záró hétf% hajnali sajtóértekezle-
ten reményét fejezte ki, hogy a szerz%dést miel%bb aláírják, ratifikálásának fo-
lyamata pedig másfél éven belül lezajlik. Ez lehet%vé tenné, hogy az EU megtart-
sa azt az ígéretét, amely szerint 2003. január 01-t%l készen áll új tagállamok be-
fogadására. Az elnök meger%sítette, hogy az unió tartani kívánja magát ehhez az 
ígéretéhez. Azonban a tagállamoknak még majdnem 2 hétig20 tartott, míg végle-
gesen sikerült tisztázniuk a szerz%dés szövegét. Ennek oka, hogy az alkudozások 
kimerít%, végs% szakaszában kulcsfontosságú pontokban tisztázatlanságokat 
hagytak a tervezetben, f%ként a nagyobb és a kisebb tagországok csoportjai kö-
zött az utolsó órákban született összetett kompromisszumokat érint%en. Az értel-
mezési és pontosítási eljárásokon átesett, végleges szerz%dés szövegét végül 
2001. február 26-án írták alá Nizzában – s innent%l kezdve elindulhatott a ratifi-
kációs folyamat, vagyis hogy a 15 tagországban egyesével törvényesítsék a nizzai 
megállapodást. 

Források: 
www.europa.eu.int (Az Európai Unió hivatalos honlapja) 
www.korridor.hu/eusarok 
www.origo.hu 
www.index.hu 
Magyar Távirati Iroda – Szlankó Bálint és Vass Enik% tudósításai 
Hírlevél – Hírek az Európai Unióról. II. évf. 12. szám. Magyarországi Régiók Brüsszeli Képviseleti Irodája, 

Brüsszel, 2000. 12. 15. 
Kocsis Györgyi: Mindenki másképp imitálja. HVG, 2000. 12. 09. 
Kocsis Györgyi: Legek Csúcsa. HVG, 2000. 12. 16. 
Aczél Endre: Nizza el%tt. 168 óra, 2000. 12. 07. 
Aczél Endre: Szavazatosztás Nizzában. 168 óra, 2000. 12. 14. 
Aczél Endre: Nizza után. 168 óra, 2000. 12. 21. 

 

                                                        
18 Szlankó Bálint, MTI, 2000. 12. 11. 
19 Weyer Béla: A nyugodt er%. HVG, 2000. 12.16. 
20 2001. 01. 23. 
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HIDY PÉTER 

M vel#désszervez#k 

szerepfelfogása és pályaképe 

A Magyarország kulturális állapota tervezetében az szerepelt, hogy els# lépcs#-
ben megvizsgáljuk a magyar társadalom kulturális fogyasztását, a kultúraközvetí-
t# intézmények helyzetét, állapotát. Ezt követ#en nézzük meg a kultúraközvetít# 
értelmiség helyzetét, végül az alkotókat, alkotásokat, azok keletkezési körülmé-
nyeit. Az els# feladatot szerencsésen tudtuk teljesíteni, egyrészt, mert kaptunk rá 
pénzt és felhatalmazást, másrészt, mert nem volt különösebben bonyolult. Össze-
gy jtöttük az intézmények állapotrajzát, megvizsgáltuk területi elhelyezkedésü-
ket, megírtuk kialakulásuk történetét, s összefoglaltuk a rendszerváltás kultúrpo-
litikai tanulságait – illetve: megkérdeztük a lakosságot (nemcsak a polgárokat) 
egy reprezentatív mintán a kultúrával kapcsolatban sokmindenr#l. Ennek jó ré-
szét publikáltuk, publikáljuk. 

Nehezebbnek bizonyul a második rész. Részint anyagiak miatt, változtak a 
viszonyok ’95 óta, s mi nem kaphatunk támogatást ilyen vállalkozásra, de ez a 
kisebbik gond, vagy legalábbis ezt már megszoktuk. A nagyobbik baj szakmai, 
elméleti jelleg : ki a kultúraközvetít#? Mert részint mindenki az, hiszen a kultúra 
definíciója, létezésmódja szerint mindenkié, a társadalom egésze csak úgy létez-
het, ha nemcsak megteremti, használja, de egyszersmind tovább is adja a kultú-
rát. De ha csak sz k, hétköznapi értelemben gondolkodunk a kultúráról, akkor is 
nehéz megmondani, hogy ki a hivatásos kultúraközvetít#. A hagyományos intéz-
ményekben dolgozó levéltáros, könyvtáros, muzeológus, m vel#dési otthonban 
dolgozó (népm vel#)? És a m vészeti intézmények: színházak, képtárak, galéri-
ák, hangversenyek, könyvkiadók megvalósításán, m ködésén munkálkodók? És a 
rádió-televízió-internet emberei? És az amat#r mozgalmakban résztvev# tanárok, 
gyógyszerészek, balett-táncosok és k#faragók? Vagy a nonprofit szféra aktivis-
tái-hivatásosai? A kulturális vállalkozásokban résztvev#k? Parttalannak t nt a 
sokaság meghatározása is, hogy kire is gondolunk. Mégis, az alkotás és befoga-
dás között nélkülözhetetlen a közvetít#, vizsgálata megkerülhetetlen, amikor a 
társadalom kulturális állapotáról gondolkodunk. De hiányzik még a tudományos 
igény  definíciója a méréshez szükséges alapsokaságnak. És hát a kérdés legin-
kább az, hogy lehetséges, szükséges-e ilyen meghatározás. A hagyományos érte-
lemben vett kultúra, a ‘magas’ kultúra teremt#je, #rz#je és továbbadója az értel-
miség: per definitionem, a sámánoktól kezdve. Már a törzsi varázsló is a többie-
két#l elkülönít# tudás birtokosa volt, érdekelt annak megvédésében, gyarapításá-
ban és hagyományozásában. 
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A kultúraközvetítés egyrészt mindenkinek feladata: így tölti bele a közösség 
tudását az új egyedekbe, ez az emberré válás útja, enélkül nem létezik az emberi-
ség; másrészt értelmiségi teend#: a mérnökt#l az állatorvosig, a szobrásztól a 
latin tanárig a szellemi (és szociális) kultúra letéteményesei és továbbadói, fog-
lalkozásszer en. Ez nem hivatás, nem küldetés, hanem foglalkozás, társadalmi 
helyzet. 

Hogyan termel#dött hát ki az a professzió, amit ‘népm vel#nek’, ‘m vel#-
désszervez#nek’, ‘kulturális menedzsernek’, ‘kulturális munkásnak’, ‘kultúra-
közvetít#nek’ hívunk? Itt maradt felvilágosodás-kori termék? Ha igen, akkor 
miért? Hogyan? A globalizáció, az információs társadalom igényel ilyet? Ha 
nem, akkor milyet, miért? Mi is ez? Hol helyezkedik el az értelmiségi foglalko-
zások között? 1 

Anyagi és szellemi természet  problémák együtt kínálták azt a megoldást, 
hogy nézzük meg els# lépésben: kik azok, akik ilyen diplomát kapnak. Mert van 
egy olyan rétege az értelmiségnek, amelyiket f#hivatású kultúraközvetít#nek 
képeznek ki. Ennek a rétegnek a megismerésével legalább fogalmat alkothatunk 
arról, hogy mi az ideáltípusa a hivatásos kultúraközvetít#nek, mert ez az állam 
által elismert tanterv, tudásanyag és bizonyítvány. Azért mondom ideáltípusnak, 
mert a képzés a mindenkori társadalmi normákat, ideákat tartalmazza, nem a 
valóságos gyakorlatot. Arra a kérdésre tehát, hogy miként m ködik a kultúraköz-
vetítés gyakorlata a mai magyar társadalomban még nem kaphatunk kimerít# 
választ, de els# lépésnek talán megfelel amit tettünk: megvizsgáltuk a m vel#-
désszervez# képzés történetét, a végzettek vélekedéseit, a képzés tartalmi vonat-
kozásait. 

Kérdés, hogy szüksége van-e a 21. század magyar társadalmának népm vel#-
re, m vel#désszervez#re, m vel#dési menedzserre. Kérdés, hogy értelmiségi 
szakma-e ez, vagy csak lépcs#fok egy igazi diplomához. Kérdés, hogy a fels#fo-
kú képzésben elsajátított tudásanyag hasznosítható-e a kultúraközvetít#i gyakor-
latban. Kérdés, hogy a mai és holnapi munkaer#piac igényt tart-e erre a tudás-
együttesre. Kérdés, hogy az ilyen diplomát szerzettek képviselik-e a kultúraköz-
vetítéssel hivatásszer en foglalkozók egészét. 

A magyar társadalom kulturális állapota vizsgálat els# fázisában a befogadó-
kat vettük szemügyre. A kulturális folyamatban azonban nélkülözhetetlen szerepe 
van a közvetít knek. Elengedhetetlen ágensei az intézményesülésnek, az intéz-
ményrendszer m ködésének. Munkájuk sajátos tudást, készségeket, jártasságokat 
igényel, önálló profi foglalkozásokról van szó. Nem lehet sem arra hivatkozni, 
hogy a kultúraközvetítés általában vett értelmiségi feladat, sem arra, hogy az 
információs társadalomban átveszi szerepüket a technika. Mivel a fogalom igen 
kiterjedt és sokrét , jelen vizsgálatunkba azokat vonjuk be, akik népm vel# illet-
ve m vel#désszervez#, m vel#dési menedzser diplomát kaptak. Feltételezzük, 
hogy a képzésükkel, élet- és munkakörülményeikkel kapcsolatos megállapítások 
alapján jó becsléseket tehetünk az egyéb, hasonló foglalkozásokkal kapcsolatban 
is. Azért is választjuk ezt a foglalkozási csoportot mintául, mert itt a képzés tel-
jessége a kultúraközvetítésre irányul, s kíváncsiak vagyunk, hogy a megszerzett 

                                                        
1 Megkockáztatok egy definíciót: M vel#désszervez# az az értelmiségi, aki ilyen diplomát szerzett 

a fels#oktatásban, és olyan munkát végez, amelyikre ez a végzettség van (vagy lehetne) el#írva. 
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tudás hol és miként hasznosul. Mi igazolja a szak iránti érdekl#dést, s hol he-
lyezkedik el ez a professzió a foglalkozások társadalmi megítélésében. Másként 
fogalmazva: hogyan ítéli meg a munkaer#piac a jelenlegi képzést, miben kellene 
módosítani. 

Az életem eltelt azon t n#désben, hogy szükség van-e népm vel#re, kellünk-
e valakinek, és egyáltalán. Magakellet#nek érzem a kérdést, mert nem szerettük 
volna rá a ‘nem’ választ, nem szerettük volna, ha azt mondják, hogy korszer tle-
nek, m veletlenek, alkalmatlanok vagyunk. Azt viszont szerettük volna, ha az 
állam képvisel#i a fejükre ütnek, hogy tényleg nélkülözhetetlenek vagyunk, és 
sokszorosára emelik a támogatásainkat. Ítélt az elmúlt id#: szükség van arra, aki 
jól csinál valamit, de nincs szerzett jogon való h ség, miként a szerelemben sem: 
nap mint nap bizonyítanunk kell. A kérdés inkább az, hogy pontosan mi is az, 
amit mi népm vel#nek, m vel#désszervez#nek, kulturális menedzsernek hívunk. 
Miként tudunk helyt állni, hogyan tudjuk folyamatosan bizonyítani, hogy szükség 
van ránk, s hogy ránk van szükség a 21. században is. Mi az, amit a társadalom 
méltányol? Mi az, amit a piac elismer? Mi is ez az egész, rendeletekt#l, kötelez# 
irodalmaktól, babonáinktól függetlenül: elfogulatlanul végiggondolva? 

Ezek az együttlétek, közös gondolkodások baráti körben vagy hivatalosan, 
civil szervezetekben vagy kutatásokban: diskurzusok, s a diskurzusnak az a dol-
ga, hogy felmutassa, ami a m  és befogadó között közvetít# tevékenységben 
tárgyiasul, amiben a kultúraközvetít#k nyomot hagynak, amir#l felismerhet#, 
hogy az # kezük munkája. Akkor dolgozunk jól, ha tevékenységünk láthatatlan, 
hiszen nem mi vagyunk fontosak, hanem a találkozás, amit létrehozunk, a ráisme-
rés, a felfedezés pillanata, öröme, magátólértet#d#sége. De akkor mi marad bel#-
lünk, akik a kisvilág és a nagyvilág határán állunk, s tolmácsolunk innen oda, s 
onnan ide? Abban bízunk, hogy gesztusokat adó foglalkozást  zünk, s ha k#ben, 
fában, zenében nem is maradunk meg, mosolyokban, jó érzésekben, der s pilla-
natok emlékében, egymásra és a létezések nyomaira találásokban ott vagyunk.  

Úgy érdemes a hagyományos értelmiségi szerepeket újra értelmezni, hogy 
nincs küldetéstudatunk, hogy nem hierarchikus viszonyok között képzeljük el 
társadalmi létezésünket, s tudjuk, hogy ez az újraértelmezés nagy érzelmi energi-
ákat, kollektív önreflexiókat igényel, s hordoz magában. Megpróbálunk arra vál-
lalkozni, hogy a nyilvánosság számára mutassunk fel értékeket, egy lényege sze-
rint rejt#zköd# értelmiségi foglalkozás lényeges jegyeit. Nélkülözhetetlen az a 
tudás, ami a könyv írója és olvasója között a kiadót, m  és hallgatója között a 
zenekart, tanár és diákja között az iskolát m ködteti. De ez a közvetít# is a társa-
dalom része, sajátos tudás birtokosa, nem kinevezés útján terem, s igyekszik 
függetlenedni a hatalomtól.  

Zaniecki és Thomas vizsgálatai óta tudjuk – A lengyel paraszt Európában és 
Amerikában –, hogy nemcsak a konkrét helyzet, hanem annak definíciója is fon-
tos. Azért kérdeztük meg az elmúlt tíz évben m vel#désszervez# és m vel#dési 
menedzser szakot végzetteket,2 hogy #k miként min#sítik a képzést, a tanult és 

                                                        
2 A tanszékek tájékoztatása és megküldött adatai szerint az 1989/1990-es és az 1998/1990-es tanév 

között valamivel több, mint 4000 hallgató szerzett diplomát népm vel#, majd (1992-t#l) m vel#-
désszervez#, m vel#dési menedzser szakon, f#iskolán illetve egyetemen, nappali, esti, levelez#, 
kiegészít# tagozaton. A szám nem egészen pontos, mert a kiadott diplomák nyilvántartása intéz-
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vallott értékeket, a kulturális intézmények kínálatát, a szabadid#s lehet#ségeket. 
S azért egyik témája a vizsgálatnak a használó vélekedése, mert együtt kell néz-
nünk a tényeket, s a róluk való vélekedést. 

Szerepfelfogások3 
A hagyományos szerepelmélet4 és a köznapi gondolkodás is úgy tudja, hogy a 
társadalomban vannak pozíciók, státusok, amelyeket be kell tölteni, el kell látni 
azt a szerepet, amik ezekhez a pozíciókhoz köt#dnek. Az anya, a barát, a tanár 
szerepe többé-kevésbé világos, de mi a m vel#désszervez# szerepe? Elméletileg 
világos a státus: a m  (objektiváció) és a befogadó között léteznie kell közvetít#-
nek, mediátornak. Az író regényét, a tudós felfedezését fogyasztható állapotba 
kell hozni, s – a modern társadalmakban – hosszú folyamat eredményeként jut el 
a felhasználóhoz. Ebben az értelemben persze mindenki kultúraközvetít#: az 
anya, aki beszélni tanítja gyermekét, a rend#r, aki a közlekedési szabályokat kéri 
számon. Mi a státusa a hivatásos kultúraközvetít#nek? Mire szocializálódik? 
Milyen elvárások vannak ezzel a szereppel kapcsolatban – egyáltalán vannak-e? 
Milyen a m vel#désszervez#i szerepkészlet és szerepkomplexum? 

A bonyolult és nehezen megválaszolható kérdéssorozat5 boncolgatásához 
kezdtünk ebben a vizsgálatban. Arra voltunk kíváncsiak, hogy e foglalkozási 

                                                                                                                                       
ményenként különböz#, átszervezések, költözések és egyéb okok miatt nem egészen naprakész. A 
populáció nagyságrendjének becslésére viszont elegend# volt. A kérdezést egyetemi, f#iskolai 
hallgatók végezték a tanszékek, szociológiát tanító tanáraik irányításával, 2000. február-március-
ban. 419 értékelhet# válasz érkezett. 

3 A szerep társadalomtudományos értelmezése mentes a tettetés, megjátszás, hazudozás morális 
min#sítéssel terhes utalásaitól, és pusztán viselkedései technikát, „szer”-t fejez ki. A szerep „sajá-
tos reagálási mód, beidegzett, megszokott, automatikus és legtöbbször öntudatlanul zajló viselke-
dési lánc, amely jellemz# szociális attit dök, emóciók és énazonosulások közepette megy végbe” 
(Buda Béla: A szerep fogalma a szociálpszichológiában. In: Csepeli György: Szociálpszichológia. 
Bp. 1997. Osiris). A pozíció –amelyet a szociológiában státusznak neveznek – az a hely, melyet 
egy bizonyos egyén egy adott szociális struktúrában egy adott id#ben elfoglal. A pozíció vagy 
státusz betöltéséhez szükséges viselkedési technika a voltaképpeni szerep, ami magába fogadja a 
státust betölt# személy számára el#írt attit döket, értékeket, viselkedési mintákat. A szerep státus-
hoz kötése azért nagy jelent#ség , mert ezáltal látható be e fogalom rendszerjellege. Egy szerep-
nek következésképpen mindig csak úgy van értelme, ha feltételezzük a másikat, a többieket, akik 
felé a szerepviselkedés irányul, s akik cserébe szintén szerepszer  viselkedéssel reagálnak. Az 
„orvos” szerepének nyilván nincs semmi értelme, ha nem rendeljük hozzá a „beteg” szerepét, a 
„postás”-hoz hozzátartozik a „címzett” és így tovább. A szerepnek mindig is az volt a funkciója, 
hogy az egyének számára leegyszer sítse a társadalmi szerkezetben való élés technikáját, el#relát-
hatóvá tegye az érintkezések lezajlását. A modernizáció el#tt az egyén szerepkomplexuma jóval 
szegényebb volt, szerepei egész életre szóltak, mobilitása csekély volt. (Csepeli i. m.).  

4 A szociálpszichológia a szerep kifejezéssel írja le az emberek között létesül# formális viszonyla-
tokat, melyek társadalmi kontrukcióként lehet#vé teszik az emberek számára, hogy egyéniségük 
sérelme nélkül bekapcsolódjanak az intézmények, szervezetek, rendezett együttélési minták egyé-
nek feletti organizációjába (Csepeli György: Szociálpszichológia. Bp. 1997. Osiris).  

5 Dahrendorf a szerepelvárásokat a következmények súlyossága szempontjából a következ#képpen 
osztályozza: 
1. Kann-elvárások – ezek a szerep megvalósításával szemben táplált csekély szankcióval járó kö-
vetelmények, melyeket az illem és a jó modor szabályaiként azonosíthatunk.  
2. Soll-elvárások – ezek közösségi szankciók, melyek a szerepelvárások megsértése esetére kikö-
zösítést, kerülést, deviánsnak járó megbélyegzést helyeznek kilátásba. 
3. Muss-elvárások – ezek társadalmi szankciók, melyek az elvárások felrúgása, kijátszása, semmi-
bevétele esetére büntet#jogi következményekkel fenyegetnek. 
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szerep6 elsajátításához mit tartanak szükségesnek a képz# intézmények, és mit 
gondolnak azok, akik ezt a szakot – professziót választották. Létezik-e, s ha igen, 
hogyan írható le, egy közös normakészlet, amelynek nyomán tevékenykednek a 
m vel#désszervez#k. 

Vélekedéseik a diplomáról és mögöttes értékeik feltérképezése lehet az els# 
lépés a szerep tisztázásához. Tartjuk magunkat Goffman7 felfogásához, korunk és 
ez a tevékenység különösen, nem tartalmaz merev pozíció leírásokat. Ha vannak 
is csak nagyon lazán körülhatároltak, elmosódóak, változékonyak.8 De valami 

                                                        
6 A foglalkozási szerepek a társadalmat behálózó, különböz# rendeltetés  szervezetekben elfoglalt 

pozíciók függvényében alakulnak. A hivatások (pl. pap, orvos) olyan foglalkozási szerepek, ame-
lyek pervazív jelleget öltenek (felszentelés, hippokratészi eskü), míg más szervezeti-foglalkozási 
szerepek pervazivitása gyengébb jelleg . 

7 Goffman a következ#képpen határozza meg a szerep „javított” jelentését: „a szerepet most már 
úgy határozhatjuk meg, mint egyének tipikus reagálását bizonyos helyzetekben. A tipikus szerepet 
természetesen meg kell különböztetni az adott helyzetben lév# konkrét egyén tényleges szerepját-
szásától. Rendszerint bizonyos különbség mutatkozik tipikus válasz és tényleges válasz között, 
már csak azért is, mert az egyén helyzete úgy, ahogy itt használjuk ezt a kifejezést, valamennyire 
együtt változik azzal, ahogy # maga felfogja és meghatározza szituációját. Ahol valamely szerep 
normatív keretbe ágyazódik, az adott helyzetben lev# egyénekre ható bonyolult er#k várhatóan 
biztosítják majd, hogy a tipikus szerep bizonyos mértékig eltérjen a normatív modellt#l, függetle-
nül attól a társadalmi életben meglev# tendenciától, hogy amit rendszerint tesznek, azt olyasmivé 
alakítsák, amit tenni kellene. Általában tehát különbséget kell tennünk tipikus szerep, a szerep 
normatív oldala, és az adott egyén tényleges szerepjátszása között.” (Goffman, E. 1978. Érintke-
zések. Válogatott tanulmányok. Szociológiai Füzetek, 14. sz. 20-246.p. In: Csepeli György: Szo-
ciálpszichológia. Bp. 1999. Osiris) 

8 A státuszt betölt# személlyel szemben a rendszer többi pozícióját betölt# személyek igényeket 
táplálnak, melyek mintegy kikényszerítik a megfelel# szerepviselkedést. Megkülönböztetünk vele-
született és szerzett szerepeket. A veleszületettb#l nem lehet kilépni, oda mobilitás útján nem le-
het bekerülni, ezek a szerepek sorsszer en kísérik az embert. A szerzett szerepek az egyéni aktivi-
tás függvényében alakulnak. A polgári társadalom értékei a szerzett szerepek els#bbségét nyoma-
tékosítják a veleszületett szerepekkel szemben. A pervazatív szerepek az egyén össze többi 
szerepére hatnak, valamiképpen módosítva azok teljesítését (esetleg kizárva más szerepek elérhe-
t#ségét). Ilyen a nemi, a generációs szerep. 
A rokonsági-családi szerep a családi-rokonsági hálózatban betöltött státushoz (apa, anya, férj, 
feleség, nagynéni, nagyanya, testvér, stb.) köt#dik. A m#vezet i szerep, ahol a beosztottak várako-
zásai a vezet re vonatkoznak, a felettesek elvárásai pedig a beosztottra, s ily módon a m vezet#i 
poszt birtokosa eleve meghasonlásra lesz ítélve. 
Szerepen belüli konfliktusok: ezek egyik válfaja az adott szerephez f z#d# szerepkészlet különbö-
z# küld#i által támasztott ellentétes elvárások által kiváltott konfliktus. Klasszikus példája ennek a 
konfliktustípusnak a m#vezet i szerep, ahol a beosztottak várakozásai a vezet re vonatkoznak, a 
felettesek elvárásai pedig a beosztottra, s ily módon a m vezet#i poszt birtokosa eleve meghason-
lásra lesz ítélve. 
A közvetít i tevékenységet igényl# szerepekr#l általában elmondhatjuk, hogy betölt#ik számára 
állandó konfliktusforrást jelentenek. E szerepek birtokosai ellentétes érdek  csoportok határmezs-
gyéin ténykedve (m vezet#k, középszint  vezet#k, riporterek, ismeretterjeszt#k) ellentétesen de-
finiálódnak. (Csepeli i. m.) A szerepelmélet sturukturalista-funkcionalista társadalom-
felfogásában gyökerezik mely a pozíciók-szerepek-értékek rendjét a newtoni égi mechanika mód-
jára szemlélt bolygók rendjéhez hasonlította, s az egyén egyedüli problémáját abban látta, hogy 
miként tud konform módon igazodni ehhez az égb#l földre költözött rendhez. A 20. század hatva-
nas éveiben ezt a társadalom-felfogást a társadalomtudományok m vel#i belülr#l kezdték megkér-
d#jelezni, abból a tapasztalati tényb#l kiindulva, hogy a valóságban megfigyelhet# szerepviselke-
dések korántsem egyeznek meg az ideálisan tételezett szerepviselkedéssel. Az értékek egyezésér#l 
csak beszélnek az emberek, de tetteik annál tarkább értékvilágot tükröznek. A konform viselkedés 
sem feltétlenül épít# jelleg , miként a konfliktus sem feltétlenül destruktív. Árnyaltabb szerepfel-
fogás keletkezett, mely megnyitotta az érintkezés finomszerkezetének tanulmányozásához vezet# 
utat. 
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elképzelésnek, értékegyüttesnek, viselkedési technikának kell lennie e foglalko-
zásnál is. Ezért kértük, hogy értékelje a diplomát, foglaljon állást a képzést min#-
sít# tulajdonságpárok tekintetében, és helyezze el a hivatás lényegét egy a prófé-
ta-tanító-szervez#- menedzser skálán. Megkíséreltük a választások alapjául szol-
gáló értékstruktúrát feltárni, mint a szerepfelfogások mélyén rejt#z# egyik f# 
komponenst. 

A m vel#désszervez# diploma értéke 
A többség a hivatalos 
véleményt képviseli: 
használható ez a dip-
loma, de érdemes kie-
gészíteni (66%). Itt 
két dolog lehet érde-
kes: a nem hivatalos 
véleményt hangoztató 
1-1 heted, mely egy-
részt alábecsüli (ko-
molyabb végezettség 
megszerzésének el#-
feltétele 14,2%), másrészt túlértékeli (teljes érték  fels#fokú végzettséget jelent 
14,7%). Kik #k? Van-e életkori, foglalkozási, lakóhelyi, iskolai különbségük. 
Tudniillik a hangosan hallható vélemény az negatív: elhalasztott pályaválasztás, 
könny  diplomaszerzés, stb., tehát el#szoba a komolyabb, az igazi diplomához. A 
másik véglet pedig annak a többszörösen hátrányos helyzetben lév# rétegnek a 
hozzáállása, akinek még ez is anyagi, intellektuális megterhelést jelent, s ezzel 
együtt nagy státusznövekedést. Természetesen különbség lesz nappali és levele-
z#, f#iskolai és egyetemi diplomát szerzettek között. 

A másik dolog, amit interjúban kell tisztázni, hogy mivel is lehet kiegészíteni 
ezt a képzettséget. A 3 éves m vel#désszervez#i szaknál adódik Pécsett a két 
éves egyetemi kiegészítés. A dolog így van kitalálva, hogy 5 éves egyetemi kép-
zésben a harmadik év után f#iskolai diplomát adnak. Hogy ezt meddig teheti 
Pécs, az kérdés. A 4 éves képzés  f#iskolai szakoknál is adott az egyetemi kiegé-
szítés Debrecenben illetve Pécsett m vel#dési menedzser szakon. De mit gondol-
nak az egyetemi végzettség ek? Tudományos fokozat, vagy egy kurrensebb dip-
loma? Hová vezetnek az utak, és miért? Persze azt is érdemes megnézni, hogy 
akik szerint nem ér semmit, (5,1%), azok kik és vajon miért csalódtak. 

 A m vel#désszervez# képzés jellemzése 
A válaszolóknak jó véleményük van a képzésr#l. Feltételezhetünk annyi torzítást, 
hogy hallgatók kérdezték #ket, s talán szívesebben mondtak az „utánpótlásnak” 
jót, mint rosszat: általában is így van, és az ember a saját tanulmányairól miért 
nyilatkozzon lebecsül#en. A megadott tulajdonság-párok közül inkább a pozitív 
irányúakat választják, a képzés inkább nagyvonalú, mint besz kült, inkább ala-
pos, mint felületes, inkább igényes, inkább demokratikus, inkább széleskör  és 
inkább elméleti, s a többség nehéznek véli. 
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2. ábra A m#vel désszervez  képzés egészére 

jellemz  tulajdonságpárok értékelése 
 

3. ábra A m#vel désszervez  képzés egészére jellemz  tulajdonságpárok értékelése – 

középértékek 
 

A megadott intervallumban (+3 és-3 között) a legmagasabb értéket az elméle-
ti megjelölés kapta, 32,8% ad 3 pontot (maximum), 31,1% 2-t, 13,9% 1-t, vagyis 
a válaszolók háromnegyede valamilyen fokban elméletinek tartja a képzést. Ez 
magától értet#d# is lenne, mert mi más lehet, de – f#leg a f#iskolai képzésben – 
sokszor felmerül a gyakorlatiasság igénye, mind a hallgatók, mind a munkáltatók 
oldaláról. Szokták hangoztatni velük szemben, hogy a szakmát munka közben 
lehet megtanulni, a fels#oktatásnak az elméletet kell tanítani, de mindig irritáló 
pont marad. Elméletileg se lehet pontosan megmondani, hogy mit jelent a gya-
korlat: rendezvényszervezést? Plakátragasztást? M sorkészítést? Mindenesetre a 
tanszékek törekvését a gyakorlati képzés megoldására a végzettek nem igazolják 
vissza. Véleményem szerint ez így van jól, a fels#fokú képzésnek elméletinek 
kell lenni, s a gyakorlat elméletét kell tanítani, s ez mindig vitapont lesz. Ugyan-
így kiemelked#en demokratikusnak tartják a képzést, 29,8% ad maximumot, 19% 
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2 pontot, 13,4% 1-t; s a módusz itt is 3, a medián 2, s az átlag 1,4 pont, hasonló-
an az elmélet-gyakorlat párhoz. 

Másik oldalról viszont a válaszolók negyede (26%) inkább felületesnek ítéli 
és 40%-uk könny#nek, és ebben a legnagyobb az állást nem foglalók (0 érték) 
száma: 24,8%. Azt lehet tehát mondani, hogy nem nehéz ez a szak, kissé felületes 
(az alapos-felületes pár átlaga 0,6, a nehéz-könny é 0,1, s ennek legnagyobb a 
szórása). A szak megítélésénél is érdemes megnézni, hogy mit#l függenek a vé-
lemények. 

 A m vel#désszervez# hivatás legfontosabb elemei 
A kézenfekv# választ csak a válaszolók fele vállalja (50,1%): megszervezni, 
hogy az emberek hozzájussanak a számukra fontos kulturális javakhoz. Viszony-
lag sz k a tanítói ambíció: megtanítani mindarra, amit Ön tud 3,2%, illetve meg-
tanítani mindarra, amit tudniuk kellene 8,4%, de azért érdekes lehet ez a tíz szá-
zalék is. Ennek duplája a másik oldal, a menedzseré: 14,1%, a menedzsel#, hogy 
kulturális elképzeléseit megvalósítsa, illetve, 5,7% a felüdülésr#l, pihenésr#l 
gondoskodó. %k kik? A tanító szakosok, illetve a menedzser diplomások? 
 

4. ábra A m#vel désszervez  hivatás legfontosabb elemei 
 I. megtanítani mindarra, amit Ön tud 
 II. megtanítani mindarra, amit tudniuk kellene 
 III. megszervezni, hogy hozzájussanak a számukra szükséges kulturális javakhoz 
 IV. menedzselni, hogy a kultirális elképzeléseit megvalósíthassa 
 V. felüdülésér l, pihenésér l gondoskodni 
 VI. másvalami, éspedig 

 

Felt n#en sok az egyéb válasz (18,4%), de ezek részint általánosságok: 
„megtanítani az embereket, hogy el tudják sajátítani”, „mindegyik fontos”, ré-
szint hülyéskedések „a düsseldorfi és brnoi szakvásárok népszer sítése”, de az se 
rossz, hogy „látható és élvezhet# formába hozza a kulturális javakat”, vagy „b n-
cselekmények felkutatása, b nöz#k törvény elé állítása”.  

Valószín leg a kérdés is olyan, hogy csak jelszószer  válaszokat lehet rá ad-
ni. Mindenesetre a m vel#désszervez#k pályaképe vizsgálatban a válaszolók fele 
akar szervezni. A kérdés, hogy kikb#l áll ez a fél? Szerepfelfogásukat akartuk 
tisztázni: mi a m vel#désszervez#? Tanító, szervez#, menedzser – egyéb? 
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Néhány dolog a kereszttáblákból, a válaszok egybevetéséb#l már látszik né-
hány fontosabb összefüggés (szignifikánsak az együttjárások). Aki azt mondja, 
hogy a diplomának semmi értéke nincs, az inkább tartja a képzést besz kültnek, 
felületesnek, elméletinek, igénytelennek, diktatórikusnak könny#nek és túlspecia-
lizáltnak, s egy arisztokratikus kultúrpolitika híve (a kultúra kevesek kincse, így 
kell meg#rizni). A másik véglet, aki teljes érték#nek véli a diplomát, az a tulaj-
donságpárok másik felére szavaz inkább: a képzés nagyvonalú, alapos, igényes, 
demokratikus, nehéz, széleskör# ismeretet ad, s #k egy liberális, választani enge-
d# kulturális politika hívei. 

Széleskör#nek ítélik (69,9%). A 'nem ér semmit' válasz (4,9%) dönt#en a kö-
zép-mez#b#l érkezett (35%) az elutasítás oka – vélhet#en – a túlspecializáltság. 

Nagyvonalúnak és kiegészítend nek vélik (42%!) 
Modális érték a 0, vagyis 'se könny#, se nehéz' (24,3%), de azért inkább 

könny  (40,1%). Akik könny nek tartják, azok is inkább kiegészítend#nek ítélik, 
akik nehéznek, azok inkább teljes érték nek. A nehéz-könny  megítélés a tago-
zattól is függ, a nappalin végzettek könny nek mondják, a levelez#k nehéznek. A 
szak inkább könny , mint nehéz, 0 körül mozognak az osztályzatok, negatív 
szám az átlag. 

A skála negatív részében megjelen# véleményeket (-3 – -1-ig) elutasítónak 
vettük, az igénytelen min#sítés tehát 8,9%, a középen elhelyezked#ket (0 – +2-ig) 
kritikusnak, ez a válaszolók háromnegyede (75,2%), és a kifejezetten igényesnek 
min#sít#ket (a +3-s osztályzatot) vettük elfogadónak, ez 15,9%, a válaszolók 
mintegy hetede. 

Aki igényesnek tartja, az teljes érték nek is, az erre szavazók a teljes érték -
nek tartók több, mint harmada (35,6%) – illetve az igényesnek ítél#k harmada 
tartja teljes érték nek. A kritikusak a kiegészítésre szavaznak 22-28-30%, ahogy 
javul az igényesség megítélése, növekszik a kiegészítés szándéka. Elenyész# az 
igénytelennek min#sít#k elutasítása, #k is inkább kiegészítend#nek, el#feltétel-
nek tartják. Itt gyengébb összefüggés tapasztalható, de azért a nappalisok vala-
mivel igénytelenebbnek ítélik, egyhatoduk (15,7%) véli csak igényesnek a kép-
zést, több mint negyedük (27,8%) majdnem annak. A –3 és + 3 közötti mez#ben 
1,2 az átlag, 0 a medián és 2,0 a módusz. A leggyakrabban emlegetett érték tehát 
a 'majdnem igényes', de nem igazán az. S ez f#leg a nappalin végzettekre jellem-
z# állítás. A nappalisok valamivel felületesebbnek tartják a képzést, de ez gyenge 
összefüggés. Általában hajlanak a válaszolók a pozitív értékelés felé. A –3 – -+3 
közötti sávban az átlag 0,6, a medián 1, a módusz 2 (a szórás 1,6), az egész a 
pozitív értékelés felé – alapos – hajlik. De azért a feln#ttek – levelez#n végzettek 
– jobb osztályzatot adnak a képzésnek. 

A diploma értéke függ a szabadid  fontosságának megítélését#l (ez egy 
blokkban van a 'barátok', 'kultúra' 'm vel#dés' értékekkel) 17,7% tartja nagyon 
fontosnak (10 osztályzat), 19,7% 9-es, 28,5% 8-as osztályzat. 7,79-es átlaggal 5. 
a tíz értékb#l. Azt mondhatjuk, hogy minél fontosabb a szabadid#, annál értéke-
sebb a diploma. 

A barátok fontosak: 23% szerint nagyon (10-es), 27,3% 9-es, 21,3% 8-as, 
8,15 pont az átlag. S a barátok fontosságával n# a diploma fontossága. Felez#dik 
a semmi válasz, bár a 'nem ér semmit' válaszolók négy tizede nagyon fontos ér-
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téknek tartja a barátságot. A barátság fontosságával növekszik a 'kiegészíthet#' 
értéke, viszont csökken a 'teljes érték ' válaszé. 

Árnyalatnyi (de azért szignifikáns!) különbség érzékelhet#. A 'nacionalisták' 
(=meg#rzi a kultúrát, mint a közösség nemzetazonosságát) mondják legtöbben, 
hogy el feltétel (19,4%, míg a teljes csak 14,3%), a 'felvilágosítók' (=minden-
kihez eljuttatja a kultúrát), hogy kiegészítend  (70,5%), s a 'liberálisok' (= támo-
gatja, hogy mindenki választhasson a kultúrából), hogy teljes érték# (16,6%). 

Ezek szerint: a semmire nem tartók kicsiny csoportja fiatal, egyedülálló, 
gyermektelen; inkább széleskör nek mint túlspecializáltnak, viszont besz kült-
nek, közepesen igényesnek ítélik. Fontos érték számukra a szabadid# és a barát-
ság, inkább nappalin végzettek. A másik véglet, amelyik teljes érték#nek tartja: 
középkorú, párkapcsolatban él, gyerekei vannak; széleskör nek, nagyvonalúnak, 
nehéznek, közepesen igényesnek ítéli a képzést; fontos értéknek tartja a szabad-
id#t és a barátokat, inkább liberális kulturális politikát helyesel. Az elégedetteb-
bek aktívabbak a túrázásban, barátokkal való találkozásban, sportversenyre járásban. 

Faktorelemzés alapján az els# faktor a bels# értékeket, a második a küls# 
megítéléseket tartja fontosnak. Az igényesség, alaposság, megítélés a szubjek-
tumra tartozik, a nagyvonalúság, a demokrácia inkább közösségi megítélés . Az 
els#ben er#sebbek a köt#dések.  

Értékválasztások 
Kérdésünk így szólt: Az embernek sok minden fontos lehet az életben. Kérem, 
mondja meg a felsorolt értékekr#l, mennyire fontosak Önnek? (1–10-ig osztá-
lyozva). 

A család fontosságára 83,9% ad 10 pontot, a kultúrára és m veltségre 33,4%, 
27,6% a munkára, hivatásra, 23% a barátokra, 17,7% a kikapcsolódásra, 13,9% a 
pénzre, 11,3% a vallásra és csak 2,2% gondolja úgy, hogy a politika, közélet 
érdemli a legmagasabb pontszámot az értékek listáján. Érdekes a vallás megosz-
lása: ugyanannyian tartják nagyon fontosnak (11,3%), mint amennyien egyáltalán 
nem (10,6%). E két széls# értéke között szépen egyenletesen oszlanak el a pont-
számok 6% és 10% között, kivétel a 16,1%-os 9 pontos arány. Viszont második 
helyre (9 pontos érdeml#nek) a munka, hivatás (29,3%) után a politikát, közéletet 
teszik (28,7%), és csak minimális az elutasítás (1,7%). A foglalkozás ugyanis 
(elvben) zömmel közszolgálati tevékenység, helyi és országos politika része, 
nehéz lenne közömbösnek maradni politikai kérdésekkel szemben. De nem teszik 
els# helyre! 

Faktorelemzéssel azt találtuk, hogy a f#komponens sajátértéke kiugróan ma-
gas. Ez azt mutatja, hogy a felsorolt értékek majdnem mindegyikét fontosnak 
tartják a m vel#désszervez#k, kivéve a vallásos hitet, és a pénzt. Mégis struktu-
rálisan külön dimenzióban különülnek el a közösségi – rekreáció értékei (bará-
tok, szabadid# – kikapcsolódás, kultúra, m veltség, politika, közélet) a család, 
munka, hivatás értékekt#l, és e két érték-csoport nem bipoláris, hanem ortogoná-
lis egymással. Átlagosan a család és a munka a legfontosabb (12. tábla, 6. ábra). 

A sokdimenziós skálázás a vallást, a politikát (ehhez kapcsolja a pénzt) és a 
többi érték hármasságát mutatja. 
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5. ábra A felsorolt értékek közül melyik mennyire fontos 

Rokeach-értékteszt 
Itt, természetesen az együttjárások, a kirajzolódó alakzatok lesznek érdekesek és 
elemzend#k. Használhatjuk mutatóként a szerepfelfogások, az értékválasztások, 
az id#felhasználás megítéléséhez, és persze t n#dhetünk azon, hogy egy-egy 
értékválasztás struktúra mit#l függ. S persze össze lehet hasonlítani lakossági és 
más értékteszt eredményekkel is, megállapításokat téve a kultúraközvetít#k ér-
tékrendjére. 

Az alapmegoszlásból szemezgetve a célértékek közül messze a legfontosabb 
a családi biztonság (3,86). Jó helyezést kap még a bels  harmónia (5,11), az 
igazi szerelem (6,54), az igazi barátság (7,51), t#lük egy kicsit leszakadva a béke 
(8,05), a szabadság (8,61), az emberi önérzet (8,75) és a bölcsesség (9,71). A 
hátsó mez#nybe helyezkednek el: az érdekes, változatos élet (10,25), az anyagi 
jólét (10,55), a társadalmi megbecsülés (10,65). Sereghajtók: a haza biztonsága 
(11,32), a szépség világa (12,3), a kellemes, élvezetes élet (12,84), az egyenl ség 
(13,01), és igencsak a végén van az üdvözülés (15,96). Az eszközértékeknél az 
értelmes (4,83) vezet, jó helyezéssel a szavahihet  (5,21) és a felel sségteljes 
(5,86) követi. Középmez#nyben az alkotó szellem# (7,32), az önálló (8,25), az 
el ítéletekt l mentes (8,31), a bátor, gerinces (8,52), illetve a jó kedély# (9,04), a 
logikus gondolkodású (9,09), a segít kész (9,82) és a szeretettel teljes (9,83) 
találhatók. A hátsó mez#nyben foglalnak helyet a hatékony (10,26), a fegyelme-
zett (10,79), a tiszta (10,97), illetve az udvarias (11,55), a megbocsátó (12,13). 
Az eszközértékek végén a törekv  (13,61) és az engedelmes (15,15) áll. 

Hogy az alapmegoszlás csoportosítása látható legyen, íme egy táblázat:  
 cél eszköz 

vezet# családi biztonság  

kö
zé

p 

fels# bels# harmónia, igazi szerelem, 
igazi barátság 

szavahihet#, felel#sségteljes 
 

közép béke, szabadság, emberi önér-
zet, bölcsesség  

alkotó szellem , önálló, el#ítéle-
tekt#l mentes, bátor, gerinces 

alsó érdekes, változatos élet, anyagi 
jólét, társadalmi megbecsülés 

jó kedély , logikus gondolkodá-
sú, segít#kész, szeretettel teljes 

alsó 
a haza biztonsága, a szépség 
világa, kellemes, élvezetes élet, 
egyenl#ség 

hatékony, fegyelmezett, tiszta, 
udvarias, megbocsátó 

utolsó üdvözülés törekv#, engedelmes 

5,11

5,11

6,84

7,79

8,15

8,49

8,63

9,63

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

vallás, hit

politika, közélet

pénz

szabadid , kikapcsolódás

barátok

munka, hivatás

kultúra, m#veltség

család



Hidy Péter 

 16

Egyház- és pártválasztások 
A vallási hovatartozás illetve a pártválasztások szerinti különbségek nem igazán 
számottev#ek, de azért nem tanulság nélkül valók. A vezet# célérték a család és 
a bels  harmónia, az eszközértékek közül az értelmes és a szavahihet . Az üdvö-
zülés és az engedelmesség mindenütt a végén kullog. 

A magukat egyházhoz tartozónak vallóknál külön érdekesség, hogy céljaik 
között utolsó helyen szerepel az üdvözülés és eszközeik között az engedelmes-
ség. Értékpreferenciában nem különböznek a vallásosak és az egyházhoz nem 
tartozók. Részletezve azonban árnyalati hangsúly különbségeket találunk: 

Pártválasztástól függetlenül a vezet# célérték a családi biztonság és az utolsó 
az üdvözülés, eszközértékként az értelmesség a legfontosabb és legkevésbé az 
engedelmesség. Árnyalatnyi különbségek adódnak, de ez inkább véletlen, mint 
egy-egy párt eszmerendszerének elfogadásából következik. Olyanokat persze 
lehet mondani, hogy a FIDESZ-nek és az SZDSZ-nek fontosabb az értelmesség, 
mint az MSZP-nek, a rejt#zköd#knek pedig egyáltalán nem fontos, hogy csak az 
SZDSZ-t választóknál jelenik meg a boldogság, mint vezet# célérték, hogy a 
szavahihet#séget viszont mindenki fontos eszközértéknek tekinti. 

Nagy valószín séggel állítható, hogy sem az egyházi hovatartozás, sem a 
pártválasztás nem értékválasztásos alapú, vagy legalábbis ebb#l a kérd#ívb#l ez 
derül ki. Feltehet#, hogy stabil értékrendszerük van a válaszolóknak, de nem 
eszerint választanak egyházat, pártot.  

Értékalakzatok 
Az értékek másként strukturálódnak. Faktorelemzéssel9 négy, jól elkülönül# fak-
tort találtunk: 

 

1.hatékonyság 
(a menedzser) 
eszközértékek: 

belülr#l vezérelt 

2. jólét 
(a tisztes polgár) 

3. boldogság 
(az érzelemdús) 

célértétékek: 
kívülr#l vezérelt 

4. felel#sség 
(az alkalmazott) 

El#nyben részesíti 
(preferálja): 

hatékony tiszta bels# harmónia felel sség teljes 
alkotó szellem# udvarias boldogság fegyelmezett 
önálló családi biztonság szépség engedelmes 
logikus törekv   emberi önérzet 
 társadalmi 

megbecsülés 
  

 az elvégzett 
munka öröme 

  

                                                        
9 Faktoranalízist olyan kutatási helyzetben szoktak alkalmazni, amikor nagyszámú megfigyelési 

egységr#l nagyszámú (de a megfigyelési egységeknél lényegesen kevesebb) változónk van, és az 
utóbbi változókat össze kívánjuk vonni két-három-négy „alapvet#” változóba, faktorba. Ezáltal 
mintegy „feltérképezzük” a rendelkezésünkre álló adattömeget. A faktoranalízis a változókat ki-
sebb számú faktorban vonja össze. Kiszámítja a faktorsúlyokat. Ezek megadják a háttérben lév# 
faktorok és az egyes változók közötti kapcsolat er#sségét. Ennek alapján a kutató dönti el, hogy az 
egyes faktorok mit „jelképeznek”. Továbbá kiszámítja a módszer minden megfigyelési egység 
faktorpontszámát az egyes faktorok dimenziójában. (Andorka Rudolf: Bevezetés a szociológiába. 
Bp. 1992. Aula Kiadó) 
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Hátrasorolja 
(diszpreferálja): 

megbocsátó szabadság a haza biztonsága jókedély# 
szeretetteljes el ítéletmentes béke érdekes élet 
üdvözülés bölcsesség  kellemes élet 
segít kész egyenl#ség   
szavahihet ség bátor   

*d#lt bet vel szedve az eszközértékek! 
 

Az 1. faktorhoz eszközértékek illeszkednek, ez a vállalkozó, a menedzser 
faktora, kizárja az érzelmeket (megbocsátás, szeretet, segítség, szavahihet#ség) 
és az üdvözülést. A 3. faktorhoz célértékek tartoznak, érzelmeket és a háborúsdit 
zárják ki. A 2. faktor a tisztes polgáré, kézm vesé, önálló gazdáé, ahol az anyagi 
jólét célhoz rendelt eszközértékek vannak, a jólét következménye a családi biz-
tonság, a társadalmi megbecsülés és értéke az elvégzett munka öröme – kérdés, 
hogy ez flow, vagy csak elégedettség a teljesítménnyel. A liberálisok értékeit 
(szabadság, egyenl#ség, bölcsesség) kizárja, s az el#ítélet-mentesség sem tartozik 
ide. A 4. faktor az alkalmazotté, aki a rábízott feladatot felel#sséggel, fegyelme-
zetten és engedelmesen látja el, igyekezve önérzetét megtartani. Ez a szabályo-
zott értékrendszer kizárja a kellemes és érdekes életet mint célt, a jó kedélyt mint 
eszközt. 

Másként szemlélve itt is tettenérhet#k modern (kapitalista) és posztmodern 
érték-csoportok ( részletesebben a 19., 20. tábla): 

 

boldogság: 
célértékek 

jólét: cél és 
eszközértékekek 

felel#sség: eszköz 
és célértékek 

hatékonyság: 
eszközértékek 

 

Különböz# értékválasztású csoportok 
Weber váltókezel 10 hasonlatát megfogadva kérdeztük a m vel#désszervez#ket 
értékrendjükr#l. Füstös László & co nyomán alkalmaztuk a Rokeach tesztet, s az 
# értékelését követjük a számítások értelmezésénél is. (Füstös László-Szakolczai 
Árpád: Értékrendszerek az axiális momentumokban. 24 európai ország összeha-
sonlító elemzése. Bp. 1999. MTA Szociológiai Kutatóintézet – Módszertani Fü-
zetek). A népm vel# is a magyar társadalom része, értékei ugyanabban az „axiá-
lis korban, térben"11 léteznek, amir#l az említett dolgozat szól. Nem megismétel-

                                                        
10 Ennek értelmében: „közvetlenül nem az eszmék, hanem az anyagi és a képzeletbeli érdekek befo-

lyásolják az emberek viselkedését. Ám gyakran az 'eszmék' által kreált 'világképek' határozzák 
meg, váltókezel#k módjára azokat a pályákat, amelyeken az érdek dinamikája a cselekvést moz-
gatja.” (Max Weber: Gazdaság és társadalom) 

11 Az axiális kor egy konkrét történelmi id#szakot jelent. Ha azonban erre az id#szakra korlátozzuk 
figyelmünket, akkor fennáll a veszélye, hogy a szociológiai elméletet egy radikális historizmusra 
redukáljuk. A tér- és id#beli korlátozásokat azonban el lehet törölni, méghozzá az „axiális mo-
mentum” terminus bevezetésével, ha az adott periódus konceptuálisan kiterjesztett. Axiális mo-
mentumról akkor beszélhetünk, ha a dolgok fennálló rendjében, s vele együtt a politikai rendszer-
ben és a mindennapi élet társadalmi rendjében is globális kollapszus – meglehet#sen ritka ese-
mény – következik be, s egy olyan, nagy vallási-szellemi megújuláshoz vezet, amely a kollap-
szusra adott válaszreakcióként a rend forrását az egyénen belülre helyezi. (Füstös László- 
Szakolczai Árpád: Értékrendszerek az axiális momentumokban 24 európai ország összehasonlító 
elemzése, Bp. 1999. MTA Szociológiai Kutatóintézet – Módszertani Füzetek) 
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ve az értékszociológiai elméleti megállapításokat,12 megkíséreltem beilleszteni a 
kapott eredményeket az általános értékkataszterbe. 

A klaszterelemzések13 szemléletesen különítik el a különböz# értékválasztási 
csoportokat. Ezek természetesen nem fedik le teljesen a társadalom egészére 
készülteket, de a f#bb 'lenyomatokat' jelzik (a tradicionális-vallásos, a felvilágosult-
racionalista és az önmegvalósító-hedonista hatások különíthet#k el nagyjából jól). 

Az öt klaszteres csoportosítás: 
Az 1. fürt (91 f ) vallásosnak (ideologikusnak) mondható, átlagon felül fon-

tosnak, a célértékek közül az üdvözülést és a bölcsességet tartják, az eszközérté-
kek közül pedig a megbocsátó, szeretettel teljes és a segít kész szerepel az élen. 
Az átlag alatt preferálják a logikus és az önálló értékeket. 

Hasonlóan tradicionális, de praktikusan az, az 5. fürt (72 f ). Számukra az 
anyagi jólét az átlagon felül preferált cél, és ehhez rendelik az eszközöket tiszta, 
udvarias, szeretettel teljes, jókedély#. 

Felvilágosult-racionális a 3. és a 4. fürt. A harmadik (48 f ), elvontabb, ki-
emelt célértékei a bölcsesség, egyenl ség, béke, szabadság, eszközként pedig az 
alkotó szellem#ség. Átlag alatt preferálja viszont az igazi szerelmet, a boldogsá-
got mint célt, a szeretettel teljest mint eszközt. 

A 4. fürt (90 f ) praktikusabb, számára a béke és a haza bizonsága az átlagon 
felül preferált célérték, s ehhez rendeli a logikus, felel sségteljes, bátor tulajdon-
ságokat. (Nekem ez így egy kicsit militáns, fegyelmez#!) Átlagon alatt tartja 
fontosnak a boldogságot, az igazi szerelmet, mint célt és a szeretettel teljes ma-
gatartást, mint eszközértéket. Mondhatnánk – a mai magyar kívánalmak szerint – 
konformistának is, mindenesetre a legmagasabb az átlagtól való pozitív eltérése, 
s nincs 'nagyon nem fontos' értéke. 

                                                        
12 A Weber-féle megközelítésben azonban az elemzés f# kérdése az, hogy mi történik az egyének 

életvezetésében, ha ezek a normák megsz nnek m ködni. Weber ezenkívül kulcsfontosságú kon-
ceptuális eszközt is kínál a „lenyomatképzés” („stamping”) terminus bevezetésével. „A rend ösz-
szeomlásakor – írja Weber – er#szakkal tarkított és bizonytalan id#k jönnek el, amelyek „nyomot” 
hagynak vagy „sebet” ejtenek az akkor él#kön. A természeti csapások vagy háborúk által okozott 
pusztítástól eltér#en azonban a rend felbomlásának id#szakai után a nyomok tartósan megmarad-
nak, minthogy bels#leg esnek szét a társadalmi rend lényegi struktúrái és kódjai – még a személyi 
és a kollektív identitás is. Ha ezek a rendez#struktúrák érintetlenek maradnak, még a pusztító 
eseményeket is át lehet vészelni. Ha azonban ezek a háttérkódok maguk is felbomlanak, akkor a 
végül megjelen# új rendez#elvek magukon fogják viselni az események bélyegét.” U.o 

13 A klaszterelemzés feladata objektumok (egyedek vagy azok jellemz#i, stb.) osztályokba sorolása. 
Ezalatt az objektumok halmazának olyan felbontását értjük, hogy a részhalmazok teljes rendszert 
alkossanak, vagyis a csoportok diszjunktak (egymást kizáróak) legyenek és együttesen a teljesen 
halmazt adják. Másképpen fogalmazva a klaszterelemzés az objektumok olyan csoportosítását 
keresi, amelyekre igaz, hogy egy egyed egy és csakis egy csoporthoz tartozik és azokhoz az egye-
dekhez lesz hasonló, amelyekkel egy csoportba került, míg a többi csoportba tartozó objektumok-
tól különbözik. 
A klaszterelemzés túllép a klasszikus logika modelljein egyrészt azért, mert míg a klasszikus lo-
gika típusdefiniálása szigorúan monotetikus osztályozás, vagyis egy osztály minden eleme minden 
szempontból ekvivalens, addig a klaszterelemzés politetikus osztályokat definiál, amelyekben az 
objektumok egy vagy több változóban (jellemz#ben, tulajdonságban) nem feltétlenül ekvivalen-
sek, de hasonlóak, így a sokdimenziós mintatérben is képes kevés számú csoport elkülönítésére. 
Másrészt a klaszterelemzés nem definiál típusokat azel#tt, miel#tt kijelölné az objektumokat az 
osztályokban, ugyanakkor a csoportosítás után megadhatja a típusjegyeket, így típusalkotásra ké-
pes. A klasszikus logika el#ször definiálja a típusokat, és utána sorolja az egyedeket osztályokba. 
(Füstös László- Kovács Erzsébet: A számítógépes adatelemzés statisztikai módszerei. Tankönyv-
kiadó Bp. 1989.) 
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A 2. fürtöt (106 f ) nevezhetjük hedonistának (a hazai értékvizsgálatok -
Hankiss Elemér – definíciói szerint), modernnek, a szónak a 'nem-tradicionális' 
értelmében. Ez az együttes az érdekes, kellemes életet, a társadalmi megbecsülést 
és az igazi szerelmet helyezi céljai elejére, alkotó szellem#, hatékony, önálló 
tulajdonságokat tartja a legfontosabb eszközöknek. A haza biztonságát és a békét 
viszont er#sen az átlag alá rangsorolja. Egyébként ez a legkiegyensúlyozottabb 
klaszter, a legkisebbek az átlagtól való eltérések (6,94). A legnagyobbak a tradi-
cionálisnak mondott 5. klaszternél (9,96). 

A f# vonulatok tehát: egy tradicionális, egy felvilágosult és egy modern ér-
tékrendszer, az els# kett#ben egy eszmei, illetve gyakorlatias változattal: 

 

tradicionális felvi lágosult (aufklérista) modern 
hagyományos – 
praktikus  
5. fürt 72 f# 

vallásos –
ideologikus  
1. fürt 91 f# 

gyakorlati –
racionális 
4. fürt 90 f# 

ideologikus- 
racionális 
3. fürt 48 f# 

hedonista - 
gyakorlati 
2. fürt 106 f# 

 

A hagyományos és a vallásos klasztert a szeretetteljes érték köti össze, ám a 
vallásosnál az üdvözülés, a hagyományos-praktikusnál az anyagi jólét válik fon-
tossá. A vallásos csoport a bölcsességgel kapcsolódik az ideologikus- racionális-
hoz. A két aufklérista fürtöt a béke óhajtása és az érzelmek (szeretettel teljes, 
igazi szerelem, boldogság) háttérbe szorítása köti össze. A hedonistát mindegyik-
t#l megkülönbözteti az individuális értékek fontossága: érdekes, kellemes élet, 
igazi szerelem, mint nagyon fontos célok, önállóság, hatékonyság mint fontos 
eszközértékek. A közösségi értékek a hagyományokban találhatók: megbocsátó, 
szeretettel teljes, segít#kész (1. fürt), tiszta, udvarias, jókedély  (5. fürt). A raci-
onális klaszterek inkább egyéni értékeket hangsúlyoznak: szabadság, alkotókész-
ség (3. fürt), felel#sségteljes, bátor, logikus (4. fürt), a hedonista klaszter kifeje-
zetten az önállóságot, az igazi szerelmet tartja jelent#s értéknek. 

Ha csak három klaszterre bontjuk az adatokat, karakteresebben körülhatárolt 
csoportokat kapunk. Nem annyira finom a bontás, nehezebb ideológus-praktikus, 
individuális-közösségi különbségeket tenni, kisebbek az átlag körüli ingadozá-
sok, viszont tisztábbak a csoportosítások. S f#ként egész vizsgálatunk logikájá-
hoz jobban illeszkedik az így kapott modell – hiszen az értékválasztások segítsé-
gével értelmezni akarjuk a m vel#désszervez#k szerepfelfogását, tevékenység-
struktúráját, a professzióról, képzésr#l alkotott vélekedéseit.  

Lényegében ez sem ad más csoportosítást, csak karakteresebbé teszi a dolgot. 
Tehát: 
 tradicionális-

vallásos-közösségi-
els#fokú közösség 
– emotív 
2. klaszter 122 f# 

kapitalista –
felvilágosult- racio-
nális-modern  
-másodfokú közösség 
-kognitív-ideologikus 
3. klaszter 114 f# 

posztmodern -
individualista – 
praktikus 
1. klaszter 172 f# 

jóval az átlag fölött 
preferált értékek 

szeretettel teljes 
megbocsátó 
segít# 

béke 
a haza biztonsága 
egyenl#ség 

anyagi jólét 
hatékonyság 
érdekes élet 

jóval az átlag alatt 
preferált értékek 

hatékony 
logikus 
önálló 

szeretettel teljes 
boldogság 
igazi szerelem 

szeretettel teljes 
a haza biztonsága 
béke  

 próféta -agitátor tanító -nevel# menedzser -
szervez# 
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Fontos és nem fontos értékeik mentén a klaszterek kölcsönösen kizárják 
egymást. A próféta ideologikus, közösségi, a tanító felvilágosult, racionális, a 
menedzser gyakorlati, hedonista, individuális. A menedzser kizárja (hátrébb so-
rolja) a közösségi értékeket, a tanító az emocionálisakat, a próféta a kognitív, 
individualistákat. Jól látszanak társadalmunk f#bb lenyomatai, talán itt még az is, 
hogy a megkérdezettek zöme fiatal-középkorú értelmiségi, a gyakorlatias, mo-
dern szemlélet  fürt a legnagyobb számosságú. Itt tényleg érdekes kérdés, hogy 
mi a magyarázó változó. Érdemes lesz megnézni az iskolánkénti és településen-
kénti eltéréseket, egybevetni az értékstruktúrát a preferált kulturális politikai 
megoldással, a diploma értékér#l vallottakkal. 

S talán az elnevezéseket se kell magyarázni: a tradicionális-vallási értékcso-
port prefrenciájával téríteni akar, prófétálni, az aufklérista-racionális attit d taní-
tani (egész népemet/ nem középiskolás fokon), az individuális-hedonista pedig 
menedzselni kívánja embertársait. 

Ezek elméleti modellek, konstrukciók. A m vel#désszervez#k értékalakzatai 
nem különböznek lényegesen a magyar társadalométól, annak középosztályától. 
Az elkülönül# magatartási csoportok is csak a szerkezeten belüli, csekély eltéré-
seket jelzik, lenyomatát egy-egy nagy elbeszélésnek – sajátos vegyületben van 
jelen mindegyik. Hogy a szerepfelfogásokat és a konkrét cselekvéseket miként 
befolyásolják, nos ez a további vizsgálódások egyik legfontosabb kérdése. Egy 
biztos: nem lehet egyszer en leírni a m vel#désszervez#i szerepet, az utak sokfe-
lé ágaznak. 

Melléklet 
Tulajdonság-párok, melyekkel jellemezni szokták a m vel#désszervez# képzést  
 Faktor 
 1 2 
igényes – igénytelen 0,789 -0,239 
alapos – felületes 0,761 -0,227 
nagyvonalú – besz kült 0,552 0,473 
nehéz – könny  0,539 -0,277 
széleskör  – túlspecializált 0,528 0,221 
demokratikus – diktatórikus 0,336 0,384 
elméleti – gyakorlati -3,76E-02 -0,224 

A képzés megítélésének kereszttáblái: 
1. széleskör - túlspecializált 

 1. nem ér 
semmit 

2. komo-
lyabb vég-

zettség 
el#feltétele 

3. használ-
ható, de 
érdemes 

kiegészíteni 

4. teljes 
érték  fels#-

fokú vég-
zettséget 

jelent 

összesen 

túlspecializált 5 9 16 0 30 
közép 7 15 61 9 92 
széleskör  8 34 192 51 285 
összesen 20 58 269 80 407 
1. tábla P=0.000 
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2. nagyvonalú-besz kült 
 

1 nem ér 
semmit 

2 komolyabb 
végzettség 
el#feltétele 

3 használha-
tó, de érde-

mes kiegészí-
teni 

4 teljes érté-
k  fels#fokú 
végzettséget 

jelent 

Összesen 

besz kült 9 8 36 2 55 
közép 6 17 61 9 93 
nagyvonalú 5 32 166 48 251 
Összesen 20 57 263 59 399 

2. tábla P=0.003 

3. nehéz-könny  
 

1. nem ér 
semmit 

2. komo-
lyabb vég-
zettség el#-

feltétele 

3. használha-
tó, de érde-

mes kiegészí-
teni 

4. teljes 
érték  fels#-
fokú végzett-
séget jelent 

Összesen 

könny  10 22 119 11 162 
közép 5 19 62 12 98 
nehéz 10 16 91 36 144 
Összesen 25 57 272 59 404 

3. tábl P=0.00 

3.1 nehéz-könny  
 nappali esti v. levelez# Összesen 
könny  94 34 128 
közép 116 74 190 
nehéz 35 52 87 
Összesen 245 160 405 

4. tábla P=0,023 

4. igényes-igénytelen 
 

1. nem ér 
semmit 

2. komolyabb 
végzettség 
el#feltétele 

3. használható, 
de érdemes 
kiegészíteni 

4. teljes érté-
k  fels#fokú 
végzettséget 

jelent 

Összesen 

igénytelen 6 10 18 2 36 
közép 12 41 214 36 303 
igényes 2 7 34 21 64 
Összesen 20 58 266 59 403 

5. tábla P=0.000 

4.1 igényes-igénytelen 
 nappali esti v. leve-

lez# 
Összesen 

igénytelen 10 5 15 
közép 147 68 215 
igényes 86 88 174 
Összesen 243 161 404 

6. tábla P=0.050 
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5.1. alapos- felületes 
 nappali esti v. levelez# Összesen 
felületes 32 17 49 
közép 143 73 216 
alapos 72 70 142 
Összesen 247 156 407 

7. tábla P=0,055 
 
 
 

A diploma értéke: 1. szabadid# 

 1. nem ér 
semmit 

2. komo-
lyabb vég-
zettség el#-

feltétele 

3. használha-
tó, de érdemes 
kiegészíteni 

4. teljes érté-
k  fels#fokú 
végzettséget 

jelent 

Összes 

0-4 4 2 10 3 19 
5-7 3 20 78 20 121 
8-10 13 37 186 38 274 

Összesen 20 59 274 61 414 
8. tábla P=0,008 
 
 
 

2. barátok 
 

1 nem ér 
semmit 

2 komolyabb 
végzettség 
el#feltétele 

3 használható, 
de érdemes 
kiegészíteni 

4 teljes érték  
fels#fokú vég-
zettséget jelent 

Összes 

0-5 5 6 9 7 37 
6-8 4 25 114 26 169 
9-10 12 28 141 28 209 
 21 59 264 61 415 

9. tábla P=0.016 
 
 
 

3. kulturális politika 
 

1 nem ér 
semmit 

2 komolyabb 
végzettség 
el#feltétele 

3 használható, 
de érdemes 
kiegészíteni 

4 teljes érték  
fels#fokú vég-
zettséget jelent 

Összes 

konzervatív 10 29 128 15 192 
liberális 8 26 123 28 185 
egyéb 2 4 22 8 36 
Összes 20 59 273 61 413 

10. tábla P=0,010 
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Az egyházhoz való tartozás szerinti megoszlások: 
róm.kat. g.kat. ref. evang. egyéb nem tartozik 

CS 354 EÖ 400 CS 427 CS 277 CS 417 CS 405 
            
ÉR 508 ÉR 413 ÉR 488 ISZ 415 BH 450 BH 472 
BH 514 BH 550 BO 571 BH 446 ÉR 583 ÉR  474 
SZH 516 CS 575 SZH 576 SZH 515 *  SZH 510 
FT 556 SZH 576 *  *  *  *  
            
Ü 1533 KÉ 1463 Ü 1518 Ü 1677 EÖ 1467 Ü 1732 
E 1524 Ü 1563 E 1437 E 1485 TÖ 1467 E 1555 
TÖ 1372 *  KÉ 1361 EG 1477 HB 1450 TÖ 1389 
EG 1307 *  TÖ 1329 MB 1377 AJ 1417 EG 1282 
KÉ 1264 *  EG 1325 FE 1308 *  KÉ  1269 

13. tábla 
 
AJ = nyagi jólét; BH = bels# harmónia; BO = boldogság; CS = család; E = engedelmes; 
EG = egyenl#ség; EÖ = emberi önérzet; ÉR = értelmes; FE = fegyelmezett; FT = felel#s-
ségteljes; HB = a haza biztonsága; ISZ = igazi szerelem; KÉ = kellemes élet; MB = meg-
bocsátó; TÖ = törekv#; SZH = szavahihet# 

 

Az átlagokat megszoroztam százzal – elhagytam a tizedesvessz#t – az árnyaltabb kép 
érdekében. Minél kisebb szám, annál nagyobb a tulajdonított érték. Az els# és az utolsó 
öt helyet tüntetem fel, a 600-ig, illetve az 1200-on felüli értékeket. 

*600-on felül illetve 1200-on aluli értékek, nem számoljuk az élbolyhoz. 
 
 
 

A pártpreferenciák szerinti megoszlások 
FIDESZ 165 f# MSZP 85 f# SZDSZ 46 f# nem mondja 46 

család 346 család 337 család 452 értelmes 443 
értelmes 457 bels# harmónia 312 boldogság 498 család 511 
bel. harm. 501 szavahihet# 525 értelmes 509 FT 530 
szavahihet# 507 értelmes 532 bel. harm. 524 szavahihet# 530 
FT 568 FT 545 szavahihet# 542 bel. harm. 548 
        
üdvözülés 1548 üdvözülés 1685 üdvözülés 1637 üdvözülés 1683 
engedelmes 1512 engedelmes 1424 engedelmes 1627 engedelmes 1548 
törekv# 1372 egyenl#ség 1281 törekv# 1436 megbocsátó 1377 
egyenl#ség 1287 kellemes élet 1260 kellemes élet 1330 kellemes élet 1333 
kellemes élet 1278 szépség világa 1256 egyenl#ség 1289 egyenl#ség 1326 

14. tábla 1 f  FKgP, 3 f  MDF, 6 f  MIÉP választó volt, 4 f  nem tudja kire szavazott. Velük nem 

számolunk. 
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Szemléletesebb, ha az átlag körül helyezzük el a vezet# értékeket. 
család 

277•evangélikus 337•MSZP 386• átlag 405• egyház nélküli 
 346 •FIDESZ  417 • egyéb egyház 
 354•római 

katolikus 
 427 •református 

452• SZDSZ 
15. tábla  

bels# harmónia 
312• MSZP 446• evangélikus 511• átlag 514 • római katolikus 

 450•egyéb egyház  518• nincs pártpreferencia 
 472• egyház 

nélküli  524• SZDSZ 

   550• görög katolikus 
   598•református 

16. tábla 

boldogság 
498• SZDSZ 571•református 6,24• átlag 

  622•római katolikus 
  624•egyház nélküli 
  625• MSZP 
  638•FIDESZ 
  650•görög katolikus 
  669•evangélikus 

17. tábla 

Az értékek faktorai: 

1.hatékonyság (a me-
nedzser) eszközértékek: 

belülr#l vezérelt 

2. jólét (a tisztes 
polgár) 

3. boldogság (az 
érzelemdús) 
célértétékek: 

kívülr#l vezérelt 

4. felel#sség (az 
alkalmazott) 

hatékony 
571 

anyagi jólét 
478 igaz szere-

lem 
422 felel sség 

teljes 
450 

alkotó szellem# 467 tiszta 417 bels# 
harmónia 

438 fegyelmezett 433 

önálló 457 udvarias 415 boldogság 363 engedelmes 406 

logikus 
436 családi biz-

tonság 
387 

szépség 
350 emberi 

önérzet 
371 

  törekv  367     

  társadalmi 
megbecsülés 

339     

 
 az elvégzett 

munka örö-
me 

219 
 

 
 

 

        

megbocsátó -624 szabadság -513 a haza 
biztonsága 

- 758 jókedély# -519 

szeretetteljes 
-608 el ítélet-

mentes 
-510 

béke 
-748 

érdekes élet 
-507 

üdvözülés -449 bölcsesség -486   kellemes 
élet 

-405 

segít kész -411 egyenl#ség -486     
szavahihet ség -343 bátor -240     

18. tábla 
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modern 
2. jólét (a tisztes polgár) cél és hoz-
zárendelt eszköz értékek, többnyire 

belülr#l irányított, emotív 

3. boldogság (az érzelemdús) 
célértétékek: kívülr#l vezérelt, emotív 

anyagi jólét 478 igaz szerelem 422 
tiszta 417 bels# harmónia 438 
udvarias 415 boldogság 363 
családi biztonság 387 szépség 350 
törekv  367   
társadalmi megbecsülés 339   
az elvégzett munka öröme 219   
szabadság -513 a haza biztonsága - 758 
el ítéletmentes -510 béke -748 
bölcsesség -486   
egyenl#ség -486   
bátor -240   

19. tábla 

posztmodern 
1.hatékonyság (a mene-

dzser) eszközértékek: 
belülr#l vezérelt, kognitív 

 
4. felel#sség (az alkalma-
zott) célértékek, kívülr#l 

irányított, kognitív 
 

hatékony 571 felel sség teljes 450 
alkotó szellem# 467 fegyelmezett 433 
önálló 457 engedelmes 406 
logikus 436 emberi önérzet 371 
    
megbocsátó -624 jókedély# -519 
szeretetteljes -608 érdekes élet -507 
üdvözülés -449 kellemes élet -405 
segít kész -411   
szavahihet ség -343   

20. tábla 

Érték klaszterek 

érték 
klaszterek átlag szóródás 

1 
172 

2 
122 

3 
114 

 1 
172 

2 
122 

3 
114 

anyagi jólét 8,81 12,00 11,65 10,55 -1,74 1,45 1,10 
béke 11,12 8,67 2,71 8,05 3,07 0,62 -5,34 
boldogság 5,69 5,12 8,30 6,24 -0,55 -1,12 2,06 
bölcsesség* 10,26 9,30 9,30 9,71 0,55 -0,41 -0,41 
családi bizt.* 4,02 3,60 3,89 3,86 0,16 -0,26 0,03 
bels# harmónia 4,78 4,40 6,37 5,11 -0,33 -0,71 1,26 
egyenl#ség 14,69 13,42 10,32 13,01 1,68 0,41 -2,69 
elvégzett munka 
öröme 

8,07 9,40 9,25 8,79 -0,72 0,61 0,46 

érdekes élet 8,64 10,64 11,81 10,25 -1,61 0,39 1,56 
haza biztonsága 14,05 11,83 6,60 11,32 2,73 0,51 -4,72 
igazi barátság 7,21 6,65 8,89 7,51 -0,30 -0,86 1,38 
igazi szerelem 5,73 5,29 9,13 6,54 -0,81 -1,25 2,59 
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kellemes élet 11,57 13,40 14,19 12,84 -1,27 0,56 1,35 
emberi önérzet 7,82 9,65 9,18 8,75 -0,93 0,90 0,43 
szabadság 9,03 9,83 6,65 8,61 0,42 1,22 -1,96 
szépség világa 11,60 12,13 13,54 12,30 -0,70 -0,17 1,24 
társadalmi meg-
becsülés 

9,58 11,84 11,00 10,65 -1,07 1,19 0,35 

üdvözülés 16,97 13,62 16,96 15,96 1,01 -2,34 1,00 
        
alkotó szellem  6,01 9,67 6,75 7,32 -1,31 2,35 -0,57 
bátor, gerinces 8,82 9,18 7,22 8,52 0,30 0,66 -1,30 
el#ítéletekt#l 
mentes 

8,71 8,92 7,08 8,31 0,40 0,61 -1,23 

engedelmes 15,84 14,33 15,01 15,15 0,69 -0,82 -0,14 
értelmes 4,04 6,61 4,11 4,83 -0,79 1,78 -0,72 
fegyelmezett 10,33 11,81 10,40 10,79 -0,46 1,02 -0,39 
FT* 5,88 6,11 5,57 5,86 0,02 0,25 -0,29 
hatékony 8,57 12,93 9,95 10,26 -1,69 2,67 -0,31 
jókedély  9,16 7,27 10,76 9,04 0,12 -1,77 1,72 
logikus gondol-
kodású 

8,29 11,82 7,38 9,09 -0,80 2,73 -1,71 

megbocsátó 13,81 8,77 13,20 12,13 1,68 -3,36 1,07 
önálló 6,75 10,94 7,63 8,25 -1,50 2,69 -0,62 
segít#kész 11,05 7,35 10,62 9,82 1,23 -2,47 0.80 
szavahihet# 5,74 4,11 5,59 5,21 0,53 -1,10 0,38 
szeretettel teljes 12,14 5,00 11,60 9,83 2,31 -4,83 1,77 
tiszta* 11,04 10,61 11,24 10,97 0,07 -0,36 0,27 
törekv# 12,43 14,77 14,15 13,61 -1,18 1,16 0,54 
udvarias 11,64 10,75 12,28 11,55 0,09 -0,80 0,73 

23. tábla *nem illeszkedik szignifikánsan a klaszterhez 
 
 
 

Az átlagtól történ# eltérések 5 klaszter esetében: 
 1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter 4. klaszter 5. klaszter 

n
a

g
yo

n
 

fo
n

to
s 

megbocsátó 
szeretettel 
teljes 
üdvözülés 

 bölcsesség 
egyenl#ség 
béke 

béke 
haza biztonsá-
ga 

tiszta 
udvarias 

fo
n

to
s 

segít#kész 
bölcsesség 
el#ítéletekt#l 
mentes 
jókedély  
igazi szerelem 
igazi barátság 
bels# harmó-
nia 
szavahihet# 

érdekes élet 
alkotó szelle-
m  
hatékony 
igazi szerelem 
önálló 
kellemes élet 
törekv# 
társadalmi 
megbecsülés 

szabadság 
alkotó szelle-
m  
önálló 
logikus gon-
dolkodású 
fegyelmezett 
szépség világa 
el#ítéletekt#l 
mentes 

logikus gon-
dolkodású 
FT 
bátor, gerinces 
családi bizton-
ság 

szeretettel 
teljes 
jókedély  
anyagi jólét 
igazi szerelem 
törekv# 
kellemes élet 
boldogság 
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ke
vé

sb
é

 f
o

n
to

s 

kellemes élet 
értelmes 
haza biztonsá-
ga 
törekv# 
fegyelmezett 
társadalmi 
megbecsülés 
anyagi jólét 
hatékony 
logikus gon-
dolkodású 

udvarias 
egyenl#ség 
tiszta 
üdvözülés 
segít#kész 
szeretettel 
teljes 
megbocsátó 

bels# harmó-
nia 
engedelmes 
megbocsátó 
FT 
szavahihet# 
kellemes élet 
anyagi jólét 
jókedély  
családi bizton-
ság 

bels# harmó-
nia 
jókedély  
üdvözülés 
igazi barátság 
bölcsesség 
egyenl#ség 
érdekes élet 
szeretettel 
teljes 
igazi szerelem 
szépség világa 

béke 
logikus gon-
dolkodású 
bátor, gerinces 
egyenl#ség 

n
e

m
 f

o
nt

o
s logikus gon-

dolkodású 
önálló 

haza biztonsá-
ga 
béke 

szeretettel 
teljes 
igazi szerelem 
boldogság 

 bölcsesség 
alkotó szelle-
m  
el#ítéletekt#l 
mentes 

ra
n

g
e

5 

-4,04- 3,22 
7,26 

-2,01- 4,93 
6,94 

-4,58 – 2,73 
7,31 

-5,59 – 2,23 
7,82  

-4,39 – 5,57 
9,96 

24. tábla 
 

Az átlagtól való eltérések 3 klaszter esetében 
 1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter 

fo
n

to
s 

anyagi jólét 
hatékony 
érdekes élet 
önálló 
alkotó szellem  
kellemes élet 
törekv# 
társ. megbecsülés 

szeretettel teljes > 
megbocsátó> 
segít#kész 
üdvözülés 
jókedély  
igazi szerelem 
boldogság 
szavahihet# 

béke> 
haza biztonsága> 
egyenl#ség 
szabadság 
logikus gondolkodású 
bátor, gerinces 
el#ítéletekt#l mentes 

n
e

m
 f

o
nt

o
s 

üdvözülés 
segít#kész 
egyenl#ség 
megbocsátó 
szeretettel teljes 
haza biztonsága 
béke 

fegyelmezett 
törekv# 
társadalmi megbecsülés 
szabadság 
anyagi jólét 
értelmes 
alkotó szellem  
hatékony 
önálló 
logikus gondolkodású 

szeretettel teljes 
boldogság 
igazi szerelem 

ra
n

g
e

3 

-1,74 – 3,07 
4,81 

-4,83 – 2,35 
7,18 

-1,71 – 2,59 
4,30 

25. tábla 
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SZABÓ JÁNOS 

Kultúraváltás a védelmi szektorban 

A modern szervezetek számára semmi nem teszi a szervezeti kultúra jelenségkö-
rét olyan fontossá, mint a radikális változások átmeneti periódusai, amikor is a 
korábbi értékrendek már nem, az újak pedig még nem nyújtanak eligazítást, a 
személyes és csoport reagálások bizonytalanok, zavarosak, kiszámíthatatlanok 
lesznek, azaz a szervezeti kultúra szervezetet karakterizáló, m#ködést fenntartó 
ereje meggyöngül. A szervezeti kultúra az átépített szervezeti keretek új minták 
szerint történ# „belakását” és ezzel a megtett átalakító-modernizációs lépések 
visszafordíthatatlanságát belülr#l garantálja, a mindennapi magatartások, értékek, 
reakciómódok, a szokásos reflexek oldaláról látja el azokat megrögzít# biztosíté-
kokkal. A katonai szervezeti kultúra a hader#m ködés meghatározó bels# komp-
lex jelenség-együttese, amely a katonai szervezetre adott fejl#dési periódusában 
jellemz# viselkedés- és gondolkodásmódot, érintkezési és konfliktus-megoldási 
szokásokat, a küls# hatásokat adaptáló és a bels# integrációs igényeket kielégít# 
eljárásokat közös értékrend alapján m ködteti, s ezzel lehet#vé teszi a szervezet 
azonosságának folyamatos fenntartását, a szervezet tagjainak személyes és cso-
port identifikációját. 

Igaz a tétel, hogy hiábavaló úgy lényeges szervezeti változtatásokat eszkö-
zölni, ha változatlanul hagyjuk a szervezeti kultúrát. A változatlan szervezeti 
kultúra ugyanis a módosított szerkezeti elemeket is a régi m ködésmód intéz-
ményrendszerébe fogja becsatornázni. Ez az az eset, amikor „az #serd# visszahó-
dítja a kiirtott területeket”. 

Jogos tehát a kérdés, milyen szervezeti kultúra az, amelyt l szabadulni aka-
runk, milyennek kell lennie annak, amelynek a meghonosítását, kiteljesítését 
elengedhetetlennek tartjuk, s mik azok a módszerek, eljárások, beavatkozási és 
kezelési módok, amelyekkel a katonai szervezeti kultúraváltást, a régir#l az újra 
történ# átmenetet megbízhatóan megoldhatjuk? 

Ha abból indulunk ki, hogy azt az öröklött katonai szervezeti kultúrát – ami a 
korábbi, mára diszfunkcionálissá vált mozzanatok konzerválására törekszik – le 
kell bontani, fel kell váltani olyannal, ami az új, modern struktúra-építés és m -
ködtetés bels# stabilizáló folyamatokkal történ# meger#sítését, támogatását vál-
lalja, akkor a válasz egyértelm  lehet: 

El kell vetnünk a katonai szervezeti kultúrának azokat a módosulataiban is 
napjainkig átörökített momentumait, amelyek a hazai hader#nek a korábbi keleti-
es, totalitárius társadalmi-politikai-gazdasági rendbe, s az egyközpontú katonai 
koalícióba történ# beágyazódása közben fejl#dtek ki és m ködtek, s ezek helyébe 
rendszerbe kell állítanunk azt a katonai szervezeti kultúrát, amelyet a demokrati-
kus parlamentáris politikai rend, a verseng# piacgazdaság és a perspektivikus 
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jóléti társadalom által feltételezett, az európai polgári demokráciák védelmi koa-
líciójába illeszked# professzionális hader# kiépítése és m ködtetése feltételez. 

Hogy az átmeneti periódus mindennapjának újat és régit összemosó, örvényl# 
kavalkádjában, érték- és minta-zavaros helyzeteiben eligazodjunk, hogy azono-
síthassuk, mely jelenségek tartoznak a gyengítend#, elvetend# és melyek a meg-
szilárdítandó-er#sítend# katonai szervezeti kultúrához, túllépve a szokásos elmé-
leti általánosságokon célszer  funkcionális rendszereikben, megfogható konkrét-
sággal elkülöníteni e két konkurens szervezeti kultúrát. 

1./ A tömeghadsereg és párthader# kultúrája 
Az idejétmúlt, elutasítandó kultúraelemek olyan rendszert alkotnak, melynek 
genotípusa nálunk az autoritárius diktatúra keleties tömeghadseregének kultúrája, 
s amely a rendszerváltásokkal a szovjet modell korábbi országainak majd mind-
egyikében – a diktatúrák felszámolásával együtt – elnyerte a történelem ítéletét. 

A kreált (marxista-leninista vagy sztálinista stb.) ideológia alapján felülr#l 
szabályozó, „extra dinamikát” ígér# totalitárius rendszer (a hazai változatában is) 
a hatalmába kerített társadalom „el#re parancsolója”, s mind a társadalom feletti 
hatalom megszerzéséhez, mind annak megtartásához nem nélkülözheti az er#-
szakszervezeteket, s azok represszív m ködtetésére mindvégig rászorul, hiszen 
rendszerint csak fogyatékos kondíciókkal rendelkezik a modernizációhoz. A 
konstruált ideológia köré az újraszervezett szervetlen fejl#dés  és megkésett 
fejlettség  társadalmak ideológiai és politikai fennhatóság alá vonják a gazdasá-
got, a társadalmi autonómiákat kiirtó párt-monolitikus politikai intézményrend-
szert építenek ki, amelyen belül autoritatív és intoleráns, a hagyományoktól is 
eloldott politikai kultúra jön létre, s áramlik szét a társadalom minden szektorába, 
így a hader be is. A civil-katonai szektorok határai a politikai centrum akarata 
szerint kitolhatóak, de stratégiai fontosságuk és a rendszer állandó önbizalom-
hiánya miatti gyanakvás kíséretében szigorúan védettek: szigorú bürokratikus 
akadályok állnak a szabad ki- és belépés útjában. A védelmi kormányzat esetleg 
alkotmányos (de soha nem legitim) törvényességgel m ködik, az állampárt, köz-
ponti döntései biztosítják a társadalmi-gazdasági inputjait, feladata mindenekel#tt 
a diffúz pártcélok követése (a gazdasági épít#munka, a nevelés, iskolázás, terror, 
rendszervédelem stb.). A védelmi szektor a pártcentrum közvetlen kontrollja, 
direkt irányítása alatt áll, a párt vezet# szerepének, a politikai rendszernek a ha-
záéval és a népével összemosott védelme, a világpolitikai (történelmi) szerep 
garantálása, a hatalmi-politikai centrumba való betagolódás és a népb#l való 
származás képezik legitimációja elveit. A hader# szerepe e társadalmi-politikai 
berendezkedésben kezd#dik a létrehozó, vagy megment# (esetleg forradalmi) 
er#szaknál, de kiterjed a világtörténelmi küldetés biztosítéka, a folyamatos elma-
radottság-kompenzálója (építés, nevelés) funkciókra is. A katonai er  itt állandó 
magas szint  készültségben van, a mennyiségi dinamizálásban mindig jobb, mint 
a min#ségi el#relépésben, s habár a hader fenntartás itt állandóan hangoztatott 
terhes kényszer, redukálása mindig összekapcsolódik hatalom-stabilitási félel-
mekkel (mivel a hader# vezet# posztjain lév#k maguk is részesei a proletárdikta-
túra hatalmi fogódzóinak és az abból származó privilégiumoknak). 
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A védelmi szektor nyilvánosságát a pártcentrum tartja kézben, a civil attit -
dök pluralitását pártdeklarációk fedik el, az ellenzéki vélemény eltéréseket blok-
kolják, szankcionálják, a valós attit döket a rendszer konzerváló beavatkozások 
szükségessége idején már mérik, de nyilvánosan nem kommunikálják. Általános 
a védelmi kérdések titkossága, a standard ideologizáló és idealizált kép a szerep-
l#kr#l. A védelmi szektor itt a pártpolitika része és felel#se, az állampárt közvet-
lenül jelen van és irányít, a katonák pártba való belépését egzisztenciális nyomás 
serkenti, munkaköri kötelességükké teszik a pártirányítás érvényesítését. 

A civil- és a katonai elit egyformán a nomenklatúra elvei alapján választódik 
ki, egymással keveredik és a kontrollálhatatlan hatalmi mozgások logikája szerint 
bármikor helyet cserélhet. A pártközpont katonákat is részeltet a hatalomból, a 
korai nyugdíjazás után a magasabb pozíciókban lév# katonák civil elitpozíciókba 
kerülhetnek. A katonai professzionizmus kizárólag a pártprioritás dominanciája 
alatt fejl#dhet, alárendelt, autonómiája és ezért színvonala is korlátozott. A kato-
nai szakember csak az éppen aktuális ideológiai vonalvezetésbe illeszked# elkép-
zelésekkel hozakodhat el#, ezért aztán az ún. szakmunkák is hemzsegnek a marx-
izmus-leninizmus klasszikusaitól, vagy éppen hatalmon lév# pártvezet#kt#l vett 
idézetekt#l, a legáltalánosabban m velt diszciplína a „citatológia.” A civil párt-
vezetés katonai tekintélyt is kreál magának, ezt ideológiailag alátámasztva, a 
katonák egy részének csendes oppozíciója (ressentimentje), más részének közre-
m ködése kíséretében m ködteti. 

A katonai szervezeti döntések a párthierarchia csúcsán összpontosulnak, bár-
milyen újításnak, új elgondolásnak csak akkor van esélye, ha van politikai pozí-
cióban lév# támogatója. Ezért nélkülözhetetlenek voltak a pártbizottsági, közpon-
ti bizottsági tagságok, az állandó id#t, energiát rabló politikai mozgások, repre-
zentációk, elvi engedmények, másfel#l szüntelen harc folyt a politikai rendszer 
mindent benyel# törekvéseivel szemben. A katonai szervezet sem tudja túltenni 
magát a mennyiségi megoldások dominanciáján (ezt serkenti a min#ség verseny-
képességének rossz esélye). A katonai munka a diffúz engedelmességet jelenti, a 
kulcspontokon magas fokú, de másodlagos jelleg , alárendelt szerep  specializá-
cióval keveredve. 

A döntéshozás a katonákat is magukba foglaló pártcentrum és meghosszabbí-
tásainak dolga, a fejlettebb periódusokban rendszertelenül az ideológiai ortodoxia 
dominanciája alatt kontrollált kutatást, tudományfejl#dést is befogják a 
döntésel#készítésbe, fejl#dik a zavarérzékenység, de a tudománym velést nyil-
vánosságtól elzárt, halasztott interpretációk jellemzik, csak megfelel# szint ille-
tékességéhez kötötten m ködhet. A konfliktusok titkoltak, rendezésükhöz hiány-
zik a kompromisszumkészség. A katonai hierarchia a párt nomenklatúra alapján 
egymásra épül# szintek hatásköri listái szerint tölt#dik fel. A meghatározó pozí-
ciókat katonák töltik be, civileket és n#ket csak korlátozottan alkalmaznak. Az 
állománycsoportok fraternizálása intézményesen korlátos, a horizontális szolida-
ritás esélyei mesterségesen akadályozottak, a hatalmi pozíciók birtoklóinak szán-
dékai szerint a centrumhoz való standardizált viszony integrálja a szervezeteket. 
A társadalmat rendszeres, intézményesített, a katonai kiképzést tehermentesít# 
katonai el képzés és politikai indoktrináció veszi munkába. A rekrutálás a hiva-
tásos elem számára az önkéntesség, a sorállomány tekintetében a kényszerítés 
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alapján történik, az össznépi készenlét intézményesítése el#terében. A lelkiisme-
reti okból való szolgálatmegtagadást nem ismerik el, szankcionálják. 

A domináns motiváció az el#rejutás és az elit-privilégiumokból való részese-
dés hite, illetve ideológizáló szimbolikus aktusok (kitüntetések) az engedelmes-
ség, h ség, monolit egység biztosítására irányulnak, ám mivel a valóságban ez 
csak keveseknek jut, a kényszerítés mindig túln# a motiváción. Mindenekel#tt a 
szocialista versenymozgalomban, a pártellen#rzésben, a propagandában és az 
agitáció állandó „izzításában”, s egyéb transzmissziókban intézményesül. Emel-
lett m ködik a vezet#k kiváltságainak és a normasért#k szankcionálásának rend-
szere. A hivatalosan helyeselhet# aspirációk a párt, a vezet# ideológia, az uralko-
dónak kikiáltott osztály szolgálatára irányulnak, illetve a szabályok megszegését 
kerülik. Id#vel megkett#z#dnek, a hivatalos mellett bevetté válnak az ún. „prak-
tikus” változatok. A javadalmazás több lépcs#s: a hivatásos elem relatíve magas 
fizetése (+juttatásai, +kiváltságai) mellett eltörpül a kényszerítettek jelképes 
zsebpénze. Viszonylag magasak a szociális alapú javadalmak, viszont a kompen-
zációk fejletlenek: „inkább egy kicsit megbecsülünk téged, de ne akard a munkád 
valódi értékét!”. Az illetmények széthúzottak, a differenciálásukban a beosztás, 
rendfokozat, szenioritás dominál, ezekhez kapcsolódnak a juttatások és nem a 
teljesítményekhez. 

A teljesítményfokozás min#ségi megoldásában mindvégig kudarcos rendszer 
a hader#ben is fenntartotta a „mennyiségi teljesítményekre” irányuló presszioná-
lás eszközeit: így a szolgálati id# kiterjesztése érdekében a szabadid#t intézmé-
nyesen szervezik, preferálják a társadalmi munkát, a katonák civil állásvállalása, 
vállalkozása tilos. A katonák érdekképviselete nem rendelkezhet a parancsnoktól, 
a szolgálati úttól független korporatív intézménnyel. A szolgálati út, a pártnyil-
vánosság szintjei, a politikai információ és a parancsnoknak alárendelt becsület-
bíróságok adottak a katonaszemélyek számára a vélemény- és érdeknyilvánítás-
hoz. Ezek természetesen alkalmatlanok az elöljáró, vagy a szervezeti m ködési 
anomáliák elleni vélemények, kritikák kommunikálásához, így a katonai szerve-
zetb#l hiányzik a „természetes zavarérzékelés”, valamint a vezet#k nem tanulnak 
meg sem kritikus közegben vezetni, sem döntéshozáshoz egyeztetni, a konfliktus-
rendezés technikái pedig fel sem merülnek. 

A katonaszemélyek katonai (és nem civil) bíráskodás alá tartoznak, szankci-
onálásukban m ködik a halmozott ítélkezés, a jogi felel#sségre vonás mellett a 
párt, a becsületbíróság, a KISZ, a család, a munkahely stb. általi halmozott elítél-
tetés. 

A katonáktól teljes önfeladást várnak el, és – a legitimáció-hiányos szervezet 
védelmében – elkülönítik #ket a társadalomtól. Az igénytelen, spártai feltétel-
rendszer, a kemény élet része a felkészítési koncepciónak. A szerepek alapvet# 
elvárásai szerint a katonának az ideológia, a párt, a politikai rendszer iránt kell 
elkötelezettséget mutatnia. A tiszt politikai tényez#, a párt vezet# szerepének 
érvényesít#je, az eszme harcosa, a sorkatona a párt, a haza, a nép védelmez#je. 

Az identifikáció vertikális dominanciájú, er#s horizontális gátakkal meglehe-
t#sen direkt manipulációs hatások közepette. El#re gyártott személyiség-kliséket 
preferálnak, az eltéréshez való esély és a keretek (pl. szabadid#) nem garantáltak. 
Az egyén ideológiailag hasznos célok irányába törekvése érdekében intézményes 
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nyomást alkalmaznak. A hadsereghez és a katonai szolgálathoz való attit#dök 
megkett z dnek: a hivatalos vagy ünnepi (párt, eszme, nép, béke szolgálata) lesz 
a nyilvánosan kommunikált, a praktikus, mindennapi lesz a követett, érvényesí-
tett (jó karrier lehet#ség, relatíve magasabb életszínvonal), az utóbbi egyre er#-
söd# befolyásával. 

A családalapítás preferált, a katonai szervezet számára ellenszolgáltatás nél-
küli szolgáltató funkcióval, része a katonai szervezet takarékoskodó teher-
áthárításának, a privilegizált helyzetek kivételével a terheinél kisebbek a kom-
penzációi. A feleség deklaráltan szuverén, valójában a férj hivatásának függvé-
nye. A hivatásosak zárt kolóniákban laknak, tilos a saját lakás vásárlása, a civil 
társadalomtól elkülönülten, er#s közösségi kontroll alatt élnek. 

E kultúramodell legfontosabb, de mindvégig megszüntethetetlen diszfunkciói 
az alábbiak: a civil pártvezetésben sohasem sz nik meg a félelem a pártirányítás 
védelmi szektorra vonatkozó dominanciájának, illetékességének érvényesülési 
hiányaitól, kétségbevonásától, az er#k korrekcióra való felhasználásától, a köz-
ponti utasítások, szimbólumok legitimitásának megkérd#jelezését#l. Mindig él a 
gyanú az ideológiák, direktívák, normák megtartásának, ismeretének hiánya 
iránt, az aggodalom az akciók iránti lelkesedés lohadása miatt, az ellenséges 
ideológiai diverzió, az idegen, vagy történeti minták vonzása, csábítása okán, új 
nehézségekkel jár az életszínvonal emelkedése és folyamatos fenyegetést hor-
doznak az új generációk eltér# kulturális és civilizációs értékei. 

A szervezeti m#ködés diszfunkciói között els , hogy az érdekeltség máshol 
van, mint ahol a munkát végezni kell. Ez el#idézi a fegyelmezés hatástalanságát, 
állandósítja a kibúvók keresését, fokozza és súlytalan moralizálássá teszi a verba-
litást, konokabbá a passzív rezisztenciát, a hivatásosak között menekülésszer vé 
er#síti a karrierizmust. A másik, hogy az eredményszépítések és az ideológiai 
alapon blokkolt nyilvánosság miatt a tényleges kondíciók megismerhetetlenek, a 
harci hatékonyság prognosztizálhatatlan, a mindenkori vezetés ellenérdekelt 
minden olyan kísérlettel szemben, amely fényt szeretne deríteni a valódi állapo-
tokra. A következ , hogy a párt és a szakmai érdekek ütközése esetén az utóbbi 
eleve veszít, ez csak látszólag er#síti az el#bbit. Emellett fokozódik a bürokrati-
zálás, a társadalomtól való elzárkózás, a specializáció fékezettsége, összességé-
ben a reagáló képesség romlása, az attit dök fokozódó megkett#z#dése (szétválá-
sa a tanult, hivatalos, és a ténylegesen használható, praktikus mintáknak), a gene-
rációs szakadás. Egyre nehezebb választ adni a viszonyítási alapul szolgáló 
hadseregekben bekövetkezett változásokra, ezért er#sítik az elzárkózást és a pro-
pagandát, ami viszont el#állítja az enyhülés, a leszerelés, az ellenségkép törlése 
idején az általános meghasonlást. 

2./ A professzionális hader# kultúrája 
A végrehajtandó hader#reformot támogató, meghonosítandó, rendszerré integrá-
landó katonai kultúra genotípusa – az el#bbivel szemben – a modern (posztmo-
dern) polgári demokráciák hader#iben érhet# tetten. 

A modern, önszabályozó dinamikus társadalmak relatíve kiegyensúlyozott, 
piaci alapon szervez#d# társadalmi-gazdasági struktúrákat képeznek, nemzeti 
integrációjuk folyamata lényegében befejezett, többnyire problémamentes. Több-
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centrumú, verseng# politikai intézményrendszer, plurális, demokratikus hagyo-
mányú, toleráns politikai kultúra jellemzi #ket. Mindez sajátos szervezeti kultúrát 
hoz létre az ezen társadalmakba illeszked# katonatársadalmakban is. Itt a civil-
katonai szektorok határai rögzítettek, csak er#s kontroll alatt módosíthatóak, 
ugyanakkor oda-vissza átjárhatóak. A védelmi kormányzatok bürokratikus szak-
szer séget érvényesít#, alkotmányos, legitim szabályozás által behatárolt, haté-
kony civil kontroll alatt m köd# faktorok, amelyek számára a parlamentáris de-
mokrácia m ködése biztosítja a társadalmi-gazdasági inputokat, s amelyek bizto-
sítják a katonai szakmai autonómia érvényesülését. 

A fegyveres er  e társadalmakban szükség szerint funkcionálisan redukálható, 
vagy dinamizálható, szerepe a védelem, érdek-fenyegetettség esetére szóló ké-
szenlétben, több-kevesebb nemzeti szimbólum-kultivációban jelölhet# meg, legi-
timációja a küls# veszélyeztetettség elleni védelem igényében, a kontrollált köz-
szolgálati besorolásban és a nemzeti kontinuitás hordozásában gyökerezik. 

A hozzá f z#d# civil attit#dök a veszélyeztetettség és a biztonságérzet inga-
dozásai szerint változnak. A fegyveres er#t itt békében elhanyagoló, s#t gyakran 
elutasító légkör veszi körül, ami azonban szabadon kifejezhet#, mérhet#, kom-
munikálható. Az állampolgári érdekl dés számára a védelmi szektor nyitott (a 
védelmi érdekb#l fontos titkok kivételével), „az adófizet#nek joga van tudni, 
mire költik a pénzét”, ugyanakkor a hader  vezetése tudatában van annak, hogy 
viszonyai a társadalmi támogatottságtól függenek, ezért tudatos „image-építést” 
folytat. 

A hader#b#l a pártpolitizálást mindenütt szám zik, viszont a katonák – né-
hány esetben – magánéletükben (korlátozásokkal) állampolgári jog szerint lehet-
nek tagjai akár politikai szervez#déseknek is. 

A katonai elit els#sorban szakmai standardok alapján kerül kiválasztásra, 
szolgálata során szabályozott viszonyban áll a társadalmi elitekkel, utána azon-
ban tagjainak gazdasági, tudományos, vagy politikai karrierre van lehet#ségük. 
Ez lehet#vé teszi a katonai professzionizmus fejlett színvonalát és magas szint  
autonómiáját, s visszautasíthatóvá teszi az inkompetens szakmai intervenciót, 
amennyiben az valóban nem rendelkezik a professzionizmus attribútumaival. 

A katonai szervezet csúcsain a civil valamint a katonai hatalom- és 
felel#sségmegoszlás érvényesül. Ennek köszönhet#, hogy egyre inkább a költség-
hatékonysági kalkulativitás, a t#ke-intenzív megoldások dominálják a modern 
katonatársadalmat, hogy az uralkodó szervezeti tendencia a funkcionális differen-
ciáció, a katonai munka diffúz jellege fokozatosan átadja a helyét a specia-
lizációk rendszerének, hogy igen hatásos a zavarérzékelés, a változási képességet 
fokozó mechanizmusok m ködnek a szervezetben, s autonóm kutatások, tudomá-
nyos igény  döntésel#készítés szolgálja a védelmi szektor politikai és szakmai 
döntéseit. 

E katonatársadalom a szervezeti hierarchia személyi feltöltését a verseny-
vizsgarendszer, a tudás, kvalifikáció és a gyakorlati tapasztalat alapján eszközli, 
civilek-katonák, önkéntesek- vagy sorozottak, n#k- vagy férfiak elvileg szabad, 
foglalkozás-elv  keveredését megengedve. Az állomány csoportjainak egymás-
hoz való viszonyát a munkaid#beni funkcionális alá-fölérendeltség, a szabadid#-
beni egyenl#ség és a horizontális integráció akadályozatlansága jellemzi. Ezek-
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ben az országokban formális katonai el#képzés nincs, a katonai kiképzés a polgá-
ri oktatási- és nevelési rendszer eredményeire épít. A katonatársadalmak 
rekrutációja a polgári jogegyenl#ség (sorkötelesség), vagy a piac elvén történik, a 
teljes önkéntességt#l a részleges kötelezésig (a lelkiismereti okból való szolgá-
latmegtagadást elismerik). 

A domináns motivációs elv a személyes életszínvonalat meghatározó piaci 
mechanizmusokat, illetve a karrier-késztetéseket kombinálja, ehhez intézménye-
sítik a motivációs rendszer piackövet# karbantartását, a közszolgálati szférákkal 
való paritás folyamatosságát. A javadalmazások alapelve, hogy a szükséges mér-
tékben vonzóvá tegyék a pályát, a javadalmazás mértéke, szerkezete fokozódó 
mértékben veszi figyelembe a teljesítmény, kvalifikáció, tehervállalás faktorait, 
csökken a juttatás aránya, és mindenütt érvényesül a társadalomban szokásos 
szociális támogatások rendszere. 

A javadalmak differenciáló tényez#i között a verseng# szelekciónak köszön-
het# el#rejutás lehet#vé teszi, hogy a rendfokozattal és a szenioritás elvével már 
egyenrangú a kvalifikáció és a teljesítmény. A katona munkaideje és szabadideje 
számos helyen jól elkülöníthet#, lehetséges a másodállás vagy vállalkozás folyta-
tása (viszont általában hiányzik a ráutaltság, ezért az ilyen nem sérti a hader# 
„image”-ét). 

Az állománycsoportok érdekképviseletében gyengül a szolgálati út szerepe, 
er#södnek a független korporatív szervezetek, lehet#ség van a szakszervezetese-
désre, a szervezet katona-tagjainak közvetlen vagy közvetett (ombudsman) úton 
történ# érdekartikulációjára. 

A katonákra vonatkozó jogi fennhatóság határozottan elmozdult a civil jog-
szolgáltatás és illetékesség felé, néhány helyen teljesen felszámolták a katonai 
bíróságokat. 

Ezekben a katonatársadalmakban is elvárás a katonákkal szemben, hogy ön-
érdeküket alárendeljék a szervezeti (köz) érdeknek, a katonai szolgálatnak itt is 
vannak különleges terhei, ám azokhoz rendszeres kompenzáció köt#dik, a katonát 
a nemzet ügynökeként kezelik, nem szeparálják el, „nem tartják fogva.” A katona 
a nemzetnek, szakmai csoportjának és szolgálati csoportjának kötelez#dik el, már 
nem a nemzeti becsület hordozója, csupán egy közszolgálat tagja, az állampolgári 
kötelezettségek egy fajtájának teljesít#je. Szakmai azonossága szabadon építkez-
het horizontális és/vagy vertikális dimenziókban, személyes jogait törvény védi, 
katonaként egyenruhás állampolgár, tiszteletben tartják autonóm döntésekhez 
való jogát, s biztosítják annak kereteit. 

Attit  djeiben a hadsereg a haza védelmi intézménye, vagy csupán egy mun-
kahely a sok közül, a katonai szolgálat pedig a jobb fizetés, magas önértékelés, 
vonzó kihívás, karrier, olcsó tanulás, stb. valamilyen arányú keveréke. Család-
alapítását támogatják, házastársától karrierje támogatását egyre kevésbé várhatja 
el, viszont egyre inkább „civil módon” lakhat, a katonai bázisokon kívül, meg-
szabadulva a katonai lakóközösség kontrolljától, akár a saját szubvencionált la-
kásában is. 

Nem igaz azonban, hogy a katonatársadalmaknak ezen a fejl#dési útján idilli 
viszonyok uralkodnának. 



 A kultúraváltás a védelmi szektorban 

 35

Számos nehézség adódik az ilyen klímában folyamatosan jelenlév# civil fé-
lelmekb#l: a túlzó költségek, létszámok, a felesleges fegyverkezés, a katonai 
túlterjeszkedés, a hatalommal való visszaélés, a társadalomtól való elszakadás, az 
indokolatlan elzárkózás, titkolózás, vagy a kontroll alól való kivonulás gyanúja 
állandó konfliktusokat involvál a nyilvánosságban. 

A katonai szervezet hatékonyságáért aggódók (f#leg katonai vezet#k) sem 
nyugodtak: állandó gond a harci motívumok hiánya, a katonai vezet#i értékek 
elt nése, a társadalmi reprezentáció hiánya, azaz a katonai szolgálat réteg-
specifikussá válása. Kitartóan folyik a „katona” és a „szakember” vitája, pana-
szolják, hogy az emberek vezetésében nem mindig és éppen a legkritikusabb 
helyzetekben nem eléggé hatékony a személyes kapcsolat nélküli technikai köz-
vetítettség. Fokozódóan cizellált vezetés szükséges a katonák küls# (társadalmi) 
és bels# (szolgálati) szerepei között képz#d# konfliktusok rendezéséhez. A hie-
rarchia megroggyanását vetíti el#re a szolgálati út leértékel#dése az egyéb érdek-
képviseletek javára, és gyakorlati jelent#sége van a vezet#i tekintély átstruk-
túrálódásának is. 

Ezeken túl folyamatos munkát ad a védelmi szektor szakért#inek az állam-
polgári és személyiségi jog, valamint a katona jogos korlátozásának ütközése; a 
rendkívüli terhelések és a korlátozás, valamint a kompenzációk arányossága; a 
szervezet és a katonák családi érdekeinek ütközése; a toborzási politikák helyes 
érték-megfogalmazása; a tradicionális katonai integráció elt nése, a katonacso-
portok foglalkozási típusú integrációjának megoldása stb. 

A hader#-kultúra modern és totalitárius típusainak jegyei (ahogyan azok 
kifejl #dtek a nyugati- és keleti típusú fejl#dés II. világháború utáni 
periódusában) 

I. Makroszinten (a civil-military relációkban) 
A katonatársadalom 
kultúra-szervez#dési 
szintjei, dimenziói 

A modern típus (önszabály-
zó-dinamikus) 

A totalitárius típus (felülr#l szabá-
lyozott, extra dinamikát ígér#) 

1 2 3 

1. Társadalmi gazdasági 
fejlettség 

Kiegyensúlyozott, piaci 
alapon szervez#d#, önszer-
vez# autonómiák 

Szervetlen hiánygazdaság ideológi-
ai, politikai fennhatóság alatt, ön-
szervez# intézmények nélkül 

2. Nemzeti integráció Befejezett, problémamentes Konstruált ideológia köré újraszer-
vezett, politikailag funkcionalizált 

3. Politikai struktúra, 
intézményrendszer 

Többcentrumú, verseng# 
befogadó Párt-monolitikus, kizáró 

4. Politikai kultúra 
Pluralitás, tolerancia, demok-
ratikus hagyományok, cizel-
lált alku-technikák 

Párt-autoritatív, intoleráns, hagyo-
mányoktól eloldott, diktatórikus 

5. A civil-katonai  
határok 

Rögzítettek, csak kontrollál-
tan módosíthatóak, de oda-
vissza átjárhatóak 

A politikai centrum akarata szerint 
kitolhatóak, de szigorúan védettek 
(ki- és belépés ellen) 

6. A védelmi kormányzat 
(feladat-jellege) 

Bürokratikus szakszer ség (a 
védelem biztosítása) 

Diffúz pártcélok követése (gazda-
sági építés, nevelés, iskolázás, 
terror, rendszervédelem stb.) 

7. Védelmi törvény Alkotmányos, legitim. (Ál)alkotmányos, nem legitim. 
8. Társadalmi-gazdasági 
inputok 

A parlamentáris demokrácia 
útján 

Az állam-párt központi allokációja 
alapján 
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9. A függés jellege 
Hatékony civil kontroll 
garantált, katonai, szakmai 
autonómia elvárt 

A párt-centrum közvetlen kontroll-
ja, direkt irányítás mindenre kiter-
jed#en 

10. A fegyveres er# 
legitimációs elve 

A biztonság igénye, küls# 
veszélyeztetettség elleni 
védelem igénye, kontrollált 
közszolgálat, a nemzeti 
kontinuitás egy faktora 

A párt vezet# szerepe, a politikai 
rendszer védelme, a világ-politikai 
(történelmi) szerep garanciája, a 
politikai centrumba való betagoló-
dás, a népb#l való származás 

11. A katonai szerep a 
társadalomban 

Érdek-fenyegetettség esetén 
eseti aktivizálás (többnyire 
védelmi), készenlét+több-
kevesebb nemzeti szimboli-
kus szerep 

A létrehozó, megment# er#szak 
jogutódja, a világ-politikai (törté-
nelmi) küldetés biztosítéka, folya-
matos elmaradottság kompenzáció 
(építés, nevelés), maga az ideológia 
és a párt ereje, a „politikai éberség” 
intézményesülése 

12. A katonai er# 
nagysága 

Szükségletek és a legitim 
döntések szerint funkcionáli-
san redukálható vagy dina-
mizálható 

Állandó magasszint  készültség, a 
mennyiségi dinamizálásban jobbak, 
mint a min#ségiben, a redukálás 
mindig összekapcsolódik hatalmi 
kérdésekkel 

13. A civil attit dök a 
fegyveres er#kkel 
szemben 

A veszélyeztetettség és a 
biztonságérzet függvénye, 
békében háttérbe szorul 
(gyakran elutasító), szabadon 
kifejezhet#, mérhet#, nyilvá-
nosságra hozható 

Elfed# párt-deklarációkkal helyette-
sítve er#s indoktrináció mellett 
ellenzéki eltérések szankcionáltak, 
(árnyalatok nem) mérik, de nem 
kommunikálják (csak megbízható 
pozicionáltak ismerhetik) 

14. A védelmi szektor 
társadalmi nyilvánossága 

Az állampolgár szabad bete-
kintése (a védelmi érdekb#l 
fontos titkok kivételével), az 
adófizet#nek joga van tudni, 
mire költik a pénzét. A fegy-
veres er# tudatos „image-
építése” 

Általános titokzatosság, a pártcent-
rum kezeli a szelektív nyilvánossá-
got, standard ideologizált kép a 
védelmi szektor szerepl#ir#l, az 
ellenvélemény blokkolása, sért# 
megnyilvánulások elleni szankciók 

15. A katonák és  
a pártpolitika 

A hader#b#l a pártpolitizálás 
kizárt, a magánéletben (kor-
látozottan) állampolgári jog 

Az állampárt közvetlen irányítása 
dominál, egzisztenciális nyomás a 
katonák belépése érdekében 

16. A társadalmi elitek és 
a katonai elit 

A katonai elit szolgálata 
során elkülönül, utána gaz-
dasági, tudományos, politikai 
karrierek lehetségesek 

A civil és a katonai elit keveredik, a 
pártközpont katonákat is részeltet a 
hatalomból, nyugdíjazás után civil 
elitpozíciókba kerülhetnek 

17. A katonai elit szelek-
ciója 

Szakmai standardok teljesí-
tése során 

Nomenklatúra (megbízható-
ság+illetékesség) 

18. A katonai professzi-
onizmus 

Magas szint , els#dleges, 
szakmailag autonóm 

A párt-prioritásnak alárendelt, nem 
autonóm, relatíve alacsony (korlá-
tozott) szint  

19. A civilek katonai 
tekintélye 

Csak ha megszerezték és 
bizonyították a katonai, 
szakmai kvalifikációt, 
egyébként inkopetensek 

Ideológiailag alátámasztva a karri-
er-civilek is kapnak katonai rendfo-
kozatot, a katonák csendes oppozí-
ciójával (ressentimentjével) 

20. Tipikus civil félel-
mek 

Túlzó költségek, létszámok, 
felesleges fegyverek, katonai 
túlterjeszkedés, a hatalom-
mal való visszaélés, elszaka-
dás a társadalomtól, titokza-
tosság, elzárkózás, kibújás a 
kontroll alól 

A pártirányítás dominanciájának 
(illetékességének) kétségbevonása, 
a központi utasítások, szimbólumok 
legitimitásának kétségbevonása. Az 
ideológiák, direktívák normák 
hiányos ismerete. Az akciók iránti 
lelkesedés lohadása. Az ellenséges 
ideológiai diverzió. A múlt, vagy 
idegen minták, értékek csábítása. 
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II. Középszinten (szervezeti formák és folyamatok) 
A katonatársadalom 
kultúra-szervez#dési 
szintjei, dimenziói) 

A modern típus (önszabályzó-
dinamikus) 

A totalitárius típus (felülr#l 
szabályozott, extra dinamikát 

ígér#) 
1 2 3 

1. A szervezeti hatalom 
m ködése 

A csúcson a civilek és katonák 
közötti hatalommegoszlás, a 
hierarchián belül a funkcionális 
struktúraváltozások lehet#ségé-
vel 

A párthierarchia csúcsán össz-
pontosul 

2. A katonai szervezet 
hatékonysági elve 

A költség-hatékonysági kalkulá-
ciók, t#ke-intenzív megoldások, 
emberpótló technikák 

Mennyiségi technikai megoldá-
sok és emberi túlterhelések a 
tartós min#ségi versenyképesség 
hiányának kompenzálására 

3. A katonai munka 
jellege 

Specializáció (menedzser pa-
rancsnokok, szakért# szaktisz-
tek) tervszer ség, racionális 
organizáció 

Diffúz engedelmesség és másod-
lagos, de aprólékos specializáció, 
moralizálás, presszió, állandó 
kontroll 

4. Döntéshozás 
A védelmi szektor politikai és 
szakmai döntései elkülönülnek, 
szakmai autonómiákra épülnek. 

A védelmi szektor politikai és 
szakmai ügyeiben egyaránt a 
pártcentrum és meghosszabbítá-
sai döntenek, elkötelezve a ma-
gukba foglalt katonákat is 

5. Döntésel#készítés 
Autonóm kutatások, tudomá-
nyos elemzés (a döntés el#tt 
alternatíva-keresés) 

Ideológiai ortodoxia dominanciá-
ja alatt kontrollált kutatás, tudo-
mányfejlesztés (borítékolt vég-
következtetés) 

6. Zavarérzékelés 
Nagyfokú érzékenység, nyilvá-
nosság, azonnali interpretáció és 
visszacsatolás 

Fejl#d# érzékenység, nyilvános-
ságtól elzárt, halasztott interpre-
táció, csak megfelel# szinten 
történhet (fórum, vezet# által) 

7. Változási képesség Bels# korrigáló mechanizmusok, 
állandó változás 

Korlátozott (els#sorban ugyanazt 
lehet csinálni, csak jobban) 
vezet#-váltással együttjáró válto-
zások 

8. Konfliktusmegoldás Elemzés, értékelemzés, komp-
romisszum, alkutechnikák 

Titkolt, titkos kezelés, kompro-
misszumképtelenség, konfliktus-
elfojtási technikák 

9. A hierarchia betölté-
sének elvei 

Versenyvizsga rendszer, tudás, 
kvalifikáció, gyakorlati tapaszta-
lat, sikeresség 

A pártnomenklatúra (hatásköri 
listák egymásra épülése) elve, a 
pozícióban lév#k véleménye 
(megbízhatóság+rátermettség) 

10. Állománycsoportok 
jellege 

Civil-katona, önkéntes-sorozott, 
n#-férfi szabad foglalkozáselv  
keveredése 

A katonák a meghatározó pozí-
cióban, civilek csak egyes spec. 
beosztásokban és szervezetek-
ben, a n#k csak kijelölt beosztá-
sokban (a másság diszkrimináci-
ója) 

11. Állománycsoportok 
egymáshoz való viszo-
nya 

Munkaid#ben funkcionális alá-
fölérendeltség, szabadid#ben 
egyenl#k, akadálytalan horizon-
tális integráció 

Fraternizálás tiltása, rigiditás, a 
horizontális szolidaritás esélyei-
nek intézményes akadályozása (a 
steril elvtárs titulus), a centrum-
hoz való standard viszony integrál 

12. Katonai el#képzés Nincs, a katonai kiképzés a 
köznevelésre épül 

Rendszeres, intézményesített, a 
katonai kiképzést tehermentesít# 

13. Rekrutáció 

A polgári jogegyenl#ség és/vagy 
a piac elvén a teljes önkéntes-
ségt#l a részleges kötelezésig (a 
lelkiismereti okból való szolgá-
latmegtagadást elismerik) 

Az önkéntes hivatásos elem, és 
az általános sorozás kombináció-
ja az össznépi védelmi készenlét 
talaján (a lelkiismereti okból 
való szolgálatmegtagadást nem 
ismerik el) 
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14. A domináns motivá-
ciós elv 

Tudás, szellemi-fizikai készen-
lét, gépkezel#i hatékonyság 
motiválása piaci mechanizmu-
sokkal, ill. karrier-késztetésekkel 

Engedelmesség, h ség, erkölcsi 
szilárdság, monolit egység moti-
válása egyfel#l szimbolikus 
javakkal és szankciókkal, másfe-
l#l kiváltságok növelésével, 
általában a párt elismerésével 

15. A motiváció intéz-
ményesedése 

Javadalmak állandó piackövet# 
karbantartása, paritás a közszol-
gálattal 

Szocialista versenymozgalom, 
pártellen#rzés és transzmissziók, 
állandó „izzítás” (forszírozott 
indoktrináció) 

16. Az uralkodó aspirá-
ciós elv Anyagi siker+szakmai karrier 

A párt, a vezet# ideológia, az 
uralkodó osztály szolgálata, a 
szabályok megszegésének kerü-
lése (az ünnepi elválik a prakti-
kustól) 

17. A javadalmazás 
jellege 

Közszolgálati fizeté-
sek+pótlékrendszer (pénzbeni és 
azonnali, a juttatás csökken# 
arányú, a szociális alapú azonos 
a társadalomra jellemz#vel) 

A hivatásos önkéntes elem rela-
tíve magas fizetése 
(+juttatás,+kiváltság), a kénysze-
rítettek jelképes zsebpénze, a 
szociális alapú javadalmak rela-
tíve magas aránya, kompenzáció 
azonban számos esetben elmarad 

18. A javadalmazás 
differenciája 

Rendfokozat 
(szenioritás)+kvalifikáció+telje-
sítmény (magas, de nyomott 
illetményarányok) 

Beosztás, szenioritás, rendfoko-
zat, a pótlékok, juttatások és 
kiváltságok ezekhez kapcsolód-
nak és nem a teljesítményhez 
(dekomprimált illetményrend-
szer) 

19. Munkaid#-szabadid# Elkülönül 
A szolgálati id# kiterjesztése 
érdekében a szabadid#t intézmé-
nyesen szervezik 

20. Küls# munkavállalás Lehetséges másodállás vagy 
vállalkozás 

A társadalmi munka preferált, a 
fizetett munka korlátozott 

21. Érdekképviselet 

Szolgálati út gyengül, független, 
korporatív szervezetek er#söd-
nek, lehetséges a szakszerveze-
tesedés, a közvetlen részvétel (és 
a közvetett ombudsman) 

Szolgálati út+pártnyilvnosság 
szintjei+a politikai információ+a 
parancsnoknak alárendelt becsü-
letbíróságok (független korpora-
tív szervez#dés tilos) 

22. Jogi fennhatóság 

Határozott elmozdulás a civil 
jogszolgáltatás és illetékesség 
felé, esetleg a katonai bíróságok 
teljes felszámolása 

A katonaszemélyek a katonai (és 
nem civil) jogi hatáskörbe tar-
toznak, m ködik a halmozott 
ítélkezés (a párt, a becsületbíró-
ság, a katonai bíróság, a KISZ, a 
család, a munkahely) 

23. Tipikus problémák 

A harci motívum hiánya, a 
társadalmi reprezentáció hiánya, 
a katona és a szakember vitája, a 
technikai közvetítettség, a küls# 
(társadalmi) és a bels# (szolgála-
ti) szerepek konfliktusa, a szol-
gálati út kiürülése, a vezet#i 
tekintély átstruktúrálódása. 

A fegyelmezés hatástalansága, 
fokozódó és súlytalanodó verba-
litás. Passzív rezisztencia, a 
tényleges kondíciók megismer-
hetetlensége (harci hatékonyság 
prognosztizálhatatlansága). A 
párt és szakmai érdekek ütközé-
se. A fokozódó bürokratizálódás, 
a társadalomtól való elszigetel#-
dés. A specializáció fékezettsé-
ge, késleltetett reagáló képesség, 
generációs ellentétek. 

 
 
III. Mikroszinten (életmód, életstílus, elkötelez#dés, attit d, orientáció) 

A katonatársadalom A modern típus (önszabályzó- A totalitárius típus (felülr#l 
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kultúraszervez#dési 
szintjei, dimenziói 

dinamikus) szabályozott, extra dinamikát 
ígér#) 

1 2 3 

1.Katonai szolgálat 
életmód-elvárása 

Az önérdek alárendelése a szer-
vezeti (köz) érdeknek rendkívüli 
igénybevételeket jelent, de azo-
kat kompenzálja, a katonát a 
nemzet ügynökeként kezeli (nem 
különít el) 

A teljes önfeladás és az igényte-
len feltételrendszer, a kemény 
élet része a felkészítési koncep-
ciónak, a katonát elkülöníti a 
társadalomtól, a hierarchia fels# 
szintjein növekv# juttatásokkal 
honorál 

2. A katona elkötelez#-
dése 

A nemzetnek, a szakmai cso-
portnak, a szolgálati helye sze-
mélyzetének (bajtársak, a testü-
let) 

Ideológiának, a pártnak, a poli-
tikai rendszernek (eszmei, ideo-
lógiai, megfoghatatlanul általá-
nos) 

3. A katona mint érték-
hordozó 

Egy közszolgálat tagja, az ál-
lampolgári kötelezettség teljesí-
t#je, a biztonság szakért#je 

A tiszt politikai tényez# (a párt 
vezet# szerepének érvényesít#-
je, az eszme harcosa, az elköte-
lez#dés mintája) 

4. Az identifikáció 
A katonai szervezetet átmetsz# 
szakmai, horizontális azonosság 
dominál 

Vertikális, (felfelé tekint#) do-
minancia, horizontális gátakkal 

5. A személyiség esélyei 

A katona egyenruhás állampol-
gár, a személyes jog védelme rá 
is vonatkozik, tiszteletben tartják 
szabadid#höz, autonóm dönté-
sekhez való jogát és biztosítják 
kereteit 

Központilag el#re gyártott 
személyiségklisék, az eltéréshez 
való jog és keretek, pl. szabad-
id# nem garantált, az ideológiai-
lag hasznos célok irányába 
történ# nyomás dominál 

6. A hadsereg iránti 
attit d 

Veszélyhelyzetben: a nemzet 
védelmi intézménye. A minden-
napokban: egy munkahely a sok 
közül 

Ünnepi szinten: a párt, az esz-
me, a nép, a béke, a haza, a 
szabadság stb. védelmez#je. 
Praktikusan: jó karrierlehet#ség, 
relatíve magasabb életszínvonal 

7. A katonai szolgálat 
iránti attit d 

Nyilvánosan megjeleníthet# 
széls#ségek: 1. Tiltakozás, 2. 
Vállalás (jobb fizetés, magas 
önértékelés, vonzó kihívás, 
vonzó karrier, olcsó tanulás stb.), 
3. Hivatalosan: a haza szolgálata 

Nyilvánosan csak a hivatalos 
értékbeállítódás kommunikálha-
tó, praktikusan egyre er#sebb az 
egzisztenciális, anyagi, életszín-
vonal, karrier-orientáció, illegá-
lisan m ködik a szolgálat terhei 
alól való kibújás 

8. Család 

Intézményesen támogatott, a 
katonai szervezet konkurense, 
esetleg magánügynek nyilvá-
nítják (n# a családos katonák, 
s#t a kett#s szolgálati viszo-
nyú házaspárok aránya) 

A családalapítási kedv (kény-
szer) nagyobb, mint a társada-
lomban, deklaráltan támoga-
tott, valójában része a szerve-
zet takarékoskodó 
áthárításainak (a terheinél 
kisebbek a kompenzációk) 

9. A feleség 
Szuverén munkavállaló, a férj 
hivatásának támogatásától 
fokozatosan visszavonul 

Deklaratíve szuverén, a való-
ságban a férje hivatásának 
függvénye, saját karrierje 
nem lehet 
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10. Lokalitás 

Saját ház (támogatott) vásár-
lás, szabadon választott terüle-
teken, elvegyülés a civil társa-
dalomban, a katonai közösségi 
kontroll elutasítása, katonai 
kolóniák visszaszorulása (csak 
elkerülhetetlen szolgálati 
helyzetekben laknak a báziso-
kon) 

Zárt kolóniák, tilos a saját 
lakás vásárlása (akadályozná 
a szükséges mobilitást), elkü-
lönülés a civil társadalomtól, 
er#s közösségi kontroll 

11. Tipikus nehézségek 

Az állampolgári és személyi-
ségi jog, valamint a katonai 
jogok ütközése. A kompenzá-
ció és a rendkívüli terhelés, 
vagy korlátozás arányossága. 
A családi és a szervezeti érdek 
ütközése. A toborzási politi-
kák helyes értékmegfogalma-
zása. A tradicionális katonai 
integráció elt nése, helyébe a 
foglalkozási integráció belé-
pése. A katonák diffúzabb 
feladatstruktúrája ütközik a 
civilek kizárólagosabb specia-
lizációjával (mégsem igazi 
foglalkozás a katonáé) 

Megkett#z#dés: a hivatalos 
viszonyulás-klisé mögött 
feln# annak praktikus inver-
ze, amely egy darabig er#síti 
a hivatalost, aztán aláássa azt 
(a Patyomkin falvak logiká-
ja). Egyre nehezebb választ 
adni a viszonyítási alapul 
szolgáló hadseregekben be-
következett változásokra, 
ezért er#sítik az elzárkózást 
és a propagandát. A költség-
áthárítást az alsó szinteken a 
magasabb beosztás privilégi-
umai reményében vállalják 

 
IV. Szimbolikus szektorban (jelek, jelvények, gesztusok, rituálék) 

A katonatársadalom 
kultúraszervez#dési 
szintjei, dimenziói 

A modern típus (önszabályzó-
dinamikus) 

A totalitárius típus (felülr#l 
szabályozott, extra dinamikát 

ígér#) 
1 2 3 

1. A rendszerszimbólu-
mok 

A rendszer nem törekszik integ-
ráns szimbólumokra. Amit hasz-
nál, az a kulturális kontinuitást és 
a nemzeti identifikációt szolgálja 
(nemzeti zászló stb.) 

Elszakadva a jelent#ségükt#l 
szakralizálódnak (vörös csillag, 
sarló, kalapács) a hatalom köte-
lezi intézményes használatukat, 
sérelmük f#ben járó 

2. Katonai szimbólumok, 
egyenruha 

A speciális tevékenység kifeje-
z#je, a munkaruha jelleg felé 
tolódik el, a legitim hader#nek 
nincs szüksége túlhangsúlyozni a 
fontosságát, szervezeti funkciója 
az alaprendeltetés szerinti célsze-
r ség, véd és megkülönböztet 
(segíti az identifikációt) a szer-
vezeten kívül és belül 

A hatalom mindenütt jelenvaló-
ságának szimbóluma, maga a 
kilátásba helyezett er#szak, 
harsány és agresszív hatásokkal 
nyomatékosít, napi szerepelteté-
se kötelez#, a katona hordozza a 
hatalom fenyegetését, funkcio-
nális véd# és célszer sége má-
sodlagos, sokszor el is sikkad, 
(más-más okból, civilek-
katonák számára egyaránt ter-
hes, taszító) 

3. A hader# szimbolikus 
használata 

A szabad sajtó mindenr#l hírt 
adhat, ami a hader#ben fontos, a 
polgároknak a rendszeres tájéko-
zódás és a civil kontroll m ködé-
sének tudata elég a biztonságér-
zetükhöz, nincs szükség túlzott 
demonstrációra 

Az önbizalom-hiányos, represz-
szióval operáló rendszernek 
állandó gondja, hogy talán nem 
látják elég er#snek, ezért a 
díszszemlék, parádék, katonai 
er#demonstrációk túlreprezen-
táltak 
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4. A szimbólumok 
jellege 

Er#sebb hajlam tények jelölésé-
re, utasítások hordozására, eliga-
zító jelleg ek 

Er#sebb hajlam az ideológia-
hordozásra; elkötelez# jelleg ek, 
elkötelez#dést helyettesítenek 

5. A szimbólumok hatása 

Beérik a funkcionalitással, ezért 
nem nagyon marad rajtuk meg-
kérd#jelezend#, kifigurázandó 
jelentés-réteg 

Általában túlhangsúlyozók, 
ezért gyakrabban kíséri #ket 
ellenkulturális, informális (eset-
leg illegális) kompenzáció (pl. 
pedál-medál) 

6. A szimbólumokhoz 
való  
személyes viszony 

Értelmi, dekódoló, etimologizá-
ló, racionalizáló Érzelmi, diffúz, szakrális 

 
 
 

V. Hatalmi -politikai folyamatok szektorában 
A katonatársadalom 
kultúraszervez#dési 
szintjei, dimenziói 

A modern típus (önszabályzó-
dinamikus) 

A totalitárius típus (felülr#l sza-
bályozott, extra dinamikát ígér#) 

1 2 3 

1. Politikához való vi-
szony 

A szervezet depolitizált, a 
katona, a szervezet pártpoliti-
ka-mentes. A szervezet politika 
feletti, nemzeti jelleg , a min-
denkori kormányzati politika 
végrehajtója (nincs politikai 
felel#sség) 

A totalizált, egynem sített politi-
kai mez# kötelez#en el#írt támo-
gatása, értékeinek ellen#rzött 
terjesztésében való szervezett 
részvétel 

2. Politizáláshoz való 
viszony 

A politikai hatalmi folyamatok-
tól való elkülönítettség 

A tiszt „politikai tényez#”. Ver-
seng# megfelelés, a politikai 
centrum er#sítésében, a politikai 
felel#sség állandó 
funkcionalizálása 

3. Védelmi koalícióhoz 
való viszony 

Autonóm öntevékenységgel 
keresni a módját, hogy a saját 
részvállalás milyen mérték , 
terjedelm  legyen és hogyan 
valósuljon meg 

Végrehajtani, vagy kijátszani az 
egyetlen centrumból (Moszkva) 
„leosztott” elvárásokat, de sem-
milyen módon nem megkérd#je-
lezni azokat 

4. Nyilvánossághoz való 
viszony 

Az állampolgároknak joguk 
van megtudni, hogy hogyan 
épül fel és m ködik biztonsá-
guknak az a szervezeti garanci-
ája, amelyet az # adójukból 
tartanak fenn. A tájékoztatás 
korlátját csupán a védelmi 
racionalitás, az ésszer  titkos-
ság képezi. A nyilvánosságbeli 
szereplés feltétele a szakmai 
kompetencia 

A katonai tényeket és folyamato-
kat szervezeti ügyként kezelni, 
„nem tartozik a civilekre” elzár-
kózás, ugyanakkor a manipulatív 
„lakkozott” látszatok folyamatos 
fenntartása. A nyilvánosságbeli 
szereplés csak az erre szakosodott 
politikailag felhatalmazott funk-
cionárius feladata, szükséges 
képesség: „ún. ideológiai tisztán-
látás” 
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5. Társadalomhoz való 
viszony 

A társadalmi legitimitás elen-
gedhetetlen alapja a nemzeti 
hader#nek. A társadalom alap-
karakterisztikái megjelennek a 
hader#ben (munkaer#piac, költ-
séghatékony gazdálkodás, 
kényszer, demokratikus emberi 
jogok, ipari racionalitású mun-
kaszervezési elvek, módsze-
rek); a társadalom felé való nyi-
tottság felvállalt program (nyi-
tott laktanyák, civilesítés, 
társadalmi szervezeti holdudvar 
stb.) 

A társadalmat a katonai szerveze-
ten kívül tartani, legitimitáshoz 
valójában nincs szükség társa-
dalmi elfogadottságra, a hader# 
külön állam a társadalomban, 
bels# folyamatait semmi nem 
presszionálja a civil társadalom-
mal való lépéstartásra, az anakro-
nizmusok fennmaradásának 
magas valószín sége 

6. Kisebbséghez való 
viszony 

A kisebbségek pozitív diszkri-
minálása (n#k) az állampolgári 
egyenl#ség alkalmazása. 

N#k, homoszexuálisok, védelmi 
tematikát opponálók, osztályel-
lenségek (megbízhatatlanok) 
diszkriminálása 

 
VI. A vezetési folyamatok szektorában 

A katonatársadalom kul-
túraszervez#dési szintjei, 

dimenziói 

A modern típus (önszabály-
zó-dinamikus) 

A totalitárius típus (felülr#l szabá-
lyozott, extra dinamikát ígér#) 

1 2 3 

1. Szervezeti célképzés 

A legáltalánosabb cél a 
békés jólét, a piaci folyama-
tok zavartalanságának, a 
demokráciának védelme. 
Ennek költségei nem veszé-
lyeztethetik magának a 
jólétnek, piaci prosperitás-
nak érdekeit=költség-
takarékossági, költség-
hatékonysági presszió 

A deklarált eszme, a szocializmus 
(proletárdiktatúra) világméret  
gy#zelméb#l anticipált célok, ehhez 
képest semmi sem drága=a költség-
hatékonysági szemlélet elutasítása 

2. Szervezeti célok 
kezelése 

Vezet#i feladat a cél-
harmonizáció, cél-elfogadta-
tás racionális argumentu-
mokkal, rész-célok ütközése 
esetén egyeztetés, kompro-
misszumkeresés 

Alapvet# vezet#i feladat a cél-
hierarchizálás, cél-elfogadtatás 
tekintélyérvekkel, szimbolikus 
magyarázatokkal, ellenz#k kikap-
csolásával, rejtett célok hatása 
kiküszöbölhetetlen 

3. Szervezeti döntéshozás 

Az átfogó célt elér# döntést 
részcélokra vonatkozó 
döntésekre bontják, ezeket a 
kondíciók megteremthet#-
sége szerint tempírozzák 
(prioritások, lépcs#-
zés),voluntarizmus kizárt, a 
döntés önmagában nem 
teljesítmény, csupán a szer-
vezeti cél-elérés eszköze, 
ennyiben min#síthet# is 

Mivel a döntéshozás (a vezet# 
szándékának deklarálása) a pozíció 
betöltését igazoló teljesítmény, a 
realitásoktól való elszakadás tipiku-
san el#forduló hiba, intézményesül 
a voluntarizmus, a cél elérésével 
soha nem vizsgáztatják le a döntést 

4. A katonai vezet# 
(státusz, pozíció) 

Szervez# menedzser, tárgyi 
szakszer séggel, szakért#i 
önelfogadtatásra is törek-
szik, ez adja legitimitását 

Politikai-ideológiai, szimbolikus 
talapzatra emelt fels#séges hivatal-
nok, hatalmi technikákkal, nem ön-
legitimizálásra, hanem formális 
hatalma új- és új biztosítékainak 
építgetésére törekszik 

5. Vezetési kultúra 
fontossága 

Intézményes humán manage-
ment, intézményesült veze-

Nem igényel külön szakszer séget, 
„elég, ha a szabályzat szerint járunk 
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téstudományi képesség el” 

6. Munkakörök 
kialakítása 

Nyilvánosan levizsgáztatha-
tó munkakör elemzéssel, a 
szervezeti céloknak megfe-
leltetett teljesítmény-
szükséglet kielégítésére 

Személyes befolyás érvényesítésé-
vel a monopolizálható szerepekhez 
elzsákmányolható pozíciók biztosí-
tása céljából (megkérd#jelezése 
hatalmi érdekeket sért) 

7. Humán er#források 
tervezése 

Átfogó stratégiai kultúrába 
illeszkedik, szisztematikus 
intézményesítéssel 

Intézményesítését nem a racionális, 
hanem a párt bürokrácia dominálja, 
rendszerszemlélete nem teljeskör , 
lokális szokások mozgatják. Az 
aktuális politikai vonalvezetés iránt 
érzékenyebb, mint a valós szerveze-
ti szükségletekre 

8. Toborzás, kiválasztás 

A munkaer#piaci versenybe 
történ# intézményesített 
bekapcsolódás, szakszer  
módszertan, el#szelekció, 
PR technikák alkalmazása 

A kényszer és foglyul ejtés logikája: 
törvényi kötelezés integráns szim-
bólumok; manipulált szervezet-
kép+bürokratikus röghözkötés 

9. Munkaer# fejlesztés, 
képzés 

Rendszerszemlélet  t#kein-
vesztíció a humán er#for-
rásba: munkaer# újraterme-
lés kondícióit ellen#rzött 
szabályok rögzítik, rendsze-
res továbbképzés, egyéni 
karrier-tervezés, szakszer  
munkavédelem, rekreáció, 
rehabilitáció 

Humán-t#ke helyett „emberanyag”. 
Az iskolai periódust, mint beruhá-
zást, a beosztásba helyezést, mint a 
hasznosítás kezdetét kezelik. Az 
élet- és munkakörülmények a jutta-
tások, javadalmak logikáját követik, 
nem pedig a szükséges teljesítmé-
nyek elvárásait. A „munkaer#” 
védelmét szolgáló intézmények nem 
alkotnak rendszert. 

10. Teljesítményértékelés Rendszeres, egzakt, manipu-
láció ellen védett 

A parancsnok személyes megítélé-
sére van bízva, a bürokrácia ehhez 
igazodik 

11. Emberi er#forrás 
finanszírozása 

Tervszer , munkaer#- 
(megszerzés, munkába 
állítás, munkavégzés, kilé-
pés) ráfordítás-kalkuláció 

Senki nem tudja megmondani, hogy 
mennyibe kerül (milyen anyagi 
értéket képvisel) egy ember a mun-
kaer#-hierachia egy-egy pontján (ez 
az emberrel való pazarlás intézmé-
nyesítésének alapja) 

12. A szervezeti kultúra 
jellege 

Egységes, osztatlan, bels#-
leg cizellált kultúra, együtt 
vannak benne, felderíthet#-
ek és kommunikálhatóak a 
támogató és fékez# mozza-
natok 

Kétszint , szintenként egynem sí-
tett kultúra, elválik az ünnepi, hiva-
talos deklarált, és a praktikus, hét-
köznapi, használható értékek és 
orientációk halmaza: a valóságide-
gen kultúra ellen-kultúrát involvál, 
(annak feltérképezése viszont igen 
körülményes, ezért inkább elfedni, 
kiszorítani igyekeznek, de hatását 
megszüntetni nem tudják, ezért 
állandó ny g és leküzdend# ellenfél 

13. Kommunikáció 

Többcsatornás, de integrált, 
a különböz# csatornák 
közlekednek egymással, a 
közhangulat nem kikapcsol-
ható, a központi álláspont és 
kritikája nem eltitkolható. A 
titkosság a védelmi érdeke-
ket szolgálja és a szervezet 
„határaihoz” igazodik. Ez a 
rendszer a vezet#t érdemi 
kommunikációra kényszerí-
ti, a reagálási kényszer 
állandósul 

Egyirányúsított, szintenként szelek-
táló (az adott szinten kiemelhetik a 
„kényelmetlen” információkat, és 
fokozhatják a torzítást), kizárhatja a 
közhangulatot, eltitkolhatja a fels# 
szintek hezitálását, többirányú 
tájékozódását, elfedi az alternatívá-
kat. A titkosság a hozzá nem értést 
védi a leleplez#dést#l, ezért a sze-
mélyi hatáskörökhöz igazodik. 
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14. Vezetéstechnikai 
eszközök 

A HI-TECH els# vonalbeli 
eszközei, nagy sebesség , 
pontos, személyre szóló 
információeljuttatási lehet#-
ségekkel, a vertikális-
horizontális információ-
áramlás egyensúlyát nyújtja, 
ugyanakkor az egész infor-
mációs folyamattal szem-
beni szakszer ség igényét 
támasztja 

Egyszer ek, egy-egy személy sze-
rint is átláthatóak, konkrét szabá-
lyokra épülnek, egyenirányíthatóak, 
a vezet# még úgy hiheti, hogy # 
minden információ birtokába kerül-
het, nem kell, hogy elismerje a 
speciális szakértelem fölényét ön-
magával szemben 

15. A vezetés kommuni-
kációs stílusa 

A speciális szakértelem 
érvei és érdekei kulcsfon-
tosságúak, a vezet# állandó 
konzultációs, együttm kö-
dési, egyeztetési, harmoni-
zációs folyamatot tart fenn 
„a vezet# azért kell, hogy 
együttm ködjön a specialis-
tákkal, hogy azok lehetséges 
teljesítményeinek leghatéko-
nyabb integrációját érhesse 
el” 

A vezet# nem ismeri el semmilyen 
speciális szakértelem fölényét vele 
szemben, ezért diktátumokkal ope-
rál, nem konzultál, „a szakember 
azért kell, hogy a vezet#nél jobban 
ismerje a szakterületét, hogy minél 
jobb megoldást találjon a parancs 
végrehajtására” 

16. A vezetés módszertani 
apparátusa 

Ipari racionalitással: 
Er#forrás értéknövelése – 
képzés, - rekreáció; Er#for-
rás teljesítmény fokozása: 
célmegfogalmazás-felté-
telbiztosítás; harmónia-
teremtés; képességek integ-
rálása; konfliktuskezelés 

Célok sulykolása, állandó indok-
trináció, nevelés. Integráns szimbó-
lumok használata. 
Valódi ösztönzés helyett állandó 
nógatás és példakép-állítás. 
Bizalmatlanság légkörét állandósító 
ellen#rzések 

17. A változások mene-
dzselése 

Tudatos változás-vezetés, 
állandó visszacsatolás, 
felügyelet, szükség szerinti 
korrekció 

Nem feltételezik, hogy a szervezet 
másként m ködik, változás esetén 
mint a szokásszer  „olajozott 
üzemmenet” periódusában: 
pillanatnyi alkalmazkodás; állandó 
feltétel-hiány; a deklarált szervezeti 
célok kiüresednek, a velük való 
azonosulás meggyengül; tág tere 
van a passzív rezisztenciának, a 
teljesítmény-visszatartásnak 

18. Szabályozás 

A civil kontroll csak azokat 
a lépéseket engedi megten-
ni, amire törvényes felha-
talmazás születik, ezért: a 
változások része a reguláci-
ós-deregulációs számítás; 
sokoldalú egyeztetéssel 
„el#rehozott” konfliktus-
rendezés m ködik 

A vezet# mindig találhat elvi hivat-
kozást valamely lépésére, ezért a 
reguláció-dereguláció nem kulcs-
kérdés, akár utólag is történhet, 
vagy el is maradhat; zavaros lesz a 
szabályrendszer, a változás akadá-
lyát képezi; az inkompatibilis szabá-
lyok okozta zavarban csak hatalmi 
szóval lehet konfliktusokat „rendez-
ni” 

A kultúraváltás folyamata 
A szervezeti kultúra a lassan, szervesen fejl#d# szervezeti jelenségek sorába 
tartozik, egyes szakért#k szerint a nagyon gyorsan változó szervezetekben ki sem 
alakul. Ezen nem lehet csodálkozni, hiszen hosszú szocializációs igény , maga-
tartás-alapú tanulási folyamatot feltételez#, a szervezeti üzemmenet tartalmára 
vonatkozó csoportos viszonyról van szó, amikor a szervezet e „puha” tényez#jé-
r#l beszélünk. Ralf Dahrendorf tásadalmi változásokra vonatkozó tézisét parafra-
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zeálva azt mondhatjuk, hogy egy ország védelmi rendszerének átalakítására vo-
natkozó politikai döntést el#készíthetjük hat hét, meghozhatjuk hat hónap alatt, 
az átépítéshez viszont biztosan kell hat év. Ahhoz azonban, hogy az új struktúrá-
kat új stabilizáló tartalommal megtölthessük, azaz az új szervezeti paradigma 
saját kulturális alapzatát elnyerhesse, ahhoz legalább egy új generáció szükséges. 

A kérdésre, hogy „tervezhet#, tervszer en építhet#-e ilyen esetben a szerve-
zeti kultúra?”, mégis csak igenl# választ kell adnunk, hiszen pontosan megismer-
het#, hogy mely mozzanatok gyöngíthetik az elvetend# szervezeti kultúrát, ho-
gyan gyorsítható annak átépítése, illetve mely mozzanatokkal er#síthetjük az új 
szervezeti kultúra elemeinek meggyökeresedését, hatókörének szélesítését. 

A védelmi szektor és a fegyveres er#k új missziójának megfogalmazása, a 
demokratikus törvényhozás védelmi kérdésekr#l eddig hozott döntéseinek víziója 
(jöv#képe), értékrendje alapvet# fontosságú a fegyveres er#k szervezeti kultúra-
váltása szempontjából, hiszen ez az átalakított szervezetek normáinak, értékrend-
jének kiinduló pontja is egyben. 

A katonai szervezet saját azonosságtudata, a legitim célok, a tevékenységi te-
rületek és m#ködési keretek, a társadalmi, gazdasági, politikai elvárások széles 
kör  összefüggésein nyugszik. Ez az összefüggésrendszer oktató, értékei, rende-
z# elvei átélhet#ek, s ezek intézményesítése a védelmi rendszeren belül (oktatás, 
felkészítés, át- és továbbképzések stb.) tervszer en felvállalhatóak. 

Az alapelveknek megfelel# szervezeti struktúrák létrehozása képezi azt a 
formális keretet, amely meghatározza a katonai szervezet szociális struktúráját, 
az emberek és csoportok közötti mindennapi interakció kereteit. A szervezeti 
kultúra magatartási alapjai végül is az intézményesített biztosítékokban lelhet#ek fel. 

A kultúra-alkotó hivatalos norma- és érték-megfogalmazások a szervezeti ön-
ismeret részévé kell, hogy váljanak, ám ezek gyakorlati „felszívódása” a szerve-
zeti köztudatban rendszerint hosszadalmas, ugyanakkor nem kizárólag direkt 
úton történik, hanem azok gyakorlati m ködéséb#l származó személyes élmények 
is nagyban befolyásolják, hogy kiben milyen mélyen és milyen elfogadottsági 
szinten rögzülnek az új értékek és normák. 

A szervezeti kultúra leger#teljesebb támogatói a szervezeti múlt kontinuitást 
és személyes átélhet#séget kiváltó rituáléi, ceremóniái, szimbólumai, amelyekb#l 
megfelel#en szelektálni és azokat hatásosan m ködtetni szintén igen nagy jelen-
t#ség  feladat. 

A hazai védelmi szervezet tagjainak mindennapi kultúra-alkotó viselkedését a 
fenti alapvet# keretek között mégiscsak az az intézményesített szervezeti m kö-
dés befolyásolja a leger#sebben, ami a szervezetépítési alapelvek, a rekrutáció, 
az el rejutás, a motivációk, a kommunikáció, a szervezeti folyamatoknak a sze-
mélyes önmegvalósítási elképzelésekkel alkotott viszonyában tényszer en megta-
lálható, elérhet#en felhasználható. 

A humáner#forrás-gazdálkodás önmaga tárgya is és alanya is a szervezeti 
kultúra modernizálásának. Ám fejl#d# tárgya csak akkor lehet, ha alanyként 
„demiurgosza”, azaz alkotója lesz az új szervezeti kultúrának. Ehhez eszközei az 
értékszelekció és az értékterjesztés területein szinte végtelenek A szervezeti kul-
túrának, mint tevékenységi területnek ezért a jöv#ben is meg kell kapnia az #t 
megillet# stratégiai szerepét betölteni enged# feltételeket. 
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ZELLER GYULA  

Taylor el#tt 
(Adalékok a menedzsment történetéhez) 

 

A vezéremberr#l 
 

Négyféle vezet#ember lehet az ország élén: Prok-
rusztész, Napóleon, Samu bácsi és Szolón. 

 

Prokrusztész egy elgondolás híve, melybe nemzetét 
belekényszeríteni akarja, ha törik, ha szakad. 

 

Napóleon szenvedélyes játékos és akár nyer, 
akár veszít, mindenképpen tékozol. 

 

Samu bácsi úgy ül az uralkodói teremben, mint egy 
f szeresboltban, dekákkal és garasokkal ravaszkodik. 

 

Szolón az isteni ihletre figyel, minden tette az örök 
mértékb#l ered és országa virul. 

 

Weöres Sándor: 
A teljesség felé, 1943–45 

 
Néhány évvel ezel#tt olvastam egy külföldi tudós nyilatkozatát, amelyben büsz-
kén jelentette ki, hogy a valaha is élt tudósok 90%-a a mi korunkban él. Talán ez 
a megnyilatkozás ösztönzött arra, hogy a maradék 10% felé forduljak és kevés 
szabad id#met az # m veik olvasásának szenteljem. Így jutottam el közülük 
azokhoz, akik a vezetés kérdéseivel is foglalkoztak. Meg azután az is irritált, 
hogy igen sok szakíró számára az „ab urbe condita” Taylor megjelenése a század 
elején. Igaz, hogy m vében talán # használta el#ször a Scientific Management 
kifejezést, de ez mégsem jelenti azt, hogy el#tte senki sem nyúlt tudományos 
igénnyel a vezetéshez. Persze, most azt kellene tisztázni, hogy tulajdonképpen mi 
is az a bizonyos tudományos igény, meg egyáltalán tudomány-e a vezetés, hiszen 
ezt is sokan vitatják. „A régi korok vezetéssel kapcsolatos megállapításai – bár-
milyen hasznosak is – nem tekinthet#k mai értelemben a vezetés tudományos 
megalapozásának” – írta 1980-ban Simon Ferenc1. Nem vitatkoznék azon, hogy 
mit jelent a „tudományos megalapozás”, s#t azon sem, hogy mi maga a tudo-
mány, egyben azonban biztos vagyok: minthogy a vezetés igénye a munkameg-
osztás és az államok kialakulásával egyid#ben keletkezett, a „mai értelemben vett 

                                                        
1 Simon Ferenc: A vezetéselmélet alapkérdései. In: Vezetési ismeretek. Kossuth, Budapest, 1980. 
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tudományos megalapozásban” nem kis szerepe volt (és van) a „régi értelemben” 
megfogalmazódott vezetési elveknek. Az más kérdés, hogy manapság is elég 
gyakran mutatnak be újként olyan vezetési módszereket és elveket, amelyek már 
Mózes II. könyvének 18. fejezetében is megtalálhatók. Talán néha félretehetnénk 
korunk nagy tudományos eredményei (valós és valótlan eredményei) fölötti 
büszkeségünket és visszatekinthetnénk a régmúltba, hátha akad jó néhány elv és 
jó tanács (divatos szóval élve: üzenet) a mai kor embere számára is. És mindez 
elmondható rólunk, magyarokról is, hiszen igen sok olyan emléket találunk, 
amely a vezetéssel foglalkozik. Így tehát különböz# nézetek vannak (és lehetnek 
is) arról, hogy lényegében a vezetés (divatos kifejezéssel: a menedzsment) vajon 
régi vagy új tudomány-e. 

Töredékek a „múltnak kútjából” 
„Mélységes mély a múltnak kútja. Ne mondjuk inkább feneketlennek?” – így 
kezd#dik Thomas Mann „József és testvérei” cím  regénye. A következ#kben 
ebb#l a „mély kútból” mutatunk be néhány olyan tényt, amely azt bizonyítja, 
hogy bizony a vezetés nagyon régi dolog. 

A k korszak és az indiánok (Kr.e. V–IV. évezred) 
Az indián törzsek nemzetségekb#l álltak össze. A törzs ellen#rizte az egyes nem-
zetségek életét, meger#sítette vagy leváltotta a nemzetségek választott vezet#it és 
hadvezéreit is. Erre a célra és a közös ügyek intézésére alakult a nemzetségf#k-
nek az egész törzset képvisel# tanácsa, amely egyöntet  állásfoglalás alapján 
m ködött. A törzsi tanács szabályozta a más törzsekkel való kapcsolatokat. A 
törzs élén néha törzsf# állt, de jogköre nagyon korlátozott volt. Haladéktalanul 
sürg#s, rendkívüli esetekben neki kellett intézkednie, míg a törzsi tanács össze 
nem ült.2 

Egyeduralom Egyiptomban a IV. dinasztia idején 
A királyi önkényuralom legmagasabb fokán a legfontosabb állami tisztségeket – 
a legfels#bb tisztvisel#k, katonai parancsnokok, kincstárnokok, munkavezet#k és 
a híres templomok f#papjainak hivatalát – gyakran a királyi ház tagjai töltötték 
be. Az államban minden a királyi hatalom parancsaitól függött, az öntöz#m vek-
kel kapcsolatos rendszabályok, bíróságok, büntetések, kinevezések, panaszok, 
terhek kivetése és azok érvénytelenítése, katonai hadjáratok, külföldi utazások, 
hajózási rendszabályok, állami fontosságú építkezések és a bányászat.3 

Asszíria és a vének tanácsa 
Az öntözési technika elsajátítása nyomán Mezopotámiában a Kr.e. IV. évezred 
folyamán gyors fejl#désnek indult a termelés és fellendült a kultúra. Ez természe-
tesen hatást gyakorolt az államrendszer kialakulására is. 

Aššur városában a legfels#bb hatalmi szerv a vének tanácsa volt. Minden év 
egy-egy tanácstag (limmu) nevét viselte. Valószín , hogy ugyanez a limmu állt a 
pénztár élén, amely a „városi tanács házában” volt, és nemcsak a kereskedelmi 

                                                        
2 Világtörténet I. kötet, Kossuth, 1962. 106-107. o. 
3 U. ott, 166-167. o.  
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ügynökök (tamkâruk) m ködését irányította, hanem szerteágazó uzsorás és ke-
reskedelmi ügyletekkel is foglalkozott. Egy másik fontos hivatalos személy volt 
az ukullum, aki a földkérdésekkel foglalkozott és valószín leg a városi közösség 
bírósági és közigazgatási tevékenységét is vezette. Az ukullum tisztsége rendsze-
rint – bár nem mindig – együtt járt az iššakum örökl#d# méltóságával. Az 
iššakumnak – vagy sumer nyelven ensi-nek – joga volt összehívni a tanácsot, 
amely nélkül minden valószín ség szerint nem hozhatott fontos határozatokat. Az 
# hatáskörébe valószín leg csak vallási ügyek és az ezekkel összefügg# kérdések 
tartoztak (például az építkezések bizonyos fajtái). A bírósági és gazdasági ügyek 
(például az adóügyek) kívül estek az iššakum hatáskörén, az aššuri tanács e kér-
désekben nélküle tárgyalt. Az iššakum tehát egyáltalán nem volt az állami f#hata-
lom birtokosa, az államrendszer inkább rabszolgatartó köztársaság volt.4 

Az ókor 

Az els  vezetéselméleti tanóra 
A Kr.e. XIII. században vagyunk, Mózes5 kivezeti népét Egyiptomból, a pusztá-
ban vándorolnak. Apósa, Jethró f#pap úgy dönt, hogy lánya és két unokája társa-
ságában meglátogatja Mózest. Egy egész napon át figyeli Mózes vezet#i tevé-
kenységét, másnap pedig kezd#dik a tanóra: 

„És l  n másod napon, leüle Mózes törvényt tenni a népnek; a nép pedig áll vala Mó-
zes el tt reggelt l estig. S mikor látja vala Mózes ipa mind azt a mit   a néppel 
cselekedék, monda: mi dolog az, a mit te a néppel cselekszel; miért ülsz te egymagad, 
mind az egész nép pedig el tted áll reggelt l estig? És monda Mózes az   ipának: 
Mert a nép Isten akaratát jön tudakolni hozzám. Ha ügyök-bajok van, én hozzám 
j nek és törvényt teszek az ember között és felebarátja között és tudtára adom az Is-
ten végezéseit és törvényeit. Mózes ipa pedig monda néki: Nem jó az, a mit te cselek-
szel. Felettébb kifáradsz te is, ez a nép is, a mely veled van; mert er d felett való do-
log ez, nem végezheted azt egymagad. Most azért hallgass az én szavamra, tanácsot 
adok néked és az Isten veled lesz. Te légy a népnek szószólója az Isten el tt, és te 
vidd az ügyeket Isten eleibe. És tanítsd  ket a rendeletekre és törvényekre és add 
tudtokra az utat, a melyen járniok kell és a tenni valót, a melyet tenniök kell. És sze-
melj ki magad az egész nép közül derék, istenfél  férfiakat, igazságos férfiakat, a kik 
gy#lölik a haszonlesést és tedd közöttük elöljárókká, ezeredesekké, századosokká, 
ötvenedesekké és tizedesekké. Ezek tegyenek ítéletet a népnek minden id ben, úgy 
hogy minden nagyobb ügyet te el dbe hozzanak, minden csekélyebb dologban pedig 
 k ítéljenek6, így könnyítve lesz rajtad, ha azt veled együtt hordozzák.”7 

                                                        
4 U. ott, 307. o. 
5 Mózes (Kr.e. 1300-1180 között) a zsidó nemzet és vallás megalapítója. A fáraó udvarában nevel-

kedett és a tóra (Mózes öt könyve) szerint az Úr felébreszti benne a küldetéstudatot és kiszabadítja 
a zsidókat az egyiptomi fogságból. A Sinai-hegyen feljegyzi a Tízparancsolatot. Negyven évig 
vezeti a zsidókat a sivatagban, de miel#tt az Ígéret földjére értek volna, a Nébó-hegyen meghal. 

6 Szent István írja az Intelmeiben: „Édes fiam! Valahányszor csak ítéletet kell hoznod egy ügyben: 
ne heveskedj, ne esküdözz, hogy bizony lakolni fog a b nös. Te magad ne is hozz ítéletet, mert 
ezáltal megcsorbítod a királyi méltóságot, hanem bízd meg ezzel az illetékes bírákat, hadd ítélje-
nek #k a törvény szerint. Ha pedig olyan ügy kerül eléd, amelyben magadnak kell bíráskodni, türe-
lemmel és könyörülettel hozz ítéletet.” 

7 Szent Biblia. Magyar nyelvre fordította Károli Gáspár. Magyar Biblia Tanács, Budapest, 1992. 
80.o. 
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Kissé túlozva azt mondhatnánk, hogy az idézetben „minden benne van”, csak 
le kell fordítani napjaink nyelvére. 

Megjelenik benne: 
·  a vezet#i tevékenység monopolizálásának, az „egylépcs#s” vezetésnek a 

tarthatatlansága ott, ahol nagyobb tömeg  beosztottakról van szó; Jethró 
meggy#z#en bizonyítja, hogy szükség van a vezet# hatáskörök egy részé-
nek delegálására, tehát a többlépcs#s rendszer kialakítására a döntéseknél 
(„nem végezheted el azt egymagad”); 

·  a vezet# három lényeges funkciója, feladata: (1) a célok kit zése („add 
tudtokra... a tenni valót, a melyet tenniök kell”), (2) az eszközök meghatá-
rozása („add tudtokra az utat, a melyen járniok kell”), valamint (3) a sza-
bályozás („„És tanítsd #ket a rendeletekre és törvényekre”); 

·  a szervezeti struktúra létrehozásának szükségessége; a lineáris szervezeti 
forma karrierje több mint háromezer év után sem ért véget ( ezeredes, szá-
zados, ötvenedes, tizedes); 

·  a vezet#k kiválasztásának alapvet# szempontjai (derék, istenfél#, igazsá-
gos férfiak, akik gy lölik a haszonlesést); 

·  a kollektív felel#sség elve („így könnyítve lesz rajtad, ha azt veled együtt 
hordozzák”) 

Vezetési funkciók, módszerek és szabályozás 
Érdekes, de egyáltalán nem meglep#, hogy az írott emlékek között legkorábban a 
vezetés szabályozó funkciója jelenik meg. Ez egyenes következménye annak, 
hogy az említett emlékek az állam irányítására vonatkoznak, ott pedig teljesen 
nyilvánvaló a szabályok és a törvények szerepe. Az állam „szabályozási dühe” 
végigkísér minden korszakot, legfeljebb csak az intenzitása változik. 

Manapság is gyakori, hogy az állam vezet i büszkén jelentik ki, hogy egy év alatt a 
parlament 100-120 törvényt is hozott. Nem gondolnak arra, hogy ez nem mennyiségi, 
hanem min ségi kérdés. Így azután szinte évente módosítani kell a meghozott új tör-
vényeket, mert bizony „lyukasak”, vagy nem hajthatók végre, vagy pedig tele vannak 
„kiskapukkal”. Érdekes, hogy a Tízparancsolatot nem kellett módosítani, a k táblá-
kat nehéz is lenne évenként újra vésni. 
 

Mezopotámiában a Kr. e. IV. évezred közepén megjelent az írásbeliség, s ezt 
az állam vezette be a hatékonyabb kormányzás érdekében. Nyilvántartások, ad-
minisztráció, törvények – ez minden állam irányításának alapja. 

Az els# törvénytöredékek a Kr. e. XX. századból származnak. Lipitistar és 
Bilalama királyok törvénytöredékei széleskör  szabályozásra utalnak. Bilalama 
törvényei pl. szabályozzák bizonyos áruk árát és a bér különböz# formáit. 

Hammurabi8 (Kr. e. 1792–1750) viszonylag jó állapotban megmaradt tör-
vényoszlopa 282 cikkben szabályozta az állam rendjét. A szöveg három részre 
oszlik. Az els# rész egy terjedelmes bevezetés, amelyben Hammurabi kijelenti, 
hogy az istenek azért adták neki a királyságot, „hogy az er#s ne nyomja el a 

                                                        
8 Hammurabi Babilónia királya. Törvényoszlopát (amelyen a legrégibb írott törvények találhatók) 

1901-ben találták meg. A törvények között megjelenik az eskü, az istenítélet fogalma és a lex 
talionis (szemet szemért, fogat fogért) elve. 
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gyengét.” A bevezetés után következnek a törvénycikkek, majd egy terjedelmes 
záradék. 

Az els# öt cikk az igazságszolgáltatás kérdéseivel foglalkozik. A 6–13. cik-
kek megállapítják a lopás büntetéseit, és felsorolják a lopás megállapításának 
módszereit. A 14–20.cikkek a gyermek- és rabszolgalopás, valamint a szökött 
rabszolgák rejtegetése ellen irányulnak, s meghatározzák a szökött rabszolga 
elfogásáért járó jutalom összegét. A 21–25. cikkek a rablás különféle eseteivel 
foglalkoznak. A 26–41. cikkek a katonák kötelességeit és jogait szabályozzák, és 
különösen részletesen tárgyalják földbirtoklásuk kérdéseit. A 42–47. cikkek 
meghatározzák a földbérl#k jogait és kötelességeit. A következ# öt cikk (48–52.) 
megállapítja, hogy az uzsorás az adós földjének terméséb#l mekkora részre tart-
hat igényt. Az 53–56. cikkek büntetést szabnak ki azokra, akik az öntöz#hálóza-
tot gondatlanul használják. Az 57–58. cikkek a földtulajdonosokat védelmezik a 
csordák okozta kárral szemben. Az 59–66. cikkek a gyümölcskertekkel kapcsola-
tos különféle kérdéseket szabályozzák, többek között azt a kérdést is, hogy az 
uzsorásnak mennyiben van joga az adós gyümölcsösének termésére. A következ# 
cikkek – amelyeket kés#bb letöröltek – részben a ház- és telektulajdonos, részben 
pedig az uzsora különböz# kérdéseivel foglalkoznak. Ezekhez csatlakoznak a 
100-tól 107-ig terjed# cikkek, melyek a keresked#kr#l és segédeikr#l szólnak. A 
kocsmákkal, amelyek egyúttal b nbarlangok is voltak – a 108–111. cikkek fog-
lalkoznak. A 112–126. cikkek az #rzési jogot és a családtagok személyi kölcsön-
kezességének kérdését tárgyalják. Igen nagy helyet foglal el a családjog (127–
194. cikkek). A 195–225. cikkeket magában foglaló rész a testi sértésekért kisza-
bott büntetéseket tartalmazza. A 226–227. cikkek a rabszolgatartót védik az el-
len, hogy a rabszolgáján lév# bélyeget mások szándékosan eltüntethessék. Az 
építészek és a hajóépít#k munkájával összefügg# kérdéseket a 228–235. cikkek 
tárgyalják. A 236–277. cikkek a bér különböz# formáit írják le részletesen. Az 
utolsó cikkek a rabszolgákra vonatkozóan tartalmaznak rendelkezéseket.9 

Kés#bb azután jó néhány írásos anyag támad a vezet#i magatartás, a funkciók 
és a módszerek terén. 

Így például Plutarkhosz10 (Kr. u. 48–120) a Párhuzamos életrajzok c. m vé-
ben több politikus és hadvezér élete kapcsán is kitér a vezet#i magatartásra és 
módszerekre. Nem véletlenül foglalkoztatja az egyeduralom kérdése is. Ezzel 
kapcsolatban Szolónról11írja a következ#ket: 

„Athénban a legértelmesebbek belátták, hogy Szolón az egyetlen ember, aki mentes 
kora b#neit l, mert nincs köze a gazdagok igazságtalanságaihoz, de nem feszélyezi a 
szegények nyomorúsága sem; hozzá fordultak tehát, és kérték, vegye kezébe a köz-
ügyeket, s sz#ntesse meg a viszályokat. A leszboszi Phaniasz azt beszéli, hogy Szolón 
a város érdekében mindkét felet megtévesztette, a szegényeknek titokban földosztást 
ígért, a gazdagoknak pedig szavatolta a megkötött szerz dések érvényességét. Szolón 
azonban azt állítja, hogy nagyon nem szívesen vállalta a közügyek irányítását, mert 

                                                        
9 Világtörténet, I. kötet, Kossuth 1962. 288-289. o. 
10 Plutarkhosz görög történetíró és filozófus. Rómában élt magas állami hivatalnokként, 83 kisebb 

írásán kívül 46 párhuzamos életrajza maradt ránk. 
11 Szolón (Kr.e. 640-559) a hét görög bölcs egyike, athéni törvényhozó. Az # alkotmánya rendezte 

Athén társadalmának zilált gazdasági helyzetét a teherkönnyítéssel, vagyis az összes adósság el-
engedésével. % vezette be az esküdtszéket, a mértékeket és a súlyokat. Mint az arany középút filo-
zófusa, nagy hatással volt kortársaira. 
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félt az egyik fél kapzsiságától és a másik fél elkeseredett dühét l. Philombrotosz után 
 t választották arkhónná, egyszersmind dönt bíróvá és törvényhozóvá; a gazdagok 
bíztak benne, mert vagyonos volt, a szegények pedig derék embernek tartották. Mint 
mondják, sokan emlegették egy megválasztása el tt tett kijelentését, hogy «az egyen-
l  ség nem szül viszályt»; ez tetszett vagyonosnak és vagyontalannak egyaránt... Így 
mindkét fél nagy reménykedéssel nézett a jöv be, s a vezet  emberek mindkét részen 
arra igyekeztek rábeszélni Szolónt, hogy fogadja el az egyeduralmat, Szolónt azon-
ban semmilyen érvelés nem tántorította el szilárd elhatározásától, s barátainak, mint 
mondják, azt felelte, «kellemes hely az egyeduralom, csak nem lehet bel le kiszáll-
ni»... Az egyeduralmat nem vállalta, de azért nem bánt keszty#s kézzel az athéniak-
kal. Nem lett puhánnyá, nem tett engedményt a hatalmasoknak, és törvényeit nem 
azok szája íze szerint alkotta meg, akik megválasztották. Ahol a dolgokat rendben ta-
lálta, nem orvosolt vagy újított, mert félt t le, hogy ha a várost mindenestül felfor-
gatja, nem lesz ereje a közrend helyreállításához és a viszonyok megjavításához. 
Csak olyan változtatásokat vett tervbe, amelyeket – remélte – rábeszélésére elfogad-
nak vagy személyes tekintélyével keresztül tud vinni; mint maga is mondta: «Er sza-
kot vegyítve össze és jogot.» Amikor kés bb megkérdezték t le, hogy a legjobb törvé-
nyeket adta-e az athéniaknak, ezt felelte: «A legjobbakat, amelyeket hajlandók voltak 
elfogadni.»„12 
Szolón több reformot hajtott végre. Így pl. eltörölte a földm veseket szoron-

gató föld-adósságot, bevezette az öröklési szabadságot. Jelent#s döntése volt az 
athéni polgárok vagyoni helyzet alapján történ# négy kategóriába sorolása. Lét-
rehozta a „négyszázak tanácsát”, amely két népgy lés között intézte az állam-
igazgatás folyó ügyeit. 

A vezet#k szervez# funkciója is terítékre kerül. Thészeusz13szervez# tevé-
kenységér#l így ír Plutarkhosz: 

„Aigeusz halála után Thészeusz nagy és csodálatra méltó vállalkozásba kezdett; 
egyetlen városi közösségbe egyesítette az attikaiakat. Így lett egy várossá és egy nép-
pé a szétszórt lakosság, amelyet eddig még közérdek# ügyekben is nehezen lehetett 
összehívni, s amelynek körében napirenden voltak a villongások és háborúk. Thésze-
usz községr l községre, családról családra járva gy zte meg az embereket. Az egy-
szer#, szegény embereknél kedvez  fogadtatásra talált; a hatalmasoknak király nél-
küli államot és demokráciát ígért, amelyben   csak hadvezér lenne és a törvények 
 rének szerepét töltené be, minden más tekintetben egyenl ség uralkodna. Egy részü-
ket meg is gy zte, a többiek pedig tartottak már-már félelmetessé váló hatalmától és 
vakmer ségét l, s úgy gondolták, jobb, ha önszántukból engedelmeskednek, mint ha 
kényszeríti  ket. Feloszlatta hát a különálló prütaneionokat, tanácsházakat és hivata-
lokat. Majd közös prütaneiont és tanácsházát építtetett az egész népnek, ott, ahol a 
mostani város áll, és az államot Athénnak nevezte... Ezután ígéretéhez híven meg-
szüntette a királyságot és hozzálátott az új alkotmány megteremtéséhez. Szerette vol-
na államát még nagyobbá tenni; magához hívott hát mindenkit, egyenl  jogokat ígér-
ve a jövevényeknek. Állítólag t le származik ez a mondás: »Jöjjetek ide, ti népek, 

                                                        
12 Plutarkhosz: Párhuzamos életrajzok. Els# kötet. Magyar Helikon, Budapest, 1978. 182-183.o. 
13 Thészeusz görög mitológiai h#s, Aigeusz fia, Athén mondabeli királya, aki a világ els# alkotmá-

nyát készítette. Megszabadította Athént a Krétának fizetett szörny  véradótól, mivel Ariadne se-
gítségével megölte a Minotauruszt. 
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mind!» Athént a népek államává akarta tenni.14 Azt azonban nem t#rte, hogy az ösz-
szevissza beáramló sokaság megzavarja és feldúlja a demokráciát. Ezért el ször is 
nemesekre, földm#vesekre és kézm#vesekre osztotta az embereket. A nemesek végez-
ték a vallási szertartásokat, és töltötték be a hivatalokat, rájuk bízta a törvények ma-
gyarázatát, továbbá a szent és isteni dolgok értelmezését. Egyébként teljes jogegyen-
l  séget teremtett; a nemesek tekintélyükkel, a földm#vesek jövedelmükkel, a kézm#ve-
sek sokaságukkal múlták felül a többieket. Hogy   volt az els , aki hajlandóságot 
mutatott a tömegek iránt – ahogy Arisztotelész mondja –, és hogy   szakított el ször 
az egyeduralommal, Homérosz is tanúsítja, aki a hajók felsorolásakor csak az athé-
niakat nevezi népnek” 15 
Szabályok, alkotmány, demokratizmus, az idegenek befogadása, centralizáció 

és decentralizáció – ma is él# és vitatott fogalmak. Az egyeduralom (az 
egyid#ben olyan sokat hangoztatott „egyszemélyi felel#s vezetés”, ami magyarra 
lefordítva lényegében diktatúrát jelent) tarthatatlansága is megjelenik tehát. Eh-
hez feltétlenül szükséges a vezet#k munkájának ellen#rzése, általában több em-
ber által. Ez a gondolat fogalmazódik meg Plutarkhosznál, amikor Lükurgoszról16 ír: 

„Lükurgosz törvényhozói munkásságának els  és legfontosabb intézkedése a geruszia 
felállítása volt. Platón szerint a geruszia azáltal, hogy a túlkapásokra hajló királyi 
hatalom mellett egyenjogúságot kapott, s valamennyi tagjának egyenl  érték# szava-
zata volt, az állam biztonságának és a kormányzat mértékletességének legf bb bizto-
sítékává lett. Eddig a kormányzat bizonytalan és ingadozó volt, mert a királyok befo-
lyásának meger södésekor a zsarnokság, máskor pedig a nép hatalmának növekedé-
sekor a népuralom felé hajlott. Most azonban a szemben álló er k között az öregek 
tanácsa biztosította a helyes egyensúlyt, s ezzel az államhatalom szilárdságának és 
biztonságának legf bb tényez jévé lett. A tanács huszonnyolc tagja mindig a királyok 
oldalára állt, amikor ellensúlyozni kellett a népuralom túlkapásait, másrészt mindig 
kell  mértékben megszilárdította a népuralmat, hogy semmiféle zsarnokság ne tudjon 
er re kapni”17 
A hatalomból való egyfajta kiábrándulás is megjelenik az irodalomban. C. 

Sallustius Crispus18 (Kr. e. 86–35) a Jugurtha háborúja c. m vében err#l így ír: 
„Minthogy ugyanis az ember testb l és lélekb l áll, minden foglalatosságában, va-
lamennyi törekvésében hol a test, hol pedig a lélek természetét követi .Pedig oly sok, 
oly különböz  foglalatosság vezetheti el a lelket a tökéletesség fényéhez .Ám ezek kö-
zül szerintem a polgári és katonai hatalom, egyáltalán, az állami hivatal manapság a 
legkevésbé kívánatos, minthogy a megtiszteltetés nem az érdemet jutalmazza, s azok-
nak sem szerzi meg a biztonságot vagy a tekintélyt, akik görbe úton juthattak hozzá. 
Márpedig er vel úrnak lenni a haza vagy az alattvalók fölött – még ha megteheted is, 
és a hibákat javítgatod is vele – nyomasztó feladat, minthogy a körülmények minden 
változása gyilkolást, üldöztetést és más ellenségeskedéseket hord méhében. Márpedig 

                                                        
14 Szent István írja Intelmeiben: „A Római Birodalom azért növekedett meg, mert ott számos nemzet 

nemesei és bölcsei gyülekeztek össze. A különféle tartományokból más- és másféle nyelvet, szo-
kást és fegyvert hoztak magukkal. Mindez díszére vált a királyi udvarnak, és rémületet keltett az 
idegen tartományokban. Az egynyelv  és egyszokású ország gyarló és törékeny. Azért megha-
gyom neked, fiam, hogy a letelepül# idegenekkel bánj tisztességesen, hogy veled és nálad szíve-
sebben tartózkodjanak, mint más országban.” 

 15 Plutarkhosz: Párhuzamos életrajzok. Els# kötet. Magyar Helikon, Budapest, 1978. 27-28. 
16 Lükurgosz (Kr.e. 9-8. sz?) legendás spártai törvényhozó. A delphoi jósda orákuluma vagy krétai 

minta nyomán megalkotott alkotmánya minden spártai polgár egyenl#ségén alapult. 
17 Plutarkhosz: Párhuzamos életrajzok. Els# kötet. Magyar Helikon, Budapest, 1978. 92-93.o. 
18 Sallustius Crispus római politikus és történetíró. Catilina forradalmáról és a Jugurtha elleni hábo-

rúról írt könyvei stiláris szempontból is m vésziek. Numidiai kormányzósága alatt igen nagy va-
gyont harácsolt össze.  
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hiába törni magad, s csak azért fáradozni, hogy meggy#löljenek, maga a téboly – ha-
csak nem az a becstelen, veszélyes mámor ejtene rabul, hogy néhány ember hatalmá-
nak feláldozd becsületedet és szabadságodat.”19 

Tekintély, hatalom, motiváció 
Ez a téma újra és újra el#jön, az ókorban különös jelent#séget tulajdonítottak 
(talán nem érdemtelenül és véletlenül) a vezet#i tekintélynek, amelyet els#sorban 
a személyes példamutatással láttak kiharcolhatónak. Plutarkhosz írja Iulius Cae-
sarról20: 

„Libüában Scipio elfogta Caesar egyik hajóját, amelyen ott volt a quaestornak jelölt 
Granius Petro is. Scipio a hajó utasait fogolyként kezelte, és mint rabszolgákat adta 
át katonáinak, de a quaestornak azt mondta, meghagyja szabadságát és elengedi. 
Granius ekkor kijelentette: Caesar katonáinak az a szokása, hogy csak adnak, de nem 
fogadnak kegyelmet másoktól, és kardjába d lve végzett magával. Caesar tudatosan 
táplálta és fejlesztette emberei között ezt a szellemet és a szenvedélyes vágyat, hogy 
kitüntessék magukat. Els sorban azzal, hogy jutalmakat és kitüntetéseket osztogató 
b kez#sége által nyilvánvalóvá tette, hogy nem szándékszik a maga gyönyör#ségére 
nagy vagyont gy#jteni hadjárataiból; hogy a szerzett zsákmányt inkább közös tulaj-
donnak tekinti, melyb l megjutalmazza a bátrakat, és maga sem kér bel le nagyobb 
részt, mint amit katonáinak juttat, ha megérdemlik. Ezenfelül azt is jól láthatták alan-
tasai, hogy nem volt olyan veszély, amelyb l kivonta magát, sem olyan fáradságos 
munka, melyb l részt nem vállalt. Tudták, hogy Caesar szívesen néz szembe minden-
féle veszedelemmel, hiszen hajtotta a becsvágy; inkább azon lep dtek meg, hogy vo-
nakodás nélkül vállal minden testi fájdalmat, még ha az nyilvánvalóan több is, mint 
amit fizikai er vel elbír”21 
A személyes példamutatás mellett persze ott van a büntet# hatalom is, a maga 

gyakori brutalitásával. Publius Cornelius Tacitus22 (55–120) Germania c. m vé-
ben a „vad germánok” büntetési és büntetés-végrehajtási szokásairól így ír: 

„Kisebb ügyekben a f emberek tanácskoznak, a nagyobbakban mindnyájan, de úgy, 
hogy a f emberek el z leg megtárgyalják a nép el tt eldöntend  dolgokat is. Ha va-
lami váratlan és hirtelen esemény közbe nem jön, meghatározott napokon gy#lnek 
össze, újholdkor vagy holdtöltekor, mert azt hiszik, ilyenkor a legkedvez bb megkez-
deni az ügyek intézését... Lehet a tanács el tt vádat is emelni és f benjáró ügyet is 
el terjeszteni. A büntetést a b#nnek megfelel en szabják ki: az árulókat és szökevé-
nyeket fára akasztják, a gyávákat, harcban resteket és fajtalankodókat iszapos mo-
csárba süllyesztik és még r zsét is dobálnak rájuk. A kétfajta halálbüntetésnek az a 
rendeltetése, hogy a b#ntettet a megtorlással mintegy nyilvánosság elé tárják, a gya-
lázatot pedig elrejtsék... Ugyanezeken a gy#léseken választják a f embereket is, akik 
járásonként és falvanként igazságot szolgáltatnak: mindegyiküknek száz-száz kísér je 
van a népb l tanácsadóként, egyszersmind tekintélyük öregbítésére”23 

                                                        
19 C. Sallustius Crispus összes m vei. Jugurtha háborúja. Magyar Helikon, Budapest, 1978. 59-60.o. 
20 Iulius Caesar (Kr.e. 100-44) római hadvezér, államférfi és író. Meghódította Galliát, Britanniát, 

megfékezte a germánokat. A római belviszályok miatt seregével hazatért, ellenfelét, Pompeiust 
Pharsalosnál legy#zte és imperátori címmel Róma egyeduralkodója lett. A köztársaság-pártiak 
összeesküdtek ellene és március 15-én megölték.  

21 Plutarkhosz: Párhuzamos életrajzok. Els# kötet. Magyar Helikon, Budapest, 1978. 680.o. 
22 Tacitus római történetíró. Historiae c. m vében saját kora történelmét, Annales c. m vében pedig 

Róma történelmét írja meg, Augustustól .Nero haláláig. Germania c. m ve kiváló néprajzi mono-
gráfia, amely Germania földjét, népét, nyilvános és magánéletét ismerteti. 

23 Tacitus összes m vei. Els# kötet. Germania. Európa könyvkiadó, Budapest, 1980. 51.o. 
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A vezetés m vészete és az engedelmesség fontossága Xenophón24 (Kr. e. 
434–355) Kürosz nevelkedése c. m vében igen plasztikusan jelenik meg: 

Elgondolkoztam továbbá: a marhákon a marhapásztorok, a lovakon a lópásztorok 
uralkodnak, minden pásztort joggal nevezhetünk a rábízott állatfaj urának, és mindig 
csak azt tapasztalhattam, hogy ezek a csordák sokkal hajlamosabbak pásztoruknak 
engedelmeskedni, mint az emberek az   vezet iknek. A nyáj oda megy, ahová vezetik, 
nem eszi a tilos ételeket, és a pásztor kedve szerint élhet minden haszonnal, ami az 
állatokból származik. Soha nem láttam még olyan nyájat, amely összeesküdött volna 
pásztora ellen, hogy az engedelmességet megtagadja, sem olyat, amely ne engedte 
volna át pásztorának a bel le származó haszon élvezetét. S t a nyájak éppen az ide-
genekt l berzenkednek, nem pedig vezet ikt l, azoktól, akik bel lük élnek. Az embe-
rek viszont azzal szemben tanúsítják a legnagyobb ellenállást, akir l feltételezhet , 
hogy uralomra tör felettük. 
Ezen t#n dve arra a következtetésre jutottam, hogy az ember minden más él lényen 
könnyebben uralkodhat, mint az embereken. De amikor eszembe jutott a perzsa Kü-
rosz, aki nagyon sok embert, nagyon sok államot, nagyon sok népet kényszerített en-
gedelmességre, meg kellett változtatnom véleményemet: nem lehetetlen és nem is ne-
héz uralkodni az embereken, csak érteni kell hozzá… 
„Így beszélt Kürosz. Utána Khrüszantasz emelkedett szólásra. 
– Sokszor gondoltam már arra, hogy a jó uralkodó semmiben sem különbözik a jó 
apától. Az apák is mindig arról gondoskodnak, hogy gyermekeik soha semmiben se 
lássanak hiányt, és lám, Kürosz is olyan dolgokat tanácsol most nekünk, amelyek 
egész életünkre biztosítanák boldogságunkat. Valamit azonban nem fejtett ki kell -
képpen. Most én próbálom megmagyarázni azoknak, akik nem tudnák. Gondoljátok 
csak meg: meghódított-e valaha engedetlen had ellenséges várost? Vagy megtartot-
tak-e valaha várost, amelyben nem uralkodott engedelmesség? Aratott-e fegyelmezet-
len had valamikor is gy zelmet? És nem akkor lehet-e a legkönnyebben gy zni, ami-
kor az ellenség soraiban ki-ki a maga menekülésén kezdi törni a fejét? És született-e 
már egyáltalán valami jó az engedetlenségb l? Lehet-e így törvényesen államot kor-
mányozni, létezhet-e így családi élet, eljuthatnak-e így hajók rendeltetési helyükre? 
És mi is mi mással szereztük mostani javainkat, mint azzal, hogy engedelmeskedtünk 
vezérünknek? Mert csakis azért lehettünk ott, ahol kellett, akár nappal, akár éjjel, 
mert tömött sorokban, fegyelmezetten követtük vezérünket, és nem volt parancs, amit 
csak félig hajtottunk volna végre. És ha a javak megszerzésének legf bb eszköze a 
szolgálatban való. engedelmesség, jegyezzük meg jól: a javak megtartásának is ez a 
legf bb biztosítéka. Sokan vannak itt, akiknek régebben egyetlen alárendeltje sem 
volt, s t maguk is alárendeltek voltak. Most pedig úgy alakult a helyzet, hogy urak 
vagytok mindnyájan, ki több, ki kevesebb ember felett. S minthogy alárendeltjeiteken 
uralkodni akartok, vessétek alá magatokat azoknak, akik felettünk állanak. Egyben 
azonban különböznünk kell szolgáinktól:  k akaratuk ellenére teljesítik parancsain-
kat, nekünk azonban, ha szabadnak hisszük magunkat, saját jószántunkból kell meg-
tennünk azt, amit a legfontosabbnak tartunk. A monarchikus alkotmány nélküli álla-
mokban szintén azt fogjátok látni, hogy ahol az emberek a leglelkesebben engedel-
meskednek vezet iknek, ott kényszerülnek legkés bb engedelmességre az ellenséggel 
szemben. Gy#ljünk hát, Kürosz parancsához híven, ide, az államnak ebbe az épületé-
be, tegyünk meg mindent, hogy megtarthassuk, amit meg kell tartanunk, és álljunk 
mindenben Kürosz rendelkezésére. És még egyet jegyezzünk meg jól: Kürosz nem ta-

                                                        
24 Xenophón görög történetíró és hadvezér. Szókratész tanítványa volt, részt vett Kürosz kisázsiai 

hadjárataiban és kunaxai vereség után # vezette vissza a 10.000 görög zsoldost Hellászba. Kés#bb 
a spártaiakkal harcolt Athén ellen, végül hazatért Athénba. 
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lálhat ki olyat, ami neki javára van, de nekünk nincs, hiszen ami neki hasznos, ne-
künk is az, és az   ellenségei a mi ellenségeink is.”25 
Milyen modern gondolatok: ma is azt tartjuk, hogy mennyivel könnyebb an-

nak a vezet#nek a dolga, akinek hatalma – nagy tekintélye következtében – nem a 
félelmen alapszik, hanem a beosztottak önként elismerik azt. 

Jó kormányzás és vezet i erények az ókori kínai filozófiában 
Az ókori kínai filozófiában a vezetéssel kapcsolatban két alapkérdés jelenik meg: 
a jó kormányzás és a vezet#i erények. Érdekes módon csaknem minden bölcsel# 
foglalkozik a témával. Ebb#l két következtetést vonhatunk le: 

·  A fejedelmek igényelték a filozófusok tanácsait. 
·  A filozófusok fontosnak tartották és tudományos alapon igyekeztek meg-

közelíteni a közügyeket. 
A következ#kben (csak erre van itt módunk) néhány jellemz# gondolatot sze-

retnék felvillantani. 
A kínai irodalom legrégibb könyvei közé tartozik az Írások Könyve (Su 

king)26. Egyik fejezete, a Nagy Szabály ( Hung-fan) az emberi együttélés rendjé-
vel foglalkozik, kilenc cikkelyben. A harmadik cikkely a nyolc kormányzás fi-
gyelmes ellátását taglalja, ezek a következ#k (érdemes figyelni a kormányzási 
feladatok sorrendjére is!): (1) a táplálkozás biztosítása, (2) a kereskedés, (3) az 
áldozatok, (4) a közmunka-ügyek, (5) a nép tanítása, (6) a büntetés kiszabása, (7) 
a vendéglátás, (8) a hadvezetés. Az ötödik cikkelyben a felséges tökéletességnek, 
mint az uralkodó legf#bb erényének megszerzését és gyakorlását így írja le a 
könyv: 

„Ha egy felséges uralkodó megszilárdítja a tökéletességet, amit megszerzett, akkor 
összegy#jti mind az öt boldogságot és b kez#en osztogatja  ket népei között; akkor 
az egész nép részesedik a te tökéletességedb l, s te meg tudod  rizni a tökéletessé-
get...Az egész nép pedig a tökéletesség terjesztésével és tanításával teljesíti köteles-
ségét, ezt kell, hogy átültesse a gyakorlatba, hogy ezáltal megközelítse az Ég fiának 
ragyogását. Így tehát: az Ég fia apjává és anyjává válik a népnek, s ezért lehet kirá-
lya az égalattinak.”27 
Az „égi megbízatás”, a ming, és a patriarchális uralkodás szemlélete látszik 

az idézetb#l. Új elem, a vezet# példamutatása jelenik meg Konfuciusznál28 (Kr. e. 
551–479). Ez a tökéletességben nyilvánul meg: 

„Aki erényével gyakorolja a kormányzást, az olyan, akár az északi sarkcsillag, amely 
mozdulatlanul a helyén marad, bár minden csillag mozog körülötte.” 
„Ha a népet rendeletekkel kormányozzák és büntetésekkel tartják féken, akkor ki fog-
ja játszani a büntetést, de a szégyent nem fogja ismerni. Ha az erénnyel kormányoz-

                                                        
25 Xenophón: Kürosz nevelkedése. Anabázis. Európa Könyvkiadó, Budapest, 1979. 9-10.o. 
26 A Su king konfuciánus kánonikus m . A hagyomány szerint Konfucius állította össze el#z# korok 

írásaiból. A legkorábbi történeti szövegek gy jteményének tekintik, legrégibb darabját a mítikus 
Jao császár (Kr.e. 3. évezred) korából, a legfiatalabbakat a Kr.e. 7. századból származtatják. Ke-
letkezésének körülményei nem ismeretesek. 

27 Kínai filozófia. Ókor. Els# kötet. Szöveggyüjtemény. Akadémiai Kiadó, Budapest, 1980. 36-38.o.  
28 Konfucius kínai bölcs és reformátor. Tanítása szerint a legf#bb emberi kötelesség az önismeret. 

Csak aki erre képes, az vezetheti embertársait. Vallásalapítónak tulajdonképpen nem tekinthet#, 
csak az #si kínai hagyományokat foglalta egybe: lényege az #sök tisztelete és az állam mindenha-
tósága. Szerinte a társadalmon belül mindenkinek meghatározott helyet kell elfoglalnia. 
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zák és a szertartásokkal tartják féken, akkor ismerni fogja a szégyent és mindig egye-
nes lesz.” 
„Ci-kung a kormányzásról kérdez sködött. A mester így szólt: Legyen elegend  éle-
lem, legyen elegend  fegyver, és a nép bízzon benned. Ci-kung ekkor azt mondta: És 
ha elkerülhetetlen, hogy lemondjak valamelyikr l, akkor melyikr l mondhatok le el -
ször a három közül? A mester azt felelte: A fegyverekr l. Ci-kung folytatta: És ha el-
kerülhetetlen, hogy e kett  közül is lemondjak az egyikr l, melyikr l mondhatok le 
el ször? A mester így felelt: Az élelemr l. Mert halál régi id kt l fogva van, de ha a 
nép nem bízik benned, nem állhat fenn az ország.”29 
 

A Kr. e. IV. században egy új irányzat támadt a kínai filozófiában, a legizmus 
( fakia). Szemben a konfucianizmussal, ez az irányzat azt vallja, hogy a „jó kor-
mányzás” nem a szent, a tökéletes emberek erénye, nem az „ég rendelése” és így 
azt nem a természet és a szertartások, hanem egyedül a jó törvények biztosíthat-
ják; a törvényeket pedig emberek hozzák. Az irányzat egyik jeles képvisel#je, 
Han Fei-ci30 már így rajzolja meg a „bölcs fejedelmet”: 

„A bölcs fejedelem úgy adja ki a hivatali feladatokat, hogy azok ne ütközzenek egy-
mással; ezért senki sem vádaskodik. Úgy fogadja szolgálatába hivatalnokait, hogy 
azok ne halmozzák a tisztségeket; ezért mindenki kifejlesztheti a tehetségét. Úgy adja 
ki megbízásait embereinek, hogy azok ne közösködjenek az érdemekben; ezért senki 
sem vetélkedik. Ha pedig a vetélkedésnek és vádaskodásnak vége szakad, s mindenki-
nek kibontakozhatik a tehetsége, akkor az er sek és gyengék nem mérik össze erejü-
ket, a jég és a faszén nem olvasztja egybe küls  formáját, s az égalattiban senki sem 
tud a másiknak ártalmára lenni. Ez pedig a jó kormányzás tökéletes foka. Ha elveti a 
törvényeket és a helyes módszereket, s csupán szívére bízza magát a kormányzásban, 
akkor maga Jao sem képes jól irányítani az országot...Ha azonban elérjük, hogy a 
közepes tehetség# uralkodó megtartsa a törvényeket és helyes módszereket... akkor a 
tízezer dologból semmi sincsen veszve...A bölcs uralkodó úgy jutalmaz, hogy meg is 
lehessen érdemelni, és úgy állapítja meg a büntetéseket, hogy azokat el is lehessen 
kerülni... A bölcs uralkodó jelvényeit könny# megállapítani, ezért a megállapodások 
szilárdan állnak, utasításait könny# megérteni, ezért szavai hasznosak lehetnek, tör-
vényeinek könny# eleget tenni, ezért rendeleteit végrehajtják.”31 
A legizmus szerint tehát minden a helyes szabályozáson múlik, a vezet# sze-

mélyes erényei másodlagosak. Úgy vélik, hogy a „jogi alapon álló törvénynek” 
kell a kormányzás eszközét képeznie. 

Két évszázad sem telt el azonban, és kiderült, hogy a szabályozás, a törvé-
nyek sem képesek önmagukban megoldani a vezetési problémákat. Így azután 
ismét el#térbe kerülnek az erények, a konfucianista tanok feltámadnak, most már 
a misztika felé hajolva, és azt államvallássá téve. Megjelenik a tao32, a „helyes 

                                                        
29 Kínai filozófia. Ókor. Els# kötet. Szöveggyüjtemény. Akadémiai Kiadó, Budapest, 1980. 56–57. 

és 111.o. 
30 Han Fei-ci arisztokrata családból származott. Többször sürgette Han fejedelmét a kormányzás 

javítására, de eredménytelenül. Írásai a szomszédos Csin fejedelemség uralkodójának, Csing Si 
huangtinak a kezébe került és hadat indított Han ellen, hogy Han Fei-cit megszerezze magának. Ez 
meg is történt, de kés#bb gyanússá vált és megmérgezték. Han Fei-ci a legizmus (fakia) egyik 
fontos alakja. 

31 Kínai filozófia. Ókor. Els# kötet. Szöveggyüjtemény. Akadémiai Kiadó, Budapest, 1980. 304-
306.o. 

32 A taoizmus megalapítójának Lao-cet tekintik, egy félig legendás bölcset, aki a hagyomány szerint 
a Kr.e. VI-V.. sz.-ban élt és a „Tao tö king” (Az út és erény könyve) címen írt filozófiai érteke-
zést. Alapeszméje a világot átfogó, minden dologban megnyilvánuló természettörvény, a tao, 
amely örökké változik, de saját egyensúlyát a természet rendjében mindig megtalálja; az emberi 
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út” és a „helyes elvek” elemélete, amely a mai napig él és vita tárgyát képezi, 
különösen Kínában. Tung Csung-su33 (Kr. e. 179–104) a Válasz a császár kérdé-
seire c. m vében a következ#ket írja: 

„A tao: az az út, amelyet követve eljutunk a jó kormányzáshoz. Ha az uralkodó olya-
nokra bízta a hivatalokat, akik nem a megfelel  emberek, és így olyan útra lép, amely 
nem a helyes út (tao), akkor a kormányzás napról napra jobban károsodik és pusz-
tul... Az emberség, az igazságosság, a szertartásosság, a bölcsesség és a szavahihe-
t ség öt állandó erényét az igaz uralkodónak szüntelenül gyakorolnia és tökéletesíte-
nie kell. Ha ezt az öt erényt szüntelenül gyakorolja és tökéletesíti, akkor feltétlenül 
megkapja az Ég segítségét, élvezheti a szellemek varázshatalmát, erénye pedig kiter-
jed a világegyetemre is, utolérve annak minden él lényét.”34 
Tung Csung-su m ve különös nyomatékkal hangsúlyozza, hogy az állam 

kormányzásának egyik legf#bb feltétele az egységes ideológia – esetünkben a 
konfucianizmus – megteremtése. Javasolta, hogy minden nem konfucianista 
irányzatot be kell tiltani. A konfucianizmus ideológiája szentesítette az uralkodás 
és az alárendeltség eszméjét, a feltétel nélküli engedelmességet, az uralkodó 
iránti hódoló tiszteletet, és a császár hatalmának isteni eredetét. hirdette. Tung 
Csung-su kidolgozott egy kozmológiai elméletet is, amely szerint a társadalmi 
élet a természeti jelenségekt#l függ. Az istenség tulajdonságaival felruházott Ég 
tevékenységében bizonyos célszer séget vélt felismerni. A természet rendkívüli 
jelenségeiben, az elemi csapásokban a büntet# és jutalmazó Ég akaratának meg-
valósulását látta. Az Ég – hirdette – uralkodik az emberek felett, figyeli magatar-
tásukat, és ett#l függ#en bünteti vagy bátorítja #ket. 

Az is igen figyelemreméltó (s#t: kimondottan ma is aktuális), amit a vezet#k 
kiválasztásáról ír. Felveti a teljesítmény és az id# ellentmondását a kiválasztás-
ban és a min#sítésben. A teljesítmény-elv mellett foglal állást: 

„... a régi id kben az érdemeket vették tekintetbe, s annak alapján rangsorolták a hi-
vatalnokokat, hogy tisztükb l adódó feladataikat hogyan látták el; s egyáltalán nem 
vették figyelembe a felhalmozott napokat, az eltöltött hosszú id t. Így akit kicsiny te-
hetség#nek találtak, az hiába halmozott fel sok napot a hivatalában, nem emelték ki 
kicsiny hivatalából; a kiváló tehetség# embernél azonban nem tör dtek vele, hogy 
még csak nemrég került hivatalába, és nem látták akadályát, hogy akár minisztert 
csináljanak bel le; következésképpen a funkcionáriusok minden erejüket megfeszítet-
ték és minden tudásukat összeszedték abbeli gondjukban, hogy jól végezzék a dolgu-
kat és ezáltal érdemeket szerezzenek. Manapság nem így van, a napok felhalmozásá-
val is el kel séget lehet szerezni, hosszabb id  eltöltésével magasabb hivatalba lehet 
jutni, ezért a feddhetetlen és a gyalázatos elkeveredik egymással, a kiválókat és a 
méltatlanokat nem lehet megkülönböztetni egymástól, és természetesen nem lehet 
megtalálni az igaziakat.”35 

                                                                                                                                       
világ erkölcse, a tö pedig akkor áll összhangban a taoval, ha er#szak nélkül hagyja érvényesülni a 
világban kialakuló természetes viszonyokat. 

33 Kínai filozófus, a Han dinasztia alatt megújult konfucianizmus legnevezetesebb képvisel#je. 
Gazdag és el#kel# családja körében írta meg a csak töredékekben fennmaradt, 82 esszéb#l álló 
Csun csia fun lu (A Tavasz és %sz krónika gyöngyöz# harmatcseppjei) c. m vet. Jelent#s szerepe 
volt abban, hogy a központosított államhatalom ideológiája a konfucianizmus lett. Az # tanácsai 
alapján rendelte el a császár Kr.e. 124-ben a hivatali vizsgák rendszerét a tanultak és tehetségesek 
kiválasztására, a kínai társadalom rendjén #rköd# mandarinvilág megteremtésére.  

34 Kínai filozófia. Ókor. Harmadik kötet. Szöveggyüjtemény. Akadémiai Kiadó, Budapest, 1980. 43 
és 50. o. 

35 I. m. 53.o. 
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Látható, hogy Kínában néhány évszázad alatt milyen változásokon ment ke-
resztül a vezetésr#l alkotott szemlélet. A Nagy Szabályban, majd Konfuciusznál 
is megjelenik a „karizmatikus vezet#”, az elhivatott, szinte varázser#vel rendel-
kez#, tökéletes fejedelem, akit az Ég választott ki. Az erény és a tökéletesség 
jellemzi nemcsak az uralkodót, a hanem (általa átsugározva) az alattvalókat is. 
Úgy vélik, hogy ezért nem kell rendeletekkel, szabályokkal kormányozni. A 
legizmus vezet#-képe ett#l teljesen eltér: még a közepes uralkodó is jól tud kor-
mányozni, ha a törvényekre és a szabályokra támaszkodik. Amíg Konfuciusznál a 
fejedelem tökéletes és erényes, Han Fei-ci-nél bölcs és racionális. De Tung 
Csung-su-nál már ismét a tökéletesség és az erényesség jelenik meg; a konfucia-
nizmus közel két évezredre tartósítja ezt a misztikus, a „tao” alapján álló uralko-
dó-képet. 

Periklész és a demokrácia 
Periklész36korát az athéni demokrácia virágkorának szokták nevezni. Ekkor az 
államot a népgy lés kormányozta, amely jogilag a legf#bb hatalom egyedüli 
letéteményese volt. A népgy lés (ekklesia) közvetlenül gyakorolta a legf#bb 
jogokat. Az athéni polgárok minden tizedik napon összegy ltek, hogy az állam 
ügyeiben döntsenek. A legfontosabb ügyek a következ#k voltak: a stratégosok és 
más f#tisztvisel#k megválasztása, hadüzenet és békekötés, külpolitikai döntések, 
szövetségi szerz#dések kötése, a f#tisztvisel#k jelentéseinek meghallgatása, ren-
delkezések kiadása. Minden állami szerv a népgy lésnek volt alárendelve, többek 
között az „ötszázak tanácsa” (héliaia) is. Ez nemcsak törvényszéki ügyekkel fog-
lalkozott, hanem a törvényhozásban is szerepet játszott. A bírák megvesztegeté-
sének eshet#ségét az esküdtszékek nagy létszáma volt hivatva megakadályozni, 
azonkívül a vádlottak nem tudták, hogy melyik dikasterion fogja ügyüket tár-
gyalni. A legnagyobb politikai súllyal a tíz strategos rendelkezett, kezükben 
összpontosultak a legfontosabb állami funkciók, de számadással tartoztak az 
ekklesiának. 

Platón: a filozófusok uralma 
Egy kis túlzással most azt mondhatnánk: íme, itt van a Scientific Management, 
hiszen Platón37 (Kr. e. 427–347) Az állam c. m vében a tudósok uralmát rajzolja 
meg. Láttuk, hogy az ókori kínai filozófusok saját szerepüket a tanácsadásban 
fogalmazták meg, úgy érezték, hogy feladatuk azoknak a vezetési normáknak a 
kidolgozása, amelyekkel a fejedelem egyrészt jól tud kormányozni, másrészt 
pedig szert tehet mindazokra az erényekre, amelyek #t jó fejedelemmé teszik. 

A filozófiának ez a passzív, els#dlegesen tanácsadó szerepe Platónnál aktívvá 
válik. Az említett m vében Platón kifejti az ideális kormányzás és általában az 
ideális állam alapelveit. Nézeteit Szókratész szájába adja: 

„Amíg vagy a filozófusok nem veszik át a királyi hatalmat az államokban, vagy pedig 
a jelenlegi, úgynevezett királyok és uralkodók nem fognak becsületesen és komolyan 

                                                        
36 Periklész (Kr.e. 500-429) athéni szónok, államférfi. 
37 Platón a görög és az egyetemes filozófia egyik legnagyobb alakja. El#kel# család fia, húsz éves 

korában ismeri meg Szókratészt, aki dönt# hatással lesz világlátására. Athénban iskolát nyit (Aka-
démia). Elmélete szerint a világ nem örökt#l fogva létez#, hanem keletkezett. Az Állam c. m ve 
az erényt akarja a világban uralomra juttatni. 87 m ve maradt ránk.  
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filozofálni, s amíg nem esik egészen össze az államhatalom a filozófiával, s azoknak a 
sokféle természetét, akik manapság külön haladnak egyik vagy másik irányba, er -
szakkal ki nem rekesztjük, addig – kedves Glaukónom – nem lehet nyugta a bajoktól 
az államnak; s t azt hiszem, általában az emberi nemnek sem, s az az állam, amelyet 
imént gondolatban megrajzoltunk, aligha születhetik meg, s alig láthatja meg a nap-
világot, míg ez meg nem történik.”38 
Látható, hogy Platón (igen logikusan) az állam három funkcióját különbözteti 

meg: a törvényhozási, a védelmi és a szükséglet-kielégítési funkciót. E három 
funkciónak megfelel#en az állampolgárok három rendje jelenik meg: az „#rök” 
(kormányzók, tudósok, szakemberek) rendje a törvényhozó funkció betöltésére, a 
harcosok rendje a védelemre, valamint a földm vesek és a kézm vesek rendje a 
szükséglet-kielégítésre. 

Platón államában tehát a filozófia uralkodik. A filozófusoknak négy alap-
erénnyel kell rendelkezniük, ezek a következ#k: (1) bölcsesség, (2) bátorság, (3) 
mértékletesség, (4) igazságosság. Igen figyelemreméltó, ahogyan az állam funk-
cióit a szubjektumokból vezeti le Platón. Hegel39 ezt így írja le: 

„A különös szubjektumnak mint szubjektumnak ugyancsak megvannak ezek a tulaj-
donságai; s a szubjektum e mozzanatai megfelelnek az állam három reális mozzana-
tának. Az, hogy így egyazon ritmus, egyazon típus van az állam eszméjében – nagy és 
szép alapja a platóni államnak... A szubjektumon el ször is szükségletek, vágyak mu-
tatkoznak, mint éhség és szomjúság, s mindegyikük valamilyen meghatározottra és 
csakis erre irányul. A vágyak kielégítéséért folytatott munka megfelel a harmadik 
rend meghatározásának. Egyúttal azonban másodszor az egyes tudatban van valami 
más is, ami tartóztatja és gátolja e vágyak kielégítését és er sebb az erre irányuló 
ingernél; ez az ésszer#. Ennek megfelel a vezet k rendje, az állam bölcsessége. A lé-
lek e két eszméjén kívül van valami harmadik, a harag, amely egyrészt a vágyakkal 
rokon, de éppígy harcol is a vágyak ellen és az észt támogatja...A harag megfelel a 
bátor véd k rendjének az államban; ahogyan ezek fegyvert ragadnak az állam éssze-
r#ségéért, úgy támogatja a harag az észt, ha azt nem rontotta el rossz nevelés.”40 

A KÖZÉPKOR 

Szent Ágoston: a boldog fejedelmek 

„…boldogoknak mi azokat a fejedelmeket mondjuk, akik igazságosan uralkodnak, 
akik nem fennhéjázók, miközben fellengz s dicséret és alázatos hajlongás veszi körül 
 ket; akik hatalmukat arra használják fel, hogy Isten tiszteletének terjesztésére, azt   
fenségének rendeljék alá; akik Istent félik, szeretik, tisztelik; akik a megtorlásban ké-
sedelmesek, de könnyen megbocsátanak; akik ezt a megtorlást az állam kormányzá-
sából és védelméb l fakadó szükségnek tekintik, s nem az ellentétekb l támadó gy#lö-
let kiélésére használják fel; akik a kegyelmet nem azért gyakorolják, hogy a gonosz-
ság büntetlen maradjon, hanem azért, mert a javulásban bíznak; akik ha valamiben 
kénytelenek keményen rendelkezni, azt a könyörületesség enyhületével és a jótétemé-
nyek b ségével ellensúlyozzák; akik annál tisztábbak az élvezetekben, minél szabado-
sabbak lehetnének bennük; akik jobban szeretnek tulajdon alantas vágyaiknak paran-
csolni, mint a nemzeteknek, s akik mindezt nem hiú dics ségvágyból teszik, hanem az 

                                                        
38 Platón: Az állam. In: Platón összes m vei. Els# kötet. Magyar Filozófiai Társaság, Budapest, 

1943. 951-955. o.  
39 Hegel (1770-1831) német filozófus, heidelbergi egyetemi tanár. Idealista filozófus, szerinte min-

den történeti változás az ész fejl#désének szükséges mozzanata, a világ az egyetemes ész meg-
nyilvánulása.  

' 40 Hegel: El#adások a filozófia történetér#l. Akadémiai Kiadó, Budapest, 1977. II. kötet, 184–185. o. 
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örök boldogság szeretetéért; akik nem mulasztják el, hogy b#neikért Istennek bemu-
tassák az alázatosság, a könyörület és az ima áldozatát.”41 

Machiavelli: vezet i célok és eszközök az újkor hajnalán 
Platón után id#ben közel kétezer évet ugrottunk most, hiszen Machiavelli42 a 
középkor és az újkor fordulóján élt (1469–1527). Nem azért ugrottunk ily nagyot, 
mert kétezer évig semmi sem történt, hiszen ez alatt az id# alatt alakult ki a kato-
likus egyház ma is él# vezetési hierarchiája és a h béri gúla, hanem azért, mert 
csak itt, Machiavellinél találtunk új csomópontot, olyan új szemléletet a vezetés-
r#l, amely említésre méltó. 

Machiavelli f#m ve az Il Principe (A fejedelem) megjelenése (1532) óta biz-
tosan, de talán megírása óta (1513) is vita tárgya. Már 1534-ben, tehát megjele-
nése után két évvel, Reginald Pole azt bizonygatja, hogy Thomas Cromwell ma-
gatartása e könyvre vezethet# vissza; IV. Pál pápa 1559-ben indexre teszi a m -
vet. Antimachiavelliánus m vek tömege jelenik meg az id#k folyamán. 

Miért lángolt fel a könyv nyomán ilyen intenzív vita? Eltekintve attól, hogy 
igen sok kritika félreértelmezte, összefüggéseib#l kiragadta Machiavelli téziseit, 
a vita mégis érthet#, két dolog miatt. El#ször is: Machiavelli megteremti az ideá-
lis reneszánsz uralkodó típusát. Ez a típus autokrata: minden hatalmat magában 
egyesít; zseni, univerzális ember. Nyilvánvaló, hogy a felvilágosodás kora ezt az 
uralkodótípust már nem fogadta el, támadta, hiszen ellentétes az emberi szabad-
ságjogokkal és a természetjogokkal. Másodszor pedig: Machiavelli megengedhe-
t#nek tartotta az er#szak, a ravaszság, a hitszegés eszközeinek alkalmazását az 
uralkodásban, természetesen az alapvet# célok elérése érdekében. „A cél szente-
síti az eszközt” elv tehát itt jelent meg el#ször. 

„Tudnunk kell tehát, hogy kétféle módszer van a küzdelemben: az egyik a törvények-
kel, a másik az er szakkal. Emberi tulajdonság az egyik, állati sajátosság a másik... S 
mert a fejedelemnek jól kell használnia az állati természetét, a rókát és az oroszlánt 
kell követnie: az oroszlán tehetetlen a hurokkal szemben, a róka a farkasok el l nem 
tud menekülni. Ezért hurkot ismer  rókának kell lennie, és farkast rémít  oroszlán-
nak... A bölcs uralkodó tehát ne legyen szótartó, ha ez a magatartás kárára válik, s 
ha az okok, melyek miatt ígéretet tett, megsz#ntek... Különben is a fejedelem mindig 
talál rá alkalmat, hogy csalárdságát jó színben tüntesse fel... kegyesnek, h#ségesnek, 
emberségesnek,  szintének, vallásosnak kell nemcsak látszania, hanem annak is kell 
lennie. Ugyanakkor lélekben mindig fel kell készülnie az ellenkez jére, hogy ha a 
szükség úgy kívánja, aszerint tudjon cselekedni... Aszerint kell tehát cselekednie, 
ahogy a szél fuj, ahogy a szerencse változásai parancsolják „43 
A fejedelem autokrata ugyan, de tanácsadóra van szüksége: 
„A fejedelemnek ügyelnie kell, hogy megfelel  minisztereket állítson maga mellé: 
ezek vagy jók, vagy rosszak, az uralkodó bölcsessége szerint. A fejedelem eszes voltát 
els sorban az dicséri, kik vannak körülötte; és ha ezek megfelel ek és h#ségesek, 
mindig bölcsnek tarthatjuk a fejedelmet, hiszen ki tudta ismerni  ket, és meg tudta 
tartani h#ségüket... Mert háromféle az emberi felfogás: az egyik magától képes felis-
merni a dolgokat, a másik azt fogja fel, amit a többiek felismertek, a harmadik se 

                                                        
41 Szent Ágoston: Civitas Dei 
42 Machiavelli (1469-1527) olasz politikus és történetíró. A firenzei köztársaság kancellárja (1499-

1512). Itália egyesítésének híve. 
43 Machiavelli, N.: A fejedelem. In: Machiavelli m vei. Európa Könyvkiadó, Budapest, 1978. I. 

kötet. 58-59. o. 
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maga, se mások által nem képes felismerni; az els  igen kiváló képesség, a másik faj-
ta is megjárja, hanem a harmadik haszontalan;... Pedig csalhatatlan módja van an-
nak, hogy az uralkodó kiismerje miniszterét. Amikor úgy veszed észre, hogy inkább 
magával, mintsem veled tör dik, s inkább csak saját érdekét nézi minden cselekede-
tében, abból jó tanácsadó sohasem válik, abban soha nem bízhatsz... Másfel l a feje-
delem is gondoskodjék arról, hogy a miniszter h#ségét biztosítsa: jutalmazza, tegye 
gazdaggá és elkötelezetté; adjon neki kitüntetéseket és megbízatásokat...”44 
A rövid idézetben megjelenik a tanácsadók kiválasztási módszere ( magától 

képes felismerni a dolgokat...), de megjelenik az anyagi és az erkölcsi ösztönzés 
egysége is (jutalmazza, tegye gazdaggá, ... adjon neki kitüntetéseket...). 

Az újkor 

Demokrácia-eszmék a XVII. századi Hollandiában 
Hollandiában a spanyol uralmat követ#en megalakult az Egyesült Tartományok 
köztársasága. Az ebben a köztársaságban kialakult új közjogi formák elméleti 
alaptétele a népszuverenitás politikai teóriája volt. Ennek az eszmének két képvi-
sel#je Filips van Marnix45 és Johannes Althusius46. 

Az els# id#ben még nem a monarchia megszüntetésér#l, hanem a népnek ar-
ról a jogáról volt szó, hogy ítélkezzék a trón felett, és eltávolítsa a királyt, ha az 
zsarnokká vált. Ezeket az eszméket meglehet#sen világosan fejezte ki az az ok-
mány, amelyben II.Fülöp trónfosztását deklarálták: 

„Nem a nép van az uralkodóért, hanem az uralkodó a népért, mert nép nélkül ural-
kodó sem lenne. Az uralkodó azért van, hogy a törvény és az igazságosság szerint 
kormányozza alattvalóit… Ha pedig nem így bánik velük, hanem úgy, mint rabszol-
gákkal, akkor nem uralkodó többé, hanem zsarnok, és alattvalóinak joguk van a rendi 
gy#lésbe küldött képvisel ik törvényes elhatározása alapján elpártolni t le”. 
A népszuverenitás eszméit világos rendszerbe foglalva fejtette ki Althusius 

„Könyvek a politikáról” c. m vében, amelyben a hét tartományból alakult Egye-
sült Tartományban kialakult közjogi berendezést taglalja. „Inkább köpjünk az 
istentelen király arcába, mintsem hogy parancsainak engedelmeskedjük,” – írja. 
Azt írja továbbá, hogy a szuverén jogok összessége csak a népet illetheti meg. 

Spinoza47szerint a hatalomra került polgárságnak kell féken tartania a népet. 
Szerinte az „ész embereinek” kell vezetnie a „sokaságot”. Ez utóbbit nem az ész, 
hanem a szenvedély vezérli, ezért szükség van egy er#s (de mindenképpen köz-
társasági) államra, mert „semmiféle társadalom nem állhat fenn kormányzás és 
er#szak nélkül.” Az egyének és a hatalom joga addig terjed, ameddig erejük. A 
társadalom: er#k rendszere, s a feladata az, hogy megtalálja ezeknek az er#knek a 
szilárd egyensúlyát. Ha a társadalomban valaki kárt okoz az embereknek, ha 
zavarja #ket létezésükben és az ésszer  élet élvezetében, akkor „megengedhet#, 
hogy olyan úton távolíttassék el, amilyent a legbiztosabbnak tekintünk.” Az ál-
lam a maga részér#l biztosítja az embereknek a békés életet, „természetes, elide-
geníthetetlen jogaikat”, mint például a magántulajdon jogát, a lelkiismereti és 
gondolatszabadságot. 

                                                        
44 Machiavelli, N.: i. m. 76-77. o. 
45 Marnix Filips van (1540-1598) holland író. 
46 Althusius, Johannes (1557-1638) Emden város polgármestere, a herborni egyetem rektora.  
47 Spinoza, Baruch (1632-1677) holland filozófus 
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Saint-Simon48 és az „új kereszténység” 
Saint-Simon egy új társadalmi rendet képzelt el (association), amelynek alapja a 
munka és legf#bb célja „a legszegényebb társadalmi osztály erkölcsi és fizikai 
helyzetének lehet# leggyorsabb és legteljesebb megjavítása”. Ebben a társadalmi 
rendben a vezet#ket kizárólag képességeik és tehetségük alapján választják meg. 
A nemzetgazdaságot az „iparosok tanácsa” és a „tudományos akadémia” tervsze-
r en vezeti. Ezt nevezi Saint-Simon új kereszténységnek. Követ#inek alaptétele: 
„Az egész világra kiterjed# társulás (association), mindenkinek képességei sze-
rint, minden képességnek végzett munkája szerint – ez az új jog, amely a hódítás 
jogát és a születés jogát felváltja.” 

Fourier49 és a falanszter 
Fourier a „harmonikus társadalmi rendet” hirdeti. Ennek alapsejtje szerinte a 
falanszter, a „mez#gazdasági és ipari társulás”, az association. A falanszter 1620 
emberb#l áll, jellegét tekintve termelési és fogyasztási szövetkezet. A falanszte-
ren belül a különböz# munkák elvégzésére „szériák” vannak, amelyek „csopor-
tokra” tagozódnak. A falanszteren belül az emberek nincsenek egyféle munkára 
kényszerítve, különböz# „szériák” munkájában vehetnek részt, aminek folytán a 
szabad munka élvezetté válik az emberek számára. A falanszter jövedelmének 
1/3-a a munkára, 1/3-a a tehetségre, 1/3-a pedig a bevitt t#kére jut. 

Ezer év a magyar történelemben 

Szent István: a tanácsadók szerepe 

„A királyi emelvényen a tanács a hetedik helyre tart igényt. A tanács állít királyokat, 
dönti el az ország sorsát, védelmezi a hazát, csendesíti a csatát, gy zelmeket   arat, 
kerget támadó hadat, behívja a barátokat, várakat   rakat, és ront le ellenséges sán-
cokat. Minthogy pedig a tanácsnak ekkora haszna van, ostoba és pöffeszked  embe-
rekb l összeállítani, én úgy vélem, mit sem ér; hanem a tekintélyesebbek és a jobbak, 
a bölcsebbek és a legmegbecsültebb vének ajkán formálódjék és csiszolódjék. Ezért, 
fiam, az ifjakkal és a kevésbé bölcsekkel ne tanácskozz, ne is kérj t lük tanácsot, ha-
nem a tanácsuraktól, akiknek koruk és bölcsességük miatt megfelel ez a feladat… ki-
ki életkorának megfelel  dologban forgolódjék, tudniillik az ifjak fegyverben, a vének 
a tanácsban. Egyébként az ifjakat mégsem kell teljesen ki#zni a tanácsból; ámde 
ahányszor velük tanácskozol, még ha életrevaló is az a tanács, mindig terjeszd a na-
gyobbak (maiores) elé, hogy minden cselekedeted a bölcsesség mértékével mér-
hesd.”50 

Aranybulla (1222): az alkotmányos felel sség elve51 
Endre nem az #si jogokat elevenítette fel, hanem a szerzett és engedélyezett sza-
badságokat legalizálta. Az Aranybulla az idegenek elhatalmasodása, a pénzügyi 

                                                        
48 Claude-Henri Saint Simon (1760-1825) francia grófi családból származott és kit n# nevelésben 

részesült, elsajátította a felvilágosodás eszméit. Jelent#sebb m vei: „Az ipar rendszere”, az „Ipa-
rosok katekizmusa” és az „Új kereszténység”  

49 Charles Fourier (1772-1837) keresked# családból származott, kora ifjúságától fogva a kereskede-
lemben dolgozott. Legfontosabb m vei: „A négy mozgás elmélete”, „Értekezés a házi és mez#-
gazdasági társulásról”, „Az új ipari és társadalmi világ”. 

50 Gy#rffy György: István király és m ve. Gondolat, Budapest, 1977. 250.o. 
51 A következ# rész Asztalos-Peth#: A magyar nemzet története, Dante, Budapest alapján készült. 
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és egyéb hivatali visszaélések és a hivatalok halmozása ellen hozott intézkedése-
ket, továbbá messzemen#en figyelembe vette a kisnemesség politikai törekvéseit. 
A bulla „az összes nemes személyek szabadságát és privilégiumait” er#sítette 
meg. A királynak évente össze kellett hívnia az országgy lést, amelyen minden 
nemes, aki csak akart, szabadon részt vehetett. 

A bulla egyik cikkelye arról szólt, hogy egy nemest sem szabad börtönbe 
zárni és megbüntetni „valamely mágnás kedvéért.” Több cikkely biztosította a 
nemesség és a papság adómentességét, eltiltotta az állami tisztségvisel#ket attól, 
hogy a nemesi birtokra belépjenek. A király nem avatkozhatott be a nemesség 
birtokviszonyaiba. Legnagyobb közjogi érdekessége az Aranybullának az alkot-
mányos felel#sség elvének kimondása, amely a királyi tanács és nádor felel#ssé-
gében és ellen#rz# közjogi hatáskörében nyilvánul meg. Az Aranybulla 31. cik-
kelye a nemességet feljogosította a törvényt és jogot sért# királlyal szemben való 
felkelésre. 

Károly Róbert (1288–1342): az önrendelkezés elve 
A provinciális közösségek (vármegyék, szabad kerületek, városok) önrendelkezé-
si jogot nyertek. Ennek f#bb elemei: a szabályalkotás joga, a bíró- és elöljáró-
választás joga, önhatalmú közigazgatás és törvénykezés joga, az országos tör-
vényhozásban való részvétel joga. 

Nagy Lajos: (1326–1382): a fejedelemválasztás 
Elhomályosult az a felfogás, hogy a királyság Isten rendelésén és a vérség jogán 
örökölt patrimoniumon alapul, s a helyét az a felfogás foglalta el, amely a nemesi 
közösségnek az els# fejedelemválasztáson gyakorolt hatalom-átruházó ténykedé-
sében lelte fel a királyi hatalom alapját. Ennek kapcsán alakult ki kés#bb a szent-
korona-elmélet. 

Mátyás (1443–1490): a vezet  helyettese 
Az 1485-ös törvénycikk a nádor hatalmát széles körben kiterjesztette. A királyvá-
lasztásnál #t illeti az els# szavazat, a király kiskorúsága esetén hivatalból # a 
gyám, a király távollétekor # a helyettes, tehát a király kormányzója, akinek az 
ország éppúgy engedelmeskedni köteles, mint a királynak. A nádor az ország 
f#kapitánya, a király után a legf#bb bíró, a kunok ispánja. A nádor hívja össze az 
országgy lést a király koronázására. 

Werb czi István ( 1458–1541): a nemesi el jogok 
1514: Tripartitum. Szentkorona-elmélete szerint nincs jogkülönbség köz- és f#-
nemesség között. Meghatározta a nemesség 4 alapjogát: (1) Nemes ember nem 
tartóztatható le az elmarasztaló ítélet kimondása el#tt. (2) A nemesnek egyetlen 
ura és felettes hatósága van: a koronás király, de a törvény ellenére # sem hábor-
gathatja #t sem személyében, sem vagyonában. (3) A nemes minden jogával és 
jövedelmével szabadon élhet, minden jobbágytehert#l, adótól, vámtól, harmin-
cadtól mentes. Hadba szállni csupán az ország védelmére köteles. (4) Ha a király 
ezeket a jogokat megszegné, a nemes ellenszegülhet és ellenállhat anélkül, hogy 
a h tlenség terhébe esnék. 
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Ferdinánd (1503–1564): a vezetés centralizálása 
Ferdinánd titkos tanácsa minden ország központi kormánya felett mint legfels#, 
országok feletti központi szerv m ködött s nem volt érzéke az egyes országok 
sajátos érdekeihez, mindent az összesség szempontjából tekintett. A titkos tanács 
mellett az udvari tanács, az udvari kamara és az udvari kancellária volt a közpon-
ti kormányzat szerve. 

Mária Terézia (1717–1780): modernizációs törekvések 
A reformok legfontosabbja az volt, hogy el akarta látni az országot orvosokkal és 
szülészn#kkel. Hazai közegészségügyünk ekkor született meg. Mária Terézia 
indította meg az árvagondozás ügyét. Maradandó kísérletet tett a királyn# a neve-
lés és iskolázás, a jobbágyvédelem és a vallási kérdés terén. 

II. Lipót (1747–1792): a nemzeti sajátosságok a kormányzásban 
Az 1790–91-es országgy lés törvényei: 

A király köteles el#dje halála után hat hónapon belül magát megkoronáztatni 
és hitlevelet kiadni. 

A korona Budán #rizend# és külföldre kivinni nem szabad. 
A királynak huzamosabban kell az országban laknia. 
Magyarország független és szabad ország, amely semmi más országnak vagy 

népnek nem lévén alárendelve, saját törvényei és szokásai szerint kormányzandó. 
A törvényt megváltoztatni, magyarázni, módosítani csak a királynak és nem-

zetnek közösen és csak az országgy lésen szabad. Rendeletekkel és pátensekkel 
kormányozni nem lehet, azok érvénytelenek. Minden három évben országgy lés 
tartandó. 

I.Ferenc (1708–1765): a szabadságjogok megjelenése 
Szekf  szerint a liberalizmus három követelménye: 
·  Egyéni szabadságok: személyes szabadság, amit Angliában a „Habeas cor-

pus”-akta fejez ki, m ködési és kereseti szabadság, függetlenül az állami 
és rendi akadályoktól, a monopólium-, privilégium, vám- és céhszabályok-
tól, valamint a tulajdon és t#ke felhasználásának joga. 

·  Társadalmi szabadságok: szabad vallásgyakorlás, amely egybekapcsolódik 
az egyház és az állam szétválasztásával. 

·  Politikai szabadságok: az el#z#ek törvénnyel történ# biztosítása, általános 
választójog, nemzeti népképviselet, kormányfelel#sség, független bírásko-
dás, sajtószabadság. 

Széchenyi István (1791–1860): Az önismeretr l 

„ Az önismeret külön véve, minden egyéb körülállások ismerete nélkül, csak csorba 
hasznot hajtana; de a’ bölcseség azt kívánja, hogy mindenki magát, azaz testi ’s lelki 
tulajdonit; körülményit u.m. nemzetiségét, vagyonát, hazáját, hazafiait; összekötteté-
sit, azaz: szüleit, rokonait, gyermekit; választottit, u.m. szerelmét, barátját, ismer sit 
olly tökéletesen ismerje, a’ mint azt agyvel i ereje csak engedi; – a’ bölcseség azt kí-
vánja, hogy ezek kitanulása ’s kiismerése élete f  foglalatossága ’s f  tudománya le-
gyen; és hogy végre minden külön helyzetiben, önmagát ’s összeköttetésit keresztül 
látván ’s tökéletesen ismervén, ha ugy szabad mondanom házi esze szerint cseleked-
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jen… A’ ki pedig ugy akar cselekedni, hogy valaha azt meg ne bánja, vagy tán meg 
ne sirassa is, annak mind azon pontot, mellyen áll, mind azt, a’ mi azon ponthoz ér, 
’s üt, tökéletesen ismerni elkerülhetetlenül szükséges; mert a’ cselekvés olly szoros 
öszeköttetésben áll magunk ’s körülállásink mibenlétével, hogy az csak ebbül folyhat 
józanon…. Mind ebbül következtessük: ’hogy a’ józan kifejlésre, megbírálásra ’s cse-
lekvésre az önismeretnek – a’ szó egész kiterjedésében – használása az életben min-
denek el tt szükséges.”52 

Fényleni, nem használni 

„Ki úr akar lenni, képzelete szerint csak rendfentartás, anarchia-elmell zés végett ’s 
hogy parancsai körét nagyobbítsa, forog, kérkedik, izzad ’s haladása kedviért el -
szobákban unalommal tengeti napjait, és sokszor, mint Aristippos, térden esedez, de 
nem másokért, hanem magáért; ki pedig a’ nép bábja kíván lenni, azzal csalja magát, 
hogy   a’ régi jó fentartása végett, hogy a’ nemzeti szellem ’s drága szabadság éljen, 
áldozza fel magát; mid n nem is tudja, mi a’ szabadság ’s a’ korlátlanságot, betyár-
ságot tartja annak ’s a’ nemzet palladiumát nem ritkán kirekeszt leg magyar tánczra 
és zsinóros nadrágra állítja. Mind a’ két rész dicséretet ’s hasznot vadász; csakhogy 
egyiknek az udvari tömjén kellemesb, másiknak pedig a’ popularis illat; cselekvények 
azonban egyenl n zavaros ’s tisztátlan forrásbul fakad, csakhogy izlések különböz . 
Fényleni soknak legf bb czélja, nem – használni.-”53 

Az igazi hatalom a tudományos emberf k mennyisége 

„A’ tudományos emberf  mennyisége a’ nemzet igazi hatalma. Ezek Statistikája az 
ország legérdekesb – leginteressásabb – része. Nem termékeny lapány, hegyek, ásvá-
nyok, éghajlat ’s a’ t. teszi a’ közer t, hanem az ész, melly azokat józanon használni 
tudja, Igazibb suly ’s er  az emberi agyvel nél nincs. Ennek több vagy kevesebb léte 
a’ nemzetnek több vagy kevesebb szerencséje. Mi nagy er  egy vagy több 100 ezer 
ember, f  nélkül? Nézzük a’ történeteket a’ Duna folyta körül 1828 és aztán 1829ben. 
Nem a’ sok katona vívja ki a’ csatát didallal, hanem a’ tábornok által jól elkészült ’s 
bölcseséggel vezetett bajnok. Nem annyira a’ fegyverhordozók 5-600 ezres számátul 
kell félni, hanem azon morale pondustul – erkölcsi sulytul – melly tán annyi ember 
közt hihet leg rejtekezhetik. ’S milly természetes, hogy valamelly háború 
kimenetelirül annak mindég meg kell csalatkoznia, ki az ellenség számát ’s ágyuit ve-
szi csak számba, nem pedig a’ hadinép m#veltségét ’s vezérinek eszét.”54 

A vezet  feladata a m#ködtetés 

„ A’ legnagyobb élettudományu fejdelem maga szinte semmit sem eszközöl, de min-
dent eszközöltet. % okozza a’ hadnak az ellenséggel gy ztes szembeszállását, útak 
csatornák vitelét, várak hidak építését,   a’ honi csend ’s rend fenntartását; ’s mid n 
mint éleszt  er  fenkörén világít, minden mozog és pezsg széke alatt; az id hozta jö-
vend  pedig okozatit, mint tetteit említi, mellyek szorosan véve azok is. Így építé Mi-
nerva templomát Perikles, így vont hidat Dunánkon keresztül Trajanus, igy vitt útat 
Simplonon által Napoleon. ’S minden odajárultok nem volt egyéb, mint ok-adás, a’ 
mi élettudományukbul erede; minthogy a’ szobrászok, müvészek ’s a’ t. élettudomá-
nya építé fel az Istenasszony házát, hidat ’s útat ön rajzaik, mérésik, dolgozásik ’s 
véritékeik által.”55 

                                                        
52Hitel, Pesten, Petrózai Trattner J.M. és Károlyi István’ könyvnyomtató-intézetében, 1830, 27.o.) 
53 U.ott, 100.o. 
54 U.ott, 178.o. 
55 Széchenyi István: Világ, Pesten, F skuti Landerer Nyomtató Intézetében, 1831. 57.o. 
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Egyszer#ség a vezetésben 

„A’ legegyszer#bb er m# legtökéletesb. Az országlás szinte egy er m#, ’s annak le-
het  legtökéletesb kifejtése a’ kormány philosophiája; ’s így a’ Fejedelem ’ s egye-
sült Rendek legszentebb kötelessége az országlást a’ lehet  legegyszer#bb elvekre ál-
lítni. Ez axioma. Látni fogunk ennek következésében sok er m#vet derekasan forogni, 
mert egyszer#k; másokat rendetlenül mozogni ’ s végkép megakadni, mert 
complicáltak. Tapasztalni fogjuk nem különben, ha a’ jelent ’s multat tekintjük, 
némelly nemzetek ép ’s életteli magokban virágzását, másoknak ellenben lassu vérfo-
lyás-okozta hervadását, a’ mint t.i. egyszerü vagy többszerü elvekre vannak állítva.”56 

A demokrácia fontossága a vezetésben 
„ Áldozzuk magunkat fel, ha kellene; de nem mint Zarándok eld dink egy puszta kép-
zeletért, hanem az örökön él , soha nem változó ’s csak a’ hiu embertül homályba 
burkolt, el nem ismért ’s annyiszor félreértett Valóért! Korunk soha ne legyen fel-
fegyverkezve alacsonyabb helyen álló hontársaink elnyomatása végett – nem, nem, 
mert   is hazánkfia; de használjuk kifejtése végett inkább minden tehetségünket, hogy 
a’ már kicsinosult ugy mint mi, szívdöbögve ’s örömteli harsoghassa fel az egekbe 
„Nekem is van hazám!” – az állati soron álló pedig, ki nem kevesebbé földink, lábol-
jon ki végre a’ halhatatlan embert undokító baromi körbül.”57 

A törvény filozófiája 
„A törvény philosophiája: a’ jót pártolni, a’ rosszat sujtani; ’s nincs veszedelmesb, 
mint ha a’ törvények politikai tekintetek miatt, majd egynek majd másnak kedveznek; 
mert akkor valóban vége minden törvényi szentségnek, melly nélkül az emberi társa-
ság végkép vadállati csordák sorába dül. Ne pártoljon tehát a’ törvény tul se hitele-
z t se adóst; de pártoljon mindenkit egyenl n. 
A’ végrehajtó hatalom philosophiája pedig: szorosan a’ törvény parancsát teljesítni 
’s teljesíttetni; ’s nincs megint veszedelmesb, mint mid n a’ végrehajtó kénye szerint 
magyarázgatja a’ törvényeket; mert akkor ezen utólsók megszünnek törvények lenni, 
’s egyenest gúny ’s nevetségi tárgyak alacsony helyére sülyednek. Ne fejtegettessék 
tehát a törvény, de szórul szóra hajtassék végre. 
E két oszlopon álló alkotmányi compendium philosophiája végre: a’ becsületes, józan 
eszü fáradozást – a’ mi valódi polgárerény (virtus civica) – minden módon jutalmaz-
ni; mert a’ restet, fonákot, tompa eszüt pártolni valóban nem egyéb mint a’ rossz ta-
nulót eminensek sorába emelni, a’ jó tanulót ellenben 3ik classisba taszítani le. Le-
gyen azért az érdem pártolva, de ne az érdemetlenség.”58 

                                                        
56 U.ott, 106.o. 
57 Stádium, Lipcsében, 1833. Wigand Ottónál 
58 U.ott, 85-86.o. 
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KRISZTIÁN BÉLA  

Közelebb az írásértelmezéshez 

– a kézírásismerete és felhasználása 

a gyakorlati személyügyben 

Az emberrel, viselkedésével, cselekedeteivel, értékeivel és céljaival több, mint 
kétezer éve foglalkozik tudományos igénnyel az emberiség. A mindenkori érdek-
l#dés az ember és a munka, a magatartás kapcsolatában nem újkelet . Az els#, 
foglalkozást és pályaalkalmasságot taglaló m  ismereteink szerint 1575-ben je-
lent meg.1 A szerz# ebben négy pontban foglalta össze a foglalkozás/pálya-
alkalmasságról vallott nézeteit: a/ az embernek csak egy adottsága lehet kiváló, 
b/ minden adottságnak megfelel valamely foglalkozás, c/ idejekorán szükséges 
megállapítani, hogy az ember adottságai inkább elméletiek-e vagy gyakorlatiak, 
d/ minden adottság megfelel# testalkatban és temperamentumban nyilvánul meg. 

Az írni tudó ember és írása, az abból történ# következtetés lehet#sége 1611-
ben, egy nápolyi cikkben fogalmazódott meg. A tudományok fejl#désével b#vül# 
ismeretek birtokában az alkalmazott lélektan el#zményeit orvosi és közgazdasági 
forrásokban találjuk meg (Paracelsus, Ramazzini). A munka világának sokoldalú 
feltárása és emberi kapcsolatai tovább mélyítették a megismerés vágyát. Ebben a 
folyamatban nem szükséges túl messzire visszamenni az id#ben. Elegend# a kí-
sérleti pszichológia els# teljesítményeire utalni a múlt század második felében, 
valamint az empirikus szociológia kialakulására századunk els# évtizedeiben. 
Ezek a teljesítmények hozták magukkal többek között azokat az eredményeket, 
amelyekr#l ma az emberi er#forrással kapcsolatosan nem csak bizonyos vizsgála-
tokról és bizonyos törvényszer ségek megállapításáról, fölfedezésér#l beszélhe-
tünk, hanem az emberi magatartás alakításának tudományos technikáiról is. Az itt 
alkalmazandó technikák tudományos érvénye azonban azért kétséges, mert min-
den esetben kiderül konkrét társadalmi/vállalati kötöttségük. Vagyis érvényesek 
bizonyos személyiségi adottságok, szervezeti feltételek, kulturális viszonyok 
között (lsd. vállalati kultúra), de nem érvényesek eltér# viszonyok között. Azok-
nak a vállalati kultúrára, szervezetfejlesztésre, újabban a globális szervezetekre 
vonatkozó tanulmányoknak, amelyek e kérdéssel foglalkoznak, megismétl#d#en 
ez a tanulságuk. Mindenesetre a pszichológia, a viselkedéstudományok egy sor 
alaposan kidolgozott és ellen#rzött technikát kínálnak a magatartás, az ismeretek 
felmérésére, azok alakítására minden olyan foglalkozás számára, amely az em-

                                                        
1 Juan Huarte: Examen de ingenios para la sciencia. Neaple. 1575. 
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berrel, mint er#forrással foglalkozik2. Ezek közé tartozik a grafológia is. Állan-
dóságát nemcsak korunk személyiség megismerési vágya, az ember bels# világá-
nak ezoterikustól a gyakorlati megvalósulásig terjed# köre, hanem az a tény is 
meghatározza, hogy a pszichológia segédtudományának is tartott grafológia lehe-
t#séget ad a személyiség egyes tulajdonságainak körülhatárolható megismerésére. 

A személyügyi gyakorlatban tág tér nyílik a személyiség megismerésére, ma-
gatartása megfigyelésére, elemzésére. Ennek egyik eszközeként az íráselemzés, a 
grafológia is jelen van a gyakorlatban. Sokan a grafológia alkalmazását függetle-
nítik a tanulmányok anyagaitól. Mint interdiszciplináris tudomány, jelent#s mér-
tékben a pszichológia tudományára támaszkodik. Az érintkez# más tudományte-
rületeket csak elméletileg tudjuk különválasztani, mert az írásértelmezés önálló 
problematikáján kívül bármely tudományban megnyilvánulhat. Mivel az írástanu-
lás az élet els# szakaszaira esik, jelent#s szerepe van benne az írásra nevelésnek. 
A kapcsolatos tudományok sz kebb körének meghatározása felvet egy sajátos 
kérdést. Nevezetesen azt, hogy miért éppen a lélektan vállalkozik arra, hogy a 
tudományok között az írásértelmezésben is az összeköt#, vezet# szerepet játssza?  

Erre több válasz is lehetséges. Az egyik: hogy több határterületi tudomány 
egymagában nem alkalmas arra, hogy m ködésük központjába az írásértelmezést 
állítsák, vagy hogy átfogják a többi tudomány íráselemzés tevékenységét. Bár-
mely tudomány írásértelmezéssel foglalkozó igyekezete saját tudománya határte-
rületén foglal helyet. Így az alkalmazott pszichológia mutatkozik legalkalma-
sabbnak arra, hogy szintetizálja a határterületek idevonatkoztatható eredményeit 
és ezeket a gyakorlati írásértelmezés szolgálatába állítsa. Egyébként, ha más nem 
is tenné e szerepre alkalmassá, az egyenl#k között az els# elv alapján is ezt kel-
lene kijelölni, mert a személyiséggel kapcsolatos életpálya-befolyásolás, tanács-
adás, vezetés-irányítás eszközeivel (mind megannyi pszichológiai beavatkozás) a 
lélektan végzi a legjelent#sebb munkát. A grafológia széles társadalmi érdekl#-
dés tárgya. Ezt fenntartja a sokszín  grafológiai ismeretközlés3, a grafológiai 
elemzést ajánlók jelenléte, a grafológia differenciálódása,4 a grafológiai képzések 
igénybevehet#sége. A bíróságok és b nüldöz# szervek, a klinikai kezelés szintén 
élnek a grafológia módszerével. A grafológia jelent#s hivatalos térnyerése volt az 
OKJ-be illesztés.5  

A feln#ttoktatás és a humánpolitika számára fontos, hogy valaki milyen is-
meretkör felé fordul, vagy mit utasít el, mennyire tág az érdekl#dése, milyen 
beállítódás és viselkedésváltozás érhet# el az emberi er#forrás gazdálkodásában. 

                                                        
2 Pl. Gerrickens, Peter: Kártyatükör. Bp. Humán Telex Kft. 2000. (a magatartásformák, tulajdonsá-

gok és csoportmechanizmusok feltárása) 
3 Pl. Képes Társkeres#. Enyedi Olga: Az írás a küls# és a hangulat tükre. 2001. III. évf. 12. 24 o., 

Péntek. Fazekasné Visnyei Irma (Komló) rendszeres grafológiai rovata a pécsi A Baranya Megyei 
Híradó hirdetési újságjában. 2001 június 22. (V. évf. 24 sz.). 2. o., Színes Mai Nap Grafológiai 
Intézet rovata Csányi Ildikó grafológus. Az írástömb vizsgálata. 2001. június 17. 33. o. Népsza-
badság. Hazugságvizsgálat írásminta alapján? A komputeres grafometria bevezetése a Grafológiai 
Intézet és a Beck-Tóth Kft. együttm ködésében. 2001. június 14. 1–18. o., Népszabadság. T. Pus-
kás Ildikó: A kézírás „testbeszéd”. A grafológia a n#kért, a családért. 2001. május 19. 30. o., a 
Humánpolitikai Szemle. Folyamatos rovattal, a Grafológiai Intézet rendszeres közleményei, a 
Nemzetközi Grafológiai Szemle, stb. 

4 Népszabadság. T. Puskás Ildikó: Mire jó a grafopedagógia? 2001. júl.5., 28. o. 
5 A 6/1995.(XII. 15.) MüM. rendelet a Grafológus szakasszisztensr#l, 52 7899 01. sz., FEOR-3315, 

OKJ 2323 (grafológus) sz.  
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Sokan azt feltételezik, hogy az írásértelmezés igénye a mindenkori humánpoliti-
kai szakmai érdekl#dést#l függ. Ez csak részben igaz. Egyidej  hatótényez#ként 
szükséges figyelembe venni a tudatos érdekl#dést és a meglév# irracionális el#í-
télet-tartalékokat. A megítélésben végletes vélemények csapnak össze. Buda Béla 
szerint a grafológiával szemben a „pszichológia bizalmatlansága indokolt”, Klein 
Sándor, számbavéve a grafológia alkalmazási köreit, megállapítja, hogy „Talán 
nem vagyunk igazságtalanok a grafológiával szemben, ha azt mondjuk: grafoló-
giai felkészültséggel, kell# óvatossággal és az egyéb információk kiegészítése-
ként a kézírásból is kaphatunk hasznos információkat a dolgozókról.”6 A közér-
dekl#dés és a tudományokból származó meger#sít# tények azonban a grafológia 
szerepét tartósítják. A konkrét alkalmazásokat bemutató és a grafológia igényét 
hangsúlyozó vélemények szintén odahatnak, hogy a grafológia, mint módszer és 
eszköz a személyügyi munkának is része legyen. A személyügyi szakirodalom is 
foglalkozik a grafológiai vizsgálatok lehet#ségeivel.7 Az, hogy a tanfolyami kép-
zési lehet#ségek mellett a grafológia több helyen az egyetemi oktatásban, mint 
külön kurzus megjelent, az eljárás ismertségét tovább szélesíti. Ugyanakkor utat 
nyit a mélyebb ismeretelsajátítás lehet#ségei számára. A humánpolitikusok szá-
mára alkotott általános grafológiai képzési terv a gyakorlatilag elérhet#, a tájéko-
zódást és felhasználást el#készít# alapokat nyújtó képzés körébe tartozik (1. táb-
lázat). 

1. táblázat A grafológia alkalmazás-területeinek áttekintése 
(W. Barna-Lévai alapján)8 

LEHETSÉGES ALKALMA-

ZÁSI TERÜLETEK A GRAFOLÓGIAI VIZSGÁLATOK CÉLJA 

Klinikai Patogenezis tényez#inek és dinamikájának feltárása, gyógykezelés 
hatásvizsgálata, tünetek mögötti kapcsolati zavarok feltárása.. 

Kriminalisztikai A b ntényekkel kapcsolatos személyiségfeltáró-vizsgálatok. 

Mentálhigiénés Önismeretfejlesztés, párkapcsolati konfliktusok és gyermeknevelési 
problémák okainak feltárása, krízisintervenciós munka támogatása 

Nekrografológiai Elhunyt ismert, kiemelked# személyek személyiségvizsgálata 

Pedagógiai 
Az oktató-nevel#munka hatékonyságának segítése, pályaválasztás 
segítése, viselkedési zavarok hátterének feltárása, képesség, ill. tehet-
ségfeltárás, egyéni személyiségfejlesztés, grafoterápia. 

Személyügyi 

Sz r#vizsgálatok, vezet#-kiválasztás, munkatárs kiválasztás, állapot-
követés, baleset-megel#zés, team-építés, hatásvizsgálatok, teljesít-
mény-terhelhet#ségi vizsgálatok, életvezetési tanácsadás, karrierter-
vezés, pályaalkalmassági vizsgálatok, tárgyalási stratégia tervezése, 
személyközi kapcsolatok és konfliktusok prognózisa, konfliktuskeze-
lési módok feltárása. 

 

A személyügyi gyakorlatban a grafológia alkalmazására utaló írások többsé-
ge els#sorban a kisebb-nagyobb részletezésben merül ki. A ráutaló grafológiai 
megközelítések már konkrétabban keresik az összefüggéseket. Foglalkoznak a 

                                                        
6 Klein Sándor: Munkapszichológia I. Pécs. JPTE FEEFI. 1998. 189. o. 
7 Pl. Balogh László-Barta Tamás-Dominik Gyula-Koncz István: Vezetéspszichológiai sarokpontok. 

Bp. Szókratész. 2000., Szemes László-Világi Rudolf: Személyügyi feladatok rendszere. Pécs. PTE 
FEEFI.32001.330–339.o.  

8 W. Barna Erika-Lévai Zoltán: Grafológia a korszer  személyügyi munkában. Pécs. PTE FEEFI. 
2001. 86. o. 
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kézírás és személyiségjellemz#k összefüggéseivel,
9
 a temperamentum és motivá-

ciók stb. kérdéseivel és ezeket igyekeznek az emberi er#forrással kapcsolatos 
feladatokhoz illeszteni.  

Abban a világban, amely egyre absztraktabbá válik, de a teljesítményorien-
táltság kötelez#, megkönnyebbülést jelent, ha az ember számára a grafológia 
nyújtotta lehet#ségek megismerhet#kké válnak és kifejleszthet# az önmaga és a 
másik grafológiai megközelítésének képessége. A személyügyben a grafológustól 
elvárt teljesítések néha túlzóak. Nem várható el pl. a grafológustól az, hogy az 
adott kézírásból a személy alkati jellemz#ir#l, nemér#l, életkoráról pontos meg-
határozást adjon. Az írás tulajdonosának mentális képességei azok, amelyekr#l a 
grafológus kell# írásmennyiség alapján közelít#en pontos képet tud adni. 

Mely képességekr#l lehet szó? A grafológia igen sok elemzési ponttal dolgo-
zik (száznál több értékelési pontot használ). Ezek az ismereteket és tapasztalato-
kat tükröz# folyamatokat, tudást tükrözik. Így a személy aktuális pszichés állapo-
ta, a munkavégzéshez való viszonya illetve munkavégzése, érzelmi életének jel-
lemz#i, önismerete, önértékelése, önbizalma, gondolkodásmódja és gondolkodási 
tempója, logikája, kreativitása, nemkülönben a közösséghez való viszonya (zár-
kózott vagy nyitott személyiség) követhet# nyomon. A felvételi eljárásban hasz-
nált grafológiai elemzések a választott foglalkozás (a pályaválasztóknál a válasz-
tott szakma tekintetében) nyújtanak adalékot a személyiséghez jobban illeszked# 
foglalkozás, munka ajánlásával. Ez alkalmas eszköz a vállalaton belüli „mozgá-
sok” személyügyi irányításában is. 

A grafológia alkalmazása 
Az állami intézmények kevéssé veszik 
igénybe a grafológiai eszközöket a kivá-
lasztásban. A fejvadász, a multinacionális 
vállalatok és a tanácsadó vállalatok között 
számosan különböz# elismertségen hasz-
nálják (lsd. ábra)10. A humánpolitikai gya-
korlatban nem általános ugyan, de elfoga-
dott és igényelt a grafológiai tájékozódás. 

A vállalatok az érdekl#désen át a 
konkrét használatig számos változatát 
mutatják a grafológiai kapcsolatuknak. 
Igénylik a tájékozódást/tájékozottságot. A 
személyügyi feladatokban részvev#k egy 
része megkísérli, hogy grafológiai ismere-
tei birtokában döntését biztosabbá tegye. 
Ezek részér#l kívánság, hogy a grafológiá-
ról viszonylag rövid id# alatt „mindent” 

                                                        
9 Pl. W. Barna Erika-Lévai Zoltán: Grafológia a korszer  személyügyi munkában. Pécs. PTE FEEFI. 

2001. 171 és köv. o. 
10 Tesztek a munka világában. Klein Sándor-Kiss Julianna. Objektív alkalmasságvizsgálat. Az Inter-

net-korszak pszichológiai eszközei a humáner#forrás-menedzsment szolgálatában. Bp. SHL. 2001. 
7. o. 
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tudjanak. Kívánság az is, hogy a grafológiai kézikönyvek, mint útmutatók szere-
peljenek. Legyenek be- és összehasonlítható írásminták, amelyekr#l az elemzett 
elfogadott írásminták az újonnan beszerzett írásmintákra adnak egyértelm  vagy 
er#sen közelített választ. Így lerövidülhet az elemzés ideje, a döntéshez gyors 
háttér áll rendelkezésre. Mások a grafológiai felmérés megszervezésén túl az 
értékelést grafológiai szakért#kre bízzák.  

A grafológia megértését a munkapszichológia alapos ismerete segíti. A mun-
kapszichológia az egységes pszichológia alkotórésze. A munkapszichológia tár-
gya nemcsak a munka (ilyen tekintetben az írást is munkának tekintjük), mint 
tevékenység, hanem nem kevésbé a személyiség és annak környezete. Az írás: 
mozgás, az írás: munka. Az írás egysége a munkamozdulat. A munkamozgás 
(írás) végrehajtói az aktív és passzív mozgásszervek. Mindkett# m ködése az 
idegrendszer irányítása alatt áll. A munkamozdulatban az izmok egésze csoport-
jai vesznek részt. A munkamozdulatokat megvalósító izmok összességét nevez-
zük szinergista izmoknak. Ezen belül az ellentétes értelemben m köd# izmokat 
antagonistáknak. Az ember természeti felépítettségének és szervei m ködésének 
megfelel# mozgások a természetes mozgások. A munka (írás) természetének és 
céljainak megfelel#ek pedig a megfelel# (adekvát) mozgások. 

A szakirodalom a kézírást, mint pszichomotoros megnyilvánulást rögzíti, és 
alkalmazására az alábbi területeket tartja számon (1. táblázat). A mozgásnál a 
grafológiai értékelés során is többek között a ritmikusságot is elemzik.11 Köze-
lebb jutunk a ritmikusság megértéséhez, ha nem elvontan csak az írásra koncent-
rálunk, hanem azokra a mély élettani rétegekre gondolunk, amelyben a ritmus 
megalapozódik. A munka szempontjából a ritmusnak kiemelked# szerepe van. 
Ösztönz# és vonzóerejével tekintélyes mértékben segíti a munkát végz# embert. 
A ritmus a külvilág különböz# jelenségeit#l és hatásaitól elvonja a figyelmet, 
másrészt pedig saját ingerfelszólításaival ösztönz#leg hat a megkezdett munka 
továbbvitelére. Lendületet ad és így megkönnyíti a munkát. Nem véletlenül ala-
kultak ki a világ legkülönböz#bb tájain egyaránt a munkadalok, felkiáltások, 
füttyök.12 A ritmus értékelése, felfedezése és alkalmazása nem kizárólag velünk 
született adottság, hanem fejleszthet# képesség. Kialakítása gyermekkorban kez-
d#dik. Az iskolai nevelésnek nagy szerepe van a helyes ritmus(ok) elsajátításá-
ban a mozgásos gyakorlatokban, az írásban egyaránt. Ha a munkavégzés szem-
pontjából kívánatos a jó ritmus, akkor a lehet#ség szerint elhárítani szükséges 
azokat a tényez#ket, amelyek ezt zavarják vagy lerontják. Ha például a mozgás-
sebesség túl gyors, a mozgás nem válik hordozójává a ritmusnak. Az egyes ele-
mek id#beli jól elkülönítését és megkülönböztetését nem tudjuk elvégezni. Ösz-
szefolyó, tagolatlan mozgásból nem születik ritmus. Ha pedig a mozgás túlságo-
san lassú, akkor az egyes momentumok teljesen elkülönülnek, önállósodnak. Ez 
esetben az egyes elemeket összesít# ívelés szakad szét. A ritmus két veszélye az 
elmechanizálódás és a fáradtság tüneteinek leplezése.  

Hasonló jelent#ség  a munkavégzésben követhet# koordináció. Tágabb érte-
lemben a koordináció a mozgások és a rájuk ható tényez#k kölcsönös összekap-
csolódása, elrendez#dése és strukturálódása. Sz kebb értelemben az írás elemei-

                                                        
11 W. Barna Erika-Demeter Anikó: Kozmikus lüktetés. Bp. Útjelz# K. 1996.  
12 A századfordulón tekintélyes anyagot gy jtött erre Bücher Karl: Arbeit und Rhytmus c. m vében. 
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ben az egyes idegm ködések, érzékszervek és végrehajtó szervek egységes, cél-
ravezet# összerendez#dését értjük. 

A személyügy sok mindent tesz a személyiség minél jobb megismerésére. 
Egyik eszközként a grafológiát is igénybe veszi. Többször ismételt igazság, hogy 
az alkalmasság nem egy-két munkakövetelmény megfelelésén múlik, hanem az 
egész személyiség és az adott munkakör egésze megfelel#ségét jelenti. Minél 
több ponton válik bizonyossá az összhang a szubjektív és objektív adottságok 
között, annál nagyobb a valószín sége, hogy a munkában megfelel# eredményes-
séggel foglalkoztatható az ember.  

A teljességre törekvés kívánja azt, hogy az alkalmasságról szóló ismeretünk 
többrét  és sok tényez#b#l álló ismeret legyen. A másik követelmény ezen a 
téren az, hogy a megvizsgált vonások jellemz#ek legyenek, tükrözzék az alkal-
masság lényeges és kevésbé lényeges összefüggését: vagyis, hogy ezek az isme-
retek a valóságnak megfelel#, h , életszer  képet adjanak. Számosan ebben ké-
telkednek, de a képességek fejl#désdinamizmusa feljogosít bennünket arra, hogy 
feltételezzük: a képességek jelen állapotából a jöv#re valószín síthet# következ-
tetést lehet tenni. Megfelel# értékel# ismeretek birtokában az íráselemzés ehhez 
nyújt segítséget. 
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HUSZ MÁRIA  

Az ízlésfogalom paradoxonai: 

az élményképesség és 

az értékválasztás mint habitus 

Az európai típusú autonóm m vészet kialakulásától, azaz a modernitás korától 
kezdve tematizálható az önállósult személyiség, valamint a vallástól és a min-
dennapi élett#l elkülönült esztétikai szféra kölcsönhatása, az egyén, illetve a 
(polgári) társadalom ízléskultúrája. A kulturális és esztétikai ízlés teszi lehet#vé 
az eligazodást a folyton keletkez# és változó szimbolikus rendszerek között. 
Bels#vé vált válogató, sz r# képesség, identitás-elem, amely meghatározza és 
m ködteti a preferenciákat, a társadalmi habitus összetev#jeként strukturált és 
strukturáló diszpozíciók között közvetít. Az egyén esztétikai ízlése az értékítélet-
nek és -választásnak a szocializáció és a nevelés-nevel#dés során formálódó 
kompetenciája személyiségjegyként m ködik. Kulturális t#ketípus. 

Az ízlés mint az élményképesség, és a megítél#képesség feltételének vizsgá-
lata a pszichológiai, a befogadásesztétikai, a kultúra- és m vészetszociológiai és 
a pedagógiai diszciplínák metszéspontján helyezkedik el. Jelenléte a mai tudo-
mányos diskurzusokban elenyész#. Pedig míg egyrészt alkotói és befogadói tö-
rekvések egyaránt hajlanak rá, hogy a populáris- és a tömegm vészetet, a közna-
pi mitológiák világértelmez# sémáit, ízlésmintáit beengedjék a „magas m vé-
szet” sáncai mögé,1 másrészt a társadalomtudományok, az esztétika és maguk a 
m vészetek maguk is határozott individualizálódási tendenciát mutatnak, a cso-
portstílusoknál, irányzatoknál egyre fontosabbak lettek az egyéni szintek és ma-
gánvilágok, felértékel#dött a személyiség.  

Az alábbiakban a tradicionális elméleti és empirikus megközelítések áttekin-
tése után az ízlésdimenziónak a mai (posztmodern) feltételek között betölthet# 
szerepét szeretném megvilágítani. 

Az esztétikai észlelés/élvezet teremt# tevékenység. A szép érzékelésében Pla-
tón óta dominánsnak tartott vizuális esztétikai tapasztalat például a látómez# 
észlelt tulajdonságainak felépítése. Alkotó rendezési folyamat, amely az egész 
benyomását adja, mégsem egyes összetev#i határozzák meg, hanem az egésznek 
a bels# lényege.2 Tranzakcionalista felfogásban az inger és a válasz között két-
irányú folyamat zajlik. Kiválasztjuk az ingert a környezetb#l, ezzel egyben meg 
is alkotva azt, miközben válaszolunk az ingerre, amit a kiválasztással megalkot-

                                                        
1
 Almási Miklós (1992): Anti-esztétika. Budapest, T-Twins K. – Lukács archívum. 

2 Kepes György: A látás nyelve. Bp. Gondolat, 1979. p.9. 
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tunk. Esztétikai elsajátítás során idegen tapasztalatot sajátítunk el, egyúttal saját 
tapasztalatainkat háttérbe szorítva. Az idegen jelentést létrehozva eddig fel nem 
ismert tudatunkkal szembesülünk. Így az öntudat fokozásával saját magunk meg-
fogalmazására leszünk képesek, az idegenben magunkat szemléljük.3 Ez az aktus 
jelent#s örömforrás egyben, következ# esztétikai élmények felé sarkall, amelye-
ket már a megel#z# tapasztalatokat összehasonlításokkal kamatoztatva egyre 
érettebb, érvényesebb ízlésítéleteket hozva élünk át.  

Az esztétikai termelés és fogyasztás a társadalmi kommunikáció egyik al-
rendszere, amelyben a m alkotások társadalmi életének két fázisa különíthet# el: 
a szelekcióé, vagy elfogadásé, amely az emberek és az esztétikai értékek találko-
zásának feltétele, s az ezt követ# értelmezés, dekódolás fázisa. Az els# fázist, 
amelynek dönt# szerepe van az esztétikai viszony keletkezésében, a társadalmi-
egyéni ízlés, habitus határozza meg. Ha valaki nem szokott tárlatra, koncertre 
járni, nem sajátította el az ott követend# viselkedésnormákat, nehezen válhat 
esztétikai alannyá.4 A második fázis sikere a kulturális kódok birtoklásán múlik. 

Az ösztönösnek gondolt esztétikai élmény- és min#ségválasztási képességet, 
értékítéletet az ízlés kormányozza – bármilyen bonyolult módokon alakul is ki az 
emberben, s legyen jónak vagy rossznak mondható. Az egyén fiziológiai, esetleg 
veleszületett adottságain kívül er#sebbek a társadalmi létrétegb#l ered# meghatá-
rozók. Az ízlés a család, a nevelés, az iskolázottság, a m vel#dési, m vészeti 
hagyományok, az élmények, esztétikai min#ségek, az egyént körülvev# ideálok, a 
presztízs, a divat és az anyagi életfeltételek hatására alakul. Esztétikai jelenségek 
észlelésekor emlékezetünk felidézi a megfelel# szépségeszményt, ezt egybeveti 
az aktuális jelenséggel, s a kett# egyezése vagy eltérése az egyezés mértékének 
megfelel# intenzitású érzelmi reakciót vált ki. Az ízlésítélet, a tetszés vagy nem 
tetszés élménye mindig érzelmi eseményként jelenik meg. Mindez intuitív, auto-
matikus módon megy végbe az emberben anélkül, hogy tudatosulna.5 M vészeti 
alkotások befogadása során a szépségeszményekkel (esztétikai min#ségképzetek-
kel) való szüntelen egybevetés mellett a m vészeti ideálok, m faj-, vagy stílus-
eszmény mértékeivel is dolgozunk. 

Az ízléstulajdonság csoportképz# er#, jelent#s m veltségi összetev#je van, a 
m veltség növekedésével azonban az alternatív ízlésvilágok iránti tolerancia is 
n#het. A posztmodern kultúra értékrelativizmusa hatástalanította a jó ízlés és a 
rossz ízlés kategóriáit, helyette egy-egy kortárs közösség, divat, vagy irányzat 
követ#i veszik körül magukat megkülönböztet# stílusjegyekkel, ami az életérzést 
és az odatartozást reprezentálja. 

Az esztétikai élmény/szépségélmény történeti elméleteinek tárgya néhány 
ismételten el#forduló fogalom. A pütagoreusok beállítottság-fogalma mellé Pla-
tón a mentális képességek követelményét állította. A lélek a szépséget híven 
tükröz#, istenhez hasonlatos arc vagy testalkat megpillantásakor visszaemlékezik 
az ideák világában tapasztalt valódi szépségre, „el#ször megborzong, és szívébe 

                                                        
3 Halász L.: Szociális megismerés és irodalmi megértés. Bp. Akadémiai, 1996. p. 227. 
4 Józsa Péter: Az esztétikai értékek társadalmi kommunikációjának mechanizmusai. In: Az esztéti-

kai élmény nyomában. Bp.: Akadémiai, 1986. p. 96- 112. 
5 Szerdahelyi István (1974): Az ízlés sajátosságai. In: Ízlés és kultúra. Szerk.: Szerdahelyi István. 

Bp.: Kossuth Kk. 
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lopózik valami a hajdani megrendülésb#l, majd rátekintve istenként tiszteli”.6 
Plótinosz radikálisabb. A szépség felismerése nála a lélek megtisztulásának 
eredménye. Dürer megkülönböztet spontán ízlésítéleteket és elméleti gondolko-
dás útján alkotott esztétikai ítéleteket, de beismeri, hogy szépségkánonjainak 
megalkotásakor a puszta érzéseire hagyatkozott.  

A 17. és 18. század egész esztétikai kultúráját az ízlés kultusza határozta 
meg. A felvilágosodás embere nem a felemelkedésre vágyott, hanem a lét szere-
tetére. Ezt fokozhatta minden, ami környezetébe került, s aminek alkotója közel 
állt a tökéletességhez, vagy a megfelel# formához, de a szellemi és etikai dolgok 
is. A szép modor és a viselkedés az „el#kel#” neveltetésb#l eredt, ahogyan a 
pallérozott ízlés is, amely az érzékenység, az értelem, és valamelyest a józan ész 
gyakorlása. Az eszmények helyébe az illend#ség, a részletek harmonikus aránya-
inak keresése lépett.7 A szépséget az ember ítéletei alkotják meg. A szépet szere-
tik, keresik, élvezetet, örömöt lelnek benne, az emberi kedélyállapotban és ízlés-
ítéletben konstituálódik maga a szépség.8 A brit empiristák (Hutcheson, Hume, 
Smith) ízlésítélet-fogalma a szépség mérlegelésére vonatkozik, amely itt már 
azonos az érzékek, a szellem és a lélek örömével, a mindenki számára elérhet# 
kifinomult élvezettel. A reflektáló ítél#er# képességének kanti elmélete azután 
kiiktatja a szeretetet, az akaratot és a vágyat, minden gyakorlati törekvést. Az 
ízlésítélet érdek nélkül, fogalom nélkül, a célnélküli célszer ség szemléletekor, 
megfigyel#i pozícióból születik, s nem zavarja meg felindultság. A boldogság a 
tiszta kontempláció elérése.  

A 19. századi romantika id#szakának végére az asszociációs elmélet és az 
egyéni ízlés nem zsenikre is kiterjesztett joga párosult a nemzeti géniuszoknak 
megfelel# ízlésformációk kultuszával. Dilthey a 20. század hajnalán szellemtu-
dományi piedesztálra helyezte az élmény fogalmát, mint a totalitáshoz, a végte-
lenséghez vezet# utat.9  

Ontológiai és ismeretelméleti esztétikák mellett a modern szaktudományok, a 
pszichológia és a szociológia is bevetette eszköztárát az egyéni, társadalmi, és 
csoportízlés vizsgálatára. Az esztétikai élmény vizsgálatában hangsúlyos a hét-
köznapi élett#l való elszigetelés. Speciális esztétikai érzelem elkülönítése nem 
sikerült, inkább különböz# érzések harmonikus egységében fedezik azt fel.10 
Ingarden az élmény lefolyását többfázisú folyamatként írja le, amely különnem  
mozzanatokat tartalmaz. Az eredeti élményt a m alkotás valamely esztétikailag 
aktív min#sége váltja ki. Tudati lesz kítés és koncentráció során (amely az eszté-
tikai tárgy konstitúciójához vezet) szemléletes és érték#rz# megragadás alakul ki. 
Tet#pont az észlelt min#ségre történ# érzelmi–értelmi összpontosítás, majd a 
nyelvileg megfogalmazott értékítélet. Ehhez az élményszubjektumnak nyitottnak 
kell lennie és sajátos érzékenységgel kell rendelkeznie a m alkotásban lév# esz-
tétikailag aktív min#ségek iránt. Szükséges, hogy képes legyen kitalálni és meg-
alkotni további konkrét elemeket, melyek betöltik a m  meghatározatlan helyeit, 

                                                        
6 Platón: Phaidrosz. 251b. In: A lakoma; Phaidrosz. Szerk.: Steiger Kornél. Ikon Kiadó, 1994. 
7 Janus. JPTE Pécs, 1987. %szi szám: Az esztétika forrásvidéke. Addison, J. p.11., Batteux, Ch. 

P.39, Hume, D. p.61., Moritz, K. Ph. p. 68,72. szövegfordításai. 
8 Heller Ágnes (1998): A szép fogalma. Bp. Osiris Kiadó, p. 104-195. 
9 Dilthey, Wilhelm (1905): Élmény és költészet. 
10 Valentine, C.W. (1962): The Experimental Psychology of Beauty, , London: Methuen, p.9. 
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bizonyos potenciális mozzanatokat aktualizálni és adekvát emocionális értékvá-
laszt adni.11  

Az esztétikai és a m vészettörténeti hermeneutika az élményelemet a m höz 
és a megértéshez kapcsolja. Gadamer érzéki megértésr#l beszél, ami ráhangolt-
ságból, involváltságból ered. A m élmény egész emberi mivoltunkat az érintett-
ség, felfedezés, ámulat és rejtély (platóni) köreibe kapcsolja. Hangsúlyozza a 
participáció, a bels# részvétel és a kommunikáció, a párbeszédszer ség, a m él-
vezés játékszer  öncélúságát, ugyanakkor értelmességét, s bizonyos szabályok 
fölismerésének jelent#ségét. „…egy múzeumlátogatás vagy egy hangverseny 
meghallgatása olyan feladat, mely maximális szellemi aktivitást igényel… ha 
valóban a m vészet tapasztalatában volt részünk, akkor a világ fényesebbé és 
könnyebbé válik”.12 Bätschmann a megítél#képesség feltételének tartja, hogy „be 
legyünk állítva” a képet meghatározó ábrázolási elvekre, s az élmény és a felidé-
zés együttes m ködését emeli ki: „A fogalomnak és tudásnak már birtokunkban 
kell lennie ahhoz, hogy mintegy magunk elé állítva, megkísérelhessük felmérni 
és a szemlélet révén érvényesíteni különbözésünket a képt#l”. 13  

A strukturalizmus a kompetencia fogalmával operálva azt feltételezi, hogy 
van a m veknek érvényes üzenetük, amit a hozzáért# olvasó a kódok ismeretében 
megfejt. A dekonstruktivisták a szövegben a jelentéstermelés végtelen lehet#sé-
gét látják. Derrida a poétikus dimenziót kiterjeszti a kimondhatatlan felé.14  

Az esztétikai szférát a tényleges emberi életvitel jellegzetes módjaként reha-
bilitáló újabb filozófiai elméletek között Ian Hunter „etikai technológiaként” 
értelmezi az esztétikát, amely a magatartás és az események problematikussá 
tételét szolgálja és lehet#vé teszi, hogy az egyén valamilyen esztétikai létezés 
alanyaként, élményei szubjektumaként alkossa meg önmagát. Ennek megfelel#en 
emlékeztet arra, hogy „a modern esztétikai ethosz f# vonásai a befelé fordulás, a 
szubjektív állapotoknak szentelt figyelem, a képzelet nyújtotta élmények feler#-
södése, a nyilvános látszatok semmibevétele, az önm velésb#l fakadó nemesség, 
a dialektikus gondolkodás”. 15 Nem a visszahúzódás etikája ez, hanem olyan 
módszer, amellyel az egyén elhatárolódik a közönséges létezést#l és életvitelét 
egy „felfokozott létforma” szubjektumaként alakítja. 

A szociológus Pierre Bourdieu számára a kompetencia mindazon tulajdonsá-
gokat foglalja magában, melyek az egyén – esetünkben esztétikai alany – társa-
dalmi személyiségét alkotják. A kódok elsajátítása társadalmilag meghatározott, 
a kódhasználat szintje bizonyos társadalmi rétegekben újratermel#dik. A bels#vé 
vált minták rendszere azután személyiségvonásként, habitusként m ködik és 
meghatározza az azonos társadalmi helyzet  egyének észlelési, gondolkodási, 
cselekvési és értékel# beállítódásait. Bourdieu habitus kategóriája alkalmas az 
esztétikai ízlés, válogatás, értékpreferencia-beállítódás tényszer ségeinek elméle-

                                                        
11 Ingarden, Roman: Az esztétikai tapasztalat ismeretelméleti vizsgálatának alapelvei. In: Bacsó B. 

vál.: Az esztétika vége. Bp. Ikon Kiadó, 1995. 
12 Gadamer, H.G. (1994): A szép aktualitása. Bp., T-Twins Kiadó 1994. p.43. 
13 Bätschmann, O. (1998): Bevezetés a m#vészettörténeti hermeneutikába. Bp.: Corvina Kiadó, p. 

24, p. 117. 
14 Derrida, Jacques (1989): De l’esprit. Paris 
15 Ian Hunter (1992): Esztétika és kritikai kultúrakutatás. In: A kultúra szociológiája. Szerk.: Wes-

sely Anna, Bp., Osiris – Láthatatlan kollégium, 1998. p.86. 
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ti szociológiai néz#pontból való áttekintésére. Ehhez a mez# fogalmát is be kell 
vonni, amely a viszonylag autonóm cselekvésközegekben a különböz# pozíciójú 
egyének hatalma és érvényesülési stratégiái által konstituálódik. A mez# struktu-
rálja a habitusokat, a habitusok pedig a mez#t jelentésteli világként építik fel. A 
habitus minden pillanatban strukturálja az új tapasztalatokat a szelekció törvény-
szer ségei által meghatározott korlátok között, s egy sajátos integrációt valósít 
meg ugyanazon osztály tagjainak els# tapasztalatai és a kés#bbiek között.16 A 
szimbolikus viszonyok logikája kényszerít#en hat az egyénekre. A nyelvi habitus 
például a nyelv által adott lehet#ségek felhasználásának képessége, az esztétikai 
kompetencia pedig ebben a szimbolikus mez#ben kulturális t#keként m ködik. A 
gyerekkori nevelés és a kés#bbi tapasztalatok meger#sítik, hogy a kulturális t#ke 
típusai megszerzésre és megóvásra méltóak.17 A kulturális t#kefajták birtoklása 
konvertálható materiális t#kébe, és fordítva. Vannak történelmi szituációk és 
társadalmak, melyekben a felhalmozás egyetlen formája a szimbolikus t#ke, 
amely lehet presztízs, hírnév, de kompetencia is. Más szituációkban a materiális 
t#ke birtoklása egy ideig felemásan vonzza a szimbolikus t#kefajtákat. A kulturá-
lis t#ke – például az esztétikai-m vészeti kompetencia és a m vészeti ízlés – 
elsajátítása a látensen m köd# társadalmi mez#k szokásnorma determinációi 
szerint m ködik, örökl#dik és termel#dik újjá. Az egyes emberek cselekvéseit 
meghatározóan szituációkra szabott, tudattalanul m ködtetett rutinok irányítják, a 
felnövekv# generáció is puszta utánzással sajátítja el ezeket. Az olvasás szokása, 
a tárlatlátogatás szokása, az operába járás szokása észrevétlenül építi vagy nem 
építi be a személyiségbe a kompetenciához szükséges kódokat, amelyeket utólag, 
egyénileg pótolni sokkal nehezebb. Azonban nem reménytelen, ha a szoktatás 
intézményes módjaira, vagy a m vek mellé a kódok mellékelésére gondolunk, 
amely egyrészt a francia szociológia társadalmi egyenl#tlenségek csökkentésére 
irányuló elkötelezettségét mutatja, másrészt azt a facilitációs gyakorlatot, mely a 
múzeumok és m vel#dési-m vészeti intézmények keretei között történik (ismer-
tetések, leírások, információk elhelyezése, közrebocsátása). 

Az esztétikai élmény/ízlésélmény/m élmény bizonyítottan az egyik legfonto-
sabb örömforrás. A tökéletes (áramlat) élmény adja az élet valódi értékét, a tár-
sadalom attól lesz „jobb”, „ha több embernek van módja arra, hogy élményei 
egybeessenek célkit zéseivel”. Az áramlat-jelleg  esztétikai élmények különösen 
megrázóak is lehetnek, ennek feltételei, velejárói a mély koncentráció, magas-
rend  és kiegyensúlyozott összhang a lehet#ségek és a készségek között, a fo-
lyamatos kontroll és a megelégedettség érzése. A könnyen elérhet# kikapcsolódás 
nem vált ki önmagában örömélményt, a tudat újrarendezésének képességére van 
szükség. Az autotelikus családi környezet – amelyben világosak az elvárások, 
gyermekcentrikus, választási lehet#ségeket ad, bizalomteli, és egyre összetettebb 
cselekvési módokat kínál – el#segíti a tökéletes élmény képességének kialakulá-
sát.18 

                                                        
16 Bourdieu, Pierre (1980): Le sens pratique. In: Pokol Béla: Bourdieu elméletének alapkategóriái. 

Elméleti szociológia 1995/2. 
17 Bourdieu, P.: Hatalmi mez , értelmiségi mez  és osztályhabitus. In: Huszár Tibor szerk.: Korunk 

értelmisége Bp. Gond, 1975., Karácsony András: A szimbólum mint tudásszociológiai probléma. 
In: Kapitány Á. – Kapitány G.: „Jelbeszéd az életünk” Bp. Osiris – Századvég, 1995. p.186. 

18 Csíkszentmihályi Mihály (1991): FLOW. Az áramlat. Budapest: Akadémiai Kiadó, 1997. p.134. 
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A megítél#képesség és az értékválasztás m ködésére vonatkozó empirikus 
vizsgálatok (Józsa, Halász, Chupchik és Gebotys) a m alkotás komplexitásával 
birkózó befogadó próbálkozásaira épülnek, s új megvilágításba helyezik az ízlés-
élményr#l kialakított fogalmainkat. Az ember a világot narratívumokba rendezi. 
Ezzel ad formát tapasztalatainak, jelentésteli világot épít fel maga körül. A jelen-
tés a szabályoktól való eltérésb#l ered, nem a szöveghez tartozó bels# tulajdon-
ság, hanem a befogadó megismer# m veleteinek eredménye, amely nem az eszté-
tikai jelenség értelmezésére vonatkozik, hanem spontán és közvetett (projiciált) 
énbemutatásra.19 A befogadókat a származás, a neveltetés, a társadalmi helyzet 
strukturálja válogatási elv, vagy elvárás szerint (pl. szórakozás – bels# gazdago-
dás), a nyelvezet szempontjából (érthet# – érthetetlen), vagy a megnyugtató – 
nyugtalanító dichotómia mentén.20 Az értelmezési stílusok vizsgálatában a két 
tengelyt a naiv és a tapasztalt befogadó fogalma képezi. A naiv néz# a minden-
napi érzékelésmódokat terjeszti ki a m re, a hasonlóságot keresve. A gyakorlott 
néz# a m vészeti médium sajátosságait is értékeli, azt is megtanulja, hogy a 
szenzoros-fizikai információkra figyeljen, s nemhogy túllép rajtuk, mint a naiv 
néz#, hanem éppen ezeket az információkat analizálja és hasznosítja a m vészi 
stílusról alkotott képzet kialakításához. A naiv néz# leegyszer sít, sematizál, az 
inger okozta feszültséget csökkenti, a gyakorlott pedig az érzéki struktúrát olyan 
tagolt min#ségekké fokozza, amelyek a m  egyediségét jelentik, ezáltal a feszült-
séget fokozza.21 Az értékválasztás függ a személy m vészeti hátterét#l, komple-
xitás-t rését#l, és független ítélethozó képességét#l. A képi megjelenítés witt-
gensteini kiindulású filozófiai elemzésében ez megfelel a valamiként látás és a 
benne-látás kett#sségének és sajátos áthatásának a kompetens m élvezetben. Egy 
reprezentáció aiszthéziszéhez elengedhetetlen a tárgyra és a médiumra történ# 
egyidej  figyelés.22 És ezzel visszakanyarodtunk a hermeneutika és a m vészet-
szociológia iménti konklúzióihoz. Az ízlésítélet, a megértés elmarad, ha a befo-
gadó nem rendelkezik a kultúrában hagyományozott a megfelel# kódfejt# eszkö-
zökkel, kompetenciával, habitussal, kulturális t#kével. 

 

                                                        
19 Halász László (1996): Szociális megismerés és irodalmi megértés. Bp.: Akadémiai K., p.185. 
20 Józsa Péter (1976): Az esztétikai értékek társadalmi kommunikációjának mechanizmusai. In: U#.: 

Az esztétikai élmény nyomában. Bp.: Akadémiai Kk. 1986. p.100. 
21 Cupchik, G.C., Gebotys, R.J.: Jelentés keresése a m#alkotásban: Értelmezési stílusok és a min -

ség megítélése. In: Farkas András szerk.: Vizuális m#vészetek pszichológiája II. Bp., Nemzeti 
TkK. 1997.p.173–191. 

22 Wollheim, Richard (1997): Valamiként –látás, benne-látás és a képi reprezentáció. In: Bacsó Béla 
szerk.: Kép, fenomén, valóság. Bp., Kijárat Kiadó, p. 229–242. 
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BODÓ LÁSZLÓ 

„Szép a rút és rút a szép” 
Macbeth és a boszorkányok 

Els# élményszer  találkozásom Shakespeare-rel moziban történt: a Roman 
Polanski-féle1 Macbeth nézésekor. Polanskira akkor már figyelni kellett, mert a 
Kés a vízben cím  filmjének diákjában magunkra ismertünk: hivatalból utáltuk a 
befutott id#sebbeket, akik t#lünk rabolták el a n#t autójuk, lakásuk, vitorlás hajó-
juk segítségével. Shakespeare a gimnáziumban még kötelez# tananyag, feldereng 
ebb#l az id#b#l egy Hamlet el#adás, majd f#ként filmek iránt érdekl#d# m szaki 
egyetemistaként a filmrendez# hozott össze az angol halhatatlannal. Körmeit 
próbáló újdondászként az egyetemi újságban azonnal fogást is kerestem a film-
rendez#n. 

A kifogás tárgya a t#r volt. Polanski ugyanis megjelenítette a t#rt, a 
mozinéz# is látta a gyilkos szerszámot, ott lebegett az Macbeth el#tt, s vezette a 
királyig. Kifogásom lényege éppen ez volt: a néz#nek nem volna szabad látnia a 
t#rt magát, a néz#nek azt kell csak látnia, hogy Macbeth látja. Különösképpen, ha 
oly érzékletesen el is mondja, „lelki” az a t#r csupán:  

 

T r az, amit ott látok? Markolattal 
Kinálja magát. Jöjj, hadd kapjalak el! 
Nem, nem sikerült. Pedig itt ragyogsz! 
Végzetes kép, nem fog el a tapintás 
Éppúgy, ahogy a látás? vagy csupán 
Lelki t r volnál, üres képzel dés, 
Melyet a tüzes agyvel  vetít ki?2 

 

Kritikai észrevételem még Banquo szellemére is kiterjesztettem: azt sem lett 
volna szabad megjeleníteni, ráadásul „reálisan”, filmtrükk adta lehet#séggel tes-
tetlen, azaz valódi szellemalakként. Mert ugyan igaz, hogy „Banquo szelleme 
megjelenik és Macbeth helyére ül” – színpadi el#adásban talán valóban szükséges 
beültetni a Banquo-t alakító színészt, sápadtra púderolva, sötétszürkére karikázott 
szemmel, hogy eligazítsa a néz#t, Macbeth miért is nem tud leülni helyére, de a 
filmnek nincs szüksége erre, vágással és képkivágással, kiemeléssel képes az üres 
padra képzeltetni azt, akit csak Macbeth láthat – ám mindez egy másik cikk té-
mája lehetne. E cikk témáját a boszorkányok és jóslatuk, illetve Macbeth gyil-
kosságának motívumai jelentenék: honnan tudják Macbeth sorsát el#re a boszor-
kányok? Mi alapján jósolják meg a dráma elején, hogy király lesz bel#le, majd 
bukik a vezér? 

                                                        
1 Roman Polanski Macbeth, 1971. A két f#szerepl#: John Finch és Francesca Annis. 
2 Macbeth. 579. p. 
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A Macbeth boszorkányai sokakat foglalkoztattak. Hegelt például: „…a bo-
szorkányok a Macbeth-ben küls  hatalmaknak látszanak, amelyek Macbeth sorsát 
el re megszabják. Mégis, amit hirdetnek, az Macbeth legtitkosabb, legsajátabb 
óhaja, amely ilyen csak látszólag küls séges módon jut el hozzá és válik nyilván-
valóvá.” 3 

A kiváló kolozsvári szociológus, Roth Endre is felfigyel Macbeth boszorká-
nyaira: „Külön magyarázatot kívánnak a Shakespeare m#veiben gyakran szerep-
l  fantasztikus, okkult hatalmakba vetett hiedelmekkel kapcsolatos elemek. Két 
közismert és fontos példát említek: Hamlet atyjának szellemét és a Macbethb l a 
boszorkányokat… A Macbeth felemelkedését és bukását gonoszul megjósoló bo-
szorkányok szerepe szintén középkori hiedelemb l faragott szimbolikus szerep. 
Nem a boszorkányok ültetik a nagyravágyás magvát Macbeth elméjébe,  k csu-
pán serkentik azt. Olyan jóslatot mondanak Macbethnek, amit az nagyon is szíve-
sen hall: azzal a sorssal kecsegtetik, amit az – tudva, tudattalanul – magának 
kíván.”4 

 

Hipotézis 1.: a boszorkányok nem természetfeletti képességük okán látják a 
jöv#t, hanem a boszorkányok a kor társadalomtudósai. Politológusok, pszichiáte-
rek, szociológusok, azaz semmiképpen sem csodás elemek. 

Shakespeare ugyanis alapvet#en racionálisan szemléli korát, s nem is nézheti 
másképpen. Az a kor és az a társadalom racionális kegyetlenséggel kapitalizáló-
dó, kegyetlenségében csak ma irracionálisan viselked# monarchia. 

A 16 század: els# felében VIII. Henrik hatszor n#sül, rákényszeríti magát az 
anglikán egyházra, s kivégezteti Thomas Morus-t, feloszlatja a kolostorokat; az 
újkor legnagyobb „privatizációja” zajlik: az új tulajdonosok a nemesek és a pol-
gárok. Szilárd a diktatúra a monarchia és a polgárosodás érdekében. A folyamatot 
Katolikus (Véres) Mária sem akaszthatja, ami aztán kibontakozik I. Erzsébet 
trónralépésével 1558-tól. Még hat év, s megszületik Shakespeare, hogy megélje 
Stuart Mária kivégeztetését, s az állami rangra emelt kalózvilág tündöklését 
Francis Drake vezényletével. A Kelet-indiai Társaság jóvoltából kezd d#lni a 
pénz Indiából is a tisztes polgári vállalkozás legnagyobb dics#ségére. Az abszo-
lutizmus még hatalma teljében, de már izmosodik a polgár. Shakespeare már nem 
éri meg Cromwell gy#zelmét, I. Károly kivégzését, Angliát, mint köztársaságot, s 
a protestánsok puritán katonai diktatúráját. „A polgárság gy#zedelmes útját nem-
csak siker és gazdagodás, nemcsak harc jelzi a reakciós er#k ellen, hanem a 
nyomorúság és elnyomatás fokozódása is. A bekerítések meggyorsultak ebben az 
id#szakban. A korona elnézte ezt a rablást…” – írja Kéry László5. 

Shakespeare természetesen nem láthatott a jöv#be, a köztársaság, azaz a ki-
rály letaszítása a trónról azonban már a leveg#ben volt. Lukács György szavai-
val: „…a nagy drámairodalomnak és ezzel a történelmi drámaírásnak ez a nagy 
hulláma a feudális rendszer válságaiból és összeomlásából eredt… Különösen 
Shakespeare-nél mutatkozik meg nagyon világosan a feudális rendszer jónéhány 
olyan ellentmondása, amely szükségszer#en vezetett a felbomláshoz… de nem az 

                                                        
3 Hegel, 1980. 235. p. 
4 Roth, 39. p.  
5 Shakespeare III., 916. p. 
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a bonyolult, valóságos történelmi okszer#ség értékelte, amely szükségszer#en 
maga után vonta a feudalizmus pusztulását, hanem inkább azok az emberi 
kolíziók, amelyek ennek a pusztulásnak az ellenmondásaiból szükségképpen és 
tipikusan kin ttek; a feudalizmus lehanyatló régi embereinek hatalmas és érdekes 
történelmi típusai, és a humanista nemes vagy uralkodó felnövekv , új h si típu-
sa. …Shakespeare történelmi drámaciklusa duzzad az ilyen kollízióktól. Zseniáli-
san tiszta és differenciált pillantással szemléli Shakespeare az ellentmondások-
nak ezt a z#rzavarát, amely betöltötte a feudalizmus századokig tartó halálos 
válságának egyenl tlen menetét. Shakespeare sohasem egyszer#síti le ezt a fo-
lyamatot a „régi” és az „új” mechanikus ellentétére. Látja a keletkez  új világ 
humanista gy zelmi menetét, de azt is látja, hogy ez az új világ egy emberi-
morális szempontból sok tekintetben jobb, a nép érdekeivel bens ségesebben 
összefügg  patriarchális társadalom bukását okozta. Shakespeare látja a huma-
nizmus gy zelmét, de egyúttal azt is látja, hogy az el renyomuló új világ a pénz 
uralmának, a tömegek elnyomásának és kizsákmányolásának, a féktelen egoiz-
musnak, a kíméletlen kapzsiságnak a világa lesz.”6 

 

Hipotézis 2.: Macbeth e kor ellentmondásos alakja: egy elmúlt és egy eljö-
vend# kor törvényei szerint jogasan cselekszik – ám egy kortalan erkölcsi nor-
mával méri önmagát és mérik #t magát. 

A valódi, történelmi Macbeth 1040 és 1057 között uralkodott. A kor szokás-
joga alapján törvényes jogát érvényesítette a trónbitorló I. Duncannal szemben, 
akit nyílt küzdelemben gy#zött le, s lett er#skez , nagy király.. El#dei közül az 
934-t#l 1040-ig eltelt száz évben uralkodó kilenc skót király közül csupán egy 
halt meg természetes halállal, egy a normannokkal vívott ütközetben esett el, a 
többiek viszont családi viszálykodásoknak estek áldozatul7. Az a király tehát, aki 
a leger#sebb. 

Shakespeare azonban a Holinshed-krónikát vette alapul az 1606 körül íródott 
drámájához, s az aktuálpolitikára való tekintettel különben sem nézhetett tárgyi-
lagosan egy skót királyra – ám mindkett# mellékes: Shakespeare-nek más , fonto-
sabb indokok alapján kellett gyilkossá tenni Macbeth-et. 

A dráma villámlással és mennydörgéssel kezd#dik, s a három boszorkánnyal. 
„Új találkát” beszélnek meg a pusztán, ott találják majd Macbeth-et. Zavaros 
mondattal búcsúznak: 

 

Szép a rút és rút a szép: 
Sicc, mocsokba, ködbe szét! 

 

Majd j# Duncan, Malcolm, Donalbain, Lennox és a százados, kikt#l megtud-
juk: gyakorlatilag Macbeth nyerte meg a fontos csatát. Aztán újra a boszorká-
nyok, karattyolnak, varázsolnak, s várnak: Macbeth valóban oda érkezik, hogy 
megtudja: 

Üdv, Macbeth, üdv! Végül király leszel! 
 

Banguo meg sem lep#dik a jóslaton, csak reklamál, hiszen # is h#siesen harcolt: 

                                                        
6 Lukács Gy., 306–307. p. 
7 http://www.szemtanu.hu/nyomtathato.asp?id=1000_012 
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Mit riadozol? Ijeszt, ami oly 
Szépen hangzik? Az igazság nevében: 
Káprázat vagytok, agyrém, vagy amit 
Küls tök mutat? Társamat mai 
Rangjával s birtok s királyi remény 
Nagy jóslatával üdvözlitek, úgyhogy 
Szédül t le: s felém egy szavatok sincs? 
Ha csakugyan beláttok az id  
Vetésébe, hogy mely mag n  s melyik vész. 
Szóljatok hozzám is, kit kegyetek 
Nem vonz s átkotok nem riaszt.8 

 

A három boszorkány tehát, Banquo szerint az, amit külsejük mutat: nem káp-
rázatos agyrémek – boszorkányok; hanem hétköznapi lények akik belátnak az id# 
vetésébe – politikai elemz#k. Jóslatuk beválik. A 4. felvonás elején ismét felt n-
nek, „varázsolnak” az üstb#l, s jósolnak újból a most #ket megkeres# már király 
Macbeth-nek: 

Akit asszony szült, teneked nem árt, 
Nem árt oly emberi er . 
… 
Nem gy z soha ellenség Macbethen, 
Míg birnami erd  Dunsinane 
Dombjára nem vonul.9 

 

A körülmények fantasztikusak, a jóslatok tartalma azonban nem, a dráma vé-
gére megtudjuk, „Macduffot id# el#tt az anyjából kellett kivágni”, s birnami erd# 
is „feljött” Dunsinane-re. 

A boszorkányok, egyáltalában nem csodás elemet hoznak a drámába, csupán 
jó emberismer#k, még pontosabban: jó ismer#i az emberi viszonyoknak: „egysé-
gesen látják és láttatják az embert és körülményeit”. Err#l részletesen kés#bb. 

Nézzük: Macbeth helyzete Hegelt hogyan foglalkoztatta! 
„…Ide tartozik minden olyan konfliktus, amelynek a természeti származás az 

alapja. Itt általánosságban három esetet különböztetünk meg közelebbr#l. 
aa ) El#ször a természethez kapcsolt jogot, amilyen például a rokonság, az 

örökösödési jog stb., amely éppen azért, mert a természetisséggel van összefüg-
gésben, nyomban lehet#vé teszi a természeti meghatározások sokaságát, míg a 
jog, a dolog csak egy. Ebben a vonatkozásban a legfontosabb példa a trónöröklés 
joga… Ha az örökösödés ugyanis pozitív törvények és ezek érvénnyel bíró rendje 
révén még nem szilárdult meg, akkor magán- és magáértvalósága szerint nem 
tekinthet# jogtalanságnak az, hogy éppenúgy uralkodhat az öregebb testvér, mint 
a fiatalabb vagy a királyi ház más rokona. …Shakespeare Macbeth-jében hasonló 
kollízió szolgál alapul. Duncan a király; Macbeth a legközelebbi s legid#sebb 
rokona és ennélfogva # a trón tulajdonképpeni örököse még Duncan fiai el#tt. 
Macbeth b nére az az igazságtalanság egyben az els# ösztönzés is, amelyet a 
király követ el vele szemben, amikor a maga fiát nevezi ki trónörökösnek. Mac-
beth tetteinek ezt az indokoltságát, amely a krónikákból kit nik, Shakespeare 
teljesen figyelmen kívül hagyta, mivel Macbeth szenvedélyében csupán a bor-

                                                        
8 Macbeth 567. p. 
9 Macbeth 605. p. 
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zalmak feltüntetése volt a célja, hogy bókoljon Jakab királynak, aki alkalmasint 
szívesen vette, hogy Macbeth-et, mint b nöst lássa ábrázolva. Ezért Shakespeare 
feldolgozásában megokolatlan maradt az, hogy Macbeth nem gyilkolja meg 
Duncan fiait is, hanem futni hagyja #ket és a nagyok sem tör#dnek velük. De a 
Macbeth kollíziója a maga egészében már túlhaladja a szituációnak azt a fokát, 
amelyet itt jeleznünk kellett… 

bb) …A dolog fogalma szerint természetesen a rendi különbség jogosultnak 
tekintend#, ugyanakkor azonban az individuumot sem lehet megfosztani attól a 
jogtól, hogy tulajdon szabadságából kifolyólag ebben vagy abban a rendben he-
lyezkedjék el. Az ebbeli elhatározást egyedül a hajlam, a tehetség, az ügyesség és 
a m veltség vezetheti és döntheti el. De ha a választás jogát a származás már 
kezdett#l fogva érvényteleníti és ezáltal az embert függ#vé teszi a természett#l, s 
annak esetlegességét#l, úgy a szabadság eme hiányán belül konfliktus keletkez-
hetik a szubjektum számára egyrészt a származás által kijelölt helyzet, másrészt a 
különben meglév# szellemi kim veltség és annak jogos követelései között. Ez 
szerencsétlen, boldogtalan szituáció, mivel magán- és magáértvalósága szerint 
olyan igazságtalanságon alapul, amelyet az igazi szabad m vészet nem respek-
tálhat. … Ha a származás mégis legy#zhetetlen akadályként áll azokkal az igé-
nyekkel szemben, amelyeket az ember e korlátozás nélkül szellemi ereje s tevé-
kenysége révén ki tudna elégíteni, úgy ez nemcsak szerencsétlenségnek számít, 
hanem lényegileg igazságtalanságnak is, amelyet az illet# elszenved. Akkor 
ugyanis az embert egy pusztán természeti s magáértvéve jogtalan válaszfal – 
amelyen a szellem, a tehetség, az érzület, a bels# és küls# m veltség túlemelte –, 
elszakítja attól, aminek elérésére képes volna; s a természeti elem, amit csak az 
önkény rögzített ehhez a jogos meghatározáshoz, arra vetemedik, hogy a szellem 
magábanvéve jogos szabadságával áthághatatlan korlátokat állítson szembe. 

Az ilyen kollízió közelebbi méltatásában a lényeges mozzanatok ezek: 
El ször az individuumnak a maga szellemi kvalitásaival máris valóságosan 

túl kellett haladnia azt a természeti korlátot, amelynek hatalma meg kell, hogy 
törjön vágyai és céljai el#tt; különben követelése éppenséggel d#reséggé válik… 

Az idetartozó második eset mármost abban áll, hogy a származás függ#sége 
törvényesen fékez# béklyóként ránehezedik a magábanvéve szabad szellemiség-
re, s ennek jogos céljaira. … Ha ugyanis a származás különbségei pozitív törvé-
nyek és azok érvényessége révén merev igazságtalansággá váltak…, akkor egé-
szen helyes nézet az, hogy az ember a maga bensejének ilyen akadálya ellen fel-
lázadó szabadságában e származásbeli különbségeket feloldhatónak tartja és 
magát szabadnak tudja t#lük. Ezek leküzdése ennélfogva abszolút jogosnak lát-
szik. Amennyiben mármost a fennálló állapotok hatalma következtében az ilyen 
korlátok áthághatatlanná válnak és legy#zhetetlen szükségszer séggé szilárdul-
nak, úgy ez csupán a szerencsétlenségnek és az önmagában elhibázottnak szituá-
cióját eredményezheti. Mert az ésszer  ember alá kell hogy vesse magát a szük-
ségszer ségnek, amennyiben nincs eszköze ahhoz, hogy ennek erejét megtörje, 
vagyis nem kell visszahatnia rá, hanem nyugodtan el kell viselnie az elkerülhetet-
lent – fel kell adnia azt az értéket és szükségletet, amely szétrombolódik az ilyen 
korláton, a passzivitás s a béket rés nyugodt bátorságával kell elt rnie a legy#z-
hetetlent. Ahol mit sem segít a harc, ott az ésszer ség abban áll: kitérni a harc 
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el#l, hogy a szubjektív szabadságnak legalábbis formális önállóságába vonulhas-
son vissza. Az igazságtalanságnak ekkor már nincs hatalma rajta; viszont ha 
szembeszáll vele, nyomban ráébred teljes függ#ségére. De sem a tisztán formális 
önállóságnak ez az absztrakciója, sem az eredménytelen harc nem igazán szép. 

A másodikkal közvetlenül összefügg# harmadik eset szintén távol van a va-
lódi eszményt#l. Ez abban áll, hogy individuumok, akiket a származás bár vallá-
sos el#írások, pozitív állami törvények, társadalmi állapotok következtében érvé-
nyes el#jogokban részesített, meg akarják tartani és érvényre akarják juttatni ezt 
az el#jogot.”10 

Azért idéztem ily hosszasan Hegelt, mert sorai – mint egy palást – ráhúzha-
tók Macbeth drámai helyzetére. Nem venném a bátorságot, hogy Hegelt „fejér#l a 
talpára” állítsam, csupán mellé állítok egy némiképpen más történelemszemlélet 
„zanzásított”, leegyszer sített lényegét (a palástot mintegy alakjára szabva), me-
lyet kiinduló tételeimnek választok: 
a.) A csoport vezére a kiválasztódott. A falka vezére az állatvilágban – s jó ideig 

még az emberében is – a fizikailag legrátermettebb hím. Státusát ki kell har-
colnia, s meg kell védenie. Mihelyst egy er#sebb (ügyesebb, fürgébb, jobb 
harcmodort választó stb.) hímmel találja magát szemben, vissza kell húzód-
nia. (Ebben a szituációban persze már látensen benne van a hatalom örökle-
tessé tétele is, de még természetszer leg, s nem törvényileg: a falkavezér kö-
telessége, hogy a legmegfelel#bb stratégiát válassza az egész falka egziszten-
ciája szempontjából, s joga, hogy # termékenyítse meg a n#stényeket. Azaz 
fizikai kiválóságát jelent# génjeit átörökítve nagy a valószín sége, hogy va-
lamely utódja fog a helyébe lépni. De ez egyrészt korántsem bizonyos, csupán 
nagy valószín ség  helyzet, másrészt az utód nem automatikusan örökli a ha-
talmat, hanem meg kell küzdenie azért!) Ha meg akarjuk #rizni a hegeli kor-
szakolást, akkor eme állapotot pre-természetisséggel kell illetnünk. (Hegel a 
természeti származás fogalmát a vérszerinti trónöröklés jogával köti össze.) 

b.) Van egy átmeneti, köztes állapot, amely majd alapjául szolgál a hatalom vér-
szerinti átörökítésének, ez pedig az, hogy már nem feltétlenül a fizikailag leg-
er#sebbnek kell a falka vezérének lennie, hanem a legtapasztaltabbnak. Kell# 
tapasztalat megszerzéséhez, de f#képpen ezek szintetizálásához id# szüksé-
ges, s oly tulajdonság, ami fontosabbá válik a fizikai kiválóságnál: ez pedig a 
szellemi kiválóság: a tudás, a bölcsesség. (Ami szintúgy átörökíthet#, de do-
minánsan már nem genetikailag, hanem neveléssel, tanítással.) Legyen ezen 
id#szak vagy állapot pre-köztársasági. Megnyílik az út a 

c.) természeti származás el#tt. A falka vezére a király. Királyságának alapja 
egyedül és kizárólag az, hogy az apja is király volt. Ez legitimitásának egyet-
len kritériuma. Se fizikailag, sem szellemileg nem kell a legjobbnak lennie, 
lehet id#s, vagy akár gyerek: ha van türelme kivárni, hogy apja meghaljon 
természetes úton, vagy mert valaki #si, vagy jöv#beni joggal megölje, # tart-
hat igényt a trónra, s csak #. A trónbitorlás jogos és törvénytelen, ami viszont 
jogszer  és törvényes, az kiszolgáltatottja a genetika „visszatérés az átlaghoz” 
szabályának, vagy az elmaradt, hiányos neveltetésnek. Ez az állapot a klasszi-
kus feudalizmus kora, melyben ugyan id#nként megjelenik a b.) pont jellegze-
                                                        

10 Hegel, 1980., 210–215. p. 
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tessége, a jó király11 – aki itt igazából legfeljebb szabályt er#sít# kivétel lehet 
csupán; másképpen erkölcsi kategória a gyakorlattal a „rossz” királlyal szem-
ben.  

d.) A „falka” vezére a megválasztott lesz – a köztársaság korába érkeztünk. A 
megválasztott lehet akár fiatal (s így potenciálisan a fizikailag rátermett rein-
karnálódik az a. pontból; lásd 20. századi demokráciák „fiatal” (minisz-
ter)elnökeit: az angol Tony Blair-t, a spanyol Soarest, vagy akár J. F. Kenne-
dy-t, aki még (relatív) fiatalságával feledtetni tudta fizikai tökéletlenségét is); 
vagy éppen ugyancsak a megélt évekre redukálódott „tapasztalat” (lásd 
ugyancsak a 20. századi gerontokratákat Brezsnyevt#l Reagen-ig, Kádár Já-
nostól Helmuth Kohl-ig). 
Az a–c.) folyamatokhoz évezredek kellenek, míg a c–d.) váltáshoz olykor 

csak tucatnyi, legfeljebb néhány száz év szükséges. 
Az a.) pont állapotáról a régészet kevés adattal szolgálhat, de biztos támpon-

tot jelenthet az állatvilág, illetve a természeti népek életének tanulmányozása. Az 
örökletes abszolút monarchia kialakulásának folyamatáról is kevés egykorú do-
kumentum maradt fenn. Grahame Clark12 szerint az els# dinasztikus társadalom a 
sumer civilizáció fejl#désével alakult ki valamikor i.e. 3000 körül, illetve Euró-
pában a mínoszi civilizációban kb. i.e. 2000–1500. Nagy valószín séggel a vadá-
szó-gy jtöget#-pásztorkodó életmódról a földm velésre való áttéréssel, a városo-
dosással, a magántulajdon létrejöttével kezd#dött meg ez a hosszú és véres fo-
lyamat.  

Ugyanezt az id#szakot öleli fel a Biblia ószövetségi része, ami – ha ezen 
szemüvegen keresztül olvasunk – nem más, mint a fizikailag-tapasztalatilag kivá-
lasztódott vezet#k véres vetélkedése egymással, illetve legy#zetésük a hatalmu-
kat vér szerint örökít#k által. (Csak arra kell ügyelnünk, hogy az ószövetségi 
király még nem a középkorban vett király fogalmával egyezik.) Dávid király 
apja, Isaj például egy nem túl gazdag, Júda törzsbéli férfi, a gyerek Dávid kény-
szerb#l pásztorkodik, eközben fejl#dik ki harckészsége a nyájat veszélyeztet# 
rablókkal és vadállatokkal vívott küzdelmei során. Rátermettségét Góliát legy#-
zésével bizonyítja (Dávidban tehát ötvöz#dik az er# és a tapasztalat). A termé-
szetes kiválasztódás szempontjából Saul tragikomikus h#s, hiszen végül is nem 
Dávid kezét#l esik el, hanem a filiszteusok gy#zték le, de Saul még tisztában van 
a régi szabályokkal, ezért a maga szempontjából tehát „joggal” kergeti szám ze-
tésbe Dávidot, féltvén trónját t#le. Dávid ezért is fontos király szempontunkból, 
mert hatalmát „megválasztással” nyeri el, amikor az északi törzsek felkérik, le-
gyen a királyuk, s azért is mert fia, Adónija már apja érdemének öröklésével 
kíván hatalomra jutni, illetve Salamon hatalomra juttatásával már kicsírázik a 
trón öröklése. Mint a legtöbb történelmi folyamat, ez is „megtorpanásokkal”, 
„visszalépésekkel” tarkított; Salamon után az északi törzsek szakítanak Dávid 

                                                        
11 Roth, 93. p.: »Összefoglalhatjuk most már a különbséget a shakespeare-i „jó” és „rossz” uralkodó 

között. „Jó” az, aki teljhatalmát szolgálatként fogja fel, és felel#snek érzi magát országa és népe 
iránt; „rossz”, aki felel#tlenül saját szolgálatába rendeli országát és népét. Modern szociológiai és 
társadalomlélektani terminológiát használva úgy mondhatnók, hogy „jó” király – jó vezet# – az, 
akinek magatartásában az objektualitás dominál, míg rossz az, akinek magatartása szubjektuális 
irányultságú.«  

12 Grahame, 145., ill. 181. p. 
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családjával, eredményeképpen Jeroboám után már „212 viharos esztend# alatt 
tizenkilenc király váltotta egymást. Közülük kilenc er#szakkal foglalta el a trónt, 
hetet meggyilkoltak, egy pedig öngyilkosságot követett el. A királyság felbomlá-
sával együtt romlott a királyok rátermettsége is. A politikai bölcsesség és vallási 
h ség Dávid által felállított példái csak ritkán találtak követ#re, akár északon, 
akár délen.”13 

Vajon Malcolm (mint „jogos” örökös) mily követ#je lett volna a jámbor ki-
rálynak? Vajon csak retorikai fogás-e, amikor Macduff-öt úgy állítja maga mellé, 
hogy képet rajzol magáról, aztán cáfolja (s vajon itt nem maga Shakespeare írja-e 
le, milyen egy „rendes, igazi” feudális király)? 

 

Magamra gondolok; mert tudom, annyi 
Különleges b#n oltódott belém 
Hogyha ez kihajt, a fekete Macbeth  
Hófehérnek látszik majd, s a szegény nép 
Báránynak mondja az én végtelen 
Gonoszságomhoz képest. 
… 
Kéjvágyam végtelen: nincs annyi sz#zlány, 
Asszony és matróna, hogy kioltaná 
Gyönyöröm szomját, és vágyam letörne 
Minden mérsékl  akadályt, amely 
Dühöm útjába állna. Macbeth is jobb, 
Mint egy ilyen király. 
… 
…az uralkodói 
Jóság, igazság, mérséklet, kitartás, 
Állhatatosság, irgalom, alázat, 
Istenfélelem, t#rés, h siesség 
Ize hiányzik bel lem, de annál 
Szebben tenyészik a sokféleképp 
Elágazó b#n. 

Illetve: 
Kezeidbe teszem sorsomat, 
Visszavonom, amit magamra mondtam, 
És esküszöm, hogy idegen szivemt l 
Az a sok b#n és hiba. Soha n vel 
Még nem volt dolgom, esküt sose szegtem, 
… 
Most hazudtam el ször (s magam ellen)14 

 

Malcolm ügyesen manipulálja Macduff-öt, igazat mond, amikor azt mondja, 
most hazudtam el#ször, csak az éppen arra vonatkozik, hogy idegen szívét#l a 
sok b n és hiba. Hisz rögtön le is leplez#dhetne: „soha n#vel még nem volt dol-
gom” – hát akkor honnan vannak gyermekei, minek néki a feleség? Macduff hisz 
neki, mert hinni akar – akár a valósággal szemben is. 

De térjünk vissza az örökletes királyság kialakulásának id#szakához! 

                                                        
13 Hughes–Travis, 47–48. p. 
14 Macbeth 612–614. p. 
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A dinasztikus királyság intézményének szükségességét racionális érvekkel 
nemigen lehetett volna alátámasztani, ezért minden ilyen törekvés Istent hívta 
segítségül. Az Ószövetség tele van ilyen eseményekkel, de vehetünk példát a 
magyar #störténetb#l is: „A kora középkor heterogén népalakulatait a katonai 
kíséret mellett a mesterségesen kialakított eredetmítoszok tartották össze, melyek 
között a dinasztikus származáslegendáknak volt legnagyobb jelent#ségük. Az 
uralomra jutott nemzetség csodás származásának elhitetésével nem csupán em-
berfelettiségét kívánta tudatosítani, hanem azt is, hogy egyedül az # utódait illeti 
meg az uralom. … A magyar vezéri hierarchiában második helyet elfoglaló Ál-
mos fia Árpád méltóság, a gyula a hadvezér-fejedelem tisztével azonosítható. A 
nemzetség török eredet , totemisztikus eredetmítosza szerint egy turul (<török 
toghrul, héja) volt #sapjuk. Ez az … eredetmítosz a dinasztia kés#i egyeduralom-
ra jutása és a kereszténység hamaros felvétele miatt nem tudott annyira elterjed-
ni, hogy a magyarság eredetmítoszává válhatott volna.” „Az 1083 el#tt készült 
István legenda írója István szentségéb#l még az apának is juttatott, amikor a cso-
dás jelenést Gézát ’Krisztus választottja’ jelz#vel tüntette ki. Azt a Gézát, kinek 
„kezeit embervér fert#zte meg”.15 

A dinasztikus királyság kialakulása tehát nem „természetszer ”, hanem irra-
cionális alapokon nyugszik; az ehhez való jogot földön kívüli hatalom biztosít-
hatja csak. Ennek az állapotnak a megszüntetése viszont nagyon is racionális 
lehet csak: a köztársaság a király megölése árán jöhet csak létre. Vagy olyan 
valóságosan és radikálisan, mint azt a francia forradalom16 megtette, vagy hosz-
szadalmas kompromisszumok során fosztották meg hatalmától – szimbolikus 
gyilkosság! –, mint az angolok17. 

Amikor Macbeth-et megismerjük, gy#ztesen tér meg a harcból: 
…h s Macbeth – igazán h s! – 
Kivont karddal, melyen véres halál 
Füstölgött, a szerencsével dacolva 
S mint a Diadal kiszemeltje, útat 
Tört a bitangig; 
És se köszönt  szó, sem Isten áldjon: 
Köldökt l állig kettéhasitotta, 
S várunk ormára t#zte fejét.18 

 

Macbeth a „falka” leger#sebbje, ezért is kellett neki harctérre mennie. Gy#z-
tesen tér meg, friss meger#sítéssel eme státusában.19 A pre-természeti társadalo-
mi státusában tehát nemcsak had-, de falkavezérként is. 

                                                        
15 Gy#rffy, 29. p., illetve 92. p. 
16 A nyolcvanas évekt#l felemás módon viszonyulnak a franciák a nagy forradalomhoz – szinte 

szégyenkez# röstelkedéssel. A Marseillest meg kívánták fosztani himnusz szerepét#l, de legalább-
is új szöveggel ellátni: mert emlékeztetett a forradalom radikális kegyetlenségére. Mint tudjuk, 
Marx éppen radikális következetessége okán választotta példaérték nek általában is, s a proletár-
forradalom szempontjából különösen a nagy francia forradalmat. 

17 A kegyelemdöfést önmagának adja meg az anakronisztikus és impotens angol trón: Károly herceg 
és Diana hercegn# börleszk-botrányos bulvár-pornográfiája például komolyan felvetette, hogy II. 
Erzsébettel befejezettnek kellene tekinteni az angol trón történtét. Komikus, ahogy Károly herceg 
próbálja visszaállítani megtépázódott trónörökösi tekintélyét. Hogy közben a dráma esztétikáját is 
meggyalázza – az isteni beavatkozás eposzi eszközét (Diana szerencsétlen halálát) átemeli a kaba-
rétréfák színpadára. 

18 Macbeth, 564. p. 
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Igen ám, de itt a szelíd király. Szelíd? Mint a róka: 
 

Ó, drága rokon! 
Hálátlanságom b#ne súlyosan  
Nehezül rám: annyira megel ztél, 
Hogy villámszárnyon sem érhet utól 
A jutalom. Bár volna kevesebb 
Az érdemed, s arányban vele a 
Viszonzás! Most csak egy szavam lehet: 
Mindennél többel tartozom neked. 

 

Nem a boszorkányok, igazán a király az, aki felébreszti benne a leger#sebb 
hím a falkavezéri szerepet. „Bár volna kevesebb az érdemed” – gondolat folyatá-
sa ugyanis logikusan az, hogy „akkor nem tarthatnál igényt a hatalomra” (gon-
doljunk közben vissza Saul és Dávid esetére!). Macbeth tartja magát státusához, 
a hegeli természeti származás társadalmilag elvárt tiszteletben tartásához: 

 

A h# szolgálat önmaga jutalma. 
Felséges dolga: elfogadni a  
Tartozásunkat; ez pedig csupán 
Trónod s országod fia és cselédje 
S csak kötelességét teszi mikor 
Mindent javadra tesz. 

 

Duncan-nak ez nem elég, szükségét érzi Macbeth orra alá dörgölni az új 
rend-et: 

Örömöm szinte már 
Könnyek mögé szeretné rejteni 
Ujjongását. Fiaim, rokonok 
S thánok, és ti, szivünk szomszédai, 
Tudjátok meg: legid sebb fiunkat, 
Malcolmot, koronánk örökösévé 
És Cumberland hercegévé emeljük; 
De nemcsak  t diszíti új dics ség: 
Nemesi csillag fog ragyogni minden 
Méltó hivünkre.20 

 

Valóban ez a legalkalmasabb id#pont bejelenteni, hogy Malcolm az örököse? 
Hiszen ez nyilvánvaló egyrészt, másrész Duncan nem beteg, nem halálosan meg-
sebzett, hogy végrendelkezni kelljen. Mondatait csak abból a szempontból érté-
kelhetjük: tisztában van azzal, hogy nem szükségszer en fiának kell a királynak 
lennie. Hab a tortán, s a b ntudat leplezése, hogy Macbeth-nek „nemesi csillag”-
gal szúrja ki a szemét. 

Kérdés, Duncan félelme a „még”-b#l, vagy a „már”-ból fakad? 
Azaz Macbeth-t#l mint kiválasztódott-tól vagy mint megválasztott-tól fél-e 

jobban? 
Mindkett#t#l félhetne, de csak az els#t gyanítja. A másodikat pedig az író, 

Shakespeare. 
                                                                                                                                       

19 „A mai szociológia nyelvén: a státus kifejezi azokat az elvárásokat, amelyeket az egyén mások-
kal, a társadalommal szemben támaszt; a szerep azokat az elvárásokat fejezi ki, amelyeket mások, 
a társadalom támasztanak az egyénnel szemben.” Roth, 61. p. 

20 Macbeth, 570–571. p. 
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Macbeth azért tragikus h#s, mert a régi jogon már nem, a szület#vel még nem 
kerülhet hatalomra, ugyanakkor mindkét jog alapján neki kellene a királynak 
lennie. De ennek nincs tudatában – gyilkossága ösztönös, a kollektív tudatalatti 
vezérli. Amit tud, hogy a fennálló szerint nem illeti a jog. Azaz vétke az Ancsel 
Éva-i „nem tudás vétke”. A királyt megölni szükségszer  – vagy azért, hogy 
meg#rizhessük a kiválasztódás állapotát, vagy hogy megteremtsük a megválasz-
tódás lehet#ségét. 

S ezzel a boszorkányok pontosan tisztában vannak. Azaz nemhogy nem ser-
kent k, nem katalizátorok, hanem a boszorkányok „társadalomtudósok”. Amikor 
jósolnak, szociológiai elemzést adnak, s csak jelzik a Macbeth el#tt álló dilem-
mát. Pontosan tudják: Macbeth hármashatáron áll: a múlt, a jelen, s a jöv# egy 
pontba összefutó különböz#ségén. Macbeth a jelen világába nem léphet, ott meg-
becsült udvaronc lehet csupán, újabb és újabb kegyeket keresve: mert a kiválasz-
tódás nem sz nt meg csak inflálódott: mindig és mindig új talpnyalók jelentkez-
nek a király környezetében – az udvaroncok kiválasztódásában nem vehet részt. 
A múltról és a jöv#r#l viszont nincs tudása, pontosan illik rá a marxi „nem tud-
ják, de teszik” gondolat. 

S innen Macbeth „vívódó lelkiismerete” is. 
„Az erkölcsi tudat az ember társadalmi lényegéhez, nembeli lényegéhez tar-

tozik; aki megkísérli teljesen elfojtani erkölcsi tudatát, valamilyen módon saját 
emberi voltával kerül szembe.”21 Miel#tt tovább mennénk, segítségért ismét He-
gelhez fordulok: 

„Egy másik szférában a közvetlen törvény szerint az ellenségen kitöltött bosz-
szú a megsértett egyéniség legf#bb kielégülése. Ez a törvény azonban: annak, aki 
nem mint önérték  bánik velem, megmutatom, hogy önálló lény vagyok s inkább 
megszüntetem #t mint lényt, – a másik világ elve által az ellenkez  törvénnyé 
változik: önmagamnak mint lénynek helyreállítása az idegen lény megszüntetése 
által önelpusztítássá lesz.”22 

Azaz Duncan „nem önérték en bánt” Macbeth-tel, aki megmutatja, hogy ön-
álló lény. S itt már lényegtelen, hogy Macbeth a trón tulajdonképpeni örököse 
Duncan fiai el#tt – Hegel az aktuális jogra hivatkozott az Esztétikai el adások-
ban. Aktuálisan Shakespeare, a kortárs gesztust tehetett Jakab királynak, de „a 
társadalmat az él# emberek kapcsolataiban” ábrázoló Shakespeare már joggal 
hagyhatja figyelmen kívül e tényt.  

Macbeth természetesen nem olvasta Hegelt, nem lehet tudatában bonyolult-
ságában is egyszer  erkölcsi helyzetének. Gyötri lelkiismeretét a gyilkosság. 
Segítségül most Ancsel Éva gondolatait hívom: „Nyomot hagy bennünk a b n, 
kínos nyomot, amit b ntudatnak hívunk. Bár a magyar kifejezés félrevezet#, mert 
a b#ntudat (Schuldgefühl) még nem tudása a b nnek. S#t! Éppenhogy a be nem 
ismert b n nehezedik ilyenkor a lélekre – lévén a b ntudat sokkal inkább a b n 
tilalom alá helyezett tudása. De terhes ezzel a tudással, ha nem is biztos, hogy 
kihordja. Ezért a b ntudat csak tudás-lehet#ség, amennyiben az ember megpróbál 

                                                        
21 Roth, 129. p.  
22 Hegel, 89–90. p. 
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szabadulni attól a sötét, artikulálatlan szenvedést#l, amit a be nem ismert b n 
hagy maga után.”23  

A hatalomért folyó harc szabályai mindig kíméletlenek, kés#bb kegyetlenek 
is. Az er#sebb kíméletlenül legy#zi a gyengébb vezért, de még nem öli meg – a 
kegyetlenséget, az ölést a dinasztikus törekvés hívja életre. A dinasztiára törekv# 
lesz a zsarnok, mert csak zsarnoki eszközzel örökítheti vérére hatalmát – s e 
zsarnokság szül újabb zsarnokságot az ellene szegül#ben. Civilizált körülmények 
között: a politikai játék nem az erkölcs törvényei szerint folyik. 

Ám az erkölcs megjelenik, s éppen Macbeth gyötr#désében. Rossz politikus. 
Macbeth-ben összekeveredik a politikus és a magánember. Amit Macbeth tud, az 
az, hogy embert ölni b n. Amit Macbeth nem tud, az, hogy a királyt megölni sem 
nem b n, sem nem ártatlanság – szükségszer ség. De számára a király és az em-
ber egy – ezt a morális csapdát maga az örökletes királyság helyezte-rejtette el az 
ellene – jogosan – támadók elé. Macbeth nem belesétál ebbe a csapdába, de bele-
kényszerül. Ezért nincs is más választása, mint: 

„A b n felismerése és elvállalása, a legitimációról való lemondás azért bír 
rendkívüli jelent#séggel, mert a b nök erejének dönt# forrása éppen az, hogy a 
mindenkori ’eredend#nek’ nevezhet# vétség maga után vonja az igazolás lázas, 
mohó kísérleteinek sorozatát – ez pedig újabb vétséget jelent, azok egész láncát. 
Igazolást keresni mindenáron annyit jelent, mint vállalni az árat, ami nem más, 
mint újabb b n… Az ember így mintegy eladósodik b#neiben, mert mindegyik 
igazolásáért újabbakat követ el – talán még könnyebben is, mint az eredetit, de 
biztos, hogy nagyobb igyekezettel, éppen mert azt az utóbbiakkal akarja fedezni.”24 

Macbeth „eladósodása” nyilvánvaló – s ezzel megmagyarázhatók a kés#bbi 
gyilkosságok. Persze, meg kell halnia ezért is. De állítom, halála nem egy go-
nosztev# megérdemelt b nh#dése csupán – ez legfeljebb a kortársaknak szóló 
(politikai) üzenet. Macbeth ugyan fel nem ismeri, s el nem vállalja b nét – b ne, 
ha van, hogy nem tudja kettéválasztani, mert nem lehet kettéválasztani a király-
gyilkosságot az embergyilkolástól – , de kimenekül, saját halálába, e csapdából. 
Ugyan a Lady számára kérne orvosságot, de a maga kételyeir#l szól: 

 

Ebb l gyógyítsd ki! Nincs 
Gyógyszered a lélekre? Nem tudod 
A gond emlékét tövest l kitépni, 
Az agyba írt kínt elmosni, s a zsúfolt 
Szívb l valami édes feledés 
Ellenmérgével el#zni a rosszat, 
Amit l úgy szorong? 

 

S megfogalmazza saját „gyógyszerét”: 
 

Akkor kutyának kell a tudományod. 
Fel a vértem! A lándzsát! 25 

 

– harcba készül, ahonnan élve nem kerülhet ki. Alig kés#bb, ugyan látszólag 
megint a Lady halálhírére reagál csupán, de valójában ismét magáról szól: 

                                                        
23 Ancsel, 33. p. 
24 Ancsel, 41–42. p. 
25 Macbeth, 622. p. 
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Halt volna meg kés bb: erre a hírre 
Ráértünk volna még. 
Holnap és holnap és holnap: tipegve 
Vánszorog létünk a kimért id  
Végs  szótagjáig, s tegnapjaink 
Csak bolondok utilámpása voltak 
A por halálba. Húnyj ki, kurta láng! 
Az élet csak egy t#n  árny, csak egy 
Szegény ripacs, aki egy óra hosszat 
Dúl-fúl, és elnémul: egy félkegyelm# 
Meséje, zeng  tombolás, de semmi 
Értelme nincs. 
… 
Unom, gy#lölöm a nap sugarát, 
D lne már romba az egész világ! 
Zúgj, szél! Jöjj, romlás! Riadót! – Ha kell, 
Hát legalább páncélban hulljak el!26 

 

„Saját tette egy számára idegen, vele szembenálló hatalommá válik, amely #t 
leigázza, ahelyett, hogy # uralkodnék felette.”27 S még csak azt sem mondhatjuk, 
hogy Macbeth az elkerülhetetlen véggel való szembesülésekor fogalmazza meg 
önön pusztulási vágyát. Sejtett-tudatában van már a boszorkányokkal való els# 
találkozója után – hogyan is írta Hegel?: „önmagamnak mint lénynek helyreállí-
tása az idegen lény megszüntetése által önelpusztítássá lesz”: 

 

Ez a szellemvilági intelem 
Se rossz nem lehet, se jó. Mert ha rossz, 
Igaz kezdettel mért el legezné 
Sikeremet? Cawdor thánja vagyok! 
S ha jó: mért száll meg oly szörny# sugallat, 
Hogy iszonyodó hajam égnek áll, 
S nyugodt szivem a bordámat veri, 
Ahogy nem szokta? Valóság sose 
Ijeszt úgy, mint a képzelt borzadály: 
Még csak kisért a gyilkosság, de már 
Úgy rázza világomat, hogy er met 
Elszívja a képzelet, s már csak az 
Van, ami nincs!28 

 

S innen még tovább is bonyolíthatnánk az amúgy sem egyszer t: Macbeth 
csupán a király megölése miatt érez-e csak lelkiismeret-furdalást? Ha elfogadjuk, 
hogy „a büntetésül kirótt tevékenység megszünteti önmagát”, azaz, hogy Macbeth 
drámája önmaga megszüntetésének drámája, akkor érezhet-e lelkiismeret-
furdalást ezen ön-gyilkosságért? Igen, érezhet, de ez már nem lelkiismeret-
furdalás, súlyosabb annál, lételméleti tragédia. Macbeth nem a jókkal, a jogos 
örökösökkel áll harcban, hanem önmagával, sorsában megnyilvánuló létével. 
Miért? 

                                                        
26 Macbeth 624–225. p. 
27 Marx-Engels, I/88. p. 
28 Macbeth 569. p. 
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Mert van Macbeth-nek egy mindennél súlyosabb b ne, amir#l eddig mi nem, 
de # a harmadik felvonás elején a Banquo-val folyó párbeszéd után szól, ez pedig 
a dinasztiaalapítás igénye: 

 

Medd  koronát tettek a fejemre, 
És száraz jogart a markomba, hogy 
Aztán kicsavarja egy idegen kéz, 
Idegen, nem a sarjam! Ha ez így van, 
Értük mocskoltam be lelkemet, 
Értük döftem le a jámbor királyt, 
Csak értük öntöttem mérget nyugalmam 
Poharába, s örök ékszeremet 
Azért löktem oda az  s gonosznak, 
Hogy  k,  k,  k királyok legyenek? 
Ugorj el  inkább, sors, kard ki kard, 
Vívjunk életre-halálra!29 

 

Macbeth múltbéli és jöv#beni törvények szerint joggal öli meg a királyt, de # 
maga e két korszakba ékel#dött id# gyermeke. Gyilkossága és ön-gyilkossága 
azért és csak azért lesz „erkölcstelen”, mert nem korszakot akar váltani a kor-
szakváltás eszközeként, hanem dinasztiát alapítani (s utódaiból szintúgy hiá-
nyozhat majd „az uralkodói jóság, igazság, mérséklet, kitartás, állhatatosság, 
irgalom, alázat, istenfélelem, t rés, h#siesség” – s mindezt tudnia kell). 

Lehetett volna bel#le „jó” király „kiválasztódott”-ként, de mert elképzelhe-
tetlen számára a „megválasztott”-ság hatalmi rendszere – szétzúzza magát a sors 
által, ahogy szétzúzódik nemsokára az abszolút monarchia is nem soká. 

A Macbeth tulajdonképpen egy monodráma: egyetlen szerepl#je van csak, 
maga Macbeth. A többiek mind, dramaturgiai kellékek. A boszorkányok is. Nem 
#k a fantasztikusak, hanem Shakespeare. 
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FORINTOS KLÁRA  

Készségfejleszt# tréningek tapasztalatainak 

elemzése a hallgatói visszajelzések tükrében 

A humánfejlesztés egyik sarkalatos pontja ma a hatékony képzés, ezen belül is 
kiemelt fontossággal bírnak a készségfejleszt# tréningek. Az angol „training” 
kifejezést leginkább a magyar képzés szóra fordíthatnánk, azonban a hazai ha-
gyományokban gyakoribb a „tréning” szó „tapasztalati tanulás” jelentése. 

A tréningcsoport elnevezés a „Basic Skill Training Group”, azaz az alapvet# 
készségfejleszt# csoport kifejezésb#l származik. A módszer kidolgozása és al-
kalmazása, eredetileg Kurt Lewin nevéhez f z#dik. Lényege, hogy a személyiség 
így sokkal eredményesebben formálható és a képességek, készségek sikeresebben 
fejleszthet#k csoportos helyzetben, csoportdinamikai eszközök felhasználásával. 
Természetesen dönt# fontosságú a tréner személye, hiszen széleskör  profesz-
szionális tevékenysége során megfelel# emberi kapcsolatteremt# képességgel, 
komoly empátiakészséggel kell rendelkeznie. A tréning sikere nagymértékben 
függ attól, hogy a tréner mennyire tudja magát elfogadtatni a csoporttal, mennyi-
re hiteles személyiség, milyen kommunikációs készséggel rendelkezik. A humor 
és a jó tervezés ugyancsak alapvet# feltétele a sikernek. 

A különböz# képzési formáktól eltér#en a tréning a tanulás, gyakorlás, al-
kalmazás, értékelés folyamatát kell, hogy tartalmazza, illetve a struktúra körfor-
gása a biztosítéka annak, hogy a program minden szakasza gyakorlati hasznos-
sággal bír és valóban készségfejlesztéssel jár.  

Tekintsük át röviden, hogy a tréning módszerével milyen készségek, képes-
ségek fejlesztésére van lehet#ség, amelyet ma a nagyvállalatok, cégek, intézmé-
nyek megcéloznak. Pl. vezet#i készségek fejlesztése, ahol a résztvev#k megisme-
rik a vezetési stílusokat és kipróbálják azok helyzet és személyiségfügg# m kö-
dését. A csoportdinamikai tréningeken el#térbe kerül a közös szervezeti célokért 
együtt dolgozó csapatlégkör kialakítása, a csoportvezetési technikák elsajátítása. 
Rendkívül fontos a konfliktuskezelés képességének fejlesztése, ahol a résztvev#k 
megismerik a különféle konfliktuskezelési módokat és szituációs gyakorlatokon 
keresztül vizsgálják a megoldási alternatívákat, elsajátítják az asszertív magatar-
tás képességét. 

Ugyancsak célirányosan szerveznek tréningeket a tárgyalási készségek, a 
stresszkezelés, az id#gazdálkodás képességének avagy a válságmenedzselés ké-
pességének fejlesztésére. 

Intézményünkben az elsajátított elméleti anyagra épülve (pl. kommunikáció-
elmélet, személyiséglélektan, szociálpszichológia stb.) a tréningek egyrészt a 
csapatszellem kialakítását, az együttm ködési készségek fejlesztését, az önisme-
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ret, önbecsülés, tolerancia és elfogadás képességét célozzák meg, komoly fi-
gyelmet fordítva a csoportdinamikai folyamatokra. 

A másik deklarált cél (kommunikációs tréning): a kommunikációs képessé-
gek fejlesztése, kreatív gondolkodásmód, konfliktuskezelés, tárgyalástechnika, az 
aktív figyelés és önkifejezés szituációs gyakorlatokban történ# feldolgozása. 

A Feln#ttképzési és Emberi Er#forrás Fejlesztési Intézetben folyó képzésnek 
szerves részét képezik a fenti készségfejleszt# tréningek. Elemzésünkben átfogó 
képet kívánunk adni az elmúlt id#szakban folyó csoportdinamikai, illetve kom-
munikációs tréningek tapasztalatairól a hallgatói visszajelzések fényében. 

Ennek megfelel#en konkrétan 523 kérd#ívet dolgoztunk fel, és tesszük ezt 
folyamatosan a bejöv# visszajelzések alapján. 

A kérd#ívek alapján a hallgatók 7 fokú skálán értékelik a tréning hasznossá-
gát, majd annak er#sségeire és gyengeségeire, illetve lehetséges veszélyire mu-
tatnak rá. Külön értékelik az illet# tréner munkáját, továbbá számot adnak arról 
is, hogy mire emlékeznek szívesen vissza az együtt töltött két nap során, illetve 
milyen változásokat tapasztaltak önmagukon a tréning hatására. Arra is rákérde-
zünk, hogy mi az amit szívesen „elfelejtenének”, vagy nem tudtak azonosulni 
vele. 

Fontos visszajelzés számunkra az is, hogy a jöv#ben hány százalékuk kíván 
újabb tréningen részt venni, illetve milyen jöv#re vonatkozó javaslataik vannak. 
Így – él# és folyamatos kapcsolatban maradva az általunk oktatott hallgatókkal – 
fejleszthetjük tovább a tréningek tartalmi oldalát és szervezeti struktúráját, mind 
jobb és jobb megoldási változatokhoz juthatunk a tréningek tantervben elfoglalt 
helyét illet#en. Világosan látható, hogy a hallgatók egyre jobban igénylik azokat 
a tárgyakat, amelyek a praxis irányába mutatnak, és segítik a fent említett kész-
ségek fejlesztését mint (pl. kommunikációs készség, konfliktus kezelés, tárgyalás 
technika stb.). Célunk tehát, hogy a bevezet#, illetve az elméleti tárgyakra épül-
ve, azokkal szerves egységben hatékonyan m ködjenek a tréningek. 

A fenti, el#zetes megjegyzések után, vizsgáljuk meg konkrétan a beérkezett 
kérd#ívek alapján a hallgatói véleményeket és összegezzük illetve súlypontozzuk 
az egyes kérdésekre adandó válaszok alapján a különböz# visszajelzéseket és 
elemezzük azok tanulságait. 

1. A hallgatók több, mint fele (52%) a foglalkozások hasznosságát a 7 fokú 
skálán maximálisnak ítélte, amely jól mutatja számunkra azt a fontos dolgot, 
hogy a résztvev#k a tréningek idejét 88%-ban értékesen eltöltött tanulási lehet#-
ségként élik meg. A hasznosság átlagértéke 5,27 (0-6 választási lehet#ségek kö-
zött). 

2. „A trénig legf#bb er#ssége” kérdésnél megjelen# válaszkategóriák: „ön-
magunk és mások jobb megismerése”, „nyitottság növekedése”, „kapcsolatterem-
tési készség javulása”, „kommunikációs készség fejl#dése”, „a csoport kialakulá-
sa és fejl#dése”, „konfliktus és problémamegoldás”, „oldott és bizalomteli han-
gulat”. Els# helyen az ismerkedés és csoportformálás 342 válaszadónál jelenik 
meg a tréning er#sségeként, ami azt jelenti, hogy a hallgatók 76%-a (különösen a 
csoportdinamikai tréning esetében) a deklarált célt tekinti a tréning egyik legfon-
tosabb pozitív vonásának. Ugyancsak nagy számban (241) szerepelnek a valami-
lyen kommunikációs készségek fejlesztése, amely ugyancsak a kiemelt, elérend# 
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céljaink között szerepel. Ezek az arányok igen magasnak mondhatók, különösen 
akkor, ha figyelembe vesszük, hogy a tréning tantervileg kötelez#. 

3. A tréning gyenge pontjaira vonatkozó vélemények elemzése során jól 
látható, hogy a tréningek többségén magas szakmai színvonalú képzés folyik, 
hiszen a hallgatók 52%-a szerint a foglalkozásoknak egyáltalán nincs gyenge 
pontja. Azok közül, akik megjelöltek gyenge pontokat 38 esetben szervezési 
hiányosságokra panaszkodtak: id#pont (szombat, vasárnap), barátságtalan terem, 
kényelmetlen székek, túl nagy létszám stb. Szakmainak min#síthet# kifogást 69 
esetben említettek a válaszolók. Ezek nagy része a csoport életéhez természete-
sen hozzátartozó, egyéni különbségekb#l, gátlásokból fakadnak (pl. „van olyan 
személy akit nehéz bevonni, nehezen nyílik ki”, „több értékelést szerettem volna 
hallani a trénert#l”, „szorongás a tréning elején” stb.). 82 esetben rövidnek tart-
ják a tréningre szánt id#t. 

4. Az értékelések alapján kiderült, hogy a résztvev#k 59%-a semmilyen ve-
szélyt, ártalmat nem lát ebben a módszerben. Azok, akik ilyent említenek, els#-
sorban a személyességgel, az intimitással kapcsolatos veszélyeket említik (82 
esetben) – amely egyébként a csoportdinamikai folyamatoknak természetes vele-
járója – pl. „sért#dés”, „kisebb csoportok, klikkek létrejötte”, „beilleszkedési 
nehézségek”, „önkritika hiánya”, „személyeskedés” stb. felvetések szerepelnek. 
Azonban ezekre utaló vélemények aránya nem éri el a 20%-ot sem. A vezetéssel 
kapcsolatos veszélyek mindössze 6 esetben merültek fel. A helytelen kommuni-
kációból is adódhatnak veszélyek (17 f#) pl. „félreértés”, „beskatulyázás”, stb. 

5. A trénerek és munkájuk értékelésére vonatkozó kérdésre adott válaszok 
96%-a szakmai vagy emberi tulajdonságokat felsoroló, pozitív visszajelzések. A 
4% negatív üzenet olyan tréning esetében született, ahol vagy a körülményekkel, 
vagy a célokkal kapcsolatosan adódott probléma és ez rávetült a légkörre. Amit a 
hallgatói véleményekr#l biztosan lehet állítani, hogy a trénerek a csoportokkal 
túlnyomó többségben jó kapcsolatot tudnak kialakítani, amely a kölcsönös elfo-
gadáson keresztül lehet#vé teszi a hatékony együttm ködést. 

6. Amire a hallgatók legszívesebben emlékeznek, azoknak többsége bels#, 
individuális élmény („megnyíltan”, „bátran vállaltam magam” stb.), közös cso-
port élmény és új ismeretek, képességek elsajátítása („közös munka”, „egymás 
megismerése”, „szituációs gyakorlatok”, „együttm ködés”, „csapatmunka”, „em-
pátia”, „megtanultam hallgatni” stb.). 

7. A „ saját magamban érzett változások” természetesen a tréning itt és most 
relációjában érvényesek, hiszen irreális lenne azt hinni, hogy 16 óra alatt valaki-
nek alapvet#en megváltozott volna az énképe, vagy kommunikációs képességei. 
Ugyanakkor ezek a tapasztalatok, felismerések továbbvihetik, motiválhatják a 
hallgatót más (pl. munkahelyi, családi, stb.) kommunikációs helyzetek megoldá-
sában. Növelhetik önbizalmát, pozitív vagy éppen negatív visszacsatolást adhat-
nak személyiségének alakulásában, illetve megnyilvánulásaiban. A válaszolók 
közül 66 f# érezte úgy, hogy önbizalma megn#tt, magabiztosabb lett a tréning 
során, 138 f# (35%) számol be arról, hogy tudatosabban viszonyul önmagához és 
másokhoz. Ezek a hallgatók – azt mondhatjuk – konkrét önismereti élményekkel 
távoznak. Jelent#s azoknak a száma, 193 f# (46%), akik a tréningen oldottabbá, 
nyíltabbá váltak. 116 f# jelezte, hogy nem érzékel semmilyen változást. Termé-
szetesen a változással kapcsolatos elvárások is befolyásolják az eredmény érzé-
kelését.  
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8. „Amit szívesen elfelejtenék, vagy nehezen tudtam elviselni” kérdésre a 
hallgatók közel 80%-a úgy válaszol, hogy nincs olyan érzés, élmény, esemény 
amit legszívesebben elfelejtene. Többségük tehát olyan élményekkel távozik, 
amelyeket a továbbiakban er#forrásként tud használni pl. munkahelyi, vagy más 
kapcsolataiban. Tendenciájában ez az adat meger#síti az els# pontban feltett 
hasznosságra vonatkozó kérdés pozitív kicsengését. 

9. A tréningek summás értékmér#je arra a kérdésre adott válasz, amely azt 
kérdezi, hogy „Részt venne-e a kés bbiekben hasonló jelleg# foglalkozásokon?” 
A válaszok 93%-a „igen”. „Nem” válasz 15 esetben érkezett csupán. A „milyen 
témakörben” kérdésre els#sorban: kommunikációs tréning (102 f#), önismereti 
tréning (61 f#), konfliktuskezelési tréning (34 f#), tárgyalási készséget fejleszt# 
tréning (23 f#). Megjelenik a protokoll, karrier, személyiségfejleszt# tréningek 
iránti igény is elég szép számban. A mostanihoz hasonló jelleg  tréninget szeret-
nének ismételten 144-en. 

10. A javaslatokat illet#en legtöbben a feltételekkel, körülményekkel foglal-
koznak (pl. „a tréninghez méltóbb, hangulatosabb hely”, „kisebb létszámú cso-
portok”, „az id#pont jobb megválasztása” stb.). Többen egyszer en megköszönik 
a lehet#séget: „jól éreztem magam, sokat tanultan”, vagy sokszor megfogalmazó-
dik a „több ilyen tréning kellene” óhaj! 

 

Összegzésképpen bátran mondhatjuk, hogy a kit zött célt a tréningek elérik, a 
hallgatók hasznosnak és jónak találják a foglalkozásokat és többségük további 
tréningen kíván részt venni. Véleményünk szerint ennek oka els#sorban az okta-
tott elmélet praxissal való kapcsolatának igénye és fontossága, továbbá a trénin-
geken kapott ismeretek, a megélt élmények, az elsajátított készségek hasznosítha-
tósága.  

A Humán Fejlesztés Módszertani Tanszék – a hallgatókkal való él# és inten-
zív kapcsolat során - szakmailag és emberileg felkészült trénerek segítségével 
továbbra is feladatának tekinti a tréningek szakmai és szervezeti kérdéseinek 
folyamatos elemzését és a konkrét észrevételek birtokában annak mind hatéko-
nyabbá tételét.  

Felhasznált irodalom 
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TRACY, Brian: Maximális teljesítmény, 1999. Bp., Bagolyvár Kiadó 
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HÁRY ESZTER 

Eltérések és hasonlóságok 

a feln#ttek nyelvi képzésében az Amerikai 

Egyesült Államokban és Magyarországon 

Munkámban szeretném felvázolni, hogy mire összpontosít a feln#ttek nyelvokta-
tása az USA-ban és mire Magyarországon, miért vannak jelent#s különbségek az 
említett két ország feln#tt-nyelvoktatási rendszere között, és mik a jellemz#, 
közös vonások, amelyek mindkét országban megfigyelhet#ek. Emellett szeretném 
megvizsgálni, hogy milyen nyelvtanulás iránti motivációs tényez#k jelennek meg 
a feln#tt tanulók életében, és milyen módszerek segítenek abban, hogy a tanuló a 
választott képzést eredményesen végigcsinálja. 

A feln#tt-nyelvoktatásnak Magyarországon még nincs terjedelmes szakiro-
dalma, és mivel munkám során rendszeresen találkozom a feln#tteket a nyelvta-
nulás folyamán érint# problémákkal, szeretnék választ találni a megfogalmazott 
kérdésekre, illetve segíteni a tanulókat abban, hogy a nyelvtanulásba fektetett 
idejük és energiájuk meghozza gyümölcsét. 

A feln#ttképzési konferenciákon a tanuláshoz kapcsolódó két fogalmat vezet-
tek be a köztudatba: az egyik a tanuló társadalom, a másik az élethosszig tartó 
tanulás. Mindkett#nek a jelent#sége abban rejlik, hogy a folyamatos, rendszeres 
tanulást helyezi el#térbe. Az, hogy valaki kikerült a szervezett oktatási formák-
ból, még nem jelenti azt, hogy befejezheti a tanulást. Prof. Peter Jarvis a PTE 
TTK FEEFI-ben az élethosszig tartó tanulás jelent#sségér#l tartott el#adásában 
fogalmazta meg, hogy napjainkban 8 év alatt nagyjából elévül az az ismeret-
anyag, amit megtanultunk. Folyamatos tanulásra van tehát szüksége az egyénnek 
ahhoz, hogy hatékonyan tudjon dolgozni, megfelel#en informált legyen, valamint 
szakmájában eredményeket tudjon felmutatni. El#ször a tanulás iránti igényt kell 
kialakítani, majd a tanuláshoz megfelel# képzési programot biztosítani.  

A nyelvtanulás iránti igény a fiatalabb korosztály életének ma már szerves 
része, ellentétben a feln#ttekkel, akik számára a nyelvtanulás, mint küls# kény-
szer jelentkezik. Ritkán tanul egy feln#tt azért, mert érdekesnek tartja a témát, 
vagy mert annyi szabadideje van, hogy azt pl. nyelvtanulásra szeretné fordítani. 
Az id#hiány, vagy a korábbi sikertelenség a nyelvtanulásban nagyon gyakran 
demotivációs tényez#ként hat.  

A huszadik század végén, amikor az Internet használata a mindennapi élet ré-
szévé vált, az ismeretek megszerzéséhez gyakran elengedhetetlen a megfelel# 
szint  nyelvi és számítógépes ismeret. Ezek hiánya a mindennapokban megélhe-
tési problémákat okozhat, mivel könnyen a munkahely elvesztéséhez vezethet. 
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Ma Magyarországon a 35 év felettiek alig találnak munkát, legalábbis erre lehet 
következtetni az álláshirdetésekb#l, amelyek tanúsága szerint a munkaadók jelen-
t#s hányada a 35 év alattiakat részesíti el#nyben. 

Hazánkban a feln#ttek nyelvtanulásának els#dleges célja felkészülni arra, 
hogy a választott (államilag elismert) nyelvvizsgán megfelel# eredményt érjenek 
el mind szóban, mind írásban. Az így szerzett bizonyítvány hozzájárul ahhoz, 
hogy a munkaer#piacon versenyképesek legyenek, és a jobb álláslehet#ségekre 
kiírt pályázataik kedvez# elbírálásban részesüljenek. A nyelvvizsga bizonyítvány 
megszerzése a fels#oktatásban tanuló feln#ttek számára is komoly jelent#séggel 
bír, mivel Magyarországon a fels#fokú diploma megszerzésének egyik feltétele 
az intézmény által el#írt alapfokú vagy középfokú, többnyire C típusú nyelvvizs-
ga sikeres letétele. Feln#tt nyelvtanulók alatt dolgozatomban azokat a 18 év felet-
tieket értem, akik nem nappali f#iskolai vagy egyetemi képzésben vesznek részt. 

Az Egyesült Államokban a feln#ttek számára szervezett nyelvoktatás alatt 
ezzel szemben els#sorban az angol mint idegen nyelv oktatását értik1, ami gyak-
ran magában foglalja az írni-olvasni tanítást is. Az országba érkez#k között ma-
gas azoknak a száma, akik még anyanyelvükön sem tudnak írni, olvasni. Az 
USA-ban az állampolgárság megszerzésének egyik feltétele az angol nyelv meg-
felel# szint  ismerete, ami lehet#vé teszi az egyén számára, hogy megértesse 
magát a saját közösségén kívül is. A nyelvoktatás egyik fontos feladata tehát, 
hogy az országban letelepedett bevándorlóknak segítséget nyújtson a beilleszke-
désben, ami nemcsak a célország kultúrájának megismerését jelenti, hanem az 
angol mint idegen nyelv és egyben legfontosabb kommunikációs eszköz elsajátí-
tását is. Emellett az angol nyelv  kommunikációs készség munkaer#piaci ver-
senyképességet is jelent, hasonlóan a számítástechnikai ismeretekhez. 

A nyelvi képzésben való részvételre egy el#zetes szintfelmér# vizsga után 
van lehet#ség. Ez a vizsga az Egyesült Államokban a San Diego Community 
College körzetén belül a jelentkez#k nagy létszáma ellenére szóban történik, 
mivel a tanulni akarók között sokan még az anyanyelvükön sem tudnak írni, ol-
vasni, viszont lehet, hogy egyszer bb angol kérdésekre ha hibásan is, de tudnak 
válaszolni. A szintfelmér# vizsgát lebonyolító tanárok spanyolul is beszélnek, 
hogy azokkal a jelöltekkel, akik nem értenek angolul, kommunikálni tudjanak. A 
vizsga kb. 10 perces, és minden jelentkez# ugyanazt a feladatsort kapja.2 

Magyarországon a Pécsi Tudományegyetem Idegen Nyelvi Titkársága (PTE 
INYT) által indított tanfolyamok el#tt zajló szintfelmérés a nyelvvizsga el#készí-
t# tanfolyamok esetén írásban és szóban történik, a munkanélküli képzésre je-
lentkez#knél nagyobb hangsúly helyez#dik a szóbeli meghallgatásra. Ennek oka, 
hogy a személyes beszélgetés során a vizsgáztató tanár igyekszik kideríteni, hogy 
a jelölt alkalmas-e egy adott óraszámú tanfolyam során a célként kit zött nyelv-
vizsga letételéhez szükséges nyelvi ismereteket és készségeket elsajátítani. A 
szóbeli meghallgatás keretében a szintmérést végz# nyelvtanárok a jelölt szociá-
lis helyzetét, pszichés állapotát is igyekeznek megismerni/feltárni, mivel a nyelvi 
csoportok kialakításánál ezek a szempontok is szerepet játszanak. 

                                                        
1 Fathman-Rosenberg. 
2 Bitterlin-Culver. 
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A PTE Természettudományi Kar Feln#ttképzési és Emberi Er#forrás Fejlesz-
tési Intézetben (FEEFI) kidolgozott és 1999. decemberéig m köd# nyelvi szint-
felmér# vizsgarendszer a hallgatók nyelvtanulásának folyamatos irányítását, 
ellen#rzését és motiválását t zte ki célul. A hallgató írásbeli és szóbeli nyelvi 
szintmér# vizsgájának eredménye alapján szemeszterenként tájékoztatást kapott 
arról, hol tart a tanulásban, és még mit kell elsajátítania ahhoz, hogy az el#írt 
nyelvvizsgát sikeresen letegye. 2000. februárjáig a PTE TTK FEEFI, anyagi és 
szervezési okok miatt a hallgatók számára nyelvi képzést nem tudott biztosítani, 
ezt ellensúlyozandó folyamatosan nyomon követte nyelvtudásuk fejl#dését, ezzel 
is segítve és motiválva #ket arra, hogy a nyelvvizsga bizonyítványt a megadott 
határid#ig megszerezzék. 

Úgy gondolom, hogy feln#tt tanulók esetén a szintfelmér# vizsgák során ki-
derül az is, mennyire motivált a jelölt, mi a célja, hol tudja majd a kés#bbiekben 
hasznosítani a megszerzett tudást. Magyarországon egyre több nyelviskola van, 
viszont egyre csökken a fizet#képes kereslet. A költségtérítéses nyelvtanulásra 
jelentkez#k számának csökkenése miatt üzleti okokból gyakran nem azonos tu-
dásszint  hallgatók kerülnek egy csoportba, ami rontja a hatékonyságot, hátráltat-
ja a megfelel# haladást. 

A feln#tt-nyelvoktatásnak mindkét vizsgált országban komoly nehézségeket 
kell leküzdenie. A nyelvoktatás ezen területe Magyarországon ma csak minimális 
mértékben jut állami támogatáshoz. Els#sorban a közoktatás feladata lenne, hogy 
a diákokat legalább egy idegen nyelvb#l középfokú szint  nyelvtudáshoz juttas-
sa. Hazánkban a magánszféra egyre nagyobb szerepet vállal abban, hogy a nyelv-
tanulás iránti igényeket kielégítse, így a feln#tt-nyelvoktatás nagyobb hányada 
nyelvoktatásra specializálódott vállalkozások keretében folyik. Ennek költsége 
azonban sokkal magasabb, mint az állami intézményekben biztosított képzések, 
tanfolyamok díja.  

Nehezen összeegyeztethet#ek a szakmai feladatok és az üzleti érdekek. Bár-
melyik sérül, az vagy a hatékonyság, vagy a gazdaságosság rovására történik. Ha 
kiscsoportokban folyik az oktatás, könnyebb jó eredményt elérni, viszont a költ-
ségek esetenként megfizethetetlenül magasak lehetnek. Egy nagy létszámú cso-
porttal lassabban érhet# el fejl#dés, ellenben a magasabb létszám alacsonyabb 
költséget jelenthet a tanulóknak, ami a jelentkez#k számának további növekedé-
sét eredményezheti. 

Magyarországon számos olyan hirdetéssel találkozhatunk, amely eredményes 
nyelvtanulást ígér irreálisan rövid id# alatt. Nagy lenne az igény az ilyen típusú 
nyelvoktatásra, de a multi-reklámokon, óriásplakátokon hirdetett nyelvi tan-
anyagok, nyelvkurzusok inkább csak ígéreteket, mint a tényleges nyelvtudás 
megszerzésének valós lehet#ségét jelentik. A hirdetések szövege többnyire azt 
sugallja, hogy nem kell nagy id#- és energia-befektetés ahhoz, hogy valaki né-
hány hét/hónap alatt középfokú nyelvvizsgával dokumentálható nyelvtudást sze-
rezzen. Az ilyen reklámszövegek elhitetik a tanulóval, hogy pl. a diploma meg-
szerzéséhez elegend# az utolsó félévben elkezdeni a nyelvtanulást, hiszen az 
eredmény ilyen rövid id# alatt is elérhet# lesz. Nem csoda, ha a tanulók motivált-
sága, rendszeres nyelvtanulása folyamatosan csökken, amikor naponta bombáz-
zák #ket a fent említett ígéretekkel, és ki ne menne a kisebb ellenállás irányába? 
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Ezzel ellentétben áll az az intenzív módszer, amit az Egyesült Államokban dol-
goztak ki a védelmi nyelvoktatási intézetben (Defense Language Institute), ami-
vel rövid id# alatt tudtak látványos eredményeket elérni. Ez az oktatási forma 
azonban napi 8, vagy annál is több órás tanulást jelentett.3  

Itt szeretném megemlíteni, hogy a nyelviskolák egy része megpróbál olyan 
egyedi filozófiát kialakítani, amit#l a kurzusok eladhatóbbá válnak, de nem biz-
tos, hogy ezek szakmailag megfelel# nyelvoktatási programokat is jelentenek. 
Úgy gondolom, hogy érdekes képet kaphatnánk a feln#tt nyelvtanulók, illetve 
tanulni vágyók motivációjáról, ha megvizsgálnánk, miért választják a fent emlí-
tett két nyelvtanulási lehet#séget, milyen elvárásokkal jelentkezik valaki egy 
intenzívnek nevezett tanfolyamra, és mennyire elégedett az elért eredménnyel a 
kurzus végén. 

Magyarországon számos olyan módszer bevezetésével próbálkoznak, amivel 
lerövidíthet# vagy hatékonyabbá tehet# a nyelvtanulás folyamata. Ezek közül itt 
egyet szeretnék kiemelni: a távoktatást. Ennek hazánkban a nyelvoktatás terén 
még nincsenek jelent#s hagyományai, de célja az esélyegyenl#ség növelése pl. 
kis településeken, ahol nehezebb megfelel#, magas színvonalú nyelvtanfolyamot 
találni. A távoktatással kapcsolatban felmerül# problémák közé tartozik, hogy 
sokan szkeptikusak a módszerrel szemben, kevés a hozzáférhet#, jól használható 
tananyag, hiányzik a megfelel# technika, ami hátráltatja a távoktatásban rejl# 
lehet#ségek kiaknázását.  

Az USA-ban jelent#s hagyományai vannak ennek a tanulási, oktatási formá-
nak. Sok nyelvi központban kidolgozták a távoktatáshoz kapcsolódó konzultációs 
rendszert, amelynek keretében a tanárnak a szerepe inkább egy tanácsadóéhoz 
hasonlít, aki a tanulás és a készségfejlesztés folyamatát felügyeli, és a felmerül# 
hibákat korrigálja. Ezzel az oktatási módszerrel els#sorban azokban az intézmé-
nyekben értek el eredményeket, ahol megoldott volt a megfelel# segítségnyújtás 
biztosítása, és ahol lehet#ség volt arra, hogy a szükséges számítógép-felhasználói 
ismereteket is elsajátíthassák a jelöltek.  

Magyarországon állami támogatást élveznek azok a programok, amelyek 
szakképzett munkanélküliek számára biztosítanak nyelvi képzést, vagy amelyek 
szakképzéssel párosítják a nyelvoktatást, ezzel is növelve a résztvev#k elhelyez-
kedési esélyeit. A szakképzett munkanélküliek nyelvoktatási programját úgy 
tervezik, hogy a résztvev# napi négy órában tanórai oktatásban vesz részt, majd 
otthon a másnapi órákra készül, aminek idejét általában szintén 4 órányira terve-
zik. A program így megfelel egy teljes munkaid#s állásnak. A finanszírozók egy 
része csak a nyelvtanfolyam rendszeres látogatását és az órákra való készülést 
írja el#, és nem, vagy csak részben szankcionálja az eredménytelen vizsgát. Je-
lent#sen nagyobb a motiváció azoknak a hallgatóknak a körében, akiknek a vizs-
gán való megjelenés nem elegend# a teljes képzési és vizsgaköltség igénybevéte-
lére. Sikertelen vizsga esetén a képzési költség megtérítésének kötelezettsége 
jelent#s tanulásra motiváló (kényszerít#) tényez#. 

Az Egyesült Államokban a bevándorlók számára szervezett nyelvtanfolya-
mokat állami költségvetésb#l és adományokból finanszírozzák. A bevándorlók 
keresete annyira alacsony, hogy abból nem tudnák a szül#k a szervezett nyelvok-

                                                        
3 Bárdos. 
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tatásban való részvételt biztosítani sem gyermekeik, sem önmaguk számára. A 
szövetségi kormány elé 1999-ben került, az oktatást támogató költségvetésben az 
elnök 190 millió dollár plusz támogatást kér a feln#ttek számára szervezett angol 
mint második nyelv képzések számára. Ezek a programok a bevándorlók írás-
olvasás készségének, valamint nyelvtudásának fejlesztését célozzák meg4.  

Hasznos tapasztalatokat gy jthettem, amikor New York közkönyvtárának 
Aguilar nyelvi központjában lehet#ségem nyílt arra, hogy az ott tanuló hallga-
tókkal beszélgessek és megnézzem, milyen környezetben és milyen hozzáállással 
tanulják az angolt mint idegen nyelvet. Az els# meglepetést az okozta, hogy a 
jelenlev#k átlagéletkora kb. 50 év lehetett; Magyarországon a tanulócsoportok 
átlagéletkora eddigi csoportjaimban alig haladta meg a 27 évet. A lelkesedés, ami 
az arcokon tükröz#dött, számomra azt bizonyította, hogy egy 50 év körüli tanuló 
is motiválható a nyelvtanulásra. Magyarországon ritkán találkozunk 45 év feletti 
nyelvtanulóval. E korosztály képvisel#i közül sokan megfogalmazzák, nekik már 
nincs értelme belevágni valami újba, pl. a nyelvtanulásba, hiszen úgysem látják 
majd gyakorlati hasznát az új ismeretnek. Az USA-ban számos nagymama tanul 
azért angolul, mert ez lehet#vé teszi számára az unokákkal való kommunikációt. 
Sokak számára a nyelvtanulás szabadid#s program, ami segít az elszigeteltség 
felszámolásában azáltal, hogy egy csoporthoz való tartozást biztosít.  

Az USA-ban a tanulás érték. Megbecsülik azt, aki szabadidejét önmaga to-
vábbképzésére fordítja. Ez az egyik magyarázata annak, hogy pl. egy nagyváros 
kisebbségi negyedében felnéznek arra, aki tanul, mert ezáltal neki könnyebb lesz 
egzisztenciát biztosítani önmaga és családja számára. Ann K. Fathmann és Kara 
Rosenberg el#adása példát mutatott arra, hogy milyen komoly motivációs ténye-
z#ként hat a gyerekekre az, ha szüleiket tanulni látják, és látják azt, hogy szüle-
iknek is meg kell küzdeni az ismeret megszerzéséért. A megszólaltatott két gye-
rek büszke volt arra, hogy szüleik rendszeresen iskolába járnak, és közösen csi-
nálják a házi feladatokat. Ez egyben a családi összetartást is segítette. Helmer 
Duverge közrem ködésével, (National Center for Family Literacy, Kentucky) 
kidolgozásra került egy olyan program, ahol a bevándorló családokban együtt 
tanul a gyerek a szül#vel, reggel együtt mennek iskolába, és hasonló házi felada-
tokat kapnak. Ezt a programot bevezették a navajo indián rezervátumban is. A 
navajo a legnépesebb indián rezervátum. Itt a legmagasabb a munkanélküliség 
aránya.5 A családok állami támogatásból teng#dnek, ezért jelentett segítséget 
számukra a program bevezetése, ami nemcsak nyelvoktatást jelent, hanem többek 
között az írástudatlanság felszámolását is megcélozza. A New-York-i tapasztalat-
tal ellentétben a tanulók között itt sokan nem elég motiváltak, mert évtizedeken 
át éltek segélyb#l, és több generáción keresztül alig volt valaki a családban, aki 
dolgozott. A munkavállaláshoz kapcsolódó tapasztalatok hiánya okozza sok 
navajo családnál azt, hogy nem értik, miért van szükségük a tanulásra, amikor a 
jelen körülmények között is megélnek. 

Eddigi tanfolyamaim alakalmával találkoztam néhány olyan szül#vel, akit el-
s#sorban az motivált a nyelvtanulásra, hogy otthon a gyerekével közösen meg 
tudják csinálni a házi feladatot. Volt olyan, aki kihívásként élte meg azt, hogy a 

                                                        
4 McAdam. 
5 Stevenson. 
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gyerekeinek tudjon újat mondani, el tudjon magyarázni egy adott nyelvtani jelen-
séget, ha azt a gyerek az iskolai magyarázat alapján nem értette meg. Találkoz-
tam olyan tanulóval is, aki a tanfolyam után a gyerekével való közös tanulástól 
várta azt, hogy a tudását szinten tudja tartani. 

A magyarországi feln#tt nyelvtanulók nagy többsége azonban a nyelvtanulást 
szükséges rosszként éli meg, aminek csak addig van értelme, amíg a diplomát 
kézhez nem kapja. A hallgatóktól kapott információk alapján vontam le azt a 
következtetést, hogy sokan közülük a nyelvtanulást feleslegesnek tartják, hiszen 
nyelvtudásukat csak a legritkább esetben tudják kamatoztatni munkahelyükön, és 
a nyelvtanulásra fordított id#t és energiát jobban tudták volna hasznosítani más-
hol. A tanulók jelent#s része, talán éppen az el#bb említettek miatt, úgy gondolja, 
hogy hasonlóan más tantárgyakhoz az idegen nyelv ismerete is rövid id# alatt 
megszerezhet#, a gyakorlat azonban ennek mindig az ellenkez#jét bizonyítja.   

Jó lenne megoldást találni arra, hogyan lehetne olyan körülményeket terem-
teni Magyarországon, hogy a feln#tt tanulók érezzék a nyelvismeret el#nyeit, és 
ne csak a kötelez# rosszat lássák a nyelvtanulásban. Az eddigi tanítási tapasztala-
taim alapján úgy érzem, hogy még sokat lehetne tenni ezen a téren. Motiváció 
szempontjából nagy jelent#séggel bír, hogy a feln#tt csoportot oktató tanár ho-
gyan viselkedik, hiszen egy feln#ttekb#l álló csoport egészen más hozzáállást, 
tanítási módszereket vár a tanártól, mint egy középiskolásokból, vagy kisgyere-
kekb#l álló csoport. Eltér# szempontokat kell figyelembe venni egy feln#tt cso-
port számára készül# tananyag összeállításakor, fontos, hogy milyen a csoport 
összetétele, milyen nyelvtanulási szándékkal érkeztek a résztvev#k, milyen 
eredményt várnak el a tanfolyam végére, van-e vizsgakötelezettségük, stb. A 
feln#tt tanulóknak eleinte nehézséget okoz visszaszokni az iskolapadba. Sokan 
évtizedekkel korábban tanultak utoljára, és már az is problémát jelent számukra, 
hogy miként fogjanak bele ismét a tanulásba, milyen módszerekkel érdemes pró-
bálkozniuk, hogy a tanulásra fordított id# hasznos legyen.  

Meghatározó, hogy mennyire veszi figyelembe a tanár a hallgatók tanulási 
tempóját, és mennyire ragaszkodik ahhoz, hogy az el#írt anyagot leadja. Sokszor 
okoz nehézséget a fent említett tényez#knek az egyensúlyban tartása. A türelem 
kulcsfontosságú jellemz#je a feln#tteket oktató tanárnak. A tapasztalatok bizo-
nyítják, milyen fontos a feln#tt tanulóknak, hogy a tanár kivárja, amíg megfo-
galmazzák a helyes megoldást. 

Feln#tt csoportoknál, mivel más a motiváció, kevesebb gondot okoz a fe-
gyelmezés. Mindenki tudja, miért vesz részt a képzésben, valamint hogy csak 
akkor kaphat hatékony segítséget (a befizetett tanfolyami díjért), ha önmaga is 
tesz valamit a kit zött cél elérése érdekében. A tanárnak lényeges szerepe van 
abban, hogy a tananyagot, ha kell, id#közben igazítsa a csoport igényeihez. Ha a 
tanulókat nem érdekli pl. az asztalos mesterségr#l szóló lecke, akkor ne ragasz-
kodjon görcsösen a tankönyvhöz, hanem a leckében szerepl# nyelvtant próbálja 
meg olyan szövegkörnyezetben bemutatni, ami közelebb áll a csoport érdekl#dé-
séhez. Feln#tt tanulók akkor érzik hasznosnak a tanulást, ha olyan ismeretek, 
készségek birtokába juthatnak, amit munkájuk, szabadidejük során felhasználha-
tónak vélnek. Az Egyesült Államokban egy n#vérekb#l álló csoportban fokozatos 
lemorzsolódás volt észrevehet#. Eleinte nem értették ennek az okát, majd rájöt-
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tek, hogy a felhasznált tananyag annyira távol állt a tanulók érdekl#dési körét#l, 
hogy nem értették miért van szükségük az adott szókincsre, miért kell olyan szö-
vegeket olvasniuk, ami nem érdekli #ket. A folyamatos lemorzsolódás röviddel 
azután megsz nt, és az órákon való részvételi arány is emelkedett, hogy a n#vé-
rek a szakmájukhoz kapcsolódó szövegeken keresztül sajátították el a nyelvtani 
ismereteket, és b#vítették a szókincsüket.6  

A tanárnak a feln#tt tanulókat feln#ttként kell kezelnie. Egyenrangú partner-
nek kell tekintenie a tanulót, aki önálló személyiség, saját gondolatokkal, tapasz-
talatokkal, kialakult életformával. Ezeket a szempontokat érdemes figyelembe 
venni a tanórák során, mivel a tanulási folyamat egyik fontos eleme, hogy a tanu-
ló megfogalmazhassa saját véleményét, és azt ütköztesse mások elképzeléseivel, 
gondolataival. Középfokú nyelvtudással rendelkez# csoportokban nagyszer  
vitákat lehet provokálni, ha a téma a tanulók érdekl#dési köréhez közel áll, vagy 
ha az a hétköznapokban is gyakran vitatott kérdéskörhöz tartozik. 

A feladatok megfogalmazásánál rendkívül fontos, hogy a hallgatók pontosan 
értsék, mi a feladat lényege. Ha ez egyértelm  számukra, akkor jobban tudnak 
koncentrálni a feladat megoldására, irányuljon az akár egy nyelvtani jelenség 
begyakorlására, vagy éppen egy témakör szavainak átismétlésére. Azok a felada-
tok, amelyek a „leveg#ben lógnak”, azaz nem kapcsolódnak sem az új anyaghoz, 
sem egy már elsajátított anyagrészhez, bármilyen jól felépítettek is, ritkán érnek 
célt. Minden feladatot végig lehet játszani feln#tt tanulókkal is, csak arra kell 
figyelni, hogyan vezetjük be a feladatot.  
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JAKAB JULIANNA  

Gondolatok a készségfejleszt# 

képzési módszerekr#l 

Bevezetés: nemzetközi együttm ködés egy európai színvonalú képzésért 
Az Európai Bizottság által is támogatott „Feln#ttképzés a múzeumokban” elne-
vezés  SOKRATES projekt idei egyik konferenciáját a FEEFI szervezésében 
szeptember közepén a pécsi Dominikánus Házban tartotta. A konferencia részt-
vev#i hét európai országból érkezett feln#ttképzési és múzeumi szakemberek és 
egyetemi hallgatók voltak, akik azért gy ltek össze, hogy ez alkalommal egy 
kidolgozás alatt lév# képzés curriculumának részleteit megvitassák, azt további 
gondolatokkal egészítsék ki. Tartalmát tekintve a tervezett kurzus kultúraközvetí-
t#k számára készül, akik a könyvtárakban és a múzeumokban az ott látogatóként 
megjelen# feln#ttek számára olyan képzéseket tudnak szervezni és azokban okta-
tóként részt venni, amely mind az élethosszig tanulók, mind azok számára jó 
lehet#ségeket jelent, akik munkaer#piaci pozícióikat szeretnék javítani e kurzu-
sokon való részvételük által.1 

A konferencia nem az els# a hasonlók sorában. A projekthez tartozó országok 
(Ausztria, Franciaország, Izland, Magyarország, Nagy-Britannia, Németország, 
Olaszország, Svájc, Svédország, illetve a csatlakozás szándékával érdekl#d#ként 
megjelent Horvátország és Szlovénia) feln#ttképzési szakemberei és múzeumi 
vezet#i minden a projekthez csatlakozó országban lehet#séget teremtettek arra, 
hogy az ott felhalmozódott andragógiai tudás és kompetencia a legmagasabb 
szintekr#l áramolhasson be a tervezett curriculumba. Ehhez a workshop módszert 
választották, azaz a résztvev#k személyes kompetenciáinak csoportmunkában 
való összegy jtését. Az együttm ködés eredményeként létrejött európai színvo-
nalú képzési terv az el#készítést követ#en az Európai Bizottság elé kerül, ahol a 
megvalósítás keretei tisztázódnak majd. Ezen a módon mindaz a tapasztalat és 
szakértelem összegz#dik, ami ma az európai régióban fellelhet#. 

Az együttm ködés eredménye: 
a curriculum és annak módszertani hangsúlyai 
Jelenlegi stádiumában a képzés strukturális alapelemei már tisztázottak. A hat 
modulból álló tervezet a következ# blokkokból áll: M vészettörténet, Projektme-
nedzsment, Nyelvi készségek, Kommunikációs készségek, Mediáció, Személyi-

                                                        
1 Az együttm ködés eddigi eredményei a Jutta Thinesse-Demel (szerk., 2001.): Education as a Tool 

for Museums. Final report on the SOKRATES Project MUSAEAM, Museum and Adult Education 
are more Budapest kötetben jelentek meg. 
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ségfejlesztés. Bár az arányok még nem eldöntöttek, a képzés moduljainak egysze-
r  felsorolása is informatív és figyelemfelkelt#. Ami legel#ször szembet n#, 
hogy a tanulási-tanítási folyamat a személyiség alábbiakban ismertetett attit d-
szintjeit milyen módon érinti. 

Az emberi attit dök három, egymást feltételez# és kiegészít# dimenzióban 
m ködnek. Ezek a kognitív vagy gondolati, az emocionális vagy érzelmi, és a 
viselkedési réteg. A különböz# konkrét helyzetekben eltér# módon aktivizálód-
nak ezek az attit ddimenziók. Szellemi munka, olvasás, el#adás hallgatása során 
els#sorban a kognitív m ködés dominál. Az emóciók intenzitása széls#séges, pl. 
félelmet kelt# szituációkban akár minimálisra csökkenti a gondolkodási és cse-
lekvési képességet, azaz kiszorítja ezeket a választási lehet#ségeket a tudatból, 
eluralkodik a személyen. Léteznek helyzetek, amelyekben jelenlétünket rutinsze-
r ség jellemzi, amikor cselekszünk, gondolkodás és különösebb érzelmi reakciók 
nélkül. A tanulási-tanítási folyamatban a személyiség e rétegei más-más módon 
aktivizálódnak az alkalmazott módszert#l függ#en. A tárgyi tudás a kogníció 
által épül be, az ismeretek az érzelmi réteg segítségével 
szervez#dnek rendszerré, az attit dök ezen legjelent#sebb 
elemének formálódásával. A viselkedési réteg fejl#dése 
azt feltételezi, hogy a tanulónak élménye van saját képes-
ségeir#l, a megszerzett ismeretek alkalmazásáról. Ez a 
szint a készségek szintje. 

Visszatérve a tervezett kurzus strukturális alapelemei-
re, ha a fenti szempontok alapján vizsgáljuk #ket, szem-
bet n# az arányok eltolódása a készségszint  ismeretek 
felé. Míg a m vészettörténet tematikus részei els#sorban 
kognitív elemeket közvetítenek, a többi modul javarészt a készségek dimenziójá-
nak megváltoztatását célozza. A Projektmenedzsment köztes helyzetet képvisel, 
mind elméleti, mind gyakorlati ismeretek elsajátítását igényli. Az emocionális 
attit dréteg folyamatosan formálódik a hallgatói szerepben, ahogy a hallott, ki-
próbált és olvasott ismeretek beépülnek a már megszerzett tapasztalatok rendsze-
rébe. Összességében az egész képzés módszertani fókuszában a gyakorlatias, 
képességfejleszt# módszerek állnak. A konferencia során a résztvev#k a szerz#-
vel együtt egyetérteni látszanak abban, hogy mindez id#- és befektetésigényes 
eljárás. A min#ségi képzés azonban mindig az. 

Teoretikus megfontolások: elméleti versus gyakorlati orientációk 
A gyakorlatiasság és/vagy az akadémikus ismeretek átadása a feln#ttképzési 
tervezés egyik kulcsfontosságú szempontja. Érdemes a kérdést a kompetenciák 
fel#l megközelíteni. Esetünkben a múzeumi szakemberekb#l olyan, kultúraköz-
vetítéssel foglalkozó képz#k képzését célozza meg a projekt, akik az intézmé-
nyek falain belül és ezeknek a jellegzetes adottságait felhasználva szerveznek és 
vezetnek kurzusokat. A szakmai ismereteik b#vítése mellett tudásukat olyan 
kompetenciákkal kell kiegészíteni, hogy alkalmassá váljanak a tudás közvetít#jé-
nek szerepére. 

Kognitív 

Emocionális 

Viselkedési 

1. ábra: 
Az attit#d rétegei 
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A tanári személyiségnek az ismeretközvetítésben játszott szerepe közismert.2 
A feln#ttképzés sajátosságai is megkívánják, hogy az osztálytermi helyzet m -
ködtetéséhez a tanár képes legyen pozitív és bizalomteli légkör kialakítására, a 
kommunikációs folyamat kézbentartására akár el#adás, akár interaktív oktatási 
módszerek esetén; a tanulási motiváció fenntartására, valamint a hallgatók igé-
nyeinek feltérképezésére és ezek változásának érzékelésére. A csoportdinamikai 
ismeretek és a csoportalakítási készségek nélkül mindez nehézkessé válhat. A 
helyzet kapcsolati dimenziójának kezeléséhez tehát jó kommunikációs, interper-
szonális készségek egy csoportjának a megléte szükséges. Úgy is fogalmazha-
tunk, hogy a képz#k számára saját személyiségük az eszköz. Nem mindegy, hogy 
ezt milyen módon használják. Az eredményes, hatékony kultúra- és tudásközvetí-
t#i szerep a szükséges tudás, azaz a kognitív szint  megközelítés mellett jól kö-
rülhatárolható a személyes készségek és attit dök érzelmi dimenziója fel#l. Mér-
het#vé és kontrollálhatóvá tehet# ezeknek a megléte, ami a képz#k képzésének 
útját is kijelöli egyúttal. 

Az Európai Bizottság által támogatott projekt eredményei ezt a gondolko-
dásmódot tükrözik, és ami ennél is több: megvalósítják.  

Gondolatok a magyarországi helyzetre vonatkozóan 
Logikus és f#leg eredményes az a megközelítés, amely a képz# és közvetít# sze-
repre való felkészítést a szükséges fejlesztések teljessége fel#l közelíti meg. Az 
állítás minden olyan szakma képvisel#inek képzésére is igaz, akik munkájukat 
emberi kapcsolatrendszereken keresztül, vagy azok alakítása érdekében végzik. 
Ennek ellenére ma Magyarországon még mindig kevés az olyan jelleg  fels#fokú 
képzés, amelyben a hallgatók saját személyiségük eszközként való használatához 
releváns segítséget kapnának.3 A történet természetesen az elmúlt évtizedek ideo-
lógiai sajátosságaiban és annak a tudományszociológiai következményeiben gyö-
kerezik. A személyiségfejleszt#, interperszonális kommunikációs készségek javí-
tását célzó kurzusok vezetése speciális pszichológiai, szociálpszichológiai jelleg  
kompetenciák meglétét igényli. A rendszerváltást megel#z#en a pszichológia 

                                                        
2 Err#l a témáról lásd pl.. Bagdy Em#ke: A pedagógus hivatás – személyisége. KLTE Debrecen, 

1997. 
3 A szerz# jelen helyzetre vonatkozó ismeretei széleskör ek de nem teljesek, ezért néhány jellem-

z#bb példák kiemelésével igyekszik érzékeltetni a helyzetet: Ma Magyarországon az akkreditált 
iskolarendszer  fels#fokú nappali és levelez# képzések között pl. a közgazdászhallgatók választ-
ható tantárgyként találkozhatnak a készségfejleszt# tréningekkel.  A külkereskedelmi f#iskolások 
kötelez#en részt vesznek 80 óra tárgyalási és kommunikációs készségfejleszt# csoportokon. A 
szociális munkás és egyéb segít# képzéseknek része a készségfejlesztés; jelent#s, helyenként 300 
órás keretben (DOTE Egészségügyi F#iskolai Kar). Az egyszakos posztgraduális pedagógusképzés 
levelez# tagozatán a hallgatók 60 óra Személyiség- és képességfejleszt# tréningen vesznek részt, 
ugyanakkor a nappali tagozaton egy szemeszternyi Szakmai szocializációs kurzusra van lehet#ség. 
A FEEFI m vel#désszervez# szakjának választható tantárgya a Kommunikációs és csoportdinami-
ka tréning, a humánszervez# szakon a Csoportdinamika tréning kötelez#. Az orvosképzésnek 
(sic!) semmilyen formában nem része az interperszonális készségek célzott fejlesztése. 
Egészen más a helyzet a feln#ttképzési piac nem iskolarendszer  szegmensében. A készségfej-
lesztés, a viselkedési repertoár b#vítése olyan mély, gyors és könnyen el#hívható tudást ad, amir#l 
a kompetencia alapú képzések megrendel#i nem mondhatnak le, így pl. a vezet#képzések többsé-
gében az arányok egyértelm en efelé tolódtak el, annak ellenére, hogy a képzés id#- és befektetés-
igénye jóval magasabb a hagyományos tantermi oktatásénál, beleértve ebbe az interaktív, szeminá-
riumi és esettanulmányok feldolgozására alapuló módszereket is.  
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helyzetét a t rt kategóriába tartozás jellemezte. A 80-as évek elején – jellemz# 
módon a gazdasági szükségszer ségek kényszerít# erejének hatására – jelentek 
meg hazánkban azok a fejleszt# eljárások, amellyel akkoriban a vállalati vezet#-
ket képezték, interperszonális csoportbeli vezet#i készségeik fejlesztése érdeké-
ben.4  

Ebben az id#szakban a klinikumban dolgozó pszichológusok még nem lép-
hették át a kórházak kapuit. A különböz# fejleszt# és gyógyító eljárások, ame-
lyek alapvet# módszereikben nem, sokkal inkább a célok, a résztvev#k és a veze-
t#k között megszület# szerz#dés, valamint a személyiségbe való beavatkozás 
mélységének tekintetében különböznek, egymással csak a személyes érintettsé-
gek, a különböz# területeken dolgozó szakemberek informális kapcsolatrendsze-
rén keresztül érintkeztek.  

Ez a helyzet az elmúlt két évtized alatt sokat változott. A multinacionális cé-
gek megjelenése maga után vonta a nagy nemzetközi tanácsadó cégek hazai piac-
ra való beáramlását egyfel#l, és #k magukkal hozták a Nyugat-Európában már 
nem csak a társadalmi-gazdasági rendszer profitorientált szegmensében elterjedt 
pszichológiai kultúrát. Saját szakembergárdájuk fejlesztésére nagy gondot fordí-
tanak, képzési kínálatuknak elidegeníthetetlen része a készségfejlesztés. A hazai 
tulajdonlású tanácsadó cégek szakemberei vagy a Magyar Pszichológiai Társaság 
és egyéb, pszichológus szakmai egyesületek által szervezett képzésekben szerez-
ték ilyen jelleg  ismereteiket, vagy a különböz# nagy szervezetek saját humán-
er#forrás fejlesztési projektjeiben id#nként zajló, a készségek egy sz k – a cég 
profiljának megfelel# – sávjának fejlesztését célzó foglalkozások vezetésére kap-
tak jogosultságot. Jellemz# módon ilyenek például az eladási tréningek. Egy 
másik, nem túl nagy létszámú rétege ennek a szakmának azokból a pedagógusok-
ból áll, akik – bár képzési lehet#ségeik sz k kör ek és anyagilag megterhel#k 
voltak, vállalták az úttör# munkát, és a hagyományos tanár – diák szerep mellett 
megtanulták ennek a sajátos képzési módszernek a szükséges eszköztárát. Ezek-
r#l a területekr#l és a klinikai pszichológusoknak a nyílt piacon megjelen# egyre 
nagyobb létszámú csoportjaiból kerülnek ki ennek a szakmai csoportnak, a szoci-
ális és interperszonális készségeket fejleszt# tréningeket vezet# trénereknek a 
képvisel#i. A szakma mai helyzete a letisztulás fázisában van. A különböz# ér-
dekképviseleti szervezetek, mint a Szervezetfejleszt#k Magyarországi Társasága, 
a Tréning Kerekasztal megfogalmazták a szakma etikai szabályait, definiálták a 
tréning egyébként még a mai napig sok, képzéssel foglalkozó helyen nagyon tág, 
eltér# és diffúz értelemben használt fogalmát. 

A tréning, mint feln #ttképzési módszer sajátosságai: 
összehasonlítva a hagyományos osztálytermi helyzettel 
Ezek alapján a tréning olyan, szociális és interperszonális készségeket, a szemé-
lyiség viselkedési rétegének fejlesztését célzó módszer, ami a csoportdinamikai 
hatásokra épít.  

                                                        
4 Az UNIDO, az ENSZ Iparfejlesztési Szervezete által Magyarországra delegált szakért# csoport 

Manohar Nadkarni vezetésével képezte ki az els# trénercsapatot, akikb#l a kés#bbiekben aztán az 
els# szakmai szervezet, az Szervezetfejleszt#k Magyarországi Társasága alapító tagsága kikerült.   
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Alapvet#en tapasztalati tanulás útján fejleszt, amelynek során a résztvev#k 
különböz#, a munkájuk jellemz# interperszonális helyzeteit szimuláló helyzet-
gyakorlatokban való részvétel során, egész személyiségüket megmozgatva élmé-
nyeket élnek át, majd ezeket a szakért# vezetés mellett feldolgozzák, tapasztala-
tokká formálják. A módszer mély, tartós és könnyen el#hívható viselkedési szin-
t  tudást nyújt, mélyebb önismereten keresztül jutnak a résztvev#k nagyobb 
interperszonális hatékonysághoz. Személyiségük ezen a módon fejl#dik. 

A tréningek elterjedtségéhez a történeti el#zmények mellett nagymértékben 
hozzájárul az a sajátos szerep, és a hozzá szükséges szociális készségek, amelyek 
a tréneri munkát megkülönböztetik minden más feln#ttképz#i és a hagyományos 
tanári szerept#l. Ennek bemutatására szolgál az alábbi táblázat. 

A hagyományos és a tréningeken zajló képzés eltér  jellemz i 
 Hagyományos osztályter-

mi szituáció 
Tréning 

Az oktató szükséges 
szakmai kompeten-
ciái 

Els#sorban a tárgyra vonat-
kozóan képzett. 

Els#sorban szociálisan kompetens sze-
mély, aki a tárgyra vonatkozóan is kép-
zett. 

Szerepviszonyok 
oktató és hallgató 
között 

A tudást osztó és a tudást 
befogadók közt áll fenn, 
függ#ség jellemzi. 

Partneri, egyenrangú, minden fél egy-
formán befolyásolhatja az eseményeket. 

A fejlesztés fókusza 

A tananyagban el#írt isme-
retek átadása, a csoport 
ismereti szintjének megfele-
l#en. 

A résztvev#k eddig elért személyes 
készségszintjér#l való továbblépés, 
mindenki számára egyéni úton. 

Csoporthatások 

Esetenként segíthetik a 
tanulási folyamatot, ami az 
atomizált csoportban is 
létrejön. 

Alapvet#en a csoportdinamikai folyamat 
részeként valósul meg a tanulás. 

Légkörteremtés 

A függ# helyzet miatt a 
légkör javítása bár segíti, de 
alapvet#en nem befolyásolja 
a folyamatot. 

Bizalomteli, pozitív, elfogadó légkör 
hiányában a tanulás nem jön létre. 

A tanulás szintjei 
Els#sorban kognitív, má-
sodsorban érzelmi vonatko-
zású. 

Els#sorban viselkedési és érzelmi, má-
sodsorban – módszert#l függ#en – kog-
nitív vonatkozású. 

Motiválás Célja a figyelem, az érdek-
l#dés fenntartása. 

Célja a személyes fejl#dés iránti hajlan-
dóság fenntartása. 

Személyesség szintje 
az oktató oldalán 

A képz# személyes szándé-
kaitól függ#. 

Magas intimitású helyzet, a személyes 
érintettség kölcsönös, a tréner nyitottsá-
ga nem megkerülhet#. 

Személyesség szintje 
a hallgató oldalán 

El#adás esetén minimális, a 
passzív befogadói szerepb#l 
következik, interaktív mód-
szerek esetén a vélemény-
formálással n# a nyitottság. 

A módszer m ködése minden résztvev#-
t#l jelent#s nyitottságot igényel, a sze-
mélyes kockázati szint magas. 

A kimenet szabá-
lyozhatósága 

A kurzus tananyagának 
felépítésével és értékeléssel 
biztosítható a megszerzett 
tudás. 

Teljes mértékben a résztvev#k motiváci-
óitól függ, a tréner feladata ezek mozgó-
sítása, mederbe terelése. 
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Visszacsatolás 

A tanulási folyamat része, a 
tanár, mint értékel# feladata. 

Csak a személyes benyomások közlése, 
minden résztvev# feladata, a tréneri 
értékelés mind egyénileg, mind csopor-
tosan ellenjavallt. 

Hatása a csoportbeli 
kapcsolatokra 

A résztvev#k saját kezde-
ményezésének függvénye, 
lassan kialakuló spontán 
folyamat. 

A módszer alapja, az eredményes tréning 
„mellékterméke” egy szorosan összetar-
tozó, magas intimitású, együttm ködésre 
képes csoport. 

Szubjektív élmény a 
hallgatók oldalán 

A tudást „kaptam”. A tudást „megszereztem”. 

Szubjektív élmény 
az oktató oldalán 

Az anyagot leadtam, megta-
nítottam. 

Elkísértem a hallgatókat fejl#dési útjuk 
egy szakaszán. 

 

A táblázat a lehetséges szempontokat veszi sorra abból a célból, hogy megvi-
lágítsa a különbséget a hagyományos tanári és a tréneri szerep és az ehhez szük-
séges kompetenciák között. Mint látható, a tréneri szerep alapvet#en a szakember 
magasabb színvonalú szociális kompetenciájára és empátiájára, valamint arra a 
képességére épül, hogy a hallgatókra hangolódva megérti azok fejl#dési szükség-
leteit, és igyekszik ezeket harmóniába hozni a kurzus céljaival. Ennek eszköze 
els#sorban a személyes motiválás. Ebben áll a tréning mint módszer hatékonysá-
gának kulcsa is: a személyiség fejl#dési tendenciáit energetizáló motivációt állít-
ja a képzéssel megcélzott készségek fejlesztésének szolgálatába. Ugyanakkor a 
„saját út”, az aktivitás, a részvételen keresztül megszerzett tapasztalat teljesen 
egyéni, nem összemérhet#.  Kimeneti tényez#ként vagy kiválasztási szempont-
ként a képességek mérhet#sége természetesen nem kerülhet# meg, hiszen a kép-
zésnek éppen e képességek megszerzése a célja. A tréning azonban nem a mérés, 
sokkal inkább a tapasztalatszerzés helye, ezt pedig legjobban az elfogadás légkö-
re és az értékelés hiánya segíti.  

A fejleszt# folyamatokat irányító tréner személyisége sokkal inkább kulcsté-
nyez#je a hatékonyságnak, mint a hagyományos típusú tanulási helyzetben. A 
szociálisan kompetens személyiség, a partneri helyzet biztosítása és fenntartása, 
a mélyebb, bels# szintekre való hangolódás képessége, a motiválás mind olyan 
szükséges feltételek, amelyek nélkül ez a helyzet ahhoz hasonlóan nem m ködik, 
mintha tárgyra vonatkozó kompetenciák hiányoznának. A hatékony tréneri maga-
tartás és attit dök egy olyan, sajátos filozófiai megközelítést és emberképet felté-
teleznek, ami a poroszos gyökerekkel rendelkez# magyar iskolarendszerben nem, 
vagy csak ritkán és esetlegesen jellemezte a képzéssel foglalkozók mentalitását, a 
hallgatókhoz és magához a tanulási folyamathoz való viszonyát.  

Összefoglalásként: a készségfejlesztés esélyei és helye a feln#ttképzésben 
A készségfejlesztés, bármilyen viselkedési minta elsajátításáról legyen szó, mint 
például projektek tervezése, nyelvi kommunikáció vagy mediáció, az egyik leg-
hatékonyabb képzési eljárás. A tréning a tanulás természetes körülmények között 
lezajló folyamatát modellezi kockázatmentes helyzetben: ahogy azt Kolb tanulási 
folyamatmodelljében feltérképezte, a cselekvést követ# értékelés és az eredményt 
el#idéz# okok keresése új viselkedési tervek kidolgozásához vezet. (Lásd a 2. 
számú ábrát)  
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Szakért# segít#k irányítása alatt. A laboratóriumi helyzetekben a résztvev#k 
lehet#séget kapnak rá, hogy új viselkedéseket próbáljanak ki és – amennyiben ezt 
az id#keret megengedi – gyakoroljanak be. Részvételük aktív, élményekhez jut-
nak, kapcsolatokat építenek, tapasztalatokat szereznek, ahogy egy résztvev# meg-
fogalmazta: „megtanulhatják azt, ami nélkül nem lehet dolgozni, de máshol nem 
tanítják”. 

2. számú ábra: Kolb: A tapasztalati tanulás modellje 
 

 CSELEKVÉS 
 
 TERVEZÉS ÉRTÉKELÉS 
 
 OKOK KERESÉSE 
 

A módszer hatékonysága, élménynyújtó sajátosságai miatt a hallgatók köré-
ben magasan értékelt. Ért# vezetéssel a feln#ttképzési programok gerincét képez# 
részévé lehet – és egyre inkább az is, mint ahogyan erre példaként láthattuk - egy 
európai színvonalú min#ségi képzés esetében, bár jelenleg a tervek szintjén. 

A tanulmányban korábban röviden elemzett magyarországi tendenciák hatá-
sát, valamint a fent ismertetett módszertani jellemz#kb#l ered# sajátosságokat is 
figyelembe véve világosabbá válik, hogy milyen módon alakulhatott ki az a jel-
legzetes különbség, ami az ismertetett és nem egyedi jelenségként ismert európai5 
és a hasonló területet érint# magyar képzési struktúrák között észlelhet#. A fo-
lyamat sokrét , és részletes elemzése az andragógiatörténet mint tudomány kép-
visel#ire méretezett kutatási feladat.  

A készségfejlesztés – és egyéb – gyakorlatorientált képzési módszerek lassú 
terjedésének az okát abban látom, hogy a tréneri (moderátori) szerep jelent#sen 
megnövekedett kompetenciákat és a magyar pedagógiai gyakorlatban még nem 
széles körben honos szemléletmódot igényel. Ugyanakkor minden a tanulási – 
tanítási folyamatban résztvev# egyént#l befektetéseket igényel, mind id#ben, 
mind energiában és költségekben. 

A tanulmányban dióhéjban ismertetett tapasztalatok szerint a változások fo-
lyamatában már jó néhány helyen és területen történt el#relépés. A tréningek 
„divatosak”, legalábbis ott, ahol ennek szükségességét felismerték és a feltételeit 
megteremtették. Az európai trendek ismeretében érdemes e tendenciákat megfe-
lel#en értékelni. 

 

                                                        
5 Az európai tendenciák ismertetése meghaladja e tanulmány kereteit. Sok forrásból ismert tény 

azonban, hogy évtizedekkel korábban, a hatvanas évekt#l kezdve alkalmazzák mind a feln#ttkép-
zésben, mind az iskolarendszer  oktatásban a gyakorlatorientált és készségfejleszt# képzési eljárá-
sokat. A tréning maga az ötvenes évek elején Tavistockból, Anglia egyik városából indult el önál-
ló módszerként, és terjedt el különböz# fejleszt# programok eszközeként. 
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ESZIK ZOLTÁN  

„Hogy ezt mennyire rosszul is lehet csinálni …” 
Interjú Polónyi István egyetemi tanárral 

 

Manapság szinte naponta lehet azzal a kijelentéssel találkozni, hogy az ország 
európai felzárkózásának kulcskérdése az oktatás. Egyre gyakrabban beszélnek az 
oktatás min#ségér#l is. Ezért is meglep#ek egy közelmúltban megjelent könyv 
megállapításai, amelyek hazai és nemzetközi vizsgálatokra támaszkodva megkér-
d#jelezik a hazai oktatás min#ségét, és kétségbe vonják a hazai oktatáspolitika 
azon álláspontját, amely a fels#oktatás kiterjesztésében látja az ország gazdasági 
felzárkózásának kulcstényez#jét. 

Polónyi Istvánnal a „Tudásgyár vagy papírgyár” cím  könyv (Új Mandátum 
Kiadó, 2001) társszerz#jével beszélgetünk a hazai oktatás néhány, a könyvben 
tárgyalt problémájáról. 

 
– A Tímár Jánossal írt könyv kétségbe vonja az oktatásfejlesztésnek mint fel-

zárkózási stratégiának a helyességét, miközben napjainkban valamennyi fejlett 
országban az oktatás és a fels oktatás kiterjedésének vagyunk tanúi… 

– Pontosabban: a fels#oktatás hazai mennyiségi fejlesztése mértékének és 
módjának helyességét vonjuk kétségbe. Olyan er#sen hisznek egyesek az iskolá-
zás mágikus erejében, hogy nemigen kérd#jelezik meg az ideológiák és a szerve-
zetek erejét, amelyek az oktatás kiterjesztését adott ország fejlettségét#l függet-
lenül szorgalmazzák – írja Fuller és Rubinson. Pedig egyáltalán nem indokolt, 
hogy a magyar gazdasági fejlettség mellett, ami nagyjából harmada a fejlett or-
szágokénak, ugyanolyan mérték  expanzív oktatáspolitikát kell követni, mint ott. 
Mell#zve ugyanakkor a fejlett országokra jellemz# racionalitást a struktúrában és 
az er#források felhasználásában. 

Könyvünkben – Jánossy Ferenc gondolatmenete alapján – azt hangsúlyoz-
zuk, hogy a gazdasági fejlettség meghatározott szintjei meghatározott foglalkozá-
si és szakképzettségi szerkezetet igényelnek. Tehát ahhoz, hogy egy ország fejl#-
dési pályája optimális legyen – s az oktatási ráfordítások is a legnagyobb haté-
konyságúak legyenek –, olyan vertikális és horizontális szerkezet  oktatásra van 
szükség, amely az adott fejlettségi szintnek megfelel# munkaer#t biztosítja. Hiú 
remény azt gondolni, hogy az oktatási ráfordítások megemelésével a gazdaság 
fejl#dése felgyorsul, helyette inkább egy torz képzési struktúra alakul ki, amely-
nek következtében – bizonyos id# elteltével – az oktatási rendszerb#l kilép# fia-
talok növekv# része nem talál képzettségének megfelel# munkát, kénytelenek 
alacsonyabb képzettségi igény , vagy más képzettséget igényl# munkahelyeken 
dolgozni, vagy munkanélküliként várakozni, amíg a formális képzettségnek meg-



KÖNYVEKR%L  

 112

felel# munkahelyet találnak. Ez igen komoly társadalmi és gazdasági feszültsé-
gekhez vezethet. 

Röviden tehát arról van szó, hogy a gazdasági fejl#déshez csak annyiban já-
rul hozzá az oktatás, amennyiben az általa megalapozott tudás hasznosításra ke-
rül. A mi fejlettségi szintünkön nem lehetne megengedni a fejlettségünk által 
meghatározott keresletet messze meghaladó és attól összetételében is eltér# okta-
tást, különösen nem azzal a sugallt üzenettel, hogy a végzettek valamennyien jól 
fizetett, magas presztízs  diplomás munkakörbe kerülnek. 

– „A társadalom és gazdaság fejl dése tehát komplex dolog. Olyan, mint egy 
nagy háló, amelynek egy-egy szeme a gazdaság és a társadalom fejlettségének 
különböz  jellemz je, például a népesség iskolázottsága, illetve tudásszintje, az 
egy f re jutó nemzeti termék, az ezer f re jutó orvosok száma, az ezer f re jutó 
gépkocsi, az elfogyasztott kalória, a vezetékes vízellátásban részesül k aránya 
vagy a kommunális szemétben a papírhulladék aránya stb. – olvasható a könyv-
ben. – Nem remélhetjük tehát, hogy pusztán az oktatási ráfordítások, illetve az 
iskolázás megemelésével a gazdaság fejl dése felgyorsul, helyette inkább egy 
torz struktúra alakul ki, a háló egy-egy szeme kihegyesedik, de a háló a helyén 
marad.". Ezt akár úgy is érthetjük, hogy nálunk most csökkenteni kellene a fels -
oktatásba felvehet  létszámot? 

– Ennél bonyolultabb a megoldás. El#ször is újra kellene szabni a fels#okta-
tás vertikális és horizontális képzési szerkezetét. Nemzetközi összehasonlításban 
vizsgálva a hazai fels#oktatásban aránytalanul magas hányadot tesznek ki a hosz-
szú képzési idej  programok hallgatói, s rendkívül alacsony maradt a rövid idej  
posztszekunder képzésen résztvev#k száma. A fels#oktatás kiterjedése a fejlett 
országokban általában a rövidebb idej  képzések hallgatói létszámának növeke-
désével következett be, s tegyük azt is hozzá, hogy a hosszabb idej  képzések 
id#tartama sem növekedett meg úgy mint nálunk. Tehát a fels#oktatás reformjá-
nak egyik alapvet# lépése az AIFSZ-képzés (akkreditált iskolarendszer  fels#fo-
kú szakképzés) arányának növelése, s a hosszabb idej  képzések arányának csök-
kentése. Másodszor csökkenteni kellene az államilag finanszírozott hallgatólét-
számot, s vissza kellene hozni az államilag finanszírozott képzésben is a tandíjat, 
a hallgatók anyagi helyzetét#l függ# támogatással együtt. S a tandíj segítségével 
– annak szintek és szakirányok szerinti differenciálásával – szabályozni lehetne a 
képzés szerkezetét. És végül a fels#oktatás szerkezetét részint a hosszú távú gaz-
dasági, munkaer#piaci prognózisok, részint a diplomások elhelyezkedésének a 
vizsgálata alapján rendszeresen ki kellene munkálni. 

A tandíj eltörlése jellemz#en vulgárpolitikai lépés volt: az esélyegyenl#séget 
nem önmagában a tandíj, hanem a tandíj mellett a tanulás egyéb közvetlen és 
közvetett költségei valamint – és ez rendkívül fontos – a hallgatók támogatása 
együttesen határozza meg. Ha a hallgatói támogatási rendszer szociálisan érzé-
keny, akkor a tandíj nem akadályozza, hanem éppenséggel javítja az esélyegyen-
l#séget. Ugyanis egyáltalán nem törvényszer , hogy a felnövekv# nemzedék egy 
részének a diploma szerzését teljes egészében az adófizet#k pénzéb#l kell támo-
gatni. Jelenleg a felnövekv# nemzedék nagyjából harmada (s az oktatáspolitika 
kinyilatkoztatása szerint hamarosan fele), diplomától függ#en egyénenként egy-
milliótól nyolcmillió forintig felmen# támogatást kap az adófizet#kt#l diplomája 
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megszerzéséhez. S ezzel meghosszabbodik gondtalan ifjúkora, s ezt követ#en 
kedvez#bb életkörülményekhez juthat diplomája révén. Szemben a felnövekv# 
nemzedék másik részével, akinek nem jut semmiféle hasonló támogatás. Az 
esélyegyenl#séget ebb#l az aspektusból is lehet nézni. Azt is hozzá kell tenni, 
hogy azt a kérdést is fel lehet tenni, hogy mennyiben igazságos az az elosztás, 
amely az egyik tanulónak – mondjuk az óvóképz#be járó hallgatónak – még 
egymillió forinttámogatást sem nyújt az ingyenes képzés révén, miközben a má-
siknak – pl. az orvostanhallgatónak – közel tízmilliót juttat diplomája megszerzé-
sének el#segítésére. Indokolható ez a különbség azzal, hogy az egyiknek mond-
juk közepes, a másiknak jeles osztályzata volt? 

Nyilvánvaló hogy itt különböz# társadalmi rétegek eltér# érdekérvényesülé-
sér#l van szó – ami ellentétes az Európai Unióban érvényesül# irányzattal is. 

– Az oktatás min sége a magyar oktatáspolitika régóta hangoztatott követel-
ménye. Ugyanakkor a könyv azt hangsúlyozza, hogy az oktatáspolitika, minde-
nekel tt a fejlesztéspolitika céljai és módszerei következtében a min ségi köve-
telmények – egyes elitiskolákat és szakokat kivéve – tartósan és általánosan a 
háttérbe szorulnak a mennyiségi fejlesztés mögött. 

– Így igaz, s ezt igyekszünk bizonyítani is. Hadd utaljak azokra a ma már 
egyre szélesebb körben ismert nemzetközi összehasonlító vizsgálatokra, amelyek 
a 12–18 éves tanulók olvasás-szövegértési, matematikai, természettudományi és 
legújabban, számítástechnikai (informatikai) teljesítményeit vizsgálták. Ezen 
vizsgálatok tanúsága szerint a magyar fiatalok szövegértelmezési teljesítménye a 
nemzetközi átlag alatt volt. A matematikai tudásuk a nemzetközi átlagnál jobb. 
Az elmúlt években kissé gyengült a színvonal, de még mindig az összehasonlí-
tásban résztvev# országok els# harmadában maradt. A természettudományos 
ismeretek színvonala kevésbé jó volt és az elmúlt években romlott. 

A hazai oktatás színvonalának gyengeségeit meger#síti 22 ország 15–64 éves 
lakossága szöveg-értelmezésének legújabb nemzetközi összehasonlító vizsgálata 
is. Az eredmények alapján az utolsó helyre került magyar feln#ttek közül a fels#-
fokú végzettséggel rendelkez#k teljesítménye nagyjából a többi ország középfokú 
végzettség  népessége tudásszintjének felel meg. 

A kedvez#tlen teljesítményeket elemezve, számos okot lehet említeni a ki-
lencvenes évek eleji hazai decentralizálás túlzásaitól, a hazai oktatás elmaradott 
módszertanáig és szemléletéig, nevezetesen, hogy iskoláink tananyaga nem prob-
lémaorientált, a középiskoláké túlzott mennyiség  és enciklopédikus jelleg , nem 
fejleszti a tanulási és társadalmi képességeket, fels#oktatásunk túl sz ken szako-
sított stb. De a min#séget legalapvet#bben meghatározó tényez#, a pedagógus 
motiváltsága. 

– A könyv egyik legmarkánsabb része a pedagógusok béremelését, illetve, a 
kereseti arányoknak a nemzetközi szintnek megfelel  rendezését jelöli meg a 
min ségjavítás f  feltételeként.  

– A szocialista oktatáspolitika máig ható, és a paci szektorban dolgozó dip-
lomások keresetének gyors javulása következtében ma még drasztikusabban m -
köd# jellemz#je a pedagógusok „kizsákmányolása”. Az id#nként fel-fellángoló 
oktatási felzárkózási törekvések megvalósítása a „szokásos” extenzív módon 
történt: nagy létszámú, és rosszul fizetett pedagógusállomány foglalkoztatásával. 
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Pedig az oktatás min#ségének legfontosabb feltétele a jól motivált, munkáját 
lelkiismeretesen ellátó, a fejl#déssel lépést tartó pedagógus. Ezzel szemben a 
pedagógusok motiváltságát leginkább meghatározó bérezés tekintetében a hazai 
helyzet különösen rossz. A szelekciós folyamatok és a pályavizsgálatok tényei 
alapján könnyen belátható e helyzet abszurditása. 

Ha nemzetközi összehasonlításban vizsgáljuk a pedagógusok fizetését azt ta-
pasztalhatjuk, hogy miközben – nagyjából a gazdasági fejlettségt#l függetlenül – 
az OECD-országokban a pedagógusok éves reálkeresete közel azonos, nálunk 
ennek egyharmadát sem éri el. A magyar pedagógusok kirívóan alacsony kerese-
tét – a többi diplomás korábbi keresetéhez hasonlóan – az ötvenes évek eleji ár- 
és bérreform alakította ki. A pedagógusok kereseti aránya az államszocializmus 
négy évtizede alatt változatlan maradt, a rendszerváltás utáni évtizedben pedig 
relatív pozíciója pedig radikálisan hanyatlott. 

Az oktatás min#ségének növeléséhez tehát alapvet# feltétel a motiváltság 
megteremtése. Ez, becslésünk szerint azt igényli, hogy a pedagógusok bérét 
nagyjából két és félszeresére kellene emelni. 

Más oldalról az is megállapítható a hazai oktatási rendszer nemzetközi ösz-
szehasonlításából, hogy mind az egy pedagógusra jutó tanuló, mind a pedagógu-
sok óraterhelése tekintetében jelent#sen „megel#ztük” a nálunk többszörösen 
gazdagabb OECD-országokat. Arról van tehát szó, hogy nálunk a pedagógusok 
fajlagosan többen vannak, munkaterhelésük alacsonyabb, de ennél jelent#sen 
rosszabbul fizetettek mint a fejlett országokban. 

Mindez azt is jelenti, hogy – figyelembe véve a munkaterheléseket, valamint 
a tanulólétszám várható alakulását – a béremeléshez a közoktatásban jórészt, a 
fels#oktatásban teljes egészében az oktatáspolitika rendelkezésére áll a helyzet 
rendezéséhez szükséges összeg. Persze rendkívül következetes oktatáspolitikára 
és stratégiára van szükség ahhoz, hogy ezt a motiváltságot meg lehessen teremte-
ni. Az ez évi (a professzoroknál még a reálérték megtartásra sem elegend#) bér-
emelés jól mutatja, hogy ezt mennyire rosszul is lehet csinálni. 

–Párbeszédre, mégpedig hatékony párbeszédre lenne szükség a meger söd  
tanári szakmai szervezetek, az iskola min ségi fejlesztésében ténylegesen érdekelt 
iskolafenntartók és az iskoláztatáshoz f#z d  érdekeit (szükségleteit és vélemé-
nyét) hatékonyabban kifejezni képes iskolahasználók között! A hazai oktatás 
helyzetének egyik alapvet  tényez jeként hangsúlyozza a könyv az oktatáspolitika 
gyermekbetegségeit. 

– A oktatásban a piaci hatások csak közvetve és gyengén érvényesülnek, 
ezért itt a fejlesztés meghatározó tényez#je az oktatáspolitika, az oktatásirányí-
tást végz# államigazgatás. Az oktatás fejl#désének torzulásaiban jelent#s szerepe 
van az oktatásirányítás elmaradt professzionalizálódásának. Ennek javulását a 
legutóbbi id#kben alapvet#en hátráltatja a magas szakmai felkészültség  és stabil 
államigazgatási apparátus hiánya. A rendszerváltást követ#en sokáig azt hangsú-
lyozták az egyes pártok is, hogy a politikasemleges, stabil államigazgatás kell, 
amely „túléli” a kormányváltásokat: a kormányváltások során csak a miniszter és 
a politikai államtitkár változik, az apparátus pedig marad. Ez el#segítené ugyanis 
az államigazgatási munka szakmaiságának kibontakozását. Ugyanakkor egyre 
több jel mutat arra, hogy a kormányváltások – s#t a miniszterváltások – nyomán 
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a minisztériumi apparátusok nagy része cserél#dik, s egyre több gyakorlatlan, az 
oktatáspolitikában járatlan, azt gyakran egyáltalában nem is ért# „kezd#” kerül 
be. Emellett a legutóbbi években növekszik a kabinet-munkatársak és menedzser-
szerz#déssel foglalkoztatott „lojalisták” száma és aránya. 

A professzionalizálódás másik akadálya – az el#bbivel valószín leg össze-
függ# – a régi és elavult személyzeti politika. Ennek alapján a fels#oktatási terü-
let államtitkárának, helyettes államtitkárának, f#osztályvezet#inek olyan profesz-
szorokat neveznek ki, akik pontosan ugyanazzal a naivitással fognak egy évente 
több mint száz milliárd forintot felemészt#, s közel négyszázezer embert (hallga-
tót, oktatót és egyéb alkalmazottat) magában foglaló szféra irányításába, mint 
ahogy azt otthon az egyetemi tanszékkel teszik. Nem ritkán minisztériumi felada-
taikat is a megtartott oktatói, tanszékvezet#i teend#ik mellett látják el. Mint aho-
gyan korábban (s nem ritkán ma is) a kórházigazgatás esetében gyakori volt, 
hogy az igazgató f#orvos két m tét között igazgatta egy kicsit a kórházat, – így 
van ez néha a fels#oktatásban is: a kinevezett professzor két el#adás között vezeti 
egy kicsit az egész fels#oktatási szférát. De ugyanígy van ez a közoktatási szféra 
irányításában is, ahol párth  és gyakran kit n# pedagógus-iskolaigazgatók kerül-
nek helyettes államtitkári, és f#osztályvezet#i posztokra. A legjobb pedagógiai 
munka, vagy a legkit n#bb fizikus munkája sem áll közelebb az oktatáspolitiká-
hoz, mint mondjuk a sebészf#orvosé az egészségügy irányításához. A minisztéri-
um els# vonalbeli szakmai vezet#inek gyakran gazdag publikációs teljesítménye 
általában az oktatáspolitikától igen távol álló szakmai jártasságokról tanúskodik. 

Az államigazgatás jelenlegi rendszere egyébként is alig teszi lehet#vé a hosz-
szú távú tervezést és irányítást. Az apparátus „lojalista” része csak annyi id#re 
rendezkedik be, ameddig pártfogója hatalmon van. Ez legfeljebb egy választási 
ciklus, de inkább ennél is rövidebb id#, hiszen kevés oktatási miniszter, s még 
kevesebb államtitkár töltötte eddig ki a teljes négy éves ciklust. Mire ezek az 
emberek megtanulják az államigazgatás m ködési rendjét, s egyáltalán felmerül 
stratégia alkotásának az igénye, általában már pakolnak. 

A fejlett világban – nagyjából a 70-es, 80-as évek olajválságát követ#en – a 
közösségi finanszírozás reformja nyomán világszerte meggyorsult a nagy elosztá-
si rendszerek, pl. az oktatás, az egészségügy irányításának professzio-
nalizálódása. Ez mind az intézményi szinten, mind az igazgatás szintjén kitapint-
ható. A fels#oktatási intézmények vezetéséb#l egyre inkább kiszorul az akadémi-
kus vezet# típus, s helyükbe menedzserek kerülnek. Hasonlóan az 
államigazgatásban: a minisztériumok élén egyre kevesebb a szakmai értelmiségi, 
vagy akadémiai szakember, helyettük politikusok kerülnek oda, de ezzel párhu-
zamosan felértékel#dik az államigazgatási szaktudás is, s az államigazgatásból 
kiszorulnak az „érdekvéd#k”. Más oldalról egyre nagyobb teret nyernek a függet-
len háttérintézetek, s az ezek által – nemzetközi együttm ködésben (pl. OECD, 
EU) készített stratégiai fejlesztési tervek. Csak bízni lehet abban, hogy ezek a 
folyamatok nálunk is el#bb-utóbb megkezd#dnek. 
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SÁRI SZILVIA  

Fél évszázad a kultúra szolgálatában 
Dr. Soós Pál: M vel#dés-politika-tudomány 

 

Dr. Soós Pál egyetemi professzor válogatott tanulmánykötete M#vel dés-
Politika-Tudomány címmel 2000-ben jelent meg a Stúdium Kiadó gondozásában 
(Nyíregyháza). A kötet szerkesztése már 1998-ban megtörtént, valójában 2001 
nyarán vehettük kézbe a könyvet. A MTA DAB Kultúrakutatási Munkabizottsága 
és a KLTE M vel#déstudományi és Feln#ttnevelési Tanszéke kezdeményezte és 
támogatta a szerz# életm -összefoglaló tanulmánygy jteményének kiadását, de a 
megjelentetéséhez kellett a Nyíregyházi F#iskola Nemzetközi Kapcsolatok Tan-
székének támogatása is. A kötetet Koncz Gábor és N. Szabó József lektorálta. 

„Dr. Soós Pál nyugalmazott egyetemi tanár, a történelemtudomány kandidá-
tusa 1930. január 18-án született Vértesdobozon (ma Alcsutdoboz), Fejér megyé-
ben, hétgyermekes tanító családban.” – olvasható a könyv el#szavában. Az író 
rendkívül szegény családban n#tt fel, mindegyikük keményen dolgozott, és mind 
a hét testvér diplomát szerzett. Talán innen származik a (ma már csak ritkán 
fellelhet ) klasszikus kultúrateremt#, a legmagasabb emberi értékeket képvisel# 
és ebb#l nem enged  szemlélet, mely a könyv olvasásakor sajátos atmoszférát 
teremt, és olvasását élvezetessé teszi. Soós Pál Békéscsabán fejezte be az elemi 
iskolát. 1940–44-ig Kolozsvárott, Észak-Erdély szellemi f#városában élt és vé-
gezte a középiskolát. Átélte a bombázás, zsidó elhurcolás és német megszállás 
borzalmait. A front el#l családjával együtt, két- lovas szekérrel Acsa-Erd#kürtig 
menekült, végül Debrecenben, a „kálvinista Rómában” telepedett le, ahol történe-
lem, majd az ELTE-n angol szakos középiskolai tanári oklevelet szerzett. 

Itt kezd#dik tudományos pályája. A könyv második fejezetét tudományos 
„ars poetica”-ként is értelmezhetjük, melyben a debreceni egyetem „szellemét”, a 
vidéki tudás fellegvárát, atmoszféráját, hagyományát mutatja be. A népi írói 
mozgalom második szakaszának (1944–49), a szabadm vel#dés korszakának 
kortársaként Karácsony Sándor professzor által szervezett esti tanulókörhöz csat-
lakozott. Nem csoda hát, hogy ennek a korszaknak, és Karácsony Sándor mun-
kásságának több fejezetet szentelt a könyvében az író. Álláspontja szerint Kará-
csony is azon személyek közé tartozik, akik nem kapták meg ma sem a megfelel# 
elismerést és tárgyilagos értékelést történelmünkben. Szakdolgozati témája: Deb-
recen a román megszállás idején 1919 áprilisától 1920 márciusáig. Ez a témája a 
bemutatott könyv els# fejezetének is. 

1956. október 23-án együtt tüntet az egyetemi hallgatókkal és Nagy Imrét 
követeli vissza a kormányba. Néhány nap múlva egy éjjel letartóztatják, de más-
nap reggel szabadon engedik. November 4-e után visszamegy a Történelmi Inté-
zetbe tanársegédnek, de megtagadja a pártba való újbóli belépést. ‘959 #szén 
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problémái támadtak a pártvezetéssel szókimondása miatt, ahogy a könyvében is 
leírja: „Az igazság és erkölcsi bátorsággal történ# kimondása nélkül tudomány 
nem létezik.” Ekkor egy Debrecent#l 12 km-re fekv# kis faluba, Sárándra helyez-
ték, általános iskolai tanári állásba, majd további egy évig a derecskei járási 
könyvtárat vezette. Szabó Ervin munkásságát kutatta. 1963-ban a Debreceni Ta-
nítóképz# Intézetben a népm vel#-könyvtáros tagozaton öt évig dolgozott. 1968-
ban visszahívták a KLTE Feln#ttnevelési és Közm vel#dési Tanszékére ahol 
adjunktus, 1975-t#l docens, 1983-tól pedig egyetemi tanárként dolgozik. 1974-
ben „A pályakezd# Szabó Ervin politikai és kulturális törekvései” cím  értekezé-
sével megszerezte a „történelemtudomány kandidátusa” címet. Szabó Ervin a 
bemutatott kötetben is jelent#s helyet kap, mint „a huszadik századi kultúra és 
szociáldemokrata mozgalom egyik legnagyobb és mindmáig vitatott alakja”. 

1984–91-ig a M vel#déstudományi és Feln#ttképzési tanszék vezet#je és a 
minisztériumi közm vel#dési-oktatási bizottság vezet#je lesz. Több hullámban 
korszer síti a közm vel#dési szakemberképzést, és részt vesz a m vel#dési me-
nedzser szak korszer sítésében. Soós Pált és írásait nem lehet beskatulyázni tra-
dicionális politikai értékrendszerek mentében. Egyszerre népi, nemzeti és gon-
dolkodásában nyitott az európai jelenségekre, másrészt ”radikális reformer” a 
népi baloldal elkötelezettségével, harmadrészt a XX–XXI. századi globális-
multikulturális folyamatainak modern tudományos nézeteket képvisel# tudós-
személyisége. A „m#vel dés-politika-tudományban” jártas olvasó tehát különle-
ges „csemegéket” talál a kötetben, azok számára pedig, akik „csak” érdekl#d#k, 
fantasztikus felfedezések kincsesbányája ez a könyv. (Lásd: A kultúra ókori gö-
rög felfogásáról, Népi-paraszti kultúra, folklórizmus, nemzeti kultúra; A kultúra-
polarizációk meghaladásának szükségességér#l; A m vel#déspolitika reformjá-
ról; A multikulturális társadalom kihívásairól cím  fejezeteket.) 

Regionális tudománypolitikai és tudományszervez#i munkáját a Debreceni 
Akadémiai Bizottságban folytatta a szak- és kultúrakutatási munkabizottságban. 
A DAB tudósklubjának megszervezésében és m ködtetésében 1976–80-as évek 
végéig vesz részt, emellett nemzetközi tudományos kapcsolatok szervezését is 
vállalja. ” 

A „fél évszázad a kultúra szolgálatában” korántsem volt konfliktusmentes, az 
új felfedezések és a szocialista dogmák konzerválódott tartalmainak újszer  ma-
gyarázata és meghaladása egy különleges, klasszikus értékrend tükrében, termé-
szetesen irritálták a politikai hatalomgyakorlók körét. A m vel#déskutatási, tu-
dományelméleti, tudománytörténeti fejezetek egyik f# kérdése a kultúra gyakor-
lati irányítása és az elmélet összekapcsolása. (Politikatudomány és 
m vel#déspolitika-elmélet, Tudománypolitika és reform-területi látószögek; 
Közm vel#désünk állapotáról és fejl#dési lehet#ségeir#l.) 

A rendszerváltással külön fejezetekben foglalkozik, a fordulatot követ# álla-
potok elemzésér#l, fejl#dési lehet#ségek taglalásáról, világpolitikai és gazdasági 
keretekr#l és a magyarországi gyakorlatról vélekedik. Célja a közm vel#dés 
korszer sítése és ennek rendszeres kutatása a hatékonyság érdekében, mivel a 
magyar társadalmi-gazdasági kibontakozás csak így jöhet létre. 

250 tanulmányát, számos szerkesztett kötetét, cikkeit, el#adásait magyar, 
német és angol nyelven lehet olvasni. A kötet végén 136 adatból álló válogatott 
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bibliográfia áll, amely gazdag választékot kínál a köteten túli olvasmányok be-
szerzésére is. 

Nyugdíjazása után Soós Pál egy Nyíradonyhoz közeli, nyestekerti kis házba 
vonult vissza, majd Árkádia szigorú vidékét Pannonia szelídebb tájára cserélte, a 
Pápa melletti 600 lelkes kis faluba, Bakonyjákóra költözött. Egyetemi el#adások-
ra, országos és nemzetközi szakmai konferenciákra továbbra is szívesen utazik, 
kapcsolatot tart továbbra is kutatóhelyekkel, volt kollégákkal, tanítványokkal. 

Soós Pál eddigi életútja, a könyvben közkinccsé tett tapasztalat és elméleti 
tudás megtanít arra, hogyan dolgozzuk föl a körülöttünk történt és történ# ese-
ményeket, hogyan válasszuk szét az értékest az értéktelent#l, hogy ezeket fel-
használva gyarapítsuk önmagunk és kicsinyke nemzetünk értékeit. Figyelmeztet 
arra, hogy az ember életpályájának minden szakaszában benne rejlik a fejl#dés-
önfejlesztés lehet#sége. Vállalni lehet a permanens megújulás kínzó gyötrelmeit, 
a kortársi megnemértést, a konfliktusokat, a környezetünk jobbítását. 
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MACZÁK NÓRA 

Az európai id#szemlélet 

változása és értelmezése 

„Toronyórák, karórák, templomharangok szabdalják az éveket hónapokra, a hónapo-
kat napokra, a napokat órákra, az órákat másodpercekre. Az id  minden kis darabká-
ja tökéletes ütemben lép egymás nyomába. S minden egyes id mér  eszközön túl az 
id  gigászi állványzatként tölti be a világegyetemet, törvényei mindenkire érvényesek. 
Ebben a világban egy másodperc az egy másodperc, nem több s nem kevesebb. Az id  
tökéletes rendszerességgel lépdel el re, a tér minden szegletében egyazon sebesség-
gel. Az id  korlátlan uralkodó. Az id  mindenható.” 

 (Alan Lightman: Einstein álmai – regényfantázia) 
 

Bevezetés1 
Az ID% mint fogalom mindenki számára hétköznapi, mégis, ha azt kérdezzük, mi 
is az id#, már nem olyan könny  a válasz. Létezik-e egyáltalán, vagy csak mi 
alkottuk meg magunknak ezt a kategóriát, hogy megfoghatóvá tegyünk valamit, 
ami nem az. Azt is feltételezhetjük, hogy – miután egyetlen mindenki számára 
elfogadott álláspont sem létezik – megítélése szubjektív, függ a gondolkodás-
módtól. Az id# szubjektív megítélését kiválóan példázza az is, hogy egyes tudo-
mányok más-más álláspontot képviselnek, másképp látják az id# természetét. 
Mást fog gondolni az id#r#l egy fizikus, aki racionálisabban gondolkodik, gya-
korlati tapasztalatokra épít, és mást fog gondolni egy filozófus, m vész stb., aki 
sokkal inkább szubjektív, esetleg érzelmi alapon elmélkedik az id# mibenlétér#l. 

A téma azért is aktuális, mert a „rohanó” világnak a társadalmi fejl#dés 
el#rehaladtával egyre inkább egyik alapproblémájává vált az id#, mint korlát 
leküzdése. A fejl#déssel együtt az id# is más szerepet tölt be életünkben és más a 
hozzá való viszonyunk is. 

„Id #rend” 
J. B. Gunnel szerint a primitív népeknél a tér és az id# rendkívül bizonytalan 
képzetekhez társul. Úgy gondolja, hogy az id#tudat kialakulása és a fogalmi gon-
dolkodás létrejötte, illetve a mérés bevezetése ugyanazon tapasztalati forma ré-
szei. Az id#fogalom fejl#dése az egyén szintjén hasonlóságot mutat a szociális és 
kulturális id#értelmezés fejl#désével, ezért a fejl#déslélektan eredményei hozzá-
járulhatnak az id#tudat kialakulásához. 

Az id# szerepe napjainkra egyre fontosabbá vált, ez a folyamat a tudományok 
megjelenésével, a technikai fejl#déssel, ezek által az élettér, az életmód változá-

                                                        
1 A cikk a PTE TTK FEEFI m vel#dési menedzser szakán készített szakdolgozat alapján készült. 
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sával gyorsult fel. Az id# mint új élettény a reneszánszban jelenik meg els#ként 
karakteres módon, ami a mindennapi élet gyökeres változásának következménye. 
A reneszánsz el#tti id#szakban a tudomány nem volt mindenki számára elérhet#, 
privilégiumnak számított. „A mindennapi élet nem termékenyítette meg a tudo-
mányt, s a tudomány nem hatott vissza a mindennapi életre.”2 

A rendiség felbomlásával a tudományos ismeretek mindenki számára elérhe-
t#vé váltak, amelyekhez való jutás addig csak az „urak” kiváltsága volt. A rene-
szánsz tudomány, filozófia a mindennapi életb#l fakad, mindenki számára átlát-
ható és elérhet#, társadalmi helyzett#l függetlenül. Kés#bb a fejl#dés meghaladja 
a mindennapi élet kölcsönhatásait, a tudomány szerteágazó lesz, sok új tudomány 
önállósodik az ismeretek b#vülése miatt, ezért ezek eredményei egy mindennapi 
ember számára már nem befogadhatók. 

Az antikvitásban és a középkorban még nem tehetünk különbséget életmód és 
életstílus között. Az emberek születési helye meghatározza életmódjukat is. A 
társadalomban és azon belül a munkabeosztásban betöltött hely továbbra is meg-
határozza az életmódot, mert alapvet#en ett#l függ az ember idejének, azon belül 
a munkaidejének és szabadidejének megoszlása illetve, hogy milyen eszközökkel 
rendelkezhet a szabad idejének kihasználásához. 

A reneszánsz kor változást hoz, hiszen az életmód most már nem egy eleve 
elrendelt dolog, hanem inkább „csak” keret, az emberek választási lehet#séget 
kapnak, és választási lehet#ségeiknek megfelel#en más-más életmódot alakíthat-
nak ki, tervezhetnek, ezáltal erkölcsi attit djük is más. A reneszánsz társadalom-
filozófiának az id# egyik központi problémája lesz, különböz# id#fogalmak ke-
rülnek el#térbe: az id# mint id#pont, az id# mint a társadalmi történések folyama-
tossága, az id# mint ritmus. 

A továbbiakban ezt a három aspektusát vizsgálom, majd továbbmegyek, hogy 
bemutassam azt, hogy a modernitás kialakulása milyen új id#szemléletet hozott 
az európai típusú társadalmakban. 

Az id# mint id #pont 
Az „id#pont” mint fogalom el#ször Arisztotelésznél jelenik meg, aki a helyes 
id#pont megválasztásáról beszél. Ez a kérdés viszont csak egyéni szinten volt 
meghatározó, a társadalmi fejl#dés szempontjából nem létezett a helyes, vagy 
helytelen id#pont problémája, illetve az elmulasztott lehet#ség gondolata. Ez 
utóbbi gondolat már egyfajta dinamizmust hordoz magában... 

Amit korábban sorsszer ségnek neveztek, az ma már a rossz választás lehet#-
sége – rosszkor rossz döntések meghozatala vagy az elmulasztott esély. A tech-
nológiai fejl#dés, a felgyorsult élet okozta „rohanás”, életmódváltozás következ-
tében a helyes id# megválasztása egyre fontosabb. „A társadalmi dinamizmus, a 
helyes »id#« megválasztásának centrális jelent#sége természetesen nem minden 
életszféra embere számára azonos. Minél felel#sségteljesebb egy ember pozíció-
ja, minél jobban függnek döntését#l sorsok, életek, országok stb., annál nagyobb 
szerepe van cselekvéseiben és megítélésében az „id#nek”3. 

                                                        
2 Heller, 1998, 105.p. 
3 Heller, 1998, 127.p. 
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A bölcs embernek már tisztában kell lenni idejével: „…azt hiszem, hogy az a 
fejeledelem boldogul, ki viselkedésével követi a változó id#ket, viszont elvész 
az, aki elmarad az id# rohanásától…”.4 

Az id# mint folyamatosság 
Az antikvitásban a múltat nem tudták folyamatként megragadni, az emberek gon-
dolkodására az volt jellemz#, hogy párhuzamokat vontak dolgok közé és nem 
tudták azokat úgy felfogni, mint egymásra épül# történéseket. 

A reneszánszban jelenik meg el#ször egyfajta folyamatosság gondolata a tu-
dománnyal és technikai fejl#déssel kapcsolatosan. A tudósok elkezdenek a tech-
nikai fejlettség idejével gondolkodni és rávilágítottak arra, hogy a kor 
el#rehaladtával minden tudós egyre több tapasztalattal rendelkezik, mint el#dei, 
amiben már „tetten érhet#” a folyamatosság, a fejl#dés fogalma.5 

Az id# mint ritmus 
Ritmusa valójában nem az id#nek van, hanem a történéseknek, amelyek a végte-
lennek képzelhet# id#folyamatot szabdalják. Különböz# történelmi korszakokban 
más a társadalmi fejl#dés üteme, pl. a reneszánszot a korábbi korszakokhoz ké-
pest egy ritmusfelgyorsulás jellemezte. Más ritmusa van a természetnek, ahol 
állandóság, visszatér# folyamatok uralkodnak, és más ritmusa van a társadalmi 
fejl#désnek, vagy akár az egyéni id# érzékelésének, ez utóbbiakat tartalmuk hatá-
rozza meg.6 

Másképp érzékeli minden egyén saját idejének múlását azáltal, hogy az eltelt 
id#t milyen tartalommal tölti meg. „Az id# emberenként más-más sebességgel 
halad: meg is mondhatom, kivel vánszorog az id#, kivel kocog az id#, kivel vág-
tat az id# és kivel áll egy helyben.”7 

Az id# mint „jöv #” 
A jöv# mint fogalom megjelenése még kés#bbre tehet#, bár a reneszánsznál már 
levezethet# egyfajta jöv#re orientáltság. A quattrocentótól nagy szerepet kapnak 
az újítások, egy-egy generáció alatt rengeteg újítás születik, pl. a technikai újítá-
sokkal új m vészi ágak keletkeznek, vagyis nem elégednek meg azzal, amit a 
múlt tapasztalatiból meg lehet tanulni. Nem a múltban éltek, hanem a jelenben és 
a jelenben már benne van a jöv#. 

Igazából a jöv#, mint perspektíva csak a kapitalizmusban jelenik meg. Az 
el#tte lév# társadalmak inkább múltra orientáltnak nevezhet#k. A gazdasági fej-
lettség magasabb fokán ugyanis tervezésre van szükség, különben az egyre bo-
nyolultabb rendszerek könnyen összeomlanának. Az ember jöv#képének szerke-
zete nemcsak történelmi korokban, de életszakaszok tekintetében is változó. Az 
egyének különböz# szerepeikben eltér# távolságra és eltér# módon terjeszthetik 
ki jöv#képüket, vagyis személyes meghatározottsága van annak, hogy miként 
gondolkodunk a jöv#r#l, pl. magasabb társadalmi rétegbe tartozó emberek több-

                                                        
4 Machiavelli, In: Heller, 1998. 130.p. 
5 Heller, 1998. 
6 U.o. 
7 Shakespeare: Ahogy tetszik. III/2. 
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nyire sokkal hosszabb távra terveznek, legalábbis ami a munkájukat, társadalmi 
tevékenységüket illeti. Az id#tudat „nyitott jöv#vé” való átmin#sítésével válik a 
jöv# társadalomfügg# tényez#vé – csinálhatónak, tervezhet#nek, azaz olyasminek 
tekintik, ami a jelenben hozott döntésekt#l függ. A társadalomban és alrendszere-
iben ezért ki kell fejleszteni azokat a viselkedésmódokat és stratégiákat (pl. id#-
menedzsment), amelyek segítségével megbirkózhatnak a jöv# nyitottságával és 
az ebb#l fakadó bizonytalansággal is.8 

Az id# mint fejl #dés 
A fejl#dés, az id#ben való gondolkodás számtalan új lehet#séget nyit meg a tár-
sadalom számára, de nemcsak lehet#ségekkel, hanem korlátok kialakulásával is 
jár. Az órák elterjedése jelzi az id# fontosságának növekedését. A mechanikus 
órák el#tt napórák, t zórák, vízórák és homokórák segítségével mérték az id#t. A 
17. század végét#l Németországban már iparszer en gyártották a faliórákat, a 
zsebóra a 19. században vált tömegáruvá, majd a 20. század elején jöttek divatba 
a karórák. A homokórától az atomóráig nagy utat tett meg a tudomány, de nagyon 
kis id#nek számít, ha az egyetemes történelembe illesztjük bele ezt a pár száz 
évet – ez is szimbolizálja azt, hogy milyen mértékben gyorsul az életünk. 

A technikai fejl#dés egészen a reneszánszig befogadható az egyének szintjén, 
átlátható volt mindenki számára. A további fejl#désekkel azonban már megsz -
nik a közvetlenség a tudomány és a mindennapi élet között, egyre több önálló 
tudomány jelenik meg, egyre bonyolultabbá váló rendszerekkel. Szerteágazó, 
egymással kölcsönhatásban lév# ismeretek korszaka kezd#dik. A fejl#dés végs# 
soron átformálja a mindennapokat. 

A kapitalista vállalkozók már egyre gazdaságosabban használták ki az id#t. 
Összehangolják a munkafolyamatokat, pontosabb és fontosabb az id# mérése, így 
az id# már a mindennapok része. Els#sorban a munkaid# betartásával kapcsolato-
san válik az id# fogalma népszer vé, amely már napi rendszerezettséget jelent, 
így az id# is hétköznapi fogalommá válik. 

Az id# mint elmúlás 
Az id# múlására semmi sem figyelmeztet jobban, mint a feltartóztathatatlanul 
közeled# öregedés és halál, amely ellen próbálunk küzdeni és látható nyomait 
id#r#l id#re eltüntetni, de elkerülni nem lehet. Az emberi kultúra a legkorábbi 
id#k óta megpróbálja felvenni a harcot az elmúlással szemben. Napjainkra az 
öregedés késleltetésére már iparágak épültek. A fiatalos test státusszimbólummá 
vált. Az is tapasztalható, f#ként a nyugati társadalmakban, hogy a fiatalok egyre 
feln#ttesebben néznek ki és az id#sebbek pedig egyre fiatalosabbak. A középko-
rú, mint fogalom id#tartománya is egyre inkább kitolódik. Mindenki szeretne 
minél tovább fiatal maradni és ennek elérése érdekében olyan termékeket fog 
vásárolni, amellyel – hacsak id#legesen is – átlépheti saját id#- és testkorlátait. 
Egyre többet járunk sportolni, egyre többet fogyókúrázunk és vásárlunk kozmeti-
kai szereket és ma már sokan természetesnek veszik azt, ha valaki teste szépítése 
érdekében plasztikai m tétnek veti alá magát.9 

                                                        
8 Heller, 1998. 
9 Tör#csik, 2000., Featherstone, Hepworth, Turner, 1997. 
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Mivel fizikailag nem gy#zedelmeskedhetnek az elmúlás felett, a halhatatlan 
lélek eszméjét állítják szembe a halál tényével. A lélek eltávozik a valóságos 
id#b#l és térb#l, más dimenziókba, különféle túlvilágokra kerül, amelyek miben-
létér#l sokféle elképzelés él. Általánosan elterjedt az a feltételezés, hogy az el-
hunyt személyiségét hordozó lélek, amely túléli a testet, rövidebb-hosszabb ideig 
még az él#k környezetében tartózkodik. 

Szabadid# és munkaid# 
A munkaid# és a szabadid# élesen különválik a fejlett társadalmakban, a moder-
nitás el#tt a kett# jobban összefonódott. A posztmodernben ismét nagyobb az 
egymásba olvadás. A munka- és szabadid# más min#séget kapnak: a számítógé-
pek elterjedésével pl. az otthon végezhet# munka is elterjedtté vált. Ennek lehet 
az az el#nye, hogy megspórolhatjuk a közlekedésre fordított id#t és növekszik a 
szabadid#nk, hátránya a határvonalak összemosódása lehet, amit nem mindenki 
tud megfelel#en kezelni.10 

A szabadid# fogalmának meghatározásánál kétféle felfogással találkozunk, 
az egyik szerint a „szabad id#” megfelel a munkán kívüli összes id#nek, amibe 
viszont még beletartozik az egyéb társadalmi kötöttségekre szánt id# is, a másik 
szerint a „szabadid#” teljes kötöttségt#l mentes, szabadon választott tevékenysé-
gekkel tölthet# (pl. szórakozás, m vel#dés, kikapcsolódás). 

A szegmentalista világnézet álláspontja, hogy a munka és a szabadid# eltölté-
sének min#sége és módja eltér#, elválnak egymástól. Valódi, aktív szabadid#r#l 
beszélhetünk, amelyben a munka után az ember „kárpótolhatja” magát. A 
holisták álláspontja ezzel szemben, az hogy amilyen a munka, olyan lesz a sza-
badid# is, vagyis ha nem találjuk meg a munkában az örömünket, akkor a szabad-
id#nket sem leszünk képesek hasznosan eltölteni, inkább csak „agyonütjük az id#t”. 

Id # és kultúra 
Az már többször is bebizonyosodott, hogy kultúra- és társadalmi norma függ# az, 
hogy miképpen tapasztaljuk az id# múlását, vagy hogyan gondolkodunk róla. 

A kultúrák közötti id#k egybetorlódását nagymértékben el#idézik a technika 
vívmányai, amelyen keresztül új világokat ismerünk meg, ez persze önmagában 
még nem negatív, de könnyen vezethet kultúrák elt néséhez az, ha fontosabbá 
válik a divat követése, mint a hagyományok meg#rzése. Pl. a mexikói nauha 
indiánok az utóbbi két évtizedben kezdtek integrálódni a modern világba. A föld-
hiány miatt egyre többen vállaltak id#szakos munkát a városokban, az indián 
falvakhoz földutat vezettek és bevezették az áramot. A világról kialakított tudá-
sukat és ezzel együtt világnézetünket ma már egyszerre határozza meg a hagyo-
mány, illetve a televízióból és az iskolai tankönyvekb#l származó ismeretek és a 
városi munka során szerzett benyomások. Mindennapi élményükké vált az eltér# 
id#szemléletek és világok párhuzamos megtapasztalása. A nauhák igyekeznek 
beépíteni életükbe az új eszméket, szokásokat és tárgyakat, közben vallási képze-
tek is elkezdenek keveredni. Önmagában az még nem baj, ha hasznosítják az 
újonnan megismert világ „vívmányait”.11 

                                                        
10 Granasztói, 2000. 
11 Szelják, 2000. 
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Eltérés mutatkozik az id# érzékelésében az északi és déli kultúrák viszonyla-
tában is. A déli országok lakóinak nem olyan fontos a pontosság, illetve más a 
pontosságról alkotott képük, órákat sziesztáznak, kényelmesebb élettempót foly-
tatnak. Az észak-európai kultúrák vagy akár a mi kultúránk tekintetében a pon-
tosság erény, fontos az üzleti életben és a magánéletben is egyaránt. 

„Az id # pénz” 
Az id#(tartam) fontosságát általában az adott id#(tartam) alatt elvégezhet#, el-
végzend# hasznos tevékenység szerint mérik, érzékelik. 

„Az id# pénz”, ahogy a mondás is tartja, és napjainkra egyre id#szer bbé vá-
lik az üzenet. Az id# az üzleti életben – akárcsak mindennapi életünkben – korlá-
tozó tényez#ként van jelen. Egyre szorosabb határid#ket kell betartani ahhoz, 
hogy ne t njenek el cégek a piacról, vagy nehogy versenytársunk reagáljon gyor-
sabban a piac változásaira és ezáltal hátrányunkra növelje részesedését. Állandó-
an figyelemmel kell kísérni a t#zsdei változásokat, különben egy korábban jónak 
t n# döntés pillanatok alatt cs#dbe viheti vállalkozásunkat. Ebb#l következik, 
hogy az id zítés fontosságát nem lehet figyelmen kívül hagyni, optimális az len-
ne – ha a megfelel# információ birtokában – megfelel# helyen és id#ben hoznánk 
meg a megfelel# döntést. Ma már iparágak épültek az információ-beszerzésre és 
azok gyors eljuttatására, amelynek létjogosultságát bizonyítja az is, hogy egyre 
inkább hajlandók a tulajdonosok anyagilag áldozni erre a tevékenységre. 

Láthatjuk, hogy az id# mint korlát egyre inkább jelen van a mindennapokban, 
ezért el#térbe került az id fogyasztás, id gazdálkodás problémaköre. Az id#fo-
gyasztással azért fogalakozunk, mert ha azt vesszük kiindulási alapnak, hogy a 
rendelkezésünkre álló id# nem változik és egy nap mindig 24 órából áll, ugyan-
akkor az elvégzend# feladatok száma folyamatosan n#, akkor a társadalom egyé-
nekkel szemben támasztott elvárásai is változnak, aminek következtében egyre 
központibb jelent#ség vé válik a sikeres id#felhasználás, id#kihasználás kérdés-
köre. 

Ahhoz, hogy másképp használjuk fel id#nket, más eszközökre van szükség, 
olyan fogyasztási cikkekre, amelyek segítenek bennünket a meglév# id#nk jobb 
kihasználásában. Két eshet#ség van: vagy csökkentjük az egyik tevékenységre 
fordított id#nket a másik javára, vagy az elvégzend# tevékenységek id#tartamát 
próbáljuk valamilyen módon lerövidíteni. Ha alapul vesszük azt az emberi termé-
szetet, hogy nem nagyon szeretünk semmi olyan dologról lemondani, ami fontos 
számunkra, akkor el#bb vagy utóbb a második eshet#séget fogjuk választani és 
megváltoztatjuk fogyasztási, vásárlási szokásainkat annak érdekében, hogy adott 
dolgokra megfelel# mennyiség  id#nk jusson. 

Minden ember fogyasztási, id#fogyasztási szokása változik élete során, hi-
szen a társadalmi normák átrendez#désével másfajta tevékenységeket végzünk, 
amelyekhez másfajta eszközökre van szükségünk és minden feladat prioritása 
változik, illetve ezen túl vannak olyan új feladatok is, amelyeket a korábbiakhoz 
képest el kell végeznünk. 

Az id#gazdálkodás problémáját bizonyos társadalmi rétegek másként közelí-
tik meg, vannak olyan rétegek, amelyek nem rendelkeznek megfelel# anyagi 
háttérrel ahhoz, hogy fogyasztási szokásaikat megváltoztassák. Számukra az 
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id#gazdálkodás a tevékenységi csoportok átrendez#dését fogja jelenteni és van-
nak olyan rétegek, amelyek megengedhetik maguknak azt, hogy egyre korszer bb 
és gyorsabb technikai eszközöket vásároljanak és megfizessék a szolgáltatásokat 
ahhoz, hogy idejük kihasználtsága számukra optimális legyen. 

Tehát elmondható, hogy a mindennapi életünkben az „id#nyomást” a szoká-
saink átformálódásán tapasztalhatjuk, és fontos, hogy a megvásárolt termékekkel 
id#t tudjunk megtakarítani. Az „id#nyomás” er#södését és a benne rejl# lehet#-
ségeket már a piac is érzékeli és kihasználja, hiszen azt ígérik, hogy id#t takarít-
hatunk meg, ha termékeiket fogjuk használni. Változik a világ – ha tetszi fejl#dik 
a világ –, mindezek következtében kénytelenek vagyunk életünket egyre szerve-
zettebbé tenni, a teret és az id#t mint korlátokat érzékelve valamilyen szinten 
birtokba venni. Azon elgondolkodhatunk, hogy ez a változás valóban pozitív 
fejl#dést jelent-e, vagy egyre inkább együtt jár az értékek elvesztésével és egy 
másik értékrend kialakulásával (esetleg közelebb visz a „fogyasztói társadalom” 
kiteljesedéséhez), amely kevésbé t nhet humánusnak. 

Az új generáció, az x-generáció, a net-generáció azonban már ebbe születik, 
és számukra ezek a keretfeltételek a természetesek. Lehet, hogy egy generációs 
problémáról van szó, mely társadalmi-kulturális átalakulás minden egyes dinami-
kusabb fordulópontján megmutatkozik. Az azonban biztos, hogy az egységes 
értékrend és rohanó tempó nem kedvez az önmegvalósításnak, önkifejezésnek, 
ami viszont emberi szükséglet, így el#bb-utóbb számítani lehet arra, hogy lázadni 
fog az emberiség a saját maga teremtett fejl#dés ellen.12 
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Magyarország kultúrája az ezredfordulón 

– a fiatalok szemével 

Pécsi egyetemisták írásai 2001 tavaszán 

A Tudásmenedzsment I. évfolyamának 2. számában, 2000 novemberében jelent 
meg A kultúra esélyei az ezredfordulón cím , a szerkeszt#ség által – számomra 
megtisztel# módon – vitaindítónak szánt tanulmányom, amely egy, a szegedi 
közm vel#dési nyári egyetemen tartott el#adáson alapult. A folyóirat következ#, 
2001. májusi számában Bodó László Kufárok templomai, valamint Varga Róbert 
Szétforgácsolva, avagy a személyiség küzdelme a túlélésért a harmadik évezred 
küszöbén cím  esszéikkel szóltak hozzá az írásomban fölvetett kérdésekhez. 
Megvallom, szenvedélyesen érdekel, hogy a fiatal nemzedék, a mai tizen- és 
huszonévesek miként vélekednek az ezredforduló kultúrájáról, ami jórészt a sa-
játjuk is; eme „önz#” cél is vezetett, amikor kölcsönös élménycserére épül#, 
vitatkozó, „multidiszciplináris” szellemiség  speciálkollégiumot indítottam a 
Pécsi Tudományegyetem Feln ttképzési és Emberi Er forrás Fejlesztési Intézeté-
nek hallgatói számára. Az alábbiakban néhány tanulságos és karakteres, olykor 
humoros írást adok közre a 2000. tavaszi kurzus résztvev#it#l, akiknek érzékeny-
ségéb#l, látószögéb#l, új iránti fogékonyságából és (esetenként) öniróniájából 
jócskán van mit tanulni a tanárnak – még ha néhány jelenség megítélésében nem 
ért is egyet velük. A leend# m vel#dési és humán menedzserek pályaorientációjá-
ról, vágyairól, elhivatottságáról is szemléletes képet nyerhetünk e dolgozatokból. 

Az írásokat közreadja és szerkeszti: Agárdi Péter 
 

Szeifer Csaba: Ahogy én a mai magyar kultúrát látom... 
... a mi városunkban. Szentl#rinc 7300 lakosú város 20 kilométerre Pécst#l. Egy 
nyugodt kisváros, „nyugodt” kulturális élettel. Hogy mit is jelent ez a kulturális 
nyugodtság: err#l szeretnék pár szót ejteni. 

Településünk önkormányzata már régóta el akarta adni a kultúrház épületét, 
de ez egyel#re nem sikerült. Ennek ellenére a háznak költöznie kellett, jelenleg a 
kultúrház a könyvtárral együtt méltatlan helyen és körülmények között m ködik. 
Úgy gondolom, az önkormányzat épp csak annyit tesz meg a kultúrház fenntartá-
sa érdekében, amennyire a törvény kötelezi. A város kulturális életér#l mindent 
elmond a ház vezet#jének véleménye: szerinte manapság Szentl#rincen csak 
olyan eseményekre lehet megmozdítani az embereket, ahol alkoholt is lehet fo-
gyasztani. Persze a kultúrházban dolgozók próbálkoznak, bár én ebb#l semmi 
jelent#set nem érzékelek. Talán a fiatalok, akik mozgolódnak, de #k is inkább 
úgy, mint baráti társaság. Szórakozást esetleg a bárok vagy a disco nyújthatnak. 
A mozi 1993-ban bezárt, az épületet azóta sem sikerült eladni vagy hasznosítani. 
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Számomra elszomorító ez a közönyösség. Nagy kihívás lenne itt megpezsdíteni a 
kulturális életet. Azt hiszem, ez a pár szentl#rinci utalás is adalékul szolgálhat a 
jelenlegi helyzethez, amely azzal is összefügg, hogy az állam nagymértékben 
lecsökkentette a kultúra támogatását. 

És most a televízióról, a médiáról. Kapcsolódva az el#z#ekben említettekhez, 
az is biztosan közrejátszik a kulturális érdektelenségben, hogy Magyarországon 
az emberek igen sok id#t töltenek a tévé el#tt: „el#kel#” a helyezésünk abban a 
felmérésben, amelyben az országonkénti szokásokat vizsgálták. A tévézés – úgy 
látszik – valamiféle megelégedettséggel tölthet el és olcsóbb is, mint színházba 
vagy moziba járni. Persze az sem mindegy, hogy milyen csatornát nézünk. Az m1 
és az m2 színvonala – hogy is mondjam finoman – nem igazán nívós, a kereske-
delmi csatornáknak pedig nem az a profiljuk, hogy magas kultúrát közvetítsenek. 
Ezeket a csatornákat egyértelm en csak gazdasági érdekek motiválják. A két 
közszolgálati csatorna elégtelen m ködésében nyilván közrejátszhatnak a média-
törvény hibái, hiányosságai. Nem mehetek el szó nélkül amellett sem, hogy a 
közszolgálati televízió nem független a politikai befolyástól, holott a kiegyensú-
lyozott tájékoztatás és az igényes m sorstruktúra kellene, hogy jellemezze. 

A politika nagyon „rátelepedett” az éterre, az ORTT engedélyt adott egy 
nyíltan széls#séges rádiónak is. A kultúra átpolitizálása néz#pontjából szóba 
hozhatnám a filmgyártást vagy említhetnék néhány színházigazgatói kinevezést 
is... Nem szeretném, ha politikai színezete lenne e dolgozatnak, de a valóság 
mellett nem lehet szó nélkül elmenni. 

A kultúra minden területér#l lehetne egy-két negatívumot felsorolni, de nem 
érdemes. Hiba lenne csak a „rossz” oldaláról megközelíteni a kérdést. Még min-
dig vannak értékek, de egyre tágabb szemmel kell járnunk, hogy ezekre ráleljünk, 
és persze azokra is, akik ezeket közvetítik. Említhetnék tehetséges színészeket, 
kit  n# írókat, képz#m vészeket stb. Mindazonáltal ez a kultúra már nem az a 
kultúra. Az internet és a televízió ma már a legnagyobb mértékben meghatározza 
a kultúrát, és leginkább a tömegkultúrát. Egyetértek Zappe László írásával (Nép-
szabadság, 2001. május 5.), aki szerint minden hanyatlik. És hogy mi az, ami 
hanyatlik? Szó szerint minden. A társadalom, a kultúra, a m vészet... Ez kihat a 
közéletre, az erkölcsökre. Elt nt az igazi népi kultúra, mert kiszorította az „ipari-
lag el#állított köztáp”. 

Ez az utóbbi pár gondolat nem konkrétan a magyar kultúráról szól, de min-
denképpen hatással van rá. Tömegkultúra? Én ugyanúgy megnézem a kereske-
delmi csatornák m sorait, mint a m vészfilmeket, persze nem kell mindent befo-
gadni. Mert hogy is hangzott az a mondat Bacsó Péter Tanú c. filmjében: „Kicsit 
sárga, kicsit savanyú, de a miénk!” 

 

Lackó Emese: A kultúra, a pizzafutár és a nemzet 
Ahogyan visszanézek elmúlt éveimre, azt látom, hogy a kultúra iránti elkötele-
zettség már elég régóta jellemez engem. Ebben az írásban persze nem saját élet-
utamat szeretném boncolgatni, de biztos, hogy a kultúra iránti érdekl#désemben 
nem kis része van a rendszerváltozásnak, a megváltozott politikai, társadalmi 
viszonyoknak. Engem mindig is egy óriási hinniakarás, tettvágy vezérelt, mely 



DIÁKOK ÍRÁSAI  

 128

talán a kezdetekben a naivitás határát súrolta, pár évvel ezel#tt még csak kívülr#l 
láttam a dolgokat, most pedig már kétoldalúvá vált az „érme”. 

Az els# nagy megrázkódtatás, csalódás már itt, az egyik egyetemi kirándulá-
son ért, mikor is a dunántúli falvakat látogatva azt éreztem: a kultúra haldoklik. 
Láttam a nagy m vel#dési házakat tátongva az ürességt#l; „az embereknek már 
nincs ideje, pénze, hogy eljárjanak, nekünk pedig kevés pénzb#l kell gazdálkod-
nunk” – mondta az egyik m vel#dési vezet#. Hozzátette: régen minden héten 
voltak összejövetelek, koncertek, ezek manapság, leginkább a kultúra 
kommercializálódása miatt, egyre ritkábbak, elt nni látszanak. 

Természetesen tudom, hogy az el#bb leírtak országrészenként, városonként 
változó képet mutatnak, de mégis azt látom: a társadalmilag alacsonyabban elhe-
lyezked#khöz és a szegényebb rétegekhez nehezebben jut el valamiféle kulturális 
érték. Vegyük a rohanó budapesti életet, ahol a kínálat sokasága várja a feltöl-
t#dni, kikapcsolódni vágyókat; koncertek, mozik, irodalmi estek százai kínálkoz-
nak. Ennek ellenére nem lehet egyértelm en kijelenteni, hogy a min#ségi kultu-
rális programok iránt tömeges érdekl#dés lenne. Tapasztalatom szerint Budapes-
ten csak egy megszokott réteg jár el igényes színházi el#adásokra, irodalmi 
esteken pedig f#leg nyugdíjasokkal találkoztam. Persze a fiatal értelmiség is 
felbukkan, de véleményem szerint a plázák elszívják a tömegek nagy részét. Rá-
adásul, ha már ott tartunk, hogy „nekem erre nincs pénzem”, a színházjegyeket 
például sokszor olcsóbban beszerezhetjük, mint a multiplexes mozijegyeket. 
Számos ingyenes programot is találhatunk, bár tudom, ezek felkutatása, megtalá-
lása id#t, energiát igényel. Talán jobban kellene promocionálni, eladni a kultúra 
termékeit, és akkor talán nagyobb igény lenne rájuk. Hiszen nézzük meg, ha pél-
dául megjelenik egy új mosópor, mindenki tudomást szerezhet róla, bezzeg ha 
megjelenik egy új könyv, egy új el#adás?! 

Persze nem szeretném, ha a kultúra a fogyasztási javak szintjére süllyedne, 
de sajnos igaz, hogy manapság az emberek többsége éppen a fogyasztási javak 
vásárlása miatt nem tud szórakozásra, m vel#désre költeni, hiszen felélik jöve-
delmüket. Igaz, ott van a fels# tízezer, de szerintem – tisztelet a kivételnek – az # 
társadalmi szintjük nem egyezik meg a kultúrában betöltött tényleges szerepükkel. 

Én a másik alapvet# problémát a kulturális érdekl#dés hiányában, kihalásá-
ban látom; ebben sokat „köszönhetünk” az oly „nagy kínálatú” kereskedelmi 
csatornáknak, melyek házhoz hozzák a kulturális programokat, akár a pizzafutár, 
és még rendelnünk sem kell, #k megteszik helyettünk, eldöntik, hogy a magyar 
közönségnek milyen programokra van szüksége. Hiszen ebben a rohanó világban 
az embereknek kevés idejük marad a kikapcsolódásra, a pihenésre, és hát persze 
hogy könnyebb és olcsóbb otthon maradni, mint bárhova is elmenni. Szeretném 
hangsúlyozni, hogy mindezek miatt én nem els#sorban az egyes embereket hibáz-
tatom, hiszen #k egy tudatos manipuláció áldozatai, mely az igazi kultúra ellen 
tesz nap mint nap. Sajnos az ún. közszolgálati tévécsatornák sem vállalnak fel 
annyit ebben a „küzdelemben”, mint amennyit megtehetnének, így a néz#khöz 
sokszor túl egyoldalú információáradat jut el, melyek sajnos nem a tényeket és 
értékeket tükrözi. A Duna TV és az m2 pedig sokszor inkább a csak a 
magaskultúrát kedvel#ket célozza meg, nem pedig a szélesebb középréteget. 
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Túlzottan rohanó életmódunk szintén közrejátszik a kultúra elhanyagolásá-
ban, pedig érdekes programokkal, élményekkel feltölt#dve talán teljesebb embe-
rek lehetnénk, hatékonyabban végezhetnénk a napi munkánkat. A politikai élet is 
nagymértékben befolyásolja a kulturális élet hangulatát, hol hideggé, hol viszont 
túl forróvá téve azt. Azt hiszem, abban egyet lehet érteni, hogy a választási palet-
ta mindenféleképpen színesedett ’89 óta, s ez megnyilvánul a m vel#dés minden 
területén, a könyvkiadástól egészen az avantgard stílusú el#adásokig. Mindazon-
által én azért látok ebben problémát is, hiszen így nehezebb megtalálni az igé-
nyesebb m sorokat, és hát – a kínálat szélesedésével párhuzamosan – a piacgaz-
daság miatt a pénz szerepe is ugrásszer en megn#tt. A „jó” ugyanakkor mindeb-
ben az, hogy számunkra, m vel#dési menedzserek számára a kihívás sokkal 
nagyobb, mint el#deinknek: komoly er#feszítésbe kerül és felkészültséget, találé-
konyságot igényel, hogy az emberek számára vonzó programokat nyújthassunk. 

A nonprofit szektor egyre nagyobb jelenléte szintén sokat változtatott a ma-
gyarországi helyzeten, hiszen az ilyen szervezetek célja els#sorban nem a profit-
szerzés, hanem valamilyen szolgáltatás nyújtása, a kulturális életben is. Számom-
ra a nonprofit szektorban m köd# szervezetek t nnek a legalkalmasabbaknak 
arra, hogy ebben a megváltozott világban a m vel#dés ügyét pozitív irányba 
továbbvigyék. Ehhez viszont az állam részér#l nagyszámú, forrást biztosító fo-
lyamatos pályázati lehet#ség megteremtésére van szükség. E megfogalmazással 
azonban sajnos én is a tipikus hibába estem, hiszen a kultúrától eljutottam a fi-
nanszírozás kérdéséig, amit itt most nem is fejtegetnék tovább. 

Én személy szerint hinni akarok a kultúra fellendülésében. Magam bizakodó 
vagyok, bár ez valószín leg fiatal korom számlájára irható. Két hete a Sacra 
Corona rendez#jét, Koltay Gábort hívták meg Vácra, egy ingyenes el#adásra. A 
rendez# két és fél órán át beszélt, beszélgetett a közönséggel a m vel#dési ház 
zsúfolásig telt termében, ahol minden korosztály képviseltette magát. Végül egy 
másik adat. Szül#városomban, Kecskeméten az elmúlt évben 6000 eseményt 
bonyolított le a város m vel#dési háza, folyamatos érdekl#dést#l övezve. Szóval 
érdemes tenni, alkotni kis hazánk és persze a határon túli magyarság kulturális 
fennmaradásáért; én osztom Klebelsberg Kuno felfogását, miszerint egy nemzetet 
kultúrája emelheti a többi nemzet felé. 

 

Tibay Éva: Mi lett az egykori csodákból? 
Nehéz találó mondatokat fogalmazni egy olyan sokarcú, annyiféle irányból meg-
közelíthet# dologról, mint a kultúra. F#leg arról a kultúráról, amely éppen „körü-
löttünk zajlik”, amelynek a sodrásában benne élünk, ami épp ezekben a pillana-
tokban is épül, alakul. 

„Magyarország kultúrája az ezredfordulón.” – ez a mondat számos asszociá-
ciót kelthet az emberben. Mindenkinek más az, ami el#ször az eszébe jut róla. 
Talán egy hangulat, amelyet egy-egy színházi élmény felidézése vagy egy kortárs 
filmalkotás, irodalmi m  újragondolása vált ki, vagy esetleg van, aki némi indu-
lattal gondol a Dáridóra, Balázs Palira vagy éppen Zámbó Jimmyre. Sokszor 
hallani széls#séges véleményeket globalizálódó kultúránk milyenségér#l. Azt 
hiszem azonban, hogy nehéz általános értékítéletet alkotni, s nem is lehet bizto-



DIÁKOK ÍRÁSAI  

 130

san. A „posztmodern karnevál” sokszín ségében, kultúránk forgatagában „körül 
kell néznünk”, hogy mindenki megtalálja azt a szeletét, amely igazán neki szól, 
amely számára a legtöbbet jelenti. 

Nem sok olyan jelenség van, ami olyan h  tükre lenne egy ország kultúrájá-
nak, mint a nyelv. Ha az utcán járva vagy egy szórakozóhelyen „hallgatózunk”, 
hogy miként beszélnek embertársaink, vagy éppen egy manapság divatos tévé-
m sort nézve arra is odafigyelünk: mit és hogyan mondanak, nem kevés tanulsá-
got vonhatunk le a mai kultúra állapotáról és alakulásáról. Vlagyimir Jelisztratov 
szlengkutató szerint: „A szleng a kultúra alkotásában részt vev#k nyelve.” S így 
is van: a mai a szleng például f#leg a számítógépek világának nyelvét, az interne-
tes kultúra sajátosságait tükrözi, s nem kevés amerikanizmust tartalmaz. Vagyis: 
számtalan, napjainkban zajló folyamatnak mutat tükröt, sokat elárul a „mai világ” 
kultúrájáról. Vagy talán úgy fogható fel, mint az „eljövend# kultúra piszkozata”? 

Ma szinte nem is beszélhetnénk a kultúráról anélkül, hogy meg ne említenénk 
a televízió hatását, az általa nyújtott kulturális lehet#ségeket. Persze igaz, hogy a 
legnézettebb tévéadók f# profilja a szórakoztatás, a show, a csillogás… Elkesere-
désre azonban igazából nincs ok, hiszen színvonalas m sorokat mindig lehet 
találni, csupán szelektálni kell… A legtöbben azonban sajnos nem ezt teszik. 
Egyszer alkalmam nyílt beszélgetni egy egész csoportnyi óvodással. Néhány 
megdöbbent# tapasztalattal lettem gazdagabb: a gyerekek többségét szüleik leül-
tetik a televízió elé, nézik a Xénát, a Herkulest, s#t, válogatás nélkül mindent. 
Mesélni sem sok gyereknek mesélnek a szülei, hiszen ott a videó… Ezekb#l a 
sorozatokból bizony sokat nem tanulhat a felnövekv# nemzedék… Pedig a mesé-
lés nem csak a kulturális hagyományok átadásának fontos tényez#je lehetne, 
hanem – ha már az el#bb a nyelvr#l beszéltem – más funkciója is van: a mese 
nyelvezete a kisgyermek nyelvi fejl#désére is jelent#s hatást gyakorol. Ha vi-
szont csak a Tom és Jerry-t nézi a kicsi… 

A társadalom kulturális rétegzettségének egyik mutatója, hogy milyen szóra-
kozási formákat, kulturális programokat választanak az emberek. A kínálat azon-
ban nem mindenhol egyforma. Egy kisvárosból származom, ahol túl sok lehet#-
ség sajnos nincs; ide csöppenve Pécsre viszont csak „ámultam” a rengeteg prog-
ram láttán. Persze az igények is feltehet#en mások egyetemekkel büszkélked# 
nagyvárosban. Ami pedig a f#várost illeti, elég akár egyetlen hetet eltölteni ott, 
hogy megtapasztalja az ember: bármelyik nap, bármihez van kedve, megtalálja az 
„étlapon”, tényleg csak választania kell. 

A kortárs m vészetekben sajnos kevesen jártasak igazán. Még mi, egyetemis-
ták is a legtöbben inkább csak itt-ott belekóstolgatunk, mintsem igazából ismer-
nénk. Egy átlagos középiskolában nem sok ismeretet szerezhet napjaink kultúrá-
járól a diák: id#hiány miatt még az 1945 utáni irodalomról sem esik sok szó a 
magyarórákon, más m vészeti ágak megismerésére pedig még kevesebb a lehet#-
ség. 

Tíz évvel ezel#tt, még általános iskolásként fogalmazást kellett írnunk arról, 
hogy milyennek képzeljük a világot 2000-re. Képzeletünkben akkor ez a b vös 
évszám  rhajókat, bolygóközi utazásokat idézett fel. Ma, immár túl az ezredfor-
dulón, sok egykori „csodát” érzünk természetesnek; a t#lünk fiatalabbak már 



V ITA : Magyarország kultúrája az ezredfordulón 

 131

beleszülettek a számítógépek kultúrájába. Minden villámgyorsan változik körü-
löttünk, éppen ezért nehéz is „pillanatképet” festeni a mai kultúráról. 

 

Szemerédi Fanni: Hogy mit gondolok 
a mai magyar kultúra helyzetér#l? 

…Nem is tudom. Nem sok jót lehet hallani fel#le. S#t: hallani se igazán lehet 
fel#le. Azon kívül persze, hogy azok a kevesek, akik foglalkoznak vele, többnyi-
re siránkoznak, hogy milyen katasztrofális állapotok uralkodnak a "mai magyar 
kultúrában". A baj igazából az, hogy bár ezzel mindenki tisztában van, mégsem 
kapcsol be a fejében a riadójelzés, vagy ha mégis, az még nem sokat ér, ha tenni 
nem teszünk semmit. 

Én magam ez idáig még nem igazán tudtam megbizonyosodni az emberek 
kultúrához való viszonyának természetér#l. Itt az egyetemen (hál' Istennek) olyan 
körben vagyok, ahol – és olyan emberek vesznek körül, akiknek – fontos a kultú-
ra, szívügyüknek tekintik. Szerencsémre vagy szerencsétlenségemre ezen a körön 
kívül nem nagyon mozgok, így nem látok túl rajta. Bár a buszon utazva olykor a 
fogaim közt sz rve kérdezgetem magamtól, hogy miért nem tudnak normálisab-
ban viselkedni az emberek egymással. Vagy: miért nem tudják rendben tartani a 
környezetüket (már annyi is elég lenne, ha nem szemetelnének össze-vissza)? 

Lehetnénk tehát általában egy kicsit kulturáltabbak is... A fontos (szerintem) 
itt a tudatosság lenne, hogy az emberek foglalkozzanak a kultúrával, egyáltalán: 
tudják, mi tartozik ebbe a körbe (nemcsak a múzeum- és színházlátogatás, hanem 
a mindennapi élet apróbb mozzanatai is). Tudatában kell lenni annak, hogy "én 
itt és most épp kultúrával foglalkozom, annak része, de egyben alkotója is va-
gyok". És tudatosan válogatni, ha pl. leül az ember a tévé elé. Tegnap olvastam 
Boccaccio egyik írását, melyben harcosan, indulatosan védte a költészetet és a 
költ#ket, akiket szó szerint üldöztek holmi "nagyszájú okoskodók". Meglep#d-
tem: a reneszánszban léteztek olyan emberek, akik ócsárolták Vergiliust vagy 
Homéroszt? Ma legalább nem támadja #ket senki. Nem, mert azt sem tudják, kik 
voltak. 

Napjainkban egyszer en nem foglalkoznak az emberek ilyen "haszontalan 
dolgokkal", elrohannak mellette, a munkába, boltba igyekeznek vagy a gyerekért 
az iskolába... Ez utóbbinak egyébként éppen az lenne az egyik feladata, hogy ne 
csak beleverje a nebulók fejébe a sok adatot, hogy bemagoltassa velük az évszá-
mokat, képleteket, hanem hogy valamiféle szellemiséget közvetítsen, hozzáállást, 
viszonyulást a világhoz. Bizony meg kell szerettetni a gyerekkel a m vészeteket, 
tudományokat; hogy kedvvel üljön le olvasni, az els#sorban az iskola feladata. 
Hogy tévé-bámulás helyett inkább olvasson, az viszont a szül#é, vagyis az ottho-
ni életmódmintán múlik. 

A gyerekek kényszer  kötelességnek érzik a tanulást. Ha le kell ülni délután 
az asztalhoz házi feladatot csinálni, a kötelességtudóbbak, szófogadóbbak megte-
szik, de igazából a pokolba kívánják az egészet. Nem azért tanulnak, mert érde-
kes, izgalmas, hanem mert muszáj. Ez ilyenkor már régen rossz. Bels# indíttatás-
ból kellene tanulni. Persze nem lehet egyszerre az összes tantárgy iránt érdekl#d-
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ni, de legalább egy-két terület mindenkit jobban megmozgat, mint a többi, és 
szívesen, önszorgalomból, önmagáért a tudásért is tanulna. Ezt kellene elérni. 

Én nem a tanárokat akarom hibáztatni, s#t, #ket becsülöm, mert ilyen körül-
mények között is vállalják ezt a feladatot. Igaz, sokszor teljesen alkalmatlan em-
berek kapnak tanári diplomát, de nem is a szakmai tudással van baj, hanem a 
pszichológiai-pedagógiai ismeretek, a megértés, türelem képességének hiányával. 
Azt hiszem, ahhoz, hogy valaki jó tanár legyen, jó embernek is kell lennie. Mert 
rábízzuk, hogy a gyerekeinkben kialakítson egy képet a világról. Ez persze nem 
egyedül az iskola feladata, az els# a szül#, és persze ott van (mert már mindenhol 
ott van) a média. Magam akkor kapcsolom be a tévét, ha érdemesnek látom. 
Csakhogy ezek a ritkán felbukkanó és sajnos (?) kevésbé látványos (de nem ke-
vésbé izgalmas) m sorok valahogy elvesznek a sok rózsa- vagy vérszín , raga-
csos, harsány, de teljességgel semmitmondó, üres "szórakoztató" programok 
között. Mintha pici világító pontocskák lennének a nagy sötét égen. De azért ott 
vannak; ha tényleg odafigyelünk, látni #ket. Csak sajnos nem figyelünk oda. Nem 
olyan látványosak, fárasztó is fölfelé nézni, meg különben is: van nekünk épp 
elég bajunk. Ez azért elkeserít#, mint ahogy az is, hogy a többi "komoly" tudo-
mány egyetemi karaira járók szinte felesleges id#pocsékolásnak tartják azt, ami-
vel mi foglalkozunk, ti. a kultúraközvetítést. 

De azért nem szeretnék elmerülni az önsajnálatban (meg hát minden valami-
revaló dolgozat végére kell egy kis biztatás). A pécsieknek ilyen "aktuális" bizta-
tás volt a mostani nyár eleje: az ünnepi könyvhét programjai még le se futottak, 
máris kezd#dik a POSZT (Pécsi Országos Színházi Fesztivál), amelyen az évad 
és az ország legjobb el#adásai szerepelnek. Egy hétig színház egész Pécs, s#t az 
egész világ! A harmadrend  jegyeket még egy egyetemista is ki tudja fizetni (ha 
kicsit átcsoportosítja költségvetését). Persze a jegyek pár nap alatt elfogytak, 
annál is inkább, mert nagy részét nem is adták ki (hogy megmaradjon a szakmai 
néz#knek); szóval ez a fesztivál csak félig-meddig a „küls#söké” (annak ellenére, 
hogy „a tizenkét dühös ember”, azaz a zs ri idén az utca egyszer  embereib#l 
került ki). Jó lenne, ha nem csak egyetlen héten kerülne a középpontba a színház, 
hanem egész évben folyamatosan. Vagy jó lenne egyszer egy olyan színházi fesz-
tivál, ami amellett, hogy nívós, egyúttal olcsó és mindenki számára elérhet# is. 
Ez persze az anyagiak miatt egyel#re csak szép álom. De hát: legalább van tenni-
valónk. 

Nekünk, tanároknak, m vel#désszervez#knek, kulturális menedzsereknek 
lenne a dolga megértetni az emberekkel, hogy a m vészetek, a kultúra egyáltalán 
nem haszontalan (bár nem lehet pénzre váltani), s#t: a mindennapi életben segít, 
hogy boldoguljunk, hogy legyen kedvünk csinálni azt, amit csinálunk, hogy le-
gyen értelme az „egész”-nek. Hogy miként fogjuk ezt a „küldetést” teljesíteni? 
Ez ma még rejtély. De bízom magunkban, majd csak kitalálunk valamit... 

 

Lengyel Levente: Az én mai magyar kultúrám 
Az én mai magyar kultúrám a választások, a lehet#ségek, az átjárhatóság kultúrá-
ja. „Nem az a fontos, hogy a fogyasztó a mézet vagy a grapefruitot választja-e, 
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hanem hogy a legjobb mézet és a legjobb grapefruitot válassza!” – mondta valaki 
a magas és a tömegkultúra viszonyáról. 

Azt hiszem, az újabb generációkban egyre sz kebb lesz az a réteg, amely ki-
zárólag a magas kultúra keretein belül találja meg a m vel#dést#l a kikapcsoló-
dásig terjed# széles skálájú szórakozási formákat. Másfajta szórakozást jelent a 
M#vészetek Házába, mást egy Kispál-koncertre és megint mást a PEK-be (a Pécsi 
Egyetemi Klubba) menni. Más élmény egy hollywoodi vígjáték (vagy thriller, 
vagy akciófilm) és más a Werckmeister harmóniák. De számomra az jelenti a 
teljes életet, ha mindez, együtt jelen van – persze nem mindegy, milyen arány-
ban. A határokat néha átlép#, a szegmenseket olykor váltogató kultúrafogyasztót 
többre becsülöm, mint a magas kultúra elefántcsonttornyába bezárkózó, onnan 
csak lenéz# fölénnyel ki-kikacsintgató, a frankfurti iskola g#gjével eltelt értelmi-
ségit (lásd Havas Henrik szerepét a Heti Hetesben). Úgy gondolom, az ember 
élete szegényebb volna, ha nem szabadulna ki néha abból az életformából, 
amelyben egyébként esetleg teljesen jól érzi magát. Ha néha nem látogatna el a 
kultúra más övezeteibe is. F#leg, ha ez lesz a szakmája. 

Szóval ezt jelenti számomra az ezredforduló magyar kultúrája (több értelem-
ben is): a határok átjárhatóságát. (Természetesen nem gondolom, hogy a józsef-
városi munkás vagy a nyírmadai földm ves lesz az, aki néha ellátogat az Opera-
házba is egy kis Wagnerre kiéhezve.) 

Nem szeretnék a politikára sem tintát, sem papírt pocsékolni. Tudjuk, hogy a 
magyar kulturális élet (immáron hány éve – évtizede – évszázada is?) túlságosan 
is átpolitizált, túlságosan is kiszolgáltatott az aktuális hatalomnak – tartson az 
négy, huszonöt vagy akár negyvenöt évig. Szerintem az volna jó – bár ez való-
szín leg sohasem fog megvalósulni –, ha a politikának (az oktatáson kívül) az 
egyetlen szerepe a kultúrával kapcsolatban annyi volna, hogy megteremti a tartós 
gazdasági növekedés stabil alapjait, és biztosítja annak fenntarthatóságát. S így 
nemzedékek múlva talán valamivel pezsg#bb, nagyobb tömegeket megmozgató, 
színesebb lesz a magyar kulturális élet. Mert az anyagi gyarapodás mellett és 
után egyszer csak a m vel#dés terén is igényesebbek lesznek az emberek. És 
akkor majd létrehozzák azokat az intézményeket, tereket, ahol m vel#dni akarnak. 

Addig azonban teljesen fölösleges fönntartani a tipikus magyar sóhajtozós, 
láblógatós m vházas nénik és bácsik tömegét. Heti egy filmvetítésért, meg olcsó 
könyv-, cip#-, ruhavásárért kár fönntartani milliárdokért ezt a rendszert. Cserél-
jék le az alkalmatlan, inaktív alkalmazottakat, és meglátják, milyen hatalmas 
potenciál rejt#zik a m vházakban! De ha ehhez nincs elég bátorsága valakinek, 
legalább zárja be #ket! Sok kezd# zenekar, filmes, színész stb. örülne az így föl-
szabaduló pénznek! (Ugye már mindenki látja a szeme el#tt az újságcímlapokat, 
amelyek a hirtelen megszaporodott milliárdok elosztása körüli botrányokról tu-
dósítanak?!) 

Persze a helyzet nem olyan elkeserít#. Néhány évtized múlva divat lesz ado-
mányokkal, alapítványokkal halhatatlanná válni. Addig is éljenek a kitartó tehet-
ségek, és vesszen a tehetségtelen tömeg – természetesen a menedzserek és produ-
cerek sz k köre által artikulált piaci szabályok szerint! 
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Grexa Izabella: Határokon innen és túl 
A magyar kultúra igen tág kör , sokréteg  és természetesen mindenkinek mást és 
mást jelent, még akkor is, ha azonos a nyelvünk, vallásunk és hasonló közegben 
nevelkedtünk. Színessége magyarázható az ország földrajzi helyzetével és az 
ebb#l ered# sajátos történelmi múltunkkal is. A rendszerváltás hozzájárult a nyu-
gati, f#leg az amerikai kultúra átvételéhez, ami nem mindig el#nyös a magyar 
kultúra számára. A popkultúra (ami a McDonald’s-tól a szappanoperákig terjed-
het) itthon is nagy népszer ségre tett szert. Ezzel nem azt akarom mondani, hogy 
a magaskultúra nem jut el hozzánk, hanem azt, hogy kevésbé népszer , ami ért-
het# is. Azért azt eléggé abszurdnak vélem, hogy Magyarország lakossága jelen-
t#s részének figyelmét a Vad angyal éppen aktuális epizódja vagy Jean Claude 
van Damme és Bruce Willies világmegment# akciója tudja lekötni. Míg a Sacra 
Corona-nak csak azért lesz nagy a nézettsége mert a középiskolásoknak kötelez# 
megnézni. Ezzel nem azt akartam mondani, hogy vetélkedhetne az el#z#leg emlí-
tett sztár bármelyik szuperfilmjével, hanem azt, hogy e filmet mégiscsak érdemes 
megnézni, hiszen rólunk szól, a történelmünkr#l, akármennyire áthatja is az ideo-
lógia és az illúzió. 

Az álladó anyagi gondok ellenére igen színvonalas, színes kulturális progra-
mok várják a hazai és külföldi látogatókat, gondolok a filmszemlére, Budapest és 
más nagyvárosok tavaszi fesztiváljára, a színháztalálkozókra és még b#víthetném 
e sort. A színházak is folyamatosan m ködnek, a rendszerváltás után egyetlen 
színházat sem kellett fölszámolni, igaz: tavaly a szegedi balett társulat anyagi 
gondokkal küszködött, így évad el#tti „bezárásra” kényszerült. A szegedi balett-
társulat mellett említhetném a gy#ri balettet, amely igen nagy sikereket könyvel-
het el itthon és külföldön. A hazai filmgyártás is küzd az életben maradásért, a 
rendez#k külföldi és belföldi szponzorokat keresnek, hogy megcsinálhassák a 
színvonalas, sajátos atmoszférájú kis közönség  m vészfilmet, ami teljesen el-
lentmond a piac elvárásainak. Gondolok a mostanában bemutatott Werkmeister 
harmóniákra, amely a filmes szakmában igen nagy port vert fel, ez érthet# is, 
hiszen a „történet” sem mindennapi, nem szólva a kameraállásokról, a jelenetek-
r#l, az alkalmazott, szinte egyedülálló technikáról. Természetesen megjelennek a 
hazai filmgyártásban az amerikai típusú vígjátékok: pl. A miniszter félrelép vagy 
a Meseautó. 

Mindenképpen néhány szót szólnék a határokon túl él# magyarok kultúrájá-
ról. Az országhatárok elválasztanak bennünket, de a közös nyelv, a közös múlt 
összeköt bennünket, így az # kultúrájuk is szerves része a nemzeti kultúrának. 
M vészetüknek, kultúrájuknak sajátossága, hogy alkotásaikon, m veiken keresz-
tül jobban kicsendül a magyarságtudat, azonosságtudat, de ez érthet# is, hiszen 
szlovák, szerb és román nemzetiség ek között kisebbségben élnek, így egyik 
legfontosabb céljuk nyelvük, hagyományaik, történelmük meg#rzése, ápolása. A 
határainkon kívül él# magyarság kultúrája anyagi szempontból igen nehéz hely-
zetben van, de nem adják fel, harcolnak minden erejükkel, hogy egy-egy folyó-
irat, amat#r színtársulat létrejöjjön és m ködni tudjon. 
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Somogyi Beáta: A szappanoperáktól a filmszemlékig 
A kultúra fogalmát nehéz meghatározni, hisz ez a szó minden embernek mást 
jelent és másféle kulturális szokásokkal is jár együtt. Lehetséges, hogy egy, vala-
ki által giccsesnek tartott dolog másnak kulturális értéket jelent. Abban azonban 
mindenki egyetért, hogy a kultúra megjelenési formáinak változatos típusai vannak. 

Magyarországon a rendszerváltás óta a kulturális intézmények átalakultak és 
finanszírozási rendszerük is nagymértékben megváltozott. Elt nt az el#z# rend-
szerben használt „3 T” (támogat, t r, tilt). Napjainkban minden kulturális termék 
és szolgáltatás megjelentethet#, legyen az akár a legdurvább pornográfia is. Ez 
nagy szabadságot és hatalmas lehet#ségeket jelent a kultúra minden területén, de 
nem minden esetben valósult meg. A könyvek eladása nem emelkedett a várt 
mértékben, köszönhet# ez a magas könyváraknak, illetve a könyvkultúra napja-
inkban megfigyelhet# hanyatlásának. Ma már a gyerekek el#bb tudják kezelni a 
számítógépes játékokat, mint hogy megtanulnának olvasni. Az pedig csak a szü-
l#k és pedagógusok beállítottságán és orientációján múlik, hogy kés#bb a gyerek 
belép-e a könyvek varázslatos világába. Persze a kulturális fejl#dés szempontjá-
ból az sem elhanyagolható, hogy milyen jelleg  könyveket fog olvasni. Hisz a 
mai fiatalok szépirodalmat szinte csak kötelez# olvasmányként olvasnak, s ha 
egyáltalán könyvet vesznek a kezükbe, akkor az általában vagy szerelmes füzet-
regény vagy valamilyen aktuális bestseller. 

Akik mégis a számítógépnél maradnak, azok számára találták ki az „I-book” 
rendszert, amely egy házi számítógép képerny#jére alkalmazott olvasmányt je-
lent. Így az interneten böngészve akár klasszikusoktól is olvashatnak, remélve, 
hogy ez által újra felfedezik az olvasás szépségét. Az internet elterjedésével kitá-
gul számunkra a világ, másodpercek alatt juthatunk friss információkhoz, olyan 
embereket, kultúrákat, tájakat ismerhetünk meg, amelyeket az internet segítsége 
nélkül talán soha sem érhettünk volna el. De ha mindenki, elzárva a kézzelfogha-
tó világtól, egy monitor el#tt ülve, számítógépen cseveg a barátaival és a virtuális 
net-shopokban vásárol, akkor hová t nnek az emberi érintkezések és kapcsola-
tok? A technika gyors fejl#désével és változásával egy id#ben a magyar nyelvi 
kultúra is átalakul. Új fogalmak épültek be a köznyelvbe, amelyeknek sokszor 
még magyar megfelel#je sincs, illetve a már meglév# szavaink némelyike több-
lettartalommal tölt#dött meg. 

A más kultúrák felé való eltolódás nem csak itt figyelhet# meg. Hódítanak az 
amerikai akciófilmek, a brazil, mexikói szappanoperák. Sok ember számára ezek 
jelentik a kikapcsolódást és megnyugvást ebben a rohanó, karrierorientált világ-
ban, hisz itt az el#re kiosztott szerepek szerint történik minden. A jók elnyerik 
méltó jutalmukat, a rosszak pedig megb nh#dnek. Bár ilyen egyszer en leírható 
ezeknek a történeteknek a tartalma, mégis százezrek izgulnak a kis cselédlányért, 
aki szembe mer szállni mindenkivel, ha kell, a f#nökével is, nem félve attól, hogy 
a jöv# hónapban az utcára kerülhet. Talán azzal magyarázható ezeknek a szap-
panoperáknak a hatalmas nézettsége, azért igazítják emberek százezrei napirend-
jüket, életüket e sorozatokhoz, mivel itt élhetik ki azokat az érzelmeiket, indula-
taikat, amelyeket saját életükben nem mertek vagy nem tudtak felvállalni, nem 
voltak képesek elérni. 
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Aki mégsem ezekre vágyik, sajnos nehéz helyzetben van, mivel szappanope-
rát egész nap talál valamelyik kereskedelmi adón, de magasabb kultúrát képvise-
l# m sort csak ritkán. És akkor még nem biztos, hogy ezek érdekesek vagy iz-
galmasak is. Manapság a mozikban is már csak amerikai vér folyik, magyar m -
vészfilmeket csak ritkán láthatunk. A Filmszemlének helye és rangja van a 
magyar szellemi életben, de az ott vetített filmeket, alacsony nézettségük miatt 
ritkán t zik m sorra. Arról nem is beszélve, hogy az elmúlt évtizedekhez képest 
sokkal kevesebb magyar novellából, regényb#l készítenek filmfeldolgozást (pl. 
Jadviga párnája), pedig nem csak a kötelez#k olvasását ily módon megkerül# 
diákok néznék szívesen a Baradlay család vagy Tímár Mihály történetéhez ha-
sonló filmeket. A történelmi filmek tekintetében viszont el#remozdulás látszik a 
Sacra Corona elkészítésével, aminek témaválasztását az ezer éves államiságunk 
iránt megnyilvánuló érdekl#dés is magyarázza. Ez a film beletartozik azon törté-
nelmi filmek sorába, mint a Honfoglalás, vagy a korábbi évtizedekben készített 
Egri csillagok, A k szív# ember fiai stb. El#készületben van a Bánk bán forgatá-
sa, az elkövetkez# években pedig sor kerül egy Mátyás királyról szóló monumen-
tális film elkészítésére is. 

Akik másfajta magas kultúra iránt érdekl#dnek, járhatnak színházba, koncer-
tekre, hangversenyekre, kulturális fesztiválokra. Ám itt a magas szó nem csak 
arra utal, hogy az ember valamiféle kulturális vagy szellemi többletet kap, ha-
nem, hogy a belép#jegyek árának magassága a csillagos égig is felérhet. Így akik 
mindezt nem tehetik meg, maradnak a mindenki számára elérhet# „alacsonyabb 
szinten” és meghívathatják magukat Lajcsival a sztárok világába. 

Megválaszolatlan kérdés, hogy a szerényebb jövedelm  rétegek hogyan jut-
hatnak igényesebb kultúrához. Hiszen az állami finanszírozási rendszer átalakult, 
túlsúlyba kerültek a vállalkozások, amelyek a magas belép#díjakból próbálnak 
megélni. Montecuccoli szellemes mondása óta bebizonyosodott, hogy nem csak a 
háborúhoz kell az a bizonyos három dolog, ti. a pénz. De talán az egyre inkább 
terjed# nonprofit szervezetek, amelyek a kultúra felvirágoztatását t zték ki célul, 
erre is megoldást jelenthetnek. 

 

Borbély Péter: Kulturális szemszögb#l nézve… 
– „Bartók Rádió Budapest, dél van, híreket mondunk!” 

Felébredek. 
A rádió el#tt szobatársaim nekilátnak egy kis hazainak. 
Inkább kinézek az ablakon. A Mecsek oldala halványan átdereng a délutáni 

napsütésben felszálló párás pamacsok alól. Ez mindig bejön! Felkelek. 
Teázás közben sikerül megkaparintanom a szoba els# számú tömegmédiuma 

feletti korlátlan hatalmat, és a világ hangversenytermeinek mai programja helyett 
a Vágtázó Halottkémek mai mondanivalójával elégítem ki lelkem telhetetlen kul-
turális étvágyát. Ám, elkerülend#, hogy szellemem ismét a táltosok álomvilágába 
repüljön, nekilátok a földi dolgokkal való egész napos elfoglaltságomnak. Ma-
gyar Narancs, PécsiEst és egy rövid kis beszélgetés az id#járásról. Garantált 
recept a valóságba való visszazökkenésre. Álmodhatunk bármi szépet és csudát, 
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azok legközelebb csak egy déj(  vu kapcsán villanhatnak át agyunk viszonylago-
san ellen#rzésünk alatt álló „tudatos területén”. 

Ebéd után magaskultúra. El#ször benézek a Bagolyfészekbe (a könyvesbolt-
ba), hátha jött valami érdemleges és megfizethet# csemege. Nem jött, talán majd 
jöv# héten… Irány a könyvtár. Itt mindig új er#re kap a civilizációba és haladás-
ba vetett hitem, hisz valamit mindig képesek újítani. De legalábbis a be- és kilép-
tet# rendszert heti rendszerességgel megvariálják, szigorítják. Így mindig remek 
kalanddá alakulnak kultúrdélutánjaim. Mindenesetre az is nagy megelégedéssel 
tölt el, hogy a tudásra oly kiéhezett fiataloktól ennyire kell védeni az itt fellelhe-
t# remek min#ség  könyvritkaságokat. 

Napnyugta el#tt még a Plazába is sikerül eljutnom, úgy hírlik cip#leárazás 
van. Valóban, 15 ezert#l már olyan is van, melynek hossza felülmúlja talpának 
magasságát. Mindenesetre, ha már itt vagyok, körülnézek. Tavalyi látogatásom 
óta bíztató mértékben sz ntek meg üzletek, egyre több a szép, spártai stílusban 
berendezett kirakat. Viszont a mozi, az nagyon jól tartja magát. Ami végül is nem 
nehéz, konkurencia hiányában… 

Mivel egész ott-tartózkodásom alatt valami „danubiusz-zene” harsogott, kész 
felüdülés volt kimenekülni a hangos, büdös, koszos kertvárosi csúcsforgalomba. 
A koleszba még sikerült visszaérnem a Barátok közt el#tt, így megúsztam a szo-
kásos emberáradatot, ami ilyenkor megindul a tévék felé. Viszont Vágó Pista 
kemény kérdése, amit egy kedves, sz#ke hölgyhöz intézett, feltartóztatott. Talán 
800 000 Ft volt a tétje annak, hogy eltalálja-e: melyik erdélyi fejedelmünk volt 
kés#bb lengyel király is. Sokáig gondolkodott, így érdekl#désemet vesztettem 
iránta és otthagytam. Ám kés#bb örömmel hallottam, hogy rosszul tippelt. 

Vacsora után FEEFI-s mozi, mégpedig a Blöff cím  remek, angol filmcseme-
ge. Kiválóan alkalmas arra, hogy utána a Papucsban, szivar és vörösbor segítsé-
gével kialakuljon egy „egyetemista beszélgetés”. Ennek a különös, kizárólag 
egyetemistáknál megfigyelhet# jelenségnek az a f# ismertet#jele, hogy az enyhén 
becsípett beszél#k elmondják egymásnak a véleményüket minden „fontos” kér-
désben. Közben pedig gondosan ügyelnek arra, hogy véletlenül se hallják meg, 
amit a másik mond. Mikor végeztek, fizetnek, és csendben távoznak, azzal a 
boldog tudattal, hogy véleményük bizonyára mindenkit mélyen leny gözött. Ez a 
jelenség egyeseknél odáig fokozódhat, hogy mindezt egyedül is végig tudják 
csinálni; persze kicsit több alkohol szükséges hozzá. 

Ha valaki valódi beszélgetésre vágyik egy ilyen helyen, annak csakis egy volt 
bányászt tudok ajánlani. Alig akad olyan szak az egyetemen, ahol ne fogadnának 
el egy ilyen „multikulturális kincsesbánya” visszaemlékezései alapján írt diplo-
madolgozatot. Hihetetlen tárházai az orvosi, történelmi, szociológiai, pszicholó-
giai, földrajzi és oroszos anekdotáknak. Egyetlen hátrányuk, hogy mesél#kedvük 
egyenes arányban áll az általunk rendelt alkoholtartalmú fogyasztási cikkekkel 
(sör, bor, pálinka). 

Zárás után séta a koliba. A friss hajnali leveg# és az éjszaka különösen szép 
belváros remek hatással van a kissé zsibbadt agy feltámadására. Hihetetlen össze-
függések, új elméletek és jobbnál jobb ötletek kezdenek el cikázni gondolataim-
ban. Aztán ez a folyamat szépen lelassul, ahogy egyre beljebb hatolunk a kihalt 
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és unalmas Uránvárosba. A koleszba érve talán már a legrosszabbakra gondol-
nék, ha nem lenne nyitva még a „számtech” terem. 

Így azonban végtelen lehet#ségek hatalmas tárháza jelenik meg lelki szeme-
im el#tt. Lehuppanok egy szabad gép elé, és már száguldok is a világhálón. Nagy 
lelkesedésemben egy óra alatt minden helyet végigjárok, ahol némi érdekességre 
számítok. Megtudom a legújabb híreket a nagyvilágról, a kis Magyarországról, a 
fontos vagy érdekes emberekr#l, a számítástechnika és az internet újdonságairól 
és még mennyi mindenr#l… Megnyugszom, most már mindent tudok, és nem 
maradtam le semmir#l. Jöhet a szórakozás. Ez nálam els#sorban a játékokat je-
lenti, így mindjárt utána is nézek a magyar nyelv  játékportáloknak. Utoljára 
frissítve: egy hónapja. Jellemz#. Irány a nagyvilág. Itt már egy fokkal kedvez#bb 
a helyzet, legalábbis Amerikában. Kell# friss infó birtokában vissza a magyar 
cyberspace-be, azon belül is egy jól men# chat csatornára. Kezd#dhet az infor-
mációk csere-beréje. Ha az ember belejön, nehéz abbahagyni. A sok infó meg 
csak jön és jön. 

Odakint pedig elkezd világosodni, a fejemben viszont elkezd egyre nagyobb 
homály gyülekezni. Nehéz meghozni a döntést, de végül a józan ész gy#zedel-
meskedik. Hagyom a szörfözést másra, elmegyek föl a szobámba. 

Elalvás el#tti utolsó gondolatomban pedig már hallani vélem: 
– „Bartók Rádió Budapest, dél van, híreket mondunk!” 
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Professor Emeritus 
1927–2001 

 
 
1952-ben okleveles közgazdász, majd a kandidátusi címét 1960-ban 

szerezte meg. 65-t#l egyetemi tanárrá nevezték ki. 57-t#l a Pécsi Jogtudo-
mányi, majd a Közgazdaságtudományi Karon oktatott, egyben tanszékveze-
t# és intézeti igazgató. Tudományos kutatómunkát a növekedési elméletek 
és tulajdonelméletek körében fejtette ki. Az ország három jogi karának 
egységes jegyzeteinek szerz#je, társszerz#je és szerkeszt#je. A Közgazda-
sági Társaság Elméleti Szakbizottságát két évtizeden keresztül vezette. 

A 90-es évekt#l – mint nyugdíjas – a Pécsi Tudományegyetem Feln#tt-
képzési és Emberi Er#forrás Fejlesztési Intézetében  a „Bevezetés a 
mikroökonómiába” és a „Közgazdasági elméletek történetét” adta el#. 

 
 
Zinhober Ferenc professzor úr elhagyott bennünket. 

Milyen volt #? Nagyszer  ember. Korrekt professzor, aki magasra állította a 
vizsgázók el#tt a szakmai mércét, sikeréhez adott is kell# muníciót. Karizmatikus 
tanáregyéniség, aki még hetven év felett is meg#rizte a charme-ját. Feri bácsi, 
aki évtizedek óta dacolt és ellenállt a betegségnek, aki akármilyen betegen és 
fáradtan érkezett az egyetemre, leny gözte a hallgatót, az els# percek után meg-
fiatalodott, a szeme huncutul csillogott és természetesen kiváló el#adást tartott. A 
professzor úr nagyszer  beszélget# partner volt, nagy tudása ellenére senkivel 
sem volt lekezel#, tanáros. Amilyen # volt, olyanokra mondják: sokoldalú és 
m velt ember. Szellemisége és tudományos meggy#z#dése sosem bírta a dogma-
tizmust, véleményét és a szakmájáról való felfogását azokban az id#kben is bát-
ran kifejtette, amikor az még nem volt sikk. 

Szerencsés volt az a generáció, aki ismerhette, és a tanítványa lehetett. 
Azok az egyetemisták, akiknek ez nem adatott meg, csak könyveib#l, írása-
iból, vagy mások emlékezéseib#l nyerhetnek képet róla. 
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ABSTRACTS 

Hidy Péter: Career-vision and Role-perspective of Students Studying Cultural Management 3 
The research study titled „Career-vision of Students Studying Cultural Management” (OTKA 
T 0327460) takes a look at how graduated Cultural Managers understand their role as 
employees. According to our hypothesis understanding this role is based on schooling, 
profession, value selection, but is possibly unaffected by workstructure, demography and 
financial situation. 
The results of a survey prove how these people judge the value of their degree and education, 
and also shows what they consider to be the most important element of their profession. 

Szabó János: Culture-change in the Defence Sector 27 
The author is a professor at Zrínyi Miklós National Defence University, and also Head of the 
HM Strategic Defence Research Office. As a sociologist he analyses what organizational 
culture is the one that we would like to get rid of since the transition, what should that culture 
be like which we do believe would be acceptable for us, and which are those methods, 
processes and treatments that would trustworthily help change the culture of military 
organizations. 

Zeller Gyula: Before Taylor- Some Addition to The History of Management 47 
A few years ago I read an interview with a foreign scientist, who proudly said that 90% of all 
scientist ever living on the Earth are among us now. Maybe it was this statement that 
encouraged me to turn to the other 10% and read what they had to say. This is how I found 
those who used to study the theory of leadersip.” -says the author, the Doctor of Economics, a 
University Professor. 

Krisztián Béla: Closer to Graphology- Understanding Handwriting, and Its Use in Practical 
Personnel Management 68 
In personnel management there is a wide range of possibilities to understand one’s personality 
and to analyse one’s behaviour. Graphology is one of the tools used to learn about individuals. 
As an interdisciplinary science it significantly relies on psychology. We can separate other 
related fields just in theory, because the problems graphology deals with could occur in any 
other science. The definition of a smaller circle of related sciences raises a special question: 
Why is it psychology that takes the leading role as a mediator among the sciences. 

Husz Mária: The Paradoxes of The Concept „Taste” 74 
The paper seeks out to examine the phenomenon of taste as both the creative force for 
experiencing life enjoyments and the capacity to perform aesthetic judgement. To study taste 
involves interdisciplinary approaches. An overview of empirical and theoretical-historical 
frames of thinking is covered by the paper. Taste has the power to generate social groups, is 
founded upon a certain level of  education and presupposes the acquisition of different   codes 
and  the artistic habitus. 
In the context of postmodernity there are no valid claims  to distinguish between bad taste or 
good taste however experiencing artistic pleasures on aesthetic grounds can be seen as an 
essential form of meaningful enjoyment. Lack of artistic competence and habitus deprives the 
social subject of having a capacity for the  reception of art works and form taste-judgement. 

Bodó László: „Nice and Ugly, Ugly and Nice” – Macbeth and The Witches 80 
Is the fortune-telling of witches a miraculous element in Shakespeare’s Macbeth? According 
to the author of this article the witches are „political scientists”, who know that Macbeth has 
two good reasons to murder the king: one of them is derived from natural law, the other is a 
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right of the citizen: to break the rule of the king who is incapable of acting according to the 
new social contract. 

Forintos Klára: Analysing The Experiences of Training Programs Based on Students’ Feedback 94 
This study is dealing with a very up-to-date issue, that is the training programs provided for 
the students studying at the Institurte of Adult Education. Through the method of training 
certain abilities can be developed like how to react in a situation filled with conflicts, how to 
negotiate, how to stimulate team-spirit, how to lead a group, how to learn about one’s own 
self, etc. The Department of Human Resources Development Methodology  supervises the 
training programs at the Institute. This study is based on 523 questionnaires received from 
participants, and are used to get feedback on how to embetter these programs, and how to 
make them more effective and useful. Those giving answers evaluated the trainings on a scale 
of seven indicating the usefulness, the strong and weak points of these programs. They also 
talk about whether they enjoyed the training program, and if they would like to participate in 
further training programs as well. 
The feedbacks show that the skills acquired are well-used, and essential in real life situations. 

Háry Eszter: Differences and Similarities Between Language Teaching of Adults in Hungary and 
The United States 98 
The article discusses what adult language education focuses on in the respective countries, 
what problems occur on the part of the students or the teacher, what challenges are to be faced 
in the classroom, and how a successful language learning process can be developed and 
followed by the participants. The article also examines what kind of motivation creates a real 
need for languge learning, and what methods are used in order to help students actively 
participate in the learning they chose. Internalizing a foreign language or a second language is 
a significant part of the learning process both for younger and older adults, but it is often a 
struggle for the older generation to achieve the desired goal. 

Jakab Julianna: Thougths About Skills-Developing Method in Adult Learning Processes 105 
This is a short analysis of social development in training groups as an adult learning method 
based on an International Adult Learning Conference in Pécs, 2001. The study shortly 
summarises the process of training trainers in Hungary during the last two decades. The study 
discusses the differences between traditional in class-room situation and the training process; 
the competences required for trainers in groups; strengths and weaknesses of skills-
development; and the place and role of trainings in the Hungarian adult learning practice 
today. 

On Books 112 
„Knowledge Factory or Paper Factory” was the title of Polonyi István and Tímár János’ 
collection of essays (Új Mandátum Kiadó, 2001). Eszik Zoltán conducted an interview with 
Polonyi István, a University Professor, about some of the issues of higher education also 
discussed in the book. Dr. Soós Pál’s collection of selected essays titled Education- Politics- 
Science was published in 2000 by Stúdium Kiadó. Sári Szilvia introduces the book under the 
title „Half a Century in The Service of Culture”. 

Maczák Nóra: Changes and Interpretation of European Time-Perspective 120 
This article is based on the Thesis of Nóra Maczák, with the title of “Explanation of Time and 
Time-Consumption” at the University of Pécs (TTK, FEEFI). The Thesis deals with the 
concept time, which topic is actual as societal developments are going on creating time as 
barrier in our rushing world. Together with the developments time has different roles in our 
life, different attitudes and relations. The process of changes can be followed through in the 
work as how people’s visions are generated, how time can rule everyday life, and how 
people’s behaviour, lifestyle and consumer behaviour change according to all of this. 
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The Culture of Hungary at The Turn of The 20th Century – from Youth perspective 127 
In the first volume of this periodical the reader coult find Péter Agárdi’s analysis on the 
present condition of national culture and its chances in the foreseeable future heavily shaped 
by the challenges of globalization. Having taken the discourses there as a stepping point the 
students of Prof. Agárdi comment on the theme in this issue. The 20-year olds’ personal 
perspectives cover a wide range of topics from university lifestyles to local experiences, from 
the seducing power of soap operas to plaza culture in the postmodern carneval. 
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A SZERKESZT#  BEVEZET# JE 

A Pécsi Tudományegyetem Doktori Iskolái között négy éves történetének során 
el kel  helyet foglalt el a László János vezette Pszichológia Doktori Iskola. Sikeré-
nek okait több tényez ben kereshetjük. Mind a Pszichológia Intézet, mind a doktori 
iskola hallgatói a magyar tudományos élet prominens személyiségeit l tanulhatnak, 
akadémikusoktól, tudományos kutatóintézetek vezet  munkatársaitól. Jelenlétük, 
részvételük a képzésben alapvet  formáló ereje annak a szellemiségnek, ami a prog-
ramokat jellemzi és egyben min síti. 

A képzés nyitottságát, a kapcsolódó tudományterületekkel közös gondolkodásra 
való elkötelezettségét mutatja, hogy a végzett pszichológus-hallgatókon kívül más 
szakokon diplomát szerzett és a pszichológia tudomány iránt elkötelezetten érdekl -
d  szakemberek is résztvev i. Közgazdászok, biológusok, irodalmárok, kommuniká-
ciós szakemberek egyaránt elmélyülhetnek a felkínált kurzusokból választott terüle-
teken. 

A modern személyiségpszichológia és szociálpszichológia területén az elmúlt 
évtizedekben megfogalmazódott jelent s új elméleti keretekre támaszkodva a külön-
böz  alprogramokban az ember biológiai és társadalmi természetéb l adódó jelensé-
gek és azok pszichológiai szint% integrált vizsgálatára ad lehet séget a képzésben 
való részvétel.  

Az elmúlt közel négy év során a hallgatók három f  szakirányhoz kapcsolódó 
elméleti ismeretekkel szélesíthették látókörüket. Az elméleti pszichoanalízis, szemé-
lyiség-lélektan és szociálpszichológia alprogram mellett a múlt év  szét l a jelentke-
z k egy új, alkalmazott pszichológia ismeretkörrel is foglalkozhatnak: szervezetpszi-
chológiával. Célja a szervezeti szocializáció pszichológiai és pedagógiai hatóténye-
z inek feltárása. Az új részprogram több egyetemi intézettel közös szakmai 
együttm%ködés eredménye.  

A képzés alapossága, a magas elvárások, az oktatók által nyújtott szakmai minta 
a fiatal doktoranduszok és kutatójelöltek számára olyan környezetet teremtenek, 
amely – saját motivációik hajtóerejére is támaszkodva – rendszeresen feladatok 
teljesítésére készteti  ket. A tanulásba, kutatásba fektetett energiák eredményét 
egyrészt a befejezett min sítési folyamatok, másrészt az elkészült publikációk mu-
tatják. A tavalyi évben három disszertáció sikeres védésére került sor.  

A TUDÁSMENEDZSMENT örömmel ad helyet a PTE BTK Pszichológia Doktori 
Iskolája képzésben részt vev  hallgatók által elkészített tudományos írásm%veknek, 
s ad lehet séget a tudományos közélet porondján a bemutatkozásra és a megmérette-
tésre. Ezen tanulmányokat az oktató tudós-tanárok választották ki és javasolták 
megjelenésre. Bár egyt l-egyig a hallgatott kurzusokhoz kapcsolódnak, természete-
sen magukon viselik szerz ik saját érdekl désének, indíttatásának, el képzettségé-
nek és ezzel kapcsolatos szakmai attit%djeinek nyomát. Másképpen közelít a szociá-
lis reprezentáció elméletéhez a közgazdász, mint a kommunikációs szakember, és 
más szint% az „otthonossága”, jártassága az elméleti pszichoanalízisben egy pszi-
chológusnak vagy egy irodalmárnak. Ez a sokszín%ség azonban egyszerre gazdagsá-
got is jelent, és a közös szál adott. 
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A cikkek – mai világunk összetettségét szimbolizálva – egészséges interdisz-
ciplinaritás leveg jét árasztják. A Szabó Zoltán írásának teoretikus keretét adó szo-
ciális reprezentáció-elmélet a hetvenes évek óta a szociálpszichológiai irányzatok 
egyik jellegzetesen európai vonulata. A  közgazdasági gondolkodás egyik fontos 
paradigmájának, az egyéni hasznok maximalizálásának eredményeként létrejöv  
közjó rendjének premisszájához jelentésteli értelmezési keretet ad.  

Albert Judit tanulmányának témája: az emberi csoportok által a kommunikáció 
folyamatában kidolgozott értelmezések, a világról való közös tudás kialakítása és  
kapcsolódása a személyes identitás kérdéséhez. A valahova tartozás, önmagunk 
elhelyezése és definiálása a feln tt ember mentális egységének egyik legfontosabb 
feladata. Identitásunk meg- és újraalkotása abban a történeti-gazdasági és földrajzi 
egységben, amit Európa névvel illetünk, az elmúlt évszázad során sok alkalommal 
konfliktusos folyamatban, id nként fenyegetettségben volt csak lehetséges.  

A PhD-kurzus hallgató-szerz i által írt dolgozatok gondolati folyamába utolsó-
ként beillesztett két írás témájában, az emberi élet legfontosabb fordulópontja, a 
szülés és a születés körüli események személyiségformáló hatása alapján kapcsolód-
hat egymáshoz. Kende Anna a n i identitás alapvet en formáló eseményével, a szü-
léssel kapcsolatos élmények hatásával foglalkozik. A megközelítés szociálpszicho-
lógiai néz pontja alapján a kötet más opusaihoz is jól illeszkedik, az identitásszer-
vez dés feladatainak vonatkozásában. Lábadi Beatrix írása, a korai, preverbális 
érzelmek ontogenezisének magyarázatával foglalkozó elméleti megközelítések kriti-
kai-integratív elemzése az elméleti ihletés% írások sorában a melléklet egyik kiemel-
ked  darabja. 
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SZABÓ ZOLTÁN  

A társadalmi tudás gazdasági hasznosításával 
kapcsolatos szociális reprezentációk néhány 

összefüggésér l 

I. 

„Attól tartok, hogy ez nyilvánvaló hazugság. Annyira abszurd állítás, hogy nehéz 
megérteni: egy intelligens és becsületes ember hogyan mondhat ilyet egyáltalán.”1 
Szokatlanul és elgondolkodtatóan er s megfogalmazás egy tudományos munkában, 
forrása a Nobel-díjas közgazdász, Friedrich August von Hayek egyik kései – egyéb-
ként a szocialista társadalmakban történ  gazdasági kalkuláció megalapozhatósága 
mellett érvel  Oskar Lange és követ i által vallott nézetek tarthatatlanságával fog-
lalkozó – tanulmánya. 

Hayek indulatai nagyobbrészt három, egymással szorosan összefügg  okra ve-
zethet k vissza. Egyrészt a központi tervezésen alapuló, a piac és a piaci árrendszer 
m%ködését teljesen vagy részben kiiktató szocializmus gazdaságelméleti megvaló-
síthatóságát taglaló, a század els  felében több egymást követ  hullámban lezajlott 
vita érdemi része Hayek számára a 30-as években lezárult. Végkövetkeztetése – 
miszerint „…abból, hogy tudom: ilyen és ilyen információra van szükség egy prob-
léma megoldásához, még egyáltalán nem következik, hogy a probléma megoldható, 
ha ez az információ emberek milliói között van szétszórva”2, f leg akkor nem, ha 
„…senki nem képes másnak átadni mindazt az ismeretet, amivel rendelkezik, és 
persze azt az információt sem, amivel csak akkor rendelkezhetne, ha a piaci árak 
megmondanák neki, mire is kell odafigyelnie”3 – egyenérték% azzal a megfogalma-
zással, hogy eddigi ismereteink szerint a piaci mechanizmus a társadalom rendelke-
zésére álló információk gazdasági hasznosításának leghatékonyabb eszköze. 

Másrészt Hayek kés bbi munkáiban jelent s er feszítéseket tett részben a piac-
gazdaság kialakulásának és m%ködésének minden korábbi kísérletnél árnyaltabb 
elemzésére, részben pedig a piacgazdaságot veszélyeztet , szellemiségében a szocia-
lizmussal közeli rokonságban lev  állami szerepvállalás és a jóléti állam koncepció-
ja elleni elméleti fellépésre. 

Az indulat harmadik és vélhet en legfontosabb összetev je eddigi elméleti tevé-
kenységének eredménytelensége, azaz a központi tervezés, vagy tágabb értelemben 
az állam allokációs, elosztás- és konjunktúrapolitikai ihletés% szerepvállalásának 
hatékonyságáról és igazságosságáról vallott gazdasági és politikai nézetek változat-
lan népszer%sége. „E negyven év el tti, a saját aktív részvételemmel lefolyt vita 

                                                        
1 Hayek, Friedrieh August von (1995/a): Kétoldalnyi képzelgés: a szocialista kalkuláció lehetetlensége, 205. p. 

In.: Hayek, F. A. (1995): Piac és szabadság. Válogatott tanulmányok. KJK, Budapest, 203–210. p. 
2 Hayek (1995/a), 207. p. 
3 Hayek (1995/a), uo. 
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áttekintése azzal a nyomasztó érzéssel tölt el, hogy a közgazdaságtan egy tekintélyes 
fejezete, a „gazdasági rendszerek elmélete” ma szégyenteljes állapotban van. Úgy 
t%nik, a leggyatrább érveknek sikerült meg rizniük politikai vonzerejüket. Az tör-
tént…, hogy jószándékú emberek hagyták magukat becsapni ama homályos és gon-
datlan nyelvhasználat által, ami e kérdések elméleti szakembereit jellemezte.”4 

Hayek 1982-ben megjelent írásának pesszimista befejezése nem indokolatlan. A 
piacgazdasággal szemben megnyilvánuló elméleti és gyakorlati ellenérzések hátteré-
vel, megjelenési formáival, lehetséges következményeivel és veszélyeivel foglalko-
zó munkássága – számos érdekes felvetése ellenére – nem ad kielégít  magyarázatot 
ezen nézetek változatlan népszer%ségére. 

Vajon miért nem? Véleményem szerint ennek egyik legf bb oka a hayeki gon-
dolkodásmód egy sajátos korlátjában keresend . Osztrák származású közgazdász 
volt, a szubjektív értékelmélet kidolgozásában úttör  szerepet játszó osztrák közgaz-
daságtani iskola követ je és talán utolsó markáns képvisel je. Tanulmányai, szelle-
mi környezete és els  önálló írásai a századeleji Bécshez kötötték, kés bbi munkái is 
arra utalnak, hogy a pszichoanalízis és a kortárs pszichológia egyéb irányzatai egyál-
talán nem voltak ismeretlenek el tte. A szocializmus és más baloldali szellemi 
irányzatok – általa indokolatlannak és veszélyesnek ítélt – térhódítása, a homo 
oeconomicus magatartási posztulátumának nyilvánvaló alkalmazhatatlansága, vala-
mint saját – a közgazdaságtan hagyományos módszerein és kutatási területein mesz-
sze túlmutató, esetenként a pszichológia aktuális kérdésfeltevéseihez és eredményei-
hez is számos ponton kapcsolódó – munkássága ellenére a szociálpszichológia nem 
játszik érdemi szerepet életm%vében.5 

Dolgozatom célja természetesen nem lehet sem a hayeki életm% szociálpszicho-
lógiai hiányosságainak pótlása, sem pedig a Hayek által megválaszolatlanul hagyott 
kérdés megválaszolása. Amire talán kísérletet tehetek, az a kérdés újrafogalmazása a 
kortárs szociálpszichológia, ezen belül is a szociális reprezentáció elmélete, a 
Sperber által felvetett epidemiológiai megközelítés és a szociális reprezentációk 
narratív szervez désének elmélete segítségével. Ebben az esetben – némi gazdaság-
elméleti leegyszer%sítéssel – két verseng  tudományos elmélet szociális reprezentá-
cióinak alakulásáról beszélhetünk. Ezen a ponton akár el is fogadhatjuk a Hayek 
által – a szerinte egyébként egy t r l fakadó és egyaránt veszélyesnek tekintend  – 
szocializmussal, tervgazdasággal, az állam gazdasági szerepvállalásával vagy a jóléti 
állammal szemben megfogalmazott elméleti érveket, a tudományos vita azonban – a 
jóléti állam lehet sége és f leg az állam gazdasági szerepvállalásának elkerülhetet-
lensége és lehet ségei kapcsán – ma sem tekinthet  lezártnak. Ennek ismeretében 
végképp nem csodálkozhatunk azon sem, hogy a neoklasszikus közgazdaságtan és a 
Hayek által képviselt klasszikus liberalizmus szociális reprezentációi messze nem 
válhattak uralkodóvá az ezzel szembenálló elméletek – általunk esetleg mégoly 
atavisztikusnak is tekintett – szociális reprezentációval szemben. 

                                                        
4 Hayek (1995/a), 210. p. 
5 Mindez annál is inkább meglep , mert Schumpeter, az osztrák iskola egy másik, egyébként számos 

lényeges ponton Hayekt l eltér en gondolkodó képvisel je, posztumusz és torzóban maradt elmélet-
történetében érdemben utal a freudi pszichoanalízis és a kortárs szociálpszichológia közgazdaságtani 
alkalmazásának lehet ségeire. Lásd: Schumpeter, Joseph Alois (1965):Geschichte der ökonomischen 
Analyse. Vandenhoeck & Ruprecht, Göttingen, 971–976. p. 
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II. 

Adam Smith, a közgazdaságtan els  klasszikus összefoglalásának szerz je egy ko-
rábbi, Az erkölcsi érzelmek elmélete címen 1759-ben megjelent morálfilozófiai 
m%vében a következ ket írja: „A föld hozadéka minden id ben a lakosok csaknem 
azonos számát tartja el, amelyet eltartani képes. A gazdagok csupán azt válogatják ki 
a rakásból, ami a legértékesebb és a legkellemesebb. Csak kevéssel fogyasztanak 
többet, mint a szegény, és természetes önzésük és kapzsiságuk ellenére, noha csak 
tulajdon kényelmükkel tör dnek, noha az egyetlen cél, melyet azon sok ezernek, 
kiket foglalkoztatnak, munkájától várnak, tulajdon hiú és kielégíthetetlen vágyaik 
csillapítása, mégis megosztják a szegénnyel minden újításuk hozadékát. Egy látha-
tatlan kéz vezeti  ket arra, hogy az élethez szükséges javakat csaknem ugyanúgy 
osszák fel, mint ahogy ez akkor történne, ha a föld egyenl  részekre lenne felosztva 
valamennyi lakója között; és ekképp, anélkül, hogy szándékolnák, anélkül, hogy 
tudomásuk lenne róla, el mozdítják a társadalom érdekét, és eszközt nyújtanak a faj 
megsokszorozásához.”6 

A „láthatatlan kéz” feltételezése kés bb, más összefüggésben is el kerül. Emlí-
tett, 1776-ban megjelent közgazdaságtani munkájában, a Vizsgálódás a nemzetek 
jólétének természetér l és okairól IV. könyvében az alábbiakat olvashatjuk: „Azzal 
tehát, hogy minden egyén t le telhet en igyekszik t kéjét a hazai tevékenység fenn-
tartására használni, és ezt a tevékenységet úgy irányítani, hogy termelése a lehet  
legnagyobb érték% legyen, szükségszer%en azon dolgozik, hogy a társadalom évi 
jövedelme a lehet  legnagyobb legyen, bár általában nem a közösség érdekét akarja 
el mozdítani és nem is tudja, mennyire mozdítja azt el … Ebben is, mint sok más 
esetben, láthatatlan kéz vezeti  t egy cél felé, melyet   nem is keresett. A társada-
lomnak pedig nem is éppen baj, hogy   ezt a célt nem ismeri. Azzal, hogy   saját 
érdekét követi, gyakran a társadalomét eredményesebben mozdítja el , mint ha an-
nak el mozdítása lett volna valóságos célja. Soha sem láttam még, hogy sok jót 
okoztak volna azok, akik úgy mutatták, hogy a közösség javáért kereskednek. Ez a 
tetszelgés valóban nem is igen szokásos a keresked knél és igen kevés szóval el 
lehet  ket ett l téríteni.”7 

Ezen utóbbi idézet a közgazdaságtan klasszikus örökségének egyik közismert, 
számtalanszor hivatkozott gondolata, utóélete azonban némiképp meglep : miköz-
ben az egyéni önzés – Hobbes és Mandeville által már korábban kifejtett, Smith 
idézett morálfilozófiai munkájában egyébként még élesen, bár korántsem meggy -
z en támadott – meghatározó szerepe a homo oeconomicus magatartási posztulátu-
ma nyomán a közgazdaságtan máig él  hagyományává vált, a láthatatlan kéz elve 
lassan háttérbe szorult. A láthatatlan kéz elve, azaz a rend és a jólét megvalósulását 
biztosító társadalmi intézmények egyéni cselekvések nem szándékolt eredményeként 
való kialakulása, amúgy szintén jóval Adam Smith el tt megjelenik a brit filozófiai 
hagyományban, elég talán Bernard Mandeville („Íme b%n minden oldalon, de az 
egész – Paradicsom!”8  vagy „…a legrosszabb sem élt hiába: tett valamit a köz javá-
ra.”9) vagy David Hume („Ez a rendszer pedig, amely valamennyi egyénnek az ér-

                                                        
6 Smith, Adam (1977): Az erkölcsi érzelmek elmélete, 527. o. In.: Márkus, György (szerk.): Brit mora-

listák a XVIII. században. Gondolat, Budapest, 1977, 423–553. o. 
7 Smith, Adam (1940): Vizsgálódás a nemzetek jólétének természetér l és okairól. Magyar Közgazdasá-

gi Társaság, Budapest, I. kötet 449–450. o. 
8 Mandeville, Bernard (1996): A méhek meséje. Kossuth, Budapest, 15. p. 
9 Mandeville ( 1996), uo. 
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dekét magában foglalja, természetesen a köz javára nézve is el nyös, bár nem állt 
szándékában azoknak, akik kieszelték.”10) gondolataira utalnunk. 

Hobbes, Locke és a felvilágosodás számos kontinentális képvisel jének eltér  
nézeteit l függetlenül a klasszikus közgazdaságtan filozófiai hátterét Mandeville, 
Hume és Smith írásaiban találhatjuk meg. Ebben a megközelítésben az emberi ter-
mészet sokszín%ségér l és lényegér l, az emberi önzés és gyarlóság jelent ségér l 
folytatott heves morálfilozófiai viták ellenére a lényeg a természetes társadalmi rend 
létezése. Az antropológiai kérdésekben fennálló nézetkülönbségek másodlagossá 
válnak a korszak meghatározó, deista világfelfogásának elfogadásában. A fizikai 
világkép radikális átformálásán dolgozó Newton éppúgy hangsúlyozza Isten és a 
Teremtés jelent ségét („Mid n világunk rendszerér l szóló értekezésemet írtam, 
szememet oly elvekre függesztettem, melyek a gondolkodó embert egy Isteni Lény-
ben való hitre indíthatják, mi sem okoz tehát nagyobb örömöt számomra, mint hogy 
azt e célra felhasználhatónak láthatom.”11), mint Adam Smith morálfilozófiai mun-
kája: „Az óra kerekei mind csodálatos módon alkalmazkodnak azon célhoz, melyért 
készítették  ket, mármint hogy mutassák az id t. Legkülönböz bb mozgásaik a 
legszövevényesebb módon szövetkeznek arra, hogy ezt a hatást el állítsák. Akkor 
sem tehetnék jobban, ha annak vágyával és szándékával lennének felruházva, hogy e 
hatást létrehozzák. Mégis, semmi effajta vágyat vagy szándékot nem tulajdonítunk 
neki, hanem csupán az óram%vesnek; és tudjuk azt, hogy egy rugó hozza mozgásba 
 ket, mely éppoly kevéssé szándékolja azt a hatást, melyet létrehoz, mint  k… Ha 
természetes princípiumok bennünket arra ösztökélnek, hogy el mozdítsuk azon 
célokat, miket egy kifinomult és felvilágosult ész javasolna nekünk, ugyancsak 
hajlunk arra, hogy ezen észnek, mint hatóokuknak, tudjuk be azon érzelmeket és 
cselekedeteket, melyek által e célokat el mozdítjuk, és hogy az ember bölcsességé-
nek képzeljük azt, mi a valóságban Isten bölcsessége.”12 

Világnézeti egységr l azonban a klasszikus közgazdaságtan és a liberalizmus13 
viszonylagos fénykorában, a XIX. század közepéig, második harmadáig tartó id -
szakban sem beszélhetünk. A piacgazdaság és a liberalizmus szociális reprezentáció-
inak viszonylagos elterjedtsége és befolyása sem feledtetheti el velünk a folyamato-
san jelenlév  konzervatív és szocialista törekvések elméleti jelenlétét és f leg vitat-
hatatlan, jól érzékelhet  társadalmi támogatottságát. 

III. 

A neoklasszikus közgazdaságtan osztrák iskolájának XX. századi képvisel i, els -
sorban Ludwig von Mises és Hayek számára az igazi kihívás már nem a piacgazda-
ság kiteljesedését és hatékony m%ködését akadályozó merkantilista gazdaságpoliti-
kai örökség felszámolása, hanem a szocializmus elméletével és gyakorlatával, tá-
gabb értelemben a piacgazdaságokat fenyeget , növekv  állami szerepvállalással, 
kés bb pedig a jóléti állam koncepciójával szembeni fellépés. Ennek köszönhet en 
Hayek érdekl dése fokozatosan a munkamegosztás, a piac és a jog társadalmi intéz-
ményeinek kialakulása felé fordul. A gazdaság és a társadalom tervszer% átalakítha-

                                                        
10 Hume, David (1976): Értekezés az emberi természetr l. Gondolat, Budapest, 717. o. 
11 Newton, Isaac levelei Richard Bentleyhez, 175. p. In.: Newton, Isaac (1981): A Principából és az 

Optikából. Levelek Bentleyhez. Kriterion, Bukarest, 175–194. p. 
12 Smith (1977), 496–497. p. 
13 Hayek klasszikus liberalizmusértelmezésének lényegér l lásd: Hayek, F. A. von (1979): Liberalismus. 

Walter Eucken Institut, J. C. B. Mohr (Paul Siebeck), Tübingen. 
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tóságának szükségtelenségét és lehetetlenségét hangsúlyozó felfogásának alapja az 
emberi tudás értelmezésében keresend . „A racionális gazdasági rend problémájának 
sajátosságát pontosan az jelenti, hogy azoknak a körülményeknek az ismerete, ame-
lyekre építünk, koncentrált és integrált formában sohasem létezik, hanem csak az 
egyes elkülönült egyének között szétszórt, részleges, sokszor egymásnak is ellent-
mondó ismeretek formájában… Röviden: a probléma az, hogy miként hasznosítsák 
azt a tudást, aminek a maga összességében egyetlen egyén sincs a birtokában.”14 

Evolucionista közgazdaságtana szerint a kulturális evolúció a láthatatlan kéz el-
vének megvalósulása. Ezen a ponton nyugodtan eltekinthetünk azon korántsem 
érdektelen probléma taglalásától, hogy Darwin elmélete mennyiben alkalmazható a 
társadalmi folyamatok elemzésére, mivel Hayek értelmezésében a jogtudomány, a 
nyelvészet és közgazdaságtan egyes irányzatai joggal tekinthet k a „Darwin el tti 
darwinizmus” megnyilvánulásainak. „A közgazdaságtan már kezdeteit l fogva azzal 
foglalkozott, hogy hogyan jön létre az emberi kapcsolatok b vített rendje a változás, 
rostálás és kiválasztódás egy olyan folyamata révén, ami messze meghaladja képze-
l er nket vagy tervez képességünket. Adam Smith els ként látta meg, hogy az 
emberi gazdasági együttm%ködés rendezésének olyan módszereire bukkantunk rá, 
amelyek meghaladják tudásunk és értelmünk határait… Olyan körülmények – mint 
például a piaci csere árképzési rendszere – vezetnek bennünket cselekedeteinkben, 
amelyek nagyrészt nem is tudatosulnak bennünk, és amelyek olyan eredményeket 
hoztak, amelyek nem is álltak szándékunkban… Mindez csak azért lehetséges, mert 
a – gazdasági, jogi és erkölcsi – intézmények és tradíciók nagy keretében élünk, 
amelybe beillesztjük önmagunkat azáltal, hogy bizonyos viselkedési szabályokat 
megtartunk, olyan szabályokat, amelyeket nem mi alkottunk, és soha nem értettünk 
olyképpen, ahogyan értjük, hogy az általunk készített dolgok hogyan m%ködnek.”15 

Hayek végkövetkeztetése szerint „…a társadalmi intézmények eredete, kialaku-
lása és m%ködésmódja lényegében ugyanaz a dolog: az intézmények azért fejl dtek 
egy adott módon, mert a részek cselekvésének általuk biztosított koordinációja haté-
konyabbnak bizonyult, mint más, alternatív intézmények esetében, amelyekkel ver-
senyben álltak és amelyeket kiszorítottak.”16 

Az evolúció darwini elméletére történ  hivatkozás azonban egy másik, Hayek 
által valószín%leg nem várt szempontból is szerencsés választásnak bizonyul: kit%n  
példája egy tudományos elmélettel szemben a tudomány és a common sense terüle-
tén megnyilvánuló ellenkezésnek, ezen belül is f leg egy elmélet szociális reprezen-
tációiban megfigyelhet  torzulások, félreértések sokszín%ségének és következmé-
nyeinek. Ami a kulturális evolúció tudományos és társadalmi fogadtatását illeti, 
Hayek – szociálpszichológiai fogékonyságának korábban már említett korlátozott 
volta miatt – nagyobbrészt a konkurens elméletek tudományos cáfolatával és elmé-
lettörténeti hátterükkel foglalkozott. Munkásságában központi helyet foglal el a 
társadalmi rend átalakítását célzó konstruktivista nézetek elmélettörténeti el zmé-
nyeinek vizsgálata. Annak ellenére, hogy a társadalom természetes rendjével szem-
beni tudományos és társadalmi ellenállás története vélhet en az emberiség történel-

                                                        
14 Hayek, Friedrich August von (1995/b): A tudás társadalmi hasznosítása, 242. p. In.: Piac és szabad-

ság, 241–252. o. 
15 Hayek, Friedrich August von (1992): A végzetes önhittség. A szocializmus tévedései. Tankönyvkiadó, 

Budapest, 21. p. 
16 Hayek, Friedrich August von (1995/c): Emberi cselekvés, de nem emberi terv eredménye, 296. p. In.: 

Piac és szabadság, 292–301. 
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mének állandó velejárója, Hayek megítélése szerint az igazán komolyan veend  
elméleti kihívások jóval kés bbi kelet%ek. „Az els  ilyen fejlemény a racionalizmus 
egy bizonyos formájának… egyre növekv  fontossága, amit a modern tudomány 
felemelkedésével hoztak összefüggésbe. A következ  néhány évszázadra ez a konst-
ruktivizmus gyakorlatilag rabul ejtette az ésszel és annak az emberi kapcsolatokban 
betöltött szerepével foglalkozó komoly gondolkodókat… A racionalizmusnak ez a 
formája, amely a modern id kben René Descartes-tól származik, nemcsak elveti a 
tradíciót, hanem azt is állítja, hogy a tiszta ész közvetlenül szolgálhatja vágyainkat 
bármiféle közvetít  nélkül, és képes arra, hogy a egy új világot, egy új moralitást, új 
jogot, s t új és megtisztult nyelvet alkosson önmagából.”17 

A legf bb veszély azonban nem az ész szerepének felértékel dése, hanem a tár-
sadalmi szabályok által korlátozott ösztönök felszabadításának ígérete. „A második 
… fejlemény … Jean-Jacques Rousseau munkájából és hatásából származott … 
Rousseau mámorító ötletkotyvaléka uralkodóvá vált a „haladó” gondolkodásban, és 
elfelejttette az emberekkel hogy a szabadság mint politikai intézmény nem úgy jött 
létre, hagy az emberek „küzdöttek” volna „a szabadságért” abban az értelemben, 
hogy meg akartak volna szabadulni a korlátoktól, hanem úgy, hogy küzdöttek az 
ismert és biztonságos egyéni birtok védelméért. Rousseau elfelejttette az emberek-
kel, hogy a viselkedés szabályai szükségszer%en korlátoznak, és hogy a rend ezek 
terméke; és hogy ezek a szabályok pontosan azáltal, hogy korlátozzák ama eszközök 
sorát, amelyeket az egyes személy saját céljaira felhasználhat, nagyban b víti azok-
nak a céloknak a skáláját, amelyeket az egyén sikeresen követhet. Rousseau volt az, 
aki …a vadembert haladó intellektuelek valóságos h sévé tette … és megalkotta a 
szabadságnak egy olyan koncepcióját, amely a szabadság elérésének legnagyobb 
akadályává vált. Miután megállapította, hogy az állati ösztön jobban irányítja az 
emberek közötti rendes együttm%ködést, mint akár a tradíció, akár az ész, Rousseau 
kitalálta a fiktív népakaratot vagy „általános akaratot”, amelyen keresztül a nép 
„egyetlen lénnyé, eggyé válik” …Talán ez a modern intellektuális racionalizmus 
végzetes önhittségének a f  forrása, ami azt ígéri, hogy visszavezet bennünket a 
paradicsomba, ahol természetes ösztöneink és nem azok tanult korlátozása tesz majd 
képessé bennünket arra, hogy „uralmunk alá hajtsuk a földet”, ahogyan azt a Gene-
zis könyvében parancsba kaptuk.”18 

Descartes vagy Rousseau munkássága azonban önmagában még nem válasz el-
méleteik szociális reprezentációinak kialakulására és terjedésére. Népszer%ségük 
megértésében segítségünkre lehet a bevezet ben már említett járványtani megközelí-
tés. „A klasszikus járványtanban egy epidemiológiai jelenség felismeréséhez az 
egyéni patológia járul hozzá. Ugyanez fordítva is igaz: az epidemiológia gyakran 
járult hozzá az egyes betegségek felismeréséhez. Hasonlóképpen, ha az egyes men-
tális reprezentációs típusok vagy mintázatok felismerése pszichológiai szinten meg-
történik, ez hozzájárul elterjedésük megértéséhez, és fordítva, ha epidemiológiailag 
azonosítunk reprezentációs mintázatokat, ez hozzájárulhat pszichológiai természetük 
megértéséhez. A kórtan és a járványtan viszonyához hasonlóan a pszichológia és a 
reprezentációk járványtana kölcsönösen releváns egymás számára.”19 A kórokozó 
tehát adott, a kórtan és f leg a járványtan azonban még nagyobbrészt ismeretlen. 

                                                        
17 Hayek (1992), 56–57: p. 
18 Hayek (1992), 57–58. p. 
19 László, János (2000): A szociális reprezentációk járványtanáról. Kézirat, 11. p. 
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IV. 

Hayek „epidemiológiai” észrevételei értelemszer%en nem alkotnak egységes rend-
szert, inkább csak elszórt megjegyzésekkel találkozunk. A Descartes nézeteit tárgya-
ló korábbi idézet folytatásában jelzett gondolat („Bár az elmélet nyilvánvalóan ha-
mis…, még mindig uralja a legtöbb tudós és sajnos a legtöbb literátus ember, m%-
vész és értelmiségi gondolkodását is.”20) kifejtésére korábban Hayek egy egész 
tanulmányt szentelt. Az értelmiségi – és nem a tudós vagy szakért  – meghatározó 
szerepet játszik az egyes kórokozók, adott esetben a szocializmus terjesztésében: 
„Az újabb történelem fényében meglehet sen furcsa, hogy a másodkézb l vett esz-
mék ilyen hivatásos közvetít inek dönt  hatalmát még nem ismerték fel szélesebb 
körben… A szocializmus már a kezdetekt l fogva, a világ egyetlen szegletében sem 
bizonyult sohasem a munkásság mozgalmának… Teoretikusok alkotmánya ez, 
absztrakt gondolkodás bizonyos tendenciáiból adódik, amelyet hosszú id n keresztül 
csak az elmélet m%vel i ismertek; az értelmiségiek hosszadalmas er feszítéseire volt 
szükség, amíg a munkásság sorait sikerült meggy zniük arról, hogy programjukként 
fogadják el a szocializmus eszméit.”21 

Szomorú lenne, ha ennyiben maradnánk. Mindenképpen figyelemreméltó azon-
ban, hogy Hayek – bár er sen leegyszer%sített formában – lényeges szerepet tulajdo-
nít az ember  si ösztöneinek is: „…az emberi ösztönök … nem azokhoz a körülmé-
nyekhez … igazodtak, amelyek között az ember ma él. Ezek az ösztönök a kis ván-
dorló hordákban eltöltött élethez illeszkedtek, amelyekben az emberi faj és 
közvetlen el dei kifejl dtek… Ezek a genetikailag örökölt ösztönök azt a célt szol-
gálták, hogy a horda tagjainak együttm%ködését irányítsák… Ezeket a primitív em-
bereket konkrét, mindannyiuk által azonosan látott célok, illetve a környezetükben 
meglév  veszélyek és lehet ségek – els sorban az élelem és a menedék forrásai – 
azonos megítélése vezette… A koordináció ilyen módjai meghatározóan függtek a 
szolidaritás és az altruizmus ösztöneit l – mely ösztönök csak a saját csoport tagjai-
ra vonatkoztak, másokra nem.”22 A kulturális evolúciónak azonban ára van: „Az 
emberi viselkedés fokozatosan kifejl dött szabályai (különösen azok, amelyek az 
egyedi tulajdonra, a becsületre, a cserére, a kereskedelemre, a versenyre a nyereség-
re és a magánéletre vonatkoznak) azok, amelyek els dlegesen felel sek ennek a 
rendkívüli rendnek a létrehozásáért és azért, hogy az emberiség jelenlegi méretében 
és struktúrájában fennáll. Ezeket a szabályokat nem ösztönösen, hanem hagyomá-
nyozás, tanítás és utánzás révén adják át egymásnak az emberek. E szabályok nagy-
részt tiltásokból állnak, amelyek kijelölik az egyéni döntéshozatal módosítható hatá-
rait. Az emberiség úgy érte el a civilizációt, hogy szabályokat fejlesztett ki, és meg-
tanulta azokat követni…, mely szabályok gyakran megtiltották azt, amit ösztönei 
megkívántak volna, és már nem függött az események közös értelmezését l. Ezek a 
szabályok, amelyek hatásukban egy új és egészen más erkölcsiséget alkottak, és 
amelyekre szívesen korlátoznám az „erkölcsiség” kifejezést, elnyomják vagy korlá-
tozzák a „természetes erkölcsiséget”, azaz azokat az ösztönöket, amelyek összeko-
vácsolták a kiscsoportokat, és biztosították az együttm%ködést bennük azon az áron, 
hogy a csoport terjeszkedését hátráltatták vagy megakadályozták.”23 

                                                        
20 Hayek (1992), 57. p. 
21 Hayek, Friedrich August von (1995/d): Az értelmiségiek és a szocializmus, 221. p. In.: Piac és sza-

badság, 221–238. p. 
22 Hayek (1992),18–19. p. 
23 Hayek (1992), 19. p. 
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A természetes erkölcsiség háttérbe szorulása, ugyanakkor részleges fennmaradá-
sa és a mai erkölcsiségt l való alapvet  különböz sége potenciális konfliktusforrás 
napjaink társadalma számára: „…az együttm%ködés egyént meghaladó mintáinak 
vagy rendszereinek kialakulása megkövetelte az egyénekt l, hogy megváltoztassák 
„természetes” vagy „ösztönös” reakcióikat, amivel szemben gyakori volt az er s 
ellenállás… A kiscsoport viselkedésének korlátozását … gy%löljük. Mert … az 
egyén, aki betartja ezeket a korlátozásokat, bár az élete függhet t lük, általában nem 
érti, nem is képes rá, hogyan m%ködnek és miben el nyösek számára. Olyan sok 
mindent ismer, ami kívánatosnak t%nik, de amiért nem szabad nyúlnia, hogy nem 
látja: környezetének más el nyös jellegzetességei pontosan attól a fegyelemt l függ-
nek, amelynek alávetni kényszerül magát – amely fegyelem megtiltja neki, hogy 
elvegye ama kívánatos dolgokat. Mivel ennyire utáljuk ezeket a korlátozásokat, 
aligha mondhatjuk, hogy mi választottuk  ket; inkább a korlátok választottak ben-
nünket:  k tették lehet vé a túlélést.”24 

Az emberiség  si ösztöneivel kapcsolatos hayeki gondolatok végkövetkeztetése 
már kórtani megállapításnak is tekinthet : „…ösztöneink nagyon gyakran fenyeget-
nek azzal, hogy az egész építményt felborítják. Ennek a könyvnek a témája így bi-
zonyos mértékig emlékeztet a Rossz közérzet a kultúrában…témájára, eltekintve 
természetesen attól, hogy az én következtetéseim nagyban eltérnek a Freudéitól.”25 
Természetesen. 

V. 

Megítélés kérdése, hogy mit tekintünk egy könyv következtetéseinek. Vállalva a 
tévedés kockázatát, idézzük fel Hayek szóban forgó könyvének utolsó mondatait: 
„Talán amire sokan gondolnak, amikor Istenr l beszélnek, nem más, mint azoknak 
az erkölcsi vagy értéktradícióknak a megszemélyesítése, amelyek közösségüket 
életben tartják. A rend forrása, amit a vallás egy emberszer% istenségnek tulajdonít – 
a térkép vagy útmutató, ami megmutatja a résznek, hogy hogyan mozogjon sikeresen 
az egészben –, ezt most megtanuljuk úgy látni, hogy nem a fizikai világon kívül 
létezik, hanem mint jellemz inek egyike, ami túlontúl bonyolult ahhoz, hogy részei-
nek bármelyike valaha is egy »képet« alkothasson róla. Így azután jól fogadjuk a 
bálványimádás és az ilyen képek alkotása elleni vallásos tiltást. De lehet, hogy a 
legtöbb ember az elvont hagyományt csak egy személyes Akarat formájában tudja 
felfogni. S ha így van, nem hajlanak-e majd arra, hogy ezt az akaratot a »társada-
lomban« találják meg egy olyan korban, amelyben egyre több nyilvánvaló termé-
szetfölöttiséget vetnek el babonaként. Ez az a kérdés, melyt l civilizációnk fennma-
radása függhet.”26 

Lehet, hogy lemaradt egy kérd jel az el z  fejezet végér l. Hayek következteté-
sei mintha nem Freuddal, hanem inkább Adam Smith gondolataival vitatkoznának. 
Leibniz sokat gúnyolt és vitatott mondatai egy korszak tudományos világának Isten-
r l és a Teremtésr l alkotott felfogását foglalják össze: „Isten legmagasabb tökélyé-
b l következik, hogy létrehozván a világot, a lehet  legjobb tervet választotta, mely-
ben a legnagyobb változatosság a legnagyobb renddel párosul; a térviszony, a hely 
és az id  a lehet  legjobban ki van aknázva, a legnagyobb hatás a legegyszer%bb 

                                                        
24 Hayek (1992), 20–21. p. 
25 Hayek (1992), 25–26. p. 
26 Hayek (1992),149-150. o. 
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úton létesíttetik, a legnagyobb hatalom, a legnagyobb megismerés, a legnagyobb 
boldogság és jóság van a teremtések közt, mit csak az összesség megengedhet. Mert 
minden ami lehetséges igényt tart a létezésre Isten értelmében, tökéletességének 
arányához képest, mindez igényeknek eredménye tehát a jelen, lehet  legtökélete-
sebb világ. Enélkül nem volna lehetséges okát adni annak, miért folynak a dolgok 
inkább így és nem másképp.”27 

Freud és Hayek világa már nem Newton, Leibniz vagy Adam Smith világa. Úgy 
t%nik, egészen mást gondolnak Isten és a Teremtés jelent ségér l. Utolsó könyvének 
idézett utolsó mondataival Hayek epidemiológiai nézetei eljutnak a narratívum szo-
ciálpszichológiai jelent ségének felismeréséhez. „…Levi-Strauss … mítoszoknak 
nevezi azokat a történeteket, amelyek narratív formát adnak egy társadalomban az 
adott társadalmat foglalkoztató eszméknek. …a mítoszok a társadalom szintjén biz-
tosítják az integritást és a kontinuitást azáltal, hogy egységbe fogják, a kollektív 
megértés részévé teszik az egyébként széttöredezett hiedelmeket és értékeket… A 
narratívumok … kulturális közvetít k, amelyek a közösségekbe, ahol cirkulálnak, 
beviszik, illetve alakítják a szociális reprezentációkat.”28 

Két egymással vitatkozó tudományos elmélet, két verseng  világfelfogás küz-
delmének állása, végkimenetele jelent s mértékben a narratívumok hatásosságán 
múlik. Hayek életm%ve nagyobbrészt két tudományos elmélet és két világfelfogás 
szociális reprezentációinak elemzése. Nem tudhatjuk, hogy ha narratívumokról be-
szélt volna, akkor is csak két történetr l beszélt volna-e. Borges valamivel többet 
ismert: „Négy történet van. Maradék id nkben ugyanezeket fogjuk más és más for-
mában mesélni.”29 Kett t érdemes felidéznünk: „A másik történet egy visszatérést 
mond el… Az utolsó történet egy isten feláldozásáról szól.”30 A fenti két téma egy 
évezredekkel ezel tti változatát Szophoklész ezekkel a szavakkal kezdte mesélni: 
„Oedipus, a dagadtlábú, a Szfirtx napjaiban érkezett Thébába.” 
 

                                                        
27 Leibniz, G. W. (1907): Értekezések, 192. p. Franklin, Budapest. 
28 László, János (1999): Társas tudás, elbeszélés, identitás. Scientia Humana/Kairosz, 1999, 79–81. p. 
29 Borges, Jorge Luis: A négy ciklus. In.: A homály dicsérete. Európa, Budapest, 2000,186. p. 
30 U.o. 185–186. p. 
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ALBERT JUDIT 

A fenyegetett identitással való megküzdés 

Bizonyos értelemben minden identitást fenyegetett identitásnak tekinthetünk, mivel 
az egyén egész élete során ki van téve az én-azonosságát megkérd jelez  kihívások-
nak. Énünk koherenciájának fenntartásához elengedhetetlen, hogy az életciklus 
különböz  szakaszaiban felmerül  identitáskonfliktusokkal megküzdjünk. Az identi-
tást állandó megpróbáltatások érik a társadalmi élet különböz  szintjein, az én-
megjelenítés helyzeteiben, fizikai, nemi és életkori sajátosságainak bemutatása so-
rán. Ezek a megpróbáltatások az identitás természetes fejl désének alapvet  feltét-
elei. Bizonyos társadalmi feltételek és helyzetek azonban feler síthetik az identitásra 
irányuló kihívásokat, illetve fenyegetéseket. Ezek els sorban olyan társadalmilag 
szervezett fenyegetések, melyek az egyén identitását személyes és szociális vonat-
kozásaiban egyaránt megkérd jelezik. Az ilyen típusú fenyegetést az általános érte-
lemben vett rasszizmus képviseli, ami a „Másikat oly módon konstruálja meg, hogy 
ezzel a konstrukcióval annak elkülönítését és kirekesztését igazolja. A rasszizmus a 
„hétköznapi” sztereotípiákra és attit%dökre épül , a mindennapi nyelvhasználatban 
lehorgonyzott, de szervezett – a társadalom formális és informális intézményrend-
szerei által jóváhagyott – formája az identitásra irányuló fenyegetéseknek.” 

Az én koherenciáját veszélyeztet  fenyegetésként tartjuk számon a stigmatizáció 
jelenségét is. A stigma szerkezeti el feltételeit és a fogalom meghatározását 
Goffman próbálta leírni, aki szerint a stigma mindig a szociális térben keletkezik, és 
az interakciók során nyeri el jelent ségét; lehet „testi”, „erkölcsi” és „törzsi”. A 
társadalom szilárdan rögzíti a személyek egymás kategorizálására szolgáló eljárásait 
és a kategóriákhoz kapcsolódó jellemvonásokat. Ebb l következik Goffman számá-
ra, hogy a szociális helyzetek meghatározzák azoknak a személyeknek a kategóriáit, 
akikkel az adott helyzetben vélhet en találkozunk. A szociális érintkezés rutinja 
megengedi, hogy különösebb odafigyelés nélkül lépjünk interakcióba a várhatóan 
megjelen  személyekkel. Mindez körülhatárolt helyzetekre vonatkozik, s ekkor már 
az els  alkalommal anticipáljuk a Másik kategóriáját és sajátosságait, azaz a szociá-
lis identitását. Normális esetben nem tudatosulnak a Másikkal szemben támasztott 
elvárásaink, „követelményeink” egészen addig, amíg fel nem vet dik a kérdés, hogy 
valaki megfelel-e ezeknek vagy sem. Miközben az idegen jelen van környezetünk-
ben, bebizonyosodhat, hogy rendelkezik a kategóriához képest megkülönböztet  
sajátossággal, ami széls séges esetben egy nemkívánatos sajátosság. Az ilyen elté-
rést (hiányt, fogyatékosságot, hátrányt) tekinthetjük stigmának, különösen akkor, ha 
diszkreditáló hatása kiterjedt. Mindezt nem a jellemvonások szintjén elemzi 
Goffman, hanem a viszonyok mentén. 

A brit szociálpszichológus, Glynis Breakwell a csoportközi viszonyokban meg-
nyilvánuló identitás-fenyegetéseket vizsgálja, és megpróbálja több szinten feltárni a 
fenyegetéssel való megküzdési stratégiákat. A tanulmány a Tajfel-iskola szociális-
kognitív megközelítésének keretén belül maradva gondolja tovább a kategorizáció és 
a szociális identitás elméletét. A csoport-azonosulásokat a csoport által nyújtott 
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el nyök és pozitív önértékelési lehet ségek kontextusában vizsgálja, és fontos sze-
repet tulajdonít a társadalom strukturális viszonyainak. Breakwell szerint a különbö-
z  identitás-stratégiákat és az identitásra ható fenyegetésekkel való megküzdési 
módokat a társadalmi elismerésért és státuszért folyó harc egyik eszközeként is 
értelmezhetjük. 

Identitás-fenyegetésr l akkor beszélhetünk, amikor az egyén identitás-
folyamatai nem felelnek meg az identitást szabályozó alapelveknek, azaz a kontinui-
tásnak, a személy egyediségének és az önbecsülésének. Breakwell értelmezésében az 
identitásfolyamatok magukban foglalják az új komponensek felvételére irányuló 
asszimilációt és az így létrejöv  struktúrához való akkomodációt, továbbá a régi és 
az új identitás-tartalmaknak jelentést adó értékelést. A fenyegetések averziv jelleg%-
ek, függetlenül attól, hogy küls  vagy bels  eredet%ek, azaz a személy észlelve fe-
nyegetett helyzetét, arra fog törekedni, hogy megszüntesse azt. Ehhez szükségesek a 
különféle megküzdési stratégiák, melyek helyreállítják az egyensúlyt az identitás-
folyamatok és az alapelvek között. 

Breakwell megkülönböztet intrapszichikus-, interperszonális- és csoportközi 
szinten m%köd  megküzdési stratégiákat. Az intrapszichikus stratégiák a bels  pasz-
szív feldolgozás kísérletei, f ként a fenyegetett individuum érzelmi és kognitív 
m%ködését, valamint értékrendszerét foglalja magában. Ezzel szemben az interper-
szonális stratégiák olyan cselekvések és interakciók, amelyek a személy más embe-
rekhez való viszonyát próbálják megváltoztatni, az identitás-fenyegetéseket valami-
lyen interperszonális „alkudozás” során megszüntetni vagy minimalizálni. A cso-
portközi stratégiák a csoportnak mint egésznek a társadalomban elfoglalt helyét 
vagy a csoport önértékelését és a róla alkotott küls  képet próbálják pozitív módon 
alakítani. 

Az interperszonális megküzdési stratégiák 

Interperszonális szinten négyféle megküzdési módot különít el Breakwell; az elszi-
getel dést, a negatívizmust, a „passing”-ot, azaz az észrevétlenné válást, a 
leplezkedés stratégiáját és végül a fenyegetésnek való behódolást. 

Elszigetel dés 

Az elszigetel dés stratégiája különösen akkor figyelhet  meg, amikor a 
stigmatizáció általi fenyegetettség „támadja meg” a személy önbecsülését. Ilyenkor 
az individuum úgy igyekszik minimalizálni a fenyegetettség hatását, hogy elszigeteli 
magát az emberekt l. Ez a fajta megküzdési mód sokkal inkább egy „tétlen” straté-
gia, mint egy „cselekv ”. A személy számára pozitív értéke abban rejlik, hogy ha 
elszigeteli magát a környezetét l, akkor egyben elkerüli a stigma által keltett vissza-
utasítással, szánalommal és agresszióval való konfrontálódást is. Az izoláció ilyen 
formája minimálisra csökkenti annak kockázatát, hogy a valóság összeütközésbe 
kerüljön a „rekonstruált” valósággal. 

Az én elszigetel désének stratégiáját gyakran választják a munkanélküliek. Az 
Angliában és Észak-Írországban végzett vizsgálatok szerint nagymértékben jellemz  
a munkanélküliekre, hogy többnyire otthon ülnek, aktivitásukat korlátozzák, és 
jelent sen csökkentik a családon kívüli szociális kapcsolataikat. Az id sebb munka-
nélkülieknél megfigyelhet , hogy a nyugdíjasok viselkedésmintáit kezdik preferálni, 
a fiatalok pedig a serdül kre jellemz  tevékenységeket részesítenek el nyben. Ami 
élmény szinten megjelenik ezeknél a személyeknél, az a házhoz kötött magány, az 
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unalom érzése, illetve a családi élet szétesésének élménye. Tehát az izoláció annak a 
kísérlete, hogy a személy elkerülje fenyegetett helyzetének szociális következmé-
nyeit. Az elszigetel dés mint megküzdési stratégia használatában azonban ellent-
mondás fedezhet  fel, ugyanis bizonyítható, hogy mind a fizikai, mind pedig a pszi-
chológiai stressz hatékonyabban leküzdhet , ha a szociális kapcsolatok kiterjedt 
hálózatával rendelkezünk. Breakwell Polister (1980) kutatásának eredményeivel 
érvel, melyek azt mutatják, hogy a szociális hálózat nagysága fordított korrelációban 
áll a pszichés megbetegedések, az öngyilkossági kísérletek és a válás valószín%ségé-
vel. Pozitív hatása van a gyászmunka sikerességére, a m%tét utáni felépülésre és a 
pszichoszomatikus betegségek gyógyulására. Ennek hátterében az áll, hogy a szociá-
lis érintkezés kedvez  alkalmat biztosít az én-feltárásra, az én-megjelenítésre, mely-
nek során megosztjuk személyes és intim gondolatainkat, érzéseinket a Másikkal. A 
pozitív visszajelzés esélyét kínálja az individuum számára, és meger síti én-koncep-
ciójának legfontosabb aspektusait. Kelvin (1977) szerint a teljes én-feltárás nagy-
mérték% stresszel jár, ezért csak akkor indokolt, ha a személy teljes bizalmat érez a 
Másik iránt. Mindemellett az én-feltárás enyhítheti is a szorongást, mivel bizonyos 
attit%dök az individuum számára meger sítést nyernek, bizalmat alakítva ki a két 
személy között. Kelvin szerint ebben a m%veletben fontos a kölcsönösség, ami 
egyensúlyban tartja a kapcsolatot. 

Az elszigetel dés technikája tehát eltávolítja a fenyegetett individuumot a szoci-
ális segít  kapcsolatok fenntartásától. Ez jelentékeny veszteség, ugyanis például a 
munkanélküliek esetében a személy nemcsak a szociális kontaktus pszichológiai 
el nyét l fosztja meg magát, hanem azoktól az információktól is, melyek révén 
könnyebben tudna munkát találni. Ezenkívül az elszigetel dés mint megküzdési 
stratégia a családra is ártalmas következményekkel járhat: az izoláció technikáját 
„választó” személyek a családtagok mozgásterét is korlátozzák, továbbá nagyobb 
ellen rzést gyakorolnak a tagok felett. Breakwell fiatal munkanélküliek körében 
végzett vizsgálata kimutatta, hogy a hosszantartó izoláció a szociális paranoia egy 
fajtáját eredményezi ezeknél a személyeknél, ami abban nyilvánul meg, hogy azokat 
a családtagokat, akiknek baráti kapcsolataik vannak, árulónak, cselszöv nek tartja. 

Breakwell arra a következtetésre jut, hogy az elszigetel dés taktikája végered-
ményben nem hoz megkönnyebbülést a fenyegetett identitásnak, nem tudja általa 
könnyebben kezelni a stigmát, ugyanis a személy úgy érzi, hogy az elszigetel dés 
maga a stigma jelképe. Mi ellen véd mégis hatékonyan az izoláció? Mindenekel tt a 
fenyegetett pozíció ténye ellen; vagy azáltal, hogy meggátolja az új identitás-
struktúra asszimilációját, vagy pedig annak révén, hogy elutasítja, megtagadja annak 
a nyilvános kifejezését, ami már asszimilálódott. 

Negatívizmus 

A negatívizmus az izolációval ellentétes stratégiát jelent, ugyanis nem a szociális 
kontaktus elkerülését foglalja magában, hanem a közvetlen konfrontálódást, szembe-
szállást bárkivel, aki a személy identitás-struktúrája szempontjából kihívást jelent, 
tehát aki veszélyezteti az individuum kontinuitását, elkülönültségét és önbecsülését. 
Breakwell Apter(1982) definícióját hívja segítségül a negatívizmus legteljesebb 
leírásához, akinek a meghatározása szerint a negatívizmus az a lelkiállapot, amikor a 
szubjektum késztetést érez, hogy egy küls  forrásból származó nyomás vagy köve-
telmény ellen cselekedjen. Ennek eredményeképpen a személy visszautasítja vagy az 
ellenkez jét teszi annak, amit elvárnak t le. Az ilyen típusú reakciókat a hétköznap-
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okban úgy min sítjük, hogy „csökönyös”, „bajkeres ”, „elborul az agya” stb. Apter 
ennél tovább megy, és feltételezi, hogy ez a stratégia az önismeretünk, önmeghatá-
rozásunk szempontjából fontos szerepet tölt be. Szerinte azáltal tudjuk meg, hogy 
kik és mik vagyunk, hogy „nemet” mondunk arra, amik nem vagyunk. Ez a tudás 
maga a tagadás. 

Továbbá, negatívizmus jellemzi az élet minden nagy pszichológiai átmenetét. 
Egy és három és fél éves kor között a gyerekek a növekv  engedetlenségükön ke-
resztül vívják ki növekv  pszichológiai függetlenségüket, autonómiájukat. Aztán az 
absztrakt gondolkodás fejl désével lehet vé válik a serdül  számára, hogy még több 
olyan dolgot fogjon fel, amit vissza lehet utasítani. Ez a megújult negatívizmus 
leginkább a szociális- és szexuális függetlenség keresésében nyilvánul meg. Végül 
az öregkorban az autonómia elvesztése fizikai hanyatlást és anyagi korlátokat von 
maga után. Ebben az id szakban a negatívizmus egy véd falat biztosít a kétségbe-
esés és a leépülés ellen. 

Tehát a negatívizmus, mint megküzdési stratégia, ezekben a fejl dési átmene-
tekben figyelhet  meg leginkább. E megküzdési mód ezenkívül fontos alapja az 
identitást szabályozó alapelveknek, egyensúlyt teremtve közöttük: a kontinuitás 
megköveteli, hogy visszautasítsuk a változást, ami alapjában véve negatívizmust von 
maga után; identitásunk elkülönültségét csak úgy tudjuk elérni, ha hajlandók va-
gyunk visszautasítani a berögzült elvárásokat, sztereotípiákat, hagyományokat, ami 
különlegességet, kreativitást eredményez; önértékelésünk pedig azon a képességen 
alapul, hogy megtagadunk bizonyos értékeléseket, min sítéseket, melyeket mások 
vetítenek ránk. 

A negatívizmus fenti, pozitív hatásai mellett el fordulnak az identitásra nézve 
káros hatások is. Abban az esetben, ha a visszautasítások és ellenállások túlságosan 
általánossá válnak, hipernegativizmusról beszélünk. Ilyenkor a személy nem tud 
különbséget tenni a produktív- és a személyiséget romboló negatívizmus között, ami 
leginkább a pszichopatákra jellemz . Továbbá, ha a fenyegetés forrása túl er snek 
bizonyul, a megküzd  stratégia egy rendellenes formája, az önnegativizmus figyel-
het  meg. Ebben az esetben az individuum a fenyegetés által kiváltott haragot ön-
maga ellen fordítja. Mindez megnyilvánulhat a körömrágástól a mazochizmuson át 
egészen az öngyilkosságig. 

A fentiekb l kit%nik, hogy a negatívizmus akkor m%ködhet hatékony megküzdé-
si stratégiaként, ha nem univerzálisan, hanem szelektíven használjuk. A sikeres 
negatívizmus meger síti önmagát, csökkenti annak az esélyét, hogy az individuumra 
bárki kívülr l hatást gyakoroljon. A személy számára a magabiztosság érzését bizto-
sítja és annak hitét, hogy nem manipulálható. Breakwell szerint a fenyegetett identi-
tás számára egyfajta „hibernált” állapotot teremt, amely megakadályozza, hogy 
bármi változás következzen be az identitás tartalmában. 

„Passing” 

A passing a fenyegetett identitással való megküzdés szempontjából észrevétlenné 
válást, leplezkedést jelent. Magában foglalja az alacsonyabb presztízs%, így az iden-
titást fenyeget  csoportból való átlépést egy magasabb presztízzsel rendelkez  cso-
portba. Akkor léphet m%ködésbe a stratégia, amikor a legitim szociális mobilitás 
lehetetlen a személy számára, amellett, hogy a pszichológiai mobilitás lehetséges, de 
nincs értéke. Ilyenkor a személy úgy nyer bejárást egy szociális kategóriába (faji-, 
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nemi-, vallási-, politikai-, stb.), hogy közben saját csoport-hovatartozását, s ezzel 
együtt a fenyegetettség jelét elrejti. 

Breakwell Watson vizsgálatára utal, aki azt tanulmányozta, hogy bizonyos ame-
rikai négerek hogyan fogadtatják el magukat a fehérek között. A vizsgált csoport 
tagjaira jellemz , hogy többnyire olyan szituációkat keresnek, melyek megteremtik 
az elfogadásukat: pl. ad hoc döntések, melyekben nem a csoport-hovatartozásuk 
fel l döntenek, vagy autoritásban lév  személyek által való elfogadás, stb. A „fehér” 
státusz elnyerésére való törekvésük kifejez dik abban, hogy gyermekeiket „fehér” 
iskolába íratják, „fehér” egyházat választanak, „fehér” negyedbe költöznek és igye-
keznek a fehérek szintjének megfelel  fizetést elérni. Ennek sikeressége magában 
foglalja azt is, hogy megszakítják a kapcsolatot régi csoportjuk tagjaival. A Watson 
által érzékeltetett folyamatban a néger személy társadalmi támogatást kap ahhoz, 
hogy a fehér emberek közé tartozzon. A státusz megváltoztatásának technikája is-
mert, és intézményesített csatornán folyik. 

Az elfogadtatásnak léteznek rejtett technikái is, melyekre nem a hivatalos út a 
jellemz . Ezekben az esetekben a fenyegetett helyzet jellemz i könnyen elleplezhe-
t k (pl. homoszexuálisok, ateisták). Ilyenkor a passing, mint megküzdési stratégia, 
csalás útján valósul meg: a hovatartozás-igényeket lehet ellen rizni, de ehhez nincs 
objektív mérce. A csalás társadalmi következménye az lesz, hogy a személynek 
hazug életet kell élnie, aminek pszichológiai vonatkozásai is vannak. Az egyik vo-
natkozása az állandó félelem a leleplez dés veszélyét l, mely a személy kontinuitá-
sát fenyegeti. A másik vonatkozása a hiperaffilitás, azaz az új csoporthoz való tarto-
zás túlhangsúlyozása, mely magában foglalja az el z  csoport iránt érzett er s el í-
téletet is. Ez a személyben pszichológiai stresszt eredményez, különösen akkor, ha 
tudatában van annak, hogy   maga semmiben sem különbözik el z  csoportjának 
tagjaitól. Ilyenkor léphetnek m%ködésbe más intrapszichikus stratégiák, melyek 
segítségével a pszichológiai hátrány leküzdhet . 

A passing használata er s elhatározást kíván, s abban az esetben lehet hatékony, 
ha a fenyegetett helyzet vállalásának következményei kellemetlenebbek, mint a 
csalás társadalmi következménye. Mindemellett a passing hatását segíthetik olyan intra-
pszichikus stratégiák, mint például a tagadási technikák vagy a self újrakonstruálása. 

Nézzünk egy példát! Egy leszbikus n , akinek esetleg családja is van, fokozato-
san szembesül homoszexualitásával, a heteroszexuális csoporthoz való tartozását 
azonban nem adja fel, tehát fenntartja az énjér l alkotott heteroszexuális nyilvános 
képet. Ez a fajta passing megvédi identitása kontinuitását. Ez azonban egy szakadé-
kot eredményez énjének szubjektív és szociális aspektusa között. Az akkomodáció-
asszimiláció folyamata módosítja identitását azokhoz a tapasztalatokhoz, hogy cso-
portjának tagjai látszólagos heteroszexualitása alapján kezelik és ítélik meg. Ezek a 
tapasztalatok pedig inkompatibilisek az én szubjektív élményével. A fenti folyamat 
integrálja az identitás struktúrájába az új érték- és tartalomelemeket, mely a passing-
ot megel z  és azt követ  identitás-struktúra különböz ségét eredményezi. 

Breakwell rámutat arra, hogy minimális szinten mindenki használja a passing 
technikáját annak érdekében, hogy megvédje önértékelését. Így teszünk például, 
amikor tudásunkat felnagyítjuk, vagy azzal dicsekszünk, hogy hány neves embert 
ismerünk személyesen. Ezek manipulálják az én-képet és státuszt biztosítanak szá-
munkra, de nem okoznak szakadékot az identitás struktúrájában, éppen ellenkez leg, 
az identitás kreatív rekonstrukciójának mozgatórugói. 
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Összességében, a passing, mint megküzdési stratégia hatásának vizsgálata meg-
lehet sen problematikus, mert aki sikeresen elfogadtatta magát egy szociális cso-
portban, az láthatatlan a társadalmi teleszkóp számára. 

A fenyegetésnek való behódolás (compliance) 

A fenyegetett helyzetben lév  személy igyekszik felülmúlni bárkit, aki talált egy 
sikeres stratégiát, és megpróbál tanulni a másik hibáiból. Breakwell szoros kapcsola-
tot lát a fenyegetésnek való behódolás technikája és a goffmani értelemben használt 
szerepjáték között. A stratégia arra irányul, hogy a személy felismeri és elfogadja 
azt az el írást, ami meghatározza, hogyan kell viselkednie a fenyegetett helyzetben. 
Tehát igyekszik megfelelni a várakozásoknak, amit környezete jóváhagy. Ha a fe-
nyegetett személy megfelel a szociális sztereotípiáknak, akkor sokkal könnyebben 
képes alkalmazkodni, mert az elvárásokhoz való konformitása megakadályozza 
státusza és a hierarchia összeomlását. Tehát fontos, hogy a stigmatizált személy 
kidolgozza az elvárt szerepet. 

Farina és társai (1971) vizsgálata szemlélteti, hogy milyen ereje van az elvárá-
soknak. Volt pszichiátriai betegeket kértek meg a vizsgálatban, hogy beszélgessenek 
el egy idegennel. A csoport egyik felének azt mondták, hogy az idegen személy 
semmit nem tud a betegségükr l, a csoport másik fele pedig úgy hitte, hogy az ide-
gen mindent tud róluk. A valóságban semmit nem árultak el az idegennek a szemé-
lyek pszichiátriai múltjáról. A beszélgetés után azok a személyek, akik abban a 
hitben voltak, hogy a beszélget  partnerüknek tudomása van pszichiátriai betegsé-
gükr l, sokkal nehezebbnek találták a feladatot, s úgy érezték, hogy az idegen ke-
vésbé becsüli meg  ket. A kísérletben szerepelt egy nem-beavatott küls  megfigyel  
is, akinek az interakciót kellett min sítenie. A megfigyel  arról számolt be, hogy a 
beszélgetés alatt sokkal feszültebbnek és idegesebbnek, nehezebben alkalmazkodó-
nak találta azokat a személyeket, akik úgy hitték, hogy az idegen ismeri a múltjukat. 
A kísérlet Breakwell számára azt bizonyítja, hogy az el zetes elvárások, amiket a 
személy a másiknak tulajdonít, megváltoztatják self-percepcióját és aktuális viselke-
dését. Az elvárások bejóslását befolyásolja a másik visszajelzésének percepciója az 
interakció során. 

A testi fogyatékosság stigmájával rendelkez  személyek és az id s emberek 
szintén használják a fenyegetésnek való behódolás technikáját, számos elvárt szere-
pet kidolgozva. Breakwell szoros összefüggést lát e stratégia és a Seligman (1975) 
által leírt tanult tehetetlenség fogalma között. A fogalom leírja, hogy mi történik 
azzal a személlyel, akit mások megóvnak attól, hogy saját maga intézze a dolgait. A 
másik segítsége elárasztja, aminek az lesz a következménye, hogy fokozatosan kép-
telenné válik arra, hogy kontrollálja a körülötte zajló eseményeket; korlátozva lesz 
bizonyos döntések meghozatalában, fokozatosan elveszti szabadságát, a dependencia 
uralma alá kerül és tehetetlenné válik. 

Az emberek szeretik, ha érezhetik, hogy segítenek rajtuk. Breakwell úgy fogal-
maz, hogy a tehetetlenség egyfajta „gyógyszer”, ami csillapítja a b%ntudatot. Ugyan-
is a tehetetlen személy, aki visszautasítja a segítséget, az magát a segít t utasítja 
vissza, aminek következtében elesik a szociális jutalmazástól. Ebben a kontextusban 
tehát a fenyegetésnek való behódolás egy olyan taktikának tekinthet , ami a szociális 
elfogadás elnyerésére törekszik a fenyegetett pozíción belül. 

Felvet dik a kérdés, vajon a fenyegetésnek való behódolás okoz-e változást az 
identitás struktúrájában vagy sem. Akkor nem, mondja Breakwell, ha az asszimilá-
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ció-akkomodáció folyamata integrálja azokat a következtetéseket, melyek a szerep-
elvárások teljesítésével kapcsolatos tartalom- és értékdimenziókat foglalják maguk-
ban. Az ilyenfajta integráció, amikor a szerep-törekvés megkonstruált, a valódi 
selfhez képest nem t%nik irrelevánsnak. Úgy t%nik, hogy néhány manipulativ 
compliance esetenként megváltoztathatja az aktuális identitás struktúráját, ugyanis a 
sikeres behódolás, amit szociálisan jóváhagynak, gyorsíthatja az identitás struktúrá-
jában a változást. A behódolás megjutalmazása állandósítja a technika alkalmazását, 
ami a tapasztalatokat is alakítani fogja, ezek az új tapasztalatok pedig asszimilálód-
nak a struktúrába. 

Nehéz meghatározni, mikor beszélhetünk a behódolás, mint megküzdési straté-
gia sikerességér l. A behódolás pontosan kijelöli a személy szociális státuszát, el-
oszlatva a bizonytalanságot, ami a szorongást is csökkenti. A fenyegetett személy 
azonban kerülhet olyan helyzetbe is, melyet a kett s kötés jellemez, ilyenkor szociá-
lis visszautasítást vált ki, ha behódol, és az is, ha nem. Például egy gyenge, 
stigmatizált etnikai kisebbséghez tartozó egyén, aki alkalmazkodik csoportja domi-
náns negatív szociális kategóriájához, nem fogja megoldani identitásának fenyege-
tettségét. 

A fent elemzett interperszonális megküzdési stratégiák magukban foglalják az 
ideológiai és a szociális rendszerekkel való megküzdés individuális kísérletét a do-
mináns szociális reprezentációk és a morális kódok korlátozásainak kontextusában. 
A továbbiakban Breakwell ajánlatot tesz a megküzdés egy alternatív lehet ségére, 
ami a „játékszabályok” megváltoztatására vonatkozik. Ennek igénye már túlmutat az 
individuális szinten történ  er feszítéseken, és elvezet a csoportközi viszonyok 
dinamikájáig. 

Irodalom 
1. Breakwell, Glynis M.: Coping with threatened identitities. Methuen. London 1986. 77–178. 
2. Goffman, Erving: Stigma. In.: Er' s F. (szerk.) Megismerés, el' ítélet, identitás. Új Mandátum. 

Bp. 1998. 253–295. 
3. Er' s Ferenc: Az identitás labirintusai. Janus-Osiris, Pécs 2001. 
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KENDE ANNA  

Szüléstörténetek: 
Az anyává válás köznapi narratívái 

A szülés szerepe az anyaság szociális konstrukciójában 

Az anyaság szociális és történeti konstrukciókénti definiálásában sokat segít a szülés 
körülményeinek, eseményeinek, szubjektív feldolgozásának vizsgálata a különböz  
kultúrákban és történelmi korokban. Ez a tanulmány egy szülési élménybeszámolók-
ra épül  empirikus kutatás1 eredményeit mutatja be, amelynek kontextusát a mai 
magyar társadalom és annak egészségügyi intézményrendszere, illetve a szüléssel, 
anyasággal kapcsolatos tudományos és köznapi diskurzus adja. Elég csupán néhány 
évtizednyi távlatra visszapillantani ahhoz, hogy lássuk, milyen jelleg% és mérték% 
változások következtek be a tekintetben, mit jelent anyának lenni. A demográfiai 
adatok azt mutatják, hogy a nyugati társadalmakban ma az anyaság leginkább egy, 
néha két gyermek felnevelését jelenti, ami cseppet sem hasonlít a második világhá-
ború el tti, vagy a túlnépesedéssel fenyegetett országokban tapasztalt anyaságél-
ményre, amikoris a n k reproduktív életszakasza többnyire terhességgel, gyermek-
szüléssel és gyermekneveléssel telik. Már ezekb l az adatokból is érezhetjük, hogy a 
szülés élményének szubjektív átélése is egészen más, ha az élet egyszeri (esetleg 
egy-kétszer el forduló) eseményér l van szó, amelyre a n k hosszan, és – mivel az 
els  gyermek születése a legtöbb nyugat-európai országban általában kés bbre toló-
dott, közelebb esik a 30-as életévhez, mint a 20-hoz – tudatosan készülnek fel. 

Az orvostudomány területén is jelent s változások következtek be a szülés kö-
rülményeiben, amely a terhesség, a szülés és az anyaság fogalmainak medikali-
zálódását vonta maga után. Ugyancsak  hatással volt az anyaságra a fogamzásgátló 
szerek széleskör% elterjedése és elérhet sége, amely a n k számára nagyobb kont-
rollt biztosít a szülés id pontja és gyakorisága felett (Losonczi, 1991; Gillespie, 
2000). A fogamzásgátlás hatásának következtében az egyik legszembet%n bb válto-
zás az, hogy egyre több n  egyáltalán nem akar, és nem is válik anyává. Vagyis a 
n iség és anyaság szociálisan konstruált összefonódásának tételét2 mind a demográ-

                                                        
1 Külön köszönet illeti a Mérce Egyesületet, amely rendelkezésemre bocsátotta a vizsgálatuk keretében 

gy%jtött szülési élménybeszámolókat. A szülészeti intézményeket felmér  kötetük egy önkéntes kér-
d íves vizsgálati eljárásra hagyatkozott, amelyekhez a kérd ív kitölt i tetsz legesen levelet, kiegé-
szítéseket is csatolhattak. A tanulmányban közölt eredmények kiadványukban is publikálásra kerül-
tek, Kende Anna (2001). 

2 A két fogalom tudományos és köznapi értelemben vett összefonódását itt nem szándékozom részletesen 
tárgyalni, azonban bármely pszichoanalitikus elméletre hivatkozhatunk, amely a n iség kialakulásá-
val, a n i fejl  désmenettel foglalkozik, hiszen gyakorlatilag minden pszichoanalitikus iskola a n i 
fejl dés kimenetének a heteroszexuális orientációt és a reproduktív szerep betöltését tekinti (lásd a 
különböz  iskolák és nézetek képviseletében például Freud, 1933; Deutsch, 1933; Segal, 1997; 
Stoller, 1964; Kristeva, 1980)  
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fiai adatok, mind a fogamzásgátlás használata er teljesen cáfolni látszik, ha ezek a 
változások kultúránként és társadalmi csoportonként eltér  mértékben jellemz ek is3. 

Az elmúlt évtizedekben a medd ség kezelése terén is jelent s fejl dés követke-
zett be, amely az anyaságra nézve szintén jelent s következményekkel járt. A mes-
terséges megtermékenyítés segítségével a pár saját, vagy akár egy kívülálló spermá-
jából vagy petesejtjéb l keletkezhet az embrió, így már nem csupán a heteroszexuá-
lis pároknak, hanem akár egyedülálló n knek vagy leszbikus pároknak is esélyük 
lehet a szülésre, anyaságra. Az eljárás során kiküszöbölhet k az örökl d  betegsé-
gek, akár meghatározható a születend  gyermek neme, mindez pedig olyan jelleg% 
változást idéz el , amely módosítja, bizonyos értelemben kitágítja az anyaság és a 
szül ség fogalmait (Tong, 1989). 

A fogamzásgátlás olyan orvosi felfedezés, amely a n k kezébe adta a döntési le-
het séget anyaságuk fel l. A mesterséges megtermékenyítés olyan orvosi beavatko-
zás, amely lehet séget adott medd  pároknak, egyedülállóknak vagy leszbikusok-
nak, hogy gyermekük szülessen. Mindkét forradalmi jelent ség% találmány ugyan-
akkor a megtermékenyülés privát aktusát medikalizálva, orvosi jelentéssel ruházta 
fel az anyaságot, amelyben a kontroll az orvos kezébe került. Bár a megtermékenyü-
lésnek még így is csupán csekély százalékát érintik ezek a változások, ett l függet-
lenül a terhesség, szülés egészére jellemz vé vált a medikalizálódás. A szülés ugyan 
soha nem volt természetes abból a szempontból, hogy ne lett volna mindig is megha-
tározó jelent ség% az a társas környezet, amelyben lezajlott. Azonban az elmúlt 
évszázadban bekövetkezett változások olyan mértékben hatottak ki a szülés folyama-
tára, hogy az végül els sorban orvosi események láncolatává vált, amely gyakorlati-
lag jobban hasonlítható bármilyen betegség kórházi kezelésére, mint egy családi 
eseményre, ellentétben a szülés medikalizációja el tti állapottal4. A szülések kórházi 
levezetését, a különböz  fájdalomcsillapítók és görcsképz  szerek használatát, a 
császármetszés egyre gyakoribb alkalmazását els sorban a szülés biztonságosabbá 
tételeként tartják számon, azonban egyre többször kap hangot a medikalizációval 
kapcsolatban az az ellenérzés, hogy a kórházi szülés során a n k elvesztik a testük 
feletti kontrollt, és a szülés a betegségekhez hasonlóan a testi történéseknek és az orvosi 
autoritásnak való kiszolgáltatottságot jelenti (Wolf, 2001). 

E folyamat megteremti a civilizáció és a modernség ismert kett sségét: a maga-
sabb szint% biztonságosabb ellátást, higiénés szempontból ellen rzött folyamatokat, 
miközben gyakorta az emberi elidegenedettség, a dehumanizáltság hidegíti át a 
legemberibb életfolyamatot. A közvetlen emberi kapcsolatokat funkcionális viszo-
nyok helyettesítik, ez egyszerre megszabadulást és hiányérzetet ad. Higiénikus kö-
rülményeket talál idegenben – otthon helyett, ismeretlen idegen emberek az ismer s 
bába helyett, félelmet fokozó eszközök ijesztik idegen világban, olykor embertelen, 
rideg körülmények, közömbös, sokszor barátságtalan ápolón k bánásmódját kell 
elszenvednie a rokonok és ismer s asszonyok együttérzése helyett, f ként férfiak 
beavatkozását élheti át szolidáris asszonyok helyett. (Losonczi, 1991: 9–10) 

                                                        
3 A választott gyermektelenség és a kés i gyermekvállalás egyre szélesebb elterjedése a jelenség na-

gyobb elfogadását is jelenti a nyugat-európai országokban, amely azonban er sebben jellemzi a ma-
gasabb iskolai végzettség% csoportokat, mint a kevésbé iskolázottakat. A Ph.D. disszertáció kereté-
ben fókuszcsoport interjúk segítségével végzett kutatás is azt a vélekedést tükrözte, miszerint Ma-
gyarországon kevésbé elfogadott a választott gyerektelenség, mint Nyugat-Európában (ugyanezt 
támasztja alá továbbá Pongráczné, S. Molnár, 1997). 

4 Ugyanez igaz a meghalásra, amely szintén a medikalizáció következtében került ki teljes mértékben a 
családi események soraiból. 
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A technológiai fejl dés, a szülés és az akörüli események medikalizációja tehát 
kett s hatással járt: egyfel l eddig soha nem látott mértékben adta a n k kezébe a 
termékenységgel kapcsolatos döntések lehet ségét, másrészt megnövekedett kont-
rollt és beavatkozási lehet séget nyújtott az eddig kívülálló államnak, intézmények-
nek és orvosi autoritásoknak (Gillespie, 2000). 

A teherbeeséssel, terhességgel és szüléssel kapcsolatos változások jó példáit mu-
tatják az anyaság szociális konstrukciójának, hiszen ezen a területen objektív és 
kézzelfogható módon alakult át az anyaság jelentése. Itt egyértelm%en érezhet k a 
kulturális és szociális helyzetben fennálló különbségek, hiszen az orvosi szolgáltatá-
sok eltér en érintik a különböz  szociális rétegekhez tartozókat. A szülés azonban 
nemcsak azáltal mutatja a szociális konstrukció jegyeit, hogy orvosi-egészségügyi 
történéssé vált, hanem a szülés során kialakított szubjektív élményben is tetten érhe-
t  az egyéni – személyes – és a társadalmi szint% konstrukció hatása. Az, hogy mit 
jelent egy n  számára, hogy gyermeket hoz a világra, magába s%ríti a társadalom 
szüléssel, anyasággal, n iséggel kapcsolatos nézeteit, és természetesen a személyes 
élettörténet egyediségét is, amelyben többek között szerepet kap a konkrét élethely-
zet, a párkapcsolat, a családi születéstörténetek, az el zetes tudás és a szülést l való 
félelem is. A terhesség és a szülés medikalizálódása meghatározó a szülés élményé-
nek kialakításában is, hiszen a szül  n  betegként éli át e folyamatot. Ez bizonyos 
el nyökkel is járhat számára: a gyermeknek életet adó n  felmentést kaphat különfé-
le tevékenységek alól, állapotával zsarolhatja a külvilágot, azonban „a beteg út min-
dig is keserves”, a terhesség, a szülés, az anya-gyerek kapcsolat kialakulását megza-
varhatja, aggódást szül, és „a terhesség pozitív élményét mindenképpen megrongál-
ja” (Losonczi, 1991: 30).  

A szülés és a szülés körüli eseményeket az anyává válás élményének legmarkán-
sabb fordulópontjaként foghatjuk fel. A szülésr l alkotott naiv beszámolók rámutat-
nak arra, hogy a (köznapi és tudományos diskurzusokból építkez ) elvárások és 
élmények egymással milyen kapcsolatban vannak, illetve milyen jelent séggel bír-
nak a szülést nemrégen átélt n k számára. A szülés élményének spontán leírása 
rávilágíthat arra, hova helyezi, mit jelent, milyen következményekkel jár egy n  
életútjában gyermekének születése. A narratívák, amelyek elemzésre kerültek – 
egyrészt visszatükrözve, másrészt alakítva – maguk is bekapcsolódnak a szülés-
születés létez  diskurzusába, amely természetesen részét képezi az anyaság és a 
n iség diskurzusának is. A szüléstörténeteken az is lemérhet , hogy az élmények 
szervez dése milyen mértékben kontextualizált, vagyis a társadalmi-történeti-
egészségszociológiai háttér milyen szerepet játszik abban, mit írnak le a kérésünkre 
önként vállalkozó n k szülésük kapcsán. Továbbá megfigyelhet  a tudományos 
diskurzus hatása a szülészeti eseményekre és a szülés élményének feldolgozására is. 

A pszichoanalitikus elméletek számos el írást fogalmaznak meg arról, milyen 
stádiumokon, pozíciókon kell egy n nek átmennie, túljutnia ahhoz, hogy kialakuljon 
n isége, amelyben kivétel nélkül mindig szerepet kap az anyaság felvállalása. A 
n iség és az anyaság ilyen jelleg% összekapcsolása számos problémát vet fel a n k-
ben kötelez en kiépül  b%ntudattól kezdve a n k között feltételezett uniformizáltság 
gondolatán keresztül a n k egy csoportjának kirekesztéséig, patologizálásáig. A 
szülési beszámolók olyan narratívák, amelyek az anyává válás pillanatáról szóló 
beszámolókként segíthetnek megérteni, miként alakul, hogyan változik meg, illetve 
megváltozik-e az addig n ként átélt, vagy n ként hiányolt szubjektum pozíciója 
azáltal, hogy egy n b l anya lesz. Lehetséges persze, hogy valaki nem a szülés pil-
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lanataiban éli át, fogadja el ezt a váltást, s t nem is az azt követ  napokban, az 
azonban tagadhatatlan, hogy a szülés az a mozzanat, amit l kezdve ez a feladat – 
amelyet nevezhetünk identitásváltásnak többek között Breakwell (1983) nyomán, 
vagy a szubjektum pozíciójában bekövetkez  váltásnak például Benjamint (2000) 
követve – a n  számára már halaszthatatlanná válik. Amit tehát a kutatásban részt-
vev  személyek leírnak, azok az e váltás mögött álló élmények, amelyeket alapvet -
en meghatároz a tudományos-történeti-társadalmi diskurzus, beleértve ebbe az 
egészségügyre és a nemekre jellemz  egyenl tlen helyzetet is. Ez a diskurzus azon-
ban alakítható, és – úgy t%nik számomra – a felmérést végz  Mérce Alapítvány és az 
itt bemutatásra kerül  elemzés is hozzájárulhat a szülés a n k szempontjából több 
ágenciát és kezdeményezést takaró átértékeléséhez: „Nagyon tetszik a kezdeménye-
zés, hogy végre mi n k is kezünkbe vehessük saját sorsunkat, legalábbis a szüléssel 
kapcsolatos dolgokban.”; „ Következ  alkalommal gondosabban választom meg a 
helyet, ahol a gyermekem világra jön majd. Köszönöm, hogy meghallgattak és hogy 
segítséget nyújtanak a kismamáknak ebben a döntésben. Ezáltal tudhatják, hogy 
szabadon dönthetnek arról, hogy gyermekük milyen körülmények között szülessen.”  

Mivel a Mérce Egyesület kutatásában megfogalmazott kérdés nem arra vonatko-
zott, hogy az anyává válásról számoljanak be a n k, hanem a szülészeti intézménye-
ket igyekeztek felmérni, és ehhez kértek szülési élménybeszámolókat, be kell érnünk 
az erre vonatkozó spontán utalásokkal, illetve fel kell fedeznünk a szülés élményé-
nek tágabb perspektívájában leírt mozzanatokból, mit jelent ma a magyarországi 
szülészeti gyakorlat keretein belül anyává válni. Bár lehet, hogy kiábrándítóan hang-
zik, hogy a szülészeti intézményben ért élmények, események leírásából próbáljuk 
körvonalazni az anyává válással társított gondolatokat, mégis úgy érzem, éppen ezek 
a beszámolók nyújthatnak teljes képet azokról a hatásokról, amelyek ebben a hely-
zetben a leginkább befolyásolják, hogyan veszi kezdetét egy új identitás, hogyan 
kapcsolódnak össze a tudományos és köznapi diskurzusokra épül  elvárások a szer-
zett tapasztalatokkal, és ez a kölcsönhatás milyen következményekkel jár a n iség, 
az anyaság és a szülés élményének társadalmi megítélésére. Fontosnak tartom, hogy 
ne csak elvont szinten foglalkozzunk azzal, mit jelent az, ha valakib l anya lesz, 
hanem tudatosítsuk, hogy ma Magyarországon többek között éppen így, a levelekb l 
megismert körülmények, elvárások szerint, az általuk átélt érzelmek között történik 
a szülés-születés, vagyis az anyává válás kulcseseménye. 

A levelek elemzése: eredmények 

Élménybeszámoló, tájékoztatás, sóhaj, panasz, tanács: mindegyikre találunk példát a 
levelek közül, melyeket az 1998. október után szült anyák küldtek be egy, a szülé-
szeti intézmények gyakorlatát felmér  kutatás céljára. A felmérés els sorban egy 
kérd íves vizsgálatra hagyatkozott, de emellett kértük, aki teheti, írja meg szülése 
történetét, hiszen a szülés/születés élménye mindenképpen egy szubjektív, megismé-
telhetetlen és egyedi esemény, amelyet a kérd ív válaszlehet ségei csak korlátozot-
tan tudnak megragadni. Háromszázhatvannyolc esetben a kérd ív mellett levél is 
érkezett. 

A levelekr l általánosságban az mondható el, hogy a kérd ívet kiegészít , pon-
tokba szedett tömör leírásoktól kezdve a nyolc-tíz s%r%n teleírt oldal terjedelm% 
szövegek is el fordultak közöttük. A levelek többsége kifejezetten a szülés esemé-
nyeit írta le az els  fájásoktól a kórházban töltött gyermekágyas napok végéig, ezen 
belül azonban változó volt, hogy mire irányította a figyelmet: els sorban azokra a 
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személyekre fókuszált, akikkel ezalatt az id  alatt érintkezésbe lépett, vagy inkább a 
körülményeket, az átélt érzelmeket, a család szerepét, a fizikai történéseket írta le, 
vagy éppen a gyerek állapotát hangsúlyozta. Aránylag sok összehasonlítást találunk 
a levelek szövegeiben, amely során több szülés körülményeinek, élményeinek, ese-
ményeinek különbségeit tárja fel a levélíró. 

A kérd ív dönt en a szülészeti beavatkozásokra, az intézmény környezeti adott-
ságaira, az eseményekre kérdezett rá. Ehhez a levelek annyit tehetnek hozzá, hogy 
segítségükkel megtudhatjuk, egy adott intézmény által nyújtott tárgyi és személyi 
feltételek, illetve a szülés eseményeinek láncolata hogyan reprezentálódik a szül  n  
számára. Megismerjük, a kismamák milyen élményeket szereznek a szülés során, mi 
szervezi ezeket az élményeket, mi fontos számukra és mi nem, az események mely 
aspektusát emelik ki, és beszámolóikat milyen érzelmek kísérik. A levelek figye-
lembevétele lehet vé teszi, hogy meg rizzük és bemutassuk a szüléssel kapcsolatos 
elvárások sokféleségét, hiszen célom a vélemények rendszerezése és a bennük talál-
ható közös jegyek felismerése, ahelyett, hogy a születés élményének ideáltípusát 
próbálnám kialakítani. Fontos, hogy a levelek segítségével a n k szemszögéb l 
értékelhetjük újra azt, amely esetleg az orvosok, kórházi személyek, vagy bármilyen 
kívülálló számára objektív tényállás lenne. „A kórházban eltöltött egy hetemet objek-
tíven úgy értékelem, ahogy a tesztet kitöltöttem, de szubjektíven egy rémálom volt. 
Én életemben nem sírtam annyit, mint ott.” – mutat rá a kérd ív kötött válaszlehet -
ségei és a levél adta nyitott véleménynyilvánítás különbségeire egy anya. 

A szülés élményének kikérdezése nem egyedi vállalkozás a felmérést végz  
Mérce Alapítvány részér l. Úgy t%nik, ennek a témának számos fóruma létezik az 
egészségszociológiai kutatásoktól kezdve (például Tóth, 1988; Vajda és Vajda, 
1991) a népszer%, kismamáknak szóló magazinokig (például Kismama magazin, 
illetve www.babanet.hu), amelyekben bíztatják a n ket, mondják el, írják meg szülé-
sük történetét. Megjegyezném, hogy a népszer% megközelítések között nemcsak a 
kifejezetten kismamáknak szóló médiában és nemcsak magyar nyelven találunk 
példákat erre a m%fajra (lásd például Enright, 2001). Természetesen e narratíváknak 
els sorban az a céljuk, hogy a várandós kismamákat els  kézb l tájékoztassák a 
rájuk váró eseményekr l. Azonban sokszor a szülési élményekre adott szerkeszt sé-
gi reakciókból arra következtethetünk, hogy a levelek az élmény feldolgozására 
szolgálnak, hiszen a nyílt levélváltás igyekszik a lelki problémákat tárgyaló rova-
tokhoz hasonló funkciót betölteni. A levélírók egy részének tehát nem volt idegen 
egy ilyen levél megírása, befolyással lehetett rájuk, hogy számos szülés történetét 
olvashatták már korábban is. Emellett a kérd ívben feltett kérdések is irányíthatták a 
levelek tartalmát, hiszen sokan éppen a kérd ívet igyekeztek kiegészíteni a levélben 
leírtak által. Mindezt figyelembe kell venni a levelek eredményeinek interpretálása-
kor, és azt is, hogy bár a levelek az ország szinte minden szülészeti intézményéb l 
érkeztek, az adott szövegek mégsem jelentik az 1998. után lezajlott szülések repre-
zentatív mintáját. A területi eloszlás például semmiképpen sem tükrözi a szülések 
területi eloszlását, hiszen 159 levél érkezett vidéki kórházakban lezajlott szülésr l, 
205 budapesti intézményb l, 4 pedig tervezett, szaksegítséggel kísért otthonszülésr l.  

A levelek tartalomelemzésekor a szövegek megismerése után olyan változókat 
alakítottam ki, amelyek egymástól jól elkülönülnek és a levelek teljes tartalmát 
lefedik (ez alól kivétel, ha a levél a terhesség – szülés – gyermekágy témáján túl-
menve másra is kiterjedt) (1. táblázat).  
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1. táblázat: A levelekben el forduló tartalmi változók 
 
 Tárgyi körülmények Személyi körülmények: 

Orvosok, szülészn k, csecsem s n vérek 
Információ, 

kontroll 
 
 
 
 

levelek 

szabályok, 
higiéné, 

elhelyezés, 
látogatók, 
eszközök 

Szülészeti 
események, 
problémák, 
beavatkozá-

sok, szoptatás 

személyes 
kapcsolat  

szakmai 
tudás, 

segítség-
nyújtás 

attit%d 
(bánásmód), 

(segít -
készség) 

rendelke-
zésre áll hiányzik 

száma 245 278 24 171 282 61 85 

% 66 75 7 46 76 17 23 
 

A levelek elolvasásakor mindössze annyit jelöltem meg, hogy az adott változó 
el fordul-e a levélben, tehát utólag egy-egy levélr l csupán annyi rekonstruálható, 
hogy mely változók fordultak benne el 5. A változók els  csoportjába az objektív 
körülményekre vonatkozó levélrészletek kerültek, mégpedig els ként a szabályokra, 
higiénére, elhelyezésre, látogatásra, eszközökre vonatkozó utalások. Ez a levelek 
66%-ában fordult el . „Négyágyas, fürd szobás, WC-s, barátságosan berendezett 
szobába kerültem.”; „ Volt valami látogatási id -féle, de nem kellett betartani. Min-
denesetre én örültem neki, hogy nem jön be tíz idegen a szobába.” A második válto-
zócsoport a szülészeti eseményeket, a beavatkozásokat, a szoptatás kérdését, és az 
ezekkel kapcsolatos problémákat s%rítette magába. Ez a kategória az els nél még 
gyakrabban, a levelek 75%-ában található meg. „Éppen lefeküdni készültem, amikor 
valami görcsfélét éreztem és ha még nem szültem volna, talán észre sem vettem 
volna.”; „ A köldökzsinórt csak akkor vágta el a férjem, amikor már nem pulzált.”  A 
levelek nagy része tehát kapcsolódott a kérd ívekhez, és igyekezett tárgyilagos 
képet adni arról, milyen körülmények között és hogyan zajlott a szülés. Egy jelleg-
zetes példa arról, hogyan indul egy levél: „Szombatra voltam kiírva, és a rákövetke-
z  hétf n mentem kontrollra az orvosomhoz. Minden rendben volt, csak a vérnyomá-
som egy kicsit magasnak találta…” 

A következ  változócsoport a személyi környezetre vonatkozott. Ebbe a csoport-
ba az orvosok, szülészn k, csecsem s és gyermekágyas n vérek kapcsán tett meg-
jegyzéseket soroltuk, három alkategóriát kialakítva aszerint, hogy a levélíró a sze-
mélyi környezet mely aspektusát emeli ki. A kapcsolat, a partnerség említésére 
csupán a levelek 7%-ában került sor: „Vakon megbíztam benne, és a szül szobában 
már személyes jó barátunkként állt mellettem”. A személyzet szakmai hozzáértését, 
a segítségnyújtás módját ennél sokkal többször, de kevesebb, mint a levelek felében 
érintették a levélírók (46%), „Az orvost azért választottuk, mert   vezet Leboyer 
szerinti gyöngéd-csendes szülést” . Az attit#döt, a bánásmódot, a segít készséget 
viszont a levelek 76%-ában említették, tehát többször, mint magukat a szülés körüli 
eseményeket. “A doktorn , akihez egész terhességem alatt jártam, és aki a szülést is 
levezette, mindvégig nagyon türelmesen, szimpatikusan viselkedett. A szül szobán 
két szülészn vel volt dolgom, de mindkett  rendkívül kiállhatatlan volt, egy csepp 
megértés sem szorult beléjük.”;  „A szülést követ en t le vártam volna el ször meg-
értést, kedvességet, ehelyett hideg, mogorva és lekezel  volt.”  

                                                        
5 Egy-egy leírt gondolat természetesen több változónál is megjelenhetett, hiszen például a kórházi sze-

mélyzet attit%djének említésekor legtöbbször két dolgot lehetett megjelölni. Egyrészt azt, hogy a 
személyzet páciensre irányuló attit%dje el fordult-e a szövegben, másrészt az ezt kísér  érzelmi vál-
tozót, amely tükrözte, hogy a szül  n  miként reagált az attit%dre. Ha például valaki a n vér kedves-
ségét említette, azt a kellemes érzelmek között is feltüntettem. 
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Figyelemfelkelt ek ezek a számarányok, hiszen az orvos- és szülészn választás 
el térbe kerülésével azt feltételezhetnénk, hogy a választott személyek szakmai 
tudása, és a velük kialakítható személyes kapcsolat els rend% a kismamák számára. 
A levelek alapján mégis úgy t%nik, fontosabb, hogy a már megismert, vagy a még 
ismeretlen, ügyeletes személyzet hogyan közeledik a kismamához, hogyan kommu-
nikál vele, miként bánik a szül , vagy a gyermekágyas osztályon fekv  n vel. „Egy 
kórház anyagi ellátottsága adott, és nem ett l érzi ott jól magát az anyuka, hanem 
azoktól az emberekt l és emberi kinyilvánulásoktól, amit ott tapasztal.”  

A következ  változó az információ elérhet ségére, az események feletti kont-
rollra  vonatkozott. Az, hogy a kismama hozzájut-e az  t érint  információkhoz, 
kontrollálja-e a vele és kisbabájával történ  eseményeket, a levelek tanúsága szerint 
igen fontos. „A szülésnél a legnagyobb nehézség az, hogy a kismama egy számára 
szokatlan, ismeretlen helyzetbe került. Ha ezt a kórház, szülészet, személyzet kihasz-
nálja, akkor kerül az anya megalázó helyzetbe. Ha ezen az ismeretlenen átvezetik, 
akkor bármilyen nehéz is a szülés, valószín#, az anya pozitívan fogja értékelni az 
eseményt.”  Tizenhét százalék tett említést arról, hogy informált volt, kontrollálta az 
eseményeket: „Nekem az egész terhesség, szülés és kórházi bentlét kellemes élmény 
volt. Mindenki kedves volt és bármit meg lehetett kérdezni, mindenre válaszoltak, és 
úgy, hogy azt még egy laikus is megértette.”  Huszonhárom százalék írta, hogy nem 
volt kell  információ birtokában: „Bementem vizsgálatra a 37. héten, amikor az 
orvosom se szó, se beszéd burkot repesztett, és közölte, szülünk.”; „ Senki sem tájé-
koztatott, hogy a gyerekemmel baj van, kérésemre nem hozták az ágyamhoz, ezért 
magam mentem érte és ott döbbentem láttam, hogy inkubátorban van.” A kontroll 
pozíciója és az információ elérhet sége kivétel nélkül minden esetben az elégedett-
ség forrását jelenti, mindezek hiánya pedig az elégedetlenségét. Bár egyes konkrét 
beavatkozások esetén írták néhányan, hogy nem okozott problémát, hogy nem tud-
ták, az miért történt: „Vajúdás közben kaptam egy injekciót, amir l nem tudtam, 
micsoda, nem is jutott eszembe megkérdezni” , összességében azonban minden levél-
írónak igénye volt, hogy legalább értesüljön a vele kapcsolatos történésekr l, és nem 
tartotta elfogadhatónak, hogy megfosszák attól, hogy ténylegesen részt vegyen az 
eseményekben, vagyis tárgyként kezeljék. 

A fenti hét tartalmi kategória mellé rendeltem az érzelmi dimenzió változóit, 
amely három pozitív és három negatív érzelmet tartalmazott (2. táblázat).  

2. táblázat: A levelekben el forduló érzelmi változók 

 Pozitív érzelmek Negatív érzelmek 

Levelek 
Boldogság Kellemesség Biztonságérzet Megalázottság Kellemetlenség 

Fájdalmas, 
rossz élmény 

száma 67 244 36 56 171 84 

% 18 66 10 15 46 23 
 

Két, egyszer%en pozitívnak és negatívnak nevezhet  érzelmi változót különítet-
tünk el: a kellemest és a kellemetlent, és ide soroltunk minden megjegyzést, amely-
ben érz dött a negatív vagy a pozitív ítélet. A „kellemes” a levelek 66%-ában for-
dult el : „Legnagyobb meglepetésemre a vizsgálatokat megpróbálták a leggyorsab-
ban és a legudvariasabban végezni. Teljesen megdöbbentem: partnerként 
kezeltek.(…) Az orvosok és az ápolók kedvesek és barátságosak voltak, mikor jöttünk 
haza, így búcsúztak t lünk: Reméljük elégedettek voltak, és legközelebb is minket 
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választanak.”  A kellemetlen érzés a levelek 46%-ában jelent meg: „Tudom, vannak a 
kórháznak vitathatatlan értékei, de egy-két tényt l eltekintve szerintem szörny# egy 
hely.”  Érdemes felfigyelni arra is, hogy az írások 29%-ában egyaránt találhatunk 
pozitív és negatív vélekedéseket is, vagyis a levelek egy jó részében fellelhet  a 
szüléssel, kórházzal, kórházi tartózkodással kapcsolatos ambivalencia: „A szülés 
nagyszer# érzés volt. Viszont a fájdalmaim nagyok voltak. A fájdalmak miatt kicsit 
ijeszt  volt.” ; „ Csodálatos élmény volt a szülés, maga az a folyamat, miközben Anna 
világra jött. Egyúttal azonban megalázónak is tartom azt az eljárást, hogy kikötnek, 
mint egy „ rabot”  a szülés közben.”  

A kellemes élmények dominanciája sajnos csak látszólagos, mivel az er sebb és 
specifikusabb érzelmek szintjén már nem tapasztalhatjuk ezt a tendenciát. A boldog-
ság –  szinte mindig a gyermek érkezése és az anyai érzés átélése kapcsán –, össze-
sen a levelek 18%-ában fordult el . „Ákos kicsúszott, egészséges volt és én boldog 
voltam.” Itt jegyezném meg, hogy a boldogság és az anyai érzés, az anyává válás 
szinte tökéletes átfedése többféleképpen is interpretálható: a levelek ismeretében azt 
mondhatjuk, hogy nagyon sokszor a nehéz körülmények ellenére, a gyermek meg-
születésekor döbben rá a n , hogy mindez nem volt hiába, hogy minden ellenére 
megérte, és a gyerek születése már csak a kontraszt miatt is csodát jelent számára 
„Egyébként tényleg az a legszebb, hogyha már itt vannak velünk a gyermekeink, 
mindegy, hogy mi miken mentünk keresztül, lényeg, hogy  k boldogok és egészsége-
sek legyenek.” Másfel l a levelekben éppen az anyaság átélésér l olvashatunk a 
legkevesebbet, el fordul, hogy semmilyen utalás nincsen arra, hogy a megszületett 
gyermek egyáltalán a levélíró sajátja, és sokszor csupán egy rövid megjegyzés – 
amely szinte mindig az átélt boldogságra vonatkozik –, jelzi, hogy a n  a szülés 
során anyává vált. 

A szintén pozitív töltet%, bár eltér  tartalmú érzelem, a biztonságérzet csupán a 
levelek 10%-ában jelent meg. „Az els  hónapokban nagyon féltem a szülést l, de ez 
a felkészítés után teljesen megsz%nt.(…) A legjobb az volt, hogy segít im úgy tud-
tak mellettem lenni, hogy nem akadályozták a befelé fordulásomat, és teljes bizton-
ságban éreztem magam velük.” Az érzelmi dimenzió másik pólusán az (er s testi, 
vagy lelki) fájdalom, a rossz élmények álltak, amely a beszámolók 23%-ában fordult 
el : „Az ideges, tapasztalatlan szülészn  visszatartotta a babát a tolófájások idején, 
amihez hasonló szörny#séget nem is tudok elképzelni.” A megalázottság legtöbbször 
a kórházi személyzet tekintélygyakorlásából, a kismama, mint n  vagy ember tiszte-
letének hiányából származott, és a levelek 15%-ában fordult el . „Az els  perct l 
kezdve, amikor bementem, a helyzet megalázó volt, és a végletekig kiszolgáltatottnak 
éreztem magam. Engem a beöntés viselt meg a legjobban, ezzel szinte megtörtek és 
utána képtelen voltam gondolkozni, és tenni bármit. Olyan volt, mint egy iskolában. 
Szót kellett fogadni a n véreknek és a szülészn knek, csak nem fekete ponttal fenye-
gettek, hanem azzal, hogy a gyerekünknek okozunk kárt.”; „Borotválás, beöntés – 
persze nem egyedül voltam az el készít ben. A CTG miatt végig feküdnöm kellett – 
ilyen elemi erej% kiszolgáltatottságot még nem éreztem”.  

Úgy t%nik, hogy az er s érzelmek között sokkal gyakoribbak a negatív élmé-
nyek, mint a pozitívak. Ebb l természetesen nem következik, hogy ma Magyaror-
szágon a szülés inkább er sen negatív, mint er sen pozitív érzelmek forrása. Ehe-
lyett inkább utalhat arra, hogy a rossz élmények gyakrabban késztetik a kismamát 
levélírásra, hiszen ez is egy lehet ség a feldolgozásra, ahogyan azt egy kismama 
meg is fogalmazta: „Már régóta kikívánkozott bel lem, így tulajdonképpen magam-
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nak tartoztam vele, hogy leírtam a szülésem történetét.”  Itt érdemes felidézni, hogy a 
kismamáknak szóló újságokban is rendelkezésre állt egy olyan minta, amely szerint 
a nehézségeket, fájdalmas, rossz élményeket levélben leírva fel lehet dolgozni, tehát 
ez nem feltétlenül teljesen spontán módon alakult így a felmérés során. 

A tartalom és az érzelem mellett külön jelöltem, hogy a levélíró milyen pozíció-
ból írta a levelet, kinek a szempontját vette alapul egy-egy vélemény megfogalmazá-
sánál (3. táblázat).  

3. táblázat: A levélíró pozíciója 

Levelek 
N i Anyai Páciensi Orvosi/ 

egészségügyi 
Gyermeki Apai Családi 

száma 28 102 317 8 33 31 30 

% 8 28 86 2 9 8 8 
 

Itt szerepelt az anyai, n i, páciensi, orvosi, gyermeki, apai és családi szempont. 
Ezek közül természetesen egyszerre több is szerepelhetett. Leggyakrabban a páciens 
szemszögéb l írják le élményeiket az anyák, tehát magukra, mint a kórházi rendszer 
részére tekintenek, amikor szülésükre reflektálnak. Ez érthet , hiszen egyfel l a 
szülés leggyakrabban kórházban zajlik le, és a kérd ív is arra volt kíváncsi, hogy mi 
történik a szülészeti intézményben, tehát feltételezhet , hogy a ráhangolódásnak is 
köszönhet , hogy a levélírók 86%-a páciensként írja le történetét. Kivételesen nem 
az ehhez a szemlélethez illeszked  levélrészletek szolgáltathatják a legjobb példát a 
szempont jobb megértéséhez, hanem az erre vonatkozó kritikák, amelyek azonban 
csak elvétve jelentek meg: „A beutaló ellenére is csak hosszas várakozás után kap-
hattam volna bármilyen görcsoldót vagy fájdalomcsillapítót. Kérésemre a válasz ez 
volt: – majd ha magára kerül a sor, itt mindenki beteg. – Soha nem vártam el soron-
kívüliséget, de szerintem a terhesség nem betegség. Amíg nem volt vesegörcsöm 
addig én is minden kezelést nyugodtan kivártam.”; “A doktor azt kérdezte, nálam 
akar szülni? Hát a szülés nálam 35 ezer forint, és minden vizsgálatot a magánrende-
l mben végzek, ami alkalmanként 2500 Ft. Gondolhatjátok, erre mit mondtam: Doki, 
én nem megvenni akarom a gyerekemet, hanem megszülni.”  

A páciens-szemlélet mellett az anyai szempont jelenik meg a legtöbbször (28%) 
„Aki már szült, tudja, hogy gyermekének megszületése életének legfontosabb ese-
ménye és legmeghatározóbb élménye. Nem mindegy tehát, hogy miképpen éli át ezt 
egy anya és persze a gyermek is.” Minden egyéb 10%-nál valamivel kevesebbszer 
fordult el   (gyermeki: 9%, apai 8%, családi 8%, n i 8%), kivétel az orvosi szem-
pont figyelembevétele, amely összesen kevesebb, mint 2%: „Én nem ragaszkodom 
foggal-körömmel a szül székhez, elviselem a gátmetszést, és az orvosomra bízom a 
vákuumot, vagy ne adj' Isten a császárt. # k sem tudnak kibújni a b rükb l, és nekik 
is lehetnek igényeik.” 

Már abból körvonalazhatóak a szüléssel kapcsolatos diskurzus hátterében álló 
feltevések, hogy a levelek szövegei alapján milyen változókat tudtunk kialakítani, és 
ezt tovább pontosíthatjuk a változók közötti arányok figyelembe vételével. A levél 
írói ugyanis szabadon választhattak, mit írnak le a szülés élménye kapcsán, mégis 
azt látjuk, hogy – negatív vagy pozitív el jellel és eltér  gyakorisággal – els sorban 
a tárgyi és személyi környezetr l szóló beszámolót tartják relevánsnak: a szülészeti 
eseményeket és a komplikációkat, a szoptatással kapcsolatos történéseket, az esemé-
nyek feletti kontrollt, az átélt érzelmekre vonatkozó nyílt beszámolót, és néhány 
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egyéb szempont figyelembevételét tartják lehetségesnek, melyek közül leginkább a 
páciensi, és csak ezután az anyai néz pont volt jellemz . Az elemzésnek ezen a 
szintjén jól érzékelhet , hogy a szülés élménye alapvet en azon alapszik, hogy a 
kismama milyen elvárásokkal nézett a szülés elé, és ehhez képest mit tapasztalt. 
Nyomon követhet  tehát, hogy milyen domináns diskurzusok léteznek a szülés kap-
csán ma Magyarországon, amelyhez igazodva alakulnak ki az elvárások, majd a 
szülésélmények. A szülészeti beavatkozások némelyike szinte egyértelm% mérlege-
lés alá esik, vannak, amelyekre kényszerként tekintenek a n k (például beöntés, 
gátmetszés, császármetszés) és attit%djeik ezekkel kapcsolatban mint valamilyen 
szükséges rossz elfogadását tükrözik, vagy negatív élményeik forrásaként tekintenek 
rájuk, illetve a beavatkozás elmaradását pozitív élménynek tekintik. „Lelkifurdalá-
som lett, hogy miattam kellett így megszületnie, miattam lett császáros baba.” Más 
beavatkozásokról megoszlanak a vélemények (például szülés gyorsítás), és eszerint 
ezek eltér  elbírálás alá esnek, bár itt is sokszor érezhet  egy vélt vagy valós kon-
szenzus azt illet en, hogy mit „kellene” ezekr l gondolni. Ehhez egyébként maga a 
kérd ív kérdései és válaszlehet ségei is hozzájárultak, mint az a következ  idézetb l 
is kiderül: „Itt a kérd ív kérdése, hogy hogyan született meg a gyermekem, és kide-
rül, hogy nem természetes úton?! Megint csak azt er síti, hogy nem csináltam nor-
málisan, nem történt rendesen a szülés. És sírni lenne kedvem, mint ahogy valahány-
szor, ha kés bb visszagondoltam a szülésbeli szerepemre. Életemben nem csalódtam 
magamban ekkorát” . Megint más eseményeket egyértelm%en pozitívan ítélnek meg 
(például sétálva vajúdás lehet sége, apás szülés), tehát elmaradásuk negatív élményt 
jelent, meglétük pozitívat: „Jó érzés volt, hogy mellettem volt a férjem, így teljes 
biztonságban éreztem magam, tudtam, ha bármi problémám van,   megkeresi az 
orvost vagy a szülészn t, ha éppen nincsenek mellettem, nem kell kiabálnom”. Eze-
ket az elvárásokat számos szakirodalmi és népszer% irodalmi ajánlás alakította ki, 
amelyek némelyike – úgy t%nik – a szül  n ket el bb érte el, mint a kórházakat, 
minek következtében az elvárásokkal nem mindig van összhangban a kórházi gya-
korlat.  

A korai köt dés élménye, annak megélése, hogy a születést követ  els  percek, 
órák hogyan zajlanak le, és ezek hogyan hatnak ki az anya (apa) és gyermeke közötti 
további kapcsolatra, egy, a szülészeti beavatkozásokhoz hasonló szemponttá vált a 
szülés élményének feldolgozásában. Bár a köt désre utaló megjegyzéseket besorol-
hattuk a fenti kategóriák valamelyikébe, azonban ezek a leveleknek önmagában véve 
is figyelemreméltó és jól elkülönül  aspektusát képezték. Találkoztunk boldog, 
elégedett és elkeseredett, fájdalmas véleményekkel is, ami nem kis mértékben annak 
köszönhet , hogy a kapcsolat kezdetének fontosságát hangsúlyozó pszichológiai 
szakirodalom hatása mára beáramlott a köztudatba, és többé-kevésbé megváltoztatta 
a szülészeti gyakorlatot is. Erre is visszavezethet , hogy a vélemények között akad-
nak spontán leírások és a tudományos ismeretek fényében tett megjegyzések is. 
„Utána a hasamra tették és bepólyálva is hármasban lehettünk orvosok, ápolók 
nélkül a szobában. Ez volt életem legszebb fél órája!”; „ Míg a fiamat a hasamra 
tették, úgy elkezdtem nevetgélni, hogy alig bírtam abbahagyni, míg simogattam a 
picikét. Sokszor olvastam róla, de sosem hittem volna, hogy ez ilyen fantasztikus 
érzés.” Illetve „A fürdetést, mérést, öltöztetést követ en ismét odaadták egy kicsit, 
majd mire észbe kaptam, újra elvitték. Teljesen kétségbeestem, hogy lemaradunk 
arról az els  két óráról, amir l azt állítják nagyon fontos a köt dés szempontjából.”; 
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„Borzasztó érzés volt megszülni a babát, és nem látni. Emberkínzással ér fel. Az a 
pár óra többnek t#nt, mint az egész terhesség.” 

A korai köt dés, az ezekkel kapcsolatos ismeretek kett s hatást fejtenek ki, 
amelyben nehéz lenne mérlegelni a nyereség és veszteség arányait. Egyrészt tetten 
érhet  a korai köt dés irodalmának nagymérték% figyelembe vétele a szülészeti 
gyakorlatban, vagyis a legtöbb kórház, úgy t%nik, igyekszik megadni a lehet séget 
arra, hogy az anya (és az apa) együtt tölthesse a szülés utáni els  órákat az újszülöt-
tel, ezalatt esetleg meg is szoptathassa  t. Amennyiben a helyzet így alakul, minden-
ki elégedett, és a meghitt pillanatok okozta kellemes érzést kiegészíti az a tudat, 
hogy megtörtént az els  fontos lépés a köt dés érdekében, vagyis a dolgok ideálisan 
alakultak. Ehhez képest találkoztunk az anyáknak olyan csoportjával is, akik valami-
lyen komplikáció, vagy egyszer%en a kórházi gyakorlat miatt nem tölthették együtt a 
„megfigyelés” óráit gyermekükkel, ezekben az esetekben azonban azt látjuk, hogy a 
normalitást hangsúlyozó elmélet további terheket ró arra az anyára, akinek nem volt 
sima szülése, gyermeke császármetszéssel vagy koraszülöttként látta meg a napvilá-
got, vagy egyszer%en lakóhelyénél fogva, esetleg anyagi helyzete miatt, választott 
orvos hiányában nem került abba a helyzetbe, hogy az els  perceket a gyermekével 
töltse. Ilyenkor jelentkezik a b%ntudat, a félelem, hogy ennek maradandó következ-
ményei lesznek, a köt dés már soha nem lesz olyan, mint lehetett volna. „Teljesen 
másképp köt döm simán született fiamhoz, mint a császároshoz.”; „ Ha van valami, 
amit nagyon hiányoltam szülés után, az a baba volt. Ma sem tudom, miért rohantak 
ki vele, így szokták-e vagy a vákuumos elhúzódó szülés miatt meg akarták vizsgálni. 
A férjem kimehetett, és végignézte a fürdetést, öltöztetést, de én csak egy batyut 
láttam viszont, akit odadugtak, hogy pusziljam meg. Se köldökzsinór, se szoptatás, se 
b rkontaktus.” Mindenképpen érdemes tehát mérlegelni ezt a kett s hatást, amikor a 
pszichológiai, pszichoanalitikus szakirodalom a köznapi életbe átáramlik, és a nor-
malitás elméleteként fejti ki áldásos vagy áldatlan hatását az anyává válás amúgy is 
érzékeny pillanataiban.  

Az élmény lehetséges következményei 

A korai köt dés kapcsán leírt ellentmondásos hatás mellett felfedezhetjük a szülési 
élmény személyiségformáló következményeit is, de nem utolsósorban az élmény 
kihat a további gyermekvállalásra is. A következ  levélidézetek explicit utalásokat 
tesznek arra, hogy az élmény szempontjából rendkívül fontos, hogy a n  dönthessen 
saját szülésének módjáról, ütemér l, vagy legalább úgy érezze a történéseknek az 
újszülött és a szül  anya szemszögéb l célja van. „Az ügyeletes orvos kért, várjuk 
meg a kitolással a saját orvosomat. Hozzáteszem, érkezéséig még 10 percet kellett 
várni. Így lánykánk kéken-lilán született. Azt gondolom, hogy akkor kellett volna 
megszületnie, amikor   és a saját testem megadta az egyértelm# jelzést. Sajnálom, 
hogy vakom bíztam az orvosban és nem pedig a saját magzatomban.”  Ennél is álta-
lánosabb volt az információ iránti igény, a döntési helyzetekben a szül  n  partner-
ként történ  bevonása, n iségének, emberi mivoltának respektálása és legf bbkép-
pen a kiszolgáltatottság és megalázás elkerülése. „Én ugyan a szülés és az ezzel 
kapcsolatos egészségügyi dolgokban járatlan voltam. De intelligens és toleráns 
ember vagyok, aki ad arra, hogy fegyelmezetlenséggel vagy hisztivel ne terheljen 
senkit, ne nehezítse a kórházi személyzet dolgát. Ha értelmesen beszéltek volna az 
emberrel, sok mindent elfogadtam volna. De így?”; „ Szenzációs érzés volt, hogy nem 
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a fejem fölött határozták el, hanem én mondhattam ki, hogy császáros legyek, mert 
féltettem a kisebbik babát.”  

A megalázás, kiszolgáltatottság els sorban abból adódhatott, hogy a kórházi hie-
rarchiában a „n beteg” igen alacsony lépcs fokon áll, és egyszerre szembesülhet a 
nemek és az egészségügy hierarchiájában betöltött kedvez tlen pozíciójával. Az 
anya egyrészt egy jólfizetett, dominánsan férfiszakma képvisel ivel, és e férfi képvi-
sel k alatt dolgozó alacsony fizetés%, n  beosztottakkal kerül kapcsolatba szülése 
során. Mindkét csoport megteheti, hogy a szül  n vel empatikusan viselkedve segíti 
meg rizni emberi/n i méltóságát és tekintettel van személyes igényeire, „Legna-
gyobb meglepetésemre a vizsgálatokat megpróbálták a leggyorsabban és a legudva-
riasabban végezni. Teljesen megdöbbentem: partnerként kezeltek.”, vagy kihasznál-
va a helyzetet, az egészségügyi intézményrendszerbe bekerült „tárgyként” kezelik a 
kismamát, amelyet egy levélíró éppen ezzel a szóval meg is fogalmazott „Igazából 
úgy kezeltek, mint egy tárgyat, ami még fájdalmasabbá tette a szülést.”; „ A vizsgála-
tok futószalagon folynak, a vizsgálatot végz k még arra sem méltatják a pácienseket, 
hogy visszaköszönjenek, vagy a nevükön szólítsák  ket.” El  fordul, hogy a szülész-
n k, a n vérek az er sen hierarchikus rendszerben maguk is a szül  n kön vezetik le 
feletteseikt l elszenvedett sérelmeiket. Mindegyik hozzáállásra találunk példát, 
éppúgy, mint a férfi (esetleg n ) orvos Winnicott által az anyáknak javasolt odafor-
dulására, mely során a segítés úgy történik, hogy azt a segítséget elfogadó személy 
önálló eredményének tekintse. Az egyik levélíró ezt az igényt expliciten le is írta: „A 
kórház iránt érzett tartózkodásomnak az az oka, hogy úgy gondolom, nagyon kevés 
orvos képes azt a tiszteletet megadni egy n nek, hogy hagyja a babát és a mamát 
tenni a dolgát.” Mindezek alapvet en, és úgy t%nik a konkrét eseményeknél, beavat-
kozásoknál nagyobb mértékben határozzák meg, hogy a szül  n  hogyan éli át a 
szülést, kezdeményez , cselekv képes ágensként, vagy az egészségügynek, az ese-
ményeknek kiszolgáltatott tárgyként éli át gyermeke születését. 

Két további szempont miatt sem szabad bagatellizálni a szülési élményt. Egy-
részt sajnos nem egyszer találkoztunk olyan levéllel, amelyben éppen az élmény 
(tehát nem a komplikációk vagy a beavatkozások) miatt dönt úgy az édesanya, hogy 
többet nem szül. „Ezután a tapasztalat után biztos, hogy semmi esetre sem vállal-
koznék több szülésre, de ha ez lett volna az els , akkor jelenleg csak egy gyerekem 
lenne, mert nem szültem volna többet.”; „ Gondolom, megértik, hogy ilyen élmények 
után többet nem szeretnék szülni!”  Igaz, volt olyan levélírónk is, akit nem lehet 
eltéríteni a további gyermekvállalástól. „A szülési kedvemet sem a csecsem s n vé-
rek, sem a véd n k, sem az SZTK rendel intézet n vérei nem tudták elvenni.” Más-
részt fontos a szülési élmény személyiségformáló hatása is, vagyis egy gyermek 
megszülése meghatározó eseménye lehet a további életnek is. „Életemben el ször 
éreztem, hogy valami igazán jelent set sikerült véghezvinnem, és olyan jólesett, ha 
megdicsértek, hogy milyen jól csináltam. Izgalmas, felemel  élmény volt.”;  „Renge-
teg energiát és lendületet kaptam, az életem megváltozott. Valami a helyére került 
bennem.” Illetve ezzel ellentétes élményr l is kapunk beszámolót, amelyben inkább 
a trauma volt az, amely hosszútávon meghatározó marad: „Sokszor úgy nehezedik 
rám, mint egy lidércnyomás” ; „ Itt több olyan negatív élmény – inkább trauma – ért, 
amit életem végéig fogok magammal cipelni, a mai napig nem tudtam feldolgozni.” 

A levelek rendkívül jól demonstrálják azokat a lehet ségeket és korlátokat, ame-
lyekkel ma bármely n  szembesülhet, ha egy magyarországi szülészeti intézménybe 
kerül. Emellett az írások elemzésével választ kapunk arra, mi szervezi az élményt, 
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mi segíti el , illetve akadályozza meg azt, hogy az egészségügyi intézménybe került 
n  a szülés során emberként érezze magát, vagyis egy sokszín% leírást kapunk a 
szülés szociális konstrukciójáról. Látható volt az elvárások szerepe, az elvárások 
mögött viszont megtalálhatók a tudományos és népszer% vélekedések különböz  
beavatkozásokról és szülészeti eseményekr l, az egészségügyi hierarchia nemekkel 
kapcsolatos és presztízsre vonatkozó jellegzetességei és a szül  n vel szemben tanú-
sított attit%dök. Az eredményeket  akkor is nagyon tanulságosnak érzem, ha tisztá-
ban vagyunk azzal, hogy a 368 levél nem szolgál reprezentatív eredményekkel a 
magyar társadalom egészér l. Amit e levelekben találunk, az 368 hiteles történet 
olyan n k tollából, akik a közelmúltban egy-egy magyarországi intézményben szül-
tek, tehát véleményük els rend% forrás a szüléssel, az anyává válással társított el-
képzelések, elvárások és élmények megismeréséhez. 
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LÁBADI BEATRIX  

A preverbális érzelmek ontogenezise 

Az érzelmek kutatása az utóbbi években újra megélénkült, ez köszönhet  talán an-
nak, hogy a kognitív tudomány mára nem csupán az információ-feldolgozó rendszer 
komputációs elméleteit preferálja, hanem egyrészt újra el térbe kerültek az észlelés 
New Look elméletei, másrészt igény van a kognitív rendszerek mellett és együtt 
m%köd  más rendszerek megismerésére is. Az érzelmek vizsgálatában manapság 
kitüntetett figyelmet kap az érzelmek fiziológiai háttere, az érzelmek fejl dése, 
valamint az érzelmek szociokulturális (diszkurzív pszichológiai)1 megközelítései. A 
kitüntetett területek mellett persze találunk néhány olyan cikket is, amely megpró-
bálkozik az érzelmek sokoldalú, integratív megközelítésével. 

Az érzelmek fejl dése nehezen megközelíthet  kutatási terület, ennek megfele-
l en számos ellentmondásos eredménnyel találkozunk, sok a spekuláció, és az azo-
nos eredményeket más-más szerz  eltér en értelmezi. A nehézség a probléma termé-
szetéb l fakad, hiszen nagyon nehéz újszülött csecsem k érzelmeir l egyértelm% 
megállapításokat tenni, nem kérhetjük meg az újszülötteket, hogy introspektíven 
számoljanak be érzelmi állapotukról, de még az arckifejezésükr l is nehéz egyértel-
m%en leolvasni az érzelmeket. A nehézségek ellenére az érzelemkutatás f  irányvo-
nala mégis a nagyon korai érzelmek felé fordul. Arra keresi a választ, hogy vannak-e 
már a születés pillanatában érzelmek; ha vannak, akkor azokat képesek-e a csecse-
m k differenciáltan kifejezni; milyen sorrendben emelkednek ki az érzelmek; milyen 
szerepe van a kognitív érésnek az érzelmek kialakulásában; folyamatos vagy ugrás-
szer% változások figyelhet k meg az érzelmek fejl désében…? 

Az érzelmi fejl dés vizsgálatánál célravezet nek tartom, ha megfontoljuk 
Karmiloff-Smith (1994/1996) útmutatását, aki szerint érdemesebb a fejl dés miként-
jével, irányával, a fejl dést alakító folyamatokkal foglalkozni, mint pusztán egy 
bizonyos fejl dési kor tartalmával (például a 7 éves gyermek mire képes és mire 
nem), mivel az utóbbi években egyre több olyan kísérlettel találkozunk, amelyek 
mást nem akarnak bizonyítani, mint azt is, hogy egy képesség már egy hónappal 
el bb is megjelenhet, mint azt a szakirodalomban leírták. Ennek megfelel en azok a 
folyamatok érdekelnek, amelyek a kognitív és emocionális megismerésben szerepet 
játszanak, és azok hogyan járulnak hozzá az érzelmek fejl déséhez. 

Érzelmek, affektusok, hangulatok 

Az érzelmek fejl désével foglalkozó szakirodalom összevetésénél mindjárt egy 
szembeötl  problémával találkozunk. Azt tapasztaljuk, hogy nincs konszenzus a 
terminusok használatában. Az irodalomban gyakorta nem tesznek különbséget a 
fogalmak között, így felváltva, szinonimaként használják  ket, függetlenül attól, 
hogy esetleg az egyik terminust már egy iskola vagy diszciplína „kisajátította”, vagy 
egy specifikus értelemben használja, egyenl ségjelet téve az érzelem, a hangulat és 
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az affektus közé. Pedig ezen kifejezések szemantikája meglehet sen különböz , és a 
fejl  désüket tekintve is eltéréseket mutatnak. 

Az érzelem a leggyakrabban használt terminus a témakörön belül, meglehet sen 
tág az értelmezési kerete. Talán legáltalánosabban így definiálhatjuk: olyan átmeneti 
érzelmi állapot, amely testi változásokban is manifesztálódik2. Az érzelem mint 
terminus meghatározásában sokan a kogníció szerepét is hangsúlyozzák. Vagyis az 
érzelem attól érzelem, hogy a szituációban jelentkez  változást kognitív szinten 
kiértékeljük és csak ezzel együtt vagyunk képesek érzelmet átélni. 

Hangulat a lélek állapotát vagy valamilyen attit%döt fejez ki egy tárgy felé. Álta-
lában a hangulat prediszponálja a cselekvést. Gyakran olyan állapotnak tartják, 
amely hosszú ideig eltart, és az egész közérzetet meghatározza. 

Az affektus terminust eredetileg a pszichoanalitikus tradícióban használták a 
hedonikus tónus leírására, amely lehet kellemes vagy kellemetlen kvalitás. Mai 
jelentése még mindig köt dik az analitikus hagyományokhoz, de már szélesebb 
körben elterjedt. Gyakran alkalmazzák a csecsem k érzelmeire, amelyek akaratla-
nok, születést l fogva adottak, és automatikusan lezajlanak. 

Dolgozatomban maradok az érzelem terminus használatánál, ugyanis nem ra-
gaszkodom a pszichoanalitikus hagyományokhoz, inkább a kognitív tudomány meg-
közelítéseire támaszkodom. 

Innátak-e az érzelmek? 

Az érzelmek fejl dését érint  els  tisztázandó kérdés hogy, az érzelmek velünk 
születettek-e vagy a fejl dés során a kognitív rendszer érésének következtében a 
szociokulturális hatásokkal együtt tanuljuk meg  ket. A kérdés megválaszolására 
alapvet en két tábor álláspontja bontakozik ki el ttünk. Az egyik, amelyik az innát 
felfogást hirdeti, egészen Darwin 1872-ben (The expression of the emotions in man 
and animals – Az érzelmek kifejezése az embernél és az állatoknál) megjelent köny-
vében ismertetett nézetekig nyúlik vissza (most nem vesszük figyelembe a filozófiai 
el zményeket, pl. Descartes-ot). Darwin és követ i feltételezik, hogy vannak velünk 
született primér érzelmek (alapérzelmek). Ekman és munkatársa (1971) szerint: 
félelem, harag, öröm, szomorúság, csodálkozás, szégyen, ezek az érzelmek univerzá-
lisak, vagyis minden kultúrában megtalálhatók, és felismerik  ket. Már a csecsem -
korban megfigyelhet k3, egy részük pedig már születés után megjelenik: szomorú-
ság, öröm, undor, harag (düh), ezek a kifejezések hasonló mintázatot mutatnak a 
feln ttekével. 

Izard és Malatesta (1977) DET elmélete (Differential Emotion Theory) szintén 
az innátista felfogást támogatja. Hangsúlyozzák, hogy a születéskor már léteznek az 
érzelmek magkomponensei (öröm, szomorúság, harag), ezekb l emelkednek ki a 
diszkrét érzelmek a fejl dés során. Feltételezik, hogy a csecsem k már elég speciali-
záltak ahhoz, hogy érzelmeket fejezzenek ki, nincs szükségük a kogníció magasabb 
szintjére, már képesek a helyzetet „felmérni” és reagálni rá. Továbbá az érzelmeket 
nem szeparált mechanizmusoknak tartják, hanem szoros kapcsolatot tételeznek fel a 
bels  állapotokkal: vagyis az érzelemkifejezés, az idegi folyamatok és szubjektív 
átélés összekapcsolt, és együtt jelenik meg. Ha egyetértünk az el bbi kijelentéssel, 
akkor felvet dik a kérdés, hogy miként képes a csecsem  adekvátan válaszolni a 
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környezet ingereire, ha még a kognitív rendszer nem elég érett az ingerek feldolgo-
zásához, illetve, ahogy az el bb láthattuk, nincs is szükség a kognícióra. A választ a 
DET elveivel egyetért  „hírhedett” modern csecsem kutatók adtak. Meltzoff és 
Gopnik (1993) feltételezik, hogy veleszületett összehangoltság van az érzelmi kife-
jezés és az érzelmi állapot között. Az emberben mások és saját érzelmi állapotainak 
megértése utánzással történik. Utánzáskor a csecsem  el rehuzalozott kapcsolatok 
révén automatikusan aktiválja magában a megfelel  testi állapotot. Vagyis az után-
zással a csecsem  el idézi az érzelmi állapotot és introspektív módon észleli. Az 
átélt affektust pedig a másik személynek tulajdonítja. Tehát a másik személy érzelmi 
állapota tudatosul a csecsem ben. 

A rivális elméletet Bridges nevéhez köti a szakirodalom. Szerinte születéskor 
nincsenek diszkrét érzelmek, az érzelmi állapotok pusztán differenciálatlan érzések. 
Az élet korai szakaszában az ingerek intenzitásuktól függ , de tartalmuktól függet-
len generalizált izgalmat hoznak létre. Az er s ingerekre távolodó, míg a gyenge 
ingerekre közelít  mozgással válaszol a csecsem . Tehát az újszülöttekben nem 
léteznek jól körülhatárolt érzelmek, ezek csak asszociatív elemekkel kapcsolódva 
jönnek létre. Az új tapasztalatok csak azonos vagy hasonló jelleg% tapasztalatok 
mozgósítják, így az izgalom lokális asszociációkhoz társul, melyek a konkrét érzel-
mek kialakulásának eredménye. Az integrált érzelmek a fejl dés során alakulnak ki, 
de igazán csak a kognitív fejl dés eredményeképpen. Ezt a nézetet fejleszti tovább 
Sroufe (1979), aki szerint az érzelmek kialakulása egy általános törvény szerint 
történik, el ször minden ingerre differenciálatlan válasszal reagál a csecsem , majd 
megkezd dik az ingerek elkülönülése, és ennek megfelel en a válaszok is egyre 
bonyolultabbá és egyedibbé válnak. Diszkrét érzelmek legkorábban 2-3 hónapos kor 
körül jelenhetnek meg. Sroufe szerint szoros kapcsolat van a kognitív képesség 
fejl  dése (perceptuális és értékel  képesség) és az érzelmek fejl dése között. Az 
öröm, boldogság példáján szemlélteti az érzelmek fejl dését egy differenciálatlan 
vagy reflexszer% állapotból egy fejlett, integrált érzelemig. Kés bbi munkáiban azt 
is kifejti, hogy a diszkrét érzelmek megjelenése függ az attachment rendszert l (a 
köt dés min ségét l) is, ugyanis ez hozza létre az individuális különbségeket az 
érzelmi folyamatokban és az egyénre jellemz  személyiségstruktúrát, mely meghatá-
rozza az érzelemi válaszkészséget. 

Ehhez a konstruktivista állásponthoz közelítenek azok az utóbbi id ben felbuk-
kanó elméletek, melyek a fejl dést mint dinamikus rendszert szemlélik4. Ez az elmé-
let hasonlóan Bridges elgondolásához nem tételez fel semmiféle velünk született 
fiziológiai programot az érzelmek kifejezésére és átélésére. Állításaik szerint csupán 
néhány genetikus eredet% érzelmi komponens létezik a születés pillanatában, de 
ezeket nem tartják még érzelem magoknak sem. Ehelyett feltételezik, hogy ezek az 
alapvet  bels  komponensek a környezettel dinamikus interakcióban kezdenek min-
tázatokba szervez dni. Vagyis az érzelmek önszervez  dinamikus rendszereken 
alapulnak. A fejl dés során a szervezetet ér  hatásokat egy bels , hierarchikus „top-
down” szervez dés% viselkedésmodell azonosítja, a modellben egy központi végre-
hajtó hivatal vagy „parancs program” kontrollálja a viselkedéses elemek kiválasztá-
sát és id i szekvenciáit a környezeti hatásokkal történ  interakció eredményeként. E 
nézet szerint tehát az érzelmek emergens módon jelennek meg, alacsonyabb rend% 
folyamatok interakcióiból, amelyek maguk nem érzelmek. 
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A nativista és a konstruktivista néz pontok az érzelem területén talán nem is áll-
nak olyan távol egymástól, mint ahogy azt gondolnánk. El ször is, ha ragaszkodunk 
egy széls séges el re huzalozott prediszpozíciókat feltételez  érzelem elmélethez, 
akkor azt kell látnunk, hogy egy túl merev rendszert kapunk, amellyel nehéz meg-
magyarázni a fejl dés során tapasztalható konstruktivizmust és plaszticitást. Ugyanis 
minél komplexebb képet rajzolunk a csecsem  elméjének veleszületetten meghatá-
rozott prediszpozícióiról, annál fontosabb lesz a fejl dés rugalmasságának megma-
gyarázása. A másik oldalról nézve pedig, ha nem tételezünk fel veleszületett 
prediszpozíciókat az érzelmek kifejezésére és megértésére, akkor pont az ilyen elmé-
let számára oly fontos tényez  kialakulását nehezítjük meg. Vagyis ha a csecsem  
nem rendelkezik alapvet  genetikailag kódolt érzelemdifferenciálási képességekkel, 
akkor a környezettel való interakció is nehézkessé válik. A problémát persze széls -
ségesen kiéleztem, hogy jobban érzékeltessem a két néz pont különböz ségeit. De a 
helyzet ennyire nem reménytelen, talán a bemutatott elméletek is már jelezték, hogy 
a néz pontok közelíthet k. Feltételezéseim szerint az agy/elme születéskor rendel-
kezik veleszületett prediszpozícióval az érzelmek kifejezésére és mások érzelmeinek 
értékelésére. Erre azért van szükség, hogy lehet vé tegyék a küls  környezet ingerei-
re való reakciót. Emde (1991) szerint a csecsem nek innát kapacitása van arra, hogy 
monitorozza a tapasztalatait, mi kellemes és mi kellemetlen. Ezek a tapasztalatok 
vezetik a csecsem t a környezet megismerésében is. Valószín%leg az Izard által 
feltételezett affektív mag az a struktúra, amely prediszponált és lehet vé teszi az 
érzelmi kommunikációt a környezettel (els sorban az anyával). Másrészt formálja a 
csecsem  els  interszubjektív tapasztalatainak reprezentációját5. 

Az érzelemfejl dés implicit-explicit rendszere 

Ha megfigyeljük a csecsem t élete els  évében, az érzelmi viselkedésében bekövet-
kez  változások meglep en nagyok. De valójában mi változik meg? A fejl dés 
el rehaladtával a csecsem  fokozatosan fejleszti reprezentációit, mind a küls , mind 
a saját bels  környezetével folytatott interakció révén. A környezeti ingerek felé 
fordulás azonban mindig függ attól, hogy az agy mely struktúrái elég érettek, ezért 
életkoronként változik, hogy mely érzelmek tudnak kiemelkedni. Panksepp (1994) 
spekulációi szerint az els  évben két kiemelked en jelent s változás történik az 
érzelmi életben, amelyekért neurális változások felel sek: a szociális köt dés kiala-
kulása és a szeparációs szorongás. Panksepp továbbá megjegyzi, hogy a biológia és 
a környezet között a kapcsolat oda-vissza meghatározott. Egyrészt a környezeti 
események módosíthatják az idegrendszer struktúráit és funkcióit, másrészt az ilyen 
környezeti események a kritikus periódusok alatt jelennek meg. Ugyanakkor a fejl -
dés valószín%leg nem lépcs zetes, hanem folytonos. Tegyük azért hozzá, hogy a már 
meglév  reprezentációk nem vesznek el az agy újabb érési periódusát követ en, 
hanem újraíródnak. 

Feltételezzük, hogy a különböz  érzelmek kialakulása tehát a környezettel folya-
tott interakció eredményeként jön létre, attól függ en, hogy az idegrendszer elérte-e 
már a kritikus fejl dési stádiumot. Ennek megfelel en megpróbálom felvázolni, 
hogy a különböz  modalitásból érkez  környezeti információk hogyan hatnak a 
csecsem k érzelmeinek fejl désére. Születéskor igazán csak a szervezet bels  inge-
reire váltható ki érzelem, illetve érzelemkifejezés. Például a mosoly az els  hónap-
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ban küls  inger hatására nem jön létre, inkább a szervezet bels  kellemes ingereinek 
vagy alvás alatt a REM fázisnak a következménye6. Undor kifejezést a csecsem knél 
savanyú ízre mutattak ki7. Ez azt jelenti, hogy az els  hónapban kitüntetett szerepet 
kapnak az érzelmek kiváltásában a testérzékleti folyamatok, valamint az auditoros 
ingerek. A vizuális modalitás ebben a korban még kisebb szerepet kap, melynek az 
oka, hogy a látórendszer még nem képes éles fókuszálásra, csak 20–30 cm-es távol-
ságban képes élesen látni. A humán tárgy diszkriminációja már az els  hónap alatt 
megindul, a csecsem  képes az anyát megkülönböztetni másoktól. De érdekes mó-
don ez a diszkrimináció els sorban nem vizuálisan vezérelt, mint azt sokan feltétele-
zik, ugyanis a vizuális rendszer az els  két hónapban fejletlen. Valószín%leg na-
gyobb szerepe van a taktilis-kinesztetikus (testi) és auditoros tapasztalatoknak. A 
taktilis, proprioceptív tapasztalatok dominanciája teremti meg a testhatárok kialaku-
lását, és ezzel a legkorábbi én-élmény a testi-én elkülönítésének alapját. A gondozó 
taktilis diszkriminációja egyben emocionális preferencia is, ezzel együtt a szeretet 
legkorábbi formája. Erre bizonyíték, hogy három hónaposan preferálják az anyára 
jellemz  sajátos handling stílusát8. A taktilis, kinesztetikus érzések közvetlenül 
hatnak a csecsem k proprioceptív rendszerére, amelyen keresztül a külvilág ingereit 
érzékelni képesek. Az érintés vagy a tartás min sége az érzelmi viszonyulás milyen-
ségét is közvetlenül közvetíti a csecsem  felé, amely a testi érzéseken keresztül 
válik hozzáférhet vé. Ezek lesznek az érzelmek és a szociális kapcsolatok els  rep-
rezentációi, melyek még nem tudatosak, megel zik a szimbolikus és vizuális repre-
zentációt. Az ilyen els  reprezentációs mintákat nevezi Karmiloff-Smith (1994/96) 
implicit reprezentációknak. A csecsem  számára még kognitív szinten nem megra-
gadható, inkább procedurális tudás formájában vannak csupán jelen, vagyis viselke-
désminták. Az els  procedurális reprezentációk az affektív mag szerves részét képe-
zik, lehet vé teszik a küls  környezet ingereire való reakciót, illetve a külvilágból 
érkez  érzelmi információhoz való hozzáférést. 

Az érzelmek testi érzékletekkel való összefüggéseit bizonyítja, hogy nem csupán 
az érzelmek kiváltása történik a testen keresztül, hanem az érzelmek szabályozása 
(kontrollja) is motoros mintázatokon keresztül m%ködik ebben a nagyon korai kor-
ban. Trevarthen (1996) számos anya-csecsem  interakciót rögzített és részletes 
mikroanalízissel értelmezett, az interakcióban kölcsönös egymásra hangoltság, 
frusztráló és válaszképtelen anya szituációt alkalmazva. A jobbkezes csecsem k, ha 
kommunikatív kontaktusban voltak az anyjukkal, akkor a jobb kezükkel szabályoz-
ták az interszubjektív kontaktust, míg a bal kezükkel magukat szabályozták azáltal, 
hogy önmagukat érintették. Míg a fenyeget , frusztráló vagy distresszt okozó szituá-
ciókban a csecsem k hajlottak az elkerül  mozdulatokra és a saját test megérintésé-
re. Ez a megfigyelés felhívja a figyelmet az érzelmek agyi aszimmetriájára, illetve 
arra, hogy az érzelmek szabályozása a motoros rendszeren keresztül történik egy 
olyan korai szinten, amikor még nincs kognitív séma a tárgyakkal való manipuláció-
ra, és nincs szemantikus kódban történ  reprezentáció. 

Az érzelmek kiváltásában és kiemelkedésében (a fejl dési menetrendb l) a kog-
nitív (vizuo-perceptuális, szimbolikus, kategorizációs) rendszer fejl désével a vizuá-
lis érzékletek domináns szerephez jutnak a testérzéklettel szemben. Az els  hónaptól 
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kezdve kezd a csecsem  enyhe nem specifikus környezeti ingerekre mosolyogni, a 
hatodik-nyolcadik hétt l az emberi arc válik kitüntetetté, majd a 3-4. hónaptól lesz 
az anya arca a legpotenciálisabb mosolyfakasztó vizuális inger. A mosoly különböz  
ingerre történ  kiválthatósága jól tükrözi, hogyan érik az idegrendszeri apparátus, 
alakul ki a szociális kapcsolat az anyával, melynek eredményeként az anya reprezen-
tációja létrejön és hatással lesz az érzelmek kialakítására. A fejl dés el rehaladtával 
az érzelmek procedurális reprezentációja fokozatosan egyre több ingert kap a vizuá-
lis percepción keresztül, ez köszönhet  a vizuális rendszer érésének, valamint az 
anya (gondozó) tör désének. Az érés szerepét hangsúlyozza az a tény, hogy született 
vakoknál is hasonló módon jelenik meg a szociális mosoly, ebben az esetben viszont 
nem a vizuális ingerek vezérlik a kialakulását, hanem taktilis auditoros ingerlés 
szükséges hozzá9. A vizuális ingerek dominanciája mellett más modalitásból szár-
mazó ingerek továbbra is megmaradnak, csak kevésbé tudatos módon hatnak az 
érzelmeinkre, de mint procedurális tudás járulnak hozzá az érzelmi rendszerhez. 

A vizuális érzelmi ingerek (pl. anya mosolya, grimasza vö. utánzás- és tükrözés 
elméletek) megfigyelése, észlelése egyenérték% testérzékleti mintákat mozgósít a 
csecsem kben, vagyis automatikusan mozgósítja a látott formák testérzékleti formá-
ját. Heal10 szerint a mások viselkedésének, érzelemkifejezésének megértését szolgál-
ják az ilyen jelleg% procedurális tudást mozgósító folyamatok, amelyek a megfigye-
l ben érzékleti motoros folyamatok formájában reprezentálódnak. 

A szakirodalomban kitüntetett figyelmet szentelnek az utánzás vagy tükör szere-
pének az érzelmi minták alakulásában11. Meltzoff és munkatársainak (1993) állás-
pontja szerint az utánzáskor a csecsem ben aktualizálódnak az utánzó, arcmozgás-
hoz tartozó el re huzalozott, érzelmi állapotra jellemz  vegetatív-aktivációs folya-
matok. Úgy vélik, hogy a csecsem  utánzáskor az átélt érzelmi min séget 
analógiaszer%en a gondozónak tulajdonítja, ezzel a folyamattal tulajdonképpen ké-
pes mások érzelmeit „megérteni”, és ez hozzájárul az érzelmek fejl déséhez. Ennek 
a feltételezésnek több gyenge pontja is van. Ha valóban az utánzás az érzelmek 
fejl  désének központi mechanizmusa, akkor miért nem vagyunk képesek születést l 
fogva fókuszálni, miért t%nnek el ezek a korai utánzó válaszok id vel (csak a 7 hó-
nap után térnek vissza)12. Feltételezhet , hogy a korai utánzáskor (pár órás, napos, 
hetes csecsem  esetében) veleszületett perceptív-motoros kapcsolat aktivizálódik, 
ekkor még nem jön létre az érzelmi min ségek átélése, legfeljebb kellemes-
kellemetlen dimenzió mentén. El bb szüksége van a csecsem nek a saját testérzék-
leti tapasztalatainak a gyakorlására, hogy képes legyen a vizuális tapasztalatokat 
illeszteni hozzájuk. (Ugyanis nem valószín%, hogy veleszületett intermodális kap-
csolat létezik, inkább csak intermodális egyenérték%ség lehet sége áll az újszülött 
rendelkezésére, a tényleges megvalósuláshoz tapasztalatra van szükség.13) Viszont 
meggy z  Gergely és Watson (1998) álláspontja, mely szerint a gyermeket a szül  
arcán megjelen  arckifejezés érzelmi min ségér l az ezt követ  szül i viselkedés 
informálja. Majd ezt a min séget a látási és testérzékleti mintázat közötti megfelelés 
alapján alkalmazza saját érzelmi kifejezésére, azt magára vonatkoztatja. Így alakul 
ki a saját érzelmi min ség átélése. 

                                                        
9 Fraiberg 1971. 
10 1992., in. Marton 1999. 
11 Meltzoff és Gopnik 1993, Gergely és Watson 1998, Marton 1998. 
12 Vinter 1986, id. Marton 1998. 
13 Marton 1998. 



Lábadi Beatrix 

 40 

Elképzelésem szerint az érzelmek fejl désében az els  lépcs fokot a testérzékle-
ti tapasztalatok adják, melyek implicit formában reprezentálódnak, és csak kés bb 
egészülnek ki vizuális tapasztalattal, de ekkor már koordináltan (egymásnak megfe-
leltetetten). A korai implicit reprezentációk a fejl déssel nem vesznek el, még akkor 
sem, ha az éréssel egy más min ség% szintre ér a csecsem , hanem csak újraíródnak. 
Megmaradnak mint procedurális reprezentációk, vagyis, hogy hogyan reagálunk, 
hogyan értünk meg automatikusan egy-egy érzelmet kiváltó ingert. A fejl dést a 
kognitív rendszer érésének köszönhetjük. Az érzelmek reprezentációja fokozatosan a 
tudat számára hozzáférhet vé, verbálisan is megragadhatóvá válnak. Ekkor mond-
hatjuk azt, hogy az érzelmeknek már nem csak a procedurája ismert, hanem a tartal-
ma is, ezt nevezzük explicit vagy deklaratív tudásnak. Az érzelmek explicitté válása 
azt jelenti, hogy a „tudás” közvetlenül hozzáférhet , lehet vé válik az ismeretek 
közötti bels , rendszeren belüli kapcsolatok reprezentációja. A kognitív rendszer 
érése lehet vé teszi a gyermek számára, hogy értékelni tudja mások mentális állapo-
tait (érzéseket, vágyakat, intenciókat), majd a nyelv megjelenésével: interpretálni 
mások cselekvéseit, érzéseit. Az érzelmek a nyelv megjelenésével interszubjektívvé 
válnak. 

Összegzés 

Az érzelmek fejl dését több alrendszer {fiziológiai (biológiai érés), motoros-
proprioceptív, kognitív} szoros kapcsolata, valamint interakciója határozza meg. 
Feltételezhetjük, hogy születéskor az Izard (1977) által bemutatott affektív-mag már 
létezik, de els sorban csak érzelemkifejezést tesz lehet vé, azt is korlátozottan: 
kellemes-kellemetlen (oldó-feszültségkelt ) dimenzió mentén. Az els  kezdetleges 
érzelemkifejezések proprioceptív érzések reprezentációját hozzák létre, miközben a 
csecsem  kívülr l a gondozó által keltett kellemes vagy kellemetlen taktilis, kinesz-
tetikus testi érzékleteket él át (ezek lennének az els  kívülr l jöv  érzelem észlelé-
sek). A vizuális rendszer fejl désével a testi érzékleteket kiegészítik, majd háttérbe 
szorítják a vizuális ingerek: mások arckifejezései, gesztusai informatívabbak lesz-
nek, és jobban aktiválják az érzelmi rendszert. De ezeket a vizuális jelzéseket a 
csecsem ben, illetve kés bb a feln ttben is motoros, testérzékleti reprezentációk 
kísérik. Az érzelmek testi érzékleteken alapuló els  reprezentációit implicit vagy 
procedurális tudásnak nevezzük. Ezek a fejl déssel változnak, de alapvet en nem 
vesznek el, kés bb is fontos összetev i az érzelmi rendszerünknek, általában nem 
tudatosak. A kognitív fejl déssel tudunk továbblépni az érzelmek egy más min ség% 
reprezentációs szintjére, amely már explicit tudás. Az explicit rendszer lehet vé 
teszi az érzelmek tudatos kifejezését, megélését, megoszthatóságát, miközben az 
implicit rendszerrel szorosan együttm%ködik. 
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KOZMA LÁSZLÓ – FÓRIS ÁGOTA 

Adalékok a globalizáció megítéléséhez 

Mindennapi gondjaink közepette megszoktuk, hogy az id  egyhangú, monoton lép-
tekkel halad el re a maga útján, nem befolyásolja haladását, milyen skálát helyezünk 
mellé, napra nap, tavaszra nyár, évre év következik. Ezt követi az a felismerés, hogy 
a monoton ismétl désben mégis van változás, az egymást követ  napokban, években 
újdonságokat fedezünk fel, s ezeknek az új eseményeknek a dátuma lesz számunkra 
a végtelen id ben egy-egy mérföldk . Ha elfogadjuk az id mértéknek ezt a képét, 
akkor az ezredváltásnak az eseménye a naptár lapjának a „2” számjeggyel kezd d  
sorozatra való fordítását jelenti, és a 2000. január 1. egy olyan átlagos téli napként 
jelenik meg számunkra, mint az összes többi volt az évek során. Mégis, miközben 
azon vitatkozunk, a 2000. az utolsó év volt-e a XX. századból vagy els  a XXI-b l, 
arra kellett rádöbbennünk, hogy más világba érkeztünk, más-más napok követik 
egymást. Új tárgyak jelennek meg körülöttünk, más módon kell élnünk és dolgoz-
nunk, új kapcsolatok rendszerébe kerültünk bele. A gyógyszerek népirtó betegsége-
ket tüntettek el, de közben madár- és virágfajok pusztultak ki a Földön, a termelés 
csodálatos produktumai mellett százmilliók éheznek. A társadalom tudatában pedig 
a globalizáció megítélése vált ki egyszerre lelkesedést és egyre növekv  ellenszen-
vet. Nemcsak a laikus tömegek, hanem a szakemberek sem tudnak a globalizációs 
folyamatról egyértelm% értékelést adni, eredetének, természetének, hasznos és káros 
hatásainak megítélésében megállapodni. 

A XXI. század azért lett min ségileg más, mint az el z  századok, mert a fejl -
dés növekedésének üteme éppen az ezredváltás évében érte el azt a szintet, amit a 
„robbanásszer%” jelz  határoz meg a legjobban. Ezt a kort igen nagy méretek és 
hihetetlen gyorsaság jellemzik. Ebben a hirtelen megszaladt fejl dési szakaszban 
teljesen más módon, más hatásokkal jelennek meg azok a társadalmi tevékenységek 
is, melyeket évszázadok, évezredek óta folytat az emberiség. Amilyen nagy min sé-
gi különbség figyelhet  meg a termelésben (sebességben, mennyiségben, színvonal-
ban), a feudális kézm%ves-m%hely és a mai mikroelektronikai alkatrészeket gyártó 
automata gépsorok között, vagy a lovas futárral küldött üzenet és az Internet infor-
mációs lehet sége között, úgy változott meg az egyes népek kapcsolatrendszere, a 
társadalmi tevékenységük koordinációs lehet sége és annak szükségessége. 

Mozaikszer%en hivatkozva a fejl dés különböz  szakaszaira és területeire, be-
mutatjuk, hogy a történelem során a globalizáció végigkísérte az emberi társadalom 
fejl  dését. Mai megjelenési formája az el z  koroktól abban különbözik, ami napja-
ink más folyamatait is jellemzi: a hatalmas méretekben és a nagyon gyors változá-
sokban. 

A fejl  dés törvényeir l 

Az evolúció a szervetlen és a szerves világban, a biológiában, a társadalomban, a 
technikában, a termelésben, a tudományban és minden más területen azonos f  tör-
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vényszer%ségek szerint játszódik le. Nézzünk ezek közül néhányat. Általánosságban 
nevezzük a fejl d  objektumot, vagy szervezetet rendszernek. 

1. Bármely rendszer tartósan úgy létezhet, ha a benne lejátszódó folyamatok 
egymással és a küls  folyamatokkal egyensúlyban vannak. Ha nem valósul 
meg a tartós egyensúly, akkor a m%ködés egyes folyamatai feler södnek, 
mások legyengülnek vagy megsz%nnek, s ennek következtében a rendszer 
jellege megváltozik, egy másmilyen, az el z kt l különböz  alakul ki. 

2. Egy rendszer fejl dése mindig egymással ellentétes hatások eredményeként 
jön létre. Ezek a küls  és/vagy bels  ellentétes hatások, feszültséget hoznak 
létre, megbontják a rendszer egyensúlyát, és a nyugalmi helyzet körüli in-
gadozások alakulnak ki. A fejl d  szervezetnek az ingadozásokat egy új 
szinten, új egyensúlyi helyzet körül kell stabilizálnia. A két egyensúlyi 
helyzet közötti eltérés a fejl dés mértéke. A folyamatos fejl dés mellett 
gyakori a gyors, robbanásszer% változás is, amikor a rendszer nem tudja 
stabilizálni a nagy feszültség hatására létrejött kilengéseket, és egy jelent -
sen eltér  új állapotba ugrik át. Ez az új állapot fejl dést jelent akkor, ha 
min ségileg jobban biztosítja a rendszer m%ködését, és visszafejl dést (el-
halást) akkor, ha az új állapotban rosszabbak a feltételek a m%ködésre.  

3. A fejl  dés iránya mindig az egyszer%bbt l a bonyolultabb felé mutat. Pél-
dául: 
·  a biológiában: egysejt%ek – puhatest%ek – eml sök – ember 
·  a társadalomban: gy%jtöget  hordák – pásztor törzsek – feudális államok 

– ipari államok – államszövetségek 
·  a termel eszközökben: k balta – kerék – g zgép – villamos gép – számí-

tógép-vezérelt termel  rendszerek  
·  az információ átadásban: hang-, füstjelzés – postagalamb – vezetékes 

távíró – rádió, TV – számítógépes hálózatok. 
4. A fejl  dés folyamatai nem megfordíthatók, irreverzibilisek. A fejl dés fo-

lyamatában nem történik visszalépés fejlettr l a fejletlenre.  
5. Az egymással párhuzamosan m%köd  rendszerek fejl désük során konver-

gálnak egymáshoz, ami azt jelenti, hogy m%ködésük alapvet  folyamatai 
megmaradnak, azonban a dinamikus funkciókban koordináció alakul ki, 
aminek következtében egy magasabb szinten m%köd  rendszernek válnak 
meghatározó tagjává. 

6. A fejlett új min ség – nagyobb életképessége, célszer%sége miatt – környe-
zetében elterjed és uralkodóvá válik. A régi sok esetben megmarad, ha a 
küls  hatások azon a helyen nem rombolják le (Galapagos szigetek állatvi-
lága, gy%jtöget  törzsek Afrikában a XX. században).  

A globalizációs folyamatok alakulása a történelem során 

Napjaink egyik vitatott kérdése, hogy mikor jelent meg el ször a globalizáció. A 
helyes válasz számszer% adatainak kutatása helyett célszer%bb a fejl dés történetét 
végigtekinteni abból a szempontból, hogy keressük azokat a folyamatokat és hatáso-
kat, amelyekkel napjainkban a globalizációt ruházzuk fel. Ha találunk ilyeneket, 
akkor azok csak a globalizáció el zményeinek tekinthet k. A kérdés az, hogy az 
el zmény (a globalizáció egyes jegyeinek) megléte mennyiben, illetve mikortól 
tekinthet  a folyamat jelenlétének is. 
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A fejl  dés fentebb idézett törvényszer%ségei különböz  rendszerekben való 
megjelenésének hatása hasonlít a globalizáció napjainkban tapasztalt tulajdonságai-
ra. Ha valamely id pontban valahol létrejött a fejl désnek egy olyan új produktuma, 
amely az azt megel z  id ben sehol nem létezett, akkor az környezetében elterjedt, 
hatásával alakította a környezetet. Amennyiben az új objektum a kitermel  rend-
szerb l más rendszerbe is átterjedt, akkor hatása ott is megjelent, s a két különböz  
rendszerben közös vonásokat, folyamatokat alakított ki, „globalizálta” azokat. 

A kerék, g zgép, dinamó, szikratávíró, repül gép a feltalálás és az els  alkalma-
zás után gyorsan elterjedt, földrészeket hódított meg és átalakította a szállítás, az 
információátadás, a termelés módjait. Foglalkozásokat, munkaköröket tett felesle-
gessé, ugyanakkor új iparágak jelentek meg, új szakmák jöttek létre. Ez az átalakulás 
nem csak egy-egy országban, hanem nagy területeken játszódott le. A társadalom 
fejl  désében, amikor a gy%jtöget  közösségb l központosított törzsi szervezet, majd 
abból feudális állam alakult ki, célszer%sége miatt ez az újabb forma továbbterjedt 
más-más népekre is. A termelésben egy-egy új eszköz megjelenése alakította, 
globalizálta a környezetet.  

Nyilvánvaló, hogy az egyes embercsoportok, népek érdeke az, hogy a fejl dés 
eredményeihez minél el bb hozzájussanak, a kor globalizációs hatása alá kerüljenek. 
Évszázadok során az volt a helyzet, hogy a fejl dés lassú folyamata miatt ezek a 
hatások kismérték%ek voltak, ezért egy emberölt  folyamán nem változtatták meg 
jelent sen a társadalmi, termelési viszonyokat, hosszabb id  alatt azonban a fejl dés 
nyomán átalakultak az életfeltételek, megváltoztak a szokások.  

Az embercsoportok között a földrajzi, közigazgatási, államhatalmi elkülönülés 
ellenére meglév  kölcsönhatások következtében globalizált kulturális, gazdasági és 
társadalmi rendszer alakult ki nagy területeken. A globalizációs folyamatoknak 
ebben a korai szakaszában több nagy letéteményese volt. Ezek között els nek az 
egyházak szerepét kell felsorolni. Minden nagy egyház a hitélet normái mellett meg-
határozza az emberek erkölcsi, társadalmi normáit, a gazdasághoz való viszonyát. 
Az egyházi tanok összességeként egy önálló világkép alakul ki, amely ennek megfe-
lel  kultúrát hoz létre. Egyértelm% a globalizált egybetartozás a keresztény kultúra 
vagy a mohamedán kultúra területén belül, ugyanakkor jelent s a két nagy rendszer 
közötti különbség is. A vallási, gazdasági, államszervezeti globalizáció funkcióját 
jól mutatja a honfoglaló magyarok helyzete. Laza törzsi kapcsolatban, nomád gazda-
sági kultúrájukkal érkeztek a Kárpát-medencébe, és összeütközésbe kerültek az er s 
központosított államhatalommal, fejlettebb feudális gazdasággal, és a vallással is 
globalizált európai népekkel. A magyarság számára a fennmaradást a környez  né-
pek kultúrájához való igazodás biztosította. I. István érdeme az, hogy felismerte a 
magyarságnak feszül  küls  kényszer hatásvonalait, és hatalmi és politikai eszkö-
zökkel, kemény következetességgel keresztülvitte az Európához való csatlakozáshoz 
szükséges államszervezeti, gazdasági és vallási átalakításokat.  

A technikai fejl dés volt és maradt napjainkban is a globalizáció húzóágazata. 
Egy-egy új felfedezés kiterjesztette az emberi tevékenység hatókörét (távcs ), köny-
nyebbé, termelékenyebbé tette a munkát (kerék, g zgép), javította az életfeltételeket 
(gyógyszerek), stb., ezért az új felfedezések, technikai vívmányok országhatároktól 
függetlenül terjedtek el és épültek be a társadalom életébe. Egy-egy technikai fejl -
dési fok globalizációs hatására jó példa a vasút. A személy- és áruszállítás tömegesí-
tésével és a kontinenseken átível  pályák útvonal-rövidítésével kontinenseket szelt 
át. Az üzemeltetés az érintett nemzetek együttm%ködését, sok kérdésben való együtt 
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gondolkodását kívánta meg. Összetett gazdasági, világkép formáló hatásával a vasút 
a globalizálódás jelent s tényez je.  

A tudomány a fejl dés folyamán úgy alakult ki, hogy szinte kezdetekt l fogva 
nemzetközi hálózatot képezett. A csillagászat, aritmetika, geometria, filozófiai tanok 
földrészek, különböz  kultúrák között terjedt és egészült ki. Kezdetben az egyházak 
vállalták fel a tudományos tanok felkarolását, majd a mecénások körül kialakult 
szellemi m%helyek, kés bb pedig az egyetemek lettek a nemzetközi tudományos 
hálózat gócpontjai. A XIX. és XX. században kialakult a nemzetközi folyóirat-, 
könyvkiadás és konferencia hálózat, amely lényegében a kutatások koordinálását 
végezte el, hiszen ezeken a fórumokon történt meg a vizsgálatok eredményének 
értékelése, az új kutatási irányok kijelölése stb. A tudomány tehát a történelem fo-
lyamán mindig globális egészet alkotott. A globalizált tudományos hálózatra azért 
van szükség, mert kevés ember képes magas szint% tudományos teljesítményre, és 
csak ezeknek az egyedeknek a nemzetközi együttese képes sikeresen m%ködni.  

Az oktatás globális jellege szintén fellelhet  a történelem során. A szakképzés 
azon gyakorlata, hogy a felszabadult inas batyut vett a hátára és a mesterét l szerzett 
ismereteit idegen földeken tett vándorútja során egészítette ki, majd így felkészülve 
tért haza s lett faluja mestere, folyamatában is mutatja a globalizált ismeretszerzés 
 si igényét. Az egyetemek tradicionális hálózata még jobban mutatja az oktatás 
globalizációját. Az egyetemek nagy régiók igényeit elégítették ki politikai határok-
tól, nemzeti tagoltságtól függetlenül. A professzori gárdát nemzeti hovatartozástól 
függetlenül, a legjobb tudósok meghívásával válogatta össze az egyetemek vezet -
sége, a hallgatóság pedig a régió országaiból érkezett. A nemzetközi közkincsb l 
merítették a tudásanyagot, amit az egyetem továbbadott, és az ismereteket befogadó 
hallgatók terjesztették azokat határokon át.  

Sok példát lehetne sorolni a globalizáció korábbi megjelenési formáira, azonban 
a további felsorolás helyett célszer%bb arra is rámutatni, hogy a nyitott társadalmi 
rendszerekben zajló küls  globalizációs hatások megfékezésére milyen intézkedések 
történtek. Mindenekel tt a diktatúrákat kell említeni, amelyek valamilyen környezet-
t l eltér  állapotot kívánnak fenntartani, s ezt a környezet egyensúlyából kiemelked  
állapotot úgy próbálják meg rizni, hogy mesterségesen elzárják magukat. Az állami 
izolációra való törekvés jó példája a Kínai Nagy Fal. A nyitott gazdasági, kulturális 
és politikai rendszerekben a fejl dés eredményei szabad terjedésének sok el nyös és 
sok hátrányos tulajdonsága van. Kölcsönös el nyök azonos fejlettség% partnerek 
között lehetnek, a fejl désben lemaradottak vesztesei a technikai eredmények terje-
désének. Ez elleni védelmi rendszernek találták ki a vámrendszer alkalmazását. 
Vámokkal lehet védeni a hazai ipart. A szabadalom és a szerz i jog az új gondolat 
szabad felhasználását korlátozza, védi a feltalálót a gazdasági versenyben. 

A globalizáció a harmadik évezred elején 

A fejl  dés folyamatában kezdetekt l fogva jelen lév  globalizáció az utóbbi fél 
évszázadban méreteiben, a változások sebességében változott meg, és ebben az 
értelemben a tudományos–technikai robbanást követ  globalizációs hatásrobbanás-
ban a felületes szemlél  el tt úgy t%nik fel, mint valami új jelenség. Valójában az 
történik, hogy a tudományos–technikai fejl dés egyre növekv  sebessége következ-
tében a következmények is megfékezhetetlen áradatként jelennek meg. Mik ezek a 
következmények? A termelékenység hatalmas méret% növekedése, a világunk terme-
lésének néhány multinacionális vállalat kezében való összpontosulása, a földi ener-
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giakészletek kiapadása, az emberiség lélekszámának robbanásszer% növekedése, a 
környezet gyorsan növekv  elszennyez dése, az el állított termékek nagy sebesség% 
tömeges áramlása, az információk tömegének és áramlási sebességének gigantikus 
méretei, a globalizációs folyamatok lavinaszer% növekedése, új típusú szövetségi 
rendszerek kialakulása stb. A fejl désnek ebben az új robbanásszer% szakaszában az 
egyik legjelent sebb húzó tényez  a számítógép és a vele összekapcsolódott infor-
matika. A kialakult nagy informatikai világhálózatok beláthatatlan lehet ségeket 
biztosítanak a tudomány, a technika és a társadalmi tevékenység minden területén. 
Az a tény, hogy XX. század els  felében a túltermelés következtében kialakult gaz-
dasági katasztrófák rázták meg a világot, és ezek a megrázkódtatások a jelenleg 
nagyságrendekkel nagyobb termelékenység mellett nem ismétl dnek meg, a világ-
gazdaságot szabályozó nagy globalizált hálózatok jó m%ködésével magyarázható. 
Minden népnek érdeke, hogy a kiváló életmin séget nyújtó fejlett államok 
globalizált közösségéhez tartozzon. Ennek azonban összetett következményrendsze-
re van. Az összetev k egy része egyértelm%en hasznos: részese lesz a fejlett terme-
lésnek, el nyöket élvez a fejlesztésben, a csúcstechnológia biztosította szinten, vagy 
annak közelében zajlik az egyén és a társadalom élete. A káros következmények 
abból erednek, hogy a fejlett technikához, a bel le származó javakhoz az egyes 
embereknek, embercsoportoknak, földrészeknek nem azonos a viszonya, hanem 
egymástól eltér  jelleg%. Nyilvánvaló, hogy az iparilag fejlett területek (USA, Japán, 
Távol-Kelet, Nyugat-Európa) ki tudják használni a technikai fejl désb l adódó lehe-
t ségeket. A második világháború után felszabadított Afrikai gyarmatok a megka-
pott állami szuverenitás, önállóság mellett még ma sem rendelkeznek a normális 
gazdasági-társadalmi élethez szükséges anyagi–technikai-tudás bázissal, ezért szá-
mukra a csúcstechnológia alkalmazásának lehet sége elérhetetlen távolságban lev -
nek t%nik. Nemcsak a nemzetek között nagy a differenciálódás, hanem egy államon 
belül is nagy különbségek vannak a jöv kép alakulásában. A jó anyagi feltételek 
között él  osztályok a fejl dés gyors üteméhez tudják illeszteni saját tudásszintjüket, 
biztosítva ezzel agyagi jólétüket s az alulképzettek, a nyomor szintjén él k felzárkó-
zása szinte reménytelennek látszik. A történelem folyamán a technikai el nyt birtok-
lók (nemzetek, érdek-csoportok, stb.) mindig saját el nyükre, mások háttérbe szorí-
tására használták fel azt. Ez a törekvés ma is megmaradt és a csúcstechnológia és 
ezzel együtt a termelés és az abból származó haszon egyre sz%kebb embercsoportok 
kezében összpontosul. Az emberek közötti differenciálódás kérdésének megítélése 
egy bonyolult történelmi, etikai, jogi, gazdasági, kulturális oknak és okozatnak a 
mérlegelését kívánja meg. Évszázadokkal korábban kezd dtek azok a folyamatok, 
amelyeket a napjainkban zajló robbanásszer% változások feler sítenek. Téves tehát 
egyoldalúan a XX. század végén felgyorsult globalizáció számlájára írni a fejl dés 
egyre gyorsuló tempójának ütemében növekv  azon veszélyt, hogy egyre szélesebb 
embertömegek kerülnek gazdaságilag, kulturálisan hátrányos helyzetbe. A tudomá-
nyos-technikai fejl désnek mindig voltak húzóágazatai. A napjainkban zajló robba-
násnak a XIX. század második felét l a természettudományok képezték a húzóága-
zat szerepét. Els sorban a matematikai módszerek, és az anyagtudomány. Alig száz 
éve, hogy az anyagfelépítés megismerésének els  alapvet  eredményeit publikálták 
(1900 Planck: kvantumelmélet, 1905 Einstein: a speciális relativitás elmélete, 1913 
Bohr: atom-modell stb.). A XX. század folyamán nagyon mélyre hatolt a tudomány 
a világ megismerésében. Az új ismeretek pedig rohamos sebességgel épültek be a 
mindennapi technológiai gyakorlatba. Fantasztikus tudományos és termelési lehet -
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séget biztosító új területek jelentek meg, mint a félvezet  technika és mikroelektro-
nika. Ezek hátán új húzóágazatok fejl dtek ki, mint a számítástudomány és technika, 
amelyek kiváltották az informatikai robbanást. A jöv  szempontjából mindenképpen 
korunk egyik új húzóágazatának tekinthet  a biotechnológia, amely eredményeivel 
betegségeket törölhet el a Föld felszínér l, megoldhatja a növekv  lélekszám mellett 
is az élelmezés problémáit. Nem látványosan, a laikus közvélemény el l elfedve, de 
az elmúlt évtizedek alatt lejátszódott fejl désnek mindenképpen f  komponensét 
képezte a vezetéstudomány és a közgazdaságtudomány. 

Miközben a technika, a termelés exponenciális sebességgel halad el re, sajnos 
az emberi tudat tömegméretekben alig változik. Elég itt arra utalni, hogy a XX. 
században a világban általánosan alkalmazott módszer volt a politikai kérdések 
megoldására egy-egy nép brutális likvidálását választani. Európában is véres indula-
tok feszülnek egymásnak a nemzeti, vallási különbségek miatt, s követelnek hatal-
mas méret% anyagi és emberi áldozatot. Napjainkban egyértelm%en látható: az embe-
ri tudat leszakadt a technika fejlettségi szintjét l.  

A fejl  dés egyre növekv  sebessége mellett egyre nagyobb tömegben jelennek 
meg az életmin séget javító, alapvet en átalakító termékek, módszerek. Példaként a 
kommunikáció fejl dését idézzük. Magyarországon tíz évvel ezel tt hosszú sorok 
reménytelenül várták a (hálózati) telefonhoz jutást, ma a családok többségében több 
hálózati vonal és mobil készülék biztosítja, hogy helyt l, id t l függetlenül kapcso-
latot találjanak szinte a világ minden pontjával, s közben már megjelent az újabb 
lehet ség, a telematika. (Telematikának nevezik a telekommunikáció és az elektro-
nikus adatfeldolgozás egyesülésével keletkezett új területet, amely lehet vé teszi az 
információ, az informatikai természet% szolgáltatások cseréjét telekommunikációs 
hálózatokon keresztül.) Ugyanilyen mértékben növekszik a környezetszennyezés, az 
energiakészletek kimerülése, a termelés, a népességszaporulat alakulása. Az utóbbi 
években egyértelm%vé vált: a felgyorsult fejl dés árnyoldalai az egész emberiség 
létét veszélyeztetik, s ezek a veszélyek rövid id  alatt, akár egy emberölt n belül 
katasztrófához vezethetnek. A katasztrófához vezet  robbanás el rezgései egyre 
határozottabban jelentkeznek a társadalomban is. Áltudományos fórumok valótlan 
információkkal tömegeket vezetnek félre. Nem a problémák megoldása, hanem a 
jobb alternatíva nélküli tiltakozás válik teljesen általánossá. Az a lehet ség, hogy ma 
az emberiség jelent s hányada (de kisebbik része) úgy él, hogy egy kapcsolóval 
pillanatok alatt fényt, melegvizet, rádiót, TV-t kapcsol be, gépek sokasága áll a 
rendelkezésére a nap bármely szakaszában, azt eredményezi, hogy a Földön tárolt 
napenergia-források (szén, olaj, gáz) kimerülnek, a jelenleg felhasználható napener-
gia (szél, víz, sugárzás) pedig nem elegend  az igényekhez. Az els  jelent s ener-
giamennyiséget adó, nem napenergiát transzformáló er m%vek az atomenergiával 
m%köd k voltak. Sajnos a tudomány nem tudta megoldani a tökéletes biztonságot és 
az emberi tényez  felel s hozzáállását. Ma a tömegtiltakozás leállítja az atom és 
vízier m%vek használatát, de nem látszik megoldás, ha az olajkutak, a szénrétegek 
elfogynak, mit tegyünk? Üres benzinkutak, feszültségmentes elektromos hálózat 
esetén mi lesz a városokban? 

Az egyértelm%, hogy ami ma a világunkban történik, közérdek. A szakadék, 
aminek szélén billeg a társadalom, globalizáltan ránthatja a mélybe az emberiséget. 
Ma egy felel tlenségb l fakadó ipari katasztrófa - például egy mérgez  anyagokat 
tartalmazó tároló gát szakadása – nemzeti, vallási hovatartozástól függetlenül nagy 
tömegek életbiztonságát semmisítheti meg. Nyilvánvaló, hogy a globalizált terme-
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léshez az elmaradt emberi tudatot kell felzárkóztatni. Ez azt jelenti, hogy nagyon 
rövid id  alatt a XXI. század elején az emberi tudatot formáló tudományoknak, 
technikáknak, iparágaknak kell a fejl dés húzóágazatainak lenni. A tudományos–
technikai robbanás eredményei ehhez minden lehet séget biztosítanak. A telekom-
munikációs hálózatok, az információk hang–kép–írott formában szinte korlátlan 
sebességben és tömegben való szállítása, tárolása, hozzáférhet sége az élethosszig 
tartó tanulás korlátlan lehet ségeit biztosítja. Sajnos e lehet ségek valódi felhaszná-
lásának nincsenek meg a szubjektív feltételei. Maguk a képzéssel, oktatással, neve-
léssel foglalkozó intézmények és szakemberek idegenkednek az új lehet ségekt l. 
Késik az adott célokra kidolgozott anyagok tömeges el állítása, a feldolgozás mo-
dern módszereinek, eszközeinek a kialakítása. A pozitív folyamatok megindultak. A 
távoktatás, a virtuális egyetemek, az Interneten található és máris használt lehet sé-
gek azt jelzik, hogy megindult a tért l, id t l független tanulás. Az egész emberiség 
szemléletét, tudatát kell a technikai lehet ségekhez fejleszteni.  

A pozitív folyamatok megindultak. A világ vezet  gondolkodói létrehozták a 
Római Klub-ot, azzal a céllal, hogy nemzetközi összefogással adatokat, javaslatokat 
szolgáltassanak a politikai, gazdasági vezet knek, a nemzetközi szervezeteknek. A 
nagy világszövetségek (ENSZ, UNESCO, FAO stb.) bizottságokat hoztak létre és 
keresik a problémák megoldási módját, lehet ségeit. Új szemlélet% államszövetsé-
gek jönnek létre. Ennek egyik pozitív példája az Európai Unió, amelynek célja az 
európai kultúra fenntartásának, gazdasági, államhatalmi feltételrendszerének a bizto-
sítása. Az alapító, iparilag fejlettebb államok a b vítés folyamatába a fejletlenebbe-
ket nem csak az elvárások felsorolásával, hanem a fejlesztés anyagi feltételei egy 
jelent s részének biztosításával kívánják megoldani.  
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SULYOK TAMÁS 

Az oktatás és az információs társadalom 

Globalizáció és oktatás 

Manapság gyakran beszélünk olyan kifejezésekr l, mint globalizáció, információs 
társadalom, tudás alapú társadalom és még sorolhatnánk. Nem csak mint fogalmak 
jelennek meg a hétköznapi életben, hanem annak minden egyes elemét átszövik, 
hatással vannak rájuk. A gazdasági, a társadalmi berendezkedés, de még a családok 
élete is jelent s mértékben függ attól, hogy hogyan alakul a világpolitika, hogyan 
alakulnak a nyersanyagárak, a vezet  multinacionális cégek kereskedelme és nem 
utolsó sorban a t zsde helyzete. Hogy ezek mennyire szorosan függenek össze, az a 
közelmúltban egy sajnálatos eset kapcsán tapasztalhattuk. A világgazdaságot súlytó 
válság – hosszabb ideje tartó recesszió – a 2001. szeptember 11-én New York-ban 
történt események kapcsán jelent s nehézségekkel nézett szembe. Els sorban a 
légitársaságoknál következett be nagyobb visszaesés. Jó pár hétig állt, majd utána is 
sokáig akadozott a légi forgalom, amelynek következtében jelent s mérték% munka-
er  elbocsátással kellett élniük a cégeknek. A légi közlekedés hatással volt a munka-
er piac minden egyes területére. A személy- és teherszállítás, nehezítette vagy ép-
pen bénította a termelést. Kihatott a kereskedelemre, de még a vendéglátásra és 
idegenforgalomra is. 

Amikor a globalizációról beszélünk, olyan világ méret% eseményt értünk alatta – 
mint a fenti példa is mutatja –, amely mindenre kiterjed  folyamatokból áll. Egy 
ilyen méret% jelenségnél fontos megismerni az azt alkotó lényegesebb elemeket és 
azok m%ködését. Jelen dolgozatomban a globalizáció egyik alapfogalmát az infor-
mációs társadalmat elemzem. Az „információs társadalom” mellett a „tudástársada-
lom” vagy „tudás alapú társadalom” kifejezéseket is érdemes körüljárni. Az infor-
mációs társadalom a világban jelenlév  és folyamatosan áramló információk összes-
ségét fejezi ki, míg az utóbbi két kifejezés annak gazdagságára utal. Ebb l 
következik, „ a «tudás» összefüggéseiben felfogott információ.”1 

Nyíri szerint a tudás alapú társadalomban a tudásnak három vállfaja van, amely 
az alábbi formában jelennek meg: 

 

gyakorlati  készségek, ügyességek 
történeti és hivatalnoki tudás memorizált, vagy írásban rögzített 
elméleti-tudományos  nyomtatott szöveg (ábrák, képek is) 

 

Régen a tudás a boldogulás, a birtoklás, az uralom összetev jeként volt jelen. 
Ma egyre inkább a gazdaság és a hatalom f  forrása. Ma egy ország gazdasági és 
védelmi ereje els  sorban nem a földterületek nagyságán, a nyersanyagok rendelke-
zésre állásán és a népesség számán múlik. Egy társadalom vagy éppen a gazdasági 

                                                        
1 NYÍRI KRISTÓF: Információs társadalom és nemzeti kultúra; In.: Replika, 1999. 38. sz. 183. o. 
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versengésnél el térbe kerültek olyan fogalmak mint az iskolázottság, képzettség, 
m%veltség, tudás. A technológiai fejl dés felgyorsult, mind több és nagyobb meny-
nyiség% információ feldolgozására van szükség. Ez által a tudás folyamatosan újra-
termel dik. Vannak becslések, melyek szerint az emberiség által felhalmozott tudás 
a huszadik század végén évente duplázódik.2 

Ebben a felgyorsult és tudáskészletében folyamatosan megújuló világban a tudás 
alapú társadalom szinonimájaként és a folyamatok hangsúlyozásaként beszélhetünk 
tanulás alapú társadalomról is. El térbe került a munka melletti, az egész életen át 
tartó tanulás (lifelong learning). Ennek a folyamatnak egyik nagy kérdése, hogy az 
amúgy is egyre élesebb munkaer -piaci helyzetben a tanulni vágyóknak vagy kény-
szerül knek milyen lehet ségeik vannak. A különféle tanulási formák között egyre 
inkább el térbe kerül a távoktatás, távtanulás formája, mely els sorban rugalmassá-
gával – id ben és térben – nyújt lehet séget a tanuláshoz. 

Az információs társadalom alapvet  kommunikációs közege, egy 1969-t l fo-
lyamatosan fejl d  világháló, az Internet. A kezdeti, katonai megfontolásból épített, 
pár egyetemet és kormányzati, katonai intézményt összeköt  számítógépes hálózat 
egy olyan folyamatot indított el, amely ma nélkülözhetetlenné vált az élet minden 
területén. Az egyszer%, két személy közötti információ cserét l a tömegtájékoztatá-
sig alkalmas az emberi és elektronikus kommunikációt kiszolgálni. 

A tanulás több formája – els  sorban a távolról történ  tanulás – is épít erre a 
globális kommunikációs eszközre. Mindent átfog, több 10 millió oldalnyi anyagot 
(szöveget, képeket, hangokat stb.) tartalmaz. Egyik fontos eleme, hogy alulról szer-
vez dik, a hálózatban megtalálható információk nem egy központi elképzelés és 
feltöltés alapján kerülnek a rendszerbe, hanem a végpontokon, azok által, akiknek 
„van mondanivalójuk”. A gazdasági, kereskedelmi, kulturális és sok más tartalom-
szolgáltató mellett könyvek, folyóiratok, újságok jelennek meg a „neten”. Az élet 
több területéhez köt d  hatalmas adatbázisok segítik a tájékozódást, amely az oktató 
és kutató munkában és a tanulásban olyan megfizethetetlen segítsége nyújt, amelyet 
ezen kívül még egyetlen rendszer sem tudott biztosítani. Nem véletlenül nevezi 
Nyíri Kristóf az Internetet globális kulturális örökségnek. 

Az olvasható, látható és hallható anyagokban nem csak a rögzített információ 
van jelen. Lehet séget ad a különféle kultúrák, szubkultúrák, vallások, társadalmi, 
politika szervez dések részére a megnyilvánulásra, a bemutatkozásra és sok esetben 
a fennmaradásra. A globalizáció folyamatát mondják antidemokratikusnak, kirekesz-
t nek is. Az er sek fennmaradnak és bekebelezik a kicsiket és a gyengéket. Az In-
ternet mint, az információs társadalom alapvet  kommunikációs közege, annak elle-
nére – talán az alulról történ  szervez dés miatt –, sokkal inkább demokratikus és 
befogadó. Egyre inkább mindenki számára elérhet . Lehet séget nyújt a távolságok 
leküzdésével, a kapcsolatok fenntartására és ápolására, legyen az üzleti, hivatalos 
vagy magán jelleg%. 

Egy másik érdekes folyamat, a nemzeti nyelvek összeolvadása, az egyre inkább 
globalizálódó nyelvhasználat – globális angolt, mint üzleti és politikai nyelv – visz-
szafordítására is lehet séget ad. Hosszú évtizedek, századok alatt, a nyomtatott 
könyv közegében a különféle nyelvjárások háttérbe szorulta, sok esetben teljesen 
elt%ntek. Gondoljunk csak az irodalmi nyelvek feler södésére az egyes nyelvjárás-

                                                        
2 TURI LÁSZLÓ: Virtuális oktatás – valóságos trendek;  

web: http://www.uniworld.hu/VU-Vilag/vu-trend/body_vu-trend.htm (2001.08.07.) 
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okkal szemben. Sokszor megmosolyogjuk azokat az embereket akik palócosan, vagy 
éppen „szögediesen” beszélnek. Az Internet lehet séget ad, hogy a kisebb, hagyo-
mány rz  közösségek közreadják saját szokásaikat, kultúrájukat és egyben a saját 
nyelvi sajátosságokat is. Egymás közötti kommunikációjuk alapját képezheti, amely 
által folyamatosan él tovább, er södik. A világháló lehet séget ad az olyan írott 
szövegek megjelentetésére is, amelyek csak kisebb közösségeket érintenek, így 
hagyományos kiadásuk a magas költségek miatt nem valósulhat meg, vagy éppen-
séggel új lehet ségeket teremt az új hagyományos nyomtatott könyvkiadás alternatí-
vájaként (e-book). 

Mint a fentiek mutatják, a világháló kell en sok lehet séget biztosít a kulturális 
fennmaradáshoz, fejl déshez, melynek szintén egyik alapja a folyamatos tanulás, 
ismeretelsajátítás és átadás. Az egyre inkább megváltozó környezet, a fejl d  tech-
nikai háttér nem csak a kulturális, a m%szaki és az élet különféle területeit egyre 
inkább m%ködtet  informatizált eszközök kezelésének elsajátítását követeli meg. A 
tanulás-tanítás folyamatában is egyre több informatikai, technikai eszköz jelenik 
meg. A modern tanulási formák már megkövetelik a világháló alkalmazását az isme-
retek felkutatásában és elsajátításában. A folyamatosan fejl d  és megújuló ember-
nek ma ugyanúgy kell használnia az Internetet, mint a telefont, az autót vagy éppen 
valamilyen háztartási gépet. 

A el bbiekben említett dinamikus technikai fejl dés nem túl régen, a 60-as 
években kezd dött. Ezért a jelenlegi társadalom kell képpen megosztott azok hasz-
nálatában. A mai id sebbek még megérték el ször a rádió, majd a televízió megjele-
nését, azt az id szakot, amikor csak egy-két család rendelkezet ezekkel a berendezé-
sekkel. Az utóbbi 30–40 év olyan nagy ugrást hozott az információs technológia 
fejl  désében, hogy az sok ember számára követhetetlen és sokszor felfoghatatlan 
volt, és az a mai napig is. Sajnos a „normális” ütem% – több ezer éven át jellemz  
mérték% – fejl déssel szemben, ma olyan sok információt és tudást kell elsajátítani, 
hogy az a hagyományos módon és a hagyományos eszközökkel lehetetlen. Ezért 
megváltozik az emberek hozzáállása és szokása a tanulási folyamatokhoz. Minél 
több technikai eszközt használnak az ismeretek elsajátítására, annál többnek a keze-
lését kell megtanulniuk. A tanulás egy bizonyos szintig azonban összemosódik a 
hétköznapi élet több cselekedetével. A ma gyerekei, fiataljai el ször a családi, társa-
dalmi, majd az iskolai szocializációs folyamatokon keresztül sajátítják el az el bb 
említett szükségest tudást. Ezért a technikai eszközök kezelésének elsajátítása, és 
készség szintre való fejlesztése alapvet  feladat a felnövekv  nemzedékkel szemben. 

A gazdaságra épül  társadalmakban fontos kritérium a tanulni vágyók körében 
az el képzettség, a m%veltség. Az alapvet  képességek hiányával rendelkez k – írás, 
olvasás, számolás –, azaz az funkcionálisan analfabéták, nehezen, vagy egyáltalán 
nem képezhet k ki vagy tovább, így a társadalom és a munkaer piac nehezen tudja 
alkalmazni  ket. A huszadik század második felében az analfabétizmus fogalma 
tovább élesedett. A 70-es években fokozatosan felismerték, hogy n  azoknak a szá-
ma, akik az alapm%veltséghez szükséges készségeket nem tudják alkalmazni. Megje-
lent a funkcionális analfabétizmus, amely egyre fokozódik, és az folyamatosan 
emelked  foglalkoztatási kritériumok mellett mind élesebb lesz. Ma már ebbe a 
körbe sorolják nem csak azokat a személyeket, akiknek nincsen meg az  alapvet  
képességük arra, hogy az anyanyelvük mellett legalább egy közvetít  nyelven kom-
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munikáljanak, és felhasználói szinten tudjanak számítógépet kezelni és a világhálón 
tájékozódni.3 

Az információs technikák megismerésének közegei 
A családi szocializáció szerepe 

A tanulás, az ismeretátadás hosszú id n keresztül a család feladata volt. A gyerekek 
fokozatosan kapcsolódtak a családi gazdálkodáshoz, és megszerezték a szükséges 
ismereteket. Amennyire a munka és a szül k engedték, túlnyomó részt télen járhat-
tak iskolába. Ma már 6–7 éves kortól, sokszor 25–26 éves korig járnak iskolába a 
fiatalok. A hagyományos gyakorlati ismeretelsajátítás szinte teljes egészében az 
iskola feladata. Ennek ellenére az iskolai el készítésben, és az ott nyújtott sikeres 
munkában jelent s szerep hárul a családra. 

A család és a közvetlen környezete már pár hónapos kortól kijelöli azt az utat, 
amelyen a gyermek elindul, és amelyet túlnyomó részt végig fog járni. Ez az els d-
leges szocializációs környezet, ezért nagyon fontos, hogy milyen indíttatást, milyen 
hozzáállást kap a szül kt l. A genetikusan rögz dött ismeretek mellett az itt látott 
szokások, cselekedetek, minták rögzülnek a legmélyebben. Fontos, a család kulturá-
lis hovatartozása, a családon belüli szubkultúra, az életmód. Azonban olyan kisebb 
kaliber% dolgok is jelent sen befolyásolják a gyermek fejl dését, hogy milyen a 
család tagjainak iskolázottsági szintje, milyen jövedelemmel rendelkezik, milyen a 
háztartás fölszereltsége vagy éppen a kulturális ellátottsága.  

A család a gyerek legels  modellje. Itt alakul ki a biológiai ritmus, majd a szü-
l kt l, testvérekt l, a többi családtagtól elsajátít bizonyos magatartásformákat, nor-
mákat, kialakul a gyermek identitása. 

Dolgozatomban a család szempontjából azt vizsgálom, hogy milyen hatással van 
a család a gyermekben kialakuló technikai eszközhasználatra, els sorban a modern 
tanulás egyik leginkább használt eszközére a számítógép és Internet használatára. 
Évek óta több vizsgálat is próbálja felderíteni, értékelni ezt a területet. Sajnos a 
különféle mérések elég sok akadályba ütköznek. Ilyen például a szigorú adatvédelmi 
törvény, de a piaci cégek üzleti okokból sem adnak ki adatokat. Így a felmérések 
jelent s része reprezentatív mintákra tud csak építeni.  

Ma már szinte minden család rendelkezik olyan alapvet  híradástechnikai esz-
közökkel, mint a televízió vagy a rádió, pedig gondoljunk csak bele, hogy a televízió 
alig több mint 45 éves múltra tekint vissza. A 70-es években még alig volt néhány 
videolejátszó, ma a családok több mint a fele rendelkezik ilyen eszközzel. Egy 2000-
es felmérés szerint a feln tt lakosságnak a 19%-a (kb. 1.600.000 f ) rendelkezik 
számítógéppel. Ez a számadat 1996-ban még csak 11% volt, amely egy jelent s 
fejl  dést mutat. A számítógéppel rendelkez k között valamivel magasabb a férfiak 
aránya, mint a n ké, 53:47%. A felmérések további adatai szerint a legtöbb számító-
géppel korosztály szerint a 19–49 évesek rendelkeznek, iskolázottság szerint az 
érettségizettek és a diplomások (érettségizettek vannak a legtöbben), lakhely szerint 
a Budapestiek, vagy a 100.000 lakosnál nagyobb városban él k, illetve ahol a ház-
tartások nettó jövedelme meghaladja a 90.000 Ft-ot.4 

                                                        
3 MARÓTI ANDOR: A funkcionális analfabétizmus értelmezése; In.: A túlsó part messze van. 

Tudomáynos konferencia az analfabétizmusról (szerk.: LADA LÁSZLÓ); Illyefalva, 1996. 22–24. o. 
4 http://www.gkf.hu/sajtokoz/32.htm (2002.01.12.) alapján 
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1. táblázat: A számítógéppel rendelkez k, és számítógépet vásárolni szándékozók 
megoszlása, régiók szerint, 1999 második felében, a válaszadók százalékában 

(12.600 f s, reprezentatív felmérés) 

Régió 
A feln tt lakosság 

százalékában 
Számítógéppel 
rendelkez k 

Számítógépet venni 
tervez k 

Vidék 81 70 82 
Budapest 19 30 18 
Észak-Magyarország 13 10 11 
Észak-Alföld 15 11 15 
Dél-Alföld 13 10 15 
Pest megye 10 9 10 
Észak-Dunántúl 10 11 11 
Közép-Dunántúl 11 11 10 
Dél-Dunántúl 10 9 8 

Az egyes régiókhoz tartozó megyék: Észak-Magyarország: Nógrád, Heves, Borsod-Abaúj-
Zemplén; Észak-Alföld: Jász-Nagykun-Szolnok, Hajdú-Bihar, Szabolcs-Szatmár-Bereg; Dél-
Alföld: Békés, Csongrád, Bács-Kiskun; Pest megye; Észak-Dunántúl: Esztergom-Komárom, 
Gy r-Moson-Sopron, Vas; Közép-Dunántúl: Fejér, Veszprém, Zala; Dél-Dunántúl: Somogy, 
Tolna, Baranya.  Forrás: GfK Hungária Piackutató Intézet és Szonda Ipsos 

 
2. táblázat: A számítógéppel rendelkez k megoszlása életkor szerint, 

a válaszadók százalékában 

Életkor A feln tt lakosság 
százalékban 

Számítógéppel rendelkezik 

15–17 évesek 5 10 
18–29 évesek 22 27 
30–39 évesek 16 22 
40–49 évesek 19 26 
50–59 évesek 14 11 
60 év felett 24 5 

Forrás: GfK Hungária Piackutató Intézet és Szonda Ipsos 
 

A technikai eszközök mellett az oktatásban, tanulásban jelent s szerepet kap 
az Internet használata. A kiegészít , de sokszor az elsajátítható tananyag is itt ér-
het  el. A háztartások nagysága kihat az Internetezési szokásokra. A Magyar On-
line Monitor adatai szerint ugyanis az Internet megjelenése a háztartásokban, vagy 
egy a munkahelyén, iskolájában Internetez  családtag megváltoztatja a többi csa-
ládtag szabadid s szokásait is, elcsábítva  ket (vagy legalábbis egy részüket) az 
addig megszokott tevékenységekt l. Erre utal, hogy az Internetet használóknak 
csak valamivel több, mint fele használja egyedül a Net-et, 28%-uk legalább még 
egy embert „megfert z” vele a családban, 10%-uk még kett t, 4% pedig még há-
rom családtagot.5 

 

                                                        
5 http:// www.gkf.hu/sajtokoz/124.htm (2002.01.12.) alapján 
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3. táblázat: Internethasználók aránya Magyarországon 

Háztartások 
nagysága 

háztartások aránya a teljes népességb l Internethasználók aránya 
ezer f  % ezer f  % 

1 f  1.126 13 52 6 
2 f  2.285 27 135 17 
3 f  1.882 22 198 25 
4 f  1.911 23 302 38 
5 vagy több f  1.162 14 114 14 
Összesen 8.366 100 802 100 

Forrás: Magyar Online Monitor 2000 (NetSurvey) 
 

4. táblázat: Internethasználók megoszlása háztartásnagyság szerint 

Háztartások 
nagysága 

% 

1 f  56 
2 f  28 
3 f  10 
4 f  4 
5 vagy több f  1 

Forrás: Magyar Online Monitor 2000 (NetSurvey) 
 

NetSurvey Internet-kutató Intézet legfrissebb adatai szerint nemcsak b vül az 
internetez k köre, hanem er södik is az Internet felhasználás mértéke. A NetSurvey 
2001. augusztusi adatai az Internetez k számának további emelkedését mutatják. A 
legfrissebb eredmények szerint a 14 év feletti magyar lakosság 17,5%-a rendelkezik 
Internet hozzáféréssel, 11,8%-a rendszeresen (naponta, hetente többször, havonta) 
internetezik. Míg az Internet hozzáfér k köre 18%-kal emelkedett az év els  felében, 
addig közülük leger teljesebben a minden napi használók száma emelkedett 41%-
kal, a heti 2-3 alkalommal internetez k tábora 31%-kal b vült. Emellett csökkent a 
havonta egyszer és ritkábban internetez k száma. Érdekes módon a hozzáfér k ötö-
de nem él az Internet adta lehet ségekkel. Az aktív internetez k viszont egyre több-
ször és egyre többet interneteznek. A hozzáfér k 40%-a 6 órát vagy annál többet 
internetezik havonta és ez a tendencia folyamatosan er södik, miközben visszaesik 
az 1-5 órát internetez k és a nem rendszeres használók aránya.6 

A környezet 

A gyereket születése után fokról fokra növekv  környezet veszi körül. Fokozatosan 
kilép a családi környezetb l, el ször az óvoda, majd az iskola és a lakóhelyéhez 
kapcsolódó földrajzi terek veszik körül, ahol idejének nagy részét tölti, feladatait 
végzi, életét szervezi. Megkülönböztetünk szubjektív és objektív teret. A szubjektív 
tér nagyságára és hatásai er sen függenek a kultúrától, amelyet a közösség kialakí-
tott. Az egyén viselkedésében, a másikkal való kapcsolatalakításában jellegzetes 
vonások mutathatók ki aszerint, hogy ki milyen kultúrában él. 

A másik jelent sen befolyásoló tényez  az objektív tér, amelyet az objektumok 
és a tájékozódási pontok alkotják. A városokban él  fiatalokat sokkal gyorsabban 
változó helyzetek veszik körül, amely gyors alkalmazkodást, helyzetfelismerést 
igényel, szemben a falun él k környezetével, amely nem változik ennyire gyorsan. 

                                                        
6 http://www.netsurvey.hu/ (2001. 01.12.) 
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Így a városban él k gyorsabban reagálnak, de sokkal kevesebb idejük marad az 
ingerek feldolgozására, mint a falun lakóknak. 

A fenti jelenségek megfigyelhet ek az elektronikus médiák és az Internet hasz-
nálatban is. Az 1. táblázat adatai alapján kiszámolható, hogy míg a feln tt lakosság 
81%-a él vidéken, amely a budapestieknek több mint négyszerese addig a számító-
géppel rendelkez k aránya alig több mint kétszeres. Ebb l következtethetünk arra a 
tényre, hogy a gyerekeket sokkal több ilyen inger éri a f városban, azaz sokkal töb-
ben találkoznak a családokban, a közvetlen környezetükben számítógéppel. Ezért 
nagy a valószín%sége annak, hogy a hétköznapi cselekvésükben fokozottabb a szá-
mítógép használat, de mindenesetre több lehet ség mutatkozik rá. 

A helyi társadalom – az a környezet, ahol gyakran megfordul, ahol biztosan tá-
jékozódik – is jelent s befolyásoló hatással van többek között a fiatalok informatika 
kultúrájának, szokásainak kialakulására. Míg a falusi környezetben az infrastrukturá-
lis fejlettség kevésbé ad lehet séget a technikai fejlesztésre, a nagyobb települése-
ken, és f leg a nagyvárosokban ezek a feltételek könnyebben alakíthatóak ki. A 
kés bbiekben, az általam készített felmérésben is találunk erre utaló adatokat. 

A politika és a piac befolyásoló szerepe 

A kormányzati szint% tervezések egyre inkább el térbe helyezik az informatikai 
fejlesztéseket és az informatikai kultúra kialakítását. Magyarországon az elmúlt 
években több jelent s eredmény született, ill. számos kezdeményezés indult el, ame-
lyek mindenképpen alapot jelentenek a további építkezéshez. 
·  A legfontosabb eredmény minden kétséget kizáróan az ország távközlési infra-

struktúrájában bekövetkezett pozitív változás, amely eredményeként a telefóniá-
ban kínálati piac, a mobil telefóniában verseny alakult ki. Létrejött a szomszédos 
országokkal a nagy sávszélesség% összeköttetés; jelent s a szomszédainkat is ki-
szolgáló m%holdas adatátviteli kapacitások is kiépültek. 

·  Növekedett a számítógépes-hozzáférés a családokban. Kiemelked  az ICT ellá-
tottság a tudományos szférában (fels oktatás, kutatás, közgy%jtemények). Megje-
lentek az Internet szolgáltatók, és újabban az Internetes újságok is. 

·  Minden középiskola birtokába jutott a hálózati elérésnek, bár a hálózatok haszná-
latának pénzügyi háttere nincs megoldva. Elkezdte m%ködését a Nemzeti Távok-
tatási Tanács, s néhány helyen megindult a fels fokú távoktatás. 

·  Az alapnyilvántartások rendezésére, megjelent néhány értéknövelt szolgáltatás, a 
tömeg igény hiánya azonban nem kényszeríttette még ki a professzionális hazai 
tartalom szolgáltatást. 

·  Az államigazgatás számítógépes ellátottsága jónak tekinthet , hiányzik azonban 
az a kultúra (tudás és igény), amelyek következményeként integrált szolgáltatá-
sok jöttek volna létre. Néhány területen azonban kétségtelenül szakszer%en m%-
ködik az informatika (adónyilvántartás, üzemszer%en m%köd  GIRO szolgáltatás, 
választási hálózat). 

·  Megindult az információs iparágakban vezet  szerepet betölt  multinacionális 
cégek betelepülése, megindult az export-orientált gyártás és újabban kutatás-
fejlesztési feladatok delegálása. 
 

Az az állapot azonban, amely képessé tesz egy országot arra, hogy az Informáci-
ós Társadalom építésében sikerrel részt vehessen, azt kulturálisan saját hasznára 
fordítsa, s az gazdaságilag is a jöv  motorja legyen, egyfajta „telítettséggel” jelle-
mezhet . Pontosabban kifejezve hogyan fér hozzá a társadalom nagyobb része a 
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hálózatokhoz, s milyen szolgáltatásokat tud azokon elérni. Csak a telítettség kell en 
magas szintje mellett válik ez az eszköz a társadalom sajátjává. 
 

5. táblázat: A számítógépes és hálózati telítettség jelenlegi (becsült) mértéke, 
valamint a reális igény7 

  A családok A vállalkozások A kormányzat 
és hivatalai 

Az önkor-
mányzatok 

jelenleg 30%-a számítógéppel, 
és 1.5% hálózati elérés-
sel rendelkezik otthon, 
továbbá munkahelyén, 
oktatási intézménynél 
azt 8% eléri. 

60%-a számítógéppel 
és 20%-a hálózati 
eléréssel rendelkezik. 

    

5 éven belül 50%-a számítógéppel 
20%-a hálózati eléréssel 
rendelkezik vagy azt 
eléri. 

90%-a számítógéppel 
40%-a hálózati el-
éréssel rendelkezik. 

Mindegyikének 
van home page. 
Az ügyek 10%-a 
elektronikusan 
intézhet . 

50%-ának van 
home page. 

10 éven belül  70%-a számítógéppel 
35%-a hálózati eléréssel 
rendelkezik, vagy azt 
eléri. 

100%-a számítógép-
pel 50%-a hálózati 
eléréssel rendelkezik. 

Az ügyek 50%-a 
elektronikusan 
intézhet  

80%-ának van 
home page az 
ügyek 30%-a 
elektronikusan 
intézhet . 

15 éven belül 80%-a számítógéppel 
50%-a hálózati eléréssel 
rendelkezik vagy azt 
eléri. 

100%-a számítógép-
pel, 
75%-a hálózati el-
éréssel rendelkezik. 

az ügyek 75%-a 
elektronikusan 
ügy intézhet . 

100%-ának van 
home page. Az 
ügyek 50%-a 
elektronikusan 
intézhet . 

Az iskolai nevelés 

A formális nevelés legfontosabb szervezete az iskola. Magyarországon a népesség 
több mint 20%-át a 0–14 évesek alkotják. Sajnos a fiatalok tömegesen sodródnak 
bele a középfokú iskolatípusokba, nem érettek és felkészültek a pályaválasztásra. 
Erre a problémára az els  fejezetben, általánosságban tárgyalt lehet ségek adhatnak 
bizonyos szintig megoldást. Jelent s gondokat okoz az iskola utáni elhelyezkedés 
kérdése, valamint a fiúk és a lányok foglalkoztatása közötti különbség is. Az iskolá-
nak erre a helyzetre kell felkészíteni a diákokat, utat mutatni az élet útveszt jében, 
ahol egyre inkább jellemz  a társadalmi struktúrán belül az öröklött társadalmi cso-
portokba való bezárkózás. Ki kell alakítani azokat a szokásokat, azokat az életfor-
mákat, amelyek ezt a nem túl bíztató helyzetet képesek megváltoztatni. Meg kell 
tanulni a munkában állóknak a társadalmi kihívásokkal szembenézni és folyamatosan 
fejleszteni tudásukat, képességüket, azaz folyamatosan megújulni a munkaer piacon. 

A folyamatban lév  információs forradalom várhatóan jelent s változásokat fog 
el idézni az oktatás, a képzés, a továbbképzés és az önképzés területén. Az új in-
formációs technológiák megjelenése az iskolákban komoly kihívást jelent a tanulás 
és tanítás tradicionális szervezési formái, módszerei és tartalma számára. Az iskolát 
fel kell készíteni a kihívásokra, hogy élni tudjon a lehet ségekkel. Az információs 

                                                        
7 http://www.inco.hu/inco2/tudas/cikk1.htm (2002. 01. 12.) 
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technológiák megismerése és értelmes, célszer% felhasználása egyúttal az oktatás 
esedékes, ésszer% és kívánatos korszer%sítésének fontos elemét is képezheti. 

Ahhoz, hogy az információs és telekommunikációs rendszereket megfelel en 
hasznosítani tudjuk, jelent s változtatások szükségesek az iskolák m%ködésében, a 
tanítás-tanulás tartalmában, szervezésében, módszereiben, valamint az ezt szabályo-
zó jogi környezetben. 

Iskola-számítógépesítés célja, hogy  
·  minden iskola rendelkezzen hálózati hozzáféréssel, 
·  hogy minden iskola legalább egy olyan szakteremmel rendelkezzen, amelyben 

minden hallgató számára legalább hetenként 2 órai id tartamra rendelkezésre áll-
jon egy számítógép, 

·  hogy a tanári kar el legyen látva néhány számítógéppel, és legyen lehet ség 
hálózati hozzáférésre, és rendelkezzenek a hozzá való kompetenciával, 

·  hogy az iskolai könyvtárak rendelkezzenek hálózati hozzáféréssel. 
 

Sajnos ezek a szempontok még csak olyan minimális lehet ségekkel kecsegtet-
nek, amelyek az oktatást még nem teszik igazán alkalmassá arra a feladatára, hogy 
felkészítsen az információs társadalomban való megélhetésre. Sajnos az iskolákon 
belül is jelent s eltérések mutatkoznak. Ennek leküzdésére a kormány 1997 végén 
elindította a Sulinet programot. Ennek célja, hogy els sorban a középiskolák számá-
ra biztosítsák az Internethez való hozzáférés lehet ségét. Az iskolák szervert kaptak 
és átlagosan 5-7, akkor még korszer%nek mondható multimédiás számítógépet. A 
kezdeti buktatók után (például az iskolának kellett megvenni a kábelt a szerver és a 
gépterem közé; rá kellett jönni, hogy a gyakorlatban hogyan is kell kialakítani egy 
m%ködésképes hálózatot; meg kellett tanulni a hálózaton való munka trükkjeit) va-
lamilyen szinten mindenhol m%ködni kezdett a helyi hálózat, majd az Internet is 
elérhet vé vált. 

Az 1998-as év tavasza táján (bár ez iskolánként eltér  id pont is lehetett) meg-
érkeztek a Sulinet szoftvercsomagok. Általában az informatika tanárok, esetleg a 
könyvtárosok kapták kézhez a lemezeket. A hozzáadott vékonyka tájékoztató füzet 
igazából nem sok segítséget adott els  pillanatban a tájékozódáshoz. Ma már on-line 
formában8 is rendelkezésre áll az iskolák számára a Sulinet program. Els sorban a 
középiskolai tantárgyakhoz tartalmaz kiegészít  tananyagokat, és ad segítséget egy-
egy tantárgyban való elmélyedésre. 

Az Internet néhány jellemz  tulajdonsága 

A hagyományos médiákat sokszor érik olyan támadások, hogy jelent sen megváltoz-
tatták gyermek- és fiatalkori fejl dés folyamatát. A régi világban az olvasás egy 
sajátos kódrendszeren keresztül els sorban a feln tteknek juttatta el az információt 
és az ismereteket. Hozzá kapcsolódó verbális ismeretközlés – mint például a mese-
mondás – egyfajta közös gondolkodást és élményt nyújtott kicsiknek és nagyoknak. 
A modern kommunikációs eszközökön keresztül ez a világ megváltozott. A televízió 
feloldotta a „titkot”, mindenki számára érthet vé váltak az információk. Sajnos a 
televízió információközlése egyoldalú, és passzívvá teszi a befogadót, nem kénysze-
ríti rá a gondolkodásra. 

                                                        
8 http://www.sulinet.hu/ címen érhet  el. 
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A világhálón való szörfözés ezzel szemben sokkal kreatívabb elfoglaltságot biz-
tosít. Azzal hogy aktív szerepl jévé válik a használója, cselekvésre és gondolkodás-
ra késztet. Saját döntéseken keresztül juthatunk el oldalakról oldalakra, sokkal cél-
zottabb az információ gy%jtése. Mindemellett olyan lehet ségeket is biztosít, ame-
lyek a hagyományos médiákon keresztül korlátozottan, vagy éppen egyáltalán nem 
érhet ek el. 

Az aktív közrem%ködés mellett a fontos tulajdonsága, hogy olvasásra készteti a 
felhasználót. Igaz, a hagyományos olvasási szokások és a tartalmak is megváltoznak. 
Egyrészt sokkal inkább a belelapozó olvasás lesz a jellemz , úgymond szörföznek. 
Ennek hatása van a hagyományos olvasási szokásokra is. Sokkal veszélyesebb a 
tartalmi megjelenés kérdése. Míg a hagyományos könyveket, folyóiratokat általában 
lektorálták, az elektronikus anyagokra egyre inkább jellemz  a szabad, ellen rzés 
nélküli megjelenés. Mivel mindenkinek van lehet sége Internetes oldal készítésére, 
és a szolgáltatóknak nincsen kapacitásuk azok mélyebb tartalmi figyelésére, így 
olyan anyagok is felkerülnek, amelyek a hagyományos kiadói struktúrában valame-
lyik sz%r n fennakadnak. Itt els  sorban nem a széls ségekre kell gondolni (pornó, 
er szak stb.), mert ezeket általában törvényi szabályozások valamilyen ellen rizhet  
keretek közé szorítják, hanem az olyan oldalakra, amelyek téves információkat, 
esetleg helytelenül megfogalmazott vagy éppen etikátlan anyagokat tartalmaznak.9 

Az Internetnek egy hasznos tulajdonsága, hogy a rajta található információk 
gyorsan érhet ek el, és sokkal könnyebb a köztük való keresgélés. Ez mindenképpen 
új szokásokat alakít ki, amelyek a tanulásban fokozottan jelennek meg. Rákényszerí-
tik a felhasználókat egyfajta tartalomkeresési technikák kialakítására. 

Mit csinál a fiatal szabadidejében? 

Az 1. sz. ábra – az Ifjúság 2001. Székesfehérvári felmérés – adataiból látszik, hogy a 
fiatalok szabadid s szokásai között az olyan cselekvések szerepelnek, amelyek egy-
részt a hagyományos szórakozási szokások közé tartoznak, másrészt egyedül is él-
vezhet ek. A társas érintkezések kisebb szerepet játszanak a mindennapjaikban, még 
egy olyan városban is mint Székesfehérvár, amely országos viszonylatban fejlett és 
megfelel  infrastruktúrával rendelkezik. 

A dolgozat szempontjából érdekes cselekvések – Internet használat, számítógé-
pezés – nagyjából megegyeznek más felmérések adataival is. Az Internet használók 
száma körülbelül a vizsgált populáció 40%-a. Ami érdekes, hogy annak gyakorisága 
már nagyobb megosztást mutat. A jelenlegi, informatizált társadalomban a közel 
60%-os számítógép használati arány elfogadható mérték%, míg a Net használata nem 
éri el a 30%-ot sem, de a napi rendszerességgel használók mértéke igencsak kevés-
nek t%nik (2%). 

                                                        
9 CSÉPAI JÁNOS: Környezetszennyezés az infosztrádán; http://www.szif.hu/gyor4.html (2001. 12. 06.) 
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Összefoglalás 

Összegzésként elmondható, hogy a hazai helyzet egy dinamikusan növekv  képet 
mutat az elektronikus alkalmazások fejl désében. Ennek egyik leginkább kiemelke-
d  területe az oktatás. Az utóbbi évek kezdeményezései és egyre gyakrabban a fej-
lesztési stratégiái is alapfeladatnak tekintik az informatikai fejlesztéseket. Az oktatás 
területén is kiemelt szerepet kapnak a különféle informatikai tárgyú képzések. 
Azonban sokkal nagyobb szerepet kell fordítani a más területekre készül  értelmisé-
giek részére is, hiszen számukra ugyan úgy elengedhetetlen az IKT-k (Információ 
Kommunikációs vagy rövidebben Infokommunikációs Technológia) használata. 

Mint a dolgozatomban felhasznált irodalmakból is látszik, egyre több olyan ta-
nulmány, értekezés jelenik meg a hazai Internetes portálokon, amelyek a témát kuta-
tók és iránta érdekl d k számára megfelel  segítséget nyújtanak. Sajnos hiányoznak 
az olyan teljes kör% felmérések, amelyek az oktatás minden területére kiterjednek, és 
alapozó információt adnak a jöv beni fejlesztésekhez. 

A középiskolai oktatás segítésében fontos szerepet játszik a Sulinet által megva-
lósított program. Az általános iskolai képzés még jelent s lemaradással küszködik 
ezen a területe. Igaz, hogy a számítógép oktatási hasznosítása még korai ebben az 
életkorban, de a technikai szocializációra az egyik legérzékenyebb korosztály. Szük-
séges lenne olyan jelleg% kutatásokra is, amelyek azt hivatottak felderíteni, hogy 
milyen lehet ségei vannak az IKT alkalmazásának a hátrányos helyzet%, esetleg 
fogyatékos gyerekek nevelése és tanítása körében. 

89

76

62

35

24

20

4

3

2

3

9

20

26

51

46

39

49

16

26

16

1

2

6

7

13

11

33

14

11

12

1

2

6

7

17

30

14

67

61

69

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

zenét hallgat

tévé, videó

olvasás

házimunka

szabadban van

számítógépezik

szórakozni jár

pénzkeres  munka

Internet

ifjúsági klubok, körök

minden nap
hetente
havonta

soha

1. ábra: Mit csinál a fiatal szabadidejében? 

forrás: Ifjúság 2001 – Székesfehérvár 
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SÁRI M IHÁLY  

Vallásos szervezetek és kultúra 

Vallás-filozófia-kultúra 

Az európai filozófia, a pedagógia a felvilágosodás korától folyamatosan kutatja a 
kultúra fogalmát, tartalmát. A XIX–XXI. században a filozófia és a pedagógia mel-
lett a szociológia, a m%vel déstudományok, az antropológia és számos más tudo-
mányterület és azok interdiszciplínái is keresik a választ az ember és kultúra viszo-
nyait felvet  kérdésekre. A XVIII. századi tudományok rendszerében azonban a 
„szakterületi” specifikáció is jellemz  folyamat.  

Noha a tudomány és a vallás is az emberre, az emberi lét végs  kérdéseire ref-
lektál, egymás ellentétjei is. „Az ész alapelve és a hité teljesen különböz k, ha 
ugyan nem ellenségek… A philosophiának különben komoly okai vannak a vallást 
tisztelni, habár magát alája nem veti is… Nincs intézmény, mely régisége által tisz-
teletre méltóbb volna, mint a vallás;” (1) – írja 1890-ben Barthélemy - Saint Hilaire. 
Azt sem tagadhatjuk, hogy a mára mindkét tudati rendszer új interdiszciplínákat, új 
tudományterületi integrációkat hozott létre. (Vallásfilozófia, m%vel désfilozófia). A 
felvilágosodás korának ember-fogalma a vallás–filozófia–kultúra egységét és néz -
pontjait impliciten magában hordta, a tudományterületek szétválása gazdagította az 
emberre vonatkozó megismerési dimenziókat. J.W. Goethe Das Göttliche (Isteni 
lényeg a szerz fordításában) c. 1783-ban írott versében az ember isteni lényeg hor-
dozója, amely forrása a természett l elválasztó kultúra. 

 

 Ami isteni bennünk 
Edel sei der Mensch, Legyen jó és nemes, 
Hülfreich und gut! Segíteni kész az ember! 
Denn das allein Mert csak ezáltal 
Unterscheidet ihn Különbözik a többi 
Von allen Wesen, Eleven lényt l, 
Die wir kennen. Melyet megismert” 
 (Garai Gábor fordítása) 

 

A „Tiermenschen” „Edelmenschentum” és a „Gottmenschentum” az ember fej-
l  désében bekövetkez  fokozatok, a két utóbbi fokra egy új kultúra vezethet.(2) 
Jonas Cohn, a Freiburgi Egyetem professzora a „Der Sinn der gegenwärtigen 
Kultur” cím% munkájában külön fejezetet szentel az ember-Isten és kultúra össze-
függésének bemutatására: hangsúlyozza a vallás megismerési, etikai, esztétikai, 
értékelméleti, életmódbeli, jogi aspektusait, s a szabad emberi szellem új kihívásá-
nak tartja a „Kulturreligio”-t. (3) 

A m%vel dési szakembernek a tudományos megismerés fokán ismernie kell az 
emberi lényeg vallási–filozófiai–kulturális dimenzióit, a vallás kultúraközvetít  
szervezeteit, a fontosabb szervezetek tanait, értékrendjét, a cselekvések mozgató 
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rugóit és mechanizmusait. Mindezeket összefüggésben kell látni más rendszerkör-
nyezeti elemekkel, az emberi vallásosság ugyanis nem egyéni attit%d, viselkedés, 
emóció. Forrása nem a szubjektum, hanem a vallás egy közösség kulturális konfigu-
rációja, amely egy adott kor gazdasági, politikai, jogi, filozófiai, tudományos, m%vé-
szeti rendszere, (mint maguk is kulturális konfigurációk)stb. által is meghatározott 
kultúra része. 

A kultúrát úgy értelmezzük, mint integrált dimenziórendszert, amelynek elemeit 
az ember által megteremtett kulturális objektivációknak fogjuk fel, amelyek között 
valósul meg az ember létezési módja. Tárgyi objektivációk, intézményrendszerek, 
társadalmi hierarchiák, viszonyok, emocionális kapcsolatok, hiedelmek, attit%dök, 
szokások, magatartások, viselkedési és érintkezési módok, jelrendszerek, tudás-
objektiváció rendszerösszefüggéseiben él az ember. 

A vallásos szervezetekkel való kapcsolat fontosságát hangsúlyozhatjuk a min-
dennapi ismereteink alapján is. Több, mint hatmilliárd ember él a Földön, s az embe-
riség töredéke, 5–6%-a az, amely nem tartozik valamely egyházhoz, vallási csoport-
hoz vagy életét nem határozza meg vallásos értékrend. A vallási csoportok polifunk-
cionális szervezetek: a szociális tanulás, a mentálhigiénés problémák kezelésének, a 
társadalmi identifikációnak, a biztonsági szükségletek megoldásának, az önmegvaló-
sítás színterei. Tapasztalhatjuk azt is, hogy rohamosan n  a vallásos közösségek 
száma, s tudjuk azt is, hogy az egyházak gyakran évezredes, sok évszázados tapasz-
talatokkal rendelkeznek a közösségi munka irányításában, a „konfliktusmenedzs-
ment” terén. Mindezeket alábecsülni nem szabad, s a vallásos szervezetekkel való 
együttm%ködés éppúgy nélkülözhetetlen a településmenedzsment folyamatában, 
mint a kulturális intézményrendszer regionális kiépítésénél, vagy egy nemzetet érin-
t  sorskérdés megvitatásánál. 

Arra a kérdésre: mi a vallás, sokféle válasz létezik, a fogalom tartalmát mi az 
európai és történelmi vallási szervezetek struktúrája-funkciói aspektusából fejtjük ki. 

A vallás a társadalom kulturális konfigurációja, amely az „egyház” intézmé-
nyében szervesül, amelyen belül sajátos professzionális papi hierarchia, attól elkü-
lönült vallási közösség (templomi gyülekezet) és kapcsolódó polifunkcionális közös-
ségek fedezhet k fel. A vallás feltételezi a transzcendenst, az iránta kialakított beál-
lítódást (hit), a földön túli létet. A földi világ keletkezésére és a megismerhet ségére 
vonatkozó mítoszon, hittételeken, normarendszeren, normatív viselkedésen alapszik. 
Mindezeket rend szerint a vallás közössége által egységesen elfogadott szent iratok 
rögzítik, amelyek a vallásos közösség vallásgyakorlatában (rítusok), a mindennapi 
életében egyaránt tükröz dnek. 

A szekta is vallásos szervezet, amely vagy egyházból kiszakadt kisebb közösség, 
vagy egy-egy karizmatikus személyiség körül kialakult, közös vallási élményt kere-
s  – más vallásos szervezetek hitelemeib l, dogmáiból is építkez  – csoport. 

A magyarországi vallásos szervezetek rendszerezésében használjuk a felekezet 
fogalmat is, amely hosszabb ideje fennálló, kisebb hív -számmal rendelkez , más vallá-
sokkal, egyházakkal együtt él , papi hierarchiát is magába foglaló struktúrát jelent. 

A kultusz lehet vallásos elemeket használó, egyetemes érték- és normarendszer-
rel nem rendelkez  szervezet is, de nem szükségszer%, hogy a közös hit kösse össze 
a kultikus szervezet tagjait. Az ilyen laza, diffúz szervezetben a rituálé szerepe fon-
tossá válhat, s gyakran nem vallásos funkciót tölt be a rituálé követ inek köre. Az 
egészségkultusz, a bio-kultusz, a természetkultusz (4) a holisztikus szemlélet er sö-
dését jelzi (vegetarianizmus, írisz-diagnosztika, bio-árammal gyógyítás, reiki – 
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makrokozmosz-energia bekapcsolása a gyógyításba, Feng Shui, agykontroll, sámán-
gyógyítás stb.). 

A szociológia megkülönbözteti az új vallási mozgalmakat is, amelyek gyakran 
szektaszer%en, mozgalomként, olykor politikai szervezetként funkcionálnak. (UFO-
hit – Erich von Däniken: Istenek ivadékai vagyunk; New Age; természetvallású 
zöldek, stb.) 

A vallás megélésének többféle módja-mélysége lehet. Andorka Rudolf (5) az 
alábbi dimenziókat különíti el: 

·  hit bizonyos vallási tételekben 
·  bizonyos rituálék gyakorlása (istentisztelet, imádság) 
·  vallási ismeretek 
·  vallási élmények (Istennel való személyes kapcsolat) 
·  vallási erkölcsi normák betartása 
Az egyes dimenziók is széles skálán jelenhetnek meg, de egyszerre aligha jel-

lemzik a vallásos embert, s t a hív  ismerheti a vallásos tételeket, miközben nem jár 
templomba, vagy épp a valláserkölcsi normákat sérti. Noha a vallásosság dimenziói 
befolyásolják a vallásos közösségbe tartozás megválasztását, inkább azt tapasztaljuk, 
hogy a normatív vallásos közösségek a vérségi kötelékek, a lokális-regionális téri 
struktúrák rendez  elve, az etnikai-kulturális vagy generációs meghatározottság 
mentében is teremt dnek s m%ködnek. 

 

A vallások keletkezésére vonatkozóan eltér  magyarázatokat adnak a materialis-
ta és nem materialista néz pontot képvisel  tudományok. L. Feuerbach a vallás 
ismeretelméleti gyökereit vizsgálva a félelmet és a tudatlanságot jelöli meg, mint 
keletkezés okát. (6) K. Marx és F. Engels a vallást a kizsákmányoló társadalom 
releváns jegyének, osztálykonfliktusokban a kizsákmányoló osztály szövetségesének 
tartja. Nem a vallással szembeni harcot tartják fontosnak, sokkal inkább a t kés 
tulajdonviszonyok megszüntetésében látják a vallás elhalását, vagyis a vallást az 
egyenl tlen osztályviszonyok termékének tekintik.(7) 

Kozma Tamás (8) a vallásos szükséglet eredetét kutatva négy elmélet-csoportot 
különít el: 

1. A szociálantropológiai elméletek csoportja a természeti kihívásokkal, a kö-
zösségi élmények megélésének szükségleteivel, vagy az álomból és az ab-
ból eredeztethet  másik világ elemeib l vezeti le. (Pl.: Leo Frobenius 
kulturmorfológiai elmélete, E. Durkheim „önmagára reflektáló társadalom 
elmélete”, stb.) 

2. A szociológiai magyarázatban a vallás a társadalmi-hatalmi viszonyok 
anyagi világtól független, transzcendens tükröz dése, vagy a társadalmi 
munkamegosztásból, (M. Eliade: A szent és a profán: A vallás lényegér l; 
E. Durkheim) származik, illetve a vallás, mint „ópium” (K. Marx) jelenhet 
meg. (Marx itt a vallást, mint az egyént szociálpszichológiai aspektusból 
meger sít  tényt kezeli, amely révén elviselni és kezelni képes a társadalmi 
terheket, konfliktusokat. Az a vulgármaterialista értelmezés, mely szerint 
Marx itt az egyház tudatkorlátozó magatartására utal, nem igaz.) 

3. A szerz  a filozófiai elméletek csoportját az emberi megismer  tevékenység 
folyamatával, annak kudarcaival kapcsolja össze, a vallást egyetemes embe-
ri szükségletként nevezi meg, amelynek része a transzcendens egyéni meg-
tapasztalása, a feltétlen függés. (Skolasztika, reformáció, egzisztencializmus.) 
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4. A pszichológiai megközelítés a félelmet, a személyiség pszichikumának tu-
datalatti és tudatel ttes rétegeit (freudizmus),a tudat sajátos szerkezetét (G. 
W. Allport) tekinti a vallás keletkezésének okaként. 

 

A vallásos szervezetek tipizálása rendkívül nehéz, több néz pontból értékelhet-
jük azokat. A természeti népek körében kialakult vallások sokféle módon jelenhet-
nek meg (animizmus, totemizmus, fétisizmus stb.). Ismerünk többisten-hitet (ókori 
görög, római, egyiptomi vallási rendszerek), egyistenhitet (keresztény, iszlám, zsidó 
vallás). Ismerünk nemzeti vallásokat (sintoizmus, konfucianizmus), s más összefüg-
gésben beszélhetünk államalkotó egyházról (István kori Magyarország római katoli-
kus egyháza). Helmuth von Glasenapp nyolc etikailag fejlett vallást különít el: a 
hinduizmust, jainizmust, buddhizmust, a kínai univerzizmust, a párszizmust, a zsidó 
vallást, a kereszténységet és az iszlámot. A szerz  az utóbbi két kiemelt vallást „tör-
téneti isten-kinyilatkoztatás vallásai”-nak, az el bbi hármat „örök világtörvény val-
lásai”-nak nevezi. (9) 

Vallási rendszerek konfliktusai 

Az örök világtörvény vallásai nem térít  jelleg% szervezetek, nem építettek ki vilá-
got átfogó egyházi rendszert, az egyes vallások földrajzilag jól elkülönült téri és 
társadalmi rendszerek sajátja. Tanításaik egy-egy eleme azonban modern szekták, 
kultuszok új vallási mozgalmak hittételeiben Európában, az amerikai kontinensen, 
Ausztráliában is el fordulnak, a hazai és európai m%vel dési szakemberek mind-
ezekkel találkozhatnak a helyi társadalomban. 

A kereszténység és az iszlám hitterjeszt  vallások, amelyek a Földközi tenger 
medencéjének környezetében fejtették ki hatásukat. A kereszténység – kiszakadva a 
zsidó vallásból – az id számítás utáni 1. században terjed el a kelet-római provinci-
ák területén. Tanaiba a görög, római, egyiptomi, iráni vallások mítosz-elemei is 
beleszöv dnek. Id számítás után 313-ban Nagy Constantinus a milánói ediktumban 
biztosította a keresztény vallásgyakorlat szabadságát, s 323-ig államvallássá tette a 
kereszténységet, majd 325-ben a niceai zsinaton megfogalmazták a keresztény vallás 
hittételeit. A Krisztus után fél évezreddel kés bb született a kurejs délarab törzsb l 
származó Mohamed arab próféta (i. u. 570 vagy 571- 632) 40 évesen írta meg a 
Koránt, alapította meg az iszlám vallást. A tanaira a zsidó és keresztény vallások 
hatottak. A középkori kalifátusokért folytatott harcban alakult ki a síita és szunnita 
felekezet, az el bbib l szakadtak ki a szekták (haridzsiták, iszmailiták). Az iszlám 
rendkívül gyorsan terjedt el Délnyugat-Ázsiában, Észak-Afrikában, a középkorban 
pedig jelent s európai területeken nyert teret. A kereszténység és az iszlám kapcso-
latára kezdetekt l máig a konfliktuózusos viszony jellemz : keresztes háborúk, a 
Dzsihád (szent háború, hittérítés, európai térhódítás), s a legutóbb etnikai - vallási- 
politikai-gazdasági konfliktusok (Nagy-Jugoszlávia szétesése a XX. század végén, 
az öböl-konfliktus, Afganisztán). A korai konfliktusok hátterében gazdasági és poli-
tikai okok, az élettér biztosítása álltak.(10) 

„…Allahé a Napkelet és Napnyugat…”(11) – olvashatjuk a Koránban. Máshol 
így ír Mohamed: „Nincs kényszer a vallásban!” (12) „Még a vallás terjesztésében is 
tilos bármiféle er szakot alkalmazni, csakis békés módszereket szabad használ-
ni.”(13) Az iszlám hit tudósai szerint a vallásuk békés, háború ellenes. „…a keresz-
ténység általánosan mozgósítható volt az iszlám elleni keresztes hadjáratok idején a 
középkorban, és még a huszadik század els  negyedében is. Tehát, amikor Róma 
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szentesítette az iszlám elleni háborút, akkor a muszlinoknak tagadhatatlan joga volt 
visszaütni bármelyik harcmez n – akár Palesztinában vagy a Termékeny Félholdon, 
Olaszországban, vagy Magyarországon. Ez vitte  ket Spanyolországba és Dél-
Franciaországba.”(14) Samuel P. Huntington nézete (15) szerint az ázsiai gazdasági 
fejl  dés, a nyersanyagok és energiahordozók feletti rendelkezés, demográfiai robba-
nás és migráció okozza az agresszív civilizációk megjelenését. A modernizációt az 
„Iszlám Újjászületés” keretében, ám a Nyugat kultúrája nélkül képzelik el, mindez 
alapot ad a vallási fundamentalizmus meger södésének, a terrorizmusnak. A moder-
nizáció jegyében az iszlám a kultúra: vallás, nyelv, iskola, viselkedésformák, élet-
mód, iszlám tradíciók, törvények er södését szeretné elérni, s az ezredfordulón az 
iszlám országokban sikerült is teret nyerni. A „Nyugat”-ot reprezentáló Amerikai 
Egyesült Államokkal szembeni terrorizmus, a háború Afganisztánnal, a keresztény 
és iszlám országok között bekövetkez  konfliktusok Huntington okfejtésével magya-
rázhatók, s az iszlám kultúra terjeszkedése alighanem további meglepetéseket tarto-
gat az európai és a világ kereszténysége számára. 

Muszlim közösségek Magyarországon is léteznek, az iszlám hazai terjedése 
azonban nem jelent veszélyforrást a helyi társadalmakra, a magyar nemzetre. A 
Német Szövetségi Köztársaságban 4 millió tényleges vagy quasi muzulmán állam-
polgár él, a fejlett t kés államokban hasonlóan nagy tömegben élnek a gazdasági 
vagy háborús menekült iszlám-hív k, így korunk egyik globális konfliktusa az isz-
lám és keresztény kultúra „háborúja”. 

A magyarországi egyházak 

A magyarországi egyházak két nagy csoportját különítjük el. Történelmi egyházak-
nak nevezzük a keresztény egyházakat (római katolikus egyház, görög katolikus 
egyház, ortodox (keleti) egyház, protestáns egyházak), amelyek társadalom-fenntartó 
struktúrák. A kisegyházak a nagyegyházak testéb l kiszakadt, eredetileg szektaként 
m%köd  szervezetek, amelyek több évszázad óta együtt élnek a történelmi nagyegy-
házakkal és kisegyházi szervezetekkel, s az Egyházi Világtanácsban megfigyel i 
státussal vehetnek részt. Van saját erny szervezetük is, a Szabadegyházak Tanácsa. 
Ide tartozik például az adventista egyház, baptista egyház, a nazarénus egyház. A 
kisegyházak csoportját el kell különíteni a történelmi és újabb szektáktól és más 
vallásos szervezetekt l. Az izraelita felekezet külön egyházat képez. 

Magyarországon a római katolikus egyház és a keleti, bizánci egyház a XIII. 
századig kemény harcot folytattak a vallásuk térnyeréséért. Jézus születés utáni 
harmadik évezred bekövetkeztének idején a lakosság kétharmada, 70–73%-a követi 
a római katolikus egyház tanításait, a reformátusok 18-22%-os arányban, az evangé-
likusok 3%-ban képviselik egyházukat, közli a TÁRKI. (Az adatokat kritikával kell 
kezelni, a legutóbbi népszámlálásnál a lakosság háromnegyede jelölt meg vallásos 
szervezetet, amelyhez tartozik, s ez alapján 69%-uk római katolikus, 24% reformá-
tus, 4% evangélikus. Az egyházakhoz tartozó állampolgárok sz%kebb része él aktív 
hitéletet, a katolikusok 15–22%-a jár rendszeresen templomba.) 

Amennyiben a kisebb mutatókat vesszük figyelembe, 9% lakossági csoporton 
osztozhatnak az ortodox egyházak, a kisegyházak, az izraelita felekezet, a szekták. 

A XX. század közepéig még fellelhettük a vallások-egyházak téri elrendez dé-
sét, a vallásgyakorló közösségek dominanciáját. Mára talán csak rekonstruálhatjuk 
az egykori vallási területi súlypontokat: dönt en katolikus Eger-Gyöngyös térsége, a 
Székelyföld, a püspökségi és érsekségi központok körzete. Kálvinista er vonalak 
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jellemzik a Közép-Alföldet, a Partiumot és a Fels -Tisza vidéket, (ennek központja 
Debrecen, a „kálvinista Róma”), Pápa körzetét, az Ormánságot. Az evangélikus 
egyház tagjai dönt en Békéscsaba környékén (betelepült szlovákok leszármazottjai), 
Szlovákiával határos térségekben jelennek meg, illetve az egykori „Schwäbische 
Türkei”, a Dél-Dunántúl németek lakta településein fordul el . Görög katolikusok 
nagyobb csoportjai Borsod-Abaúj-Zemplén, Szabolcs-Szatmár-Bereg, Hajdú-Bihar 
megyékben lelhet k fel. Ez a terület része a Kárpátalját, Szlovákia keleti részét, 
Lengyelország dél-keleti részét, Ukrajna dél-nyugati részét átfogó görög-katolikus 
egyház territóriumának. A szerb ortodox egyház tagjai Budapest-Szentendre város-
okban nagyobb létszámban élnek, Békés és Hajdú-Bihar megyék és a román határ 
mentében román nemzetiség% ortodox lakossági csoportot konstatálhatunk Gyula 
központtal. 

Az európai és világméret% emigrációs hullámok, a lakosság országon belüli mig-
rációja, politikai elgondolások szerint megvalósult lakosságcsere elmosta, illetve 
egyre inkább elmossa a vallások téri határait, mára az a jellemz , hogy különböz  
vallásokhoz, felekezethez, kisegyházhoz tartozó lakossági csoportok konfliktus 
nélkül együtt élnek. Családokon belül, vérségi kötelékben még érvényesül az egy-
nem% vallásosság, azonban a házasságkötések szempontjából már sokadrangú, hogy 
ki melyik vallás követ je. 

A katolikus egyház monarchikus világszervezet, amelynek a csúcsszervezete az 
Apostoli Szentszék, amely Vatikán egyházi államban m%ködik. Szent István korában 
– parallel a királyi vármegyékkel, de azzal nem azonos területi egységekként – for-
málódtak meg a magyar érsekségek és egyházmegyék (püspökségek), amely rend-
szerében történelmünk során sokat változott. 

Magyarországon négy f egyházmegye (érseki tartomány) és 13 egyházmegye 
vallási-igazgatási területi egységeit ismerjük, amelyek összességét magyar katolikus 
egyházi impériumnak tekintjük, amely vezet je az esztergom-budapesti érsek, a 
hercegprímás. Az egyházmegyék élén a megyéspüspök, a f egyházmegye élén az 
érsek áll, a püspökségek közvetlenül az Apostoli Szentszékkel is közvetlen aláren-
deltségi viszonyban vannak. 

 

Katolikus püspökségeink: 
Debrecen - Nyíregyházi Egyházmegye Gy ri Egyházmegye 
Kaposvári Egyházmegye Pécsi Egyházmegye 
Szeged-Csanádi Egyházmegye Székesfehérvári Egyházmegye 
Szombathelyi Egyházmegye Váci Egyházmegye 
Egri Egyházmegye Esztergom-Budapest Egyházmegye 
Veszprémi Egyházmegye Kalocsa-Kecskeméti Egyházmegye 
Hajdúdorogi Egyházmegye (görögkatolikus) 
 

Az egyházmegyék további területi egységekre bomlanak: f esperességekre, es-
perességekre, amelyek az egyházmegyei döntéseket hajtják végre. Az egyházi szer-
vezet lokális alapegysége a plébánia, amely saját templommal, az anyakönyvezés, 
igehirdetés, szentségek kiszolgálása jogával rendelkezik, s közvetlen kapcsolatban 
áll a vallásos közösséggel. A püspökségek vallásos tartalmi munkáját a Magyar 
Katolikus Püspöki Kar koordinálja. 

A római katolikus egyháztól – ugyanúgy a többi egyháztól is – 1946-ban a ma-
gyar állam elvette vagyonának csaknem egészét, 1948-ban az iskoláit államosította, 
néhány helyen maradt meg egyházi fenntartású középiskola. Az 1989-es rendszer-
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váltás után a katolikus egyház is részben visszakapta elkobzott javait, s ma óvodá-
kat, elemi és középiskolákat (pl. a szentendrei Ferences Gimnázium, Svetits Katoli-
kus Elemi Iskola és Gimnázium Debrecenben), fels fokú hittudományi intézménye-
ket (pl. Pázmány Péter Katolikus Egyetem) m%ködtet, saját könyv- és lapkiadói 
vannak, közülük ismertebb a Szent István Társulat, a Vigília Kiadó. A magyarorszá-
gi újságstandokon ott találjuk a katolikus lapjait, folyóiratait (pl. Új ember, Vigília, 
Katolikus Szó, stb.) 

A római katolikus egyház papi hierarchiája mellett elkülönítünk egy sajátos 
egyházi szervezetet, amely életmódjában, a világhoz kialakított viszonyában specifi-
kus magatartással rendelkez , misszionáló vallásos közösségeket fog össze, ezek a 
szerzetesrendek. 

1950. el tt 23 férfi és 40 n i rend m%ködött Magyarországon, amelyeket a 
34/1950-es tvr. megszüntetett. A piaristák, a ferencesek, bencések és a Miasszo-
nyunkról Nevezett Szegény Iskolan vérek megtarthattak néhány iskolát. 1989. ápri-
lis 12-én Takács Nándor és Várszegi Asztrik találkozóra hívta az egykori férfi és n i 
rendek vezet it. Ez a dátum fordulópont volt a szerzetesrendek történetében, újra-
szervez dtek. Az 1989. évi II. törvény feloldotta a törvényi korlátokat, s 1991-ben 
már 21 férfirend és 42 n i rend m%ködött Magyarországon. Nem szervez dött újra 
az örmény bencések rendje és a kalazantinusok kongregációja és a Krisztus Király 
Népm%vel  N vérek, a Szent Lélek Missziós N vérek rendje, de 2002-ben a szerze-
tesrendek száma 71. 

A szerzetesrendeket tevékenységük, történetiségük alapján négy csoportba fog-
lalhatjuk. 

 

1. Remeterendek ( pl. pálosok, karmeliták) 
2. Monachális rendek ( pl. Benedek-rend, ciszterciek) 
3. Koldulórendek (pl. ferencesek, domonkosok) 
4. Újabb (tanító) rendek: jezsuiták, piaristák 

 

Egy másik felosztás szerint a szerzetesrendek lehetnek valódi, „regulák” szerint 
m%köd  szerzetesrendek, kongregációk, világi intézmények, apostoli társaságok. A 
szerzetesrendek f ként egészségügyi, gyermekgondozási, szociális gondozási, okta-
tási feladatokat látnak el. (Betegápoló Irgalmas rend, Jézus Kistestvérei rend, Feren-
ces Szegénygondozó N vérek, Angolkisasszonyok Szerzetesrend stb.) 

A magyarság Európában, Ausztráliában, Amerikában szórványokban is él, a kül-
földi magyarságnak külön püspöke van, aki Magyarországon, Budapesten m%ködik. 
Sajátos helyzete van a katolikus tábori püspökségnek, amely 1994-t l szervez dött 
újjá, s az Apostoli Szentszéknek tartozik engedelmességgel, ugyanúgy, mint a ma-
gyar kultúra és egyháztörténet kiemelked  szervezete, a Magyar Bencés Kongregá-
ció Pannonhalmi Területi Apátság. 

Az egyház hitéletét törvények szabályozzák, amelyeket a pápa elnökletével ülé-
sez  zsinat hozhat, s az egyházi törvényeket (kánonokat) a Codex Iuris Canonici 
foglalja össze. (16) A pápa enciklikákat ad ki, amelyek a katolikus egyház egészé-
nek m%ködésével, értékrendszereivel, a társadalomhoz való viszonyaival, ideológiai 
kérdésekkel foglalkoznak, tartalmi irányultságát befolyásolják.(17) A pápai encikli-
kák sorában kiemelked  szerep% az 1891-ben XIII. Leó pápa által kihirdetett Rerum 
novarum, amely az egyház modernizációját indította el. 
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1961 óta megjelent fontosabb enciklikák: 
Mater et Magistra 1961 Laborem exercens 1981 
Pacem in terris 1963 Sollicitudo rei socialis 1987 
Populorum progressio 1967 Centesimus annus 1991 
 

Vannak olyan enciklikák, amelyek a papi szervezeteknek ad útmutatást, ilyen a 
Rerum novarum, az 1931. évi enciklika, a Quadragesimo anno pedig minden keresz-
tényhez szól. 

A katolikus egyház az enciklikáiban a társadalom gondjait körvonalazza, s ad ar-
ra sajátos vallásos megoldási koncepciót. 

A római katolikus egyháznak van egy „útitárs” szervezete, a görög katolikus 
egyház. 1054-ben a keresztény egyház római katolikus és bizánci (ortodox keresz-
tény) egyházra szakadt, az utóbbiból vált ki a kés bbi unitusok közössége, amely a 
XVII. században az ortodox görög-keleti vallás megnevezéssel magyar, rutén, ro-
mán, szlovák nemzetiség% lakossági csoportokat fogott össze vallási közösség-
be.(18) Az Ungvári Unió szentesítette ezen egyházi szervezete egyesülését a római 
katolikus egyházzal 1646. április 24-én, s kialakult a görögkatolikus munkácsi egy-
házmegye, amelynek központja 1775-ben Ungvárra, 1912-ben Hajdúdorogra került. 
Ez az egyház elismeri a pápaság intézményét és a dogmarendszerét, de meg rizte a 
bizánci liturgia hagyományait. 

Két fontos egyházszervezete van: a Hajdúdorogi Görög Katolikus Egyházmegye, 
amely nyíregyházi székhely%, s a Miskolci Görög Katolikus Apostoli Exarchátus, 
amely Mucsony községben lelhet  fel. Nyíregyházán fels fokú oktatási intézménye 
van a görög katolikusoknak, s négy egyházi periodikájuk, heti lapjuk van. (Pl. 
Görögkatolikus Élet, Görögkatolikus Szemle) 

Az ortodox keresztény egyházakat gyakran „óhit%ek”-nek említik. Közös jegyük, 
hogy bizánci liturgiát követnek, nem ismerik el a pápaság intézményének fennható-
ságát, a pápa tévedhetetlenségét, a római katolikus dogmákat, a Codex Iuris 
Canonici tartalmát. A magyarországi ortodox egyházak nemzetiség szerint szerve-
z dnek, s az anyanemzet patriarchátusához tartoznak. A Magyar Ortodox 
Adminisztratúra fogja át a hazai orosz és magyar ortodoxok közösségeit, s azok az 
Orosz Ortodox Egyház Moszkvai Patriarchátusához tartoznak. (5-6 ezer f ) A Budai 
Szerb Egyház tagjai a Szerb Ortodox Egyház Belgrádi Patriarchátusához (7000 
hív ), a Magyarországi Román Ortodox Egyház (16.000 f ) a Román Ortodox Egy-
ház Bukaresti Patriarchátusához köt dik.(19) 

A protestáns egyházak három alapvet  változatát ismerjük, nevezetesen az 
evangélikus-lutheránus egyházat, a zwingliánus-kálvinista reformált egyházat és az 
anglikán egyházat ( Church of England). Az utóbbi egyházzal nincs dolgunk Ma-
gyarországon, ezért csak megjegyezzük, hogy az az angol állam egyháza, amely a 
Brit Nemzetközösségben Episcopal Church, Észak-Amerikában Protestant Episcopal 
Church elnevezést kapta. VIII. Henrik király döntése – szakítás a katolikus egyház-
zal 1534. november 3-án – hozta létre az egyházat, amely államvallássá vált. 

A protestáns egyház alaptételei konvergálják az érintett egyházakat: 
1. A Biblia (Ó- és Újszövetség, Írás, sola Scriptura ) abszolút norma ( norma 

normans) 
2. Üdvösség Isten kegyelme által történik. Az ember b%nös, egyedül a hit ré-

vén, Krisztus személyében üdvözül. (Papi- szentségi hierarchia közvetítésé-
hez nem köt dik.) 
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3. Predesztináció elve: Isten kegyelméb l az universalis vocatio (általános el-
hívás) aktív elhivatottsággá válik 

4. A reformáció etikája a szabadság etikája 
 

Mind az evangélikus-lutheránus, mind a zwingliánus - kálvinista reformált egy-
házak egymás között és önmaguk struktúrájában is divergálódnak. Az el bbi egyház 
alapnormáit, hitvallási és doktrinális iratgy%jteményét a Konkordia könyve foglalja 
össze, a Schmalkaldeni artikulusok (Luther) elmélyítik a lutheránus tanokat. 
Melanchton a Confessio Augustana (Ágostai hitvallás) és a Confessio Augustana 
variata cím% munkáiban megpróbálja megteremteni a különféle országok protestáns 
egyházainak alapvet  összhangját. 

A kálvinizmust megel z  korszakban már felleljük a reformált egyház nézet-
rendszerének heterogenitását. Zürich város tanácsa kötelezte a város egyházát az 
Articuli 67 Hulderici Zwingli-i tételek elfogadására. Bernben a Theses Bernenses 
szabta meg a hittételeket, Strasburg, Konstanz, Memmingen és Lindau a Confessio 
tetrapolitana hitvallását használta, a basel-i hitvallás alapdokumentuma a Confessio 
Basiliensis. Az els  helvét hitvallást (Confessio Helvetica prior) már Zürich, Bern, 
Bázel, Schaffhausen, Sankt Gallen, Mühlhausen és Biel városok tekintik mértékadó-
nak. Kálvin igyekszik ugyan valamilyen közös vallásetikai középutat találni a pro-
testáns egyházak számára (Consensus Genevensis), de a nemzeti reformált egyházak 
saját confessio-kat állítanak össze. (Confessio Gallicana; Confesio Scotica; 
Confessio Belgica). Ebb l a sorból Magyarország sem marad ki, 1557-ben a csenge-
ri szinóduson 11 cikkelyben rögzítették a magyar reformált egyház hitelveit.(20) A 
protestáns egyházak szervezeteib l váltak ki az antitrinitárius egyház, a presbiteriá-
nusok, a baptisták, a metodisták, a quakerek, a kongregacionalisták. 

Max Weber „A protestáns etika és a kapitalizmus szelleme” c. munkájának záró 
részében felhívja a figyelmet, hogy a protestantizmus (aszketikus racionalizmus) 
szociálpolitikai etikai néz pontjára. „A protestánsok, (különösen bizonyos irányaik), 
úgyis, mint uralkodó, úgyis, mint alávetett réteg, úgyis, mint többség, úgy is, mint 
kisebbség, olyan különleges hajlamot mutattak a gazdasági racionalizmusra, ami-
lyent a katolikusoknál sem az egyik, sem a másik helyzetben ilyen módon nem ta-
pasztaltunk és nem tapasztalunk.”(21) Máshol így ír: „A világban maradó protestáns 
aszkézis teljes súllyal ellene m%ködött a vagyon elfogulatlan élvezésének… Ellen-
ben lélektani hatásában megszabadította a javak szerzését a tradicionista etika gátjai-
tól, széttöri a nyereségre való törekvés bilincseit, amennyiben azt nemcsak törvénye-
sítette, hanem… egyenesen Isten akaratának tekintette.”(22) 

A reformáció szabadság-fogalma felszabadítja az embert, s az aktív elhivatottsá-
ga a társadalmiságát hangsúlyozza. A reformáció tanainak rendszerét – Luther és 
Kálvin, mint vallás és egyházalapítók szándéka nélkül – a polgárosodó társadalmak 
gazdasági racionalitást, szabadságot magában hordó vallásos burokban megjelen  
t kés társadalmi ideológiának tarthatjuk. 

A protestáns egyházak nem építenek fel kemény hierarchikus papi rendszert, a 
vallásos szervezeteket nem a pap (lelkész), hanem a presbitérium, az egyházközség 
választott vezet sége irányítja. A presbitérium kéri fel a lelkészt a szolgálatra, szük-
ség esetén elbocsátja. A protestáns egyház is létre hoz vallási közigazgatási területi 
egységeket, az egyházmegyéket, amelyeket a püspökség irányítja, de országos vagy 
nemzetközi egyházigazgató csúcsszerveket nem épít ki. Az egyházmegyék meghatá-
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rozott id közökben szinódust (zsinat) hívhatnak össze, amelyet a püspök lelkész-
elnök és világi elnök vezet. 

A protestáns egyházaknak is van fels fokú tanintézete, középfokú és elemi okta-
tása, könyvkiadói és folyóiratai, vallásos lapjai. (Károli Gáspár Egyetem, Debreceni 
Református Hittudományi Egyetem; Debreceni Református Gimnázium, Magyaror-
szági Református Egyház Kálvin Kiadó; Református Egyház, Teológiai Szemle, stb.) 

A Magyarországi Református Egyház négy egyházmegyére tagolódik: 
Dunántúli Egyházmegye Tiszáninneni Egyházmegye 
Dunamelléki Egyházmegye Tiszántúli Egyházmegye 

 

Az izraelita felekezet 1950 óta létezik újra hivatalosan Magyarországon, a vilá-
gon több mint száz országban találjuk meg a zsidó vallást és egyházát. A zsidó nép 
egy sz%kebb csoportja a magyar-kazár együttélés korától, a népvándorlás záró kor-
szakától történelmét együtt éli meg a magyar többséggel.(23) Közösségeik (a több-
ségi társadalomba és kultúrájába történ  ) asszimilálódási folyamata megállíthatat-
lannak t%nik, a nyolcvanas években végzett identitás-kutatások (24) eredményei 
jelezték, hogy a magyarországi zsidó származású állampolgárok alig ismerik és 
gyakorolják a zsidó közösségi és vallási tradíciókat, Izrael állam vagy a nyugat-
európai, amerikai diaszpórák kulturális értékeit nem ismerik, vagy alig használják. 

Az izraelita felekezet – hasonlóan a protestáns egyházakhoz – nem hoz létre hie-
rarchikusan tagolt egyházat, a hitközségei egyenrangúak, s választott közösségi 
vezet k testületként vezetik a vallásos szervezetet. A zsidó vallás ortodox irányzata 
követi a tradicionális zsidó vallás értékrendjét és rituáléját, a neológ zsidó hitközös-
ségek a Talmud és a Tóra, Mózes öt könyvének alaptételeit tekintik irányadónak, s a 
magyar társadalom kultúrájához köt dnek. 

Az egyes hitközségek vallásos tevékenységének koordinációját a Magyar Izrae-
liták Országos Képviselete végzi, a hitélet sarkalatos kérdéseiben a Magyar Izraeli-
ták Országos Rabbitanácsa fejti ki a véleményét. A MAZSIHISZ (Magyarországi 
Zsidó Hitközségek Szövetsége) tagja a World Jewish Congress szervezetének. A 
vallásos közösség vezet it az Országos Rabbiképz  Intézetben képezik, ez egyben 
az egyetlen közép-kelet-európai fels fokú képz  intézmény is.(25) 

A m%vel dés települési menedzsere gyakran találkozik szokatlan, a történelmi 
egyházak szervezeteit l, értékrendjeit l kisebb-nagyobb mértékben eltér  vallási 
közösségekkel. Ezek a vallásos szervezetek is részei a helyi társadalom vallási met-
szetének, autonóm szisztémáinak, s tudomásul kell venni, hogy a magyar állampol-
gár szabadon választhatja meg hitét, egyházát. (Alkotmány 60.§ ) Az „1990. évi IV. 
törvény a lelkiismereti és vallásszabadságról, valamint az egyházakról” lehet vé 
teszi, hogy 100 természetes személy – amennyiben egy egyház alapszabályát elfo-
gadta, ügyintéz  és képviseleti szerveit megválasztotta, az alapítók nyilatkoznak a 
szervezet céljáról, amely az Alkotmánnyal nem ellentétes - egyházat alapíthat. Az 
egyházalapítás és megszüntetés jogi eljárása azonos, mint a non-profit szervezeteké, 
s az egyházak a civil társadalom szervezeteiként gazdasági-vállalkozási tevékenysé-
get végezhetnek, vállalatot alapíthatnak, gazdasági társaságot hozhatnak létre. 

Adataink szerint a nagy történelmi egyházakon túl ma Magyarországon további 
57 bejegyzett egyházi szervezete, kisegyház (szabadegyház), szekta, új vallási moz-
galom m%ködik, s rendkívül nehéz mindezekben rendszert találni. Ennek legf bb 
oka az, hogy a vallásos szervezetek megítélését eltér  vallási-politikai-kulturális 
aspektusból szemlélik a kutatók, másrészt a vallásszociológusok rendkívül nehéz 
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feladat el tt állnak, ha a vallásos szervezetek tagjairól képet szeretnének kapni. Az 
1990. évi IV. törvény tiltja a vallási meggy z désre vonatkozó adatok gy%jtését az 
állami (hatósági) nyilvántartás számára, ugyanakkor nem ismerjük belülr l a kelet-
kez  régebbi és újabb szervezeteket, amelyek egy egyházon belül is településenként 
eltér  arculatúak lehetnek. 

A kisegyházak, szekták, kultuszok és vallási mozgalmak keletkezése okaként 
több magyarázat szolgál, alighanem a magyarázatok egésze együtt igaz. 

 

1. Az egyházak képvisel i szerint a szektagyökér a tudatlanság: primitív 
transzcendencia-igény. Zavaros misztika, tisztázatlanság, m%veletlenség, 
ideológiai és értékzavar okozzák a szekták keletkezését. 

2. A XIX–XX. század pozitivista filozófiájának cs dje: a tudomány és a tech-
nika nem oldotta meg a világméret% társadalmi problémákat 

3. A nagy egyházak elvesztették hitelüket kompromisszumaik miatt, elsze-
mélytelenedtek, közösségi élményeket nem nyújtanak. 

4. Generációs és kulturális konfliktusok 
5. Elidegenedés a társadalom rendszereit l 
6. Psychoboom (26) 
7. A globalizáció 
8. A tér és id  relativizmusa. A „newtoni korszak” vége.(27) 
 

Ryan R. Wilson kisegyház-tipológiája a hatvanas évek szervezeteire érvényes 
modellt kínál, amely szerint elkülöníthetünk térít , forradalmi, befelé forduló, befo-
lyásoló, megtapasztaló, reformista és utópista szektákat. A tipológia eklektikus, 
hiszen egyrészt a szekta szándéka és célzott közege viszonyt teszi rendez  elve 
alapjául, másrészt ideológiai tartalmakat. (28) 

Horváth Zsuzsa „Hitek és emberek” c. kötete a Magyarországon m%köd  egyhá-
zak teljesebb rendszereit körvonalazza. (29) 

 

A szekták (kisegyházak, vallásos mozgalmak) fontosabb kategóriái: 
1. Egyházakból kiszakadt mozgalmak 
2. Ázsiai vallási tradíciókból keletkezett szervezetek 
3. Human potential alapján álló mozgalmak 
4. Régi tanítások megújítását vállaló szervezetek 
5. A fenti rendszerbe besorolhatatlanok 
 

A szerz  az egyház-szekta-mozgalom ismeretelméleti szempontú rendszerezését 
kínálja, a forrásra mutat rá, s alighanem a gyakorlatban leginkább használatos tipo-
lógiát teremt. 

A kisebb vallásos szervezetek egy részével huzamosabb ideje együtt él a társa-
dalmunk, megismertük azokat, felfedeztük értékeiket, a veszélyforrásokat. A Sza-
badegyházak Tanácsában megjelen  kisegyházak (szabadegyházak) legitimációjukat 
korábban elnyerték, mint a rendszerváltás korszaka, ide sorolhatjuk a baptista (kb. 
25 ezer f ), a nazarénus (kb. 3200 f ) és az adventista egyházakat (kb. 10 ezer f ). A 
római katolikus egyház templomi közösségéb l szakadtak ki a bázisközösségek. (A 
fogalmat a szaksajtó olykor pontatlanul használja, a római katolikus egyházhoz 
köt d , a hív k gyülekezetében elkülönült kulturális, szociális és más karitatív tevé-
kenységet végz  csoportokra is értik.) A bázisközösség szervezete elszakad az egy-
háztól, „egyháztalanított” szervezetében nincs hierarchia, tagjai egyenrangúak. Min-
den szervezet autonóm módon m%ködik, egymás irányában átjárhatóak, a csoportel-
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hagyást és belépést nem formalizálják és nem szankcionálják, céljuk a közös ima, a 
karitatív tevékenység. A mozgalom legismertebb személyisége Bulányi György 
páter, piarista szerzetes, aki a Bokor-mozgalmat szervezte meg. Egyéb fontosabb 
hazai bázisközösségeink a Regnum Marianum, a karizmatikus katolikusok, a 
Focolare, az „Éljük az Igét” és a Taizé mozgalmak. 

VI. Pál pápa az Evangelii nuntiandi kezdet% nyilatkozatával elfogadja a báziskö-
zösségeket a keresztény egyházak szövetségeseként, ennek ellenére az 1980-as évek 
elején is konfliktusok vannak a katolikus egyház vezet i és a bázisközösségek között. 

Vannak olyan vallásos szervezetek, mozgalmak, amelyek huzamosabb ideje 
együtt élnek a magyar társadalommal az okkultizmus, a spiritizmus, a Jehova Tanúi 
(kb. 5-6 ezer f ), nevezhetnénk mindezeket „megszokottak”-nak. 

Eklektikus vallási tételek és modernizáció jegyében is számos vallásos szervezet 
születik. A hindu és buddhista vallások alapvet en nem misszionálnak. A keleti 
vallások tanításának elemei kisebb társadalmi csoportok világról alkotott nézeteivel 
ötvöz dnek, s olyan szektákkal találkozunk Európában és Magyarországon, amelyek 
gyökerei kett s tartalmúak: ázsiaiak és európaiak, a „bevett” valláshoz és vallási 
kezdeményezéshez egyaránt köt dnek. (pl. a Bhagván Srí Rádzsnis-mozgalom a 
buddhizmus, a hinduizmus, dzsanaizmusból nyeri vallási alaptételeit, s a modern 
ember vallástalan vallása; a Haré Krisna a hinduizmusból meríti a hittételeit, s a 
„Nyugat” értékrendjével szemben ajánl új alternatívákat.) Ezekt l a szektáktól el 
kell választani azokat a vallási közösségeket, amelyek valamely keleti egyház tanait 
változatlanul elfogadják, pl. Magyar Iszlám Közösség. 

A keresztény egyházakból (leggyakrabban a protestáns egyházakból, olykor a 
kivált szektából is kilépett és új szervezetet létre hozó vallásos közösségek) kivált, a 
keresztény tanokat kisebb mértékben másként értelmez , modernizáló szektacsoport 
külön kategóriát képez. Ezek a közösségek hasznosan m%ködnek a társadalmunkban, 
dönt en szociális munkával foglalkoznak, börtönökben misszionálnak, kórházakban 
adnak hitbeli segítséget, antialkoholista csoportokat szerveznek. (Evangéliumi Test-
vérközösség, Keresztyén Testvér Gyülekezet, Salom bibliai gyülekezet, Szent Mar-
git Anglikán Episzkopális Egyház stb.) 

Vannak olyan szekták, amelyek konfrontálnak a társadalommal, bezárkóznak 
szervezeti keretükbe, saját elv% normákat teremtenek, ezeket destruktív szekták-nak 
nevezzük. A „Család” (Szeretet Családja, Isten Gyermekei) szekta ma hivatalosan 
nem m%ködik Magyarországon, szervezete illegális. Ez az a szekta, amelyhez a 
quyanai vallásos tömeghalál köt dik. A tagjai az apokalipszist várják, a társadalmi 
rendszereket elutasítják, sok egyéb negatívum mellett az antiszemitizmus, a szabad 
szerelem elfogadása, a „Jézusért való prostitúció” jellemzi. A destruktív szekták 
között találjuk az álvallásokat is: a sátánizmus az egyik legrombolóbb, az emberi 
értékeket eltipró, gátlástalan, er szak-kultuszt valló, aberrált szekta. A Szcientológia 
Egyház a világ reklám- és ingatlanpiacán, a menedzserképzés területén nagy befo-
lyással rendelkezik. Önmagát „alkalmazott vallásos filozófiá”-nak nevezi, jellemz i 
a gnoszticizmus, az ezoterikus tudományosság, az agykontroll, világbirodalomat 
kíván létrehozni. 

A New Age mozgalom több, mint 2000 éves, perzsa eredet% álvallás, amely régi 
és új mítoszokra, vallások hit-alapelemeire épül, s a modern világ problémáira keresi 
a választ. A keresztény egyházak a destruktív jellegét emelik ki, de pozitív értelme-
zésével is találkozunk. Két definíciót állítunk szembe, amelyekr l – mélyebb kutatá-
si ismeretek hiányában – ezen a helyen nem foglalunk állást. 
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A New Age mozgalom egyik legjobb magyarországi ismer je és korrekt bíráló-
ja, Gál Péter így ír. „A New Age a monizmus, a panteizmus, a reinkarnáció és gyak-
ran az evolúció világnézetén felépül  modern áltudományos keverékjelleg% álvallási 
mozgalom… amely a gnoszticizmus ókori eszméinek a felelevenítésével, az okkul-
tizmusnak és a mágiának korunkhoz szabott felélesztésével és gyakoroltatásával, 
valamint a keleti vallások elméleteinek és technikáinak importálásával alakult ki és 
terjed divatszer%en, burkolt vagy nyílt keresztényellenességgel és utópisztikus, vi-
lágvallási igényekkel.”(30) 

Eric Pement szerint „A New Age-mozgalom az egyesülések, szervezetek és 
egyének polimorf áramlata, amely arra törekszik, hogy a megvilágosítás és harmónia 
új korszakát („new age”) vezesse be társadalmunkba. Az egyesít  kötelék közöttük a 
szándék, egy új világnézet támogatása a humanisztikus etika, a teljes gyógyulás 
eszménye, a humán – potentiál – mozgalom és a hagyományos keleti vallások (hin-
duizmus, zen, sufizmus, tibeti buddhizmus) bázisán, hogy mindezek által az emberi-
ség új életer höz jusson.”(31) 

A történelmi nagyegyházak a második-harmadik évezred fordulóján kett s szorí-
tásba kerültek. Kívülr l az iszlám térnyerését kell megállítaniuk, a keresztény orszá-
gokon belül a vallásos mozgalmak, szekták a vetélytársak. A protestáns egyházak 
már 1910-t l kezdeményezték a keresztény egyházak közeledését, ökumenikus moz-
galom indult el, amely eredményeként 1938-ban a hollandiai Utrechtben létre jött az 
Egyházak Ökumenikus Tanácsa, amelyhez a római és görög katolikus egyházak nem 
csatlakoztak. Ezt követte 1948-ban az Egyházak Világtanácsának megalakulása 
Amszterdamban, a protestáns egyházak világszervezetének székhelye ma Genf. 

1891. május 15-én adta ki XIII. Leó pápa a Rerum Novarum c. enciklikáját, 
amelyre fentebb már hivatkoztunk. Újabb száz esztend  múlt el, amíg a nagy törté-
nelmi egyházak egységesen felismerték közös érdekeiket. Magyarországon az „Igaz-
ságosabb és testvériesebb világot! A Magyar Katolikus Püspöki Kar körlevele a 
hívekhez és minden jóakaratú emberhez a magyar társadalomról” cím% körlevél már 
jelezte az összefogás szándékát, a nyitottságát a párbeszédre. 

1999. október 31-én, a reformáció ünnepén Augsburgban a Katolikus Egyház és 
a Lutheránus Világszövetség aláírta a „Közös Nyilatkozat a megigazulás tanításáról” 
cím% dokumentumot, amely a protestáns egyház katolikus egyházból való kiválása 
óta a hitelveket közelítette. Sajnos a magyar társadalom, gyakran az egyházak papi 
szervezeteinek tagsága sem kap elég tájékoztatást a történtekr l.(33) Az ökumenikus 
közeledés másik fontos dokumentuma a vatikáni Hittani Kongregáció 2000 szept-
emberében kiadott nyilatkozata a „Dominus Jesus”, amelyben a katolikus egyház 
tisztázza más egyházakhoz való viszonyát. 

Egyház és állam 

A Magyar Köztársaságban plurális demokrácia van, ennek megfelel en a vallási, az 
ideológiai, a politikai pluralizmus a társadalmi élet természetes jelensége. Az állam 
1948-ban elvált az egyháztól, 1989. június 26-án megsz%nt az Állami Egyházügyi 
Hivatal, az állam hatalmi eszközökkel nem befolyásolja az egyházak m%ködését. Az 
állampolgárok szabad vallásválasztását és a vallásos szervezetek szabadságát a Ma-
gyar Köztársaság Alkotmánya 60. §-a és az 1990. évi IV. törvény a lelkiismereti és 
vallásszabadságról, valamint az egyházakról biztosítják. 

Az egyház és az állam ugyan sajátos funkcióiban független egymástól, de a tár-
sadalom nélkülözhetetlen struktúrái is egyben, amelyek az állampolgárok lelki-
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gondozói feladatain túl kulturális, oktatási, szociális, kórházi tevékenységet végez-
nek. Az állam a Nemzeti Kulturális Örökség Minisztériumának keretében hozta létre 
az egyházakkal együttm%köd , azok munkáját segít  Egyházi Kapcsolatok Helyettes 
Államtitkárságát. Három f osztálya az egyházakkal kapcsolatos állami feladatokat 
látja el. (Egyházi Kapcsolatok F osztálya; Tulajdonrendezési F osztály, Tájékozta-
tási és Koordinációs F osztály.) 

A helyettes államtitkárság feladata az egyházakkal kapcsolatos törvényel készí-
t  munka, a parlamenti interpellációkra adandó válaszokhoz adatszolgáltatás, a tör-
vényekb l következ  feladatok végzése, ellen rzése, együttm%ködés segítése, nem-
zetközi ügyek intézése, az 1991. évi XXXII. törvény szerint az egyházi ingatlanok 
tulajdoni rendezése, oktatási, kulturális és más szervezetek állami támogatásának 
szervezése stb. 

Hazánkban a törvények toleránsak a vallások sokféle értékeket hordozó struktú-
rái iránt, az állam anyagilag támogatja a m%ködésüket, a vallási tradíciókat azonban 
figyelembe veszi. A magyar állampolgár – mint a magyarság kárpát-medencei törté-
netében általában tapasztalhattuk – elfogadó-befogadó magatartásával, a társadalom 
a „befogadó-tagoló kultúrá”-jával lehet vé teszi a vallások multikulturális jelenlétét. 
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BODÓ LÁSZLÓ 

Leonardo Utolsó vacsorájának 
materialista olvasata 

 
 

E tanulmány Leonardo da Vinci a milanói S. Maria delle Grazie domonkosrendi 
kolostor refektóriumában, a XV. sz. utolsó tizedének közepén festett, 1498-ra befe-
jezett az Utolsó vacsora cím% falképér l szól. Jézusról tehát a továbbiakban mint 
egy ember alkotta kép f szerepl jér l lesz szó: materialista olvasatban. Természete-
sen elkerülhetetlen, hogy más, ember teremtette forrásokat is felhasználjak, mint 
például a Bibliából Máté evangéliumát Károlyi Gáspár fordításában – kultúrtörténe-
tileg közelebb áll a szerz höz, mint a modern fordítások. A Bibliába foglalt történe-
tek felidézése sem az adott könyv kritikája kíván lenni. Veszem e bátorságot Leo-
nardo méltatlan követ jeként, hiszen biztos állíthatjuk Leonardo gyakorlati, pragma-
tikus materialista1. #  megrendelésre festette meg képét úgy, hogy az a kereszténység 
szimbólumérték% alkotásává vált. Maga a mester nemigen hitt, tételes vallás gyakor-
lásáról nincs tudomásunk, az egyházi személyeket pedig nemigen szerette Vinci 
számára a témát a megrendel  adta kész, s t le idegen „sztori” csupán, s annak ürü-
gyén magamagáról és koráról szólt – a kép segítségét kérve igyekszünk m%vészet-
szociológiai köntösben materialista értelmezését adni a képnek.  

* 
Leonardo születésének századában folytatódik a pápai világuralom hanyatlása; a 
pápák az avignoni szám%zetésüket fény%z  udvartartással, egyre rafináltabb pénz-
ügyi akciók kidolgozásával múlatják (a gazdagság forrása a vezeklési büntetések 
pénzbeli megváltásából ered, a nevezetes búcsúcédulákból); Európa kettészakad 
vallási szempontból, a z%rzavar kedvez az eretnekségeknek és a babonaságnak, s a 

                                                        
1 Ismeretes csillagászati nézetei szerint a Hold épp oly égitest, mint a Föld; fénye a Földt l visszasugár-

zott napfény; a Föld nem középpontja a világegyetemnek stb. Emlékeztet ül: Leonardo da Vinci 
1452 és 1519 között élt, Giordano Brunót 1600-ban égették meg, Galileit 1633 kényszerítik tanai 
visszavonására. Leonardo titkosírással írta tudományos munkáit – talán nem véletlenül. 
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pestis generálta aszketizmusnak2: az önkorbácsoló flagellánsok végigjárják fél Euró-
pát a századfordulón – de kedvez mindenekel tt és f képpen a kapitalizálódásnak. A 
burgessek, bourgeois-ok mellé sorakoznak fel a reneszánsz pápák, a kultúra sokat 
köszönhet nekik vagy éppen a m%vészi, tudósi önhittségükb l fakadó engedékeny-
ségnek. Az Utolsó vacsora festésének évtizedében VI. (Borgia) Sándor a pápa, az  t 
követ  II. Gyula és X. (Medici) Leó már nagy politikus, rendezik az egyházi állam 
viszonyait, s nagyvonalú támogatói a m%vészeteknek és tudományoknak. Kett jük 
kapcsán szokás említeni: az itáliai m%vészet aranykorát jelentik pápaságuk – vagy 
fordítva: pápaságukat aranyoztatják a m%vészekkel. S – akaratlanul – elindítói a 
reformációnak, s f képpen annak puritanizmusának. Az inga visszalendül majd. Az 
Utolsó vacsora elkészülte után húsz évvel kiszögezett cédula jelenik meg a witten-
bergi templom ajtaján, két év múlva Luther megkérd jelezi a pápa primátusát, a 
zsinat csalhatatlanságát, újabb egy év, s minden keresztény pappá is válik, azaz 
nincs szükség funkcionárius papokra; a hét szentségb l csak kett  marad (a kereszt-
ség és az úrvacsora!) S az inga tovább lendül: az anabaptisták már minden egyházi 
és világi rendet és hatalmat elutasítanak, leveretik az els  freskókat, Münzer látomá-
sos prédikálásában lázítja a vidéki népet, más prédikátorok a közeli végítéletet prog-
nosztizálják, a vallási fanatizmus vagyonközösséget és többnej%séget szül, s ígéri 
minden hitetlen kardélre hányását. Mindez Németországban, de ott is csak a parasz-
tok lesznek a kárvallottjai az ideológiai-vallási köntösben megnyilvánuló háborúnak 
polgár és földesúr között.  

Itália kimarad a látványos reformációból (Bodenstein Milánóban!?) és ellenre-
formációból – talán éppen a reneszánsz pápák belpolitikája, a katolicizmus bels  
megújítása által – ami meg is felel az itáliai polgárnak. S kimarad Spanyolország is, 
a szent inkvizíció gondoskodik arról, hogy az eretnek eszmék ne nyerjenek teret a 
félszigeten. 

Ez a kor a firenzei Mediciek és az augsburgi Fuggerek kora: az el bbiek a pápai 
udvartól szerzett timsó-monopóliumból, az utóbbiak a császárokkal kötött üzleteken, 
pl. a higanymonopólium megszerzésével lettek dúsgazdagok. A kapitalizáció motor-
jai a bankok. Az els  számú pénzügyi hatalom maga az egyház, az uzsoraszerzés 
tilalmát a járadékrendszerrel rúgja fel (az egyházi adók biztosítása érdekében nagy-
keresked ket vesz igénybe, akik a kifizetett el legért járadékot, privilégiumokat 
kapnak haszonként). A világi fejedelmek ezt utánozzák, amikor bérbe adják a vám-
szedést, a pénzverési a piaci, bányászati és a földhasználati jogokat. A keresked -
bankár kiépíti a bedolgozói rendszert: nyersanyagot és szerszámot ad a bérmunkás 

                                                        
2 A Leonardóval egy évben született ferrarai Savonarolát két társával a könyvcenzúráztató VI. Sándor 

pápa 1498 májusában akasztatja fel, majd égetteti el. Savonarola puritán lelkét korának általános, 
vallási, politikai és társadalmi téren tapasztalható romlottsága zaklatta fel: kíméletlen hangon osto-
rozta a fennálló állapotokat, az állam és az egyház léhaságait. Végzetét az okozta, hogy 1498-ban túl-
izgatott hívei istenítélet ajánlottak: ez nyilvánvalóan nem volt érdeke sem a vallási elitnek, sem a f -
leg kereskedésb l meggazdagodott újpolgárságnak: eretnek tanok hirdetésével vádolták be Rómában, 
azért a pápa  t egyházi törvényszék elé állíttatta. VI. Sándornak még miel tt a pápai trónra lépett, 
Vanozza de Catenci Róza ágyasától négy fia és egy leánya született. VIII. Ince halála után gátlástala-
nul nyúlt a tiara után. Pápaként az volt a legf bb célja, hogy családját felemelje és gazdagítsa. János 
fiának a beneventói hercegséget adományozta, Lukrécia leányát a hatalmas Sforzához adta n ül, ked-
venc fiát Cézárt pedig az egyházi rend feladása nélkül bíbornokká nevezte ki. Hogy Cézárnak nem 
tudta megszerezni Frigyes nápolyi király leányát, szövetkezett XII. Lajos francia királlyal, hogy Itá-
liát feldarabolja. Mid n a franciák elfoglalták Milanót, lóistálónak használták a domonkosrendi ko-
lostor refektóriumát: a lovak vizeletéb l felszabaduló amónia felgyorsította a terem falán lev  fest-
mény, Leonardo Utolsó vacsorájának pusztulását. 
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bedolgozónak, s az árut saját maga értékesíti, a mez gazdaságban is felbomlik a 
robotoltató patriarchális nagybirtok, hogy helyében megjelenjen a járadékos és ha-
szonbérleti forma, s a paraszti örökbérlet. Itáliában a podesta csalással vagy er -
szakkal signorévá lesz, a városállamok kialakulásával az üzlet igazgatja politikát, 
még a háborúkat is „vállalkozóknak” adják ki a fejedelmek: s a condottierék is ha-
szonelv%en vívják más zsoldosokkal szemben a csatákat a befektetés-haszon mérle-
gének szigorú figyelembevételével. A zsoldos oda megy. ahol megfizetik, csakhamar 
jelentékeny szerepl je lesz a politika-bussinesnak. 

Ez a kor a realitások kora. Feléled a görög sejtés, hogy a föld gömb alakú – 
Kopernikus alig húsz évvel fiatalabb csak Leonardónál. Amikor Leonardo elkezdi az 
Utolsó vacsorát Behaim elkészíti az els  földgömböt, még festi az Utolsó vacsorát, 
amikor megszületik Agricola, az ásványtan és a metallurgia megalapítója, Paracelsus 
a kuruzslást alakítja orvoslássá. Kész a kép, amikor elkészül az els  zsebóra, s ami-
kor Vasco de Gama hajóival eljut Indiába. 

A pénz uralma alól a m%vész sem kivétel: a politikusnak és a politikus által fize-
tett zsoldosnak szállít megfelel  csataeszközöket a polihisztor, szelíd természet%, 
fegyvertelenül járó Leonardo Milánóban Ludovica Sforzának ajánlkozik hatékony 
gyilkoló eszközök megtervezésére és kivitelezésére3, de a herceg nem bízik meg 
benne, megrendelést nem ad. Leonardo egy sor fegyverfajtát tervez, „csak úgy”, nem 
megrendelésre, de piacra, pl. az orgonaágyút (a Katyusa el djét) vagy a legyez -
ágyút, hogy aztán a dúsgazdag velenceieknek ontsa a hadászati terveket, majd 
Cesare Borgiának készít hadtervet szül városa ellenében, hogy aztán otthagyva 
Cesaret, újra a firenzei köztársaság hadiszakért je legyen Pisával szemben. 

Leonardo nem gátlástalan, hanem a kor kivételes tehetség% törvénytelen gyer-
meke. Szó szerint is: apja Ser Piero jómódú firenzei állami jegyz , parasztlány any-
ját (akinek csak keresztnevét ismerjük: Catarina) nem ismerte, mert apja házában 
nevelkedik. Nagy jelent sége nincs „fattyú”-létének, csak akkor, amikor nagytermé-
szet% apja törvényes gyerekeivel, féltestvéreivel kell pereskednie. A kor erkölcseibe 
egy megesett-meger szakolt parasztlány még belefér, mint ahogy az is, hogy a ter-
mészetes apa magához vegye fiát, különösen, ha még nincs fiúgyermeke. Az majd a 
negyedik és ötödik törvényes házasságából fog születni. A öröklés apajogú és fiúági. 
Hogy mennyire lehet e korban szociológiai jelenség a gazda és a megesett szolgáló-
lány, azt csak találgathatjuk. Minden bizonnyal nem egyedi esetr l van szó, de a 
„munkahelyi szexuális zaklatás” csak a 20. század végére lesz az e század elején 
útjára indult tudományág vizsgálati tárgyává. Hogy Leonardót nem hagyta érintetle-
nül az anyanélküliség, arra nagyszámú Madonna-ábrázolása utal csak. A Szegf#s, a 
Sziklás, a Benois- és a Dreyfus Madonna, a Madonna Litta, a Madonna macskával, a 
Madonna a gyermek Jézussal, a Szent Anna harmadmagával és a Háromkirályok 
imádása – mind egy-egy elvesztett anya utáni vágyakozás. A képeken a Catarina-
Madonnák szeretetteljes ábrázolásában nyoma sincs semmiféle József Attila-i korho-
lásnak; azaz Leonardo pontosan tudja, hogy nem anyja nem tör dött vele, éppen 
ellenkez leg: ha maradhatott volna Anyjával, az pontosan azzal a szeretettel, féltés-
sel, gondoskodással fordul Fia után, ahogy ezeken a képeken Madonna. 

                                                        
3 „…könnyen mozgatható mozsárágyút építek, amely t%zbombákat szór… tökéletesen biztos, sérthetetlen 

páncélkocsit építek… ha tengeri csatára kerülne sor, tengeren alkalmazható véd  és támadó fegyve-
reket is készítek, valamint olyan hajót, amelynek a legnagyobb ágyú sem árthat:” I.h.: Freidenthal, 30. p. 
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Pszichológus akkor még nincs, ki kiderítse, mily komplexusok érlel dnek az ifjú 
Leonardóban – ha egyáltalán érlel dnek, hiszen a dolog nem lóg ki a korabeli példák 
sorából. Lehet, hogy rendes polgári családba születve is magának való gyerekké 
lesz, akit jobban érdekelnek a mez k fái és madarai, mint a humanistából 
reneszánszba váltó világ ellentmondásai – ám a Madonna-képek vallanak az árva 
magányról. 

Az már bizonyára életre szóló nyomot hagy benne, hogy inaskodás idején perbe 
fogják három társával egyetemben fajtalanság vádjával. Az „erkölcsrendészet” a kor 
rend rségi zöld vonalán, a Palazzo Vechio falára helyezett ládikába dobott névtelen 
cédula alapján tartóztatja le. Apja pénze és befolyása mentesíti az ítélet alól, s még 
mindig nincs pszichológus, aki e kalandot segít neki feldolgozni. Igaz kés bb Milá-
nó enyhítheti a traumát, hisz ott már zavartalanul élhet a „kis tolvaj és piszokfészek” 
Salaival. 

S ez a kor a perspektíva kora, s ezen belül a centrális perspektíváé: „…a kép 
központi tengelye egybeesik a néz  látósugarával. A néz nek ez a nyílt elismerése 
egyszersmind er szakos beavatkozás a képen ábrázolt világba. A perspektivikus 
torzulásokat nem magában az ábrázolt világban jelen lév  er k okozzák. Annak a 
ténynek a vizuális kifejezései, hogy ez a világ megfigyelés tárgya. A geometriai 
optika szerkezete pedig meghatározza és el írja a néz  megfigyel pontját. Ilyen 
mértékben egyet tudunk érteni a középpontos távlatnak azzal az általánosan elfoga-
dott magyarázatával, amely a reneszánsz individualizmus megnyilvánulásának tekin-
ti.” 4  

Másképpen: a perspektíva magában foglalja a társadalmi lét perspektíváját is. A 
feudális rend lazul Európa-szerte, Itáliában pedig nemcsak izmos már az új osztály, 
a polgár-burzsoá, de hatalma is van elég. Nagyon kell neki a tér, amit meghódított, 
meghódít, s amit még inkább meg fog hódítani. Velence kalmárai, Firenze bankárai, 
Milánó gyárosai nem állnak meg a városkapuknál. Az individuum szabadságra ítél-
tetett. Bejárta már ez az individuum a Poklot, Purgatóriumot, Paradicsomot rég, s 
nem az evilági lét irracionális helyeiként, de feltérképezhet , leírható világokként. 
Érzékletesen, de nem az id  szerint perspektivikusan, hogy ott folytatódik majd a 
lét. Dante a polgár centrális világába rajzolta azt, amit addig a túlvilági dimenziók 
írtak csak le. 

„A centrális perspektíva felfedezése a nyugati gondolkodás egyik veszélyes fej-
leményér l árulkodott. Jelezte azt a tudományos beállítottságot, amely el nyben 
részesíti a mechanikus reprodukciót és a mértani szerkesztést a teremt  ábrázolással 
szemben.”5 – rögzítette Arnheim. Csakhogy: ez a mechanikus reprodukció és mérta-
ni szerkesztés éppen a reneszánsz individuumot szolgálta. Nemcsak fegyverek meg-
rendelésér l dönthet könnyebben hadvezér és uralkodó, ha „valóságh%en” látja a 
rajzon a tervet, de individualista büszkeség tölti el, ha termeinek falain tükröz dik 
városa, palotája, s önnön maga. Hiszen a centrális perspektíva felfedezése csak mel-
lékterméke azon eszközöknek, melyek segítségével valóságról mind valóságh%bb 
kép volt rajzolható.6 

                                                        
4 Arnheim, 324. p. 
5 U. o. 314-15. 
6 A fest  a szeme és a modellje közé elhelyezett üveglapra rajzolja a valóságot; a rajzon a centrális 

perspektíva enyészpontja a fest  szemének a kép síkja mögé tükrözött pontja lesz. Vermeer is bizto-
san használt ilyen eszközt, Canaletto pedig a hasonló perspektívát eredményez  camera obskula se-
gítségével rajzolta „fotórealisztikus” városképeit. Leonardo is ismerte az eszközt: „…vannak olya-
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Az Utolsó vacsoráról 
szólván majd mindenki 
kiemeli a centrális pers-
pektíva – egyébként is 
szemet kiszúró – meglé-
tét. A kazettás mennye-
zet összetartó vonalai a 
kép szembet%n  perspek-
tíváját adják. A szokvá-
nyos elemzések szerint 

ugyanazzal a funkcióval, mint a többi, a kezek, a szemek vonalai – hogy ráirányítsák 
a figyelmet a középen ül  Jézusra. 

Jellemz  Kenneth Clark elemzése: „Az Utolsó vacsora drámai hatása mindenes-
tül az alakok elrendezéséb l és mozgásából, nem pedig az arckifejezésekb l fakad… 
A perspektíva enyészpontja a f alakban fut össze. Minden forma, minden mozdulat 
egy dologra összpontosul… Leonardo bizonyos értelemben ugyanazt a megoldást 
választotta, mint a Háromkirályokon – egységbe foglalt két dinamikus tömeget oly 
módon, hogy az egyensúly egyetlen ponton nyugszik. A látszólag egyszer% elrende-
zés bravúros lelemény. A tizenkét apostolt két csoportba rendezte… az alakok moz-
dulatai révén a központi figurához is elevenen kapcsolódnak”.7 

E – legáltalánosabb – perspektíva-értelmezésnél többet vesz észre Rudolf 
Arnheim: „Az enyészpont nemcsak tükrözi azt a helyet, ahonnan az ideális néz  a 
képet nézi; az egyszersmind és mindenekel tt a képen ábrázolt piramisszer% világ 
csúcsa. »A távlat két egymással szemben elhelyezked  piramisból áll – írta Leonar-
do da Vinci. – Az egyiknek a csúcsa a szemig ér, talpazata pedig a horizont távolsá-
gában fekszik. A másik talpazata esik a szem felé, s a csúcsa a látóhatára.« 

Szimbolikusan az ilyen középpontos világ az emberi létezés hierarchikus felfo-
gásának felel meg… Krisztus van a kompozíció közepén, amely egyszersmind az 
enyészpont is. A homloksíkban álló asztal és a hátsó fal aláhúzza a f alak fenséges 
nyugalmát, míg az oldalfalak és a mennyezet a kinyilatkoztatás gesztusával tárulko-
zik kifelé. A helyiség minden alakja, minden egyenes sugárkéveként a középpontból 
árad szét; fordítva pedig az egész elrendezés egységesen a középpont felé mutat. A 
mélységhatást csökkenti, a jelenet ünnepélyességét növeli az egész kompozíció 
szimmetriája.”8 

A középpontos távlat tehát Arnheimnél egyszer a reneszánsz individualizmust 
tartalmazó szerkezet, egyszer pedig „az emberi létezés hierarchikus felfogásának 
felel meg” – ez pedig ellentmondás. A továbbiakban ezt megpróbáljuk feloldani, 
azokkal a véleményekkel azonosulva, hogy a perspektívát (jelz  nélkül) a hierarchi-
kus kötöttségeket elvet , a társadalmi mobilitásban érdekelt, s ezáltal individuális 
polgár törekvései kifejez désével azonosítjuk. 

                                                                                                                                         
nok, akik a természeti jelenségeket üvegtáblán vagy áttetsz  kartonon vagy fátylon keresztül nézik, 
ezen az átlátszó sikon megrajzolják a körvonalaikat, az arányosság szabályai szerint, aztán meger sí-
tik  ket, itt is, ott is hozzájuk téve valamit… de ezt az eljárást csak azoknál dicsérhetjük, akik a saját 
képzeletükb l is képesek utánozni a természeti valóságot, és akiknek ez a m%velet csupán fáradságos 
munkájuk megkönnyítésére szolgál…, ám kifogásolni kell e találmány alkalmazását azoknál, akik 
nem képesek maguktól lerajzolni valamit, sem géniuszukkal latolgatni; holott ezzel a renyheséggel 
saját tehetségüknek lesznek pusztítóivá…” Leonardo 1973, 41. p. 

7 Clark, 82–84. p. 
8 Arnheim, 324–325. p. 
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René Berger még tovább megy a perspektíva értelmezésében: „A reneszánsz 
perspektívája nem csupán technikai találmány; egy meghatározott életérzés tükröz -
dik benne. Tere határok közé zárt kiválasztott világ, amelyben a tárgyak engedelme-
sen rendbe állnak a kiválasztott néz  tekintetét l, amely mozdulatlan nyugalommal 
és der%vel szemléli a világot, akár az istenek.”9 (Kiemelés: B.L.) Tehetnénk hozzá: a 
perspektívával a reneszánsz m%vész egy másik világot teremt, mint az isten. 

Hogy a képen nemcsak a centrális perspektíva van jelen, azt már alig-alig veszik 
észre. Stendhal például igen: szót sem fecsérel a kép központosságára, s inkább az 
asztalterít  ráncainak pompás kidolgozását dicséri, de talán   is Sir W.E.10 hatására: 
„Érezzük, hogy leveg re van szükségünk, hogy lélegzetet tudjunk venni; ezért a 
fest  nyitva ábrázolta az ajtót és a két ablakot, a szoba mélyén. Távoli és békés 
mez t pillantunk meg, és ez a látvány megenyhít. A szívnek szüksége van e hallga-
tag nyugalomra, amely a Sion-hegy körül uralkodott”11. Rosci a kép fényviszonyait 
elemezve írja:  „A természetes valóság hatását kelti a kép hátterének hármas áttöré-
sén át bees  látszólagos világítás is, amelynek kett s feladata van: egyrészt 
szembefény-hatást idéz el , mintegy glóriát vonva Krisztus feje köré, másrészt a 
távlatot mélyíti el egészen a végtelenségig.”12 A megállapítás vitatható: Leonardo 
nem proto-kubista, hogy négyszögletes glóriát fessen, ha glorizálni akart volna, 
akkor él az ellenfényhatással, azaz Jézus hajának kontúrját csillogtatja meg, aminek 
viszont nyoma sincs, pedig a hátsó megvilágítás természetszer%leg ezt eredményez-
né egy realisztikus ábrázolás esetén. 

Tehát kétféle perspektíva van a képen: a sokak által leírt centrális, és az alig ész-
revett mögöttes táj leveg perspektívája. Hogy a centrális és a leveg perspektíva 
miként viszonyul egymáshoz, ennek nem találtam elemz  nyomát. Pedig ott van 
mindkett , biztosan nem véletlenül, s feltétlenül nem redundáns információként.13 

A kép maga tehát a domonkosrendi kolostor refektóriumában. Richard Frie-
denthal idézi Goethe leírását: „A keskeny falban lev  bejárattal szemközt, a terem 
mélyén állt a prior asztala, és mellette a két másik a barátoknak, mind a három asztal 
egy lépcs fokkal magasabban a padlónál. És ha az ember a terembe érve megfordult, 
a negyedik falon, az alacsony ajtók felett egy negyedik asztalt láthatott, amelynél 
Krisztus ül a tanítványaival, mintha  k is az ebédl  társaságához tartoznának. Érde-
kes élményük lehetett a barátoknak az étkezés, ahogy az a két asztal, a prioré és a 
Megváltóé egymásra tekintett, és  k ott ültek a kett  közé zárva.”14 Szép észrevétel. 

Rögzítsük azt is: Leonardo (fennmaradt) m%vei közül az Utolsó vacsora a cent-
rális pespektíva szempontjából szinte egyedülálló. A jóval korábban, 1472–75 között 
festett (firenzei) Angyali üdvözletén ilyen határozott, s még fellelhet  a Háromkirá-
lyok (1481–82) cím% képén a szerkesztett perspektíva (az e képhez készült két ta-
nulmány egyikén nagyon határozott a centrális perspektíva jelenléte, f képpen a 

                                                        
9 Berger, 1.köt. 214. p. 
10 „A Krisztus feje mögötti mez  sok örömet szerzett nekem”. Idézi Stendhal, 174. p. 
11 Stendhal, 160. p. 
12 Rosci, 296. p. 
13 „a perspektíva pedig három részre oszlik. az els  kizárólag a testek vonalrajzával foglalkozik; a máso-

dik rész a különböz  távolságokba került színek elhalványodásával; a harmadik pedig azzal, hogy kü-
lönböz  távolságokba került távolságokból mint lehet egyre csökken  tisztasággal érzékelni a teste-
ket.” Leonardo, 1973. 17. p. A harmadikat jól megfigyelhetjük a mennyezet kazettáinak, illetve az 
oldaldrapériák rövidülésében. Leonardo az osztott táv-módszerével szerkesztette meg a térbeliséget 
adó rövidüléseket. 

14 Friedenthal, 71–72. p. 
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négyzetrácsos padozat megtervezésénél, a másikon viszont szinte hiányzik: párhu-
zamosak a mélybe futó vonalak). Az Utolsó vacsorával gyakorlatilag befejez dnek a 
szerkesztett perspektíván alapuló m%vek; a találmányok, gépezetek képein sem jel-
lemz , sokkalta inkább az axonometria. Igaz, a szerkesztett perspektíva csak akkor 
„élhet”, ha a képen épített objektumok is láthatók. Márpedig Leonardo – mondhatjuk 
– általában idegenkedett attól, hogy épített környezetbe helyezze alakjait. 

Az Angyali üdvözleten 
is fontos funkciója van a 
(nem „pontosan” szer-
kesztett, nem egy pont-
ban enyész ) perspektí-
vavonalaknak, melyek 
nem lennének felismer-
het k a Mária mögött 
lév  épület kváderkövei 
nélkül, így viszont su-

gárkévébe, szinte reflektorfénybe vonják, egyúttal tagolják Máriát. És elnyomják 
azokat a görbéket, íveket, melyek rímelnének az Angyaléra, csak a két térde közé 
beomló ruha íve dominál fekete vulvaformájával. Az Angyal szeme ugyan Mária 
arcára néz, de a fejtartásból következ en Mária méhére irányulna, a tekintet irá-
nyultságát feler síti a k fal, s párkányának két határozott egyenese, s az angyal 
szárnyának aerodinamikailag tökéletes cseppformája. A kép jobb oldala, épített, 
alkotott, a zömök k asztallal együtt, ami el is választ a bal oldal termé-
szet(esség)ét l. A bizonytalan enyészpontú perspektíva itt centrumba nem helyez 
sem szerepl t, szem szemlél d t, hanem megvilágít. Mária Angyal felé fordított bal 
tenyere csak nekünk jelenthet hárítást, a kor ikonográfiája szerint elfogadást jelent. 
Még nem tudja, mi sors vár méhének most befogadott gyümölcsére. 

 

Az a sors pedig ott az Utolsó vacsorán. 
Nézzük a képet! 
A történet szerint éppen elhangzott a mondat: „Bizony mondom néktek, ti közüle-

tek egy elárul engem.” Erre reagálnak a tanítványok. Találunk leírásokat erre is, 
Stendhalnál például15. Találgathatunk mi is. 

A körülötte lév k magukkal, s a magukhasonló másokkal vannak elfoglalva: me-
lyikünk? Én? Lehetetlen! Közülünk valaki? Aligha! Melyik csoport melyik tagja 
fogja elárulni? #  itt mellettünk? Nem valószín%: elkülönülve ugyan, de ugyanazon 
oldalán vagyunk. Tehát a túloldali két csoport valamelyikéb l valaki. A hozzá köze-
lebbib l? Ez valószín%: az árulók felülreprezentáltak a közelállók között. Vagy aki a 
legszélre szorult? Ennek is van annyi valószín%sége… Tizenegy ember gondolata 
másik tizenegyr l – az annyi mint 121. Százhuszonegy pszichológiai történet! Ön-
magáról is elgondolkodik talán néhányuk. 

Júdás e pillanatra már megkapta a harminc ezüstpénz, Jézus is tudja már, hogy 
elárultatott („Megszólalván Júdás is, a ki elárulja vala  t, monda: Én vagyok-é az, 
Mester? Monda néki: Te mondád.”) Júdás most legfeljebb azon gondolkodik, miért 
éppen  neki kellett árulóvá lennie. Az árulás nyilván szimbolikus, „fizikailag” feles-

                                                        
15: „Szent János, akit lesújt az, amit az imént hallott, eközben kissé Szent Péterre figyel, aki élénken 

magyarázza neki ama gyanúit, amelyiket az egyik, a néz  jobbján ül  apostollal kapcsolatban 
érez…” Stendhal, 158. p. 
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leges elárulni Jézust. Lukács már korábban tudja, hogy mi a történet vége16. Jézust 
egyébként is mindenki ismeri, a f papok bizonyára jól megjegyezték maguknak, 
mikor alulmaradtak a vitában, a templomból kizavart kufárok nem harminc, tíz 
tért felhajtották volna órák alatt, Jeruzsálem nem olyan nagy. Júdás történetei a 
másik tizenegyr l tehát maradnak örökre megíratlanok. Érdektelenek, mert   nem 
hárít, elvállalja e szimbolikus árulást. Az lehet maga a kétely: egy kritikus értelmi-
ségi, aki nem feltétlenül fogad el mindent kinyilatkoztatásként. Júdás, a legértelme-
sebb tanítványt pontosan tudja, az igazi drámát a bels  árulás hitelesíti. A többiek 
fel sem fogják ezt, vagy más szerep vár rájuk. A monológja érdekes lenne – Júdás 
evangéliuma. Szimpatikus az a történet.17 

De abban a pillanatban, 
mikor a mondat elhangzik,   
már tisztában szerepével. 
Hátrad l, de nem a megdöb-
benést l, sem a gyanúsítás-
tól, méginkább nem a b%ntu-
dattól, az kés bb lógatja fel 
egy száraz fa ágára. A f sze-
repl nek ad teret, s Jézus 
függ leges tengelye mellé odahúz alakjával egy másik vonalat. A két vonal a képb l 
kitart, s célba veszi a képet néz t, s ezáltal bevonja a kép terébe (ezt segíti a Jézus 
balján lév k súlyvonala is). Ez a két vonal mutat ki a képb l, pontosan a szemlél re. 
S találkozási pontjuk nem feltétlenül az enyészpont armheim-i tükröz dése, de fel-
tétlenül kiindulópontja a falnyílásokon át a szabadba vezet  útnak. Ahhoz viszont a 
kép néz jének át kellene törnie magát asztalon, s az asztal mögött ül kön. S ez szinte 
lehetetlen. Júdás vonala kijelöli a néz  helyét (árulásaink jelölik ki helyünket?). 

Tizenhárom férfi egy hosszú, keskeny étkez asztal túlsó oldalára kiterítve. Miért 
nem ülik körbe az asztalt, ahogy normálisan, máskor18? Miért e teatralitás? Sz%k a 
hely az asztal két végénél, szinte a falakig ér. Bertalan le sem tud ülni, beszorult a 
fal és az asztalvég közé, Simon félsóderosan présel dött a másik véghez. Ezért nem 
férnének erre az oldalra? S van-e még valami, mi meggátolja átjövetelüket erre az 
oldalra? Aligha. 

Mi lehet ezen az oldalon? 
Terem lehet el ttük, ahol vannak. # mögötte ajtó, nyilván azon jöhettek a terem-

be. Mi az a nyílás a falon? Bejárat ide, vagy kijárat a szabadba? Ajtószárny nincs 
rajta, szabad az út, s zárva mégis: alakja lezárja. Lezárni látszik: trükk a perspektíva 
segítségével. Jól látszik: az asztal a néz  fel li oldal els  falnyílással van egy sík-
ban, az asztal szélessége nem éri el annak szélességét. Mögötte még három, ugyan-
olyan mélység% rejtélyes, talán kárpittal takart, befalazott fekete tömb uralja a kép 
két oldalát. Jézus mégis mintha a hátsó bejárat el tt ülne közvetlenül, pedig az els  

                                                        
16 „Ímé felmegyünk Jeruzsálembe, és beteljesedik minden az embernek Fián, a mit a próféták megír-

tak./Mert a pogányok kezébe adatik, és megcsúfoltatik, és meggyaláztatik, és megköpdöstetik;/És 
megostorozván, megölik  t; és harmadnapon feltámad./# k pedig ezekb l semmit nem értének; és a 
beszéd   el lük el vala rejtve, és nem fogták fel a mondottakat.” Lukács, 31–34. 

17 Goethe szép leírást ad arról, hogy melyik tanítvány mire gondol éppen. Judásról ezt: „…rémülten 
pillant fel, az asztal felé hajol, jobb kezében az erszényt szorítja, a ballal azonban görcsös mozdulatot 
tesz, mintha mondaná: Mit akar ez jelenteni? – Mi lesz ebb l?” 166. p. 

18 Valószín%bb egyébként, hogy a „valóságban”, a kor szokásainak megfelel en körbehevertek egy 
alacsony asztalféleséget. 
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oldalkeretekkel van egy 
mélységben. Alakjának 
hátratolását, a kijárat 
elzáratását a újabb „pers-
pektíva” segíti: ha a ta-
nítványok szemeit és 
kezüket összekötjük, ki-
rajzolódik az a centrális 
résztávlat, amely optikai-
lag a valóságosnál hát-

rébb kényszeríti alakját, körülbelül a harmadik oldalnyílásig, szinte a hátsó ajtó 
elé.19 

A ki-bejárat mellett egy-egy szabad ablaknyílás. Benézhet rajtuk, aki arra jár – s 
láthatja az ott ül k hátát. Nekik meg kellene fordulniuk, hogy a végtelenbe vesz  
tájra pillanthassanak. 

Magabiztos így, háttal az ajtónak, ablaknak – kívülr l veszélyre nem is gyanak-
szik. A külvilágot egyúttal lezárja hátával. Gyanítja tán, nemigen barangol már azon 
a tájon. Hatan oldalvást ülnek nekünk, szemük sarkából még észrevehetik a ház el tt 
járókat. Vajon milyen volt a tanítványok periférikus látása egyébként? Most cs lá-
tók: tekintetük kizáró és gyanúsító. S némelyiké exkuzáló: én nem. 

Ülnek, velünk szemben. Ugyanúgy nem kommunikál senki el re, ahogy hátra 
sem. El re miért is? Pedig erre nyílik ki a terem. Mennyezete kazettás, megmozdít-
hatatlan rács. Mi van a festett terem ezen oldalán, ahová át sem jöttek. Át sem jöhet-
nek? Erre az utat az asztal zárja. El tte a képet néz , aki viszont a kép el tere felé 
zárja le az utat. Az asztal tehát rivalda lehet, ezen a felén a néz , s nincs kibeszélés a 
színpadról a néz térre. Nincs összekacsintás a néz vel. Nem a néz  individuumát 
szolgálja a centrális perspektíva. Sokkalta inkább bezártságát. Amit látunk e színpa-
don, az a valóság egyfajta reprodukciója. Színházban nem furcsa, ha nem körbeülik 
az asztalt, melynek hosszú, keskeny fehér tömbje elválaszt. Ugyanakkor lebeg a 
kecskelábain. Stabil alapja a fölötte lév  alkompozícióknak, s lefékezi, lezárja a 
lezuhanó perspektívavonalakat. 

Mögöttük a gyönyör% itáliai táj, háttal nekik, szemben nekünk a leveg perspek-
tíva; hiába vár sétálni az utakon, nézel dni a tájban szorgoskodó parasztokat, ár-
nyékban pihen ket. A nyílások a hátsó falon inkább elválasztanak a tájtól. Miért 
vannak ott? Ha a résztvev k nem tör dnek vele, mert nem tör dhetnek, ha alakja 
lezárja, a kiutat, ha mondatai eltérítik a tekintetet, mégis miért? Jelenlétükkel ígérik 
a kirándulás illúzióját, a bármikor-itt-hagyhatom-e-helyet lehet ségét; azt a bizo-
nyos individuális szabadságot, amely nem köt egyént beleszületett valóságába. Vagy 
az a táj az, ahova egy assisibeli Ferenc elvonult már, hogy csak madarakkal társalog-
jon – a társadalomból való kivonulás tájéka? Mindegy: Jézus háttal neki, magamagát 
zárja be e terembe. A nyílások egy cella falán vannak, bár az ajtó nyitva, s rácsok 
sincsenek az ablakon. Hova is menne, aki egyedül van? Hová cipelje egyedüllétét? 
Itt vagy ott elviselhet bb a magány? Azaz nem a rosci-i távlatot mélyíti el a végte-
lenségig, hanem a magányt. 

                                                        
19 „Krisztus jobb és bal oldalán látható apostolok két csoportjánál, akik úgy fordulnak a kép középpontja 

felé, hogy tengelyükkel lépcs zetesen perspektívát formálnak a f alak körül… Clark, 84. p. 
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Mert mit csinál Jézus? Most, ebben a pillanatban, mikor kimondta a súlyos sza-
vakat? Nem a történeti, nem a bibliai, hanem a leonardói, a reneszánsz individuum. 
Mit csinál ott középen maga da Vinci? 

 

Ha állapotát a lehet  legrövidebben és pontosan akarjuk jellemezni: egyedül 
van. Magányát a kép elmeséli – annak is, ki a történetet magát egészében vagy rész-
leteiben nem ismeri. 

Magányára mutatnak az összefutó határozott egyenesek: íme a magányos ember! 
Ha egyenesen tartaná fejét, a homlokában összpontosulnának e vonalak. De   félre-
hajtja fejét, mintha kitérni igyekezne valami el l. Kiáramlás kizárva, járomcsontból 
mégsem áradhat. Homlokból inkább vagy a szemekb l. De a vonalak nem oda tarta-
nak össze. Miért hajtja félre a fejét? 20 Vagy: mi el l hajtja félre a fejét? # k bezárva 
magukkal vannak elfoglalva. És Jézus mivel? 

A feleletet keressük a vonalakban. 
Ha lebontjuk körültük az épületet, akkor eltüntetünk minden perspektívavonalat, 

s ha eltüntetjük a tájat, Jézus akkor is a figyelmünk középpontjában marad. A kép 
elmesélhet  cselekménye ott tartja, s központi helyzete f képp. Redundanciája van a 
képnek, tautológiája nincs. 

Minek ráirányítani a figyelmet, amikor amúgy is a figyelem középpontjában 
van? A kép részvev i ugyan éppen magukkal és társaikkal vannak elfoglalva, de e 
pillanat el tt és egy pillanat múlva ismét   lesz érdekl désük középpontjában. S a 
kép néz je számára is állandó középpontot jelent egyedülléte. A többiek hármas 
csoportjai akcióban, cselekvésben, a csoporton belüli és a csoportok közötti kommu-
nikáció kizárja Jézust a kép cselekményéb l. Egyedülléte irányítja rá a figyelmet. Az 
  nyugalma a viszonyítás origója. Az   nyugalma a talpán álló háromszögé: jobb 
keze megtámaszkodik az asztalon, nyugalmat, önbizalmat áraszt (a háromszög egyik 
száraként), valójában a mozdulat már reflex-szer%: kitámaszkodik vele, mint egy 
autós az ütközés el tt. Tenyere még az asztal lapja felett, talán nem történik meg az 
ütközés, de csuklója már támaszkodik a terít re, s a tenyér is rá fog feszülni az asztal 
stabil hasábjára, ha szükséges. Támasztékot keres, miel tt rázuhan az ék – ellenáll, 
sorsát nem akarja elfogadni (melyik lénye vajon, az emberi vagy az isteni?) Bal 
karja ugyanabban a pózban, de tenyere felfelé fordítva alig érinti az asztalt (úgy is 
mint a háromszög másik nyugalmat adó szára), ám ez a megadás karja: vedd el ha 
akarod (Júdás a falatot ugyanazon tálból, az Atya az életet.) 

                                                        
20 Michelangelo Brutus szobra kapcsán írja Charles de Tolnay: „A középkori felfogás szerint a jobb 

oldalt Isten óvja, a bal oldal ki van szolgáltatva a Gonosznak. A modern pszichológia szerint az arc 
jobb fele az ember bels  életét tükrözi, bal fele pedig társadalmi beilleszkedését. Az emberi arcnak 
ezt az általános, törvényszer% aszimmetriáját – öntudatlanul vagy tudatosan – minden realista m%vé-
szet reprodukálta, úgy látszik azonban, hogy Michelangelo volt az els , aki ezt a küls dleges jelensé-
get felhasználta az aszimmetria kiváltó okának, a bels  er nek az érzékeltetésére.” (Tolnay, 243. p.) 
Az nem valószín%, hanem biztos, hogy az Utolsó vacsora korábban készült, mint a Brutus-szobor. Az 
is biztos, hogy Leonardo nagyon tudatosan, sokat gyötr dve festette meg: nem véletlen Krisztus fej-
tartása. De hogy   tette volna az „els ” és „tudatos”, nehéz lenne bizonyítani, hiszen már a Jeromos 
az oroszlánnal cím% 1480 körüli képén is határozott motívum az arc jobb oldalának felkínálása. Ér-
dekes viszonyrendszerek vannak fejtartásokba fogalmazva a Madonna-képeken (Madonna Litta, 
Sziklás madonna) is. 
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Rosci21 pontos megfigyelé-
se: „…a szinte elérhetetlen, 
jelképes elszigeteltségbe 
helyezett Krisztus alakjá-
nak tökéletes gúlájában fut 
össze.” – bár az a gúla nem 

egészen tökéletes, a csúcsa lehanyatlik. A ruházat valóban segít eltüntetni vállait22, 
szinte szabályos háromszögbe foglalt az alakja. A tanítványok tömbjei mint lekopott 
röghegységek az asztal horizontján, minden látszólagos dinamizmusuk ellenére 
mozdíthatatlanok és mozdulatlan tömbök; szent balgaság és érdektelenség. Középütt 
egy határozott, talpán álló háromszög. 

A terem tetejének perspektívavonalainak tehát nem az a funkciója, hogy a néz  
szemét középre vonja. Azok másnak a szolgálatában állnak. Ha meghosszabbítjuk a 
falak és a mennyezet vonalait az asztal lapjáig, két egymás hegyén álló háromszöget 

kapunk. Takarítsunk 
el minden elmesélhe-
t t a képr l, s hagy-
juk csak meg a 
stuktúra-vonalakat. S 
e két háromszög a 
kép lényege. Tartal-
milag éppen úgy, 
mint a tartalom szol-
gálatában lév  kom-
pozíció szempontjá-

ból. Az alsó, kisebb háromszög, a középs  alak absztrakciója. S akkor mi az azon 
csúcsán egyensúlyozó hatalmas háromszög? 

Innen a kép feszültsége. A Jézus háromszöge valóságos, a felette lev t nekünk 
kell odagondolnunk. Ott éreztük addig is. Ez a hegyén álló hatalmas háromszög egy 
ék. Cirkuszból ismerünk hasonlót: kis t r az artista szájában, a t r hegyére kardot 
helyez hegyével, s felemeli. A közönség szíve a torkában: mi lesz, ha lecsúszik a t r 
hegyér l a kard? El tud-e ugrani a lezuhanó súlyos vas el l az artista, vagy az át-
szúrja a fejét? Ha lecsúszik mégis, az artista próbálja elkapni fejét, hogy a lezuhanó 
kard ne homlokába fúródjon. René Berger minden lehetséges háromszöget berajzol 
Leonardo képébe, a mennyezetét is, de ez utóbbival egyáltalán nem foglalkozik.23 

 

E hatalmas háromszög bármikor lebillenhet, maga alá temetve mindent, vagy 
ami borzalmasabb: lecsúszhat a kis háromszög hegyér l, s akkor széthasít mindent 
maga alatt, átfúródik az alakon, s széthasítja még az asztal kibillenthetetlen hasábját 
is, amin a két háromszög egyáltalán értelmezhet . 

A leírók megelégszenek annak megállapításával, hogy a perspektívavonalak Jé-
zus fejénél futnak össze: ha szerepük valóban az lenne, hogy rá irányítsák a figyel-

                                                        
21 Rosci 296. p. 
22 „…nagyon érdekes lenne, ha megtudnánk, hogy annak a modellnek, akir l Krisztust festette, nagyon 

széles vállai voltak. Akkor ugyanis az a tény, hogy Krisztusnak a festményen meglehet sen csapott 
válla van – ha figyelmen kívül hagyjuk Leonardo rajzolói képességeit –, ikonográfiai vagy legalábbis 
expresszionisztikus jelent séggel bír.” Arthur C. Danto: Mozgó képek, 
http://emc.elte.hu/~metropolis/9703/DAN3.html> Metropolis 1997  sz 

23 Berger, 2. köt. 32–42. p. 
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met, akkor az orrnyereg lenne a legjobb helye az enyészpontnak. De Jézus félrehajtja 
fejét, miáltal az enyészpont jobb orcájára, halántéka tájékára kerül. 

Miért hajtja oldalra a fejét? 
Talán már feladta? Elfáradt az egyensúlyozásban? Így talán nem hasítja belé 

magát a súlyos hegy? Nem számíthat a többiekre, észre sem veszik a kegyetlen éket, 
de   már kimérte egyedüllétének határait. Saját háromszögébe záródott, zárkózott. 
Jobb arcát felkínálja, e szakrális mozdulat szinte atavisztikus: megadja magát az 
er sebb el tt, aki-amivel eddig szembeszállt, mint fiatal farkashím a falkavezérrel. 
Már csak abban bízhat, valaki tartja felülr l a hatalmas éket, s megkegyelmez neki, 
nem bünteti az ellene lázadót. Bizakodhat, de nem nagyon: az ajtó felett boltívféle, 
afféle pajzs. #  képzeli maga fölé, vagy föntr l eresztették le? Mindegy: az ék csúcsa 
már átdöfte a pajzsot. „Atyám! ha lehetséges, múljék el t lem e pohár; mindazáltal 
ne úgy legyen a mint én akarom, hanem a mint te!” mondja majd az Olajfák hegyén. 
S e gondolat már itt e képen. 

Védekeznie kell, hiszen lázadása kihívó volt, helyrehozni az Atya(?), a teremtés 
hibáját(?), nemtör dömségét(?), fogyatékosságát(?). Elrontotta valahol nagyon az 
öreg, a világ tele elégedetlenséggel, mert tele igazságtalansággal; valakinek szület-
nie kellett már, helyretolni a kizökkent id t. Ha jó szóval, akkor jó szóval, ha azzal 
nem, fenyegetéssel, s ha kell er szak, akkor er szakkal. Mindhiába: az ember far-
kasfogvetemény, teszi dolgát, mint   el tte, csak néhány balga ad szavára, nem 
mintha értene bel le valamit is. Hacsak a vigaszt nem, a távolit, az evilági gazdag-
ság, az evilági hatalom éppúgy múlandó, mint az evilági szegénység, s csak próbaté-
tel mindkett . 

De eljutunk-e a mennyei atya elé, s ha igen, mi sors vár ott reánk? Miért lenne 
az jobb, mint amit teremtett a maga hasonlatosságára? A kétkedés lázadás és az 
árulást rejt magában. Tehát   megadja magát, háromszöghegyét, mit egyensúlyozott 
ez idáig magamagán, engedi lezuhanni – s az majd „véget vet neki… Mi álmok 
j nek a halálban, ha majd leráztuk mind e földi bajt, Ez visszadöbbent.”24  

A tragédiát, mint m%fajt a kapitalizmushoz köti Arnold Hauser. Elemzésében 
számunkra is érdekes megállapítást tesz: 

„A középkorban tragikus h s legfeljebb Isten eltökélt ellenfele lehetett volna, 
aki nyíltan perbeszáll Isten rendjével. Csakhogy Istennel szembeszállni: ez egysze-
r%en elképzelhetetlen volt, gyarló halandó a legrosszabb esetben is csak eltávolodha-
tott Istent l. 

A középkor világnézetéb l következ en értelmetlennek, észellenesnek tekintette 
volna azt az erkölcsi álláspontot, amely megkísérli igazolni a szembenállást Istennel. 
A keresztény ember lemond a világ hívságairól, nem törekszik arra, hogy az isteni 
princípiumot itt a siralom völgyében megvalósítsa, vagy pláne a fennálló rend le-
rombolásával érvényesítse. Aki ilyet tenne, eleve ellentétbe kerülne az isteni üdv 
rendjével makacssága, g gje, lázadása okán. A keresztény felkészül a túlvilági élet-
re, de nem hiszi, hogy üdvét idelent biztosíthatja. Ezért téves az a nézet, miszerint a 
keresztény tragédia létrejöttének legf bb akadálya az üdv bizonyossága; bizonyos a 
legjobb keresztény sem lehet üdve fel l. Az igazi akadály az, hogy Isten ellenlábasa 
nem tarthat igényt arra a méltóságra, aminek híján nincs tragikus h s. A lázadó 
szerepét a keresztény világegyetemben az ördög tölti be – és az ördög nem tragikus, 

                                                        
24 Shakespeare 1600–1602 között írhatta a Hamlet-et. Próbáljuk meg a nagymonológ szavait Leonardo 

Jézusának tulajdonítani. Tévedhetünk-e oly nagyot? 
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hanem nevetséges figura. Nagyságra a Sátán majd csak Miltonnál tesz szert, tehát 
csak akkor, amikor a középkori világnézet rég múlttá lett és kialakult a modern 
tragikus életérzés.”25 

A reneszánsz kora terhelt még a középkorral, de kifejl dve hordozza magában 
az új rendet. S még miel tt a modern tragédia megjelenik, a tragikus h s már meg-
formálódik: Leonardo Krisztusa tragikus h s, s a hauser-i megállapítás szerint való-
ban az Istennel van „mindazáltal ne úgy legyen a mint én akarom” jelleg% szemér-
mes és bels  konfliktusa. Ha „A vallás az emberi lényeg fantasztikus megvalósulá-
sa” 26, akkor a vallási tárgyú kép, az Utolsó vacsora mindenképp, az emberi lényeg 
valóságos megvalósulása. 

Most még a félelemszülte reményes bizakodás: az öreg megbocsát neki. 
Már sejt valamit, de friss még egyedüllétének rettenete. Majd az utolsó pillanat-

ban szakad ki bel le a bizonyosság: „Éli, éli! Lama sabaktáni!, Én Istenem, én Iste-
nem, miért hagytál el engemet?” 

A kiáltás rettenetes kétség: felkínált arcom hiába, s még csak rám sem sújtasz: 
kiszolgáltattál ezeknek, odavetettél, mint egy koncot. Feláldoztál? Á, dehogy! Kinek 
az oltárán? Önmagadén? Kegyetlenséged önkielégítéseként? Az Atyaisten túl el-
lentmondásos – inkább összezavar, semmint megnyugtat. Kell tehát Jézus, akiben az 
ember megteremti önmaga isteni képét: ám mihelyst valamennyire emberi lesz, 
azonnal megjelenik benne az ember minden gyengesége, tehetetlensége és kiszolgál-
tatottsága – kell tehát még a Szentlélek, mint megfoghatatlan, azonosíthatatlan (re-
pül  tárgy), imaginárius Atya-Fiú ellenpont, n nem% nemtelenít , a nem nélküli 
lebegés, dolgok, hívságok, b%nök, gyengeségek felett lebeg  elnézés és megbocsá-
tás. A boltív-pajzs lenne a Szentlélek? Hisz már csak   hiányzott. Ám ki tud beavat-
kozni Atya és Fiú konfliktusába? Hozzá biztosan nem szól egy kés bbi kiáltás. 

 

Az a kiáltás rettenetes bizonyság, bár az Atyához szól: Istenem, Istenem miért 
hagytál el engem? Ez foglalkoztatja már itt az asztalnál is. Az egyedüllét.27 A jöven-
d  kiáltás továbbgondolása. Nemcsak fiad vagyok, de isteni lényed része is! Tehát: 
istenem, istenem, miért hagytam el magamat? 

Istenem, istenem, miért nem vagyok azonos önmagammal? – variálhatjuk tovább 
a szavakat. A fizikai fájdalom mondatná vele e zavaros mondatot? Egyetértünk 
Bergman templomszolgájával: aligha. 

Íme az elidegenedett ember! A nembeli lényegét l megfosztott egyéniséghüvely. 
A reneszánsz individualizmus (is) megtermeli az elidegenedést. Materialista és 

idealista filozófus28 majd csak a 19. században keresi az önmagától is elidegenedett 
egzisztencia gondjaira az okokat, következményeket, a lehet ségeket. 

                                                        
25 Hauser, 1980., 174. p. 
26 Marx megfogalmazásában 
27 Bergman Úrvacsora cím% filmjének nyomorék templomszolgája a magáramaradottságban véli Jézus 

fájdalmát. Nem a fizikai fájdalom mondat vele ily kétségbeesett mondatot – mondja, hanem az 
egyedülmaradottság. Hiszen   összességében többet szenvedett egész életében nyomoréksága okán, 
mint #  abban a néhány órában. 

28 Az elidegenedésnek, mint kultúrjelenségnek, mint a civilizált emberiség végzetének a felfedezése 
alighanem Rousseau nevéhez f%z dik. Modern értelemben els ként Hegel használta az elidegenedés, 
elszemélytelenedés, énfeladás kifejezést, a fogalom maga azonban lényegileg, nagy vonásaiban vál-
tozatlanul  rzi eredeti értelmét nevezzék akárminek: eldologiasodásnak, mint Marx, az egzisztencia 
veszélyeztet jének, mint Kierkegaard, vagy az ösztönök szublimálásának, mint Freud. Az elidegene-
dés annyit tesz, mint exteriorizáltság, küls dlegesség, a szubjektivitás elvesztése, a személyiség ma-
gán-kívül-léte, mindannak a kívülre-fordítása, ki%zése, ami jog szerint az én bens ségéhez tartozna 
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Leonardo Jézusa a civilizált világ elidegenedett embere. Jézus da Vinci.  
A leveg perspektíva a reneszánsz (individuális) civilizáció, a centrális perspek-

tíva az érdekekt l szabdalt társadalmi lét (egzisztencialista) elidegenedés: az egyik a 
másik el terében. Lehet ség és korlát, választás és kényszer, szabadság és szükség-
szer%ség. Egyén és társadalom konfliktusa – Leonardo da Vinci és a reneszánsz 
Észak-Itália. 

Bevégeztetett: megmozdul a föld, elsötétedik az ég: a pallos-ék mégis lezuhant. 
Az Atya mégis feláldozza els szülött fiát (els t?) Önáldozat, önkritika: egyúttal a 
lázadó kiiktatása, a monoteizmus burkolt helyreállítása, a meg rizve megszüntetés. 
A modern tragikus h s megszületésének pillanata: „És ímé a templom kárpítja fölé-
t l aljáig ketté hasada; és a föld megindula, és a k sziklák megrepedezének” – a 
földrengés figyelmeztetés: aki igyekszik kijavítani a logikátlan, kegyetlen monarcha 
tévedéseit, jaj annak, s ez egybevág a tapasztalattal saját urait illet en. 

Itt vagyok én. 
A mindenható: teremt , romboló, könyv- és emberéget , gyilkoló, ezekhez cél-

gépeket szerkeszt , törvényesen és balkézr l nemz , vérn sz , nem n t szeret , 
névtelenül feljelent , kiszolgáltatottja befolyásosaknak, földi bírái el tt védekez , 
uzsorakamatra hitelez  ember, kifestve magamból elidegenedettségemet. 

A kétség marad. A kép múlandó, pikkelyekben pereg a falról. 
* 

Ez a volt a reneszánsz. „Szubjektum és objektum, lélek és forma, kifejezés és 
alak tökéletes megfelelése – rövid fejl dési szakaszoktól eltekintve – elérhetetlen az 
antikvitás és a középkor óta. Leonardo Utolsó vacsorája, Raffaello Dispuiája, Mi-
chelangelo els  Pietája megannyi vágyálom egy lélekt l áthatott, egy átszellemült 
világról, egy olyan létr l, amelyben test és lélek egyenrangú princípium, egyazon 
tartalom kétféle kifejezése. Keletkezésük id pontja nem a harmonikus lét, hanem a 
nagy utópikus m%vészet gyorsan let%nt pillanata. Légvár, amely el bb-utóbb tör-
vényszer%en összeomlik, de még miel tt összeomlana, már megjelennek falain az 
els  repedések, a bizonytalanság, a kétség, az eler tlenedés nyomai, egyszóval, 
annak jelei, hogy a klasszikus reneszánsz, látszólag könnyed alkotásmódja ellenére, 
roppant tour deforce volt, a kortól er nek erejével kicsikart teljesítmény, nem a kor 
talajából kisarjadt gyümölcs.” – írja Hauser Arnold.29 

A m%vészet konkrét produktumainak alapkritériuma az újszer%sége, egyszerisé-
ge és megismételhetetlensége – azaz id höz-korhoz kötött természete. Hogy e m%-
vek nagy része mégis évszázadokon vagy évezredeken át megtartják vonzóerejüket 
és hatóképességüket, az nagyon sok összetev  ered je. Ezek közül az els , hogy az 
utókorra maradnak-e. Leonardo Utolsó vacsorája szinte modell-érték% ebb l a szem-
pontból: az eredeti festményb l már alig-alig van meg annyi, hogy azonosítható 
legyen. De például tudjuk-e, milyen freskókat veretett le a pápa, hogy helyet kínál-
jon Raffaello festményeinek, vagy miket tartalmaztak az alexandriai könyvtár lán-
gokban megsemmisült táblái, tekercsei? A ma embere ezekben nem fedezhet fel 
számára semmi aktuálisat. De kijelenthetjük-e biztonsággal, hogy nem hatnak ma is 

                                                                                                                                         
és ami, mivel az ént l lényegileg különböz vé, idegenné, ellenségessé vált, súlyosan csorbítja, el-
pusztítással fenyegeti az ént. Az én elidegenedetten áll szemben tulajdon objektivációival, s mintegy 
elvész bennük. Az elidegenedés mindenekel tt az emberi teljesség elvesztése, vagy, ahogy Marx 
mondja: az ember „egyetemes létének” elvesztése. – Arnold Hauser nyomán. 

29 Hauser, 1880. 17. p. 
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rejtez  módon, fennmaradt könyvek és képek által, azok ihlet jeként, legyen hatásuk 
befogadó, vagy kritikai? 

Az utókor újra meg újra felfedez, átértékel és megint forgalomba hoz sok múlttá 
lett m%alkotást. De ez is csak pontosan determinált, sajátos körülmények között 
következhet be, annak jeléül, hogy a m%vészet újjászületéseivel egyetemben és azok 
ellenére sem vonhatja ki magát a történelem fennhatósága alól. 

Még akkor sem, ha az Utolsó vacsora olajnyomatos szentképpé egyszer%södik a 
20. század elején, vagy három dimenziót kap vásári ajándék-gipszreliefként, vagy 
„megmozdul” a m%anyag-nyomdatechnológia jóvoltából – ha giccsé formálja a 
közízlés. 

Meglehet igaza van Hauser Arnoldnak a reneszánszt illet en. Lehet, Leonardo is 
tudatában volt a hauser-i ítéletnek. 

#  a maga részér l megoldotta a centrális perspektíva problémáját, s szembené-
zett saját elidegenedettségével is. 

Érdekl dése más felé fordult: 1503-ban elkezdi, s két éves munka után befejezi a 
Mona Lisa-t 
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SCHNELLBACH ZSÓFIA 

A múlt öröksége 

(Képek egy tanítóházaspár életéb l 

A jelenleg másodéves egyetemi hallgató a 2000/2001-es tanévben írta az alábbi 
dolgozatot. A „Magyar m%vel déstörténet” c. kurzus keretei között évek óta szület-
nek kulturális család- és intézménytörténeti dolgozatok, amelyek nem csupán a 
kutatómunka és tanulmányírás alapkövetelményeinek elsajátításához segítenek hoz-
zá, hanem a hallgatók személyes élettapasztalatairól, a kulturális örökséghez f%z d  
viszonyukról s nem utolsósorban pályaorientációjukról is vallanak. A legértékesebb 
dolgozatok igazi élményt és emberi tanulságot kínálnak olvasójuknak; ezért adtam 
közre már többször is válogatást bel lük, például a „Tekintet” c. folyóirat 1998. 4–5. 
számában. Schnellbach Zsófia szép és szubjektív dolgozata szinte kész alkotás, a 
nyilvánosságra méltó legfrissebb írások közül való: metszet az elmúlt évszázad, a 
XX. kultúrhistóriájából, ezen belül a hazai cigányság m%vel dési esélyei mikrokö-
zösségi övezetér l és a pedagógussorsról is. 

Közreadja és szerkesztette: AGÁRDI PÉTER 
 

Témaválasztásomat egy nagyon mély, talán soha nem múló, a legváratlanabb pilla-
natokban rám tör  bels  kép ösztönözte, mely érzékeim útján idéz fel bennem múlt-
béli hangulatokat. Nehezen megragadható kép ez, hiszen nem kompozícióban össze-
álló egész, hanem fények, illatok, színek, hangok és ízek kavalkádja, a képzeletem-
ben szöv d , mindig alakuló, illékony, mégis pillanatokat megragadó impresz-
szionista festmény.  

Az emberi emlékezet ambivalenciája ez, a konkrétumok nélküli felidézés, mely 
tudattalan; ám mikor el tör, újraélhetem és -érezhetem gyerekkorom legszebb han-
gulatait. Érzem a tea illatát, melyhez kapcsolódik a jól ismert íz, látom a virágosker-
tet, az azt alkotó színpamacsokat, beleharapok az érett kajszibarackba, eperbe, s 
esténként eszem a felszeletelt dinnyét a kinti padon, ahol a sötétséggel kavargó nyári 
illatfelh  s%r%ségét és nehézségét olykor egy-egy szentjánosbogár zöldes fénye töri 
meg, s érzem a biztonságot. Kisétálok a kertbe, ahol a hajnal és a harmat h%vös 
nedvességével vagy az alkony langyosságával összeér  vadkörte, szamóca, ribizli és 
cseresznye íz, s a zamatokba kevered  fojtó, mégis jóles  hagyma- és kaporillat 
s%r%sége fogad magába. Látom a kastélyt, mely mindig misztikus érzésekkel töltött 
el, izgalmas, sejtelmes volt, egy kislány képzeletébe pont ill , s érzem a kastély 
körüli park hangulatát, látom zöldjét, s fel tudom idézni a langyos leveg  és a park-
hoz vezet  utat szegélyez  hársfák virágának illatát, mely súlyos, mégis áttetsz  és 
légiesnek ható krémszín% lepelként borul rám.  

Nagyon sok hetet töltöttem a faluban nagyszüleimnél, akikhez e hangulatok ter-
mészetes módon köt dnek. S köt dik hozzájuk a kastélyban lév  iskola, a tanítás 
élménye, melyben mindig volt valami felemel : egyszerre töltött el az elégedettség 
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és büszkeség érzése, hiszen amikor a kastély falai között voltam vagy a parkban 
játszottam, rám nem vonatkoztak a tanulói kötelezettségek, kivételes helyzetem 
mindig biztonságot kölcsönzött; tudtam, itt nem kell teljesítenem, megfelelnem: én 
vakációmat töltöm a más számára „igazgató bácsi” nagypapámnál és „tanító néni” 
nagymamámnál. 

Nagyszüleim pályájának utolsó állomása volt ez a falu, innen költöztek végül 
Barcsra, ahol hozzánk közel, nyugodtabban élnek már nyugdíjasként. Több évtize-
den keresztül tanítottak, szerveztek kulturális rendezvényeket, fogtak bele tervek 
megvalósításába, s vándoroltak faluról-falura. Dolgozatomban az   tevékenységüket 
szeretném bemutatni, s megkísérelni, hogy minél többet átadjak személyiségükb l és 
a pedagógus hivatástudatából. Pályájuk végigkövetése élettörténet és m%vel déstör-
ténet egyben, hiszen napjaikat a gyerekekkel való foglalkozás töltötte be évtizede-
kig, emellett szervez i voltak az oktatásnak és az adott helység m%vel dési életének. 
Fontosnak tartottam néhány családtörténeti adat összegy%jtését és bemutatását is, 
hiszen bennük sokszor a történelem és az ember viszonya tükröz dik, megérthetünk 
általuk egyéni döntéseket, vagy éppen megtapasztalhatjuk a determináltság kénysze-
rít  erejét. 

Család, pályaválasztás 

Anyai nagymamám, Garamvölgyi Zsuzsanna 1933. szeptember 5-én született Ist-
vándiban, jómódú polgárcsalád gyermekeként. Édesapja Garamvölgyi Aladár, akit – 
nagymamám pályaválasztásához hasonlóan – a szükség kényszerített jegyz képz be. 
A legnagyobb vágya teljesült, mikor els  jelentkezésre felvették a Képz m%vészeti 
F iskolára, de édesapja halála miatt nem tudta megkezdeni tanulmányait. (A képz -
m%vészet, a m%vészetek szeretete, a m%vész-életérzés családom minden tagjában ott 
buzog, s most látom, milyen mélyr l fakad, id ben és lélekben egyaránt.)  

Az Istvándiban él  kétgyermekes családot 1944-ben éri a háború szörny%sége. 
Dédpapám a németek ellen lép fel: végs kig próbálja visszatartani a zsidók és cigá-
nyok deportálását, ez azonban lehetetlen, nem tudja megakadályozni a menet elindí-
tását. 

A család helyzete a háború után jelent sen megváltozik, s dédpapám célja az 
lesz, hogy lánya minél el bb szakmához jusson, keres  foglalkozása legyen, így 
tehermentesítse a családot, ahol a gyermekek száma egyre gyarapodott. Nagyma-
mám K szegre kerül a Pedagógiai Gimnáziumba, ahol 1953-ban érettségizik, 1954-
ben pedig képesít  vizsgát tesz. Oly sok kényszerít  körülmény ellenére felfedezhe-
tünk hivatásbeli folytonosságot, hiszen ükapám, Schmidt Béla egykor tanító volt 
Nagydobszán. 

Anyai nagypapám, Csornai István 1935-ben született szegény parasztcsalád 
gyermekeként Alexanderpusztán, ahonnan kisfiúként napi tíz km-t tett meg gyalog, 
hogy elemi iskolai tanulmányait végezhesse. Talán a sok nélkülözés és lemondás 
miatt alakul ki nagyfokú empatikus készsége, segít szándéka a gyerekek iránt, mely 
majd kés bb, igazgatóként több tervét, intézkedését is motiválta. Tanítója javaslatára 
kerül a Kaposvári Tanítóképz be, ahol 1954-ben végez. Az akkori tanítóképz k az 
általános iskolák alsó tagozatára képeztek tanítókat, de az alapvet  oktatási tevé-
kenységek mellett társadalmi elvárás, kialakult szokás volt, hogy a falu, község 
tanítója egyben népm%vel  is, a lakosság m%vel désének, a falu kulturális életének 
irányítója. 
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Kálmáncsa, 1954-1956 

Nagyszüleim a kötelez  gyakorlóév eltöltése során találkoztak Kálmáncsán, s 1956-
ban kötöttek házasságot. A falu lakossága 1000–1100 f  volt, fejlett kulturális élet-
tel, mely nagymamám lelkes tevékenysége révén azután még inkább fellendült. A 
„kultúrmunka” kötelesség volt, természetesen nem lehetett ideológiaellenes, s a 
lakosság m%veltségi szintjének is meg kellett felelnie. Sok kötelez  elvárás volt, s 
ahhoz, hogy egy pedagógus örömét lelje kultúrafejleszt  munkájában, el kellett 
vonatkoztatnia ezen kötelezettségekt l, az engedélyezett m%fajokba és el adásokba 
megpróbálta belevinni saját személyiségét, mégis alkalmazkodva a pártirányításhoz 
és a közönséghez, a szerepl khöz. Ilyen feltételek mellett került bemutatásra Kál-
máncsán az ország els  népi operája, melynek betanításában olyan szakemberek is 
közrem%ködnek, mint Muharay Elemér néptánctanár. A Furfangos királylány c. 
m%ben népdalokat dolgoztak át kórusm%vekké, ezeket néptánc és próza kötötte ösz-
sze, a f szerepet nagymamám játszotta. Emellett gyerekkórust alapít, s el ször szer-
vez a nyolc osztályt végzetteknek ballagást. 

Nagymamám lelkesen mesél, talán ugyanolyan lelkesedéssel, mint ahogy egykor 
szervezte a programokat és foglalkozásokat, szinte érzem energiája lüktetését; szá-
momra mégis távoli e kép, talán több okból is. Nehezen tudom elképzelni, hogy 
nagyszüleim is voltak fiatalok, annyira egyértelm%nek t%nik, hogy  k a biztonságot 
és szeretetet adó család megtestesít i; másrészt nekem – aki nem éltem benne –, 
távoli és érthetetlen ez a korszak, megítélése még nem tisztázódott bennem. Min-
denesetre – nagyszüleim szerint – ezekben a kisközségekben az iskola volt az egyet-
len „tájékoztató eszköz”, tudományos színhely, ezért érdemes volt készülni az órák-
ra, az átadható, illetve elsajátítható tudás nagy kincs volt, a pedagógus és népm%vel  
tevékenységét ezért általában nagy lelkesedéssel fogadták. 

Ceglédszentmiklós, 1956-1965 

Nagymamám és nagypapám 1965-ig éltek Ceglédszentmiklóson, egy 40 házból és 
egyetlen utcácskából álló településen, ahol a pusztai kisiskolában Horvátországból 
kitelepített magyarok gyerekeit tanították 1-8 osztályig. Beszélgetésünk során ekkor 
élénkült fel legjobban a figyelmem, nagyon lelkes lettem, hiszen kiderült: az itt 
folytatott életmód egy – az én szívemhez és életfelfogásomhoz is közel álló – 
ökofalu életmódjának felelt meg. A pusztán minden házban kemence volt, a kenyér 
minden családban házilag készült, csakúgy, mint a vaj, túró, tejszín, tejföl; a tésztát 
is maguk gyúrták az asszonyok, sertés és baromfi tartásával pedig a hús is biztosítva 
volt. Közlekedni földúton lehetett gyalog, biciklivel, lovaskocsival, esetleg motorral; 
a gáz-, villany-, vízvezetékek nem voltak bevezetve, világítani petróleumlámpával 
kellett, vizet a kerekeskút biztosított, vasalni parazsas vasalóval lehetett.  

Mivel a nyolc osztály elvégzésének kötelezettségét ekkor már törvény mondta 
ki, nagypapám esti iskolát is vezetett, mely kétéves képzés volt és osztályvizsgával 
zárult. Egy osztály 12 f b l állt, s tagjaik között ugyanúgy találhattunk akkor 20 
éves fiatalokat, mint 50 éves férfiakat, asszonyokat. A település kéttantermes iskolá-
ja, a pedagóguslakás és a m%vel dési otthon nagypapám vezetésével épült fel egy 
uradalmi istálló átalakításával és közös társadalmi munkával. 
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Istvándi, 1967-1971 

A szül faluba való visszatérés el tt nagyszüleim két évet töltöttek a Kaposvárhoz 
közeli Göllében, majd innét nagymamám gyermekkorának színterére, a kis dél-
dunántúli faluba költöztek. 1967-ben Istvándi lakosságának közel 50–60%-a volt 
cigány, közösségük minden tekintetben (m%vel dés, szociális helyzet) hátrányos 
megkülönböztetést szenvedett. A gyerekek sem óvodába, sem iskolába nem jártak, 
lemaradásuk akkora volt magyar kortársaikhoz képest, hogy az els  osztályba való 
toborzás helyett cigány el készít  osztály beindítását kellett megszervezni. Nagy-
szüleim együtt dolgozták ki az elkészít  osztály tananyagát, a probléma kezelése és 
felszámolása azonban id igényes és nehéz feladatnak bizonyult, sok akadállyal 
kellett megküzdeni. Végs  céljuk az volt, hogy a cigánygyerekek ugyanolyan esé-
lyekkel kezdhessék és végezhessék el az általános iskolát, mint kortársaik. 

Nagymamám falubeli volt, a kés bbi cigányvajda egykori iskolatársa, így a kö-
zösség elfogadta a fiatal pedagógus-házaspárt, a vajdával való személyes kapcsolat 
révén pedig sikerült megértetni a családokkal az iskola fontosságát. (A cigányok 
által választott vajda állásfoglalása minden családra nézve kötelez  érvény% volt.) 
Kezdetben mindennap össze kellett gy%jteni a gyerekeket, be kellett  ket „terelni” az 
iskolába, szükséges volt kialakítani az iskolába járás szokását; többek között ez is 
egyik eleme volt a cigánygyerekek szocializációjának. A legalapvet bb és legele-
mibb szokásrendszereket és fogalmakat kellett elsajátíttatni: a ceruzafogást, fejlesz-
teni a beszédkészséget, a tudatos figyelem irányításának és a koncentrációnak a 
képességét. Ügyelni kellett a higiéniára, ezért nagymamám minden reggel, a tanítás 
megkezdése el tt kötelez  mosdást „vezényelt le”. Nagy problémát jelentett a gye-
rekek alultápláltsága, továbbá az ebb l adódó fáradékonyságuk és koncentráció-
zavaruk, ezért nagymamám reggelente az általa sütött pogácsákkal kínálta tanítvá-
nyait. A 8 osztályt f leg a fiúknak sikerült elvégezniük, mert a lányokat 14-15 éves 
korukban férjhez adták, így mentesültek a tankötelezettség alól. (Cigány hagyomány 
szerint a lányokat „eladták”, a vételárban a szül k egyeztek meg.) 

Nagyszüleim a cigánygyerekek felzárkóztatása mellett élénk kulturális életet is 
szerveztek: a faluban él  id sek elbeszélése alapján régi népszokásokat elevenítettek 
föl, s vittek színpadra Fonóban címmel. Nagymamám szenvedélyesen érdekl dött a 
néprajz iránt (talán innen az én érdekl désem is), házakat járt végig, s gy%jtötte a 
régi hagyományokat, történeteket, népi játékokat. Mama és papa együtt dolgozzák 
fel a begy%jtött anyagot, így születik meg a népi játék, melyben beszélgetéssel, 
énekléssel, fonóbeli játékokkal és álomfejtéssel jelenítik meg a régi életmódot, a 
hasznos munkával összekapcsolódó szórakozást, az öregeknek és fiataloknak a kö-
zös munka során szokássá szervez dött együttélését. 

Lad, 1971-1995 

Nagyszüleim lelkesen érkeztek a Somogy megyei helységbe, mely tanítóskodásuk 
utolsó állomása volt, s ahol a legtöbb id t is töltötték egyben. Édesanyám ekkor már 
14 éves, gimnáziumi éveit a Ladtól nem messze lév  szigetvári Zrínyi Miklós Gim-
náziumban tölti, majd Szombathelyen szerez magyar–könyvtár szakos tanári okleve-
let. A faluban a tanítói tevékenység és a pedagógiai munka szinte külön kis biroda-
lomban folyt, hiszen az általános iskolának egy óriási parkkal körülvett kastély adott 
otthont. Talán ez is er t adhatott nagyszüleimnek az újrakezdéshez, az ismételt ott-
honteremtéshez és beilleszkedéshez, hiszen új és más lehet ségeket kínált, sok ki-
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sebb-nagyobb ötlet megszületését és megvalósítását ösztönözhette és rejthette magá-
ban ez a szép környezet.  

A kastélyt mindenekel tt alkalmassá kellett tenni a tanításra: nagyobb osztály-
termeket alakítottak ki, olajpadló helyett parkettát raktak le, a falakra higiéniai 
okokból faburkolat került, ami télen azért h szigetel ként is jól funkcionált. A gye-
rekek minél teljesebb pedagógiai ellátásának érdekében létrehozták a napközit, ami a 
tanulóknak napi háromszori étkezést és tanulószobát biztosított, s ahol még az iskola 
falain belül, a tanár segítségével készülhettek fel másnapra. 

Az iskolának helyet adó kastélyhoz kiskastély is tartozott, mely sokáig az erdé-
szeté volt,  k látták el a park gondozását. Az erdészet elköltözése után nagypapám 
elképzelése szerint itt olyan bentlakásos intézményt alakítottak volna ki, mely az 
állami gondozottaknak biztosítana szállást, illetve lakóhelyet, s természetesen okta-
tást. A terv elfogadása s így megvalósítása egyre csak húzódik, a rendszerváltás 
z%rzavarában pedig végképp elsüllyed. Szintén terv maradt, hogy az iskolai költség-
vetésb l megmaradt pénzt a gyerekek javára fektessék be. Reggelente egy pohár 
ingyen tej vagy kakaó minden diáknak jól esett volna, azonban a megvalósításhoz 
szükséges kiegészít  összeget az önkormányzat nem biztosította. 

Nagypapám 1995-ig látta el az iskola igazgatói feladatait, ekkor vonult nyugdíj-
ba, egy évvel azután, hogy nagymamám befejezte tanítón i pályáját. Ismét újrakez-
dés és költözés várt rájuk, ez azonban már összekapcsolódott a megérkezés, meg-
nyugvás érzésével, hiszen el ször várt rájuk saját tulajdonú lakás és kert Barcson, 
családom lakóhelyén. Ami fájdalmas lehetett számukra akkor, s ma is az, hogy az 
általuk megteremtett, felújított és gondozott kastély és park sorsa bizonytalanná vált.  

Az iskolát új épületbe helyezték át, az önkormányzati tulajdonban lév  kastély 
pedig magántulajdonba került. 2001 augusztusában jártam ismét a faluban, s láttam a 
kastélyt, a parkot is. Az épület lepusztult, az ablakokat betörték, a falak beáztak, a 
törött üvegeken keresztül dohos szag árad kifelé; a park is gondozatlan, már nem 
vezet út az erd be, megn tt a f%, s sok helyen a gaz. Ám a fák és cserjék még mindig 
gyönyör%ek, méltósággal tartják az id t, s a kastély is felújítható állapotban van. 
Lelkesedéssel és szívós küzdelemmel, a megfelel  fórumokhoz és intézményekhez 
fordulva biztosan meg lehetne menteni ezt a területet, hiszen a kastély és a park 
gondozása (a múlt és a természet puszta létének tiszteletén és értékességén túl) öko-
lógiai, környezetvédelmi, m%vel déstörténeti és építészeti, tájépítészeti értékeket is 
szolgálhatna. Nagyszüleim azonban nem nagyon látogatnak vissza Ladra, azt hi-
szem, inkább emlékeikben  rzik az élményeket, a képeket. Én megpróbálok minél 
több id t velük tölteni, beszélgetni, meghallgatni történeteiket, a vidámat és a meg-
döbbent t egyaránt.  

Számomra egyre fontosabbak ezek az együttlétek; úgy érzem, megfoghatóbbá 
tehetik a létezést, értékeket mutathatnak fel, vezethetnek „valami felé”. Az élettörté-
netek, a családon belüli kapcsolatok mintaként, viszonyítási alapként állhatnak el t-
tem; láthatom, hogy az élet nem állapot, hanem vívódások, meghasonlások, döntések 
és elhatározások, konfliktusok és kompromisszumok sora önmagunkkal–
önmagunkban és másokkal szemben, melyek azonban nem zárják ki, s t, a teljesség 
és harmónia állapotához vezethetnek el. Fontos igazán megismernem a szüleimet, 
nagyszüleimet (pedig olyan természetesen, hogy a családtagjait ismeri az ember), 
mert a magam tapasztalatán túl t lük, életük eseményeinek tükrében tanulhatom meg 
legy zni az elégedetlenséget, s azt is, mikor kell elfogadnom valamit, vagy mikor 
kell küzdenem azért, amit el akarok érni. 
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Most ismét itt vagyok, látom a kastélyt, érzem a napfényt; állok az iskolában, s 
szinte bebújok a kavargó illatfelh be. Emlékszem, milyen kiváltságos helyzetben 
éreztem magam, hogy bepillantást nyerhetek a nagy konyhába, láthatom az óriási, 
forró g zt l párás és nedves f z edényeket, s megkóstolhatom az elkészült ételt. A 
parkban sétálva érzem az alkony langyosságát vagy éppen a forró déli napfényt, a 
b röm érintkezik a biztonságot adó, óvó nagypapával, nagymamával; nézzük a bo-
dobácsokat, melyek számomra ma is csak „pótkocsis bogarak”. Elsétálunk a kastély 
mögötti színpad felé, s a természeti illatok, melyek függetlenül helyt l, id t l, min-
dig olyan megragadóak voltak, keverednek a két tanító emberével, így emel dnek be 
emlékeimbe, képzeteimbe, melyek ma is – s bizonyosan a jöv ben szintén – s%r%n 
felidéz dnek. 
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NÉMETH BALÁZS  

Az élethosszig tartó tanulás koncepciója és 
a fels oktatás modernizációjának kapcsolata 

Bevezet . Amikor az élethosszig tartó tanulás koncepciójának a 20. századon átível  
fejl  dését áttekintjük, nem meglep , hogy az eleinte oktatásközpontú felfogásból a 
század végére tanulásközpontú elgondolás, illetve koncepciók sora vált meghatáro-
zóvá. Ebben igen fontos szerepe volt az oktatás és képzés – benne a feln ttoktatás és 
képzés – modernizációjának, intézményesülésének és demokratizációjának. 

Ugyanakkor kiderült, hogy a koncepciók többsége valóban a II. Világháború 
utáni nemzetközi, azaz egyetemes demokratizálódás és gazdasági stabilizálódás 
mentén nyert teret, részévé vált az el bb említett folyamatoknak, s nagyrészt az 
oktatás formális dimenzióiban kapott szerepet. Az ötvenes és hatvanas évek moder-
nizációs eufóriájában az oktatás intézményeit els sorban az állam, a gazdaság és a 
társadalom – Közép-Kelet Európában az államgazdaság – által támasztott oktatási és 
képzési célok határozták meg, melyek els sorban az oktatáspolitikák és a gazdaság-
politikák keretrendszerében és tartalmában csapódtak le. 

Felismerhet , hogy azokban az országokban, ahol a demokratizálás folyamata 
nem akadt meg és ahol a gazdaság fejl dését újra és egyre inkább a piaci folyamatok 
és nem az államérdek abszolút jelenléte határozta meg, ott az oktatás és képzés fej-
l  désében maguk az intézmények is leképezték a társadalom demokratikus fejl dését 
a decentralizációban, a növekv  intézményi autonómiában, valamint a formális 
oktatási dimenzió mellé szerepét és hatékonyságát tekintve felfejl d  nem-formális 
és informális terek meger södésében. 

Az utóbbiak fontos szerepét folyamatosan képviselik a skandináv országok okta-
tási, képzési és tanulási struktúráiban oly fontos szerepet játszó ún. nem kormányzati 
intézmények (NGOk), vagy a sajátosan „liberális feln ttoktatás”-nak nevezett tevé-
kenységi forma (REPORT – CONFERENCE ON LIFELONG LEARNING, LIBERAL ADULT 

EDUCATION AND CIVIL SOCIETY Finland, Turku 1999). 
A liberális demokráciák fejl dése tovább tudta vinni a már a 19. század végén 

megjelen  „szabad tanítás” eszméjét, vagyis azt, hogy a tanulni vágyó feln tt igé-
nyeit megújuló tanítási módszerrel, új és megújuló intézményi formákban kell és 
lehet folytatni. A gondolat a század els  felének úttör , mondhatni elementáris erej% 
radikális kezdeményezéseket tekinti el futárának, mely Grundtvig és Kold Népf is-
kolájához (1844), Preusker Népkönyvtáraihoz (1847), Kolping Gesellenhausjához 
(1849) és James Stuart University Extension-jához (1873) kapcsolódik és méltán 
er síti a mai elképzelések megértésének, a történeti fejl dés szervesülése folyamatá-
nak értelmezhet ségét (PÖGGELER 1994, SZ. TÓTH 1998). 

A magyarországi fels oktatás fejl désének sajátosságai, els sorban a polgároso-
dás viszonylagos fejl dése (GER#  1993) nem tették lehet vé, hogy az egyetemek 
ugyanolyan nyitottá váljanak, s hogy ugyanolyan szerepet töltsenek be az ismeretek 
terjesztésében, mint angliai és osztrák társaik a 19. század végén, a 20. század elején 
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(FELKAI 1986; NÉMETH 2001). Ez a jellemz  kép nem változott a két világháború 
közötti id szakban sem és látni fogjuk, hogy 1945 után is csak a feln ttek esti egye-
temi oktatásának és képzésének volt id legesen modernnek tekinthet  szerepe. 

 

Modernitás, innováció és az élethosszig tartó tanulás gondolata. A történeti pél-
dák csak alátámasztják, hogy a 20. század második felében meger söd  elgondolá-
sok,  a folyamatos oktatást, képzést (continuing education), a permanens oktatás és 
nevelés ügyét (permanent education), a munka utáni oktatást (post-work education), 
a visszatér  oktatást (recurrent education), a közösségi oktatást (community 
education), stb. megjelenít  gondolatok azért kaptak oly nagy jelent séget és vezet-
tek el a LIFELONG LEARNING tanulóközpontú koncepciójához, mert ez az a kon-
cepció, mely magába tudta ötvözni a történelmileg jól felidézhet  elgondolásokat, a 
jelenkor gazdasági és piaci kihívásaiból fakadó folyamatos tudás, szakismeret és 
kompetencia b vítésének kényszerét, valamint a modern embernek a tanulásban 
megújuló szellemi és társadalmi megújulását. 

Ez az a koncepció, mely a ’80-as évek végét l egységesülési folyamatokba kez-
d  Európában meghatározó és komplex foglalkoztatáspolitikai, oktatási – képzési és 
kulturális gondolatrendszerré válik. Nem véletlen, hogy az élethosszig tartó tanulás 
ügye olvasztotta egyszerre magába a foglalkoztatáspolitika számára els dleges inno-
váció és magas fokú szaktudás elemeit, a társadalmi – közösségi stabilizáció politi-
káját (PECCEI 1984), valamint a szellemi megújulás, azaz a kreativitás és az igényes-
ség lehet ségét (DELORS 1996). 

 

A fels oktatás lehet ségei a rendszerváltásig és a rendszerváltás után. Fontos 
utalnunk arra, hogy a volt szocialista országokban 1945 után jelentek meg azok a 
kezdeményezések, melyek az iskola demokratizációjának és modernizációjának 
igényével képviselték az oktatás és képzés folyamatossá tételét a demokratikus isko-
la, a dolgozók iskolái és gimnáziumai, a szakérettségi, a technikumok, az esti egye-
temek és a számos üzemi képzések elindításával és szervezésével, de azok mégsem 
tudtak minden szempontból szervesülni, mivel az állampolitika eszközévé váltak az 
autoriter, antidemokratikus hatalom részeként. 

Igaz, hogy a hatalmi rendszer biztosított bizonyos mérték% és általánosan szín-
vonalasnak tekintend  oktatást, mégis az oktatás egésze túlideologizálttá lett, és nem 
szolgálta az egyén tanulási érdekl dését, elképzeléseit, nem volt és nem is lehetett a 
gazdaság és a társadalom modernizációjának eszköze, mert a rendszer jellegzetesen 
szervetlen, mesterséges volt (KOLTAI  2001). 

Néhány közép-kelet-európai volt szocialista országban, így Jugoszláviában 
(SAVICEVIC  1983), Lengyelországban (TUROS 1982, 1990) és Magyarországon is 
jelen volt az oktatás, a nevelés és a pedagógia klasszikus és modern gondolatrend-
szerének hatása, érzékelhet  volt a ’70-es évek közepét l, s különösen a ’80-as évek 
elejét l a feln ttoktatás modernnek tekinthet , az oktatást, képzést és m%vel dést 
megújítani szándékozó andragógiai elmélete (DURKÓ 1980, CSOMA, ZRINSZKY 

1981), de ez a látásmód és koncepció nem volt elégséges ahhoz, hogy a hatalmi 
struktúra merevségének hatása mellett általános hatást eredményezzen az oktatás és 
képzés megreformálásához. 

Mégis, Magyarországon is az els sorban a gazdaság, a társadalom modernizá-
ciójához kapcsolódni kívánó meghatározó andragógiai koncepciók, elméletek alap-
jául szolgáltak az 1989 utáni feln ttoktatási és képzési elmélet és gyakorlat (pl. 
kutatások) formálódásához, meger södéséhez, valamint a permanens oktatás – neve-
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lés gondolatának már a ’80-as évek elejét l folytatott elemzésével az élethosszig 
tartó tanulás koncepciójának integrációjához, adaptációjához. 

Ugyanakkor maga a fels oktatás nem tudott olyan értelemben látványosan rea-
gálni az 1989–1990 után hihetetlen gyorsasággal megváltozó oktatási és képzési 
tényez kre, a növekv  tanulói igényekre, a pillanatok alatt meghatározó kihívásokat 
indukáló piacgazdasági tényez kre, továbbá a gyökeresen megváltozó állami szere-
pekre, oktatási és képzési politikákra, amelyek a f iskolák és egyetemek oktatási és 
képzési kapacitásainak komplex kezelését, közös képzési, továbbképzési stratégia 
kialakítását jelentette volna, inkább kari, vagy intézeti „kisüzemek” jöttek létre az 
egyetemeken f iskolákon belül. 

Ebben igen komoly szerepet játszott a fels oktatás intézményei autonómiájának 
viszonylagossága és ellentmondásossága, az akadémikusi elit azon meggy z dése, 
hogy a hallgatói létszám növekedése a fels oktatásban a min ség rovására megy, és 
hogy a levelez  és távoktatási formák nem ugyanolyan min ség%ek, mint a nappalis 
képzések. Az egyetemek, f iskolák dinamikus fejl désének, az élethosszig tartó 
intézménnyé alakulás lehet ségének gátja a szakalapítás és szakindítás túlságosan 
hosszadalmas és túlzottan centralizált, túlpolitizált rendszere, melyben a szakmai 
érdekeket politikai dimenziók szorítják háttérbe, s gyakran az egyes szakok indítása, 
m%ködésének értékelése nem els sorban szaktudományos szempontok alapján törté-
nik. A másik jelent s gát az egyetemeken belüli kari autonómiák merev érvényesíté-
se és az egyetemi szint% humán er forrás kooperáció kárára, mely aztán esetlegessé-
get eredményez az egyetem szint% együttm%ködésben. 

Ezért nem meglep , hogy a fels oktatási intézmények oktatói gárdája nemhogy 
intézmény-centrikussá, de hallgató-centrikussá sem tudott kell en válni. Egyik ol-
dalról meg kellett-kell felelnie a fels oktatási politika elvárásainak, másik oldalról 
nem komplex rendszerként kezeli intézménye oktatási-képzési tevékenységét, holott 
az élethosszig tartó tanulás koncepciójának formálódásában fontos szerepet kap a 
fels oktatási intézmény (UNESCO CAPE TOWN STATEMENT 2001). 

A hazai fels oktatási intézményekben oktatók számára a nappali képzésen túli 
formák (pl. levelez -, esti-, távoktatás) csak mint az intézmény költségvetését kiegé-
szít  bevételi formák, „keresetkiegészít ” tevékenységekként értelmez dnek és nem 
kapcsolódnak össze a modern fels oktatás intézményi modelljével. Az oktatók kép-
zése nehézkes, új oktatási és képzési módszerek, taneszközök alkalmazására és tan-
anyagok írására nehezen lehet  ket rávenni. A távoktatási formák elindítása és kitel-
jesedése – a technikai eszközpark fejletlensége mellett - ezért is megy „döcög sen”. 
S t számos oktató úgy véli, hogy neki nem kell továbbképzésben részt venni, s azt 
pedig ne mondják meg neki, hogy miképp kell jól, hatékonyan tanítani. 

Mégis, vannak akik azt állítják, hogy a rendszerváltozás utáni törvénykezés biz-
tosította a fels oktatás fejl désének kereteit, autonómiájának kialakulását. Ellenben 
meg kell vizsgálni, hogy mennyire nem tudtak a fels oktatási intézmények kell en 
színvonalas innovációs hálózatot kialakítani a helyi önkormányzatokkal, a gazdasági 
kamarákkal, a szakszervezetekkel, a civil szervezetekkel. Nemcsak egyetemen belül, 
de azonos szakok vonatkozásában is nehezen érvényesül a korábbi tanulás elismer-
tethet sége, különösen hiányos a munkában szerzett tapasztalatok elismertethet sé-
ge. Nehézkes az átjárhatóság elvének érvényesítése.  

A fent említettek javításában segíthetne a kreditrendszer áttekinthet ségének és 
alkalmazásának vonatkozásában szükséges következetes fels oktatási politika, va-
lamint – az UNESCO állásfoglalásaival összhangban – a feln ttképzési törvény tarta-
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mához képest új gondolat, mely nagyobb szerepet szánhatna a fels oktatás intézmé-
nyei feln ttoktatási és képzési tevékenységének (UNESCO 1997, 1998, 2001). Ez az a 
politika, mely abban is segíthet, hogy ösztönzi, serkenti az élethosszig tartó tanulás-
sal kapcsolatos kutatások számának növelését. 

A fels oktatás m%ködését, változását elemz  szakemberek számára elengedhe-
tetlen, hogy megértsük, hogy milyen módon értelmezi az Európai Unió az élethosz-
szig tartó tanulás koncepciójával kapcsolatosan milyen szerepet szán a fels oktatás-
nak. Ebb l a szempontból fontos áttekinteni, hogy milyen kritériumok alapján tekin-
tenek egy egyetemet az EU-ban az élethosszig tartó tanulás intézményének. 

Az EU szakemberei szerint a Lifelong Learning koncepcióját is tovább kell ér-
telmezni, szinte folytatva Memorandum-vitát. 

Az Európai Unió ugyan nem deklarálta a fels oktatás központi szerepét az élet-
hosszig tartó tanulás koncepciójának realizálásában olyan határozottan, mint ahogy 
azt az UNESCO tette 6 pontban a  legutóbbi állásfoglalásában (Lifelong Learning – 
Active Citizenship – Higher Education): 

Az élethosszig tart tanulást biztosító fels oktatási intézmény jellemz i: 

1. Szélesen értelmezett keretek. – Szabályozók/pénzügyi keretek, kulturá-
lis/szociális dimenziók. 

2. Stratégiai partnerség és kapcsolatrendszer. – Társadalmi kapcsolatok fej-
lesztése. 

3. Kutatás – A Lifelong Learning kutatása fontos és legitim kutatási irány. 
4. A tanulás és tanítás folyamata –  Az önirányító tanulás támogatása, haté-

kony módszerek alkalmazása az oktatásban.  
5. Adminisztráció és szolgáltatások – Hallgatóközpontúság. 
6. Tanuló-támogató rendszerek – Az önálló tanulói tevékenység támogatása. 
 

Ugyanakkor a legutóbbi uniós dokumentum megjelentetése után (Making a Eu-
ropean Area of Lifelong Learning a Reality) az Európai Bizottság számos fórumon 
és programon keresztül (pl. Socrates – Grundtvig, Erasmus (KRUG)) ösztönzi az 
egyetemek markánsabb szerepvállalását.  

A legutóbbi brüsszeli egyetemfejlesztési képzési fórum (CEPROFS Seminar 
2002), amely az egyetemek szerepvállalását kutatta a Lifelong Learning gondolat 
megvalósításában a következ  jegyekkel írta le, hogy milyennek kell lennie az élet-
hosszig tartó tanulást biztosító egyetemnek:  

– Tanulóközpontúság; 
– Az oktatók elkötelezettsége az oktatás tartalmi és infrastrukturális megújítására; 
– Új egyetemi humáner forrás-gazdálkodás; 
– Az élethosszig tartó tanulás eszméje megjelenik az egyetem küldetési nyilat-

kozatában; 
– Rugalmasság; 
– Innováció; 
– A korábban megszerzett tudás elismertethet sége (Accreditation of Prior 

Experimental Learning - APEL); 
– A tanulói részvétel növelése; 
– Nyitott és távoktatási módszerek és eszközök alkalmazása; 
– Fenntartható fejl dés (TÓTH – NÉMETH – TARRÓSY); 
– Oktatók folyamatos szakmai és módszertani továbbképzése; 
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– Folyamatos hálózatépítés és kooperáció az ún. „küls ” partnerekkel, mint 
például a kamarák, vállalatok, vállalkozások, nem kormányzati szervezetek 
(alapítványok, egyesületek stb.), szakszervezetek, helyi önkormányzatok. 

 

Csak remélhetjük, hogy a legtöbb magyar fels oktatási intézmény mihamarabb 
jellemezhet  lesz a felsorolt paraméterekkel. Jó alkalom a tapasztalatcserére és a 
fels oktatás élethosszig tartó tanulást támogató stratégiáját formáló nemzeti konzul-
tációra a Magyar Egyetemi Lifelong Learning Hálózat (MELLEARN) létrehozása 
2002. február 16-án a Szent István Egyetemen, Gödöll n. 
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HÁRY ESZTER — HÁRY LÁSZLÓ 

Standardizált nyelvtudásmérés európai összefogással 

Magyarországon a rendszerváltás óta jelent s politikai, gazdasági és társadalmi vál-
tozások következtek be, amelyek maguk után vonták az idegen nyelvek ismeretének 
egyre fontosabb szerepét az emberek mindennapi életében. Az ország lakosságának 
jelent s hányada még napjainkban is hiányos nyelvismerettel rendelkezik, vagy 
egyáltalán nem beszél idegen nyelveket. Ez a helyzet sokkal negatívabb képet mutat, 
mint amilyet bármilyen Európai Uniós tagállamról kaphatunk. Az Európai Unióban 
a nyelvismeret hiánya megfosztja az egyént attól, hogy kihasználja az Unió biztosí-
totta lehet ségeket a munkavállalás, a tanulás terén, vagy hogy élvezze azokat az 
el nyöket, amelyeket az Unión belüli mobilitási lehet ségek biztosítanak számára. 

A magyarországi nyelvoktatás jelent s mértékben változott az elmúlt tíz évben, 
hiszen mindegyik kormányzat számára fontos volt ennek az oktatási területnek a 
fejlesztése. A választható nyelvek között egyre nagyobb számban jelentek meg olyan 
korábban kuriózumnak számító nyelvek, amelyeket a rendszerváltás el tt csak az 
iskolarendszeren kívüli oktatásban lehetett tanulni, illetve ha bármely jelölt a kevés-
bé elterjedt és oktatott nyelvek valamelyikéb l akart vizsgát tenni, erre csak egyet-
len helyen, az ELTE ITK-ban, volt legfeljebb lehet sége az országon belül. A nyelvi 
képzés az elmúlt évek során hatékonyabbá vált, a hozzáférhet  tananyagok egyre 
szélesebb skálája áll az oktatók és a diákok rendelkezésére. Olyan magyar és külföl-
di kiadású idegen nyelv% könyveket kínálnak a könyvesboltok, amelyek korábban 
teljesen hiányoztak a piacról. A nyelvoktatás fejlesztése mellett fontos szerepet 
kapott a hazai nyelvvizsgarendszer megreformálása is, ami maga után vonta azt, 
hogy napjainkban már nemcsak egyetlen kétnyelv% magyarországi fejlesztés% álla-
milag elismert nyelvvizsgarendszer m%ködik, hanem több egynyelv%, az említettel 
egyenérték# nemzetközi nyelvvizsga közül is választhatnak a nyelvtanulók, ha 
nyelvtudásukat teszteltetni és elért nyelvtudásszintjüket dokumentáltatni akarják.  

Korábban is hozzáférhet ek voltak Magyarországon egynyelv% nyelvvizsga 
rendszerek, pl. a Cambridge nyelvvizsga, a Pitman, az ICC, a TOEFL vagy a Goethe 
stb., azonban ahhoz, hogy ezeket a sikeresen megszerzett nyelvvizsga bizonyítvá-
nyokat egyetemi felvételik alkalmával plusz pontokkal jutalmazzák, vagy ugyaneze-
kért a bizonyítványokért a közalkalmazottak, köztisztvisel k nyelvpótlékot kapja-
nak, egy honosítási eljáráson kellett a jelölteknek sikeresen átesniük. Ez a procedúra 
az egynyelv% nyelvvizsga bizonyítványnak kiegészít  vizsgák letételével a kétnyel-
v% Állami Nyelvvizsgával való egyenérték%sítését jelentette. Ez a folyamat a szóbeli 
vizsgák esetén általában egy az egyben megfeleltetést jelentett, ha az egynyelv% 
vizsgarendszer az Állami Nyelvvizsga rendszerhez hasonlóan három szint% volt. Ha 
az egynyelv% vizsgarendszer több szint% volt, akkor jogszabály határozta meg, hogy 
a vizsga a MÁNYV melyik szintjével egyenérték%. A sikeres egynyelv% írásbeli vizs-
gabizonyítványokat csak kiegészít  fordítási ill. tömörítési feladatok eredményes 
megoldása után lehetett honosítani, azaz egyenérték%síteni. Ez a hosszadalmas pro-
cedúra valószín%leg rengeteg vizsgázó kedvét vette el attól, hogy nemzetközi nyelv-
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vizsgát válasszon nyelvtudásának tesztelésére. A nemzetközi nyelvvizsga bizonyít-
ványok megszerzése korábban azok számára volt els sorban fontos, akik külföldön 
terveztek munkát vállalni, tanulmányokat folytatni, illetve kutatást végezni. 

A közelmúltban elindított nyelvvizsga akkreditációs eljárásnak az a célja, hogy 
megvizsgálja, megfelelnek-e a piacon lév  egy- vagy kétnyelv%, általános és szak-
mai nyelvvizsgarendszerek egy központilag elfogadott és hitelesített mérési-
min sítési rendszernek. Ez az akkreditációs eljárás az akkreditált nyelvvizsgarend-
szerek esetében feleslegessé teszi és kiküszöböli a honosítást.  

Magyarországon számos vizsgarendszer megfelelt már az akkreditációs köve-
telményeknek, de az akkreditált egynyelv# vizsgarendszerek többnyire csak azt te-
szik lehet vé, hogy a jelöltek egy választott nyelven megszerezzék a nyelvvizsga 
bizonyítványt. Ez a nyelv leggyakrabban az angol vagy a német, a többi nyelvb l 
csak kétnyelv% vagy szakmai nyelvvizsga tehet .  

Jelenleg két olyan kétnyelv# általános nyelvvizsgarendszer m%ködik az ország-
ban, amely lehet vé teszi, hogy a jelöltek több nyelvb l egységes szempontok sze-
rint vizsgázzanak. Az egyik ilyen rendszer az ELTE ITK által m%ködtetett Origo 
nyelvvizsgarendszer, a másik pedig a BME nyelvvizsgarendszere. A Pécsi Tudo-
mányegyetem Idegen Nyelvi Titkársága által szervezett és irányított, a European 
Consortium for the Certificate of Attainment in Modern Languages elnevezésb l 
alkotott bet%rövidítéssel jelölt nemzetközi ECL nyelvvizsga az egyetlen akkreditált 
nyelvvizsgarendszer, amely több nyelvb l, nevezetesen az EU tagállamainak és 
tagjelölt országainak nyelvéb l kínál azonos rendszeren belül összevethet  nyelvtu-
dásmérési lehet séget. 

Az ECL vizsgarendszer egyik célja, hogy biztosítsa az egyenérték%séget az egyes 
EU-nyelvekb l megszerzett vizsgabizonyítványok között. Ezt az teszi lehet vé, hogy 
egységes szempontok, standardok alapján történik valamennyi vizsganyelvb l a 
vizsgatesztek összeállítása, az írás- illetve szóbeli vizsgafeladatok értékelése, a 
szóbeli vizsgáztatást és az írásbeli dolgozatjavítást végz  szakemberek felkészítése, 
a nyelvvizsga bizonyítványok kiállítása. A standardizálásnak az a célja, hogy a vizs-
gázó, illetve a munkáltató, vagy a fels oktatási intézmény számára egyaránt össze-
hasonlítható, egyenérték# nyelvtudást igazoljon nyelvekt l függetlenül az azonos 
szinten letett vizsgák esetében a nyelvvizsga bizonyítvány, aminek alapján könnyen 
eldönthet , hogy a bizonyítvány tulajdonosának nyelvtudása elegend -e ahhoz, hogy 
munkát vállaljon, tanulmányokat folytasson, vagy kutatómunkát végezzen. 

A nyelvvizsgarendszerek egyenérték%ségének meghatározása két elv szerint tör-
ténhet. Az egyikre, az ún. „ekvivalencia megállapító” módszerre már utaltam a ho-
nosítás kapcsán, aminek keretében egy kiválasztott m%köd  vizsgarendszerhez való 
viszonyítás alapján történik egy másik vizsgarendszer egyenérték%ségének megálla-
pítása, illetve az azonosságok és az eltérések feltárása. De a viszonyítás alapja lehet 
akár egy kifejezetten erre a célra kidolgozott regiszter is, mint amit pl. az ALTE 

(Nyelvvizsgáztatók Nemzetközi Egyesülete) által képviselt nyelvvizsgarendszerek 
egyenérték%ségének és eltéréseinek megállapításához használtak. Az ECL nyelvvizs-
garendszer a standardizáláshoz, az egyes nyelvekb l letett nyelvvizsgák egyenérté-
k%ségének meghatározásához egy másik elvet, egy másik módszert alkalmaz. Ennek 
lényege, hogy egy vizsgarendszeren belül történik a rendszer minden nyelvéb l 
el zetesen meghatározott szempontok szerint a vizsgafeladatok kidolgozása, a vizs-
gáztatók felkészítése, a javítás és az értékelés – tehát magának a rendszernek a m%-
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ködése biztosítja az azonos szinten különböz  nyelvekb l letett vizsgák egyenérté-
k%ségét. 

Az ECL nyelvvizsgarendszer kidolgozása 1983-ban kezd dött, majd 1992-ben az 
ECL konzorcium vette kezébe a standardizálási munkálatok koordinálását. Az els  
lépések az angol, a német, a spanyol és a görög nyelvet érintették, majd 1994-ben, 
amikor a Dante Társaság és a JPTE Idegen Nyelvi Titkársága is csatlakozott a kon-
zorciumhoz, a munkálatok kiterjedtek a magyar és az olasz nyelvekre is. Ekkor 
került sor a négy vizsgaszint meghatározására, amelynek során a konzorcium a nem-
zetközi tapasztalatok mellett figyelembe vette az Európa Tanács elvárásait és ajánlá-
sait is. 

A vizsgastandardok kidolgozása során megtörtént a nyelvi ismeretek és készsé-
gek leírása, a kommunikációs témakörök kidolgozása, az értékelés szempontjainak 
megfogalmazása. Ezt követ en kerültek kidolgozásra a vizsgák lebonyolításának 
szabályai, meghatározták a vizsgabiztonsági és az etikai el írásokat, a nyelvvizsga 
bizonyítvány kiadásának feltételeit. Szakért k bevonásával megszülettek az egysé-
ges tesztírási és feladatkiválasztási elvek. Próbatesztelésre 1993-ban majd 1996-ban 
került sor. Ezek eredményeinek elemzése alapján megtörtént a standardok pontosítása. 

A standardizálás, aminek munkálatait eddig a London Egyetem irányította, 
1999-ben, az ECL konzorcium titkárságának Pécsre kerülésével a PTE Idegen Nyelvi 
Titkárságának koordinálásával tovább folytatódott. Ekkor kezd dött el a LINGUA  
program támogatásával az ECL vizsgarendszer kiterjesztésére az EU valamennyi 
hivatalos nyelvére és a tagjelölt államok nyelve közül a lengyelre. A vizsgarendszer 
standardizálása mellett a konzorcium a vizsgára felkészít  kurzusok standardizálá-
sán is dolgozik, hogy az egységesség elve már a vizsgára való felkészítés során is 
érvényesüljön. 

Az ECL-nyelvvizsgát, amelyet Európa számos országában letehetnek az érdekl -
d k, egyre gyakrabban választják diákok, akik külföldi tanulmányokat szeretnének 
folytatni, kutatók, akik külföldi ösztöndíjakat pályáznak meg, vagy olyan szakembe-
rek, akik számára lehet ség nyílik külföldi munkavállalásra. Az ECL-nyelvvizs-
garendszer célja, hogy az EU összes hivatalos nyelvéb l biztosítsa az egységes méré-
si és értékelési elvek szerinti vizsgáztatást. A vizsgaanyagok összeállítását valam-
ennyi nyelvb l egy-egy elismert célnyelvi egyetem vagy nyelviskola végzi, 
amelynek egyben feladata az általa képviselt nyelvb l a vizsgadolgozatok javítása és 
értékelése is. A vizsgarendszer szakmai felügyeletét, az egységes tesztírási és vizs-
gáztatási elvek betartását a konzorcium titkárságának megbízásából az ún. akadémi-
ai koordinátor végzi. 

Az ECL konzorcium a vizsgaanyagok, és ezáltal a vizsgarendszer megbízhatósá-
gát azáltal biztosítja, hogy minden vizsgaanyagot el zetesen próbatesztelésnek vet 
alá, a tesztírókat és a javítókat minden egyes vizsga el tt felkészíti az aktuális fel-
adatokra. A javítók a kett s javítás elvét alkalmazzák a pontos és objektív értékelhe-
t ség érdekében.  

Az ECL-nyelvvizsga egynyelv%sége azt jelenti, hogy közvetít  nyelv nélkül kerül 
sor a vizsgafeladatok megoldására, és a vizsgadolgozatban nem szerepel sem fordí-
tási feladat, sem nyelvtani teszt. Az ECL-nyelvvizsgarendszer már a kommunikatív 
nyelvoktatáson feln tt nyelvtanulók igényeire épít és ezért is részesíti el nyben az 
él  nyelvhasználatban tükröz d  kompetencia min sítését.  

A nyelvvizsgarendszer módszertani alapját az Európa Tanács nyelvvizsgáztatás-
sal kapcsolatos elvárásainak való megfelelés mellett a 70-es 80-as évek nyelvoktatá-
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sában meghonosodott kommunikatív megközelítés képezi. Ezen kívül az Európa 
Tanács által „akcióközpontúnak” nevezett szempont érvényre juttatása is jelent s 
szerepet kapott. A tesztek autenticitása azt jelenti, hogy makroszinten az adott nyel-
vet képvisel  intézmény felel s az általa képviselt nyelvb l elkészíteni a vizsgadol-
gozatokat. Mindez mikroszinten azt jelenti, hogy a tesztfeladatok hétköznapi kom-
munikációs élethelyzetekre építenek és a mindennapi nyelvhasználat egy-egy speciá-
lis formáját képviselik, amely lehet vé teszi, hogy következtessünk a vizsgázó 
vizsgán kívüli nyelvhasználatára. A vizsga négy különböz  szinten (A- kezd , B - 
alapfokú, C - középfokú, D - fels fokú) méri és értékeli a négy nyelvi alapkészséget: 
a hallás utáni értést, az olvasott szöveg értését, a fogalmazási készséget és a beszéd-
készséget.  

A négy nyelvi készség mérése során a jelölt két-két feladatot kap, így lehet sége 
van arra, hogy összesen nyolc különböz  témakörben bizonyítsa, ismeretei megfe-
lelnek a választott szinten el írt követelményeknek. A megfelelés más vizsgarend-
szerekhez hasonlóan minimum 60%-os teljesítés esetén érhet  el. A 60%-ot az egyes 
készségeken belül és a vizsga összességében is el kell érnie a vizsgázónak ahhoz, 
hogy sikeres vizsgát tegyen.  

Az egyes vizsgaszintek feladattípusairól, valamint a vizsgaszinthez kapcsolódó 
társalgási témakörökr l a jelöltek tájékozódhatnak a vizsgahelyeken vagy az interne-
ten, az ECL-nyelvvizsgarendszer honlapján (www.ecl.hu). Ez lehet vé teszi számuk-
ra, hogy el zetesen tájékozódjanak a vizsgakövetelményekr l és eldöntsék, melyik 
vizsgaszinten képesek az írás- és szóbeli követelményeknek megfelelni.  

Annak köszönhet en, hogy a vizsgarendszer minden nyelvb l egységes szem-
pontok szerint m%ködik, az ECL-nyelvvizsgát választó jelöltek számára könnyebb a 
második, vagy harmadik idegen nyelvb l megszerezni a nyelvvizsga bizonyítványt, 
hiszen a vizsgázó már pontosan ismeri az adott vizsgaszinthez kapcsolódó standardi-
zált követelményeket, elvárásokat, a feladattípusokat, és egyúttal azt is tudja, hogy 
az értékelés milyen szempontok szerint történik, a felkészülés során mire helyezze a 
hangsúlyt ahhoz, hogy sikeres nyelvvizsgát tegyen. 

Az ECL-nyelvvizsgarendszer magyarországi akkreditálása megtörtént. A vizsga-
nyelvek közül a Nyelvvizsgát Akkreditáló Testület els ként a magyart mint idegen 
nyelvet nyilvánította államilag elismertté. Folyamatban van két további vizsganyelv, 
az angol és a német akkreditációja. Az ECL konzorcium azon dolgozik, hogy a vizs-
ganyelv-választék miel bbi kiteljesítése érdekében belátható id n belül valamennyi 
hivatalos EU nyelvb l akkreditáltatja az ECL-nyelvvizsgát. 
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TRENCSÉNYI LÁSZLÓ 

Az esélyegyenl tlenségek enyhítése 
a gyermekkorosztály kulturális ellátásában 

Bevezetésképpen el kell mondani, hogy ezen írásnak nem feladata a kiterjedt hely-
zetelemzés, sem az el zmények számbavétele sem. Mindazonáltal elkerülhetetlen 
annak jelzése, hogy a témakörben átfogó, a kulturális javak/ágazatok specifikumait 
elemz , tárgyaló összefoglalásra 1984-ben került sor (tudomásom szerint a magyar 
kultúra történetében el ször és utoljára) a Magyar Úttör k Szövetsége szervezésé-
ben. Az elemzések és indítványok M#vészek a gyermekekért címmel annak idején 
kötetben is megjelentek, volt viszonylagos nyilvánossága, különös hatása a kultúrpo-
litikára már nem, hiszen az már alapvet en a piacgazdasági paradigmaváltással (más 
vonatkozásban a „nagykultúrában” való hegemóniájának  rzésével) volt elfoglalva.1 
Tagadhatatlan, hogy ezen elemzések éppenhogy csak érintették – bizonyos már 
akkor is költséges ágazatok esetében a kulturális javak el állításának és közvetítésé-
nek gazdasági-piaci hátterét, sérelmezték a „maradék-elv” érvényesülését a költség-
vetési ráfordításokban. Ugyancsak nem élez dött ki – bár érint legesen megjelent – 
a „javakhoz” való hozzájutás egyenl tlenségének problematikája. Legfeljebb „hátrá-
nyos helyzet%” gyerekcsoportokról esett már akkor is szó, akik „felzárkóztathatók” a 
„jól ellátott” „tömegekhez”, „átlaghoz”. 

Nem volt napirenden igazán az a probléma, amit kulturális szakadéknak, kultu-
rális kettészakadásnak (pontosabban és árnyaltabban – Vitányival szólva – az ország 
„három részre szakadásának”) szoktunk emlegetni. Azaz a közgondolkodásban nem 
manifesztálódott az a nézetrendszer, melynek lényege annak elismerése: ha valakik 
„hátrányban” vannak, az azt jelenti, hogy a társadalmi szimmetriatengely túloldalán 
valakik meg „el nyben”, hogy tehát ezek el nyeinek az a forrása, hogy amazok 
bizonyos javaktól meg vannak fosztva. Ehhez a felismeréshez csak „porhintés” az a 
felfogás, hogy „de hiszen amazok nem is igénylik, azok beérik a ’kommersszel’.2 A 
80-as évek els  harmadának diagnózisában az alábbi tételmondatok voltak hangsú-
lyosak: 

– A szocialista világ más országaival való összehasonlításban Magyarországon 
a gyermekkultúra (beleértve a gyermekkultúra közvetítését és szakmai refle-
xióját is) és intézményrendszere tagolatlanabb, fejletlenebb. (Ez összefüggés-
be hozható a Kádár-kornak egyfel l a privát szférát inkább támogató, nemkü-
lönben a kulturális élettel minden áron különbékére tör  pragmatikus politiká-
jával.) 

                                                        
1 Budai Éva – Papp György (szerk.): M%vészek a gyerekekért. Ifjúsági Lap- és Könyvkiadó Vállalat. 

Budapest, 1985. 
2 Megjegyzem, hogy ebben az id ben az akkori M%vel déskutató Intézet keretei között Deme Tamás 

(akinek voltak, vannak gyerekkulturális elkötelezettségei is) vezetésével folyt kutatás a „kultúra 
kommercializálódásáról”, ám ennek eredményei a piacgazdaság ideológiájának térnyerése közepette 
már nem voltak igazán hasznosíthatóak 
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– A kapitalista világ országaival való összehasonlításban szakmai (mind peda-
gógiai mind esztétikai) értelemben igényesebb és kulturáltabb, szelektálóbb. 
Ennek bonyolult m%vel déstörténeti háttere van, részben a szocialista politika 
paternalizmusa (más elemz k – így pl. Sárközi Mátyás – szerint: parvenü 
sznobériája) is magyarázta, másfel l az a tény is, hogy – különösen a szocia-
lista korszak els  periódusában – a politikai-világnézeti okokból hallgatásra 
ítélt m%vészek jelent s része csinált „gályapadból laboratóriumot” a gyer-
mekkultúrában (Weöres Sándor, Ránki György, Szántó Piroska stb.) Nem ki-
hagyható az okok közül el bbiekkel szorosan összefonódva a felel s magyar 
m%vész-értelmiség – pl. Kodály Zoltán – utópizmusa sem. 

– A hetvenes évek felszabaduló közm#vel dése megannyi új, vonzó, kreatív és 
többnyire közösségi megoldást, formát dolgozott ki éppen a gyerekkorosztály 
számára (játszóház, táncház, drámajáték, bábjátékos mozgalom, ifjúsági ze-
nekari mozgalmak, olvasótábor, komplex képz m%vész közösségek, szaktá-
bori mozgalmak – a zene igen sok m%fajában stb.). Ezek terjedése látványos 
volt, érzékelhet  volt társadalmi támogatottsága (nem kívánom túlbecsülni, de 
adott körülmények közt az úttör mozgalom szerepe is kimutatható – termé-
szetesen az er söd  (majd néhány év múlva polárisan politizálódó) közm%ve-
l dési mozgalmak mellett. E kezdeményezéseket jelent s mértékben támogat-
ta a média és a könyvkiadás (a csaknem monopolhelyzetben lév  és nem t -
keszegény Móra Kiadó) is. Ebben az id ben a gyermekkultúra eredeti 
felhalmozásról beszéltünk. 

– A diagnózishoz hozzátartozott, hogy az oktatás, az iskola világa nagyon nehezen 
kapcsolódott e jelenségekhez,  rizte tradicionalizmusba szürkül  integritását. 

– S bár a szóbanforgó elemzésekben bizonyos modern, technikai kultúraelemek 
(így pl. a fotó, s t a virágjában lév  magyar gyermekfilm) is szót kapott, igen 
halkan jelent meg (bár megjelent) az elektronikus média (akkor a „m%hold” 
volt az ügyeletes fantom) globális térnyerése miatti aggodalom. A fent emlí-
tett közm%vel dési mozgalmak is inkább m%ködtek és dolgoztak kifejezetten 
(s t felvállaltan) tradicionális nyersanyagokkal – már-már posztmodern távol-
ságtartással a modernitás vívmányai iránt.3 

E diagnózisok alig egy évtized alatt mállottak jóformán semmivé. Nem rendsze-
res tapasztalatgy%jtés az alábbi premisszákat állíthatná fel. 

– A piacgazdaság jó üzleti érzékkel „csapott le” a gyermekre, mint fogyasztóra, 
a kultúra minden üzletágában megélénkült a termelés. Gazdag a játékgyártás 
kínálata (nem ’titokzatos gyarmatáru’ a LEGO, van sokáig hiányolt fajáték 
is), van b ven animációs film, gyermekfilm, van mit nézni – moziban, tv-ben, 
videón, színházi és színház-szer% produkciók árasztják el a néz ket, mese-
könyv és gyermekfolyóirat garmadában a ponyván stb. 

– Az üzleti versenyben kimutathatóan háttérbe szorultak a szakmailag igényes-
nek értékelt m%vek és m%fajok. 

– Az állam alapvet en liberálisan viszonyul ehhez a világhoz, nincsenek priori-
tásai, (deklaráltan!) nincsenek „kedvencei”, nincs (alig van) jelen akár legels  
vásárlóként a piacon. A liberális ideológián túlmen en változatlanul ideológi-
ája maradt minderre a „begy%r%z  nehéz gazdasági helyzet” szépségflastrom-

                                                        
3 A jelenségvilágot volt módom tanulmányban elemezni. Vö. Például a gyermekkultúra. Ezredvég. 

1993/9. 
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ja is. A kultúrpolitikai viták a feln ttek kultúrája körül élez dtek ki, a rend-
szerváltás társadalmi rengései közepette jóformán senki sem figyelt a gyere-
kekre. Azaz ha figyelt, bizonyos kormányzati ciklusokban, akkor a legbornír-
tabb konzervatív kultúrpolitikai protekcionizmus mutatkozott-mutatkozik 
meg – korántsem értékek mentén.4 

– Szétesett az alig megszervez dött gyermekkulturális szakma, kritika, képzés, 
nyilvános eszmecsere, tájékoztatás a témában nem létezik. 

– Mindezek mellett a legsúlyosabb: a különböz  „kultúrafogyasztói” típusok 
keményen leképezik a társadalom élez d  rétegzettségét. (Sajátos példa erre a 
jelenségre a ’m%vészeti iskolák’ hirtelen elterjedése, gyarapodása az ország-
ban. Egyfel l örvendetes gazdagodás, ma már több falusi általános iskola 
mellett m%ködik, nem egy esetben jelent s normatív támogatás-kiegészítés 
érdekében alapították az önkormányzatok. Ám ezen intézmények alaplátoga-
tói a helyi középosztályból rekrutálódnak, egy iskolán belül így reprodukáló-
dik igen sok esetben a „kett s iskolarendszer”.) Kialakultak az egyenl tlensé-
gek kemény határai, a különböz ségek a társadalom kívánatos minimális in-
tegritását veszélyeztetik. A gyermek- és ifjúsági kultúrában alig van olyan 
jelenségegyüttes, melynek ’fogyasztása’, ’élvezete’ nem rétegspecifikus. A 
rétegz dés alsó harmadában kimutatható „megfosztottságot” tehát ebben az 
értelemben is kell értelmeznünk: olyan szubkultúra alakul ki, melynek üzene-
tei nem képesek eljutni a ’nemzeti kultúra’ szintjére, másfel l kiszolgáltatott-
ságában messzemen kig manipulálható akár tömegpiaci akaratok, akár ideo-
lógiai ’ordas eszmék’ által. 

* 
Egy kormányzatra kerül  esetleges új kultúrpolitikában – ennek hangsúlyosan érvé-
nyesül  ’gyermek-ágazatában’ – is érvényesíteni kell azt az „államraisont”, melyet a 
gyermekjogvédelem polgárjogi harcosai, élükön Bíró Endrével makacsul hangsú-
lyoznak. Vagyis messzemen kig nem az állam a kizárólagos szerepl je és moderáto-
ra a társadalmi folyamatoknak, hanem az organikusan létez  társadalmi csoportok. 
Az   mozgásterük körül kell olyan tárgyi és szellemi feltételeket biztosítani, melyek 
a társadalmi igazságosság, szolidaritás és a társadalom m%köd képességének elveit a 
lehetséges harmóniában érvényesítik. Ez egyfel l jelenti a társadalmi szabadság 
elvéhez való h%séget, e fölött való – akár önkorlátozó  rködést -, másfel l a szabad-
ság gyakorlásától megfosztott társadalmi csoportok esélyhez juttatását ha kell, poli-
tikai, ha kell, jogi financiális eszközökkel. 

Ugyancsak kiindulópontnak tekintem dr. Bíró közismert álláspontját, mely sze-
rint a gyermek-korosztály általában – mondhatni ontológiailag – szabadságában 
korlátozott, tehát pozitív diszkriminációra szoruló társadalmi csoport.5 Másfel l –
indokolt határozott pozitív diszkrimináció felvállalása a kulturális választék teljes-
ségét l szociális-gazdasági okokból megfosztott gyerekcsoportok esetében. 

* 
Az alábbi jelenségeket gyermekkultúraként definiálom: 

                                                        
4 E tendencia alól fontos és számításba veend  kivétel Jankovics Marcell programja a Nemzeti Kulturális 

Alap(program) elnökeként, aki igyekezett érvényt szerezni az újraelosztás szakmai demokráciája 
mellett a ’Középpontban a gyermek’ programprioritásnak is.  

5 Ez a korlátozottság – mint ismeretes – a közép-európai konzervatív nevelési hagyományok miatt 
többszörös, illetve ’ontológiai’ mivolta mellett történeti forrású is. 
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– a gyermekek számára létrehozott, általuk ’fogyasztott’ kulturális javakat 
(gyermekkulturális alkotásokat) 

– a fentiek közvetít - forgalmazó rendszerét, hálózatát 
– a gyermekek kulturális öntevékenységét (e tevékenységet magát), illetve ilyen 

tevékenységek %zésének infrastrukturális, szervezeti és személyi feltétel- (in-
tézmény-)rendszerét. 

Egy gyermekkulturálisan felel s m%vel déspolitikában tehát ki kell fejteni az 
alkotók, közvetít k és „fogyasztók”6 körére érvényes intézkedések lehet ségeit, 
perspektíváit. Egy másik dimenzióban pedig – tartalmát tekintve – indokolt négy 
nagy csoport/ágazat tételezése. Eszerint hagyományos, modern-elektronikus, önte-
vékeny (generatív), illetve a mindennapi élet kultúrájához sorolható kulturális jelen-
ségvilágról érdemes beszélnünk (akkor is, ha az átjárások a négy „világ” közt kimu-
tathatók). 

Indokolt az alkotók ösztönzése, támogatása. Meg rzend nek és fokozandónak 
tartom a Nemzeti Kulturális Alappprogramnak csonkán megvalósult „Középpontban 
a gyermek” program-vetületét, szóba jöhet speciális díjak alapítása, vagy a létez  
kulturális díjak kiírásában definiálni a gyermekeknek alkotók minimális keretszá-
mát, vagy deklarálni a gyermekekhez is szóló alkotók prioritását az elismeréshez 
való hozzájutásban. Modellezend  – és gazdasági szakemberekkel végiggondolandó 
– az áfa-mentessé tett tankönyvekhez hasonlóan gyermekkulturális alkotások köré-
ben adókedvezmények rendszerének érvényesítése 

A közvetít k ösztönzését illet en modellezend  – és gazdasági szakemberekkel 
végiggondolandó – az áfa-mentessé tett tankönyvekhez hasonlóan gyermekkulturális 
alkotásokat (is) meghatározott mértékben közvetít  intézmények, vállalkozások 
(termékek) körében adókedvezmények rendszerének érvényesítése. Gyermekkultu-
rális közvetítést rendszeresen (alapító okirata vagy más bels  szabályzata szerint) 
végz  un. ’kulturális színterek’7 számára elkülönített normatív állami támogatás 
biztosítása megkerülhetetlennek látszik. Szakmai díjak alapításánál vagy a közm%ve-
l dési-kultúraközvetítési állami díjak kiírásában kiemelt szempontként való megje-
lenítése fontos lehet a gyermekkulturális közvetít i tevékenység számára. 
Gyermekkulturális közvetítéssel foglalkozó szakmai-civil szervezetek támogatásá-
nak deklarált prioritás járhatna a társadalmi szervezetek költségvetési támogatásá-
ban, a gyermekkulturális díjak odaítélésében e szervezeteknek kompetenciák dukál-
nak. Inkubációs típusú támogatási – különlegesen kedvez  hitel – rendszer kidolgo-
zását látom célravezet nek a gyermekkulturális közvetítéssel összefügg  vállalko-
zások (alkotóm%hely, szakmai m%hely, szakmai orgánum, sajtó, ’színtér’ stb.) 
indulásának támogatására. 

Néhány sajátos, az esélyegyenl tlenségek csökkentésében igazoltan releváns 
közvetítési mód, kulturális tevékenységet biztosító szintér, akció pályázati támoga-
tást érdemel (pl. az NKA  vagy GYIA-típusú kormányzati alap keretei közt). Ilyen 1/ 
tartalmát tekintve az interaktivitást biztosító, az interkulturális dialógust biztosító, 
kreativitást el térbe helyez , a nemzeti kultúra nagy hagyományait folytató, az eu-
rópai, ill. világjelenségeket követ  jelenségvilág; 2/ célcsoportját tekintve a kulturá-
lis centrumoktól távollév  – külvárosi, kistelepülési, gyermekotthoni, serdül ket 

                                                        
6 Idéz jelben alkalmazom a „fogyasztó” kifejezést, hiszen gyermek és kultúra találkozásának (melyben 

az elsajátító-létrehozó gyermek aktivitása különösen fontos) metaforájaként is csonka és olykor fél-
revezet . 

7 A hatályos ’kulturális törvény’ fogalma 
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megszólító stb. – akciók; 3/ médiumát tekintve peremre sodródott rétegeket is elér  
eszközt alkalmazó kezdeményezések (televíziós m%sorok, rádiós programok, napi-
lapok gyermekrovatai, illetve gyermekkulturális szempontból prioritást élvez  inter-
netes tartalmak. 

Az értelmiségiképzésben szinte valamennyi, de els sorban a gyermekkultúrával 
érintkez  fels fokú intézményekben támogatott (akár a képzési követelmények közt 
el írt) gyermekkulturális tartalmakat közvetít  kurzusokra van szükség, speciális 
tárgyakra, akár szakosodási lehet ségre, mely a pedagógusképzéssel, ifjúságimunkás-
képzéssel egyenérték% szakképzettséget ad (Zenem%vészeti F iskola, Iparm%vészeti 
F iskola, Színház- és Filmm%vészeti F iskola, Képz m%vészeti Egyetem tudomány-
egyetemi bölcsészkarok, m%szaki egyetemek és f iskolák építészeti és híradástech-
nikai karai, szakjai stb.). A képzési tartalmak vonatkoznak 1/ gyermekkulturális 
alkotások létrehozására, 2/ öntevékeny gyermekkulturális közösségek vezetésére. (3/ 
Meggondolandó hasonló képzési követelmény megfogalmazása a fels fokú kereske-
delmi képzésekben gyermekkulturális alkotások közvetítése-forgalmazása körében.) 

Állami fenntartású kulturális intézmények vezet i pályázataiban prioritást él-
vezzenek azon pályázók, akik gyermekprogramot is terveznek. Állami fenntartású 
kulturális létesítmények funkcionális és építészeti tervezésében biztosítani kell a 
gyermek-célú használatot, ennek jogszabályi hátterét meg kell teremteni. Olyan 
állami támogatású programok meghirdetése indokolt, mely a mindenkori Nemzeti 
Alaptantervbe foglalt m%veltségkép meger sítését szolgáló kulturális kezdeménye-
zéseket támogatja. A gyermekbarátok kezdeményezéseként megindult „Gyilkosság-
mentes képerny t” mozgalom tapasztalatai alapján érvényt kell szerezni a Médiatör-
vény vonatkozó el írásainak, megakadályozni az igazoltan romboló hatású közle-
mények gyerekekhez hozzáférhet  sugárzását. 

A fogyasztók támogatását illet en érdemes alanyi jogon járó, kizárólag kulturá-
lis fogyasztásnál érvényesíthet  – költségvetési törvényben meghatározott módon 
képzett mérték%, ill. indexált bonusz, melyet a gyermek meghatározott életkorában 
(évente? 3 évente? Iskolába lépésekor? 5 éves születésnapján?) a települési önkor-
mányzattól vehet át. A gyermekjóléti szolgálatok kezelésére bízott, az esélyegyen-
l tlenséget csökkent  bonusz, amely sajtótermék vásárlásra, színház- és mozijegy 
vásárlásra, könyvvásárlásra használható. (Az elfogadóhelyeket vagy állami jogsza-
bály nevesíti vagy pályázati úton – érdekeltségi elven – lehet hozzájutni. A sok 
bonuszt fogadó intézmény évente valamilyen ténylegesen ösztönz  elismerésben 
részesül.) Különösen a hátrányos helyzet% településeken) a komplex-integrált okta-
tási-m%vel dési intézményeknek (Általános M%vel dési Központoknak adott priori-
tás lenne célravezet . 

Indokolt állami díjak alapítása olyan gyermek- és ifjúsági közösségeknek, me-
lyek jelent s kulturális öntevékenységet mutatnak fel (természetesen civil kuratóri-
umokkal).Indokoltnak látszik tárcaközi bizottság felállítása a kulturális egyenl tlen-
ségek kezelésére, mely munkájával az országgy%lés kulturális bizottsága el tt fele-
l  s, évente jelentést nyilvánosságra hozni köteles. 

A kulturális statisztika olyan átalakítása szükséges, mely lehet séget ad a gyer-
mekkultúra „fogyasztóinak” statisztikai mérésére, a mozgások nyomon követésére.8 

                                                        
8 A tennivalók átgondolására a József Attila Alapítvány ösztönzött. Külön köszönet dr. Bíró Endrének. 
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ABSTRACT 

Szabó Zoltán: On certain relations of social represenations in connection with 
the economic utilization of social knowledge 5. p. 

The paper focuses on the notion and conception homo oeconomicus, the classical 
behavioral postulate of the economics. The author intends to reformulate the issue 
with the help of contemporary socialpsychology with special regard to the theory of 
social representations and the Sperberian epidemiological approach as well as theory 
of narrative construction of social representations; that is with the help of the pres-
entation of the social representation of th etwo competing scientific theories. 

Albert Judit: Coping with threatened identity 14.p. 

It is essential for the maintenance of self-coherence to cope with identity-conflicts 
wich arise in different period of life. The trials of identity are the basic conditions of 
the natural self-development, but certain social conditions and situations can streng-
then these challenges of identity. These are primarily socially organized threats 
which question both the personal and social aspect of identity.  

Based on the study of the british socialpsychologist Glynis Breakwell, the vari-
ous identity-strategies and coping-mechanisms are interpreted as one of the means of 
struggle for social acknowledgement and status.  

Breakwell distinguishes intrapsychical-, interpersonal- and intergroup coping 
strategies. Intrapsychical strategies are the attemts of inner passive elaboration wich 
mainly involve the affective and cognitive functioning of the threatened individuum. 
The interpersonal coping-strategy strives to cease or minimalize the threat by certain 
interpersonal “bargaining”. Intergroup strategies intend to shape the social position 
of the group as a whole, as well as the self-evaluation of the group and the created 
outside picture of the group.  

This present study intends to detail the interpersonal strategy of the three cop-
ing-mechanisms, it sheds light activities and interaction wich try to change the indi-
vidual`s relationship to others. 

Kende Anna: Birth stories: narratives of becoming a mother 21. p. 

The article attempts to explore the role of birth in the social construction of femini-
nity. The na)ve birth stories point out the connection between expectations (based on 
daily and scientific discourses) and experiences, and their significance for women 
who recently gave birth. 368 birth stories are analyzed, the result of which describe 
the strongly contextualized and subjective nature of the experience of becoming a 
mother. The letters demonstrate the possible opportunities and obstacles that any 
woman may encounter while giving birth in a Hungarian obstetrical institution. The 
narratives also point out what organizes the experience, what contributes to and 
inhibits women's dignity in a health-care institution, offering a complex description 
of the social construction of birth.  
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Lábadi Beatrix: The ontogenesis of preverbal emotions 34. p. 

The root of the emotional development is determined by interaction between the 
biological factors (especially development of brain structures and cognitive systems) 
and influence of environment and social contact with the caregiver. The newborn 
babies have restricted emotions because they can use only their cores of emotion, 
that are more reflexes, and can be shared sense of pleasure or unpleasure. The first 
emotional experiences derive from the sense of the body that is implicit represen-
tation of the emotions. Children use implicit representation as procedural knowledge 
in the social and emotional situation. Later visuo-cognitive system mature and the 
infant will focus gaze more preferentially on the mother’s and other people’s faces, 
this kind of visual information is matched to the implicit representation that is re-
writed. In the higher level of cognitive development when language appeare the 
implicit emotional representation is becoming explicit representation that can sup-
porte the integration of emotional displays, intersubjective emotional states by lan-
guage. 

Sulyok Tamás: Education and the Information Society  49. p. 

This study aprroaches to the relation between education and the information socity 
from the aspect of educational sociology, more precisely, of socialisation. 

The study scrutinizes how children and young people get acquainted with tools 
and resources of the information society and tries to answer in what ways the family,  
the social environment (e.g. pre-schooling, schooling, living conditions), politics, 
and the market influence that learning process.  

One of the most significant tools of the information siociety is the Internet, 
which has, particularly, generated and still develop special dimensions of learning, 
has modified learning customs, and also, changed leisure time concepts of that cer-
tain social strata. The surveys and results of certain analysis of the study help under-
lining all relevant theoretical points. 

Sári Mihály: Religious organizations and cultur  61. p. 

This study is scrutinize cultural values of religious organizations. The autor is 
surching for the Churc, and surching for wich kind of relationship has the religious 
communityes to organize the cultural life of society and self-organizations. Firstly 
it’s systemize and shows us the small Church’s, monastic order’s and sect’s  
structure, what we could find in hungarian society nowdays. 

The meaning of religion we should find like a special formation of culture. Scale 
of values are determinate the human actions of everyday-life. In opinion and point of  
views of author, religion is gaves answers for unsolve problems of the society, other 
systems and persons. It’s offers and explores solves and methods of irrational 
problems, what helps us to be adaptable to the society. 

Bodó László: Leonardo’s Last Supper driven by materialistic view  76. p. 

László Bodó presents us a paper on Leonardo da Vinci’s Last Supper which is an 
account of reception driven by materialistic view. Usually when Last Supper is 
critically acclaimed , central perspective is a point always emphasized. 

Renaissance at first is burdened by the ongoing impacts of the Middle Ages , 
and only at a later fully developed phase it can surface the impressive new order. 
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The study analyzes the composition of the fresco and explores the adequacy between 
the structure and the narrative. From sociological point of view  the renaissance –
alienation of Leonardo is pointed out , too. 

Schnellbach Zsófia: Heritage of the Past ( Pictures from the everyday life of a 
teacher-couple)  91. p. 

The paper emerged from the course work of „ History of Hungarian Culture and 
Education” by a talented 2nd year university student who did a nice and subjective 
piece when she carved out a segment of XXth century microlevel cultural history 
depicting the life and educational chances of the Roma communities and a couple 
working for the teaching profession. 

Németh Balázs: The Interrelation between the Concept of Lifelong Learning 
and the Modernisation of Higher Education  97. p. 

Lifelong Learning becomes a reality for the societies of the 21st Century. However, 
the concept of the necessity of continuous education, learning and cultural develop-
ment has already been present since the Early-modern Age, when capitalism, urban 
development and modernisation started the institutionalisation or the renewal of 
education. As a continuation of that process, the Enlightenment deepened that 
process and gave way to more individual ideas, like the University Extension, the 
Danish Folk-highschool, the Kolping-movement and,  the Urania of Humboldt. 

Higher Education (HE), in the 18th and 19th  centuries, was not in the centre of 
institutionalised adult education, but after 1873, through the emerging ideas of 
James Stuart on University Extension and that of Humboldt on Knowledge Dissemi-
nation by university professors, HE could not avoid being actively involved in mod-
ern adult education and learning.  

Even if liberalisation of HE in Hungary took place in 1872 relatively currently, 
the university extension model could not break through, and, moreover, the demo-
cratisation of HE could only happen in 1945 and died out in 1948. 

We refer to some distinguished adult educators(andragogists!), who, like in oth-
er former socialist countries, have played a key role in bringing modern, sometimes 
radical thoughts into Adult Education(AE) which became one of the routes of post-
modern Hungarian AE. The followers of those ideas, today,  mark that HE has to 
help the modernisation of AE by  using the concept of Lifelong Learning.  

Generally, HE has indeed become an integral part of Adult Education. We will 
describe how and according to what reasons its role, is still constrained by the state 
and the lack of scientific, institutional(legal) autonomy. 

That is why we must consider in what ways HE could incorporate the recom-
mendations of UNESCO and EU on Lifelong Learning and the roles of universites. 

Háry Eszter: Standardized Language Skills Assessment in European 
Cooperation  102. p. 

In the past decade mobility in the EU has significantly increased and foreign lan-
guage skills became essential for both taking up a job abroad, and participating in 
international exchange programs. Today educational institutions have the task to 
motivate people to acquire a practical language knowledge. 
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Some language examination systems take a significant role evaluating and do-
cumenting language skills. I would like to draw special attention to the ECL lan-
guage examination system which is operated in international cooperation and offers 
language learners an easily comparable certificate and assessment based on exami-
nation material prepared in the official languages of the EU considering unified 
principles. 

The four-level ECL language examination system testing all four skills has been 
accredited. The Board of Language Accreditation has accredited Hungarian as a 
foreign language; German and English tests are in the process of being accredited. 
The international consortium headed by the Foreign Language Center of the Univer-
sity of Pécs is planning to hand in all official languages of the EU as well as the 
languages of future member-states for accreditation in the near future. 

Trencsényi László: The author is a researcher in Pedagogy   106. p. 

An important part of his field of research is "Children's Culture". By "Children's 
Culture" he means both those works of artistic value produced for children (books, 
music, plays etc.) and those created by children. In today's Hungarian society, there 
is a threat that even this part of the culture will only be accessible to those that can 
afford it. We are facing a new situation where the State is withdrawing its financial 
support from culture, where we see the emergence of market-forces in culture, where 
the civil interest-vindication of the profession and the consumers is weak -- this all 
bodes ill. How might it be possible to ensure widespread accessibility of Children's 
Culture to all social levels, whilst avoiding notions of elitism an without threatening 
the democratic process? This article is trying to find solutions to that question. 
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KOZMA LÁSZLÓ — FÓRIS ÁGOTA 

Kultúra és nyelv a globalizációs folyamatban 

A kultúra a globalizációs folyamatban 

A kultúra fogalmát a Magyar Larousse Enciklopédia (1991) a következ képpen 
határozza meg: „az emberiség által létrehozott anyagi és szellemi értékek összessé-
ge”. Eszerint és minden más meghatározás szerint is a kultúra két, egymással szoros 
kapcsolatban lév  részb l áll, amelyek egymással kölcsönhatásban állnak, viszonyuk 
és egymás fejl dését segít  hatásuk folyamatosan változik. A kultúrát - annak anya-
gi és szellemi részét - a természet feletti emberi alkotóképesség hozta létre. A törté-
nelem számtalan példával bizonyítja, hogy az anyagi (gazdasági) felemelkedéshez 
mindig társult szellemi kibontakozás, és fordítva, a szellemi gyarapodást gazdasági 
fellendülés követte. Jó példaként szolgálhatnak az ókori görög államok, amelyekben 
a gazdasági fejl dés (kézm#ipar, mez gazdaság, hajózás stb.) a szellemi kibontako-
zás kiemelked  teljesítményével párosult (szobrászat, építészet, irodalom, filozófia stb.). 

A kultúra természetéb l következ en a gazdasági és társadalmi fejl dés folya-
matának lassan emelked  szakaszában lassú, de állandó kulturális átalakulás zajlott 
le. Els sorban anyagi és célszer#ségi okokból megváltoztak a szokások, az életmód, 
s az új gazdasági lehet ségekhez igazodott a m#vészet, az oktatás és a tudomány. 
Amikor egy közösség kultúrája a fejl dés következtében el állt új feltételekhez, 
körülményekhez képest nem tudott megújulni, átalakulni, akkor a kulturális súlypont 
eltolódásával új centrum alakult ki. Ez történt a görög-latin, majd a latin-Nyugat-
Európa kulturális váltás során. A kulturális nagyhatalmak hanyatlása mind szellemi 
értékeik leértékel désében, mind gazdasági hatásukban megmutatkozott, a fellendü-
l  társadalmakhoz és kialakuló új kultúrákhoz képest konzerválásuk visszaesést, 
lemaradást jelentett volna. A fejl dés korábbi szakaszán let#nt kultúrák (kínai, per-
zsa, egyiptomi) viszonylag kevés kodifikálható hagyatékát lelhetjük fel, bár igaz, 
hogy például a csillagászat, a matematika, az építészet, a m#vészetek területén az 
általuk felhalmozott anyag fontos kiindulási pont volt az utókor számára. A szellemi 
értékek egy része beépült az utókor kultúrájába. A mai európai kultúrában is fellel-
het  az el z  kultúrák hagyatéka, a m#vészetek, az irodalom, a tudomány, az alap-
vet  világkép, az erkölcsi normák kapcsolódása pedig egyértelm#en kimutatható.  

A társadalmi fejl dés sok évezredes története során az alacsony technikai szín-
vonal miatt az egyes népcsoportok lényegében zárt rendszerben, egymástól elszige-
telten éltek. Kialakult saját kultúrájuk, nyelvük. A korabeli globalizációs folyamatok 
mégis nagyobb földrajzi egységeken alakítottak ki jellegzetes kultúrát, ezen belül 
megtartva a nemzeti sokszín#séget és a nemzeti nyelvet. A ma is elkülönült egységet 
képez  nagy kulturális sávok kialakulásában a vallások játszottak jelent s szerepet.  

Az európai keresztény kultúra vagy az ázsiai iszlám kultúra globalizáltan magán 
hordozza a vallási vonásokat. Kedvez  gazdasági feltételek mellett viszonylag kis 
létszámú embercsoportok nagy gazdasági, közigazgatási és katonai hatalmi önálló-
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ságot tudtak hosszú ideig fenntartani. Ilyenek voltak a görög, kés bb az itáliai vá-
rosállamok, vagy másutt a különböz  hercegségek, vajdaságok. Ezekben az önálló 
politikai, hatalmi egységekben a kor kiemelked  színvonalú gazdasági bázisa alakult 
ki. A fejlett hajózás, kereskedelem és az erre épül  kézm#ipar magas életszínvona-
lat, jólétet biztosított, felvirágzottak a kultúra szellemi ágai: a m#vészetek, a tudo-
mány, az oktatás. Ezek a gazdasági tevékenységük révén távoli vidékekbe belenyúló, 
tehát nyitott társadalmi egységek szellemi-kulturális produktumaikkal meghatározó 
módon formálták közeli és távolabbi környezetük kulturális fejl dését. Elég itt utalni 
Velence vagy Firenze európai kultúrára kifejtett hatására. 

Európában és Ázsiában sokféle nép élt és él ma is. A népvándorlás ezeknek a 
népeknek a nagy mérték# keveredését okozta. A honfoglaló magyarokkal például 
más nemzetiség# csoportok is megtelepedtek a Kárpát-medencében, akik szláv és 
germán környezetbe épültek be. Az egyes népcsoportok zártsága hosszú ideig, egé-
szen a XX. századig fennmaradt, s közben a kulturális fejl dés bonyolult módon 
magán viselte az elzártság és a kölcsönhatás jegyeit és következményeit. Az egymás 
mellett él  népek kultúrájában nagy stabilitással megmaradt a nemzeti nyelv, a m#-
vészet, s egészen a XX. századig fennmaradt, s közben a kulturális fejl dés bonyo-
lult módon magán viselte az elzártság és a kölcsönhatás jegyeit és következményeit. 
Vegyük például a Mátyás korát magába foglaló feudális Magyarországot. 

Ebben a korban a „globalizáló küls  veszély” a török hódítás volt (bár a nyugat-
európai hozzáállásban ez a tény nem tükröz dött). A néptömegek a keresztény és 
mohamedán kultúra különbségéb l adódó eltérések, a katonai állami diktatúra veszé-
lye miatt, az arisztokrácia pedig kiváltságai, birtokai elvesztésének lehet sége miatt 
szemben állt a török hódítással. A soknemzetiség#, soknyelv# régiókban hosszú 
ideig fennálló politikai rendszerben kialakult egy állami, politikai, rendi egység, 
amely magába foglalta a különböz  nemzetiség# politikai, katonai, egyházi, m#vé-
szeti, irodalmi személyiségeket, akik részesei lettek a hatalomnak. Nehéz a feudális 
állam keretében kifejl dött államapparátus mellett a nemzeti hovatartozást megálla-
pítani. 

Janus Pannonius tevékenysége kit#n  példa erre, akit a magyar, horvát és olasz 
irodalomtörténet is sajátjának tekint. Születését tekintve horvát, olaszországi tanul-
mányai során erkölcseiben olasz, mint Mátyás király alkancellárja és pécsi püspök, a 
magyar szellemi élet vezet  alakja. Latinul írt, egyetlen m#ve sem jelent meg ma-
gyar vagy horvát nyelven. Hazájának Pannóniát tartotta, m#vei és életútja meggy -
z en bizonyítja, hogy nem nemzeti kategóriában gondolkodott. A kultúrában elfog-
lalt hely és a gazdasági-társadalmi tényez k meghatározó szerepére jó példaként 
szolgál a szintén ebb l a korból vett Zrínyi család története. A török fenyegetés 
hatására horvát tengermelléki birtokaikhoz az északabbra fekv , részben magyarlak-
ta területen szereztek jelent s részeket. 

Más délvidéki horvát családok is hasonló módon húzódtak északra, s ez a törek-
vés az arisztokrácia keveredéséhez vezetett. A különböz  nemzetiség# házasságok 
következtében a családok többnyelv#vé váltak. A kétnyelv# Zrínyi családban a két 
fiú, Miklós és Péter a fennmaradt levelezések tanúsága szerint egyaránt jól beszélte 
a horvát és a magyar nyelvet. A birtok elosztásánál az északi, magyar területek Mik-
lós tulajdonába kerültek, a tengermelléki horvátok pedig Péterébe. Ez az objektív 
tény, s az ahhoz szükségesen kapcsolódó közéleti tevékenység Zrínyi Miklóst a 
magyar, Zrínyi Pétert pedig a horvát nyelvhez hozta közelebb. Ez azonban nem 
jelenti azt, hogy az egyik magyar, a másik horvát lett, hanem mindketten tevékeny 
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részesei a magyar és a horvát kultúrának (Klaniczay 1997). Zrínyi Miklósnak, mint 
államférfinak és hadvezérnek a célja a török leigázás megakadályozása volt, irodal-
mi tevékenységéb l azonban kit#nik, hogy e szándékában sem egy nemzet léte, 
jöv je lebegett el tte. Mint költ , a több nemzetet magába foglaló térség latin nyel-
v# irodalmi el zményeib l építkezett, de a magyar nyelven megjelent versei, prózái 
a magyar vonatkozások mellett közel olyan gazdagok horvát részr l is. 

A fejl  désnek tehát egy nagyon hosszú szakaszán nem lehet a kultúrát vagy an-
nak egy nagyobb területét kizárólagosan egy népcsoporthoz, egy nemzethez rendel-
ni, hanem az egymással kölcsönhatásban él  különböz  nemzetiség# csoportok 
közös termékének és tulajdonának helyes tekinteni. Az oktatás, a tudományos kuta-
tás globalizált jellegét viselik magukon a m#vészeti ágak, és természetesen a nagy 
vallások is. 

Az ipari forradalom és a felvilágosodás fejl dési szakasza során kialakult nem-
zeti polgárság alapvet  érdeke volt a nemzeti önállóság megteremtése. Az önálló 
nemzet megvalósítása szükségessé tette a kultúra nemzeti jellegének er sítését. 
Mindenekel tt a latin nyelv és a vallási témájú m#vészeti alkotások helyett a nemze-
ti nyelv kialakítása és használata az irodalomban, a hivatalokban, a tudományban, 
továbbá a nemzeti hagyományokból kialakuló népi-nemzeti témájú m#vészeti alko-
tások (festmények, drámák, zene) el térbe kerülése jelentette az új áramlatot. Az 
önállósult nemzeti ipar - megtartva a globalizáció szükséges kapcsolatait - hasonló 
módon nemzeti szellemi kultúrát alakított ki. Mint az európai kultúra szerves része, 
létrejött az egyes nemzetek önálló kulturális produkciója. Ezzel az integrált tagozó-
dással a világ kultúrája gazdagodott, mivel az egyes nemzetek hozzájárulása kiemel-
ked  eredményekkel gyarapította a m#vészetek, a tudomány, a gondolkodás fejl dé-
sét. A világnak napjainkra kialakult sokszín# és gazdag kultúrája a különböz  népek 
által a történelem során mozaikszer#en összerakott termék. 

A tudományos-technikai robbanás következményeinek megítélésénél felvet dik 
az a félelem, hogy a gazdasági-társadalmi globalizáció uniformizálja a kultúrát, 
megszünteti annak sokszín#ségét, eltörli a nemzeti jelleget, felszámolja az önálló 
nemzeti kultúrát. Ennek a félelemnek az a reális alapja, hogy a gyors tudományos-
technikai változásokat nem tudta követni az egyéni és közösségi tudat változása, a 
gondolkodásban az elmúlt évszázadok szemlélete uralkodó maradt. 

A történelem során a gazdaságilag fejlettebb népek a fejletlenebbeket valami-
lyen módon kizsákmányolták. Erre olyan példákat lehet hozni, mint a gyarmati rend-
szer, vagy ennek modernebb formája, az agyelszívásnak nevezett tudományos-
szellemi kapacitás elrablása. Eredményét tekintve ez a szemlélet a világ népeinek 
nagymérték# kulturális (és gazdasági) differenciálódásához vezetett. A gyarmatvilág 
XX. század közepén önállósodott népei olyan mértékben leszakadtak a fejlettekt l, 
hogy reménytelen helyzetük megváltoztatása szinte lehetetlennek látszik. Megoldás 
az volna, ha érdemi részvétellel be lehetne  ket kapcsolni a globalizált társadalmi-
gazdasági rendszerbe. Ennek megvalósítása sok akadályba ütközik, ezek között 
els ként szerepel a gondolkodás rugalmatlansága. Téves az a problémát feloldó 
filozófia, amely le akarja rombolni a fejlett technika bázisán kialakult társadalmi-
gazdasági rendszert, anélkül, hogy helyette elfogadható alternatívát vázolna fel. 

A XX. század közepére a kialakult nemzetállamok szerkezete „ellentétbe került” 
a tudományos-technikai fejl déssel. A lakosság földrajzi keveredése miatt gyakorla-
tilag lehetetlen volt a tisztán egynemzetiség# államok határait meghúzni. A mester-
ségesen kialakított államhatárokon belül jelent s nemzeti kisebbség rekedt. A két 
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világháborút követ  nagyhatalmi osztozkodásnál egyes népeket több országba szab-
daltak be (például örmény, magyar), igaz ugyan, hogy bármely más határvonal-
vezetés sem oldotta volna meg a nemzetek felszabadulásának gondját. A nemzeti 
kultúra háttérbe szorítását, hosszabb távon a felszámolását idézhette volna el  a 
politikai céllal létrehozott államok sora, mint amilyen Szovjetunió, Jugoszlávia, 
Csehszlovákia voltak. Ezekbe az államokba integrált népek egy részének a kultúrája 
az egységes állam fenntartásának útjában állt, ezért az irányító hatalom mindent 
megtett a nemzeti nyelv, a nemzeti kultúra visszaszorításáért. 

A XX. század második felében a gazdaság fejl dése egyértelm#en mutatta a 
nemzetállamok rendszerének túlhaladottságát. Ebben az id ben az elviselhet ség 
határáig növekedtek az emberiség által évszázadok során elkövetett felel tlenségek 
és hibák káros hatásai. Ilyenek voltak a harmadik világ elszegényedése, az éhínség 
tömeges mérete, az energiatartalékok rohamos fogyása, a környezet szennyez dése. 

A gazdasági kényszer felismertette, hogy a határokkal elkülönített, a természetes 
kapcsolódásoktól megfosztott termelés nem versenyképes. Egyértelm#en látszott, 
hogy a politikai és gazdasági rendszerbe integrált amerikai unióval, a t ke által 
integrált Távol-Kelettel az európai gazdaság, kultúra csak nemzetek közötti összefo-
gással lehet versenyképes. A tudományos-technikai globalizációt követ en kezdtek 
kialakulni a határokon átnyúló regionális kapcsolatrendszerek. A kezdetben kétolda-
lú határmenti társulások fokozatosan többoldalú területi kooperációvá alakultak. 
Határozott lendületet kapott a regionális együttm#ködési szervez dés. 1972-ben 
alakult a Nemzetközi Bodeni-tó Konferencia két bajor és svájci terület részvételével. 
1972-ben alapította tíz osztrák, olasz, svájci és bajor tartomány az Alpok Munkakö-
zösséget. 1978-ban alakult az Alpok-Adria Munkaközösség, mely ezt követ en több 
lépésben b vült (vö. Horváth 1998). Jelenleg olasz, osztrák, német tartományok, 
Szlovénia, Horvátország és öt dunántúli megye a tagja. Ezek az együttm#ködések 
még Európa er s megosztottsága idején alakultak ki, s a fejl dés következményeként 
az ilyen típusú gazdasági, kulturális együttm#ködések képezhetik a XXI. század 
Európájának az alapját. 

Ebben a struktúrában újra el térbe került a többnemzetiség# régiókban való 
gondolkodás, és egyre jobban kiteljesedik a gyakorlati megvalósítás, amelynek az 
1992-ben megalakult Európai Unió ad meghatározó keretet. Az Unió gazdasági és 
kulturális politikájának az egyik alappillére a regionalitás, és mindenben a tagok 
egyenl ségére, a kölcsönösen el nyös együttm#ködésre épít. Különösen fontos a 
kulturális és nyelvi sokszín#ség meg rzése. 

Arra a kérdésfeltevésre tehát, hogy a tudományos-technikai fejl dés következ-
ményeként a létez  globalizáció veszélyezteti-e a nemzeti kultúrák fennmaradását, a 
fejl  dés menete adhat választ. A technika elérhet sége, az anyagi javak jó értelem-
ben vett alakulása garanciának látszik arra, hogy e kérdésre azt válaszoljuk: a nem-
zeti kultúrák fejl déséhez éppen a technika járul hozzá. A jelen korban felértékel -
dött a tudás, a kiemelked  m#vészeti alkotás. Napjaink gyakorlata mutatja, milyen 
jól értékesíthet  a nemzeti keretben született irodalmi, zenei „termék”, a színvonalas 
oktatás eredményeként a jól képzett szakember. 

Összefoglalva azt mondhatjuk, hogy a kultúra technikai és gazdasági oldalának 
fejlettségéb l a szellemi oldal fejl dése, nem pedig elhalása következik. Azt viszont, 
hogy a globalizált világban minden nemzet kultúrája megfelel en értékelt helyre 
kerüljön, a nemzet tagjainak kell elérniük. 
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A nyelv a globalizációs folyamatban 

Amikor a kultúra jöv jével foglalkozunk, szükségképpen beleütközünk a nyelvhasz-
nálat kérdéseibe is. A nyelvnek a társadalmon belül betöltött alapvet  szerepe a 
technikai robbanás id szakában változatlanul megmarad, mivel továbbra is az embe-
rek közötti információcsere eszköze, az emberi gondolkodás része. A nyelvhasználat 
feltételrendszere, körülményei azonban nagymértékben megváltozhatnak, s ennek 
nyomán a nyelvfejl désben, a nyelvhasználatban jelent s változások történhetnek. 

A nyelv a kezdetleges állati társulások akusztikai információ-továbbító rendsze-
réb l alakult ki. Az emberré válás folyamatában ez a rendszer egyre gazdagabb, 
bonyolultabb lett, és a mai értelemben vett nyelvvé alakulásával az emberi gondol-
kodásra jelent s hatást gyakorolt. A beszéd visszahatott az agy fejl désére is, hiszen 
a beszéd bonyolult folyamatához külön központot kellett „kiépíteni”, biztosítva a 
beszédközpont kapcsolatát más központi egységekkel. A tudomány napjainkban 
tárja fel a beszéd, a gondolkodás agyi folyamatainak részleteit, amelyek segítenek a 
nyelv fejl déstörténetének megismerésében is. Jelent sek e területen a neuroling-
visztika és a pszicholingvisztika eredményei. 

Az emberi társadalom fejl dése során a nyelv is állandóan változik. A beszéd és 
a gondolkodás kölcsönösen hatnak egymásra. Az emberi kommunikáció szükséges 
velejárójaként, az emberi tudat kialakulásának adott szintjén tehát szükségszer#en 
megjelent a beszéd. A Föld felületén a fejl dési folyamat széles id skáláján kialaku-
ló beszéd abban az értelemben globalizált volt, hogy egy adott szinten megjelent, és 
földrajzi helyt l függetlenül betöltötte az információcsere, a gondolatok cseréjének, 
a közös gondolkodás, közös tevékenység kialakításának feladatait. Az emberi beszéd 
általános jellemz je, hogy véges számú hang adott szabályok szerinti egymás utáni 
ismételt kiejtésével végtelen sok információt képes kifejezni, átadni. A hangokat 
jelöl  írásjelek kombinációjával pedig rögzíthet k mindezek az információk, ezt 
írásnak nevezzük. A beszédnek ezzel a tulajdonságával párhuzamba állítható az a 
természetben megtalálható tény, hogy kilencvenkét elemnek a variációjából végtelen 
sok vegyület, növény, állat, ember épül fel. Hasonló épít elvet találunk a zenében, 
ahol véges számú hang adott rend szerinti megszólaltatása végtelen számú zenei 
hatás kialakítását teszi lehet vé. A beszéd kialakulása idején az egyes embercsopor-
tok egymástól elszórtan éltek, ennek következtében a beszéd során használt hangok 
kiválasztásában eltérések mutatkoztak, annak ellenére, hogy az emberek hangképz  
szervei viszonylag sz#k tulajdonság-tartományon m#ködnek. Mindenki tapasztalhat-
ja az európai és a keleti nyelvek hangkészletében lév  rokonságokat és különbsége-
ket, például amikor egy kínainak próbálják néhány szó magyar kiejtését megtanítani. 
Az egyes nyelvekben használt hangokban fellelhet  eltéréseknél nagyobb különbsé-
gek vannak a grammatikai és szintaktikai szabályokban. Mivel azonban a beszédnek 
a keletkezési helyét l függetlenül ugyanazon emberi közösségeket körülvev  dolgo-
kat, folyamatokat, az ezekkel kapcsolatos gondolatokat kellett kifejeznie, ezért a 
különböz  tájakon kialakult nyelvek szabályrendszerében felfedezhet k bizonyos 
nyelvi univerzálék (vö. Crystal 1998, Kenesei 2000). A legtöbb nyelvben megkülön-
böztetik például egymástól a múltban, a jelenben és a jöv ben lejátszódó eseménye-
ket, az egyes és a többes számot, léteznek magán- és mássalhangzók stb. A legna-
gyobb eltérést a hangokból, hangcsoportokból összeálló szavak lexikai tartalmában, 
vagyis a jelentésükben találhatjuk az egyes nyelvek közti összehasonlítás során. A 
különböz  jelentések egymásnak való megfeleltetésével a két- és többnyelv# szótá-
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rakban találkozhatunk. Minél távolabb áll egymástól két nép kultúrája, annál nehe-
zebb a szójelentések egymásnak való megfeleltetése. 

A nyelv az információ-átadásban, a gondolkodásban betöltött szerepe mellett az 
európai kultúrában a nemzeti identitás egyik markáns kifejez je. Ha a nemzeti kultú-
ra alapvet  vonásaiból néhány gyökeresen megváltozik vagy átalakul, nem kerül 
veszélybe a nemzet fennmaradása. Az a nép viszont, amelyik nyelvét elveszítette, 
legtöbbször rövid id n belül asszimilálódott, megsz#nt önálló nemzetnek lenni. A 
felvilágosodás óta a nyelv jelent s szerepe miatt lett a nemzeti önállóságért harcoló 
mozgalmak egyik f  célja a nyelvhasználat jogának kivívása, és fordítva, a nyelv-
használat eltörlése a kisebbségek beolvasztásának eszköze. 

A tudományos-technikai fejl dés és a vele járó társadalmi átalakulás még a nap-
jainkban tartó szakaszában sem veszélyezteti a világ nyelvi sokszín#ségét, ellenke-
z leg, a technikai fejl dés eredményei éppen fordítva, pozitívan hathatnak a nyelv-
meg rzés és nyelvfejl dés területén. Kiss Jen  hasonló megállapításra jut a dialek-
tushasználattal kapcsolatban: „Ahogy a globalizálódó fogyasztói világban 
besz#kültek az identifikálás és az egyénítés lehet ségei (túlzással szólván persze: 
ugyanazt fogyasztjuk, ugyanazt esszük, ugyanazt isszuk, ugyanazt hordjuk stb.), úgy 
n tt a nyelvjárásoknak társadalmi szimbólum szerepe, a sz#kebb közösséghez tarto-
zás jegyeként való használata (a Nyugaton emlegetett nyelvjárási reneszánsznak is 
ez a magyarázata). A nyelvjárás tehát az együvé tartozás kifejez jeként vált fonto-
sabbá a beszél k egy részének a körében”. (Kiss 2001:17–18) Napjaink fontos prob-
lémái közé tartoznak az anyanyelvi nevelés; az anyanyelv meg rzésének kérdése; a 
nemzetiségek nyelvi önállóságának elvesztése; a többnyelv#ség modelljének megva-
lósítása; a tudomány nyelvében végbemen  uniformizálódás; az angol nyelvi 
imperializáció stb. E területek kutatásával a nyelvészet foglalkozik, ezen belül el-
s dlegesen a nyelvpolitika szerepét kell kiemelnünk (vö. Szépe 2001). 

A történelem során zárt közösségben, idegen nyelvi környezetben él  népcso-
portok hosszú évekig meg rizték saját nyelvüket. Ez történt a magyar nyelvterületen 
él  német, szlovák (tót), román és más nyelv# kisebbségekkel. Letelepedésük után 
több száz évvel is egész falvakban német vagy szlovák nyelvet beszéltek még a 
második világháború után is. Hasonlóan megmaradt például a Brazíliába emigrált 
portugál, spanyol, olasz csoportok nyelve (vö. Kollár 2000, Fóris 2001). Sok esetben 
olyan mértékben konzerválódott az áttelepültek nyelve, hogy az anyaországban 
végbement nyelvfejl désb l sem vettek át semmit, s ennek következtében elvben 
egyazon beszélt nyelvben néha zavaró különbségek adódtak. A nyelvhasználatnak ez 
a stabilitása a közösség nagymérték# zártságának és az információs eszközök fejlet-
lenségének volt köszönhet . Ennek tudható be az egyes nyelvterületeken beszélt 
dialektusok hosszú id n keresztül való fennmaradása. Magyar példát is lehet b ven 
találni, de szemléletesebb Itália nyelvi helyzete. Az egyes városok, régiók nemcsak 
közigazgatási, gazdasági elkülönülésben éltek, hanem területenként más-más nyelv 
fejl  dött ki a vulgáris latinból, ennek következtében többféle helyi nyelvjárás, és 
többféle nyelvi szint alakult ki. Az egységes olasz nyelv kialakítására való több 
évszázados törekvések csak az utóbbi fél évszázadban a televízió, a napi sajtó töme-
ges elterjedésével vezettek eredményre. Ma Olaszországban általános a kett snyel-
v#ség. Hivatalos helyeken, a tömegkommunikációban, oktatásban stb. az olasz köz-
nyelvet használják, családi körben, sz#kebb közösségekben pedig a tartomány erede-
ti dialektusát, bár a fiatal generáció körében már kevéssé gyakori a dialektusok 
használata (vö. pl. De Mauro 1987). 
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A technikának az információs kanálisok kiszélesedéséhez, az egyének mobilitá-
sához vezet  fejl dése kedvezett a hivatalos nyelvek elterjedésének, meger södésé-
nek és ugyanakkor a kisebb nyelvi szigetek (dialektus, kisebbségi nyelv) felmorzso-
lódásához vezetett. A rádió, televízió m#soranyaga, a napi sajtó és a nyomtatott 
könyvek el állítása és szolgáltatása bonyolult, lassú folyamat volt. Nem lehetett arra 
gondolni, hogy kis csoportok felszerelés, bonyolult szakismeret és pénz hiányában 
saját anyagot adjanak ki, ezért a központi támogatású, hivatalos állami nyelven meg-
jelent anyagokhoz lehetett hozzájutni. Ez volt az objektív háttere a kis lélekszámú 
csoportok nyelvének a háttérbe szorulásának. A további technikai fejl dés viszont új 
helyzetet állított el . A számítógép-szoftverek elterjedése leegyszer#sítette a nyom-
tatott szövegek el állítását és sokszorosítását, a videotechnika fejl dése viszont új 
helyzetet állított el . Az írott és audiovizuális anyagok a kisebbségek, a nemzetisé-
gek nyelvén is megjelenhetnek, egynyelv# vagy többnyelv# formában. A gondos és 
megfelel  nyelvi ismerettel szerkesztett anyagokba beépülhetnek az anyaországban 
(ahol van ilyen) végbement nyelvfejl dés eredményeként el állt nyelvváltozások, 
így a területileg elszakadt csoportok gyakran az él  beszélt nyelvet használják, nem 
az általuk konzervált nyelvi változatot, mint az a történelem során sokszor megtör-
tént. Természetesen vitatható, melyik a helyes álláspont e kérdésben. Él  példa a 
cigány nyelv helyzete. A magyarországi cigány csoportok nyelve sem egységes. 
Nagy részük magyarul beszél, egy részük oláh-cigányul (lováriul), egy részük 
beásul. A beás a román nyelv több mint száz évvel ezel tti változata, a beás csopor-
tok saját nyelvüknek tekintik, mások vitatják önálló nyelvvé nyilvánításának szük-
ségességét, azzal az indokkal, hogy a beás tulajdonképpen román, illetve a román 
egy változata (vö. pl. Forray 2000). A megoldás ilyen esetekben legtöbbször nem 
nyelvészeti, hanem politikai megfontolásokból születik. 

Az információs hálózatok (rádió, tv, Internet) mai teljesítménye mellett helyt l 
függetlenné vált, hogy valaki milyen nyelven tart kapcsolatot a világ eseményeivel, 
a nagy számú m#sorszóró kanális melyik kulturális, szórakoztató anyagát választja. 
A nyelvi sokszín#ség visszaszorulásának tendenciáját többirányú tudatos tevékeny-
séggel lehet megállítani, és talán visszafordítani. Mindenekel tt az emberi tudatban 
kell tisztázni, hogy a világ soknyelv#sége a humán kultúra nagy értéke. A soknyel-
v#ség meg rzéséhez biztosítani kell a szükséges anyagi fedezetet, szervezeti lehet -
ségeket. A tömegekben fel kell kelteni az igényt a többnyelv#ség iránt. Részben a 
ma rendelkezésre álló modern nyelvoktatási módszerek, az él  idegen nyelvekkel 
való folyamatos kapcsolattartás lehet sége, új perspektívát nyitnak az idegen nyel-
vek elsajátítására. Másrészr l a most kibontakozó társadalmi-politikai átalakulásban, 
az Európai Unió kib vítésével, a régiók szerepének helyreállításával soknemzetisé-
g#, soknyelv# gazdasági-kulturális gócok alakulnak ki, amelyekben több nyelv 
együttes használatával lehet megtalálni az egyén boldogulásának lehet ségeit. A 
szabad munkavállalás, tanulás lehet sége, az emberek mobilitása el revetíti, hogy a 
családok szerkezetét tekintve tovább növekszik a vegyes házasságok aránya, tehát a 
családokon belül növekszik a többnyelv#ség. (Bartha 1999) Ma még nagyrészt hiá-
nyoznak azok az anyagok, amelyek segítenék az együtt él  népcsoportok történelmi, 
kulturális, gazdasági és nyelvi hagyományainak több nyelven való megtalálhatósá-
gát, megismerését. Az új szellem# államszövetségek egyik f  feladata a nyelvi, 
kulturális egyenjogúság biztosítása és megvalósítása. A fentebb idézett két európai 
szövetség (Alpok-Adria Munkaközösség, Európai Unió) alapokmányai, a különböz  
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határozatok mind ebben a szemléletben születtek. A kérdés az, hogyan sikerül a jó 
elképzeléseket megvalósítani, és azok feltételét biztosítani.  

Az angol nyelvi imperializációt sokan a technikai globalizáció természetes, 
egyesek elháríthatatlan következményének tartják. A fejl dés újabb eredményei 
általában a fejlettebb országokban jelennek meg els nek és onnan terjednek el. Az új 
tárgyaknak, folyamatoknak a nyelvi megjelölése a feltaláló nyelvén történik meg 
el ször. Az esetek többségében a felfedez knek is nagy gondot jelent új nómenkla-
túra bevezetése. A fizikusok például egymás után fedeznek fel új elemi részecskéket, 
s bizony fogytában a névvel való megkülönböztetés lehet sége, s ezért egy ilyen 
szorult helyzetben a színek neveit használták a felfedezett részecskék megkülönböz-
tetésére (zöld, sárga, piros). A nyelvi megfeleltetést lexikonok, értelmez  szótárak 
segítségével teszik egyértelm#vé. Az új átvitelének nyelvi tükröz dése egy másik 
nyelvterületen többféle módon jöhet létre. Ilyen a kialakult idegen szavak, kifejezé-
sek átvétele lényegében változtatás nélkül, a jövevényszavak, a tükörfordítások, az 
egyéb szóképzések vagy új szavak megalkotása. A mai európai kultúra az el z  
kultúrák eredményeib l indulva alakult ki, azokból sokat átvett. Ez a beépülés meg-
történt a nyelvben is. Az európai nyelvekben megtalálhatók az el z  kultúrákból 
(görög, latin) átvett szavak. Ez természetesen olyan nagy nyelvekre is igaz, mint az 
angol, spanyol, német. A nyelvekben tehát az idegen szavak beépülése a kulturális 
örökség, a kulturális-gazdasági kapcsolatok természetes velejárója. A magyar nyelv-
be az ipari fejl dés következtében jelent s mértékben épültek be a német szavak, 
kifejezések. A nyelvi önállóság megteremtéséhez meg kellett oldani az indokolatlan 
idegennyelv-használat kiküszöbölését. A tudatosan szervezett nyelvújító mozgalom 
végezte ezt az újító feladatot. Az intenzív kampány idején létrehozott, kitalált szavak 
nagy része fennmaradt, beépült a magyar nyelvbe, egy része pedig nem bizonyult 
életképesnek. Történelmi, kulturális és technológiai hagyományok következtében a 
magyar köznyelvben elterjedten fordultak el  német nyelvb l származó mondatszer-
kezetek (germanizmusok). Ezeket a magyar nyelvt l és gondolkodástól idegen nyel-
vi fordulatokat tudatos nevel  ráhatással sikerült visszaszorítani (vö. pl. Frecskay 1912). 

Az ipari fejl déshez hasonló nyelvi hatást váltott ki a sport terjedése. Például az 
Angliából induló labdarúgás Európára borította teljes nyelvanyagát. Magyarorszá-
gon is több évtizeden keresztül az angol nómenklatúra alkalmazása volt az általános, 
s csak néhány évtizede alakult ki a magyar megfelel . Sok angol szót kiszorított a 
magyar (pl. back - hátvéd, corner - szöglet, half - fedezet), más szavak egymás mel-
lett megmaradtak (football - futball/labdarúgás). Van olyan újabban keletkezett szó, 
amely nem a ma használatos magyar szóból származik, hanem az eredeti angolból: a 
foci, ez a játékos hangulatú szó a football szóból származtatható. 

A tudományos-technikai robbanás következtében tömegesen jelennek meg a fej-
l  dés új eredményei. A megjelenés sebességét és mennyiségét nem tudja követni a 
nyelv változása. Különösen gondot jelent a humán és reál (m#szaki-
természettudományos) m#veltség egymástól való elszakadása. A szaporodó problé-
mák megoldása lehetne, ha kialakulnának olyan munkacsoportok, amelyek összeté-
telükben biztosítanák a többoldalú felkészültséget. Ilyen szervez déseknek egyel re 
sem a szemléleti, sem az anyagi feltételek nem kedveznek. A pályázati rendszerben 
például csak az utóbbi id ben lelhet  fel olyan irányú változás, amely a különböz  
területen dolgozó szakembereket a magyar nyelvfejlesztés problémáinak megoldásá-
ra egyesíti. 
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Az új tudományos-technikai idegen nyelv# kifejezéseknek azt a részét, amelyek 
a szaktudományok területén használatosak, nem szükséges és nem is volna célszer# 
magyarral helyettesíteni, ezek használata a tudomány m#vel inek bels  ügye. Egyes 
szakemberek véleménye szerint a tudomány területén egy külön nemzetközi nyelv 
alakult ki, amely elkülönül valamennyi köznyelvt l, s ezért például ennek a tudomá-
nyos nyelvnek a szóanyagát nem kell felvenni a köznyelvi szótárakba (vö. pl. 
Nencioni 1987, Lanzarone 1998). Ez a helyzet évszázadok óta fennáll. A hazai és 
nemzetközi tudományos életben els sorban a görög és latin eredet# szavakat, kifeje-
zéseket használják, napjainkban ez az angollal b vül folyamatosan. Jellemz , hogy a 
tudomány nyelve az évszázadok során egyfajta lingua franca volt: Európában a 
latin, majd a francia, napjainkban az angol tölti be ezt a szerepet. A latin általános 
használata mint a tudomány nyelve, kiküszöbölte a tudományos kifejezések nemzeti 
nyelven való használatának problémáját. Napjainkban a tudomány fejl désével az 
angol nyelv zárkózik fel az internacionális tudományos érintkezés eszköztárában. Ez 
f leg az informatikára és a vele kapcsolatos területekre vonatkozik, de ilyen a ké-
mia, a fizika területe is. Tudományos könyvekben és folyóiratokban els sorban a 
nemzetközi szóhasználat figyelhet  meg, a magyar köznyelvben a gyakran használt 
fogalmaknak legtöbbször magyar megfelel je jelenik meg. Hasonló a helyzet más 
tudományágakban is, például az orvosi nyelvben nem jártas beteg nem érti a kórházi 
zárójelentés szakmai szempontból pontos szövegét, a kiállító orvos magyarázata 
szükséges hozzá. Az elmúlt évszázad során a magyar nyelv fejl désében (hasonlóan 
sok más nyelvéhez) egyes nemzetközi tudományos-technikai szavak beépültek a 
nyelvbe (molekula, ion, vírus stb.), mások magyar megfelel je szerepel a közhaszná-
latban (nátrium-klorid/konyhasó, herpesz zoszter/övsömör, infekció/fert zés stb.), 
tudományos szövegekben pedig az eredeti idegen (internacionális) szóhasználatot 
alkalmazzák általában még azokban az esetekben is, ahol létezik magyar megfelel . 
Napjainkban els sorban az informatika (és a vele kapcsolatos tudományos és alkal-
mazási területek), a reklám és a kereskedelem területén jelentkeznek a nyelvi elide-
genülés érzését kelt  problémák, talán azért, mert a mindennapi élethez ezek kapcso-
lódnak a leger teljesebben. A fizika, kémia, biológia, orvostudomány, technikai 
tudományok haladnak a maguk kialakult nyelvhasználati útján. Ez a probléma régóta 
foglalkoztat nyelvészeket és szakembereket egyaránt. A megoldásra magyar példa 
lehet a már említett nyelvújítás. Az 1872-ben indított Magyar Nyelv r cím# folyó-
irat célja volt a helyes magyar nyelvhasználat visszaállítása, a nyelvújítás szabályel-
lenes szóalkotásainak visszaszorítása (Szarvas 1872). Számos nemzetközi példát is 
találhatunk b ven. Francia kezdeményezésre 1970-ben jött létre a Fonds Internatio-
nal pour les Terminologies Romanes nemzetközi szervezet, amely els  ülésén (Fi-
renze 1972) a m#szaki típusú neologizmusok és többnyelv# terminológiai szótárak 
készítésének kérdéskörével foglalkozott. F ként Franciaország ért el ebben a témá-
ban jelent s eredményeket az elmúlt évek során. (Nencioni 1987) 

A tudományos-technikai fejl dés és a politikai határok felbomlása következté-
ben kialakuló intenzív nemzetközi kapcsolatrendszer új helyzetet hozott létre az 
idegennyelv-használat területén. A klasszikus és reális értelmezés szerint az 
idegennyelv-tudás az adott nyelvben szóban és írásban való szabad és értelmes 
érintkezés képességét jelenti. Ugyancsak lényeges az a szemlélet, hogy az egyén 
m#veltségének egyik fokmér je, hány idegen nyelvet beszél. Ezalatt az el bb emlí-
tett szabad érintkezési készséget kell érteni, amit nyelvi kompetenciaként definiálnak. 
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A reklám területén elterjedt az a hiedelem, hogy az áru vagy szolgáltatás megha-
tározó értéke annak amerikai vagy idegen származása. Ehhez társul a reklámfelirat-
okban az angol vagy más idegen nyelv sokszor indokolatlan használata, amely azon-
ban nem egyedüli magyar jelenség, hanem világtendencia. Az ilyen típusú 
idegennyelv-használat elterjedése következményeként a nyelvünk jöv jéért aggódók 
szükségesnek tartották a reklámok és üzletfeliratok nyelvi szabályozását. (Jellegze-
tes példa az utóbbi id ben igen elterjedt PUB felirat, amely valamilyen szinten ki-
szorította az ugyancsak idegen eszpresszó, presszó feliratú cégtáblákat. Azért igaz az 
is, hogy a kocsma, illetve korcsma feliratok is újra megjelentek, jelezve újbóli felér-
tékel désüket. (2001. évi XCVI. törvény a reklámok és üzletfeliratok magyar nyelv# 
közzétételér l) 

Összefoglalás 

A fenti meggondolásokból arra következtetünk, hogy a XXI. század elején mutatko-
zó nyelvészeti problémák egy része a tudományos-technikai robbanás természetes 
következménye, más része pedig a felgyorsult fejl déssel együtt gyorsuló társadalmi 
globalizációba beépült gazdasági imperializáció részének következménye (vö. 
Phillipson 1992, Kontra 1997). A magyar nyelvészek körében is kett s szemlélet 
érvényesül a magyar nyelv változásaival kapcsolatosan: az egyik oldal, a puristák, 
harcosan védik a magyar nyelvet, és támadják a globalizációt. A másik oldal sokkal 
megenged bb szemléletet érvényesít. Egy azonban biztos: regionális és nemzetközi 
nyelvi versenyben vagyunk, az anyanyelv mellett az idegen nyelvek ismerete és 
használata létkérdés, a több és többféle idegen nyelv oktatása kikerülhetetlen. 

Az nyilvánvaló, hogy a tudományos-technikai fejl désb l nem lehet kivonni 
magunkat, hanem abban aktív módon részt kell vállalnunk. Ennek velejárója a glo-
balizáció hatásának az érvényesülése, és a pozitív hatások mellett természetesen 
káros, a nemzeti kultúrát, nyelvet veszélyeztet  folyamatok feler södése is. Válasz-
tás tehát nem nagyon van más, mint együtt élni a globalizálódó világgal, elfogadva 
annak jó oldalait, és megtenni azokat a lépéseket, amelyek kiküszöbölik vagy csök-
kentik a káros folyamatok hatását. 

A fent leírtak szerint a tudományos-technikai fejl désnek a XXI. század elején 
elért eredményei ismeretében elmondhatjuk a világ kulturális és nyelvi meg rzésé-
vel kapcsolatban, hogy a fejlett technika, a rendelkezésre álló különleges eszközök 
sokasága, az egyének kialakuló szabad érvényesülése és mobilitása, a tanulás és 
m#vel dés teljesen új lehet ségeit biztosítja. A kultúrának robbanásszer#en növekv  
anyagi-technikai része automatikusan hat a szellemi összetev k fejl désére. Ebben a 
fejl  désben minden lehet ség megvan a sok évezred alatt kialakult kulturális és 
nyelvi sokszín#ség meg rzésére, és a változások közepette ennek fenntartására. A 
technikai fejlettségben természetesen jelen van az uniformizálódás irányába való 
haladás is, amely sok vonatkozásban (els sorban gazdasági okokból) a könnyebb 
útnak látszik a jöv  alakításában, azonban, ha a kialakult anyagi bázis megfelel  
társadalmi és egyéni akarattal társul, háttérbe szorulhat a tradíciók meg rzésével 
szemben. 

Irodalom 
BALÁZS GÉZA – A. JÁSZÓ ANNA – KOLTÓI ÁDÁM (2002?): Éltet  anyanyelvünk. Írások Grétsy 

László 70. születésnapjára. Tinta, Budapest. 



 Kultúra és nyelv a globalizációs folyamatban 

 13 

BÁNRÉTI ZOLTÁN (szerk.) (1999): Nyelvi struktúrák és az agy. Neurolingvisztikai tanulmányok, 
Corvina Kiadó, Budapest. 

BARTA CSILLA (1999): A kétnyelv#ség alapkérdései. Beszél k és közösségek, Nemzeti Tankönyv-
kiadó, Budapest. 

CRYSTAL, DAVID  (1998): A nyelv enciklopédiája, Osiris Kiadó, Budapest. 
DE MAURO, TULLIO (1987): Storia linguistica dell’Italia unita. Laterza, Roma-Bari. 
DRÓTH JÚLIA  (1998): Informatikai és távközlési kifejezések magyarítása egy vegyes vállalat tevé-

kenysége során. Modern Nyelvoktatás 1998/4 pp. 57-66. 
ECO, UMBERTO (1998): A tökéletes nyelv keresése, Atlantisz Könyvkiadó, Budapest. 
FÓRIS ÁGOTA (2000): Az Alpok-Adria Munkaközösség nyelvpolitikája. Modern nyelvoktatás 

2000/2–3 pp. 50-60. 
FÓRIS ÁGOTA (2001): A veneto Brazíliában. Modern Filológiai Közlemények 2001/1 pp. 78–92. 
FORRAY R. KATALIN (szerk.) (2000): Romológia-Ciganológia. Dialóg Campus, Pécs. 
FRECSKAY JÁNOS (1912): Mesterségek Szótára. Budapest. Reprint Kiadás, Nap Kiadó, Budapest, 

2001. 
GRÉTSY LÁSZLÓ – KEMÉNY GÁBOR (1996): Nyelvm#vel  kéziszótár. Akadémiai Kiadó, Budapest.  
HORVÁTH GYULA  (1998): Európai regionális politika. Dialóg Campus Kiadó, Budapest-Pécs. 
KABÁN ANNAMÁRIA (1993): A magyar tudományos stílus a kezdetekt l a felvilágosodás koráig. 

Szemiotikai, szövegnyelvészeti megközelítés. MTA Nyelvtudományi Intézet, Budapest. 
KEMÉNY GÁBOR (2002?): Szakszókincs - Szaknyelv - Tudományos nyelv. Újabb szempontok egy 

régi vitakérdéshez. In: Balázs Géza- A. Jászó Anna - Koltói Ádám pp. 271–276. 
KENESEI ISTVÁN (szerk.) (2000): A nyelv és a nyelvek, Corvina Kiadó, Budapest. 
KIS ÁDÁM  (2002?): Egy könyvkiadó a magyar számítástechnikai szaknyelvért. In: Balázs Géza - 

A. Jászó Anna - Koltói Ádám pp. 281–286. 
KISS JEN% – SZ' TS LÁSZLÓ (1988): A magyar nyelv rétegz dése. A magyar nyelvészek IV. nem-

zetközi kongresszusának el adási. I-II. Akadémiai Kiadó, Budapest. 
KLANICZAY TIBOR (1997): Az írók nemzeti hovatartozása, In: Hargittay Emil (szerk.): Bevezetés a 

régi magyar irodalom filológiájába, Universitas Könyvkiadó, Budapest. 
KLAUDY KINGA (2001): Mit tehet a fordítástudomány a magyar nyelv „korszer#sítéséért”? Magyar 

Nyelv r 2001/2 pp. 145–152. 
KOLLÁR ANDREA (2000): A latin-amerikai olasz kisebbség nyelvi helyzetér l. In: Tassoni, Luigi - 

Fóris Ágota (szerk.): Olasz nyelvi tanulmányok az alkalmazott nyelvészet témaköréb l. Isko-
lakultúra, Pécs. pp. 38–47. 

KONTRA MIKLÓS (1997): Angol nyelvi és kulturális imperializmus és a magyar tanárképzés. Mo-
dern Nyelvoktatás 1997/3. pp. 3–14. 

KOZMA LÁSZLÓ (2002): Tudomány-technika-társadalom. Az ezredforduló kihívásai. PTE FEEFI, 
Pécs. 

LANZARONE, MARCO (1998): Note sulla terminologia informatica. Studi di lessicografia italiana 
vol. XIV, 1998. pp. 427–507. 

Magyar Larousse Enciklopédia (1991): Akadémiai Kiadó, Budapest. 
NENCIONI, GIOVANNI (1987): Lessico tecnico e difesa della lingua. Studi di lessicografia italiana 

vol. VII, 1987. pp. 5–19. 
OPLATKA ANDRÁS – SZALAYNÉ SÁNDOR ERZSÉBET (szerk.) (1998): A többnyelv#ség svájci modell-

je, Osiris Kiadó, Budapest. 
PHILLIPSON, ROBERT (1992): Linguistic Imperialism. Oxford University Press, Oxford. 
PINKER, STEVEN (1999): A nyelvi ösztön. Hogyan hozza létre az elme a nyelvet? Typotex, Buda-

pest. 
ROBINS, ROBERT HENRY (1999): A nyelvészet rövid története, Osiris Kiadó – Tinta Kiadó, Buda-

pest. 
SZARVAS GÁBOR (1872): Mit akarunk? Magyar Nyelv r 1872/1 pp. 1 
SZÉPE GYÖRGY – DERÉNYI ANDRÁS (szerk.) (1999): Nyelv, hatalom, egyenl ség. Nyelvpolitikai 

írások, Corvina Kiadó, Budapest. 
SZÉPE GYÖRGY (2001): Nyelvpolitika: múlt és jöv , Iskolakultúra, Pécs. 
2001. évi XCVI. törvény a reklámok és üzletfeliratok magyar nyelv# közzétételér l 

 



Kozma László — Fóris Ágota 

14 

 
 



 Az Európai Unió b vítésének aktuális kérdései 

 15 

HALMOS CSABA 

Az Európai Unió b vítésének aktuális kérdései 

A nemrég megjelent, országjelentésként ismert dokumentum kapcsán, a csatlakozás 
„finisében” szükségszer#en adódik a kérdés: hol tartunk az Európai Unióhoz való 
csatlakozás folyamatában; mennyire vagyunk felkészültek a jelenlegi tagsághoz, a 
velünk csatlakozó újakhoz és talán önmagunk elvárásaihoz viszonyítva; milyen 
feladatok várhatók a 2004-es csatlakozásig. 

Vegyük sorba a dolgokat: 

1. Mi az országjelentés? 

Az Európai Tanács az EU Bizottság javaslat alapján elhatározta, hogy 1998 végét l 
évente jelentések készülnek valamennyi közép-kelet európai ország csatlakozási 
felkészülésben tett el rehaladásáról.1 Joggal vet dik fel a kérdés, hogy mihez viszo-
nyítják a jelentés készít i a fejl dést, „milyen magasságú lécet kell átugorni” ahhoz, 
hogy az EU követelményeknek egy ország megfeleljen. A legfontosabb szempontok 
az Európai Tanács 1993. évi koppenhágai ülésén fogalmazódtak meg mint csatlako-
zási (koppenhágai) kritériumok: 

·  politikai követelmény a m#köd  demokrácia,2 azaz a demokratikus intéz-
ményrendszer, a jogállamiság, az emberi jogok és kisebbségvédelem. 

·  gazdasági alapkövetelmény a m#köd  piacgazdaság, a gazdasági verseny, az 
áruk, szolgáltatások, t ke, munkaer  szabad áramlása, a várható Unión belüli 
er sebb partnerek piaci nyomásával való „megbirkózás”, a piaci er knek való 
megfelelési képesség. 

·  jogi alapkövetelmény, hogy a jelölt ország képes legyen az Unió joganyagá-
nak az ún. „Közösségi Vívmányoknak”3 hatékony alkalmazására és érvénye-
sítésére, a jogharmonizáció megteremtésére. 

A tagsággal járó kötelezettségek teljesítésének részletei ún. fejezetekben jelen-
nek meg, ezeket a Közösségi vívmányok fejezeteinek nevezik. Külön fejezetet kap a 
Közösségi támogatások áttekintése, az ún. el csatlakozási alapok (PHARE, SAPARD, 
ISPA) mint a felkészülést segít  finanszírozási források m#ködésének áttekintése. 

Az Európai Unió Bizottsága 2002. október 9-én tette közzé ötödik, egyben utol-
só országjelentését hazánkról és a többi tagjelölt kilenc országról.4 Az 1998. év 
októberét l 2002. októberéig terjed  jelentések szerepét sem túlértékelni, sem alábe-
csülni nem szabad. A Közösség értékrendjét közvetítik a min sítések, de tartalmuk 
túlmutat ezen: képet kapunk arról, hogy „európai mércével” mérve hazánk mekkora 
utat tett meg a rendszerváltás óta napjainkig politikai-gazdasági téren. Lemérhet  a 

                                                        
1 A Bizottság az Agenda 2000-ben rögzítette a javaslatot, amelyet az Európai Tanács az 1997. évi lu-

xemburgi csúcsértekezleten szentesített. 
2 Jelent sége van a m#köd  jelz nek: nem a „papír” érdekli  ket, hanem a valóság! 
3 A Közösség kb. 80.000 oldalas joganyagai részben az EU els dleges jogforrások azaz Alapító és 

Csatlakozási Szerz dések, valamint az ún. másodlagos jogforrások (pl.: rendelet, határozat, irányelv, stb.) 
4 Ciprus, Csehország, Észtország, Lengyelország, Lettország, Litvánia, Málta, Szlovákia, Szlovénia. 



Halmos Csaba 

16 

fejl  dés, érzékelhet ek a hiányosságok, a teend k. Ehhez arra van szükség, hogy öt 
év távlatában elemezzük, értékeljük ezen kérdéseket. 

2. Hol tartunk, mennyire vagyunk felkészültek? 

A politikai feltételeket megfogalmazó els  országjelentés legfontosabb megállapítá-
sa, hogy hazánkban kiépültek a demokráciát és jogállamiságot garantáló intézmé-
nyek; hazánk tiszteletben tartja az emberi és szabadságjogokat, a sajtószabadságot. 
Negatívumként említette az 1999. évi jelentés a kisebbségek parlamenti képviseleté-
nek hiányát, és aggodalomként szólt a kormány azon szándékáról, hogy beavatkoz-
zon a sajtó tevékenységébe például azáltal, hogy lapot vásárol magának. A sajtósza-
badság megsértésének értékelték e jelentésben, hogy a közszolgálati televízió kura-
tóriumában csak kormányképvisel k foglaltak helyet. A kisebbségi politikával 
kapcsolatos kritika a romákkal szembeni el ítéletet és diszkriminációt említi, az 
oktatás, foglalkoztatás, a közintézmények és közszolgáltatások területén. Aggoda-
lomra adott okot a korrupció hazánkban. 

Pozitívum, hogy már az els  országjelentésben megfogalmazódott: hazánk telje-
síti a „koppenhágai” politikai kritériumokat. Ez változatlanul igaz az idei 
országjelentésben, ugyanakkor továbbra sem elégedettek a cigányság helyzetével, és 
számos kérdésben pozitív várakozás fogalmazódik meg: a táblabíróságok vélhet en 
enyhítik a bíróságok túlzott leterheltségét; az üvegzseb-program a korrupció vissza-
szorulását; az érdekegyeztetés új intézményrendszere az érdemi, valós szociális 
párbeszédet; a közszolgálati médiumok egyensúlya a hitelesebb tájékoztatást.  

A gazdasági feltételek már az els  jelentésben rendkívül pozitív megállapítást 
tartalmaztak: hazánk m#köd  piacgazdaság. Jónak ítélték a gazdaság állapotát, a 
szerkezeti és pénzügyi reformokat, a versenyképesség javulását. Másoldalról negatív 
min sítést kapott a magas infláció, a nyugdíjrendszer és egészségügy reformjának 
elmaradása, az egyes régiók közötti fejlettségbeli különbségek. 

A mostani jelentés meger síti a korábbi jelentések álláspontját: hazánk gazdasá-
gi téren is teljesíti a „koppenhágai” kritériumokat. Teend  azért akad: kemény kriti-
kát fogalmaztak meg az állami pénzfelhasználás ellen rzésére hivatott szervezetek 
munkáját érint en. Ennek súlyosságát aláhúzza az a tény, hogy e szervezetek megfe-
lel  m#ködése alapfeltétele az uniós támogatások folyósításának hiszen alapfelada-
tuk a közösségi támogatások célirányos felhasználásának ellen rzése.5 Nem alkal-
mas továbbra sem a támogatások fogadására a területfejlesztési hálózat, a mez gaz-
dasági nyilvántartó rendszer. Öt év alatt nem történt érdemi el relépés az 
egészségügy és nyugdíjrendszer reformját érint en. Két tényez  is megjelent a gaz-
dasági stabilitást veszélyeztet  források között: a bérek termelékenységet meghaladó 
növekedése és a költségvetési deficit. Fontos figyelmeztetés ez jöv beni gazdaság-
politikánk szempontjából hiszen az infláció a Közösségben az „els  számú közellen-
ség”, mint bikának a vörös posztó; a költségvetési hiány pedig – az ún. stabilitási 
paktum szerint – bizonyos mértéken felül pénzügyi bírságot von maga után, leg-
alábbis eddig elméletben.6 

A jogi feltételeket megfogalmazó követelmény a Közösségi vívmányok átvételét 
és alkalmazását jelenti. A 2001. évi jelentés fogalmazása sok tekintetben vegyes 

                                                        
5 Tipikus példa erre, hogy 2000-re jóváhagyott 38 milló eurós (9 milliárd) SAPARD-keret (mez gazdaság és 

vidékfejlesztés) felhasználása az intézményrendszer hiánya miatt szerencsés esetben csak 2003 elején indul. 
6 Az el írás a bruttó nemzeti össztermék 3 %-ig engedi meg a költségvetési hiányt. A német, francia, 

olasz, portugál kormány ezt túllépte, de az EU Bizottság egyel re eltekint a pénzügyi bírságtól. 
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megítélést jelent: „… az ország biztosan haladt a közösségi vívmányok megfelel  
alkalmazásához szükséges adminisztratív kapacitási szint felé.” Tehát jó az irány, de 
sok még a tennivaló így a koherens és átfogó piacfelügyeleti rendszer, a közbeszer-
zések, az állami támogatásokat érint  versenyszabályozás terén. Folytatni kell az 
adózás harmonizációját, a vámügy számítógépes fejlesztését, az energiapiac liberali-
zálását, a regionális fejlesztések intézményi koordinációs mechanizmusának kiépíté-
sét. Fejl dött a bel- és igazságügy területén a vízumpolitika, a bevándorlás és mene-
dékjog, nem kielégít  ugyanakkor a korrupció, pénzmosás és szervezett b#nözés 
elleni harc. 

Hazánknak a lezárandó fejezetekb l még néhány nyitva maradt, azaz lezárása a 
következ  id szakban várható. A versenypolitikáról szóló fejezetben tisztázni kell 
az EU által kifogásolt nagybefektet i engedményeket, a regionális és mez gazdasági 
fejezetek lezárásának fontos kérdése a támogatások nagyságrendje;7 a költségvetési 
fejezetben a közös kasszához való hozzájárulás a f  kérdés,8 az intézményi fejezet-
ben tisztázandó az EU intézményeiben való részvételünk.9 

3. Hol tartanak a többiek, mennyire felkészültek? 

Az Európai Bizottság értékelése szerint a 10 jelölt a csatlakozásig képes teljesíteni a 
felvételi kritériumok „kritikus tömegét”, ez év végéig lezárni a csatlakozási tárgya-
lásokat. Ismeretes, hogy 1998-ban a tárgyalások csupán hat tagjelölt országgal kez-
d dtek meg, ez további hat országgal kiegészült 1999 decemberében. Bulgária és 
Románia 2007. évi ütemezést kapott, így 2000 októberében az Európai Parlament, 
majd kés bb az Európai Tanács Nizzában elfogadta a csatlakozási menetrendet.10 

Valamennyi tagjelölt országra érvényes kritika a mostani jelentésekben a kor-
rupció, a romakérdés, a közigazgatási-bírósági és ellen rzési apparátus m#ködése, 
az uniós intézményrendszerek felállításának elmaradása, a magas infláció, és a költ-
ségvetés hiánya. Az egyes tagjelöltek rövid értékelése az alábbi: 

·  Észtország reformjai dicséretesek, gazdasága nyitott, ugyanakkor aggodalom-
ra adhat okot az orosz kisebbséggel szemben tanúsított bánásmód, a beván-
dorlók integrálása; lemaradásban van a jogharmonizáció, a lakosság 33%-a 
támogatja az EU tagságot, 38% nem nyilvánított véleményt, 

·  Lettország gazdasága, a liberalizáció számos problémát takar, az EU joganyag 
gyakorlati alkalmazása késik, 

·  Litvánia a három balti állam közül a legelmaradottabb, elmaradtak a szüksé-
ges gazdasági reformok, viszont eredményeket értek el a korrupció elleni 
harcban, 

                                                        
7 Az EU javaslat szerint a tíz új tag 2004–2006 között 3 év alatt 25,6 md euró felzárkóztató támogatásra 

lesz jogosult a közösségi strukturális és kohéziós alapokból; az új tagok agrárvállalkozásai 2004-ben 
a jelenlegi tagok 25 %-át kapnák és ezen arány 10 év alatt növekedne a teljes összegre. 

8 A cél, hogy az új tagok ne legyenek már az els  évben nettó befizet k; a tagság els  éveiben a pénz-
ügyi egyensúly nem lehet rosszabb mint a csatlakozás el tti utolsó 2003. évben. Hazánkra vonatkozó 
becslés, hogy 2003-ban 204 millió euró támogatást használ fel.2004-ben pedig 761 millió eurót, ezzel 
szemben a 2004. évi befizetés 736 millió euró. Az egyenleg plussz 24 millió, de ez 180 millióval ke-
vesebb, mint 2003-ban. (2005.: 347 millió, 2006.: 588 millió pozitív egyenleg. 

9 Az ún. nizzai szerz dés alapján a bizottságba 1 f  biztost jelölhetünk, a Miniszterek Tanácsában 12 
szavazattal veszünk részt, az Európai Parlamentbe pedig az eredeti 20 f  helyett 22 f t delegálha-
tunk. 

10 A nizzai szerz dés az intézményi reformoknál még 12 tagjelöltben gondolkodott és határozott a 
tagjelöltek intézményi képviseletét illet en. 
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·  Lengyelország a versenyben elvesztette a korábbi „vezet  pozícióját” több te-
rületen elmaradt a felkészülésben, nem valósulnak meg a tervezett reformok, 

·  Csehország az egyik legfelkészültebb tagjelölt, stabil a gazdaság, jól m#köd-
nek a demokrácia intézményei; bírálatot kapott a szervezett b#nözés és az 
emberkereskedelem miatt, 

·  Szlovákia gazdasága és a demokrácia egyaránt instabilitást mutat: a magas 
munkanélküliség, a költségvetési hiány, a romák helyzete, a rend rség és bí-
róság m#ködése, 

·  Szlovénia az „élbolyban” van stabil gazdasággal, jó színvonalú jogharmoni-
zációval, 

·  Ciprus gazdasága hasonlóan alkalmas a tagságra, csatlakozásának politikai 
akadálya lehet a török-görög ellentét, 

·  Málta gazdasága m#köd képes, legnagyobb hiányosság az uniós jogharmoni-
záció. 

Ami a 2004-es csatlakozásból kimaradókat illeti: Románia politikai és gazdasági 
instabilitása jelent s reformokat igényel, elmaradt jelent sen a jogharmonizáció, az 
emberi jogok helyzetének javítása; Bulgária sem teljesítette a csatlakozási kritériu-
mokat egyetlen területen sem; Törökország csatlakozása kérdéses hiszen a gazdaság 
krízisben van. Az alkotmány számos területen tartalmazza a demokratikus szabad-
ságjogokat, 2002-ben eltörölték a halálbüntetést, mindezek ellenére a gyakorlat a 
demokratikus berendezkedés hiányát mutatja. 

4. Hogyan változik a jelenlegi EU? 

A tíz taggal b vül  Európai Unió új helyzetet jelent az ún. TRIÁD, azaz USA, Ja-
pán, Európa versenyében. Nézzük a fontosabb mutatók várható alakulását az EU 15, 
EU 25 és USA vonatkozásában. 

·  Az EU15 területe a tizes b vülés után 736 ezer km2-rel lesz nagyobb, össze-
sen 3975 ezer km2 (USA 9364 ezer km2) 

·  Az EU15 lakossága 75 millió keleti polgártárssal b vül, összesen 377 millió 
f r l 452 millió f re. (USA: 281 millió f ) 

·  Az EU15 1 f re jutó GDP értéke euróban csökken(!): 22 530 GDP/f  (euró), 
EU25: 19 767 GDP/f  (euró), USA: 34 960 GDP/f  (euró). 

·  EU15 munkanélküliségi rátája 9,3%, ez a tizes b vüléssel 10,2 %-ra emelke-
dik (!) míg az USA hasonló adata 4,8%, illetve az … id szakban 5,5-5,8% 
között volt. 

Az új jelöltek fejlettségének megítélése az EU15 tagállamaihoz képest jelent s 
eltérést mutat, ha megvizsgáljuk az egyes jelöltek EU átlagában kifejezett arányát a 
GDP értékével. 

GDP/EU átlag %: Ciprus 80% - Szlovénia 69% – Csehország 57% – Málta 53% 
– Magyarország 52% – Szlovákia 47% – Észtország 42% – Lengyelország 40% – 
Litvánia 38% – Lettország 33%. 

5. Hol tart az EU a felkészülésben? 

A felkészülés bár igen korán elkezd dött, számos kérdés, s t alapkérdés további 
tisztázásra, illetve döntésre vár. A felkészülés eredményességét, a tízes b vülés 
sikerét kockázati tényez k is terhelik. 
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A munkarend szerint október 24-25-én várható az a bels , zárt csúcsértekezlet 
Brüsszelben, ahol nagy vita várható a támogatási keretek felosztásában; november 
19-21-én az Európai Parlament b vítési ünnepséget szervez; ez év decemberében 
Koppenhágában adják át a 10 jelöltnek a hivatalos meghívókat. 

Az Európai Bizottság óvatosságát jelzi, a tagállamok fenntartásait hivatott elosz-
latni a 2 évre szóló ún. védzáradék. Lényege, hogy ha valamelyik tagjelölt az Unió 
m#ködését veszélyeztet  lépést tesz, a védzáradék kivételes beavatkozások – például 
bels  vámhatárok ideiglenes visszaállítása – lehet ségét adja meg a Közösségnek. 
Ez a formula a csatlakozási szerz dés részét képezné két formában: az egyik – ha-
sonlóan a svéd, finn, osztrák belépéskor – a bels  piac súlyos zavarása esetén három 
évig létezne11, míg a másik célzott szabályokat rendelne el abban az esetben, ha 
valamely tagjelölt a közegészség vagy szellemi tulajdonvédelem stb. területen nem 
teljesítené az uniós követelményeket. 

Az EU több területen szükséges döntései a hátralév  id szakban a következ k: 
·  a támogatási keret felosztása ami politikai, jogi egyeztetést igényel, 
·  a szavazatok újraelosztása, hiszen Nizzában 12 új taggal számoltak, 
·  a min sített többség százalékos arányának meghatározása a Miniszterek Ta-

nácsában, 
·  a védzáradék tartalmának meghatározása, pontosítása és elfogadása 
A felkészülés során az EU-nak több kockázati tényez vel, felmerül  akadállyal 

is szembe kell nézni. Az esetleges akadályok illetve halasztó tényez k a következ k 
lehetnek: 

·  az ír népszavazás a nizzai szerz désr l ez év október 19-én pozitív eredmény-
nyel zárult, azaz a b vítés fontos akadálya elhárult, 

·  elhúzódik avagy elbukik a csatlakozási szerz dések ratifikálása, 
·  a görög-török ellentét kiélez dése Ciprus felvétele tárgyában, 
·  valamelyik tagjelölt országban a népszavazás elutasítja a csatlakozás támoga-

tását, 
·  az intézményi reform véglegesítése megegyezés nélkül zárul, 
·  a pénzügyi támogatási csomagban a vitát nem lehet feloldani, 
·  a tagjelöltek között a további felkészülés elmarad. 
 

Az EU Bizottságának elnöke, Romano Prodi optimista: a b vítéssel nemcsak 
nagyobb, hanem jobb is lesz az Unió. N  stabilitása és világszerepe gazdasági és 
politikai értelemben egyaránt. Bízzunk benne, és tegyünk meg mindent mi is azért, 
hogy W. Churchill álma az Európai Egyesült Államokról, az „európai család feltá-
madásáról” megvalósuljon. 

Robert Schumann12 az európai integráció „atyja”, megalapozója az Európáért 
cím# könyvében írja: „…Európa integrációja hatalmas és nehéz feladat és még soha-
sem próbálkoztunk vele… Ehhez a munkához közösen kezdünk hozzá, a tagok telje-
sen egyenl  részvételének elve alapján, a kölcsönös megbecsülés légkörében, mind-
azok után, hogy nemzedékünk a legmélyebb mélységekig megismerte a szenvedést 
és gy#löletet.” 

                                                        
11 A svéd, finn, osztrák belépéskor a védzáradék 1 éves id tartamra szólt. 
12 Robert Schumann (1886-1963) kereszténydemokrata politikus, 1947-48-ban Franciaország miniszter-

elnöke, majd 1953-ig külügyminisztere, a francia-német megbékélés ideológiai megalapozója. 
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Forrás: 
Az Európai Unió Bizottságának országjelentései 1998-2002.  
Heti Világgazdaság 2002.október 11. pp 6-9. 
Népszabadság 2002. október 10, 11, 12. 
Robert Schumann: Európáért (Pannonia könyvek – Baranya Megyei Könyvtár Pécs 1991.) 
www.origo.hu/nagyvilág 2002.10.09. 
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KOLTAI ZOLTÁN  

A versenyképesség regionális dimenziói 

A versenyképesség fogalmának regionális megközelítése több szempontból is értel-
met nyert az elmúlt id szakban. Egyrészr l a globalizációs térben való fejl dés 
következményeként szükségessé vált a régióval kapcsolatos elméletek számára egy 
aggregált fogalom bevezetése, másrészt a fogalom eddigi mikro- és makroszint# 
használata korábban nélkülözte azt a mezoszintet, amely lokalizált szintként gazda-
sági teret jelenthet egy vállalkozás számára. Mindezt a folyamatot csak feler sítette 
a kilencvenes évekt l megfigyelhet  amerikai világgazdasági paradigmaváltás, 
amely a nagy nemzetközi gazdasági szervezetek formájában megvalósult tömörülé-
sek helyett el térbe helyezte a kisebb léptékben, regionális méretekben formálódó, 
helyi adottságokra épül  együttm#ködéseket. 

A most elkészített tanulmány els  része a verseny, versenyképesség fogalmak 
sokrét#, bár korántsem teljes kör# bemutatására vállalkozik, megalapozva ezzel e 
fogalmak regionális alkalmazhatóságát, melyre a dolgozat második részében kerül sor. 

Jelen tanulmány terjedelmi okokból nem tartalmazza a témában eddig végzett 
legismertebb hazai kutatásokat, valamint a vonatkozó nemzetközi szakirodalom 
részletes feldolgozását. 

Verseny, versenyel nyök, versenyképesség – fogalommagyarázat 

A verseny fogalmát sokan sokféleképpen határozták meg. Az egyik talán legátfo-
góbb megközelítés szerint „a verseny két vagy több szerepl  egymással szembeni 
el nyszerzésre irányuló, adott szabályok közt zajló tevékenysége” (Chikán, 1998, 98 
pp.). A versenyben részt vev  felek célja, a minél nagyobb piaci részesedés, az ezzel 
együtt járó magasabb profit, a biztosabb piaci pozíció megszerzése. 

A verseny legfontosabb területei között említhetjük magukat a kibocsátott out-
putokat, a ráfordításokat és ezzel szoros összefüggésben az árak színvonalát. A ki-
bocsátott outputoknál a lehetséges versenyel nyök eléréséhez eszközt biztosíthat a 
termék-differenciáció, a piaci szegmentáció vagy éppen a termékfejlesztés, innová-
ció. A ráfordítások esetén említést érdemelnek olyan fogalmak, mint az eltér  költ-
ségszerkezetb l származó versenyel ny, a méretgazdaságosság, a növekv  skálaho-
zadék és a m#köd t ke-export, míg az árakkal összefüggésben érdemes szót ejteni 
az ár-differenciációról, árrugalmasságról, különböz  árstratégiákról vagy a döm-
pingárról. 

Míg korábban a termékegységre jutó költségek minimalizálása, a bérek és a be-
ruházási költségek alacsony szinten tartása, a hatékony inputforrások és a vezetési 
szakértelem volt a vállalati versenyhelyzetben elfoglalt kedvez  vagy kedvez tlen 
pozíció záloga, addig jelenleg egyértelm#en növekszik az árversenyen kívüli fakto-
rok, így a termékmin ség, a termékek változatossága, a kapcsolódó szolgáltatások 
szerepe. 
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A versenyben való tisztes helytállás, a másoknál jobban végrehajtott tevékeny-
ség lehetetlen megfelel  adottságok, képességek hiányában. Persze az sem mindegy, 
hogy ezek az ún. versenyel nyök mennyire tartósak, milyen könnyen vagy nehezen 
újították meg, egyáltalán mire épülnek. 

Porter megkülönbözteti egymástól a rövidebb távon is könnyen utánozható ala-
csony rend# el nyöket (így például az olcsó inputtényez ket), valamint a ténylege-
sen, hosszabb távon is kedvez  versenypozíciót garantáló magasabb rend# el nyöket 
(mint a speciális, egyedi szolgáltatásokat, innovációkat, magasan képzett munkaer t 
stb.). Véleménye szerint egyáltalán nem mindegy, hogy a versenyel ny az ún. érték-
lánc elemeinek mekkora körét érinti (a versenyel nyöket nyújtó források száma), a 
gazdasági szerepl  tartalékai mennyiben teszik lehet vé a versenyel ny megújítását 
(innovációs készség), biztosítva ezzel a konkurenciával szembeni tartósan kedve-
z bb versenypozíciót. (Porter, 1990)  

A sikeres vállalkozásokban n  a termelékenység, az egységnyi ráfordításra jutó 
reálkibocsátás, amely a t ke/munka hatékonyságának növekedésével magyarázható. 
Amennyiben elfogadjuk azt a meghatározást, miszerint a termelékenység „az összes 
rendelkezésre álló er forrás eredményes felhasználását jelenti” (Vörös, 1999, 37 
pp.), rögtön egyértelm#vé válik számunkra az a feltevés, hogy a termelékenységben 
bekövetkezett pozitív változás mindig csak relatív értelemben vizsgálható, amennyi-
ben azt a versenyképességgel kapcsolatban értelmezzük. A versenyképesség mindig 
csak a potenciális és tényleges versenytársakkal összevetve ítélhet  meg, legfonto-
sabb dimenziói között érdemes megemlíteni a költséget, a min séget, az id t és a 
flexibilitást, kiemelve annak egyediséget eredményez  következményeit.  

Ezek alapján elfogadhatjuk az alábbi meghatározást, mely szerint a versenyké-
pesség „lényegében a piaci versenyben való pozíciószerzést és tartós helytállást 
jelenti, a piaci részesedés és a jövedelmez ség növelését, az üzleti sikerességet”. 
(Horváth 2001, 204 pp.) 

A verseny ténye a gazdasági szerepl k számára egyszerre többféle el nnyel is 
jár. A tisztességtelen piaci magatartás és versenykorlátozás tilalmáról szóló törvény 
megkülönbözteti a közérdekb l és a piac szerepl inek érdekéb l adódóan a verseny 
fontosságát. El bbi esetben a gazdasági hatékonyságot, a társadalmi felemelkedést 
kapcsolja össze a verseny tényével, utóbb az üzleti tisztességre hivatkozik. (1996. 
évi LVII. tv.) Más megközelítések egyszer#en a fogyasztók választási lehet ségeit, 
anyagi jólétét, a gazdaságban rendelkezésre álló er források megfelel  cél érdeké-
ben történ  allokálását, valamint a hatékonysági követelményeknek való megfelelést 
hozzák kapcsolatba a verseny fogalmával. (Chikán 1998) Annak korlátozása jóléti 
veszteségekhez vezet, kihasználatlan vagy kevésbé hatékony er forrás-allokációt 
eredményez. 

Régiók versenyképessége 

Ahogy a termékek piacán zajló versenyben a termékek különböz  komponensei 
kerülnek összehasonlításra, a régiók esetén sem beszélhetünk a régió egészére értel-
mezhet  versenyr l, sokkal inkább régión belüli adottságok, részpiacok kerülnek 
összehasonlításra. Persze ezek a részpiacok minden pozitív és negatív sajátosságuk-
kal egy – végül homogénnek egyáltalán nem nevezhet  – régiót alkotnak. 

Ha a verseny célját, tárgyát vizsgáljuk, megemlíthetünk funkciókat, intézménye-
ket, beruházásokat, infrastruktúra-fejlesztést, kulturális, sport- és egyéb eseményeket 
vagy más sz#kösen rendelkezésre álló tényez ket (fejlesztési forrásokat, informáci-
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ót, értékes munkaer t stb.), amelyek végeredményben valamilyen kedvez bb gazda-
sági pozíció elérésének szándékával kapcsolódnak össze. 

A régiók versenyének keresleti és kínálati oldalát megkülönböztetve azt mond-
hatjuk, hogy amíg a keresleti oldalon a régiók céljai, addig a kínálati oldalon a régi-
ók adottságai jelennek meg, a kett  együtt pedig végeredményben a területek általá-
nos versenypozícióján keresztül a képz d  jövedelmeket, a létrejöv  életszínvonalat 
határozza meg. 

A régiók, városok versenye eltér a vállalatok versenyét l, eszerint alapvet en 
két álláspontot különböztethetünk meg. Egyrészr l a régiókat egységes egészként 
értelmezve, a közöttük lév  verseny a nemzetgazdaságok versenyéhez hasonlatos, 
kiemelt szerepet adva gazdasági teljesítményüknek, outputjuknak. Másrészt kiindul-
hatunk a vállalati versenyb l, mint alacsonyabb dimenzióból és azt vizsgálhatjuk, 
hogy mely tényez k, feltételek azok, melyek versenyel nyhöz vezetnek egy adott 
régióban. 

Ahhoz, hogy a verseny, versenyképesség, versenyel nyök fogalmakat a régiók 
szintjén is értelmezhessük, természetesen eddigi, alapvet en mikroszint# megközelí-
tésünket a makroökonómia szempontjából kell kezelnünk. A fogalom nemzetgazda-
sági szinten történ  értelmezése rögtön vitákat eredményez, mivel nem egyértelm#, 
hogy a versenyképesség és termelékenység, mennyiben különíthet  el egy ország 
vagy akár csak egy régió esetében. Az egyértelm#en kijelenthet , hogy a globalizá-
ció feler södésével és az e mögött meghúzódó deregulációs politikáknak, valamint 
az információs társadalomnak a megnövekedett gazdasági szerepével a verseny 
világpiaci megjelenése, globalizálódása a korábbi évekhez képest elképzelhetetlen 
méret#vé vált. (Lengyel 1999) Elég, ha csak a vállalatok megnövekedett 
internalizáltságára, a m#köd t ke-export és a teljes skálájú nemzetközi termelés 
tömeges megjelenésére utalunk. A régiók közötti versenyhelyzet fokozódását emel-
lett persze sok egyéb feltétel módosulása is el idézhette, gondoljunk csak a kiszá-
míthatatlan gazdasági környezetre, a vállatok közötti élesed  konkurenciaharcra, a 
vállalatokat érint  szervezeti változásokra vagy éppen a társadalmi-politikai átalaku-
lás folyamatára. 

A versenyképesség globális értelmezése természetesen nem nélkülözheti a 
mikrogazdasági szint# alapokat sem, így beszélhetünk regionális versenyképességr l: 

– egyrészt a régióban m#köd  vállalatok összegzett adaptálási képességei alap-
ján („gyakorlatias” felfogás),  

– a régió által domináns vállalatai részére biztosított gazdasági bázis, gazdasági 
környezet (t ke- és munkapiac, inputok min sége, infrastruktúra) alapján 
(„környezeti/rendszer” felfogás),  

– valamint a régiók befektetéseket vonzó képessége (humán- és fizikai t ke ak-
kumulációja) szerint („t kefejlesztés” felfogás). (Lengyel 1999, Horváth 
2001) 

Az Európai Unió különböz  dokumentumai eltér  részletességgel kísérlik meg 
konkretizálni azokat a tényez ket, melyek egy régió versenyképességét determinál-
ják. A dokumentumok közül néhányat kiragadva jól látható a versenyképesség kér-
déskörének megkerülhetetlen szerepe a gazdasági és társadalmi kohézióban, a gaz-
dasági növekedésben és foglalkoztatottságban, vagyis az egységes bels  piac ered-
ményes m#ködtetésében, figyelmet fordítva a környezet állapotának megóvására is. 

Az Európai Területfejlesztési Perspektíva által meghatározott három alapvet  
célkit#zés között megtaláljuk az európai térség kiegyensúlyozottabb versenyképes-
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ségét, a gazdasági és társadalmi kohézió, valamint a természeti er források és kultu-
rális örökségek meg rzése mellett (EC 1999a). 

Az EU hatodik periodikus regionális jelentése szintén foglalkozik a versenyké-
pesség fogalmával, miszerint az nem más, mint „vállalatok, iparágak, régiók, nemze-
tek és nemzetek feletti régiók képessége relatíve magas jövedelem és relatíve magas 
foglalkoztatottsági szint létrehozására, miközben a nemzetközi versenynek ki van-
nak téve.” (EC 1999b, 75 pp.) 

A hatodik regionális jelentés szerint a régiók versenyképességét befolyásoló leg-
fontosabb determinánsok: 

– kutatási és technológiai fejlesztés, 
– kis- és középvállalkozások, 
– közvetlen külföldi befektetések, 
– infrastruktúra és humán t ke, 
– intézmények és társadalmi t ke. 
 

Szintén a hatodik regionális jelentés tartalmazza azokat a legfontosabb faktoro-
kat, melyek általában a sikeresnek mondott régiókat jellemzik, ide sorolva a foglal-
koztatottak magas arányát a gazdasági szolgáltatásokban és a feldolgozóiparban, az 
innovációs tevékenységek kiterjedtségét, a regionális elérhet ség, megközelíthet -
ség kedvez  feltételeit, a munkaer  képzettségét, a fels fokú végzettség#ek magas 
arányát. 

A versenyképesség fogalmát kib vítve, a sikeresség szintén használható foga-
lomnak t#nik a régiók, városok versenypozíciója összevetéséhez.  

Konkrétan az alábbi tényez k jelenléte tehet sikeressé egy régiót: 
– a gazdasági szerkezet változtatási képessége, kiemelten az értéknövel , mul-

tiplikátor hatású ágazatok térnyerése, 
– értékhúzó, szolgáltató ágazatok magas aránya (üzleti szolgáltatások, kutatás – 

fejlesztés, fels oktatás, kultúra), 
– jellemz  a tudás-alapú termelés, 
– er s az innovációs készség, 
– a sikeres régióban születnek a döntések, 
– er s és gyarapodó középosztály, 
– értékes településkörnyezet, igényes várospolitika és színvonalas közszolgálta-

tások biztosítása, 
– sikeres konfliktuskezelés, 
– jelent s küls  (nemzetközi) kapcsolatok, illeszkedés egy nemzetközi nagyré-

gió város- és kapcsolatrendszerébe, 
– növekv  jövedelem és foglalkoztatás (Enyedi 1997). 
 

Részben a hatodik regionális jelentés alaptényez it felhasználva, részben a régi-
ók, városok sikerességénél elmondottakat beépítve egy ún. „piramis-modellt” ka-
punk. 
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1. ábra: A versenyképességet meghatározó jellemz k „piramis-modellje” 

Forrás: Lengyel-Rechnitzer 2000, 139 pp. 
 

A modell talapzatát a hosszú távú sikerességhez elengedhetetlen társadalmi és 
gazdasági faktorok alkotják, középs  részén az alaptényez k szerepelnek, csúcsán 
pedig végs  célként megfogalmazva a régió lakosságának minél magasabb életszín-
vonala és életmin sége található. 

– Gazdasági szerkezet: a sikeres régiókban a foglalkoztatottak túlnyomó része a 
gazdasági szolgáltatásokban, a feldolgozóiparban rendelkezik munkahellyel, 
ahol jellemz  a magas hozzáadott érték, az er teljes multiplikátor hatás és 
nagyfokú rugalmasság. 

– Innovációs kultúra: a sikeres régiókra jellemz ek a kiterjedt innovációs tevé-
kenységek, az innovációk hatékony diffúziója, a sok szabadalom. Ez nemcsak 
kutató- és fejleszt  intézetekben, egyetemekben kell, hogy testet öltsön, leg-
alább ennyire fontosak a megfelel  vállalati kapacitások, a felkészült, innova-
tív kis- és közepes vállalkozások. 

– Regionális elérhet ség: a sikeres régiók jól megközelíthet k, közlekedési 
kapcsolataik, földrajzi fekvésük el nyös. Mindez a közlekedési és kommuni-
kációs infrastruktúrával kiegészülve alkot egységes egészet. 

– Munkaer  felkészültsége: a sikeres régiókban relatív magas a munkaképes ko-
rú lakosságon belül a kvalifikált munkaer  aránya, mindez persze nem nélkü-
lözheti a valós munkaer -piaci igényekre fókuszáló, hatékony oktatási rend-
szert. 

– Társadalmi szerkezet: a sikeres régiókban er s, gyarapodó középosztály jele-
nik meg, amely igényes keresletével, magasabb jövedelmével segíti a régió 
fejl  dését. 

– Döntési központok: a sikeres régiók egyben a vállalatok térségi bázisai, az itt 
m#köd  vállalkozások lényegi tevékenységét folytató egységek, önálló dönté-
si kompetenciával rendelkeznek. Jellemz en az új, innovatív stratégiai részle-
gek fejlesztése a központnak helyet adó városban, régióban történik. 

– A környezet min sége: a sikeres régiók színvonalas települési környezettel 
(közbiztonság, min ségi közszolgáltatások, esztétikus városépítészet, színvo-
nalas lakások, jó helyi közlekedés stb.) és egészséges természeti környezettel 
rendelkeznek. 



Koltai Zoltán 

26 

– A régió társadalmi kohéziója: a sikeres régiók képesek kezelni a konfliktuso-
kat, származzanak azok gazdasági szerkezetváltásból, er teljes gazdasági nö-
vekedésb l, régión belüli területi és települési egyenl tlenségekb l. A telepü-
lési önkormányzatok együttm#ködésre törekednek, a regionális identitás, a 
lokálpatriotizmus er södik. 

A közvetett tényez k két csoportját érdemes megkülönböztetni, így a gazdasági 
teljesítményt rövidebb távon is meghatározókat (gazdasági szerkezet, innovációs 
kultúra, regionális elérhet ség, munkaer  felkészültsége), valamint a csak hosszabb 
id horizonton érvényesül ket (társadalmi szerkezet, döntési központok, környezeti 
min ség, a régió társadalmi kohéziója). 

Másfajta felosztás szerint a piramis közvetett tényez ib l négy vagy inkább öt 
csoportot alakítva megkülönböztetünk: 

– gazdasági-társadalmi aktivitást kifejez  csoportot (a városok gazdaságát, jö-
vedelmi potenciálját legjobban kifejez  változók): gazdasági szemlélet, regi-
onális elérhet ség, 

– tevékenység/szervezeti innovációt leíró csoportot: innovációs kultúra, 
– foglalkoztatáshoz, szellemi er forrásokhoz, a munkaer  felkészültségéhez 

kapcsolódó csoportot: munkaer  felkészültsége, 
– hagyományos és új centrum funkciókat, valamint demográfiai faktorokat érin-

t  csoportot: döntési központok, társadalmi szerkezet, társadalmi kohézió, 
– külön kategóriaként kezelve a környezet min ségét, amely egyértelm#en 

egyik el z  csoportba sem sorolható be. 
A területi versenyt nevezhetjük egy olyan folyamatnak „amelynek során a regio-

nális, helyi gazdaság fejl dését bizonyos csoportok a helyi politikákon keresztül más 
térségekkel versengve próbálják befolyásolni explicit vagy gyakran implicit mó-
don.” (Lengyel – Rechnitzer 2000, 132 pp.). 

Vagyis szemben az általános értelemben vett verseny fogalmával, ekkor területi 
egységek (régiók, városok) jelennek meg egymással szembeni szerepl ként, el ny-
szerzési szándékuk a gazdasági fejl déshez kapcsolódik, a szabályozottság pedig 
annyiban érvényesül, hogy csak az azonos hierarchiaszinten értelmezhet  területi 
egységek közötti versenyr l beszélünk, amelyben a helyiek csoportjai (helyi önkor-
mányzat, a gazdasági és civil szféra képvisel i) aktív szerepet vállalnak az alulról 
szervez d  versenystratégia kialakításában és végrehajtásában.  

Mindezek alapján a magyar területfejlesztési politika céljai az alábbiak lehetnek 
(Horváth 1998.): 

– a térbeli és települési szerkezet olyan irányban való változtatása, mely haté-
kony, innovatív és versenyképes vállalkozási tevékenységet eredményez, el -
idézve ezzel a gazdaság dinamizmusát, jövedelemtermelését, 

– a társadalmi és gazdasági esélykülönbségek csökkentése, a civilizációs és inf-
rastrukturális térbeli különbségek enyhítése, 

– a gazdasági fejl dés térségi er forrásainak hatékony hasznosítása, 
– a területfejlesztési politika aktív szerepvállalása a különböz  szektorok, ága-

zatok közötti er forrás-koordinációban, 
– a strukturális válságok korai felismerésére és kezelésére alkalmas programo-

zási módszerek, eszközök és intézmények m#ködtetése, 
– határokon átnyúló együttm#ködések és kapcsolatok támogatása, 
Összefoglalva kijelenthetjük, hogy „a régiók és városok akkor versenyképesek, 

ha gazdaságuk nyitott, és az egy lakosra jutó jövedelmük tartósan magas és növekv , 
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valamint magas szint# és nem csökken  a foglalkoztatottsági ráta, azaz ebb l a jö-
vedelemb l a lakosság széles rétegei is várhatóan részesülnek.” (Lengyel – 
Rechnitzer 2000, 137 pp.). A sikeres régió ideális állapotban a jövedelem növekedé-
sével egyidej#leg kielégíti a település színvonalas m#ködésének és fejlesztésének 
követelményét, a jövedelmekb l a lakosság széles rétegei részesülnek és a gazdaság 
szerepl i figyelmet fordítanak a régió természeti környezetére, épített és kulturális 
értékeire, valamint a gazdasági növekedés nem növeli a régión belüli területi egyen-
l tlenségeket sem. Saját endogén adottságokra épül  fejlesztési stratégia hiányában 
a régiók legfeljebb átmenetileg stabilizálhatják helyzetüket, az ilyen térségek növe-
kedési potenciálja és versenyképessége csekély, a nemzetközi munkamegosztásba 
való bekapcsolódásuk meglehet sen esetleges. 
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KLEISZ TERÉZ 

A professziódiskurzus 

A professziódiskurzus f bb szerz i közül a II. világháborúig inkább az angolok, 
majd kb. 1965-ig az amerikaik uralják a téma kifejtését, közelebbr l a strukturalista-
funkcionalista hegemón helyzet# szemléleti keretben. A 70-es években a kibontako-
zó kritikai irány megfogalmazói közül már mindkét országbelit találunk, s a nyolc-
vanas évekt l csatlakoznak más angol nyelv# kultúrák kutatói, s lassan az európaiak 
is beszállnak a diskurzusba. A kritikai irányból n  ki a deprofesszionalizáció és a 
proletarianizáció –tézis, majd ezek elvetése, árnyalása, s a 90-es évek átértelmezé-
sei, újabb analitikai keretei. 

Európában az osztály-és rétegz déselméleti paradigmák a dominánsak, kevés 
érdekl dést mutatnak a professziók kérdésköre iránt, hisz sem Marxnál, sem 
Webernél nem ez a centrális szempont. 

Professziók a közjó szolgálatában 

De Durkheimnél mint az egyik alapítóatyánál megjelenik a professziót m#vel k 
szakmai közösségének fontossága. 

Az értelmiségi szakmák, a hivatásrendek, a foglalkozási korporációk sajátossá-
gai, hivatásetikájuk, társadalmi szerepük, a XIX. század végén, illet leg a XX. szá-
zad eleji tudományosságban már felmerül. 

A társadalomintegráció morális alapjait keresve a társadalomelemz k egy része 
nagy fontosságot tulajdonít a szakmai-foglalkozási csoportoknak, különösen a hiva-
táscsoportoknak, kiemelvén a közjót, a közösségi szolidaritást szolgáló társadalmi 
funkciójukat. Etikájukat, közösségi moralitásukat példaként állítják az indusztriális 
új társadalomban létrejöv  pro tvezérelt, önös érdekek által mozgatott szakmák elé. 
A laissez-faire individualizmussal szemben a francia Durkheim1, az angol R. H. 
Tawney2, Beatrice és Sidney Webb, Carr-Saunders,3 T. H. Marshall,4 s az amerikai 
Talcott Parsons ebben a szellemben tárgyalják a professziók fontosságát, mind pozi-

                                                        
1 Durkheim a szociológia feladatának azt tekintette, hogy járuljon hozzá kora morális válságának megol-

dásához. Érzékelte, hogy a korábbi társadalmak mechanikus szolidaritása, az egyöntet# közös hie-
delmek és érzések rendszere vészesen meggyengült, s úgy látta, hogy az organikus szolidaritásnak a 
kompetitív és a differenciálódó munkamegosztási rendszer viszonyai között kell kialakulnia. A fog-
lalkozási korporációnak fontos szerepet tulajdonított e folyamatban, úgy látta, hogy kollektív morali-
tás testesül meg bennük, s alkalmasak a társadalmi kohézió fejlesztésére. 

2 Tawney megkülönbözteti az ún. funkcionális társadalmat, amelyben az egyéni és közösségi érdekek 
harmonikusan illeszkednek, s az ún. „akvizitív” (szerz , felhalmozó) társadalmat, amelyben az egyé-
ni javak szerzésére törekvés elhanyagolja a közösségi érdekeket. (idézi Barber 1963, 670.p.) 

3 A család, az egyház, az egyetemek, az értelmiségi szervez dések, s az ún. „great professions”, azaz a 
nagy professziók tekint dnek olyanokként, amelyek a modern társadalom- és gazdaságfejl dés nyers 
individualista tendenciáival szemben jótékonyan hatni tudnak. (Carr-Saunders-Wilson, 1933, 497.p.) 

4 Marshall 1939-ben írott tanulmányában, amelyet 1963-ban adtak ki kötetben úgy fogalmaz, hogy a 
professzionalizmus lényege, hogy sohasem az egyéni érdek kielégülése áll középpontban, hanem a 
kliens jólétéhez való hozzájárulás. A professziók osztálykonfliktust mediáló szerepét is értékelte. 
(Marshall, 1939, 158-159.p.)  
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tívnak értékelik szerepüket a társadalmi stabilitás, a társadalom újjáépítésében-meg-
teremtésében. A társadalmi rend fenntartásához való funkcionális hozzájárulásukat 
emelik ki, ill. az önz  magánérdekek világával szemben ellenállást kifejteni tudó 
er ként érzékelik jelent ségüket. A professziók meghatározó jegyeként fogják fel a 
közösséget önzetlenül szolgáló etikát, az altruista motiváció bázisán m#ködést, a 
társadalmi felel sségérzetet. Az említett szerz k közül egy sem ás mélyre a profesz-
sziók fejl déstörténetében, csupán az általános funkciók szintjén járják körbe a 
témát. 

Az angol Carr-Saunders és Wilson5 interjúkon, s a szakmai szervezetek doku-
mentumainak elemzésén alapuló felméréseket, összefoglaló munkát készítenek a 
professziókról, s az 1933-ban kiadott könyvükben 24 szakmai területet gondolnak 
elemzésre érdemesnek. A bevezet jükben utalnak a feladat nehézségére, hisz a 
szakmákat érint  társadalmi változások irama oly hihetetlenül felgyorsult, hogy már 
a kézirat nyomdába adása után is történtek lényegi elmozdulások, a professzióvá 
válás új tényei jelentek meg a színen. Elfogadják Addison 1711-ben tett kijelentésé-
nek érvényességét, hogy csak három igazi, tradicionális professzió van (pap, orvos, 
jogász), de úgy látják, hogy új professziók kristályosodnak ki a modern társadalom 
keretei között, ezek már félig professzionalizálódtak abban az értelemben, hogy 
speci kus tudáselemeik, technikai készségeik már markánsak, de sokszor hiányoz-
nak még a szakmai önszervez dés mélyebb szintjei. Szerintük a szakmák és a pro-
fessziók között az alábbiak a megkülönböztet  jegyek: 

·  a szakmai szervezet létrejötte; 
·  a szakképzés ténye; 
·  a szakma m#velése belépési feltételekhez köt dik; 
·  a szakmai szocializáció által kialakított jellegzetes szakmai viselkedés és 

nyelvhasználat; 
·  megfelel  díjazás. 
 

A szerz k beszélnek a jöv  professzióiról is, evolutív szükségszer#ségnek látván 
felléptüket. 

Könyvük hátterében az a felismerés áll, hogy a társadalom fokozatosan 
professzionalizálódik, de különösen a gazdaság területébe hatol be a szakmaszerve-
z dési elv. A tudások, technikák egyre speci kusabbá válása maga után vonja új 
szakmai területek kiformálódását, amelyek elindulnak a professzionalizálódás útján. 
Az üzleti életben egyre nagyobb szervezetek jönnek létre megteremtvén a lehet sé-
get a differenciálódó menedzseri szaktudások meger södésére, s ezzel leáldozik a 
hagyományos vállalkozói típus mindent átfogó, diffúz tudása. 

A képzések is követik a specializálódás szükségletét, törekszenek a legjobb ké-
pesség#ek kiválasztására, s bennük olyan készségek kialakítására, amelyek egyér-
telm#en képessé tesznek a hatékony szakmaiságra. Az önkéntes alapon szervez d  
szakemberek gyülekezete, szakmai szervezetük megalakítása azért fontos, mert így a 
tudás  rzésével, s fejlesztésével, gondozásával foglalkozó szervezeti biztosíték jön 
létre. A tudás szerepét a modern társadalomban másnak látják, mint a 18–19. szá-

                                                        
5 A következ  szakmákat nevezi meg: jogászok, orvosok, fogorvosok, ápolón k, bábák, állatorvosok, 

gyógyszerészek, optikusok, massz rök, keresked  tengerészek, bányamenedzserek, mérnökök, ve-
gyészek,  zikusok, építészek, aukciós ügynökök, tanárok, törvényszéki jegyz k, közigazgatási tiszt-
visel k, titkárok, újságírók, m#vészek, brókerek, szabadalmi ügyviv k. (Carr-Saunders-Wilson, 
1933) 
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zadban, amikor Hobbes, Locke, Montesquieu, Voltaire, Leibnitz és Spinoza bölcses-
sége, gondolataik ereje hatott a feudális uralkodók döntéseire. 

A modern demokratikus tömegtársadalom hatékony m#ködtetése, a problémák 
megoldása elképzelhetetlen a speciális tudások beépítése, alkalmazása nélkül. A 
szakmai szervezetekben való lehorganyozódás legprogresszívebb eredménye az 
lehet, hogy a szakma kiformálja, kialakítja azokat a szervezeti kereteket, amelyeket 
legjobb lelkiismerettel szolgálni tud. A kötet egyik zárófejezetében halványan felsej-
lik egy kés bb fontossá váló tematika is: a nagyobb szervezetekben  zetett alkal-
mazottként dolgozó szakemberek mihez legyenek lojálisak, a munkáltató szervezet-
hez, vagy a professzióhoz. Carr–Saundersék egyértelm#en az utóbbi mellett voksol-
nak, s a jöv  irányait is vélekedésüknek megfelel en látják. (Carr-Saunders –
Wilson, 1933, 502.p.) 

A professzió attribútum-listás modelljei 

E m# adja meg a nyitányát adja annak a felfogásnak, annak a teoretikus keretnek, 
amely egészen az 1960-as évekig uralta a professziókról való szociológiai beszéd-
módot. Az igazinak tartott professziók jegyeinek megragadása, a lényegi sajátossá-
gok ideáltipikus konstrukcióként való általánosítása, s a kiemelt attribútumok nor-
maként, mérceként állítása a többi – a professzionalizáció folyamatában még lema-
radt, még friss, újonnan formálódó – szakmák elé, ezek e paradigma dönt  vonásai. 
Két alváltozat ágazik el e szemléleten belül: 

Az egyik különféle, önkényesnek nevezhet  attribútum-listákat állít el . 
A másik dönt  társadalmi funkciókhoz rendeli a sz#kebb elemszámú, de lényegi 

karaktervonásait a professziónak. 
Mindkét változat létezik statikus, kimerevített modellként, ill. id beli folyamat-

elv# közelítésként, ahol a fejl dési sor különféle fokozatai az érdekesek. Utóbbinál a 
professziók egy kontinumon helyezhet k el, s a különbségek köztük fokozati jelleg#ek. 

Millerson (1964) áttekintvén a szakirodalmat huszonhárom fontosnak ítélt sajá-
tosságot talál 21 szerz nél, s egyetlenegy olyan attribútumot sem, amelyik mind-
egyik szerz  listáján szerepel. Kilenc olyan karakterjegy van viszont, amely csak 
egy-egy szerz nél említ dik. Elemzése után nem vitatódik a szakirodalomban a 
listás konstrukciók önkényes volta, s szabad tér nyílik maró kritikájukra. A kritika 
éle arra irányul, hogy a jegyek listája id tlen egyetemességet feltételez, s a leírások 
nem elemzik a társadalmi feltételrendszerek sokféleségét, amelyek szerencsések 
vagy sem egy-egy lényeginek gondolt attribútum kifejl déséhez. 

A leggyakrabban említett sajátosságokként az alábbiak bizonyulnak (Millerson, 
1964,5.p.): 

·  elméleti tudás által megalapozott készségtár; 
·  képzési folyamat el zi meg a professzió gyakorlását; 
·  a kompetenciák demonstrálása; 
·  meghatározott viselkedés; 
·  altruista szolgálatetika, nem csupasz ületi viszony, hanem a szakember-kliens 

viszonya. 
 

Gyakran említ dik még: 
·  meghatározott tevékenységi kör lehatárolása, exkluzív térré alakítása; 
·  ezoterikus tudás, tökéletesen nem standardizálható; 
·  a laikus kontroll hiánya; 
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·  szakmai szervezet, amely fenntartja és kultiválja a szakmai kultúrát, s kont-
rollálja a rekrutációt, a m#ködés jogát, a tagok szakmai teljesítményét. 

Professzió a strukturalista-funkcionalista paradigmában 

Az amerikai strukturalista-funkcionális szociológiai paradigma a társadalmi rend 
el feltételének bizonyos funkcionális követelmények kielégítését tekintette. Talcott 
Parsons tekinthet  ezen elméleti irány kidolgozójának, s tevékenysége meghatározó 
szemléleti keretet eredményezett az 1960-as évekig. 

Megközelítésében a professzió funkcionális szerep#, nagyon releváns a társada-
lom m#ködése szempontjából. 

Talcott Parsons különféle osztályozó kategóriákat (mintaváltozókat) tartott alap-
vet nek a szakmai szerepek tárgyalásakor, mint amelyek terminusaiban leírható 
minden kulturális minta, minden értékorientáció, minden társadalmi szerep és cse-
lekvés. 

·  Racionalitás (az intuícióval szemben, a spekuláció ellenében). 
·  Affektív semlegesség, a szakmát m#vel  ennek birtokában képes elvonatkoz-

tatni a kliens/páciens iránt felébred  személyes érzéseit l, nem arra  gyel, 
kinek nyújt szolgáltatást, hanem arra, hogy miért szükséges a szolgáltatás, az-
az, pl. az orvosi szakmában nem a páciensre mint egyénre, hanem a betegsé-
gére fókuszál. A közvetlen érzelmek visszafojtása a norma. 

·  Univerzalitás. Nem egyedi, partikuláris viszonyrendszerekben, hanem az álta-
lános normák szerinti kezelés a dönt . 

·  Az érdekmentesség kategóriája, amely a „tett jutalma önmagában van” logi-
kára m#ködik, azaz nem pénzért, el nyökért, személyes érdek biztosításáért 
szervez dik a praxis, hanem „hivatás”, azaz életre szóló etikai kötelességkép-
zetekhez kapcsolódik. Az én-irányultság helyett a közösség-irányultság, az 
erkölcsi mércék m#ködnek az értékelési m#veletekben. 

·  A funkcionális speci citás, amely a technikai szakértelem, szakmai készsé-
gek speci kus tartományát jelöli ki, határolja le, korlátozva az érdekl dést 
egy meghatározott szférára, amely így a diffuzitástól mentesítve alapozhatja meg 
a szakma m#vel jének autoritását. (Parsons, 1954, 34–49 p.) 

 

Egy professzionális rendszernek meg kell felelnie a céljának (goal attainment), 
adaptív funkciót lát el a más alrendszerek által alkotott környezete számára 
(adaptation), az alrendszer bels  céljait, s küls  er források iránti igényét integrálnia 
kell a szakmai közösségen belül (integration), s e közben fenn kell tartani bizonyos 
értékek iránti elkötelez dést, azaz a mély normatív struktúrákat (latency). 

Bernard Barber (1963, 671–672. p.) szintén funkcionalista látószögb l érvel 
amellett, hogy egy sor olyan attribútuma van a professzióknak, amelyek minden 
szakmai csoportra érvényesek (pl. a szakmai szocializáció, céhes jelleg# közösségi 
szolidaritás, meghatározott életstílus-jegyek), a valódi szociológiai feladat a profesz-
sziók differencia speci ca-jának megtalálása. Dönt  a magasfokú, rendszerezett 
szaktudás, az els dlegesen a közösségi érdekek szolgálata, a viselkedés er teljes 
kontrollja az etikai kódex normáinak szocializálása bázisán, s a presztízsjavak és 
anyagi javak rendszere. 

A professzionalizmus semmi más, mint fokozati kérdés, azaz a fenti jegyek 
meghatározott szintjéhez kapcsolódik. 
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A professzió szekvenciális modelljei 

Az amerikai Harold Wilensky (1964, 142–146. p.) az egyik legmarkánsabb megfo-
galmazója az ún. szekvencia-modellnek, azaz a professzióvá válás id beli folyama-
tát fejl dési stációk egymásra következésének látja, s az egymásra következést szük-
ségszer#, természetes folyamatnak. 
A professzionalizáció folyamatának ez az univerzálisnak tételezett modellje úgy 
alkotódott meg, hogy Wilensky megvizsgálta az „els  események” id pontját külön-
böz  amerikai professziók történetében. Pl. az els  szakképzési forma, az els  egye-
temi szak, az els  helyi, majd országos szakmai egyesület, az els  állami képesítést 
el író rendelet, az els  szakmai etikai kódex kodi kálása, stb. 
A fejl  dési szakaszok – értelmezésében – a következ k: 

·  a szakmai feladatok ellátása f foglalkozásban történik, 
·  a fels fokú szakképzés kialakulása, 
·  a képzésben résztvev  oktatók és diákjaik megteremtik a nemzeti keretekben 

szervez d  szakmai szervezetet. 
·  Az aktív szakmai élet feler síti a szakmai önreflexivitást. A szakma lényegi 

feladatkörei újrade niálódnak, s a csekélyebb jelent ség# tevékenységek át-
kerülnek az alárendeltebb státusúak, a kevésbé kompetensek munkafeladatai 
körébe. 

·  Konfliktus alakul ki a szakma tradicionalistái és a professzió szakmai megújí-
tását zászlójukra kit#z k között. 

·  A konfliktus, s a versenyhelyzet kiterjed a rokonszakmákkal való küzdelemre. 
·  Politikai kampányok, a közvéleményt befolyásoló akciók, amelyek azt ered-

ményezik, hogy a jogi szabályozás védelmet biztosít a professziónak. 
·  Etikai kódrendszer kialakítása a bels  szakmai versengés mederben tartására, 

ill. a kliensek érdekeinek védelme a sarlatánságtól. 
 

Hasonló absztrakt univerzális modellel állt el  Theodore Caplow (1954, 139–
140 p.). % is szekvenciális karrier-lépéseket állított fel, s ezek természetes egymásra 
épülésében gondolkozott. 

Abbott (1988) tesztelte Wilensky els  események-tézisét 130 amerikai és brit 
szakma esetében. A szakmákat három csoportra osztotta: 

·  bevett, magas presztízs# professziók; 
·  alárendeltebb státusú professziók, Etzioni által félprofessziónak nevezett 

szakmák; 
·  a jöv ben professzióvá váló, válható szakmák. 
 

Nyolcféle eseményre  gyelt (els  szakmai szervezet, els  állami reguláció, els  
szakmai vizsga, els  önálló fels fokú képzési intézmény, els  egyetemi szak, els  
akkreditáció, els  szakmai újság/periodika, els  etikai kódex). 

Az elemzés kimutatta, hogy a modell m#ködik az amerikai bevett, elismert pro-
fessziókra és az amerikai alárendeltebb státusúakra, de cs döt mond a szakaszos 
modell bármelyik brit kategóriában, s az amerikai ún. jöv beli professzióesélyes 
kategóriáknál. 

Bizonyos logikus feltételezés van abban, hogy egyik szakaszra egy másik követ-
kezik, pl. az egyetemi képzést többnyire megel zi valamely egyéb szakmai képzés 
kialakulása, s a nemzeti keretekben jelentkez  szakmai szervez dés is általában 
lokális, regionális egyesületekb l formálódik, legalábbis angolszász közegben. 
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Abbott határozottan elveti a modell kiterjesztett magyarázó erejét, s a 
professzionalizálódási folyamatok divergens voltára teszi a hangsúlyt. 

Az angol Johnson (1972) is kritikájában kimutatja, hogy az angol gyarmatbiro-
dalom országaiban nem a professziók szakmai szervez dése harcolta ki a jogi vé-
dettséget, hanem az állam lépett fel kezdeményez ként. Nem mindegy, hogy er s 
állami szabályozás er terében formálódik a professzió, avagy piaci mechanizmusok 
által uralt mez ben, vagy az, hogy milyen versengés van az adott tevékenység ellá-
tási jogáért az egymáshoz közeli szakmai irányok között.6 

Az egyes professziók konkrét történeti fejl désmenetét kutató írások, történész-
munkák7 fényében, különösen a nem angolszász kontextust kutató írásokban (ame-
lyek id ben inkább az 1970-80-as évekre tehet k), jól látható a modell mesterkéltsé-
ge, az ok-okozati láncolatok meglehet sen szabad alkalmazása, ill. elmosódottsága. 

A konkrét tér-id speci kus professziótörténeti megközelítések nem bizonyítják 
az egymásra következés merev sorrendjét, s a modell által szükségesnek vélt fázisok 
mindegyikének jelenlétét. 

Némely szakma mindegyik szakasz sajátosságát birtokolja, mégsem érte el az el-
ismert professzió rangját. (Goode, 1969, 268.p.)8 

Az általános modellek kritizálhatók több szempontból is. Az individuális törté-
netiségek más és más ok-okozati láncokba f#zhet k, az unilinearitás tételezése 
 kció, különösen egyetemes fejl dési szükségszer#ségként el adva. Az adott törté-
neti kontextusok eltér ek. 

Azaz kritikailag kezelve a strukturalista-funkcionalista néz pont által kikristá-
lyosított követelményeket, állítható, hogy leginkább deduktív konstrukciókról van 
szó, amelyek a professziók szakmai ideológiájának részét képezik; funkciójuk: önle-
gitimáló, a tradicionális autoritást élvez  szakmai pályák hatalmi pozícióját védik az 
újonnan feltörekv  szakmákkal szemben. (Austin, 1983.) De az is tény, hogy az 
univerzalitás igényér l lemondva, nagyon sok részelem, sok karakterjegy ténylege-
sen meglév  sajátossága a megfelel  kontextusoknak, csupán a professzió univerzá-
lis szabályszer#ségei szintjén mondott cs döt ez a közelítés. 

Az ún. félprofessziók 

Ez a koncepció a professzió ideáltipikus modelljének lineáris változatához kapcso-
lódik, hisz a lényeginek tartott attribútumokat mér eszközül használva elkülöníti 
azokat a szakmákat, amelyek célul t#zték ki az „igazi” professzióvá válást, de még 
nem építették ki mélyen magukban a megfelel  jegyeket, még nem feleltek meg 
tökéletesen a normatív követelményeknek, s így még csak aspirálnak az elismert 
professzió státusára. 

                                                        
6 Burrage (1990) tesz említést James Brundage (1987) kéziratáról (The Professionalization of Canon 

Lawyers in the Thirteenth Century), amelyben kimutatja, hogy a 14.század végén a kánonjogászok 
jogi fraternitásokat, céhszer# szervez dést hoztak létre, s elkezdték szigorítani a tagjaik közé belé-
pést, szakmai eljárások és ügymenetek rendszerét dolgozták ki. Mint a történeti forrásokból kiderült, 
el ször az egyház kívánta a kánonjogászok szabadságát korlátozni, megfelel  képzést és viselkedési 
el írásokat írni számukra, hisz jó min ség# szakért i tanácsokra volt szüksége. A kívülr l érkez  
szabályozás, követelményállítás váltotta ki a kánonjogászok saját szervez dését. 

7 Bloom eld (1976), Gawalt (1979), Starr (1982), Rothstein (1972), Berlant, Noel and Jose Parry. 
8 Több száz sikertelennek tartott aspirációs stratégiából ironikusan kiemeli pl. a disznótenyészt k egye-

sületének etikai kódexét, ami valószín#síthet en kulturált interakciókat eredményezett a tagok kö-
zött, de a társadalmi térben megnövekedett hatalom, presztízs nem lett bel le. A professzió tranzak-
cióinak elemzése bizonyítja a fenti modell érvénytelenségét. 
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Már Carr-Saunders-nél is megjelent ez a felfogás, de maga a félprofesszió kate-
góriája Etzioni (1969) tanulmánykötete révén vált közkelet#vé a professzió-
diskurzusban. Pszeudoprofesszió, s alprofesszió elnevezésekkel is illették ezt a kate-
góriát, de ezeket pejoratívnak érezve találtak rá – jobb híján – az ún. semi-
profession-kategóriára. Egyesek a „servicing profession” kifejezést javasolták, de ez 
elutasítódott, mondván minden professzió szolgál, szolgáltat. Mások a „caring 
profession” kategóriával is el álltak, a segít  humán szakmákat értve alatta. 

A félprofessziók leírása az attribútum-listás modellhez igazodik, az egyes voná-
sok gyengébb változataiból építkeznek. 

A jegyek: 
·  rövidebb (5 évnél rövidebb) szakmai képzés; 
·  csekélyebb súlyú specializált tudás és készségtár (inkább a tudás kommuniká-

lására mint alkalmazására, s teremtésére fektetnek hangsúlyt); 
·  gyengébb a szakmai autonómia, a szakmai autoritás ütközik a küls  társadal-

mi kontroll erejével, a szakma teljesítményét részletes ellen rzésnek vetik 
alá; 

·  a társadalmi legitimitása a szakmának gyenge alapokon áll; 
·  inkonzisztens, homályos erkölcsi kódex; 
·  kevésbé kapcsolódik a szakmai terület a kitüntetett társadalmi kommunikáció 

szférájához (az élet és a halál kérdései, privát szférába behatolás). 
 

A megnevezett félprofessziók: ápolón , szociális munkás, könyvtáros, tanár, 
t zsdeügynök, gyógyszerész. 

Etzioniék a félprofessziókat mind újabb alakulásúnak, rövid történet#nek látják, 
s kiemelik azt a sajátosságukat, hogy sohasem voltak szabad értelmiségi pályák, 
kiformálódásukkor mindjárt nagyobb szervezetekhez kapcsolódtak, alkalmazotti 
státusokban. Ez a helyzet kett s felel sségrendszert m#ködtet e pályáknál: a kliens-
hez vagy a munkáltatóhoz igazodás, professzióhoz vagy a bürokratikus szervezethez 
lojálisnak lenni ambivalenciáját. A szervezeti hatalmi viszonyokba illeszkedés konf-
liktusba kerül, ill. kerülhet a tiszta szakmaisággal. Etzioni felfogása szerint a kett  
egymással inkompatibilis. 

Etzioni e ponton könnyen kritizálható, hisz a történeti, bevett professziók közül 
a papság, vagy az egyetemi tanárok mindig is szervezetekhez kapcsolódóan m#köd-
tek, s nem szabad professzióként. Kétségkívül saját szakmabeliekkel társulva tették 
ezt, hol er sebb, hol lazább hierarchikus kötelékekben. Azaz, a dönt  elem másutt 
rejlik, nem a szervezeti státus és a szabad professzió ellentétében, hanem abban a 
tényez ben, hogy ki kontrollálja a szakember munkáját, kollegiális kontroll van-e, 
vagy a szakmán kívüli aktorok birtokolják-e ezt a jogot. A félprofessziót koncep-
tualizáló szerz k erre a szempontra nem fogékonyak, s el sem tudják képzelni, hogy 
nagy szervezetekben, nem szakmabeli irányítás alatt is jelent sen tud n ni a profesz-
szionális szakemberek alkupozíciója, s diszkrecionális joga, ha olyan szolgáltatáso-
kat tudnak nyújtani a szervezet számára, amelyre sz#kös a kínálat a piacon, de nagy 
a kereslet. 

A félprofessziós irány szerint a tudás individuális alkalmazást, individuális szin-
ten megnyilatkozó kreativitást, individuális döntések meghozatalát jelenti, s ez töké-
letesen szemben áll a szervezeti bürokratikus racionalitással, a hierarchikus koordi-
nációval, megtetézve azzal, ha a szervezeti vezetés funkcióit nem szakmabeli, azaz 
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nem ugyanolyan szakmai végzettség# látja el. Egy professzió számára adekvát szer-
vezeti forma három alakot ölthet néz pontjuk szerint: 

·  szakmabeliek veszik át a szervezeti menedzsment funkcióit is (pl. egyetemek, 
kutatóintézetek, kórházak), 

·  önálló szakmai szolgáltató szervezetként való m#ködés, ahol a professzió 
gyakorlói a megfelel  technikai, infrastrukturális, ill. segédszemélyzet birto-
kában teljesítik a megrendeléseket, de a megrendel  szervezetnek nem alkal-
mazottjai, 

·  más célokat (nem szakmai célokat) szolgáló szervezetben dolgozó professzio-
nális szakemberek egy-egy meghatározott részleget, osztályt képeznek vi-
szonylagos függetlenségüket garantálva. 

 

Az „igazi professzió – a félprofesszió” diskurzus-fogékonysága az ideáltipikus 
modellekre igen nagy. A szakmai közösség köztestület jelleg# m#ködésének alapve-
t  jegyeként írják le, hogy formálisan egyenjogú szakemberek kommunikációs fó-
ruma, amely a közösen osztott etikai felfogásmód alapján hoz megalapozott, kon-
szenzusorientált döntéseket. A légkör facilitáló, s nem az individuális autoritások 
megnyilatkozásaival írható le. A tudásalkalmazás és fejlesztés során létrejött pro-
duktumok kritikai felülvizsgálata, a bels  szakmai nyilvánosság el tti nyilvános 
bemutatás szempontjai érvényesülnek. 

A professzió szervezeti keretei közül azok az igaziak, ahol a bürokrácia közbeik-
tatása nélkül zajlik a szakember-kliens találkozó, vagy ha a szervezet nagysága 
megkívánja a menedzsment szerepeinek kiterjesztését, akkor ez a szerep a küls  
relációkra, közvetítésre szorítkozik, s nem fenyegeti a professzió autonómiáját. 

A félprofessziók esetében ez a követelmény nem teljesül, a professzionalitás alá-
rendel dik a menedzsmentnek. (Waters, 1989) 

A szervezeti aspektus mellett komoly szerepet visz a diskurzusban a nemek 
problematikája. Etzioni expliciten kifejezi, hogy az igazi professziók mind 
fér professziók, s a félprofessziók megítélésében szerepet játszik, hogy dönt en 
n k dolgoznak bennük. A feminista szakirodalom egyáltalán nem gondolja ezt ter-
mészetb l fakadó szükségszer#ségnek,  k a tradicionális fér pályák társadalmilag 
kirekeszt  magatartását, szelektív gyakorlatát tematizálják inkább. Az otthon, a 
háztartás szférájában „természetesnek” tartott n i tevékenységek kikerülvén a köz 
porondjára, megkezdik a professzionalizáció munkáját, de az eredend  alávetettség 
meg rz dik, s transzformálódik a félprofesszió-státusban. A „caring professions”- 
kategória meg is jeleníti ezt a n i gondozó, segít , ápoló szerepet. 

Etzioni meglep  leegyszer#sítéseket tesz, amikor arról értekezik, hogy a n k ál-
talában jobban elviselik az adminisztratív szabályozást, behódolóbb természet#nek 
bizonyulnak a szervezeti kontextusokban. Költ i kérdésként fogalmazza meg, hogy 
vajon a félprofesszionális intézmények a n i munkavállalók nagy arányától lettek 
olyanokká, amilyenek, avagy a szervezeti követelmények generálták a n i munkaer  
toborzását. Minden különösebb elmélyülés nélkül lezárja a problémát a kölcsönös 
egymásra hatás posztulációjával.9 

                                                        
9 Parry and Parry (1976) az orvosi professzió társadalmi emelkedése kapcsán kifejtik, hogy a n k been-

gedése a professzióba státuscsökkent , mert alacsonyabb társadalmi értékelésük átsugárzik, intellek-
tuális készségeik vitatottak, a feminin lágyság, kedvesség nem tesz jót a piaci verseny követelménye-
inek, s az orvosi pályával együttjáró egyes szituációk nem ildomosak a n i lélek számára. 
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A félprofessziók mibenlétét megvilágító tanulmány a végén el áll egy újfajta 
klasszi kációs rendszerrel. Etzioni úgy gondolja, hogy az állandó komparatív szem-
lélet fokozza a félprofessziók önismeretét, önmaguk reflexív elemzését, s e tudatos-
ság elvezethetne annak kimondásához is, hogy ténylegesen nem érdemlik meg az 
igazi professziók által kivívott státust, nem kvali kálták magukat a mércék tekinte-
tében, s a professzionalizálódási ambíciójuk mögött nincs más, mint hogy nem kí-
vánnak szakképzetlen alkalmazottak lenni, többnek értékelik magukat a fehérgallé-
rosok alacsony rangú csoportjainál (titkárn knél, kereskedelmi eladóknál, stb.). Ha a 
klasszi kációs rendszer ténylegesen csak két elem#, logikus stratégia a professzió-
státus megcélzása, legalábbis a szakmai kör elitje számára, akik a határon érzik már 
magukat. A helyes stratégia az lenne, ha a hármas tagolású osztályozási rendszer 
polgárjogot nyerne, s a félprofessziók stabilan elfoglalnák a középs  helyet, s oda 
kerülnének, ahova valójában kerülniük kell. A munkamegosztási rendszer differen-
ciálódási szintje n , s szükségszer#en artikulálódnak új terek a foglalkozási osztály-
rendszerben. 

A társadalompolitikai célok tartományába tartoznak azok az egyébként támoga-
tandó elgondolások, hogy mérsékl djenek a presztízskülönbségek, s a nyomukban 
járó társadalmi el nyök – sz#rhet  le a kötetb l. 

Goode (1968), a félprofesszió-diskurzus másik jelent s résztvev je számára 
egyértelm#, hogy a presztízs, a hatalom, a jövedelmek piacán eltér en mozognak a 
szakmák, versengés van köztük. A sz#k értelemben vett „professzió” két centrális 
elemen építkezik az   felfogása szerint: 

 

·  a rendszerezett absztrakt tudás adja a kognitív alapot, e tudásnak olyannak 
kell lennie, amelyet problémamegoldásra alkalmasnak gondolnak az emberek, 
s amelynek nyomán elfogadják, hogy e tudással bírók kezébe kerüljön a meg-
oldások keresése, gondozása. E tudás némileg miszti kálódik is a laikusok 
szemében, hisz mennyiségét, megszerzését és megújítását különlegesen ne-
héznek, bonyolultnak gondolják; 

·  s a másik alaptényez : a szolgálatetika, az elkötelezett szakmai magatartás, 
amely egyrészt a kliens érdekeit tartja szem el tt, másrészt önzetlenséget is 
igényel a szakma gyakorlójától. (Pl. katonatisztnek lenni azt is jelenti, hogy 
készen kell állni feláldozni az életet, ügyvédként népszer#tlen b#nöz ket kell 
tudni védeni, önzetlenség kell ahhoz is, ahogy a  atal kollégákat jövend  
versenytársaikat kinevelik az id sebbek.) A szolgálatetika, az altruista hiva-
tásgyakorlás transzformálódik magas társadalmi jutalmakra, vagy ennek hiá-
nya büntetésekre. (Goode, 1968, 277.p.) 

 

A fenti két lényegi sajátosságot  gyelembe véve nem állítható, hogy a modern 
társadalom intenzíven professzionalizálódna, de azért vannak sikert elér  foglalko-
zások is. A fogorvosi szakmát, a könyvvizsgálókat, a klinikai pszichológusokat, az 
elektronikai mérnököket nevezi meg példaként. A szociális munkás, a házassági 
tanácsadó, a várostervez , a tanár, a nonpro t menedzser, az iskolai tanfelügyel , a 
könyvtáros a félprofessziók körébe tartozó foglalkozásként nevez dik meg a szö-

                                                                                                                                         
Witz (1982, 60.p.) a n ket szokásosan lebecsül  tételek között sorolja fel azt az állítást, hogy a n kben 

nincs ambíció a szakmai karrierre, nem motiváltak intellektuális magaslatok elérésére, képtelenek a 
hatalommal élni a fér ak felett, ha olyan pozícióba kerülnek, amelyik ezt megkívánná, mert elfogad-
ják a fér ak fels bbrend#ségét, továbbá alkalmatlanok a team-munkára, mert az esetleges viták so-
rán túlzott érzelmi reakcióikat mutatnak, nem tudnak személytelen viszonyokban m#ködni. 
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vegben, f ként a kognitív tudásalap hiányossága vagy csekélysége okán, s az admi-
nisztratív jelleg# feladatkörök többlete miatt. 

Goode egyike azoknak, akik hangsúlyt fektetnek a magasfokú kognitív tudás 
ezoterikusságára is, a „varázstól való nem teljes megfosztásra” is. Jamous és 
Pelloille (1970) I/T factornak (azaz indeterminacy/technical knowledge) nevezik a 
professzió tudásának azt a kett sségét, hogy a racionális, lehatárolt, sztender-
dizálható tudáselemek mindig társulnak egy el re nem meghatározható, kiszámítha-
tatlan tudáselemmel, amely a csodavárás, s tiszteletadás gesztusát er síti a kliensekben. 

Goode kijelenti, hogy bizonyos félprofessziók sohasem lesznek olyanok, mint az 
igazi hivatások az alábbi sajátosságok tekintetében: 

 

·  csoportkohézió, s bizonyos tagsági homogenitás, 
·  a szolgálatetikának megfelel  egész életen átível  hivatásgyakorlással jelle-

mezhet k magas aránya, 
·  az autonóm kontroll foka, amely kifejezi a szakma iránti társadalmi bizalmat, 

amely els dlegesen abból fakad, hogy mennyire tud a szakmai inkompetencia 
kárt okozni, milyen veszélyességi fokot jelent a kliens számára, milyen ki-
szolgáltatottságot. 

A professziók mandátumot szereznek a kliens személyes szférájába behatolásra, 
testük és lelkük titkainak kifürkészésére, s ezért kell hozzá társadalmi bizalom, 
amely elismeri autoritásnak az adott viszonylatban a hivatásvégz t. Ez megkerülhe-
tetlen jegye a professzióknak, s ennek híján vannak az új aspiránsok. 

Új szakmák kiformálódásának több kiindulópontja lehet: 
·  új szakmai készségtár kicsiholódása, pl. városépítész; 
·  egy már létez  professzió terrénumának marginális területét saját központi te-

rületté tenni (pl. pszichiátria); 
·  bizonyos technológiai vívmányok, új technikai eszközök használatára épített 

szakmák (lézermérnök). 

A hatalom-diskurzus 
A professzió ideáltipikus modelljének a kritikája 
A professzionalizáció projektje: a kontroll megszerzése 

Az 1970-es években a professziódiskurzus alaphangja megváltozik: a kritikai han-
gok er södnek fel. Elmondható a professziókat konceptualizáló új irányra, hogy 
szinte inverze az el z nek. 

Johnson (1972) az attribútum-listás funkcionalista modellek kritikájából indul 
ki, s azt a tézisét bizonyítja, hogy nem az általános közjó szolgálódik a professziók 
esetében, hanem sz#kebb szakmai csoportok érdeke, amelyek szimbolikus er szak 
útján ráer ltetik saját fogalmi rendszereiket, osztályozási sémáikat az emberekre, 
ezekben de niálják a klienssé váló egyének problémáit, s meghatározzák – szintén 
saját terminusaikban – a megoldás útjait, módjait. 

Jeffrey Berlant (1971) az etikai kódexek összehasonlító vizsgálatából jutott arra 
a következtetésre, hogy nem az altruizmus testesül meg bennük mint a szakmát 
mozgató er , nem tekinthet k másnak, mint p re gazdasági célokhoz vezet , 
monopolizációt eredményez  eszközöknek. 

Az új hatalom-diskurzus a korábbi professzió-értékeléseket, amelyekben a pro-
fessziók a társadalom számára funkcionálisnak, pozitív értékeket hordozónak t#ntek 
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egyszer#en ideológiai konstrukciónak bélyegezte, amelyr l ideje már lehántani az 
elfedés maszkjait, s bemutatni valódi miném#ségüket. 

Az esszencialista, természetesnek tartott sajátosságok és funkciók tematizációját 
felváltja a hatalom, uralom, dominancia, monopolizálás relációinak az elemzése. 

A funkcionalizmus pozitív értékelését felváltó szakasz három értelemben hoz 
újat: 

·  A fókusz kinyílik a professziók és a szélesebb társadalmi közeg viszonylatai-
nak elemzésére. A professzió kialakulásának, s fennmaradásának társadalmi 
mechanizmusai, interakciók és aktorok, sajátos intézmények, amelyben a pro-
fesszió m#vel dik, egyes meghatározott társadalmi közegek elemzése kerül a 
szakmai érdekl dés középpontjába. Az új koncepcionális keret kitüntetetten 
kutatja a hatalom és a tudás összefüggésrendszerét, a társadalmi exkluzivitás 
kiformálódását. 

·  A professzionalizáció lesz a kulcskategória, azaz a folyamatelv#ség látószöge 
lesz uralkodó, s e folyamat lényegének a szakmai csoportok érdekérvényesít  
törekvését látják, azokat a stratégiákat, amelyekkel sikeresen monopolizálják 
er forrásaikat, piaci kontrollt képesek gyakorolni, s amelyek különféle privi-
légiumokat eredményeznek. A professzióra mint egy-egy társadalmi csoport 
önérdekének szolgálatára  gyelnek, a „kollektív mobilitás eszközének” lát-
tatják. (Larson, 1977) 

·  A „professzionalizáció projektjének” átvilágítása felszínre hozza azt is, hogy 
a professziók kollektív képzeteinek formálódása a kialakulástörténet bizonyos 
tényszer# elemeinek láncolatából ideológiai konstrukcióként m#ködik, s 
pajzsként szolgál az újonnan feltörekv  professzióaspiránsokkal szemben, 
hisz a felkínált utánzandó minták követése nem eredményezi a dominancia vi-
szonylatok megváltozását. 

 

Ezt a dimenziót emeli ki a Brunel Institute of Organisation and Social Studies 
de níciója is: „A professziók egyszer#en azon foglalkozási csoportokat jelölik, akik 
vagy szerencsések, vagy okosak voltak abban, hogy olyan helyzetbe hozzák magu-
kat, amely hatalmat, s magas státust biztosított nekik”. (idézi Barclay, 1982, 178.p.) 

A dominancia-hatalom kérdéseit feszeget  felfogás legnagyobb hatású szerz i 
az amerikai Eliot Freidson (1970, 1986, 1994) és Magali Sarfatti Larson (1977), 
valamint az angol Terence Johnson (1972). 

A 60-as években el futárként értékelhetjük Everett C. Hughes (1963) szocioló-
gust is, aki a chicagó-i szociológiai iskola nyomdokain már megfogalmazza az új 
optikát. Nem az a valódi kérdés, mondta, hogy miben állnak a professzió sajátossá-
gai, hanem az, milyen körülmények késztetnek egy szakmát arra, hogy professzióvá 
változtassa magát, s m#vel it hivatásos szakemberré, s hogyan történik ez a folya-
mat. A helyes néz pont szerinte, ha csak foglalkozásokat látunk, amelyek versenge-
nek a társadalmi térben a domináns pozíciókért, a magasabb társadalmi elismerése-
kért, s a velejáró privilégiumokért. 

Freidson 1970-ben jelenteti meg elemzését az orvosi professzióról, s ezzel nem 
áll egyedül, mert a professziók szociológiai elméleti kérdéseit boncolgatók a 80-as 
évekig az orvosi szakmai területet látták olyannak, amely kiváló elemzési terep. 

A tudás és a hatalom összefüggése tárgyában a tudásból transzformálódó domi-
nancia érdekli. Magát a sajátos szakmai kognitív tudást nem tartja elegend nek a 
hatalom forrásaként. Elemzései az intézményesedés fontosságát jelzik a professziók 
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létrejöttében, s funkcionálásában. A kontroll intézményeként jön létre a foglalkozási 
közösség az azonos hivatást #z kb l. Élesen szembefordul azzal az állásponttal, 
hogy homogén egy szakmai közösség. A tudás karbantartására, a képzés feletti kont-
rollra, a rekrutáció szelektivitásának  rzésére, a szélesebb társadalmi környezettel 
szemben kivívott autonómiára úgy tud szert tenni egy professzió, állítja, ha plurális 
szerkezet#, ha többszint#. 

Három elkülönül  szakmai szerep alkotja a professziók struktúráját: 
·  a professzió  menedzserszerepeit betölt  személyek, akik képesítésük szerint, 

vagy korábbi praxisuk szerint szakmabeliek, feladatuk az er források alloká-
lása, a szabályok, sztenderdek megszabása, s betartatása, a szakember-kliens 
reláció szabadságfoka feletti dominancia szabályozása; 

·  a professzió tudásbázisának kutatói, fejleszt i, közvetít i. Nincs beleszólásuk 
abba, hogy a gyakorló szakember mit tesz a munkahelyén; 

·  a gyakorló szakemberek, a konkrét praxisban általában kevés hatást gyako-
rolnak a szélesebb társadalmi környezetre, képességük csekély a tekintetben, 
hogy a klienspopuláció új igényeit saját kategóriarendszerükkel interpretálják. 

 

A szakmai kontrollt gyakorolni tudás képessége a fenti három szegmens elitjé-
nek kezében van, interakciójukból fakad a professzió hatalma. A professziók úgy 
m#ködnek, hogy autonómiát küzdenek ki maguknak, önmagukat fogadtatják el auto-
ritásnak, s ily módon alárendelt viszonylatra késztetik a klienseiket. 

Freidson rávilágít arra, hogy az adott dominancia-mintázat nem végleges, a kli-
ensek nem teljesen kiszolgáltatottak, ill. bizonyos klienskörök nem annyira kiszol-
gáltatottak. A társadalom rétegz dési rendszerében domináns pozícióval bírók ma-
gukhoz vonhatják saját problémáik, igényeik megfogalmazását, explicit módon 
kérnek bizonyos szolgáltatásokat, elvárják, hogy ténylegesen szolgálja  ket az adott 
szakember. Különösen olyan professzióknál  gyelhet  meg a professzió relatív 
dominanciájának csökkenése, amely er sen t kefügg . Azaz a szakember-kliens 
viszonylat is függ  változó. Függ attól, hogy izolált-e a kliens, individuálisan vagy 
csoportos érdekvédelem keretében lép-e fel, s függ attól, ha a közvélemény áramla-
tai er síttetnek fel médiahatások nyomán, azaz a civil társadalom alakzatai fejtenek 
ki nyomást a relációra. 

A brit Johnson e problémára egy hármas tipológiát szerkeszt, s történeti modell-
ként is értelmezi a típusokat: 

·  Kollegiális, azaz szaktestületi kontroll 
Lényege, hogy a szakember, az alkotó uralja a kliens igényeinek 
de niálását, s van módja meghatározni a szolgáltatás mikéntjét. E modell 
jellemzi a céhek, s az ipari kapitalizmusban a professziók m#ködését. 

·  Mecenatúra-modell, patrónus-kontroll 
Ez az a típus, amikor a kliens uralja a folyamatot, képes arra, hogy igényeit 
kifejezze, s a kívánt szolgáltatások alakváltozatait is megszabja. Történeti-
leg ilyen az arisztokraták mecenatúrája, ilyen a modern korporatív patrónus-
ság, s a fogyasztói érdekközösségi mozgalmak is e kontrollra törekednek. 

·  Mediatív kontroll 
Itt valamely közvetít  ágens uralja az egyezkedés folyamatát, s válik a kont-
roll dönt  elemévé. A középkori egyház látott el ilyen szerepet Johnson sze-
rint, s a modernitásban e szerepben találjuk az államot, ill. a t kés üzemi 
formát. (Johnson, 1972, 45–46.p.) 



Kleisz Teréz 

40 

A kontroll, a dominancia relációk szempontjából dolgozza ki elemzési keretét a 
professzionalizálódási folyamatokra a sokat hivatkozott amerikai szerz , Larson. 

Larson egyike azoknak10, akik a professzionalizáció stratégiáit weberi alapokra 
támaszkodva közelítik meg. Max Weber többdimenziós rétegz dési elméletét alkal-
mazzák értelmezési keretül. A professzionalizáció projektje egyrészr l a jövedelem-
szerzés esélyeinek maximalizását jelenti a piacon, egy meghatározott piaci kontroll 
megszerzésének folyamatát, másrészr l a társadalmi presztízs kivívásának folyama-
taként is értelmezhet , amely a rendi rétegz dés viszonyaiban való elhelyezkedés 
bázisa, s a két dimenzió kapcsolódása a hatalmi tagozódásban is el nyös helyet 
jelenthet.11 

Larson arra a folyamatra  gyel, ahogy egy szakmai csoport kollektív érdekei 
mentén monopolizálni képes a piac egy részterületét, s e módon kizárni képes más 
szerepl ket onnan. A specializált tudáshoz vezet  utakat is monopolizálja a foglal-
kozási csoport, s az önállósuló szakmai szférába belépés is a tudás intézményesen 
szentesített válfajaihoz kötött. A védettség, s a kontroll által generálódnak a materiá-
lis és szimbolikus jutalmak, s lehetséges maximalizálásuk. 

Keith MacDonald a monopolizáló professzionalizálódás projektjét megfogalma-
zók néz pontját egy ábrával szemlélteti. (MacDonald, 1995, p.32.) 

 

 A professzionalizálódási 
 projekt két irányban tör sikerre 
 

 GAZDASÁGI REND TÁRSADALMI REND 
 
 Tudásra épül  
 szolgáltatások Magas társadalmi 
 legális monopóliuma státus és elismerés 

 
 A tudás monopolizálása 
 
 BIZALOM  
 
 Az ÁLLAM  KULTÚRA 
 szolgáltatásokat igényel, (meghatározott 
 garantálja a monopóliumot, értékek 
 szabályozásával és normák) 
 biztosítja a feltételeket  
 

 

 TÁRSADALMI KIZÁRÁS  

                                                        
10 Jeffrey Berlant (1975), Parry and Parry (1976), Parkin (1979), Murphy (1988), Larkin (1983), Collins 

(1990), MacDonald (1995), Crompton (1987), With (1992). 
11 „ Míg az „osztályok” voltaképpeni hazája a „gazdasági rend”, a „rendek” pedig a „társadalmi rend-

ben”, vagyis a becsület elosztásának szférájában lelnek hazára – s innen kiindulva kölcsönösen befo-
lyásolják egymást, valamint a jogrendet, amely azután vissza is hat rájuk, addig a „pártoknak” els d-
legesen a „hatalom” szférája ad otthont. A pártok cselekvése társadalmi „hatalomra”, azaz valami-
lyen közösségi cselekvés befolyásolására irányul… A „pártjelleg# közösségi cselekvés mindig 
tartalmazza a társulás elemét… a pártok ugyanis mindig tervszer#en törekedtek valamilyen célkit#zés 
megvalósítására ….ilyenkor arra törekednek, hogy bizonyos eszmei vagy anyagi célok érdekében 
megvalósítsanak valamilyen programot.” (Weber, 1996, 44.p.) 
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Jürgen Kocka (1990) elemzései kimutatják, hogy a m#velt és gazdag középosz-
tályba való belépés, a megfelel  státus megszerzése, az ezzel együttjáró társadalmi 
kapcsolatok, kulturális gyakorlatok az orvosok és ügyvédek professzionalizációjára 
fontosabb hatást gyakorolt, mint a specializált, kognitív tudásbázis. 

A konceptualizációk kezdetben csak a társadalmi kizárás stratégiáit írták le, de a 
80-as évekt l már a kooperációs stratégiákról is egyre többet lehet olvasni 
(Parkinnál, Murphynél, Selandernél), akik úgy látják, hogy a két stratégia kapcsoló-
dik: az újonnan formálódó szakmai-foglalkozási területek az együttm#ködés straté-
giáit választják mindaddig, míg meg nem er södnek annyira, hogy demarkációs 
vonalat húznak maguk köré, elkülönítvén saját maguknak egy független területet, s 
ekkortól indul be a társadalmi kizárás gyakorlata. 

Frank Parkin (1979) neo-weberi szemlélet# munkájában négy típusú társadalmi 
kizárási, ill. bekerülési stratégiát vázol fel, s amelyeket a professzionalizálódásra is 
adekvátnak tart. 

A domináns pozíciókban lev k két stratégiát alkalmaznak: 
·  Exkluzív kizárás, a társadalmi rétegz dés vertikális hierarchiájában, amely a 

privilegizált helyzet fenntartását, védését szándékolja, eszerint építi ki a bels  
és küls  szabályozási technikáit, az esélyek monopolizálását. 

·  A másik stratégia a demarkációs vonalak húzásával elért horizontális elkülö-
nülés más professzióktól, s az el nyt generáló territóriumok fenntartása. 
(Larkin, 1983, 17.p.) ezt nevezi „foglalkozási imperializmusnak”. 

Az alávetett professziók által alkalmazható stratégiák: 
·  a meglév  struktúrákba való beépülés, integrálódás, kollektív érdekcsoport-

ként m#ködve, harcolva (pl. az egyenl bb esélyek politikájához igazodva lét-
számarányos kvóták követelése), néha a meglév  struktúrák átalakulására is 
sor kerül), 

·  az ún. duális kizárás stratégiája, amikor az esélyeket kihasználó, a bekerülést 
aspiráló csoportok felfelé beveszik a falakat, de  k is alkalmazzák a társadal-
mi kizárás gyakorlatát a velük hasonló helyzet#, vagy még alárendeltebb cso-
portokkal szemben. Itt általában nemi, etnikai, faji szempontok szerinti kizá-
rási gyakorlatok húzódnak. 

A stratégiákat egyszerre alkalmazzák a hatalmi mez ben, azaz egymásra feszü-
lések, oppozíciós dinamikák terében zajlik a versengés. 

Ezt a szemléletet veszi át Andrew Abbott (1988), mikor a professziók rendszerét 
elemezve a szakmai csoportok közötti versengés tényét tartja dönt nek, s az állandó 
vitát, küzdelmet a határvonalak kijelölésér l, ill. a vindikált szakmai területek határ-
vonalainak meghúzásáról. A territóriumokra való igénybejelentéseket a társadalmi 
politikai-jogi szabályozási szféra fogadja el, vagy utasítja vissza, s a döntés jelöli ki 
azokat a tevékenységmez ket, amelyekre kizárólagos jogot szerez a professzió. 
Abbott tehát azt javasolja e konfliktuselv# paradigmán belül, hogy a 
professzionalizáció történetei mindig a törvénykezés általi legitimizációért folyó 
küzdelmekkel írhatók le. 

Látható, az elemzések kerete lassan kiterjed az állam szerepének felfedezésére a 
professzionalizációs folyamatokban. Az állami er sebb, ill. gyengébb szerep más 
professzionalizációs modelleket eredményez, erre különösen a nemzeti kontextusok 
és a professziók elemzése kapcsán derül fény. Pl. a francia professzionalizálódás 
nagyon er sen állami hatásoktól befolyásolt, az állami vezet  pozíciók közvetlen 
kapcsolatban állnak az Ecole Normale Superior-típusú és rangú intézményekkel, 
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egyértelm#en támogató az állami szabályozás, az állami megrendelések jutalmazóak, 
s min ségorientáltak, s persze, egyben hierarchizálóak is. 

Foucaultra csak a 90-es években írt angol és amerikai professzióirodalomban ta-
lálunk utalásokat, korábban nem, de a nála pompásan leírt kizárási technikák, nor-
mák, mércék állítása, a vizsga mint kitüntetett hatalmi konstrukció, a tudással szabá-
lyozó tevékenység mint hatalmi technika, ill. mint a hatalom megnyilvánulása –
gondolatok az angolszász konfliktuselv#-hatalomorientált professzió-paradigmában 
is megfogalmazódnak, de más terminológiában. 

A professzionalizációban társadalmi bezárást/kirekesztést, dominanciára törek-
vést tematizáló irány négy elágazást mutat a továbbiakban: 

·  Fontos lesz a professzió társadalmi hatásrendszerének a vizsgálata, annak a 
szempontnak a talaján, hogy a professzionális közösség mint kollektív csoport 
mennyire akcióképes, miként tudja befolyásolni a társadalompolitikai prog-
ramokat, mobilizálható-e. A professzió hatalma, dominanciája tehát különbö-
z  színtereken elemz dik: a professzión belüli hatalmi relációk, a piacon él-
vezett kontroll, az elért társadalmi státus szimbolikus uralma, ill. a közpoliti-
kák formálódására kifejtett hatás, dominancia. 

·  A professziók, s m#vel ik elhelyezése a társadalmi osztály- és rétegz désel-
méletekben, a kapcsolódások kimutatása. Ez az optika utat nyit neo-marxi 
osztályelemzéseknek (pl. E. O.Wright (1989), Miliband (1989), Abercrombie 
and Urry (1983), Ehrenreich és Ehrenreich (1977), Alvin Gouldner (1979), 
Szelényi (1990), ill. egyéb rétegz déselméleteknek). 

·  A nemek, a fajok, az etnikai hovatartozás szerepét is vizsgálják a társadalmi 
osztályanalízisekben, vagy azokkal szemben teoretizálva. 

·  A kritikai közelítés feler södése egészen a professziót, a professzionalizmust, 
a professzionalizációs stratégiát elutasító nézetekig. 

 

A politikai szabadság megteremtése mozgatja a mérsékeltebb, reform-típusú 
megközelítést, amely a professziók m#ködését, s a fentebb leírt monopolizálni akaró 
stratégiákat korrekcióra utalja, megreformálni kívánja, mert elégedetlen a professzi-
ók diszfunkcionális teljesítésével. Szerencsés lenne, ha a professziók realizálnák 
azokat az erényeket, amelyeket sajátjaiknak tudnak. 

A javaslatok egy része er s állami szerepvállalásra ösztönöz, amely a klienspo-
puláció mozgalmaival összefogva képes redukálni a túlzott szakmai autonómiát. 

Ezzel a felfogással szemben az a nézet is megfogalmazódik, hogy éppen az ál-
lami befolyásoktól megtisztított szakmai autonómia-növekedés lenne jótékony hatású. 

A professzión belüli önreflexió is felszínre hozta az erények hiányával való 
szembesülést, a meghirdetett elvek és a praxis ellentétét. 

A professzionalizmus radikális kritikája 

A radikális kritikai irány az egész professzionalizmust kárhoztatja annak bázisán, 
hogy kisajátítja a kliensek saját élete feletti uralásának képességét, dependenssé 
szocializálja a polgárokat, a szakért k, a szakértelmet m#ködtet  intézmények abban 
jeleskednek, hogy az embereket megfosztják saját problémáik önálló megoldásától, 
saját er forrásaik kifejlesztését l, s önmagukat állítják be „megoldásnak”. (Illich, 
McKnight, Zola, Caplan, Shaiken (1977)). A dominanciára szert tett professziók az 
emberi szükségletek feletti tökéletes kontrollra törnek, s arra használják az államot, 
hogy az teremtse meg a m#ködési feltételeket az önjelölt, ön-felkent kompetenciá-
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jukhoz, s garantálja kizárólagosságukat a kötelez vé tett szolgáltatások ellátására. A 
professziók feljogosítva érzik magukat arra, hogy tolmácsolják, kijelöljék, megvéd-
jék a teljes kör# népesség igényeit, s azonnal ki is szolgálják azt. A participatív 
demokráciára leselked  egyik legnagyobb veszély a professzionalizmusban rejlik, s 
az állandó „igényekre”, azok új osztályaira való hivatkozásban, ill. az igények fo-
lyamatos gerjesztésében. (Illich, 1977, 22–23.p.) 

A XX. század az igények növekedésének százada, a fogyasztói igények folyama-
tosan terebélyesednek, s „multidiszciplináris problémák” alakjában várnak arra, 
hogy a specialisták megoldják  ket. Pl. már a kisgyerekeket lerohanják az óvodában 
a logopédusok, gyermekpszichológusok, testnevel k, szociális munkások, gyermek-
orvosok, óvón k, allergológusok, s ez a kés bbi életszakaszokban csak fokozódik. 
Az aktív cselekv  állampolgáriság szisztematikus szétzúzása zajlik. (Illich, 1977. 
26.p.) A „self-help”- mozgalom is arról szól, hogy a laikusokat kell profesz-
szionalizálni a szakért k segítségével. 

Illich negatív helyzetképét csak az árnyalja, hogy látja a csíráit annak, hogy a 
poszt-professzionális ethosz is megjelent a színen életformákba ágyazottan, az új 
társadalmi mozgalmakban, s talán az elégedetlenség képes lesz majd politizálódni. 

A 80-90-es években kibontakozó új társadalmi mozgalmak (új feminizmus, öko-
lógiai mozgalom, szubkultúrák, fegyverkezés elleni békemozgalmak világa) a 
Touraine-féle „önszervez d  társadalmi paradigmán” belül nyernek értelmet, s az 
aktív civil társadalom törekvéseit jelzi, hogy fokozatosan visszavegye az élet kerete-
inek uralását az intézményes szféráktól. Kritikai, tiltakozó, szembeszegül  mozgal-
mak ezek, amelyek azt vallják, hogy nem elég az állampolgári tagság egyre b vül  
jogaival rendelkezni (Marshall „citizenship”-koncepciója), hanem a praxisban reali-
zálni is kell ezeket, meg is kell élni a társadalom diszkurzív akarat- és véleménykép-
zési folyamataiban a társadalom kreálását, konstruálását, a normák és értékek meg-
vitatását, kicsiholását. 

Az ún. deprofesszionalizációs diskurzus. A proletarianizáció 

E felfogás érvkészlete a kliensek új típusú reagálására, a szakember-kliens viszony-
latok átalakulására  gyel, s észrevételezi a szakemberek tekintélyének erodálását. 

Annak tulajdonítják a presztízs csökkenését, hogy egyre iskolázottabbak a klien-
sek, s a technológiai újítások az információkhoz való hozzáférhet séget jelent sen 
megnövelték, így a tudásmonopólium sok helyütt felszakadozik. Terjed a „Csináld 
magad!”-mozgalom is. A kliensek, fogyasztók érdekcsoportokat hoznak létre, s 
kollektíven lépnek fel, kampányokat folytatnak, redukálva a szakemberek autonómi-
áját. Összességében veszni látszik a társadalmi bizalom, amelyre épült a professziók 
autoritása. Szkepszis tapasztalható a szakemberek problémamegoldó képességét 
illet en. 

A fels oktatás társadalmi szelektivitása is csökkent a 60-as évekt l a társada-
lompolitikai változások hatására, s a nagy mennyiség# diplomás a munkaer piacon 
fokozta a versenyhelyzetet. 

A deprofesszionalizáción belül külön aldiskurzus az ún. proletarianizáció-tézis. 
Azon a háttéren született meg, hogy a fels fokon kiképzett szakemberek egyre töb-
ben nagy szervezetekben dolgoznak, alkalmazotti min ségben, s e nagy szervezetek 
nem a szakmai szervezetek csoportjába tartoznak. Már a félprofesszió irányzat 
explikálta e bürokratikus szervezeti racionalitás és a professziólogika kiáltó ellenté-
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tét, s ezen a nyomvonalon halad a proletarianizációt felvet k érvelése is Haug 
(1973), Toren (1975), Oppenheimer (1973), Boreham (1983). 

Úgy látják, az egyéni specialista leszakad a professzió szakmai közössége által 
osztott jelentésuniverzumról, s jobban  zetett végrehajtó proletárrá válik, diszkreci-
onális jogkör, autonómia nélkül, s fokozatosan a menedzsment szabályozza tevé-
kenységüket. 

Három tendenciát értékelnek veszélyesnek: 
·  A nagy szervezetek munkamegosztási struktúrája megmerevedni látszik, s a 

kevesebb szakértelmet igényl  feladatokat kiveszik a szakért k fennhatósága 
alól, s ezzel sz#k specializációra késztetik a szakembereket, ami egyrészr l 
eredményezhet min ségi javulást, de mindenképpen fokozza a menedzsment 
irányító-koordináló, ellen rz , er forrás-allokáló tevékenységét. 

·  Egyre intenzívebbé válik a munka, azaz egyre több a megoldandó feladat 
(menedzsment által kiosztott, kiporciózott), amely szintén er s szinkroni-
zációt igényel, s megint a menedzsmentet er síti. Kevés id  marad a tudás 
karbantartására, fejlesztésére. 

·  A munkam#veletek, az alkalmazott tudások sztenderdizációja, szisztematizá-
lása megint eszköz a menedzsment számára, hogy milyen m#veletet tud meg-
oldani olcsóbban, kevésbé képzettekkel.12 

 

Azaz a menedzserizmus néz dik veszélyforrásnak a professziók számára már a 
70-es évekt l, továbbá a piac. A gazdaságot m#ködtet  piaci logika szabadságának 
növekedése igényli a professziók elleni fellépést, szól az érvelés. A professzió mo-
nopolizál, s mint ilyen, sérti a piaci szabadságot, tehát felszámolandó. A kliens vá-
lasztási szabadsága el bbre való, mint a professziók exkluzivitáson alapuló autonó-
miája, mondja ez az okfejtés. A különféle szelekciós eljárások, intézményesen szen-
tesített kapuk (diplomák, fokozatok, min sítések, a belépést szabályozó 
jogosítványok) szintén korlátozzák a piac szabadságát, így vitatódik a megfelel  
arányuk, szükségességük. A fogyasztói igényekre hivatkozó piaci logika és az ál-
lampolgár jogaira, érdekeire hivatkozó politikusi, szervezeti-menedzseri logika sok 
tekintetben összeér. 

A menedzserizmus 

A menedzserstratégia, az ún. menedzserizmus oppozícióban fejl dik ki a 
professzionalizációval, s a hatékonyság/nemhatékonyság mércéjét alkalmazva gya-
korol kritikát. A hatékonyság növelése érdekében van szükség a menedzseri kompe-
tenciákra, mondják.  

A menedzserizmus és a fogyasztó/állampolgár igényeinek jobb min ség# kielé-
gítésén munkálkodó politikuscsoport kétségkívül támadásként értelmezhet  a pro-
fesszionalizmus autoritása ellen, a folyamatos vásárlói közvélemény-kutatások, ill. 
egyéb feedback-technikák a menedzserek kezében fegyverként m#ködnek a szakem-
berek autonómiájának megnyirbálásához, s gyakran kerül alárendelt helyzetbe a 
szakmai megítélés a menedzsment legyünk költséghatékonyak, s alkalmazkodjunk a 
realitásokhoz!-elvéhez képest. Az új helyzet lényege, hogy a professziók azon ké-

                                                        
12 Larson (1980, 164.p.) említést tesz arról, hogy a költségvetési megszorítások arra kényszerítették 

Texas szociális szolgáltató intézményeit, hogy a „taylori” munkaszervezés elveit vessék be. A javas-
latot megszül  elme egy ipari mérnök volt. 
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pessége, hogy megkonstruálják saját fogalmi kategóriáikban a kliensek igényeit, 
problémáit, verseng a menedzsment prioritásaival. 

A menedzserizmus önmagát éppen a hagyományos bürokratikus kontrollt meg-
valósítókkal szemben fejleszti ki, mert szerintük a klasszikus szervezeti bürokratát a 
szervezet bels  irányítása érdekli, a hatáskörök szerinti m#ködés olajozottsága, míg 
a modern menedzserizmus az innovatív, a szervezet környezetére  gyel , dinamikus 
vezetés funkcióját látja el. Az externális hatásokra való gyors reagálás a menedzs-
ment hatalmi igényének megalapozója lesz. Kulcsszavaik, kulcsmondataik: a vásár-
ló a fontos, a szolgáltatást igénybevev  a „király”, hatékonyság, min ség, min ség-
orientált változás, a változást megszeretni kell, kihívásokra reagálni, értéket a pén-
zemért!-elv (Value for Money), az ún. három E triádja: ef ciency, effectiveness, 
economy (azaz: hatékonyság, eredményesség, gazdaságosság). 

A „min  ség” hangoztatása érdekes elem a menedzsment érvkészletében, hisz ko-
rábban a professziók számítottak a min ség  reinek. 

A menedzserializmus megpróbálja racionalizálni, szabványosítani, m#veletekre, 
adott kompetenciákra lebontani a szakemberi feladatköröket, s e folyamat megszer-
vezésében az integráló-koordináló szerepköröket, a reguláló hatóer t, a stratégiai 
tervez  funkciókat, s az er források allokálását folyamatosan magához vonja, input-
output mércéket, min ségi sztenderdeket szab meg, mér, ellen riz, felügyel, átlátha-
tóságot teremt, s természetesen magának dominanciát. A piaci befektet k és a politi-
kai mez  által befolyásolt térben a menedzserek egyre inkább kulcspozícióba kerül-
nek, autonómiát harcolnak ki, hogy mikor, hol, milyen arányban kell leépíteni, át-
strukturálni, alvállalkozói szerz déseket kötni, bezárni, megszüntetni, elindítani 
projekteket, invesztálni, stb. A professziók „szolgálata” átmin sül a fogyasztó szá-
mára felkínált „szolgáltatássá”, s a technikai tudás és kompetenciarendszer hangsú-
lyozódik az etikai elemekkel szemben. 

A menedzserek autonómiája n , bizonyos értelemben a menedzserek 
professzionalizálódnak. 

A professzió logikája védelmében 

Eliot Freidson, aki a professziók témájában már három évtizede publikál, 
„Professionalism Reborn”, azaz a professzionalizmus újjászületése címmel adja 
közre régebbi és frissebb m#veit a 90-es évtizedben, s a professzió logikájának vé-
delme mellett érvel. Úgy gondolja, folytatandó az a tradíció, amit Tawney, Carr-
Saunders, Marshall neve fémjelez (Freidson, 19945, 9.p.). 

Ez a tézis láthatóan visszakanyarodik a professziók pozitív értékeléséhez, 
amelynek megkérd jelezéséb l indított három évtizeddel korábban. 

Freidson a munka megszervezésének módozatait gondolja sarokk nek, ez az a 
tét, ami körül folyik a játék, s lehet, hogy van szerencsésebb, mint az eddigi profesz-
szionális szervez dés, de a megvalósult formáció biztos, hogy nem a legrosszabb. A 
professzionalizmus megtestesíti valamennyire az odaadó, elkötelezett cselekvést, azt 
a munkafajtát, amit magáért a munkából fakadó örömért végzünk, úgy, hogy más 
számára is jótéteményt eredményez tevékenységünk. A professzió-típusú munka-
szervezési módozat, munkaer piaci részvétel mellett még két másik „logika” létezik: 

·  a szabad piac által konstruált formák (kapitalista üzemhez tartozó formák), 
amelyeknek az értékét az elért haszon, jövedelem jelzi, 

·  a legális-bürokratikus szervezeti modellben megvalósuló munkaszervezés (ál-
lami hivatalok-típusú formák), ahol az értéket a megbízhatóság, az elvárható 
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min ségi sztenderdek, a biztonság, a szervezeti lojalitás mutatja. (Freidson, 
1994, 172.p.) 

 

Az utóbbi kett  az externális kontroll mechanizmusaira, s az egyéni munkaválla-
lók versengésére épül, a professzionális szervez dés a bels  autonómia relatív szint-
jén alapul, tagjai felhatalmazást kaptak olyan kontrollmechanizmusok kiépítésére, 
amellyel a korporáció a küls  aktorokkal való versengést eliminálni tudja, a szakmai 
közösségen belüli versengést pedig bels  szabályok útján mederben tartani 
(kvali kációs kritériumok, minimum díjazás rendszere, stb.). A kollégák szakmai 
elismerése, a munka min ségének bels  megítélése, a megteremtett szimbolikus 
uralom, s jutalmai számítanak itt értéknek. A kontroll nagysága függ az állami jog-
szabályok adta tért l. 

Mindhárom munkaszervez dési modell ideológiaként is m#ködik, mindegyik a 
saját logikáját ideálisnak tartja. 

A professzionális szakemberek autonómiája, ha egyes területeken csökkent is re-
latív súlyát tekintve, nem sz#nt meg, nem erodálódott. Új tudásterületek hódítódtak 
meg, a laikusok által érzékelt „ezoterikusság” híján ezek sincsenek, a professziók 
adaptálódni tudtak az új er térhez. A problémák elemzése, diagnosztizálása, a meg-
ítélés m#velete, a javaslatok és módozatok el írása nem lehetséges szakemberi auto-
nómia nélkül, ezeket lehetetlen kiváltani gépi eszközökkel, új technológiákkal, me-
nedzseri sztenderdizálással, algoritmusokkal. A munka körülményei, a munkam#ve-
letek szintjén is maradt tere az autonóm döntésnek, ugyanúgy megmaradt a 
professziók befolyása a képzésre, tananyagra, rekrutációra sok esetben, különösen az 
állami- társadalompolitikai döntésekre közvetett hatásrendszeren keresztül. 
(Freidson, 1986) 

A laikus közönség tényleg m#veltebb, az eszközrendszere is szélesebb, de ett l 
még nem lesz szakember. 

A társadalmi bizalom ténylegesen gyengült, de más foglalkozásokhoz képest ke-
vésbé a professziókban, inkább magában a posztmodern társadalomban lelhet  fel az 
általános bizalomvesztés oka. 
Savage és munkatársai azzal az állítással is el jönnek, hogy nemhogy gyengülnek a 
professzionális szakemberek pozíciói, hanem inkább a tudást kéjükhöz egy újabb 
t két tudtak csatolni, a Wright-féle „szervezeti t két”13, s együttesen igen er s pozí-
cióra tudnak szert tenni. Wallace úgy találta egy empirikus vizsgálatban, hogy a 
szakmai közösséghez való identitás sem sérül meg a szervezetekben való munkavál-
lalás során. (Wallace, 1995) 

De az is trend, hogy a min ségvédelem szempontjai er södnek. %rködhet ezen a 
szakma, kikényszeríthetik ezt a használók, azaz a piac, illetve a megrendel -
 nanszírozó állam. A professzió teljesítményének megítélése, átvilágítása minden-
képpen a 90-es évek egyik f  tematizációja. 

                                                        
13 E. O. Wright megkülönbözteti, hogy milyen javak birtoklása mentén alakulnak ki kizsákmányoló 

jelleg# társadalmi viszonylatok, s négy ilyen sajátos „t két” (assets) lát dönt nek: emberek munka-
erejének tulajdonlása (labor), a termelési eszközök tulajdonlása, a szervezeti er források feletti ren-
delkezési kontroll (organization capital), s a tudásjavak (skills). Modern társadalomban az els  nem 
legális, hisz minden ember egyenl , nem lehet mások tulajdonában. (Wright,1989) 
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Posztprofesszionalizmus, posztmenedzserizmus 
A kés modern új középosztályi bricoleur-koncepció 

A 90-es évtized professziódiskurzusa úgy alakul, hogy a régebbi analitikai kereteket 
újraépítik, újraértékelik, radikálisan új paradigmával nem áll el  senki. De nagyon 
sok konkrét empirikus munka születik, a professziók történeti kialakulásával foglal-
kozó feldolgozások átlépik a nemzeti kereteket, sok a kontextus-speci kus közelí-
tés. 

Továbbra is er teljes a professziókon kívüli társadalmi összefüggésrendszerekbe 
való ágyazása a professzionalitásnak, a professzionalizációnak. 

Feler södik a munka megszervezésének módozataira  gyelés, a munka világá-
ban való elhelyezése a professzionális szervez désnek, ill. ennek kapcsolódáspontjai 
a társadalmi rétegz déshez. 

A professzionalizáció és a menedzserizmus a társadalmi modernitás „projektjei”, 
szülöttjei, s a kés modern vagy posztmodern társadalmat megragadni akaró koncep-
tualizációk (pl. Beck „reflexív modernizáció”-ja), bemutatják a korábbi folyamatok 
átrajzolódását, a más módon való újraépülést. A munkaer piac, a munka világa is 
mutat példát arra, hogy a szakért k, specialisták új módon is szervezik stratégiáikat, 
másfajta tudások válnak értékessé, másfajta karriertervek is formálódnak, mint a 
professzionalizáció és a menedzserizmus által kidolgozottak. 

Martin „új középosztályi bricoleur”14 (fabrikátor) kategóriáját alkotja meg kife-
jezni akarván „egy másik tudásfajta – másik munkaer piaci elhelyezkedés – más 
identitás” hármasságán létrejöv  új kapcsolatnak, új típusú konstellációnak. Nem 
osztályelemzést végez hagyományos termelési viszonyokra építetten, hanem optikája 
meghatározott cselekv kre, s meghatározott cselekvéseikre irányul, arra, miként 
sikerül e társadalmi aktoroknak kivésni egy új mez t, amelyben újfajta tudások 
határozódnak meg, s válnak elismertté, újfajta identitás-konstrukció bázisán. 

A bricoleur tudása bármely forrásból származhat, a legszélesebben vett társa-
dalmi tanulás eredményezi azt az egyéni tudás- és eszköztárat, amelynek birtokában 
bonyolult, komplex, el re nem látható problémák megoldására lehet vállalkozni. A 
kognitív tudáscsomagban található tudások keresztbe metszik a diszciplinatorikus 
határokat, valamint jelent s arányt képvisel a korábbi tapasztalatok reflexióján ala-
puló tudás, s készségek halmaza. Sajátos, egyénített jelleg# tudáspoggyász ez, ami-
nek tengelyében a nem-sztenderdizáltság, a nem-sztenderdizálhatóság áll. 

Mind a privát szektorban, mind a közszolgáltai szférában nagy strukturális vál-
tozások zajlanak az évszázad végén. A tagolt, sok szint# áttétellel m#köd  munka-
szervezeti egységek „laposabbá” váltak, a középszint# irányítási egységek kiestek. A 
globális piaci verseny és a jóléti társadalom redukciója a bizonytalanság új élmé-
nyét, s a karrierek egész életre szólóságának megtorpedózását jelenti olyan szakem-
bereknél, menedzsereknél, akik korábban ilyen tapasztalatot nem szereztek. A ko-
rábban agyonelemzett „szervezeti lojalitás vagy a professzióhoz köt d  lojalitás” 

                                                        
14 Eredend en Lévi-Strauss dolgozta ki a „bricolage” fogalmi kategóriát a természetelv# népeknek 

önmagukról, a világukról való gondolkodásának jellemzésére, amely gondolkodásmód felületi szint-
r l nézve heterogénnek, kollázs jelleg#nek, kaotikusnak is mutatkozik de mégis van egy mélyebb 
szinten koherenciája. 

Kés bb a brit kultúrakutatás alkalmazza a fogalmat ifjúsági szubkultúrák leírására abban az értelem-
ben, hogy a készen talált és mások által használt jeleknek részleges átdolgozásával, kifordításával, 
megfordításával, megcsonkításával sajátos, egyedi jelvilág alakul ki expresszív jelz jeként a szubkul-
turális csoport normavilágának.  
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dichotómiája elt#nni látszik, s az individualizálódás tendenciáját vélik felfedezni a 
munkához való viszonyban. A kés modern munkaszervezetekben a bizonytalansá-
gokkal teli környezeti hatásokhoz való alkalmazkodás felértékeli a „bricolage”-
típusú tudást, s vele párhuzamosan birtoklóikat, hisz nem az univerzális absztrakt 
tudás alkalmazására van els sorban szükség, hanem a meglév  tudások 
szituációspeci kus kombinációjára a problémamegoldás érdekében. A gyorsaság és 
hatékonyság, a használhatóság, a m#köd képesség az új kritériumrendszer. A tudá-
sok új módon való kombinációja nem csak összekomponálási, fabrikátori készsége-
ket igényel, de fejlesztést is, kreativitást, amit a reflexív elemzés eredményéb l 
eredeztethetünk. 

A bricoleur képes a saját kódjai szerinti kódolására a szituációnak, a megoldan-
dó bonyolult feladatnak. 

A reáliák világában a szakért k, a tanácsadók munkaer piaci státusa mutatja a 
leírni kívánt új sajátosságokat. 

A munkaer piaci pozíció megszerzése egyéni, s nem intézményes utakon, a kap-
csolati t ke mozgósításával történik, ill. fejvadász-típusú cégek segítségével, akik az 
egyéni reputáció jeleit ítélik meg a szakmai önéletrajz, ill. a korábbi teljesítmények 
portfoliója segítségével, ill. a referenciák begy#jtésével. Ez azt is jelenti, hogy nem a 
szakmai közösség mint kollektívum érvényesít sajátos csoportérdekeket, hanem a 
nagyfokú individualizálódás felé mozdul el az inga. Ez kíméletlenebb versengést is 
jelent különösen a pályakezdés szakaszában. 

Küls  vagy bels  szakért ként egy-egy projektre, vagy rövidebb id tartamokra 
szerz dnek a munkaszervezethez a bricoleur-ök, s ha alkalmazásban állnak is, nem 
gondolkodnak egész életre szóló elkötelezettségben, sem valamelyik professzió 
értelmében, még kevésbé a szervezethez való h#ségben. Önmagukhoz kívánnak 
h#ek lenni, illet leg saját identitásuk felépítésének programja vezérli létüket. 

Nincs kizárólagos viselkedésszabályozó normarendszer, teleologikus vezérlés, 
amely megmutatná, mi a sikerhez vezet  út, s nincs másban sem magabiztosság, 
bizonyosság. 

Individualizálódás van e folyamatok mögött Ulrich Beck értelmezése alapján, 
aki a kollektív sors, csoportos tapasztali élményvilág individualizált észlelésér l ad 
híradást. (Beck, 1986) 

Martin felépíthet nek vél egyfajta „osztálytudatot”, egyfajta kollektív identitást 
is az új középosztályi bricoleur-ök között, de érvelése nem meggy z  (egymásban 
felismerik a hasonlót-érv). 

Bill Martin posztprofesszionálisnak nevezi, vagy posztmenedzserizmusnak a ki-
alakulófélben lév  modellt, amely épít is a két megel z  stratégia el nyeire, de meg 
is tagadja azt sok vonatkozásban: idegen t le a hosszú távú elkötelez dés, a szerve-
zeti lojalitás, az egyenes vonalú, egyik lépcs r l a másikra lép  szisztematikus kar-
rier-építés. 

Más társadalomelemz k is dönt nek találják a kés modern munka világának 
változását, hisz a modern ipari társadalom eminensen a munka társadalma, az embe-
rek identitását centrálisan szervez  er , a társadalmiság megélésnek egyik alaprelá-
ciója (a család mellett). Ha ez a szféra mélyreható változásokon megy keresztül, az a 
társadalom mélyreható változásait jelenti egyben. Új értelmezési keretek dolgozód-
nak ki, az általam vizsgált szakmai területeken is megfogalmazódnak a Martin-féle 
elemzés tényei, ha más értelmezési keretben is jelennek meg. 
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Egy táblázatban foglalja össze a professzionalizmus és a menedzserizmus hason-
lóságait, s különbségeit, s veti  ket össze az új középosztályi bricoleur-modellel: 
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 Professzionalizmus Menedzserializmus Új középosztályi bricoleur 

T
u

dá
sf

aj
ta 

Formalizált, absztrakt, 
tudományos, bármely 
kontextusban alkalmazha-
tó 

Akkumulált, részletes 
empirikus tudás a szerve-

zetr l, s a benne zajló 
m#veletekr l 

Idioszinkretikus szemé-
lyes, individualizált tudá-
sok és képességek eszköz-

tára 
V
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lt 

h
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zn
ál

ha
-

tó
sá

g Gyakorlatba átültethet , 
széles empirikus használ-

hatóság 

Abban a szervezetben 
hasznosítható, ahol akku-
mulálták a tudást. Talán 

azonos szektorba, hasonló 
szervezetbe átültethet  

Olyan egyedi, sajátos 
komplex problémára 

alkalmazható, amelyeket a 
váratlan, el re nem meg-
jósolható környezet tá-
maszt a szervezetnek 

Id
e

nt
itá

s 

Egész életre kiható elköte-
lez dés a szakma m#velé-

se, a szakmai tudás és 
készségek fejlesztése 

iránt. 
Az élet más területei 

(család, szabadid ) alá-
rendeltek a szakmai karri-

ernek 
 

Mély elkötelezettség a 
szervezet céljainak meg-
valósítására. Az élet más 
területei (család, szabad-
id ) alárendeltek a szak-

mai karriernek 

Az egyén életének meg-
konstruálása egész életen 
át tartó projekt (a munka, 
a karrier csak egy szeg-
mense ennek), családi 

élet, passziók, szabadid s 
területek, intellektuális 

élvezetek lehetnek domi-
nánsok, harmonikus ösz-

szeegyeztetésre törés. 
Polifon identitás 
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so
ló-
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ás
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-
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oz
 Honorárium a szolgáltatá-

sért –típusú m#ködés 
olyan piacokon, ahová 

belép  a diploma 

Belépés a szervezeti 
hierarchia alsóbb pontján, 
majd szisztematikus emel-
kedés a szervezeti hierar-

chiában 

Relatíve szabad kapcsoló-
dás a kompetitív típusú 

piac szabad réseinél 
Bizonytalanság jellemz , 
a helyi stabilitás az egyéni 

reputációs t két l függ 

T
ip

ik
us

 
ka

rr
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in

-
ta

 Egész életre szóló foglal-
koztatás szakmai szerve-

zetben 

Egész életre szóló foglal-
koztatás adott szervezet-
ben, 1-2 munkahelycsere 

Több szervezet, rövidebb 
id tartamú szerz dések 
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tu
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at
os

sá
g 

Szakmai –testületi élet, a 
professzióhoz való elköte-
lezettség, hasonló életstí-

lus, értékek 

A szervezethez köt d , ill. 
a piaci értékekhez köt d  
értékrend, hasonló életstí-

lus és normák 

A posztmodern bizonyta-
lanságokkal való szembe-
nézés, autentikus identitás 
kreálása. Az individuali-
zálódó munkaer piacon a 
hasonló felfogásúak köl-

csönös fel ismerése 

N
em
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 s

zem
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nt
-

ja
 

Az er sebb, professzioná-
lisabb területek 

fér dominanciát tükröz-
nek, maszkulin jelleg, 

függés az odaadó, támoga-
tó feleségt l 

Dominánsan maszkulin 
jelleg, a közszolgálatban a 

feminizmus második 
hullámának köszönhet en 

emelked  n i arány. A 
fér ak munkahelyi karri-

erje függ az odaadó, 
támogató feleségt l 

Komplex karakter. A 
személyes kapcsolati t ke 

relációkra hagyatkozás 
némileg nehezíti a n k 

helyzetét, de a flexibilis 
kapcsolódás a munkaer -
piachoz viszont er síti a 
nem tradicionális formá-

kat 
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re
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ci

ó 
je

lle
g

e Személyes dominancia és 
közvetlen elsajátítás (ho-

norárium) vagy 
Személyes és nem sze-

mélyhez kötött dominan-
cia és közvetett (szervezet 
által közvetített) elsajátí-

tás 

Személyes és nem sze-
mélyhez kötött dominan-
cia-relációk, s a szervezet 

közbeiktatásával való 
elsajátítás 

Nem személyhez kötött 
dominanciarelációk, s a 

szervezet közbeékelésével 
bonyolított elsajátítás 

(juttatás) 
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A kés modern globális társadalom tudáselitjének leírásakor az individualizáló-
dás markáns jegye a pályaíveket generáló habitusnak. Szaporodnak az Ego-RT-
típusú munkavállalási módok (munkaintenzitás, gyors váltani tudás, adrenalinszintek 
a mindennapokban – rizikógeneráció), a bizonytalan választása a kis hasznot hozó 
biztos helyett, a más-lét, térben, id ben, személyiségben, ha kell, s valami olyan 
életfelfogás, amely képlékenyebb a hosszabb id távban, s a min ségi életvitel érté-
keit teszi a középpontba. (Almási, 2002) 

A tudáselit szabadságfoka n ni látszik, de más munkavállalók nem választásos 
alapon kerülnek az aleatorikus életformákba, hanem bekényszerít dnek a korlátok 
által a meg-megszakadó karriertervekbe. 

 

A dolgozat a továbbiakban megvizsgálja, milyen professzió-modellek érvénye-
sülnek a szakmafejl dési utakban. 
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L INDNER SÁNDOR – DIHEN LAJOSNÉ 

A vezetést szolgáló személyügyi controlling 

A piacgazdaság teljesítményre, rugalmasságra készteti a nemzetgazdaság szerepl it, 
köztük is els dlegesen a vállalkozásokat. Az elmúlt évtized során a gazdasági viszo-
nyokban bekövetkezett hazai változások eredményeként az emberi er forrással való 
szervezeti gazdálkodás szerepe felértékel dött. Egyre több szervezet számára köz-
ponti kérdéssé vált a rendelkezésre álló er források jobb hasznosítása, köztük a 
munkaer  hatékonyabb felhasználása az üzletpolitikai célok megvalósítása érdekében. 

A kiélezett munkaer piaci versenyben a vállalkozások nemcsak a legjobb mun-
kaer  megszerzésére törekednek, legalább olyan fontos számukra a létszám megtar-
tása, amely tudatos, el relátó személyügyi politika révén érhet  el. Mivel a költség-
gazdálkodás színvonala a vállalkozás versenyhelyzetét alakító tényez , a munkaer  
foglalkoztatásával kapcsolatos költségek alakulása ma már kiemelt figyelmet kap. 
Az a szervezet képes ugyanis tartós versenyel nyre szert tenni, ahol a munkaer  
foglalkoztatásával kapcsolatos fajlagos költségek kedvez bbek, hosszabb távon 
kisebb ráfordítással tudnak piacképes terméket el állítani, illetve szolgáltatást nyújtani. 

A személyügyi tevékenység a szervezeti sajátosságokra és adottságokra tekintet-
tel törekszik a munkaer  hatékony foglalkoztatásához szükséges feltételeket megte-
remteni. A szervezetek jelent s száma integrált szervezeti keretek között látja el a 
személyügyi funkció sorába tartozó személyzeti, munkaügyi és szociális–jóléti fel-
adatokat. A szervezeti stratégia részeként specializálódó humán stratégia a vállalko-
zás hosszú távú céljainak szolgálatában áll. 

A személyügyi tevékenység éppen a vállalkozás céljainak kijelölése és a célok 
megvalósításában kap szerepet, hozzájárul az indokolatlanul nagy költségek mérsék-
léséhez, a gyenge versenyképesség felszámolásához, a piaci pozíciók er sítéséhez. 

Az emberi er forrás–gazdálkodás központi kérdése a munkavállalók teljesítmé-
nyének fokozása, ami megköveteli a munkaköri el írásoknak megfelel  tudást, is-
mereteket, továbbá feltételezi a munkakör megkívánta készségek és képességek 
szerinti alkalmazást, foglalkoztatást. Ennek érdekében a szervezeti igényekb l kiin-
dulva kell gondoskodnia a munkavállalók képzésér l, továbbképzésér l, mindazon 
ismeretek, továbbá készségek és képességek megszerzésér l és fejlesztésér l, ame-
lyek a munkaköri feladatok ellátásával kapcsolatosak. A munkavállalók képzésére, 
továbbképzésére fordított kiadásokat a munkaer  foglalkoztatásával összefügg  
költségek között kell elszámolni. Az ilyen célú költségekkel is gazdálkodni szüksé-
ges, ami gyakorlatilag azt jelenti, hogy a munkavállaló munkaköri feladatainak 
ellátásához kapcsolódó képzés, illetve továbbképzés támogatása során mindenkor 
mérlegelni szükséges a felmerül  ráfordítások és a várható haszon viszonyát, annak 
jöv beli alakulását. Abban az esetben célszer# a személyzet-fejlesztéssel összefügg  
költségeket a munkáltatónak vállalnia, ha a kiadások megtérülnek, illetve a munkál-
tató számára a költségeknél nagyobb hozamot eredményeznek. Ilyen megfontolások 
alapján a korszer#en m#köd  szervezetekre jellemz , hogy a foglalkoztatottak meg-
felel  támogatásban részesülnek, ami fontos területe a személyügyi politikának, az 
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emberi er forrással való szervezeti gazdálkodásnak. Megfelel  el relátás és bels  
koordináció esetében elérhet , hogy a foglalkoztatottak szakmai felkészültsége ja-
vuljon, illetve az ezzel kapcsolatos költségek felhasználása célirányossá váljon, ami 
kedvez en befolyásolja a kialakított üzletpolitikai célok elérését és a velük kapcso-
latos feladatok végrehajtását. 

Az emberi er forrás-gazdálkodás célja, hogy a munkavállalók a lehet  legtelje-
sebb mértékben járuljanak hozzá az üzleti sikerhez, teljesítményükkel a szervezeti 
célok megvalósítását mozdítsák el . Ennek feltétele, hogy a vállalkozás rendelkez-
zen üzleti tervvel, amely tartalmazza a szervezet el tt álló, adott id szakra vonatko-
zó célokat, a célok megvalósításához kapcsolódó feladatokat. Ez szükséges, de nem 
elégséges feltétele a szervezet hatékony m#ködésének. További teend  a vállalkozás 
el tt álló célok és feladatok lebontása, a tennivalók munkakörök mélység# meghatá-
rozása. Minden munkavállalónak ismernie kell ugyanis, hogy az üzleti terv teljesíté-
sével összefüggésben milyen konkrét feladatai vannak, miként tud hozzájárulni a 
tervcélok megvalósításához. 

A gyorsan változó környezeti feltételekhez való alkalmazkodás komoly kihívást 
jelent a szervezetek számára. A különböz  vállalkozásoknak szervezeti mérett l és 
profiltól függetlenül meg kell felelniük a mindenkori követelményeknek. Egyre 
növekv  versenyben kell helytállniuk, amelyre jellemz  a fogyasztók min ségi 
elvárásainak fokozódása, a gyors technológiai és technikai változás, illetve a válto-
zásra történ  megfelel  válaszadás igénye. Leginkább a küls  környezeti tényez k 
által determinált szervezeten belüli folyamatok átláthatóságának hiánya, illetve a 
folyamatok jöv beli alakulásának kiszámíthatatlansága okoz nehézséget. Ezért fon-
tos, hogy rendelkezzünk mindazokkal az ismeretekkel, amelyek az emberi er forrás 
felhasználásával kapcsolatos döntések el készítésével és a döntések végrehajtásával 
kapcsolatosak. 

A mai követelményeknek megfelelni képes vállalkozások a vezet i döntések 
szolgálatába állítják a vállalati bels  információs rendszert, amit a szervezeti célok-
nak és igényeknek megfelel en alakítanak ki és m#ködtetnek. Erre vezethet  vissza, 
hogy a modern vállalatvezetést támogató controlling a piacgazdasági körülmények 
között egyre kiemeltebb funkcióvá válik, amely magába foglalja a vállalkozás célja-
inak meghatározását, a célok teljesítésének figyelemmel kísérését és az eredmények 
ellen rzését. 

A controllingon belül a személyügyi controlling az emberi er forrás-gazdál-
kodással összefügg  vezetési feladatokra fókuszál. A controlling elveire épül  sze-
mélyügyi controlling átfogó módón törekszik a foglalkoztatás gyenge pontjait feltár-
ni, a személyi állományra vonatkozó célokat és folyamatokat figyelemmel kísérni. 
Ennek során összehasonlítja a cél- és tényállapot alakulását, felszínre hozza az elté-
rések okait. A controlling szerepe többek között az, hogy a menedzsment döntései-
hez megfelel  id ben és részletezettséggel információkat szolgáltat, választási alter-
natívákat nyújt a vezetés számára. A vállalkozások egyre nagyobb számban felisme-
rik, hogy az emberi tényez , illetve annak tudása, készsége, képessége, jártassága a 
vállalkozások m#ködtetésében, magában az értékteremtési folyamatban meghatározó 
szerepet tölt be. A vállalkozás rentábilis m#ködése, illetve m#ködtetése során a 
hozzáadott értéket a tudáson alapuló tevékenység hozza létre. Az ember szerepe az 
értéktermel  folyamatban semmi mással nem helyettesíthet . A szervezet sikere 
els sorban a munkavállalók tudásán, szakértelmén múlik, illetve a munkavállalók 
motiváltságától függ, ami felszínre hozza és fokozza a munkavállalók teljesítményét. 
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Ehhez többek között szükséges a termelési ráfordítások, köztük a munkaer  foglal-
koztatásával kapcsolatos költségek csökkentése, a hatékonyság növelése, az er for-
rásokkal való gazdálkodás színvonalának emelése. Ma már széles körben tapasztal-
ható, hogy az emberi er forrással való gazdálkodás középpontjába a vállalkozás 
eredményes m#ködésének el segítése kerül, a menedzsment tevékenységében a 
költségekkel való gazdálkodás kiemelt figyelmet kap. A személyügyi feladatok 
ellátása nem nélkülözheti a költség-haszon vizsgálatát, melynek során a várható 
költségeket a remélt haszon viszonylatában elemzik, szem el tt tartva a költségek 
csökkentését és a minél nagyobb profit elérését. 

A humán t ke felhasználása során els dleges szempont az indokolatlan személyi 
ráfordítások mérséklése, illetve megszüntetése, mivel csak azoknak a vállalkozások-
nak van jöv jük, amelyek képesek a költségek racionalizálására, a fajlagos ráfordítá-
sok mérséklésére. A versenytársaknál nagyobb személyügyi kiadások csak magasabb 
teljesítménnyel és jobb min séggel indokolhatók. 

A korszer#en m#köd  vállalkozások esetében a vezet i döntések gazdasági meg-
fontolásokra épülnek. A szakmai döntések a költségek, illetve a különböz  ráfordítá-
sok pontos tervezésén, a tervek teljesítésének figyelemmel kísérésén és értékelésén 
alapulnak. Az üzleti vállalkozások akkor érhetik el céljaikat, fokozhatják jövedelem-
termel  képességüket, ha az üzleti terv céljainak végrehajtásához, a zavartalan üz-
letvitelhez szükséges emberi er forrás id ben, megfelel  mennyiségben és min ségi 
összetétel szerint rendelkezésre áll. Az emberi er forrás tervezése során kell megha-
tározni a vállalkozás létszámszükségletét, illetve a jöv beni munkaer igényt. A 
munkaer re fordított kiadásokat, a munkaer  foglalkoztatásával összefügg  költsé-
geket komplexen kell kezelni. E ráfordítások esetében mérlegelni szükséges a felme-
rül  költségek és a várható haszon viszonyát, annak id beli alakulását. Az üzleti 
tevékenységhez kapcsolódóan, a szervezeti célokhoz igazodóan kell meghatározni, 
illetve tervbe kell foglalni a munkavállalók foglalkoztatásához kapcsolódó kiadáso-
kat, és meghatározott id közönként értékelni szükséges a tervek végrehajtását. 
Szükség esetén megfelel  vezet i beavatkozás révén elérhet  a tervcélok megvalósí-
tása, a kialakított és elfogadott üzletpolitikai célok teljesítése, a szervezeti színt# 
hatékonysági követelmények érvényesítése. A controlling képes vállalati és a szer-
vezeti egységek szintjén célokat meghatározni, a kijelölt célok teljesítését figye-
lemmel követni, a teljesítés folyamatát ellen rizni, valamint a céleltéréseket kimu-
tatni. 

A controllingon belül a tervezés, az ellen rzés és az információellátás a vállal-
kozás stratégiai céljaihoz kapcsolódik, a célok megvalósítását szolgálja. A 
controlling magába foglalja a tervezési az ellen rzési, valamint az információs rend-
szer elemeit. 

A controlling bevezetése révén elérhet , hogy a vállalkozás hatékonyabban m#-
ködjön, mérsékelje a m#ködési kiadásokat, a vállalkozási alapon m#köd  szervezet a 
piaci feltételekhez és a környezeti körülményekhez rugalmasabban alkalmazkodjon. 

A controlling három pillére 

A tervezési, az ellen rzési, és az információs rendszer a controlling három pillére, 
amely egymással szerves egységet alkot és együtt szolgálják a vezetést. A tervezés 
része: 

– adatgy#jtés, 
– elemzés, 
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– prognózis készítés, 
– tervcélok kijelölése, 
– jóváhagyás. 
A tervnek eleme a vállalkozás m#ködésével összefügg  eredmény és teljesít-

ménymutatók meghatározása, mivel a mutatószámok egységes rendszerén alapul a 
controlling. 

Az ellen rzés lényege a terv teljesítésének kontrollálása. Ennek révén id ben 
feltárható: 

– a folyamatok tervt l eltér  alakulása, 
– a terv teljesítését kedvez tlenül befolyásoló tényez k köre. 
Ellen rzés révén, illetve ennek eredményeként meghozott korrekciós intézkedé-

sekkel megel zhet k, felszámolhatók a célok teljesítését akadályozó nem kívánatos 
eltérések. 

Az információs rendszernek része: 
– az információigények meghatározása, 
– a szükséges információk megszerzése, feldolgozása, valamint 
– az információk megfelel  helyre történ  továbbítása. 
Az információs rendszer szolgáltatja a vállalkozás által kijelölt célok teljesítésé-

vel összefügg  adatokat, amelyeknek alkalmasnak kell lenni a tényadatok és a terv-
célok egybevetésére. 

A controlling a tervezéssel, ellen rzéssel, illetve információellátással kapcsola-
tos tevékenységeket öleli át. A controlling feladatok magukba foglalják: 

– a vállalati célok kijelölését, 
– a célok teljesítésének figyelemmel kísérését, 
– a célok teljesítéséhez kapcsolódó tényadatok gy#jtését és elemzését, 
– cél–tény egybevetést, 
– a céleltérés okainak feltárását, következtetések levonását, 
– a vezet i beszámoló rendszer m#ködtetését. 
 

A controlling a sz#k keresztmetszetekre fókuszál, feltárja azokat a tényez ket, 
amelyek az igényekhez mérten korlátosan állnak rendelkezésre. Ennek azért van 
jelent sége, mert a vállalkozás m#ködésével kapcsolatos er források közül a sz#k 
keresztmetszetek a vállalkozás céljainak teljesítését gátolják, feloldásuk nélkül a 
célok teljesítése kétségessé válhat. 

A controlling id belisége szerint lehet operatív, illetve stratégiai jelleg#. Az 
operatív controlling a rövid távú, 1-3 évre szóló feladatok ellátására fókuszál, lénye-
gét tekintve az eredményesség, a likviditás és a gazdaságosság érvényesülését hiva-
tott szolgálni. A stratégiai controlling közép- és hosszú távú id szakot ölel át. 

A vállalkozás bels  feltételeire, illetve adottságaira tekintettel, valamint a küls  
környezet által meghatározott lehet ségekre építve járul hozzá a szervezeti stratégia 
kialakításához, a célok kijelöléséhez, és azok végrehajtásához. 

A vállalkozás céljainak kijelölése során tisztázni szükséges a célok tartalmát, ér-
vényességi területét és idejét. A célok egy része számszer#síthet , másik részük 
nem. A célok lehetnek a környezeti tényez khöz kapcsolódó küls , illetve a vállal-
kozás m#ködésével kapcsolatos bels  célok. 

A controlling a kijelölt célkit#zések megvalósulását rendszeresen ellen rzi, ösz-
szehasonlítja a célállapotot a tényadatokkal, illetve a várható teljesítéssel. Az elté-
rés-vizsgálat során, a terv–tény egybevetés révén kimutatja a célállapotnak megfele-
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l   tervadatok és a tényadatok közötti eltérést. A terv célok teljesítésének ellen rzése 
révén biztosítja, hogy a kit#zött célok teljesítésér l megfelel  id ben és kell  részle-
tességgel tájékozódjon a menedzsment. Az eltérés vizsgálat célja a tervt l való elté-
rés abszolút, illetve relatív értékének meghatározása, valamint az eltérés okainak 
kimutatása. Az eltérések visszavezethet k: 

– a terv (céladatok) és tényadatok eltérésére, továbbá 
– a tervezési munka hibáira, fogyatékosságaira. 
A controlling jelentési rendszere a vezet i információs igények kielégítésére 

szolgál. A controlling-jelentések gyakorisága lehet havi, negyedéves, féléves, illetve 
éves id szakra szóló. 

Kérdésként fogalmazható meg: Milyen legyen a jó jelentés? A jelentés akkor fe-
lel meg a követelményeknek, ha: 

– a tényeket a valóságnak megfelel en és áttekinthet  módon bemutatja, 
– szelektív módon kielégíti a különböz  vezetési szintek információs igényét, 
– kiemelten kezeli a sz#k keresztmetszetek vizsgálatát és feloldásuk módját, 
– megfelel  id ben biztosítja a terv–tény összehasonlításokat és az eltérésekre 

vonatkozó elemzéseket, 
– segítséget nyújt a jöv re vonatkozó célok és feladatok kijelöléséhez. 

A személyügyi controlling jellemz i 

A személyügyi controlling az általános controlling elvek és módszerek emberi er -
forrásra történ  alkalmazása. A személyügyi controlling eszközt ad az emberi er -
forrással való hatékony gazdálkodás megvalósításához, hozzájárul a vállalkozás 
céljainak eléréséhez. Ma még azonban elég gyakori, hogy a vállalati controlling nem 
foglalkozik kell  súllyal az emberi er forrás-gazdálkodással összefügg  kérdések-
kel. Ennek egyik jellemz  oka a humánpolitikai tevékenység túlzott misztifikálása. 
Ez leginkább akkor fordul el , ha a személyügyi feladatokat közvetlenül a vezetés 
kizárólagos hatáskörébe utalják, és az információk kiszivárgásának megakadályozá-
sa érdekében senkit sem engednek ezen kérdésekbe beleszólni, de még betekinteni sem. 

Ilyen esetben az tapasztalható, hogy a személyügy részér l kiszolgálják a 
controlling adatigényét, lehet vé téve a controlling számára a vállalati eredmény-
kimutatások elkészítését. A személyügyi controlling kialakítása iránti igény azonban 
növekszik. Tapasztalatunk szerint egyre több vállalkozás mutat érdekl dést a sze-
mélyügyi controlling kialakítása és m#ködtetése iránt. 

A legutóbbi id kig a vállalkozás vagyonát a hagyományos mérleg kereteken be-
lül határozták meg, pl. az épületek, termel  üzemek stb. értéke alapján. A hagyomá-
nyos szemléletmódot és értékmeghatározást azonban megkérd jelezi az a felismerés, 
hogy a tudásra épül  gazdaság térhódítása következtében a szellemi t kének egyre 
komolyabb szerepe van a vállalkozások m#ködtetése során. A vállalkozás piaci 
értékének meghatározásakor az egyéb t kejavak mellett indokolt a szellemi t ke 
értékét is figyelembe venni a vállalkozás vagyonának meghatározásakor. A szellemi 
t ke az emberi t ke és a strukturális t ke összessége. Az emberi t ke azt a tudást 
jelenti, amelyre az egyének életük során szert tesznek és amelyet felhasználnak a 
javak el állítása során. A strukturális t ke ugyanakkor olyan érték, ami a cég tulaj-
donának tekinthet , mint például az adatbázisok, eljárások, programok, ügyféllisták, 
vagyoni érték# jogok. A számviteli elszámolási rendszerek csak a legutóbbi id ben 
kezdtek azzal foglalkozni, hogy miként lehetséges mérni, majd elszámolni a humán 
t ke hozamát. 
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A személyügyi controllingnak, mint a vállalati controlling egyik alrendszerének 
a terjedését nagyban el segítette, hogy a humáner forrás-gazdálkodás stratégiai 
jelent ség# tényez vé vált. Ennek az a magyarázata, hogy az emberi er forrás ko-
moly szerepet játszik a vállalkozás versenyképességének növelésében, továbbá a 
termékek tudástartalma egyre növekszik. 

A személyügyi controllingon belül megkülönböztethet  a költség, a gazdaságos-
sági-hatékonysági, valamint a jövedelmez ségi-eredményességi controlling, ame-
lyek alrendszereknek tekinthet k. A költség controlling alapja a vezet i számvitel, 
más néven emberi er forrás-számvitel (Humán Rescource Accounting), amely ma-
gába foglalja a személyügyi költségek meghatározását, a ténylegesen felmerült költ-
ségek összevetését a tervezett költségekkel, az eltérések elemzését, az okok felderí-
tését, a fejlesztési, beavatkozási javaslatok kidolgozását. A HRA az emberi er for-
rással kapcsolatos információk meghatározásának, mérésének és kommuni-
kációjának folyamataként jellemezhet , a számviteli alapelvek egyfajta kiterjesztését 
jelenti. Magában foglalja a munkaer  felvételéhez, kiválasztásához, képzéséhez és 
fejlesztéséhez kapcsolódóan felmerült költségeket, felöleli azt is, hogy az emberek 
milyen gazdasági értéket jelentenek a szervezet számára. A gazdaságossági-
hatékonysági controlling vizsgálja a humán er forrás egyes funkcióinak hatékonysá-
gát (kiválasztás, leépítés, személyzetfejlesztés, bérezési rendszer, teljesítményérté-
kelés), a személyi állomány struktúráját (képzettség, nem, kor stb.), felméri és érté-
keli az emberi er forrás gazdálkodás helyzetét. A jövedelmez ségi-eredményességi 
controlling arra irányul, hogy a vezetés megismerje az emberier forrás-gazdálkodás 
funkcióinak hozzájárulását a szervezet eredményességéhez, a szervezet jövedelme-
z ségének növeléséhez. 

A személyügyi controllinggal összefüggésben beszélhetünk a humán er forrás 
auditról, amely vizsgáló, elemz  és összehasonlító eljárás és az emberi er forrás-
gazdálkodási funkció értékelésére alkalmas. 

Centrumában az emberier forrás-gazdálkodás átfogó, szisztematikus felülvizs-
gálata áll, beleértve a tevékenységet megalapozó stratégiák és célok vizsgálatát, az 
alkalmazott tervezési módszerek, az információ rendszer, az ellen rzési tevékenység 
és a szervezet elemzését. A humán er forrás audit alapján feltárható, hogy a me-
nedzsment, illetve a szervezet mennyire képes a rendelkezésre álló eszközrendszere-
ket a stratégiai céloknak megfelel en m#ködtetni. 

A személyügyi controlling gyakran alkalmazza eszközként a benchmarkingot.  
A benchmarking révén a szervezet saját teljesítménymutatóit, m#ködését, folyamata-
it összehasonlítjuk más hasonló cégek azonos paramétereivel. Az összehasonlítás 
vonatkozhat a személyi állománnyal kapcsolatos valamennyi jellemz re, a munka-
vállalókkal összefügg  kemény (nem, kor, jövedelem stb.) és lágy (képességek, 
készségek, tudás) tényez kre, amelyekhez mutatók rendelhet k. A mutatók alapján 
az elérend  célok kijelölhet k, megfigyelhet k és értékelhet k. A benchmarking 
alapján meghatározott jellemz k szerint kimutathatók a szervezetek közötti eltéré-
sek, illetve feltárható az eltérés csökkentésének lehet sége. Mindez el segíti a dön-
tések eredményességének mérését, továbbá folyamatfejlesztésre ösztönöz.  

A személyügyi controllingra jellemz : 
– az információ-orientáltság, 
– a jöv re irányultság,  
– a tevékenység-központúság, valamint  
– az integráltság. 
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A személyügyi controlling által a vállalatvezetés tájékozottsága, megfelel  tisz-
tánlátása biztosítható, mivel a terv–tény összehasonlítást állítja tevékenysége közép-
pontjába. Biztosítja a döntésekhez szükséges információk szisztematikus gy#jtését 
és továbbítását a megfelel  helyekre. Ezáltal segíti az emberi er forrás–
gazdálkodással kapcsolatos döntéseket. A múltbeli és a jelenlegi helyzet vizsgálata 
és elemzése alapján a jöv re vonatkozó döntések meghozatalát segíti. A tevékeny-
ségre orientáltság azt is jelenti, hogy az emberier forrás-gazdálkodásra irányul, a 
kialakított tervezési, ellen rzési és információs rendszert a vállalkozás sajátosságai-
nak figyelembevételével folyamatosan fejleszti. A személyügyi controlling integrál-
ja az emberi er forrás–gazdálkodás funkcióival összefügg  tervezési, ellen rzési és 
információellátási folyamatokat. 

A controlling megfelel  mutatók segítségével kimutatja a költségek tervezett l 
való eltérését, feltárja az eltérés okait, és determinálja a tervezett cél elérése irányá-
ba ható beavatkozás, intézkedés tartalmát. A személyügyi controlling mutatószám 
rendszere igen szerteágazó, mivel az emberier forrás-gazdálkodás bonyolult funkci-
ók összessége. A stratégiából levezetve ki lehet dolgozni egy úgynevezett kiegyen-
súlyozott mutatószámrendszert (Balanced Scorecard), amely alapján feltárhatók a 
BSC négy néz pontja (pénzügyi teljesítmény, vev i kapcsolatok, m#ködési folyama-
tok, tanulás-fejl dés) közötti kapcsolatok, ok-okozati összefüggések. Ezáltal a tulaj-
donosok a számukra fontos mutatók alakulásáról könnyen tájékozódhatnak, a me-
nedzsment a célok és az eredmény mutatók segítségével egyértelm#en képes ellen-
 rizni a stratégia megvalósítását, a teljesítmény mutatók alapján világosan 
megfogalmazhatók a szervezeti feladatok, a stratégia megvalósítását szolgáló akci-
ók. Mindehhez még az egyéni érdekeltséget is lehet, illetve szükséges kapcsolni. 

A vállalati mutatókat tervezni, ellen rizni, elemezni szükséges. Fontos, hogy a 
tervezés és a tényadatok figyelése azonos szerkezet#, tartalmú mutatókon alapuljon. 
A tervezés és az ellen rzés mutatóit összhangba kell hozni annak érdekében, hogy 
az eltérések korrektül kimutathatók legyenek. Azonban számolni kell azzal, hogy 
nem lehet minden vállalkozásnál alkalmazható egységes mutatószám rendszert ki-
dolgozni. 

A felhasznált mutatók kiválasztását, meghatározását az adott vállalkozás sajá-
tosságai, a vállalkozás stratégiai céljai, az elemzés mélysége, a rendelkezésre álló 
alapadatok köre határozza meg. A mutatók kiválasztását az is befolyásolja, hogy kik 
használják és milyen célra kapják az elemzés eredményeként el állított információ-
kat. A lényeg az, hogy a kiválasztott mutatóknak alkalmasnak kell lenniük a megfe-
lel  következtetések levonására. A személyügyi controlling információs rendszere 
emberi tényez vel kapcsolatos költségekr l ad tájékoztatást, illetve annak elemzésé-
vel foglalkozik. Mivel az emberi er forrással kapcsolatos költségek a vállalkozás 
összes költségéhez viszonyítva általában jelent s hányadot képviselnek, nem lehet 
alábecsülni a controllingnak a vezetés támogatásában betöltött szerepét. A munkaer  
hasznosításának hatékonysága a személyügyi controlling révén kimutatható, szám-
szer#síthet  és ellen rizhet . Ennek révén jelent sen hozzájárulhat a cég sikeres és 
eredményes m#ködéséhez. Ne felejtkezzünk el arról sem, hogy a személyügyi 
controlling egyfajta szemléletmódot jelent. A cégvezetésnek a döntések meghozata-
lához megbízható, pontos és szelektált információra van szüksége, amit a controlling 
képes szolgáltatni. Az információkat elemezni szükséges. Az elemzés célja az eltéré-
sek számszer#sítése mellett az ok-okozati összefüggések feltárása, mivel az okok, 
hibák feltárása nélkülözhetetlen a vizsgált jelenség megértéséhez. A folyamatok 
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elemzése alapján, az elemzésb l levont következtetésekre építve hozhatók meg a 
hatékony gazdálkodást célzó döntések, a tervezett cél elérésére irányuló intézkedések. 

A számviteli információ bázis központi eleme a kötelez en elkészítend  éves 
beszámoló, melynek részét képezi a mérleg, az eredmény kimutatás, a kiegészít  
melléklet, és egyéb jelentések. Emellett rendelkezésre áll a f könyvi kivonat, vala-
mint a különböz  analitikák. A számviteli rendszer és beszámoló tényszámokon 
alapul, elkészítésénél els rend# szempont a jogszabályi megfelelés. A számvitellel 
ellentétben a controlling a jöv re irányul, amit nem köt a számviteli törvény. A 
controlling a vállalkozás bels  irányításának eszköze, melynek célja a döntések 
szükségszer#ségének felismerése, a vezet i döntések el készítése, a döntések meg-
alapozása, befolyásolása, alternatívák feltárása. Ezért mondhatjuk, hogy a 
controlling egy komplex szemlélet# irányítási rendszer, amely a vezetés döntéské-
pességének megalapozásával segíti a szervezeti célok megvalósítását. Az informáci-
ókat – a számvitel szabályozott rendszerével szemben - olyan sajátos csoportosítás-
ban szolgáltatja, ahogy azt a vállalat irányítása igényli. A controlling innovatív 
módon, kérdésekre, problémákra keresi a választ, azt vizsgálja, hogy mikor, hogyan 
szükséges beavatkozni a folyamatokba a célok elérése érdekében, továbbá az intéz-
kedéseknek várhatóan mi lesz a következménye. Vállalatirányítási eszközként al-
kalmazott és fontos vállalati döntések alapját képez  személyügyi contolling kialakí-
tása és m#ködtetése magas szakmai színvonalon álló, nagy szakértelemmel, közgaz-
dasági szemlélettel rendelkez  személyügyi munkatársakat igényel. Egy jól m#köd  
humánszervezetben ma már nélkülözhetetlen a tervez , elemz  tevékenység, ezért 
egyes vállalkozásnál megfelel  elméleti és gyakorlati felkészültséggel rendelkez  
szakemberek látják el a személyügyi controlling kiépítésével és m#ködtetésével 
kapcsolatos feladatokat. Ennél is fontosabb azonban, hogy a controlling szemlélet 
áthassa a személyügyi szervezet tevékenységét, a szervezetben dolgozók a 
controlling elvek szem el tt tartásával végezzék munkájukat. 
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BARANYAI ERIKA  

Teljesítményértékelés a közigazgatásban 

A köztisztvisel k jogállásáról szóló 1992. évi XXIII. törvény 2001. július 1-jét l 
hatályos, átfogó módosítása a köztisztvisel i életpálya programban meghatározott 
elvek, szempontok figyelembevételével új jogintézményként bevezette a köztisztvi-
sel k munkateljesítményének értékelési rendszerét. 

A korszer#sített magyar köztisztvisel i törvény az európai törekvésekkel össz-
hangban az állami tevékenység hatékonysága érdekében az egész köztisztvisel i 
karra kiterjed en fontos célként határozza meg a közszolgálat megbecsülésének 
fokozását, a köztisztvisel k szakmai felkészültségének, etikai fegyelmének emelésé-
vel, valamint a teljesítményekhez igazodó rugalmasabb, differenciáltabb javadalma-
zásuk javításával.1 

A törvénymódosítás célja, hogy helyreállítsa az egyensúlyt a köztisztvisel kkel 
szemben támasztott, az átlaghoz képes szigorúbb követelmények és az anyagi, társa-
dalmi megbecsülés színvonala között, segítve  

·  a teljesítmény javítását, 
·  a köztisztvisel  felé történ  visszajelzést, 
·  a köztisztvisel k motiválását, 
·  a teljesítményekhez igazodó díjazást, 
·  a személyzetfejlesztést és karriertervezést, 
·  a munkakör-értékelés objektív alapra helyezését. 
Miután a teljesítményértékelés dönt en meghatározza az egyén (munkavállaló) 

további pályaútját, elmondható, hogy célja az emberi viselkedés befolyásolása is. 

1. A tervezés 

A hatékony bevezetés feltétele a célok egyértelm# megfogalmazása. A legtöbb célt 
általában azért nehéz megvalósítani, mert az eléréséhez szükséges módszerek meg-
választása nem megfelel . Egy szervezet vezetésének a bevezetéskor három dolgot 
kell alapvet en tisztáznia: 

MIT akar elérni? MILYEN okból? MIKORRA? 
A teljesítményértékelési rendszer bevezetése nagy körültekintést igényel. Fon-

tos, hogy érvényesüljön a komplexitás, tervezhet ség, fokozatosság és teljeskör#ség. 
Mit is jelent ez? 

Komplexitás: azaz legyen összhangban az emberi er forrás stratégiájával. 
Tervezhet ség: készüljön terv a bevezetésr l, mely tartalmazza a teljes folyama-

tot, így a bevezetés ütemét, munkaköri leírások aktualizálását, vezet k felkészítését, 
köztisztvisel k tájékoztatását. 

Fokozatosság: az egyszer#bbt l kell haladni az összetettebb módszer felé, a ta-
pasztalatokat folyamatosan értékelni kell. 

Teljeskör#ség: valamennyi köztisztvisel t érintenie kell, beleértve a vezet t is. 
                                                        

1 Dr. Dudás-dr. Hazafi-dr. Horváth: Köztisztvisel i életpálya (2001.) 
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2. Milyen alapkövetelmények figyelhet k meg? 

A teljesítménykövetelményeket a köztisztvisel  munkaköre és a közigazgatási szerv 
kiemelt céljai alapján kell írásban, a tárgyévre vonatkozóan megállapítani, azaz 
alapja a munkaköri leírás. Ideális esetben az el z  évi értékeléskor célszer# megál-
lapítani a következ  évre vonatkozó teljesítménykövetelményeket.  

A teljesítményt évente értékelni kell, legkés bb a tárgyév végéig. Ez nem zárja 
ki azt, hogy évközben többször vagy folyamatosan értékelik a köztisztvisel  telje-
sítményét. Az írásbeli értékelés átadását szóbeli megbeszéléshez kell kötni. Az alap-
illetményt l való eltérés a teljesítményértékelés eredményét l függ en alkalmazha-
tó, annak hiányában az alapilletmény nem csökkenthet . Azaz: a teljesítményértéke-
lés a munkáltató kötelezettsége, elmulasztásáért felel sséggel tartozik.2 

3. Mit is értünk teljesítményen? 

Az alkalmazottak akkor teljesítenek jól, ha eredményesek. A köztisztvisel  akkor 
teljesít jól, ha tartja a határid ket, ha részrehajlás nélkül intézi az ügyfelek ügyes-
bajos dolgait, szem el tt tartja a hatékonyságot, a gazdaságosságot stb. A teljesít-
mény magába foglal olyan további adatokat is, mint pl.: balesetek száma, hiányzás, 
pontosság stb. 

4. Mit értékeljünk a közigazgatásban? 

Mind az állami, mind az önkormányzati közigazgatási munkában nehéz e kérdés 
megválaszolása, hiszen nem (csak) az akták számától függ a köztisztvisel  teljesít-
ménye. 

El ször is meg kell vizsgálni a hivataloknál betöltött munkaköröket. A teljesít-
ményértékelés alapját – a munkáltató által megállapított elvárások mellett – minden 
esetben a munkaköri leírás képezi. Törekedni kell a munkafolyamatok számszer#sí-
tésére, nevezetesen az adott munkakörben hányszor kell pl. könyvelni, regisztrálni, 
kalkulációt készíteni, milyen az ügyiratforgalom, milyen az ügyfélforgalom… stb. 
Nem szabad figyelmen kívül hagyni azt a tényt sem, hogy egyetlen leírt mondat 
mögött több órás, esetleg egy napos munka is meghúzódhat. 

Az ilyen és ehhez hasonló munkák min sítik a köztisztvisel t, az a több millió 
ügy, amit elvégeznek. A köztisztvisel k munkáját minden óra, minden percében 
méri, teszteli a lakosság, akik mint ügyfelek megfordulnak a hivatalokban. 

A teljesítményértékelési rendszer célja, hogy a fels  vezetés megtalálja azokat 
az er s és gyenge pontokat, amelyek révén a szervezet  hatékonysága növelhet .  

A köztisztvisel i törvény módosítása egyszerre kínál teljesítményen alapuló 
el meneteli rendszert és a teljesítményen alapuló javadalmazási rendszert, mely csak 
akkor m#ködik jól, ha a teljesítményértékelési módszer egyértelm# és elfogadott a 
köztisztvisel k  körében, és a kiemelked  teljesítményt honorálja a rendszer.3 

Néhány f  szempont, amit a teljesítményértékelés kialakításánál a vezet nek 
célszer# figyelembe vennie:4 
Folyamatosan fordítson figyelmet munkatársaira: 

·  figyelje munkájukat, szükség szerint azonnal adjon konkrét visszajelzést, 

                                                        
2BM Duna Palota, Teljesítményértékelési szakmai konferencia - Dr. Hazafi Zoltán 2001. december 4-i 

el adása alapján 
3 Dr. Stumpf István: A kormány közszolgálat-politikai elgondolásai és tervei (SZEF könyvek- 7. 1999.) 
4 Szemes L. -Világi R.: Személyügyi feladatok rendszere (2001.) 
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·  alkosson képet kollégáiról, 
·  a problémákat közösen próbálják megoldani. 

Tekintse át munkatársai munkaköri leírását: 
·  igazodjon a változásokhoz, hajtsák végre a szükséges módosításokat, 
·  mérlegelje, hogy munkatárásának miben kell fejl dnie, milyen követelmé-

nyeknek felel meg. 
Értékelje saját vezet i tevékenységét és miel tt más teljesítményét értékeli, önmagát 
értékelje: 

·  mérje meg magát is a munkatársaira alkalmazott mércével, 
·  elégedett-e személyes példamutatásával, 
·  vizsgálja meg, mit tett azért, hogy munkatársai jó teljesítményt érjenek el. 
Tervezze meg a teljesítményértékelés menetét, készüljön fel rá és gondolja végig: 
·  milyen módszerrel történjen az értékelés, 
·  milyen eredményt vár az értékelést l, 
·  milyen tevékenységgel járulhat hozzá munkatársa a szervezet eredményeihez, 
·  tudja-e pontosan a munkatársa, hogy mit vár t le. 

Amennyiben az értékelés beszélgetés formájában történik teremtsen oldott légkört: 
·  egyeztesse munkatársaival a beszélgetés id pontját, várható id tartamát, 
·  tegye világossá, hogy mi az értékelés lényege, 
·  éreztesse, hogy a teljesítményértékelés fejl dési lehet ség a számára, 
·  érezze, hogy a tör dés és az értékelés vezet je számára is fontos. 

Adjon módot az önértékelésre: 
·  tegye világossá az értékelés kritériumait, szempontjait, 
·  véleményeztesse az el z  id szak teljesítményét. 

A teljesítmény alapján értékeljen: 
·  a munkateljesítményt értékelje ne a személyt, 
·  a tények és ne az érzelmek alapján értékeljen, 
·  legyen konkrét és ne általánosságokban kritizáljon, 
·  legyen  szinte és egyértelm#. 

Építsen munkatársai er sségeire: 
·  emelje ki a munka szempontjából jó és hasznos képességeket, 
·  kérje meg, hogy saját maga is nevezze meg néhány er sségét, 
·  er sítse meg pozitív tulajdonságaiban. 

Az egyéni célokat közösen t#zzék ki: 
·  a célok testre szabottak legyenek, 
·  kívánjon er feszítést a célok elérése, 
·  elérhet  célokat t#zzenek ki. 

5. Mérhet -e a „mérhetetlen”? 

A módosított köztisztvisel i törvény5 hatálybalépését követ en sokan feszegették a 
kérdést: jó-e, ha a közigazgatásban is alkalmazzák a piaci szférában m#köd  telje-
sítményértékelés rendszerét? Hogyan lehet a min séget és hatékonyságot alkalmaz-
ni, mérni, amikor ez piaci eszköz? 

Igen, valóban sok nehézségbe fog ütközni ennek a rendszernek a bevezetése és 
végrehajtása. Ennek egyik oka a sokak által tanúsított szkeptikus magatartás, ami  

                                                        
5 1992. évi XXIII. tv. A köztisztvisel k jogállásáról 
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– sajnálatos módon – épp az értékelést végz kre, a vezet kre is jellemz . Érdekes, 
hogy azt viszont minden kételked  elismeri, hogy a kiemelked  munkavégzést hono-
rálni kell. 

Meg lehet-e ezt tenni objektíven, teljesítményértékelési rendszer nélkül? Véle-
ményem szerint nem. Hiszen a közszolgálat éppen az a terület, ahol nagy er feszíté-
seket tesznek napjainkban is a korrupció kiküszöbölésére, különböz  etikai normák 
betartására, a szubjektív megítélés elkerülésére. Egy ilyen rendszer bevezetése való-
ban más magatartást vár el a vezet  beosztású köztisztvisel kt l, valóban sok idejü-
ket elveheti De mi más lenne a vezet  feladata, minthogy munkatársait, beosztottjait 
egy csapatba összefogja, hogy irányítása alatt a munka hatékonyabbá váljon? Egy 
vezet  feladata nem az, hogy apró telefonügyeket intézzen, hogy munkatársai fel-
adatát elvégezze, hanem az, hogy átlássa a saját területén zajló tevékenységet, a 
feladatok sorát, mindig tudja, melyik beosztott mit csinál, és hogyan, összefogja az 
információkat és probléma esetén döntésképes legyen egy adott ügyben. S ha mindez 
megvan, miért kellene félni a teljesítményértékelés bevezetését l, hiszen a vezet  nap 
mint nap értékel(het)i beosztottja munkáját, teljesítményét, ha valóban jelen van és 
magának érzi az irányítása alatta dolgozó embereket. 

Hazánkban a teljesítményértékelés az utóbbi évtizedekben indult fejl désnek. A 
’80-as években a teljesítményértékelésre rányomta a bélyegét az állami, központi 
gazdaságirányítás. Ebben az id szakban valójában a jutalmazási rendszer töltötte be 
a teljesítményértékelés szerepét. Ez azonban átláthatatlan volt, hiszen az ösztönz -
ként funkcionáló jutalmazásokat objektív kritériumok nélkül követhetetlenül osztot-
ták szét. A rendszerváltást követ  években egyre inkább elterjedtek a fejlett nyugati 
országok értékel  rendszerei. Ez számos konfliktushoz vezetett, hiszen a népek 
közötti munkakultúra és temperamentumbeli különbségeket figyelmen kívül hagyták. 

Néhány, a leggyakrabban használt teljesítményértékelési technikák közül:6 
Osztályozó, értékel  skálák 

·  Hagyományos módszer. 
·  Leggyakoribb tényez k: munka mennyisége, min sége, tudásszint, együttm#-

ködés, lojalitás, kezdeményezés, jelenlét. 
·  Többféle tényez  súlya el re definiálható. 

Munkanorma 
·  Ma már ritkán alkalmazzák, a norma csak egy részét képezi a teljesítményér-

tékelésnek. 
Esszé 

·  Kevés a lehet ség az összehasonlításra, inkább fejlesztési célra használják. 
·  Fontos szerepe van az értékel  íráskészségének. 

Kritikus esetek 
·  A kiemelked en jó, illetve kiemelked en rossz esetek feljegyzése. 
·  Id igényes, összehasonlításra nem alkalmas. 
·  Kiegészít  módszerként alkalmazzák. 

Magatartásformákkal jellemzett osztályozó skála 
·  A skála fokozatait a munkakör magatartása elemeire definiálják. Pl: Kiváló: 

az ügyintézési határid t soha nem lépi túl, semmilyen el re nem látható kö-
rülmény esetén sem. Jó: az ügyintézési határid t nem lépi túl, kivéve, ha el -

                                                        
6 BM Duna Palota, Teljesítményértékelési szakmai konferencia - Dr. Hazafi Zoltán 2001. december 4-i 

el adása alapján 
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re nem látható körülmény lép fel. Átlagos: az ügyintézési határid t általában 
nem lépi túl. Gyenge: az ügyintézési határid t rendszeresen túllépi. 

Magatartásfigyel  skála 
·  Magatartásformákkal írja el a munkakör legfontosabb elemeit, az értékelés az 

alapján zajlik, milyen gyakran lehet megfigyelni a magatartási formákat (1 
majdnem soha – 5 majdnem mindig). 

Célközpontos értékelés 
·  A vezet  és beosztottja közösen határozzák meg az elérend  célokat és annak 

teljesítése képezi az értékelés tárgyát. 
 

Amint látható, sokféle teljesítményértékelési módszer létezik. Fontos, hogy az 
értékelés  szinte, nyílt eszmecserére adjon lehet séget. Így a teljesítményértékelés-
sel szembeni alapkövetelmények a következ k: 

·  teljesség, 
·  egyértelm#ség, 
·  egységesség, 
·  egyszer#ség. 
A teljesítményértékelés sikere viszont nagymértékben attól függ, hogy az érin-

tettek mennyire fogadják el az erre m#ködtetett rendszert és annak eszközeit. 
A teljesítményértékelés tulajdonképpen a vezet i össztevékenység eredménye. 

7. A munkavállaló teljesítményét különböz  tényez k befolyásolhatják, 
alakíthatják.  Melyek ezek? 

1. Kiválasztás 

A kiválasztás jelent sége a közigazgatásban kiemelked  jelent séggel bír, f ként az 
ellátandó tevékenység jellege miatt. A közigazgatásban dolgozók szolgáltatást nyúj-
tanak az állampolgárok számára, éppen ezért nem mindegy annak min sége. A szol-
gáltatások jó színvonalon történ  és zavartalan biztosítása jól felkészült köztisztvise-
l kkel érhet  el. 

Tekintettel arra, hogy Magyarországon a közszolgálati jogviszony kinevezéssel 
és annak elfogadásával általában határozatlan id re létesül, a kiválasztás jelent sége 
különösen megn , hiszen egy rosszul kiválasztott alkalmazottól vagy lehetetlen, 
vagy nagyon körülményes „megszabadulni.” Az alkalmazáskor kiköthet  ugyan 
próbaid 7, de a módosított köztisztvisel i törvény szerint ennek id tartama legfel-
jebb 6 hónap lehet, melynek meghosszabbítása tilos. (Németországban például évek 
telnek el az „élethosszig” tartó kinevezésig, ami  hatékonyabbá teszi a kiválasztási 
rendszerüket.) 

A módosított köztisztvisel i törvény8 szerint: „közszolgálati jogviszony büntet-
len el élet#, cselekv képes és legalább középiskolai végzettséggel rendelkez  ma-
gyar állampolgárral létesíthet  és tartható fenn.” 

Ezen túlmen en fontos kiválasztási kritériumnak tartom még a következ ket: 
·  szakmai alkalmasság, 
·  munkáltató és munkavállaló várakozásainak összhangja, 

                                                        
7 Kivételt képez, ha jogszabály által elrendelt pályázat útján történ  vagy vezet i kinevezésr l van szó. 

Módosított 1992. évi XXIII. tv. 11/B § (4) 
8 1992. évi XXIII. tv. A köztisztvisel k jogállásáról 
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·  a dolgozó érdekeltsége, motiváltsága, 
·  a követelményeknek megfelel  személyes tulajdonságok megléte. 
Felvet dik a kérdés: amennyiben elindult a közigazgatás reformja, mely arra tö-

rekszik, hogy egy magasan kvalifikált, jól képzett köztisztvisel i kart hozzon létre, 
kinevezés el tt miért nem vizsgálja meg a pályázók alkalmasságát az adott területre? 

A köztisztvisel  személyesíti meg, teszi valóságossá, érezhet vé az elvont álla-
miságot, a közösség ügyeit igazgató államot. Fontos tehát, hogy milyen munkakörbe 
kit választunk. 

Az általános gyakorlat viszont napjainkban még mindig az, hogy – bár meghir-
detik a megüresedett álláshelyet – ismer s körb l választják ki a fels  vezet k leen-
d  munkatársaikat. Itt nem szabad figyelmen kívül hagyni azt a tényt, hogy az az 
ember, aki baráti társaságban kellemes modorú, szellemes, és talán megbízható is – 
de rendelkezzen bármely egyéb pozitív tulajdonsággal – pont ott, pont abban a mun-
kakörben, pont abban a munkakörnyezetben nem biztos, hogy megállja a helyét.  

Ezért úgy gondolom, új munkatársak alkalmazásánál be kellene vezetni – akár 
egy központilag elfogadott – alkalmassági vizsgálatot, melyen a jelölt szakmai al-
kalmasságán túl emberi tulajdonságait is értékelik képesség- illetve személyiségtesz-
tekkel. Ennek azonban elengedhetetlen feltétele, hogy a felvételi munkát végz  
szakember valóban szakember legyen, aki rendelkezik megfelel  emberismerettel, 
alapvet  kommunikációs és pszichológiai ismeretekkel, aki képes lépést tartani és 
folyamatosan megújulni változó világunkban. 

A fentiek szükségességét a következ  esettanulmánnyal kívánom alátámasztani. 
Ez év februárjában elmentem a helyi polgármesteri hivatalhoz, ahol kimutatást 

kértem x évre visszamen leg helyi adóbefizetéseimr l. Az ügyintéz , bár ügyfélfo-
gadási id ben mentem, igen zaklatottan fogadta a kérésemet, s t még fejemre is 
olvasta rendetlenségemet, hogy miért nem  riztem meg a feladóvevényeket! További 
magyarázatokkal kellett szolgálnom ahhoz, hogy mi célból kérem én ezt a kimuta-
tást. Mint jámbor ügyfél, igyekeztem minden kérdésére válaszolni, annál is inkább, 
mert még nem jutottam túl els  megdöbbenésemen. Miután magamhoz tértem, pró-
báltam meg rizni higgadtságomat, és azon kezdtem el gondolkozni, hogy az az 
ügyintéz , aki engem magánemberként a faluból ismer, s akivel én mint köztisztvi-
sel  – habár közvetetten is – id nként munkakapcsolatba kerülök, hogyan beszélhet 
velem így? Vajon hogyan bánik az ilyen ügyintéz  azzal a „mezei” falusi állampol-
gárral, aki még t lem is nagyobb alázattal fordul hozzá különböz  ügyekben. 

Szó mi szó, a kért kimutatást nem kaptam meg, habár a számítógépen az adato-
kat már el  tudta hívni, de nem tudta kinyomtatni. Kb. 20 perc után felírta igényei-
met, és ígéretet tett arra, hogy másnapra elkészül a kimutatás. 

Kés bb fokozott érdekl déssel figyeltem az események folyását, és „elismerve” 
az ügyintéz  „magasabbrend#ségét”, nem megkérd jelezve szakmai hozzáértését 
távoztam a hivatalból.  

Azonban nem hagyott nyugodni a dolog és mivel azt a bizonyos számítógépes 
programot az a Hivatal fejlesztette ki, ahol én dolgozom, megérdekl dtem a kollegá-
imtól: vajon mennyi id be telik egy kimutatás elkészítése? A válasz: kb. 5 perc.9 

Hogy vajon az említett ügyintéz  miért nem tudta teljesíteni egy hétköznapi em-
ber hétköznapi kérdését, arra a következ  pontban keresek választ. 

                                                        
9 Az említett kimutatást 1 héttel kés bb kaptam meg. 
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2. Képzés 

A szervezetben dolgozók szellemi t kéje nagy kincs. A teljesítmények növelésének 
egyik legfontosabb feltétele az emberi er forrás min ségének szakadatlan javítása, a 
szakértelem és tudás fejlesztése, színvonalának emelése. 

Ahogy Mark Twain is mondta: 
„A képzésen múlik minden. Az  szibarack valaha keser# mandula volt, és a kar-

fiol nem más, mint egyetemi végzettség# káposzta.” 
Napjainkban különösen megn tt a dolgozók képzésének és továbbképzésének je-

lent sége, melynek egyik oka a gyors m#szaki-technikai fejl dés, mely mindenek-
el tt a képzés szintjének növelését teszi szükségessé, másrészt a szervezetek részér l 
növekv  min ségi igények tették szükségessé. 

Fontos eleme lett a köztisztvisel i életpályának is a továbbképzési rendszer ki-
alakítása. Éves, illetve középtávú képzési tervek alapján folyó képzés segíthetné, 
hogy a köztisztvisel k alkalmazkodni tudjanak a hatékony közszolgáltatás és az 
Európai Unióhoz csatlakozás követelményeihez.  

A hivatalok többségében nem fordítottak erre kell  gondot. Sajnos még ma is az 
az általánosan jellemz , hogy a köztisztvisel k, ha magasabb szinten akarják tartani 
ismereteiket, ellátni egyre növekv  feladataikat nagymértékben az önképzésre és 
egyéni igényességükre vannak utalva. A munkáltatók sokszor nem örülnek az efféle 
hajlandóságnak, hiszen számukra gondot okoz, hogy hogyan oldják meg a konzultá-
ciós- és vizsgaid szakokban a helyettesítés problémáját.  A közigazgatásban további 
problémát jelent, hogy az éves szinten képzésre fordítható el irányzat összege korlá-
tozott. 

Hivatalomban10 2001. évben készítettem egy középtávú képzési tervet, mely 
nemcsak vezet i szemeknek íródott, hanem minden munkatársnak. Fontosnak tartot-
tam ugyanis, hogy e terv nyilvános legyen11, elkészítésekor törekedtem arra, hogy 
mindenki számára áttekinthet  legyen és világos. Kiemelve a nyelvi, számítástech-
nikai és informatikai képzések fontosságát, hiszen ezek ma már Európai Uniós köve-
telmények is. 

Úgy gondoltam - s a visszajelzések is engem igazoltak - a kollegák nagyrésze 
szívesen venne részt12 továbbképzéseken, ezért a képzési tervhez csatoltam egy 
kérd ívet, melyet 150 f b l 68 f  juttatott vissza hozzám. 

A következ  témák váltottak ki fokozott érdekl dést: 
·  Európa Uniós alapismeretek, 
·  angol kezd  és haladó nyelvtanfolyamok, 
·  német kezd  nyelvtanfolyam, 
·  angol számítástechnikai, közgazdasági, államigazgatási szaknyelv tanfolyam, 
·  konfliktuskezelési tréning, 
·  kommunikációs tréning, 
·  ORACLE-képzés. 
A közszolgálati képzési rendszer meghatározó eleme a közigazgatási alapvizsga 

és szakvizsga. Mindkett t a köztisztvisel k jogállásáról  szóló 1992. évi XXIII. 
törvény vezette be. Az alapvizsga letétele minden köztisztvisel  számára kötelez 13, 

                                                        
10 CSM Területi Államháztartási Hivatal 
11 Eddig ilyen jelleg# tájékoztatás nem volt a hivatal dolgozói részére 
12 Amennyiben a hivatal anyagilag támogatja a tanulmányokat. Sajnos az öner b l tanulni szándékozók 

száma 2001. évig jóval kevesebb volt. 
13 Kivéve: jogi, igazgatásszervez i és rend rtiszti f iskolai diplomával rendelkez ket. 
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ez egyben a pályán maradás feltétele is. A köztisztvisel i törvény 2001. évi módosí-
tása a szakvizsga letételének személyi körét kib víttette, s míg eddig csupán a veze-
t  pozíciót betöltött köztisztvisel k számára volt kötelez , 2001. július 1-jét l min-
den fels fokú végzettség# munkatárs szakvizsgaköteles.14 Habár mindez a szakmai-
ság er sítésének jegyében történik, nem bizonyított, hogy mind az alapvizsga, mind 
a szakvizsga letétele valóban eléri-e a hozzá f#zött reményeket, azaz növeli-e a 
szervezet hatékonyságát, eredményességét? 

Bár mindkét vizsga kétségtelenül  nagy ismeretanyagot, tudást ad át a vizsgázó-
nak, rendkívül nagy rálátást a közigazgatás rendszerére, attól még – szerintem – egy 
ügyintéz nek nem lesz jobb a konfliktuskezel  készsége, nem fejl dik a kommuni-
kációs készsége, nem tudja, hogy bánjon az ügyféllel, hogy az elégedetten távozzon, 
és mint ahogy az el z  pontban  utaltam rá, nem tudja, melyik gombot nyomja meg 
a számítógépen ahhoz, hogy valóban magas szinten ellássa feladatát. 

Így a vezet  beosztású munkatársak – annak ellenére, hogy kiemelked  közigaz-
gatási szakmai ismeretek birtokába jutnak – vezet i képességeik ezáltal nem javulnak. 

3. Motiváció 

Az emberi er forrás gazdálkodás nagyon fontos területe az ösztönzés. Minden szer-
vezet f  céljai között kell, hogy szerepeljen olyan ösztönzési politikának, stratégiá-
nak, gyakorlatnak és rendszernek a kifejlesztése és alkalmazása, amelyek el segítik 
a szervezet céljainak elérését, a megfelel  emberek megszervezése, megtartása és 
motiválása által. 

Ha megvizsgáljuk a különböz  motivációs elméleteket választ kaphatunk arra, 
mi motiválja az embereket a szervezetben. 

Thierry (1992.) kiemeli a fizetés szerepét az ösztönzési rendszerben, annak pszi-
chológiai és társadalmi jelent ségére hivatkozva, mivel számos üzenetet közvetít a 
dolgozókhoz amellett, hogy a kívánatos anyagi elismerés státuszát tölti be. A fizetés 
elárul valamit a dolgozó munkahelyi magatartásáról, az elmerés szimbóluma és 
közvetíti: vajon a munkaadó mit gondol az illet  magatartásáról.15 

Nem hagyható figyelmen kívül az a tény, hogy az elismerés minden embernek 
mást jelent, mint ahogyan az emberi szükségletek is egyénenként változnak. 

A jó ösztönzés versenyképes, költséghatékony, adókímél , rugalmas, választási 
lehet séget kínál, ne ossza meg a dolgozókat, rendszeresen felülvizsgálva, módosít-
va legyen, teljesítményhez kapcsolódjon. A közigazgatásban a teljesítményértékelés 
ösztönz  eszközei – legalábbis az anyagi jelleg#ek – eltérnek a versenyszféra lehet -
ségeit l. Lehet ség van ugyanakkor különböz  pótlékok adására, jutalmazásra, 
szakmai továbbképzésre, cím adományozására, személyi bér megállapítására, veze-
t i kinevezésre. 

Ösztönzés útján érhet  el, hogy a munkavállaló ne csak ledolgozza a munkaide-
jét, hanem legjobb tudása, felkészültsége képessége alapján végezze munkáját, minél 
inkább maga is hozzájáruljon a szervezeti célok eléréséhez, a szervezet eredményes 
m#ködéséhez. Nem elég a munkaer t megszerezni és megtartani, hanem motiválni is 
kell a minél magasabb teljesítmény elérésére. 

                                                        
14 Kivéve jogi, igazgatásszervez i és rend rtiszti f iskolai diplomával rendelkez ket. 
15 Eugene  McKenna-Nick Beech: Emberi er forrás menedzsment (1998.) 



 Teljesítményértékelés a közigazgatásban 

 69 

4. Személyiségtípusok 

A teljesítményértékelés kapcsán figyelemmel kell lenni arra, hogy EMBBEREKKEL 

dolgozunk. Emberekkel, akik mind más-más személyiségek, más a temperamentu-
muk, egyéniségük, stb. Mely mind kihat a teljesítményre, emberi és munkakapcsola-
tokra. 

Az emberek „osztályozása” tehát – amellett, hogy segíti a benyomások kialakí-
tását – komoly torzító hatással is járhat. Így a teljesítményértékelést végz  személy 
amennyiben munkatársát nem csak értékelni, de fejleszteni és motiválni is akarja, 
rendelkeznie kell bizonyos fokú empátiával beosztottaival szemben. 

Míg Hippokratész 4 alapvet  személyiségtípusról írt (melankolikus, kolerikus, 
szangvinikus, flegmatikus), napjainkban már korszer# személyiségtipológia alkal-
mazható, az enneagramm, mely 9 személyiségtípust karakterizál, s melynek segítsé-
gével meghatározhatók az egyéni magatartásminták, a hajtóer k, megmutathatja a 
személyes kibontakozás lehetséges útvonalát. 

A következ kben olyan eseteket említek meg, amelyek éppen a fentiekben leírt 
empátiás kézségek hiányát jelzik. 

Hivatali dolgozóként nap mint nap találkozom, beszélgetek emberekkel. Az el-
múlt évek folytán nagyon sok sérelem felgyülemlett bennük, azokban az emberek-
ben, akik sokszor 20, vagy akár 30 éve is köztisztvisel ként dolgoznak. Itt els sor-
ban a középfokú végzettség# emberekr l szólnék, akik a köztisztvisel i törvény 
módosításával egyre inkább úgy érzik, nincsenek megbecsülve. Az az iskolai vég-
zettség, ami jó volt az el z  rendszerben, az most semmit sem ér. Gondolok itt a sok 
kollega által elvégzett KÁLÁSZ -ra (Fels fokú Költségvetési Szakvizsga) vagy tanács-
akadémiai szakoktatási tagozatra. Feltételezem, nem csak az én munkahelyemen, 
hanem másutt is feszültség forrása a bértábla ilyen mérték# eltérítése, hiszen egy 
szakadék keletkezett az I-es és II-es besorolású köztisztvisel k között, hogy a ki-
szervezettekr l ne is szóljak. Sajnos ez rányomja hangulatát a hétköznapokra és úgy 
gondolom erre a problémára is megoldást kellene találni. 

A frusztráció egy másik – tipikus - esete, amikor a köztisztvisel t felettese nem 
becsüli meg, nem veszi észre sem emberi, sem szakmai értékeit.  

Felvet dik a kérdés, vajon itt melyik fél a hibás? A vezet  látja és ítéli meg 
rosszul beosztottját, vagy pedig a beosztott nincsen tisztában önnön értékeivel? 
Vajon mi itt a teend ? 

5. A stressz és teljesítmény összefüggése 

A stressz kifejezést Sellye János, magyar származású orvos alkotta meg. A stressz 
feszültség, megterhelés, egyoldalú célzott nyomás, olyan feszült állapot, amely küls  
vagy bels  inger alapján a testet vészreakcióba helyezi. Tulajdonképpen minden, 
amit teszünk, bizonyos fokig stresszt okoz, s ez természetes is.  

A közigazgatásban meglév  szociális hatások igen er s stresszorok a köztisztvi-
sel k számára. Gondoljunk csak bele: többnyire emberek között és emberekkel dol-
gozunk, s ilyenformán elkerülhetetlenek a különböz  konfliktushelyzetek. Minden-
napi kép, amikor egy ügyfél zaklatott lelkiállapotban bemegy egy hivatalba és 
szóváteszi vélt vagy valós sérelmét. IIyenkor az ügyintéz nek a helyzet magaslatára 
kell állnia, hogy megtalálja a megfelel  hangnemet és kiszolgálja ügyfelét. 

De említhetem a számítógép el tt végzett munkát is, hiszen a képerny  el tti 
tartós munkavégzés nagy izomterhelést jelent a szem küls  és bels  izmaira nézve, a 
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rossz min ség# monitor vibrálása ingerültté teheti az embert. De ide tartozik a kü-
lönböz  ergonómiai igények kielégítése, a megfelel  bútorzat, a megfelel  fényvi-
szonyok stb. megléte vagy hiánya is. 

Tovább stresszt okozhatnak például a különböz  lelki hatások: a kudarc, a mun-
katársak, vagy felettes kritikája, a túlterhelés: a túl hosszú munkaid , a képességek 
vagy készségek hiánya, az ezekb l fakadó álmatlanság, esetleg egy zsúfolt iroda. 
Emberekkel foglalkozni soha sem volt könny# feladat, azonban a tartós stressz ter-
mészetellenes, következményei többnyire csak évek múlva jelentkeznek – többnyire 
betegség formájában.  

Úgy gondolom pozitívan hat a teljesítményre és minden hivatalnak tudatosan tö-
rekednie kellene arra, hogy olyan munkahelyi intézkedéseket vezessen be, melyek 
javítják a munkahelyi légkört és fejlesztik a kommunikációs kapcsolatokat.  

6. A vezet  hatása a teljesítményre 

A vezetés nemcsak egyének vezetését jelenti, hanem az egyénekb l kialakított cso-
port vezetését is. Egy vezet  legfontosabb és legnehezebb feladata az emberek moti-
válása, elkötelezése a munkahely céljai iránt. 

Az, hogy mi egy sikeres vezet  legf bb tulajdonsága, nem határozható meg egy-
értelm#en. Legyen átlagon felüli intelligenciája, kezdeményez készsége, önállósága, 
találékonyság, önbizalom, magabiztosság és magas szint# szakmai tudás jellemezze. 
Természetesen ezek a tulajdonságok fontosak, és jó, ha megvannak a vezet ben, de 
nem elegend ek. 

Helyes vezetési stílus nem létezik. Az, hogy mikor melyik módszert „alkalmaz-
zuk” függ a szervezeti formától, a feladatok sokféleségét l, a beosztottak sokfélesé-
gét l, a vezet  és csoport kapcsolatától. 

Úgy gondolom, hogy a vezet  sikere els sorban attól függ: meg tudja-e szerezni 
beosztottai segítségét, bizalmát. Hiszen az   feladata nem a konkrét munkavégzés, 
hanem az emberek irányítása,   embereken keresztül végzi a munkáját. 

Tapasztalataim alapján a közigazgatásban – nincs helye a kreatív gondolkodás-
nak, mindent elmos és aláás a szervezeten belüli bürokrácia. Ennek okát els sorban 
a nem megfelel  munkahelyi légkörben látom, mert ott, ahol nincs meg a munkatár-
sak közötti és a beosztott–f nök közötti bizalom, ott nem szárnyalhat az emberi 
elme. Persze lehet, hogy valóban nincs is rá szükség, hiszen a közszférában minden 
esetben a jogszabályok szerint kell eljárni… 

A teljesítményértékelés kapcsán felmerült bennem a gondolat, hogy vajon a ve-
zet  beosztású köztisztvisel k hogyan vélekedhetnek err l az új rendszerr l? Úgy 
gondolom, még nincsenek igazán felkészülve rá, de a Belügyminisztérium részér l 
megindultak az ezirányú képzések.  

Sok – teljesítményértékeléssel kapcsolatos - fórumon elhangzott, hogy a vezet i 
munka kb. 30%-át fogja kitenni az ezzel járó feladat. Valóban, ha belegondolunk ez 
állandó odafigyelést igényel majd a vezet  beosztású köztisztvisel  részér l, ez még 
kialakulóban van, határozott elképzelések nincsenek a megvalósításról. 

A teljesítményértékelés akkor hozza meg a hozzá f#zött reményeket, ha a válto-
zás nem csak jogszabályi szinten, hanem bennünk, köztisztvisel kben is lezajlik, ha 
meglátjuk munkatársainkban és ügyfeleinkben az embert és remélhet leg eljön az 
id , amikor a közszolgálat hagyományos értékrendjei ismét el térbe kerülnek. Ami-
kor a közszolgálat, valóban a köz szolgálatát jelenti, ahol a köztisztvisel k maximá-
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lisan hasznosítják tudásukat, képességüket, kreativitásukat, melyek kibontakoztatá-
sában manapság még akadályozza  ket a bürokrácia és a túlhierarchizált szervezeti 
forma. 

A közigazgatás több ezer éves összetett társadalmi képz dmény, mely napjaink-
ban folyamatos átalakuláson megy át. Ahhoz pedig, hogy egy állampolgár-központú, 
pozitív irányba váltó közigazgatásról beszélhessünk, tudni kell mi a végs  cél. 

„A hivatalnok nem teljesítette még kötelességét a közösséggel szemben, amely 
eltartja, ha pontosan jár be munkahelyére, nem húz sápot a közpénzekb l, s általá-
ban nem sérti meg cselekedeteivel a tételes törvények rendelkezéseit.  

A hivatalnok tanuljon lelki szerénységet és emberi alázatot, érezze az új európai 
és nemzeti közösség világi papjának magát. 

Min sítése akkor lesz tökéletes, ha nemcsak munkásságát, világnézeti magatar-
tását bírálja el, hanem jellemét is.”16 
 

 

                                                        
16 Márai Sándor: Kassai  rjárat 
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FILÓ CSILLA – DRÁNOVITS KLÁRA – LUDÁNSZKY IMRE – MARTIN 

ORSOLYA – SOMOGYI BEÁTA – WEINTRAUT KORNÁLIS 

Reménytelenségre ítélve – Egy halmozottan 
hátrányos térség humánpotenciáljai 

I. Bevezetés 

Kutatásuk témájának a hátrányos térségekben él  emberek feln ttoktatásban való 
részvételét választottuk. Ezen belül az Ormánság Vajszló körjegyz ségét vizsgáltuk, 
ebbe Lúzsok, Vejti, Páprád, Kórós és Hirics tartozik bele. 

Kutatásunkban arra kerestük a választ, hogy az Ormánságban él k képzettsége 
és a térség hátrányos helyzete, elmaradottsága között van-e összefüggés. 

Akciónk egy es s októberi napon kezd dött Vajszlón. A nagyon kedves és segí-
t kész körjegyz  hölgyt l nagyon sok értékes információhoz jutottunk. 

A beszélgetés után felkerestük az öt falut, ahol kérd íveket töltettünk ki az em-
berekkel. Sajnos néha elég passzívak voltak az emberek és igazából nem segítették a 
munkánkat. Nem keseredtünk el, mert azért voltak olyanok, akik szívesen válaszol-
tak a kérdéseinkre. 

A kérd ívet úgy állítottuk össze, hogy rövid és érthet  legyen, azért, hogy ne 
kelljen sokáig feltartani az embereket. 

II. Az Ormánság jellemzése 

Az Ormánság Magyarország történelmi kistája. Kiváló természeti adottságai folytán 
jelent s mez gazdasága volt, a drávai átkel k révén pedig a mai horvátországi terü-
letekhez szoros gazdasági kapcsolatok jellemezték. 

A XVIII. században a nagybirtokrendszer kialakulásával körbezárult a terület, 
ett l kezdve a népesség száma csak korlátozottan n tt. 

Gazdasági bázisának, társadalmának megroppanását mégis csak a II. világhábo-
rút követ  id szak hozta magával. Ekkor a terület határsávnak min sült, s mint ilyen 
nem részesülhetett a központi fejlesztési forrásokból. E térségi diszkrimináció a 
térségen kívül es  szocialista iparcentrumok er ltetett fejlesztésével együtt rohamos 
elvándorlást indított meg. 

Évtizedenként megközelít leg 2000 f vel fogyott a népesség, s ez csak a 80-as 
évek közepén mérsékl dött, de nem állt meg. A terület elvesztette népességének 
egyharmadát, de valójában a veszteség jóval nagyobb volt, hiszen a fiatal generáció, 
az ambiciózusabb, kreatívabb, vagyonosabb réteg hagyta el a térséget, s helyükre 
alacsony m#veltség#, a térségt l eltér  viselkedésmintájú lakosság települt be. 

A kedvez tlen társadalmi – gazdasági folyamatok hatását mérséklend  1986-ban 
gazdaságilag elmaradottnak min sült a térség, s ezúttal a felzárkózást segít  kor-
mányprogram akcióterületévé vált. 
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E program azonban az eszközök elégtelensége és a célok nem adekvát megvá-
lasztása folytán nem érte el a kívánt eredményeket, így az Ormánság értékei jórészt 
rejtve, kibontatlanul maradtak meg napjainkra. 

A KSH mára – a kistérségek fejlettségi különbségeit vizsgálva – a legrosszabb 
kategóriába, a lemaradó kistérségek közé sorolta: az Ormánság lett egyike az ország 
kilenc leghátrányosabb kistérségének. Az infrastrukturális hiányokon túlmen en 
iparral, komolyabb gazdasági bázissal nem rendelkezik, intézményrendszere gyenge, 
s az adott földrajzi elhelyezkedés rossz mez gazdasági adottságokkal, fejletlen gaz-
dálkodási és m#velési kultúrával párosul. 

Az 1949 utáni drasztikus változás az ún. határsáv miatt, a mai napig megmaradt 
(még mindig nincs határátkel  a térségben). Az innen való menekülés és az ipari 
centrumok által kialakított szívóer  megbontotta a korábbi évtizedek társadalmi 
stabilitását. Ez az elvándorlás még nagyobb arányú volt a zárt településeken és ke-
vésbé volt jellemz  a f út melletti községekben. Míg pl. Kórós lakossága 40%-kal 
lett kevesebb, Kémes létszáma csak pár százalékkal csökkent. Ez a tendencia csak a 
80-as évek közepén mérsékl dött. Gyakorlatilag az történt, hogy ekkorra a térség 
népességének egyharmadát veszítette el számszer#en. Valójában a veszteség sokkal 
nagyobb volt, mert az elköltöz k stabil anyagi hátérrel új egzisztencia kialakítására 
vállalkoztak, a megüresedett parasztportákat pedig zömmel olyanok foglalták el, 
akik csak a megmaradt gazdaság lassú, vagy gyors felélésére voltak képesek. 

II.1 A feltárt térség jellemzése 

A lakónépesség száma a vizsgált térségben az önkormányzat nyilvántartása alapján 
2001. január 1-én az alábbi települési megoszlásban (f ): 

 

Kórós 251 
Hirics 250 
Lúzsok 230 
Vejti 219 
Páprád 207 

 

A vizsgált terület tehát az alacsony népesség# megyén belül is a ritkábban lakott 
területek közé tartozik. 

A ma jelenlév  népesség nagyobb része nem rendelkezik a parasztgazdálkodás 
sem hagyományos, sem korszer# tudományával. Számukra a mez gazdasági üzemek 
felbomlása, az iparból való kiszorulás, a munkanélküliség olyan állapotát teremtette 
meg, melyb l csak a térségbe bevitt, a térségre szabott segít  programokkal képzel-
het  el a kilábalás. 

Számos „felülr l” jött, kudarcot vallott kísérlet után a térség települései az Or-
mánság Fejleszt  Társulás keretén belül 1993 nyarán felvázolták a térség komplex 
fejlesztési tervének f  irányait, s ezeket átgondolva 1993. október 29-én önkéntes 
jelentkezés alapján munkacsoportokat hoztak létre:  

 

– telefonfejlesztésre, 
– úthálózat és közlekedésfejlesztésre (beleértve a kerékpárút hálózatot is), 
– oktatás- és feln ttképzés koordinálására, 
– Vvállalkozásfejlesztésre, 
– természeti és építészeti érték megóvására, feltárására, valamint 
– a falusi turizmus és a térség idegenforgalmának fejlesztésére. 
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A kés bbiek folyamán ebbe a munkába kapcsolódott be és segítette a térséget a 
Baranya Megyei Önkormányzati Társulás: a PHARE adta lehet ségeket kihasználva 
az építészeti értékek megmentésére kiírt pályázat elkészítésével. 

A térség szociális helyzete 

Át kell gondolni, hogy ezen a tipikus mez gazdasági területen, az itt él  emberek 
tulajdonában lev  700-800 négyszögöl nagyságú földeken mit kellene termelni, 
illetve hogyan lehetne term földhöz jutni akár az egyénnek, akár az önkormányza- 
toknak. 

Azok a tulajdonosok, akik visszakapták földjeiket, de nem itt élnek, mostanában 
mind nagyobb számban külföldieknek adják el a földet. Sajnos a vásárlásban nincse-
nek ellenfeleik a felvásárlóknak, mivel olyan összegeket adnak egy hektár földért, 
amit sem az önkormányzatok, sem az itt él k nem tudnak kifizetni. 1990-t l a terme-
l szövetkezetek – mivel az állami támogatások elmaradtak – kezdtek cs dhelyzetbe 
kerülni, és lassan megsz#nni. 

A térségben a Baranyahídvégi Rt. az, amely még m#ködik. Az öt község közül 
csak Kórósról jár ide pár ember dolgozni. Mivel a kicserél dött lakosságnak nincs a 
tulajdonában föld, tulajdonképpen nem is foglalkoznak mez gazdasági termékek 
el állításával. Mivel az iparban is átalakulások voltak, megsz#ntek a munkásjáratok, 
és munkalehet ségek. Az emberek munkanélkülivé váltak. 

Egy darabig az emberek várták a „csodát”, aztán beleszoktak a tétlenségbe, és 
ehhez az új helyzethez alakították életüket. 

Mivel a képzettségük a legtöbbjükének nagyon alacsony, és igazán példa sincs 
el ttük a kitörésr l, úgy érzékeljük, hogy meg vannak a helyzetükkel elégedve. 

Már a rendszerváltozás óta az önkormányzatok és a megalakult társulások azon 
munkálkodnak, hogy a feltárt hiányosságokat és hátrányokat megszüntessék. Pár éve 
az OFT közrem#ködésével a térség telefonhálózatának korszer#sítése megtörtént. 
Megoldódott a térség hulladék-elhelyezési gondja is, mivel majdnem 40 település 
összefogásával korszer# szemétlerakó létesítésére pályázatot adtak be, melyet Sellye 
határában építenek, a szállítást pedig a Pécsett m#köd  BIOKOM K ft. látja el. 

Az öt önkormányzat közül háromban falugondnoki szolgálat m#ködik, melyek 
els sorban a szociális gondok enyhítését szolgálják. Ez a három falu: Kórós, Lú-
zsok, Páprád. A falugondnoki szolgálatra van igény, mert az   segítségükkel jutnak 
el az autóval nem rendelkez k a városokba. Ezekért minimális összeget kell fizetni, 
így sajnos e szolgáltatás sem tud rentábilis lenni a térségben. Négy település önkor-
mányzata vesz részt a szociális földprogramban, amely a mez gazdasági termelést 
hivatott megsegíteni, ezek: Hirics, Kórós, Lúzsok, Vejti. Több településen járda 
épült, és rendbe lettek téve a belterületi vízelvezet  árkok. 

Továbbra is kritikán aluli az úthálózat min sége. Utat kellene építeni Hirics és 
Kisszentmárton között azért, hogy zsáktelepülés jellegük megsz#njön, illetve, hogy 
a lakók rövidebb úton jussanak el a körzeti, valamint megyeszékhelyre. Az úthálózat 
fejlesztése nélkül nem lehet elképzelni sem a mez gazdaság fejlesztését, sem az ipar 
idetelepítését, hiszen a gyors szállítást csak korszer# úton lehet megvalósítani. Az 
úthálózat fejlesztése feltétele az idegenforgalom és falusi turizmus fejlesztésének is. 
A természeti értékek bemutatásához pedig a kerékpárutak kiépítésére lenne szükség.  

Tragikus, hogy az 50-es évekt l szinte semmit sem változott a községek szociá-
lis ellátó rendszere. Ma is egyetlen vegyesbolt van minden településen, ahol a leg-
szükségesebb élelmiszerek, valamint a tisztálkodáshoz szükséges mosó- és mosdó-
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szerek vásárolhatók meg. Sajnos italboltból, italkimérésb l ma már minden települé-
sen legalább kett  található. Ruhát, cip t, vasárut, tartós fogyasztási cikket, stb. 
Vajszlón és Sellyén kívül a térségben nem lehet beszerezni. Soha nincs kedvezmé-
nyes vásárlásra lehet ség, így aztán az emberek pénzük legnagyobb részét italra, 
cigarettára és kávéra költik. Mivel a kertjüket sem m#velik, az étrendjük egyoldalú, 
nagyon olcsó alapanyagú ennivalókat készítenek. Ez alól kivétlek azok a tanulók, 
akik napköziben étkeznek, és azok a dolgozók, akiknél a munkahelyen étkezési 
lehet ség van. 

Ennek következménye, hogy sok beteg van a térségben, ugyanakkor az egész-
ségügyi ellátottság ma sem jobb, mint 40-50 évvel ezel tt volt. Nem növekedett az 
egészségügyi dolgozók száma, nem javultak a munkakörülmények sem. Talán pozi-
tívumként említhet , hogy a háziorvos hetente egyszer kimegy a területre rendelni és 
házi gyógyszertárral rendelkezik. Ez valamennyire enyhíti a ma már óriási költsé-
gekbe kerül  utazási terheket.  

Ügyintézésre a körzetenként m#köd  jegyz ségeken, illetve a térség központjá-
ban, Siklóson van lehet ség. Ha nem m#ködne falugondnoki rendszer, csak nagy 
nehézségek árán lehetne megoldani a lakosság problémáit, mivel a közlekedési lehe-
t ségek 20-30 év óta semmit sem javultak, s t talán még romlottak is, hiszen autó-
buszjáratokat szüntettek meg és a vonat léte is bizonytalanná vált. Páprád helyzete 
kivétel ez alól, mivel ez a település a f  közlekedési út mellett helyezkedik el. Meg-
oldatlan Vejti és Hirics helyzete, mivel e két településen ez a szolgálat sem m#kö-
dik. Egy felmérés is bizonyítja, hogy lenne rá igény ezen a két településen is. Sokat 
segítene a két falu szociális gondjainak enyhítésén, hisz orvoshoz, bevásárlásra, 
ügyintézés alkalmával igénybe lehetne venni bármikor. A felmérés mutatja, hogy a 
települések nagy részén olyan kevés közlekedési eszköz van az állampolgárok tulaj-
donában, és olyan rossz anyagi körülmények között élnek, hogy utazási igényeiket 
nem tudják kielégíteni. 

A lakosság korösszetétele, nem- és iskolai végzettség szerinti megoszlása 

Az öt felmért településen mintegy 1157 ember él. A településszerkezet jellemz en 
aprófalvas, ami azt jelenti, hogy településenként átlagosan 200-300 f  közötti a 
lakosságszám. 

Ezek a települések meg rizték a századel  Magyarországát. Az idelátogató „egy 
darab megelevenedett történelemmel” találkozik. A házak, az eszközök, a szokások 
él  néprajzi kiállítás az idelátogató számára. 

A népesség demográfiai összetételét tekintve kevéssé jellemz  már a végletes 
elöregedés. Az „egyke” és a Kodolányi megrajzolta beszegezett ablakú házak már 
kevéssé jellemz ek. A jelent s, mintegy 30-40%-os népesség – kivétel Páprád és 
Vejti – gyermekvállalási szokásaiból adódóan a térség egészét tekintve magasabb a 
100 szül képes korú n re jutó gyerekszám, mint a megye egészének átlaga. 

Ennek lett a következménye részben, hogy a kistelepüléseken – egy kivételével 
Kórós – megsz#ntek a kisiskolák. Kóróson 1-4 osztály van, de ezután a gyerekeknek 
Vajszlóra kell bejárniuk tanulni. Az iskolabusz természetesen reggel elviszi a gyere-
keket, délután pedig hazahozza  ket. Vajszló 12 település gyerekeit fogadja iskolái-
ba. A 6 éven aluli gyerekek száma azt mutatja, hogy nem is várható az elkövetke-
zend  id kben változás, s t a lakosság enyhe csökkenésére számíthatunk, ha meg-
nézzük a 60 év feletti lakosok számát. 
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Vonzóvá vált a térség legtöbb települése a perifériára szorult emberek és csalá-
dok számára. Ezek az egyének szociálisan, morálisan és képzettségileg is az alsó 
réteghez tartoznak: ez meglátszik az itt él k anyagi helyzetén és iskolai végzettségén. 

Érdekes, hogy az 1990-es népszámlálás alkalmával Kóróson a lakosság több 
mint 10%-a analfabéta volt, és ezek egy része nem a legid sebb korosztályból került 
ki. Közép- és fels fokú végzettség# ember alig van a településeken. A 8 általánosnál 
kevesebb iskolát végzettek – ha kivesszük a 14 évnél fiatalabbakat – a lakosság 
20%-át teszik ki. 

A megkérdezett lakosság 75%-a csak 8, vagy annál kevesebb általános iskolai 
végzettséggel rendelkezik. Mindössze ) -ük rendelkezik valamiféle középfokú szak-
képesítéssel. 

Az alacsony iskolai végzettség, a cigány lakosság 40%-os aránya és a 20-30% 
problémás egyén hozza azt, hogy borzasztó nagy a munkanélküliség. 

A felmérések azt is bizonyítják, hogy ahol megmaradt az iskola, ott a cigány fia-
talok közül többen végzik el a 8 általánost, illetve sokkal több a továbbtanuló, vala-
mint a magasabb végzettség# ember. Más a faluhoz, embertársaihoz, a munkához 
való viszonyuk, stb. Ez annak köszönhet , hogy 10 éves korig olyan szokásokat 
alakít ki az intézmény, mint a rendszeres iskolába járás, a rendszeres tanulás, kés bb 
munkaszeretet és önálló ismeretszerzés, stb., ami már elkíséri a tanulók nagy több-
ségét életük végéig. Az adatok is jól mutatják, hogy a legfontosabb tennivaló az, 
hogy minél magasabb iskolai végzettsége legyen az itt él knek, illetve a 20-60 év 
közötti embereket kell meggy zni a képzésben való részvételr l. 

Sajnos a Munkaügyi Központ által javasolt képzésben alig vesznek részt. Volt 
egy próbálkozás esti iskolára, de mindössze 19 f  iratkozott be az 5 településr l, és 
mindössze 3 fejezte be. Ezt az önkormányzat fizette és támogatta, könyveket kaptak, 
meleg ebédet, persze ingyen, de mégis feladták. 
 

A lakosság iskolai végzettség szerinti megoszlása: 
 

Község 
 

8 ált. 
kev. 

8 ált. Szak 
m.k. 

Gim. Szak- 
köz. 

Techn
. 

Szak 
isk. 

F isk. Egye-
tem 

Össz. 

Kórós 3 7 4 2 3 2 - - - 21 
Hirics 3 13 3 - 2 1 - - - 22 
Lúzsok 4 7 4 - 1 - 2 - - 18 
Vejti 8 8 7 - - - - - - 23 
Páprád 5 5 6 1 - 1 1 - - 19 
Össz. 23 40 24 3 6 4 3 - - 103 

 

Valamennyien tudjuk, hogy az alacsony iskolai végzettség a cigányság körében 
a legnagyobb arányú. Ma a különböz  cigány szervezetek és a kormány is sokat 
áldoznak ennek megsz#ntetésére. Igen ám, de ha az itt él  cigányok magukat ma-
gyarnak vallják, ezek a segítségek nem érnek el hozzájuk. Márpedig nagyon sok 
esetben az történik, hogy roma származású emberek nem tartják magukat az etni-
kumhoz tartozónak. Erre a kérdésre nagyon oda kellene figyelni, mivel az öt község 
közül Vejti és Páprád kivételével a másik három községben a lakosságnak több mint 
a fele roma. 

Mégis azt érzékeljük, hogy Gilvánfa és Alsószentmárton kivételével a megye, 
vagy maga az ország is úgy tartja számon ezeket a településeket, mint magyar lakta 
vidék, ugyanakkor inkább az a helyes megközelítés, hogy magyarok is laknak itt. 
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Azt gondolják, hogy ezeknek a falvaknak is joguk lenne azokra a kedvezményekre, 
amelyeket az említett kett  megkap, már csak azért is, mert így lehetne ezeken a 
rétegeken segíteni. 

Ezt a következ  grafikonnal szeretnénk szemléltetni: 

Az Ormánság tipikus mez gazdasági terület, hisz az Alföld szerves részeként 
tartják nyilván. Az itt él  emberek évszázadokon keresztül növénytermesztéssel, 
állattenyésztéssel és az erd  adta munkával foglalkoztak. Ha nem is lehetett meg-
gazdagodni bel le, de sz#kösen meg tudtak ezekb l a munkákból élni. 1960-ig 
egyéni gazdálkodás jellemezte a térséget, majd a termel szövetkezetek megalakulá-
sával a lakosság nagyobb része ebben találta meg megélhetéséhez a lehet séget. 
1970-t l a lakosság kezdett a falvakban kicserél dni. Az új lakosok, akik a puszták-
ról, valamint a cigánytelepekr l kerültek be, s mivel földekkel nem rendelkeztek, az 
iparban helyezkedtek el. 

Mivel az ipari centrumok legnagyobb része a megyeközpontban voltak, a 70-es, 
80-as években autóbuszokkal naponta vitték-hozták a falvakból bejáró embereket. 
Az e térségnben él k 95%-ának is így volt munkahelye. A keresetb l aránylag meg-
felel  életmódot tudtak kialakítani.  

A termel szövetkezetek az állami támogatások elmaradása következtében las-
sanként megsz#ntek, és mivel az iparban is átalakulások következtek be – a munkás-
járatok, munkalehet ségek megsz#ntek – az emberek munkanélkülivé váltak. 

Gazdasági jellemz k 

A térség – Trianon által meghatározott történelme miatt – gazdasági és infrastruktu-
rális szférájára egyaránt jellemz  a periférikusság. A lakossági ellátás is viszonylag 
alacsony színvonalú. 

A mára tulajdonossá vált tagok, illetve a kevés földdel rendelkez  lakosság kö-
rében az a felismerés tükröz dik, hogy az egyéni gazdálkodásra való átállás esélyei a 
t kehiány, a gazdálkodáshoz szükséges korszer# szakismeret és megfelel  piac híján 
igen csekélyek. 

Az ipar csak egy-két kitelepítés, bedolgozó konfekcióipar és alacsony feldolgo-
zási fokon m#köd  élelmiszeripar révén képviselteti magát a térségben. Korszer# 
színvonalú termelés csak a sellyei Agrokémiában és a Ganz M#szerm#vek vajszlói 
gyáregységében folyik. 

Hatalmas sertés- és szarvasmarhatelepek m#ködtek ezekben a községekben. Ma 
még találkozhatunk a félig, vagy teljesen lebontott épületek maradványaival, és csak 
nagyon kevés helyen használható istállóval. De ilyen a kép a falvakban az egyéni 
portákon is. Míg az 1970-80-as években az állatállomány 60%-át e térség lakossága 
is háztájiban állította el , ma a sem a telepek, sem az egyének gyakorlatilag nem 
foglalkoznak ezzel a tevékenységgel. Nemcsak azért nem, mert a takarmányt sem 
tudják megtermelni, hanem inkább azért, mert a felvásárlási árak egy éven belül is 

magyar
64%

roma
36%
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olyan hullámzóak, hogy a kistermel k jelent s hányada cs dbe ment, ami a többi 
termel t is elijesztette ett l a tevékenységt l. Az itt él  emberek fele ma már annyi 
állatot sem tart, ami a saját szükségletet kielégítené. 

Mivel a ma itt él  emberek nagy része nem rendelkezik a földm#velés, ezen be-
lül a kertészkedés hagyományaival, a birtokukban lev  belterületi földet sem tudják 
igazán kihasználni. A földek felén kukoricát termelnek, ugyanakkor megveszik a 
hagymát, babot és zöldségféléket. Amikor beköltöztek ezekbe a házakba, a kertben 
található hagyományos gyümölcsfákat kivágták, még azokat is amelyeket nem kel-
lett permetezni, nem igényeltek komoly növényápolást. Újakat nem ültettek és ma 
drága pénzért veszik (vagy nem) azt a terméket, amit maguk is el állíthatnának. 

Sajnos ma ebben a térségben, az itt él  emberek még önfenntartásra sem rendez-
kedtek be. Nem tartanak állatot, ami a tojás, hússzükségleteiket kielégítené, nem 
termelnek annyi zöldséget és gyümölcsöt ami a család éves szükségletét fedezi. 

Volt két próbálkozás is a szociális földprogrammal révén. A két eset nagyon ér-
dekes és egyben elkeserít  is. 

Az els  próbálkozás az volt, hogy hízómalacokat osztottak minden családnak, 
ezért természetesen nem kellett fizetni. Az emberek feladata „csak” annyi lett volna, 
hogy a malacot felhizlalják és tenyészkan segítségével (ezt is a program fizette vol-
na) szülessenek kicsi malacok. Kett t tovább kellett volna adni annak a családnak, 
akinek még nincsen. A szaporulat többi részével (s ez átlagban 8-10 malacot jelent) 
azt csinálhattak volna, amit akarnak. Az állatot etetését úgy tervezték megoldani, 
hogy a családok vet magot kaptak, amit el is vetettek nekik, az   feledatuk annyi lett 
volna, hogy m#veljék meg, s takarítsák be a termést. Azonban a malacokat eladták, a 
földet pedig nem m#velték: a jó elképzelés nem segített rajtuk. 

A térségben m#köd  kisebb üzemek is lassanként leépülnek, például a Vajszlón 
m#köd  Ganz-gyáregység ma kb. 2/3-dal kevesebb embert foglalkoztat, mint 10 
évvel ezel tt. A szintén Vajszlón m#köd  burgonyafeldolgozó-üzemben is már csak 
mutatóban vannak munkások, a termelés jelentéktelen. Nem tudott fejl dni a f#rész-
üzem, és az erdészet is új struktúra szerint teszi a dolgát azon a kevés erd s terüle-
ten, ami megmaradt a privatizáció után. 

Mindennek az lett a következménye, hogy a helyi munkalehet ségek nagy mér-
tékben csökkentek, és egyel re nincs is kilátás új üzemek felállítására, vagy a meg-
lev k fejlesztésére.  

Reménysugárként jelent meg a Pécsett letelepedett ELCOTEQ finn gyár leányvál-
lalata, amely ezt a térséget célozta meg, mivel munkaer  itt olcsóbb, mint Pécsett és 
környékén. Az itt él k azonban ennek is nagyon örülnek. Sajnos az alacsony kép-
zettség miatt csak kevés embert tudtak foglalkoztatni. De még azok az emberek is, 
akik megfeleltek a munkára, sajnos nem sokáig bírták, és nagy részük lemorzsoló-
dott. 

Ennek oka lehet, hogy mára már elszoktak a munkától és önfegyelem hiányában 
nem tudtak alkalmazkodni. Sok embernek az volt a problémája, hogy nem mehet el 
dohányozni, enni, inni amikor akart. Egy-két nap után megunták és nem mentek 
többet dolgozni. Azokra, akik pedig dolgoztak, és mára már elértek valamit, a többi-
ek irigykedve néznek. Most is kit#nt, hogy csak azok az emberek tudnak elhelyez-
kedni, akik a 8 általánoson kívül más iskolai végzettséggel is rendelkeznek, vagy 
akik az általános iskolát aránylag jó eredménnyel fejezték be. 
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Mindezek következtében nem véletlen, hogy a vizsgált népesség egyharmada 
semmiféle jövedelemmel nem rendelkezik, és nem egészen 15%-uk rendelkezik 
keres  foglalkozással. 

VII. SWOT analízis a térségre vonatkozóan 

Er sségek: 
– A táj, a természet viszonylagos érintetlensége. 
– A természeti adottságokat kihasználó idegenforgalmi er sségek. 
– Az adottságok biogazdálkodás céljára történ  hasznosítása mind a növény-

termesztés, mind pedig az állattartás területén. 
– Szabad munkaer . 
– Gazdag vadállomány 
– A Dráva folyó adta viziturizmus, horgászat lehet ségei. 
– A hagyományos faluképek megléte. 
– Védett m#emlékek. 
– Az erd sültség lehet ségei, ritka fafajták. 
 

Gyengeségek: 
– A lakosság szociális helyzete. 
– Alacsony iskolai végzettsége. 
– Alacsony szakképzettsége, kedvez tlen korösszetétel. 
– Fejletlen infrastruktúra, elmaradott közút-, és vasúthálózat. 
– Közlekedési nehézségek. 
– A külföldiek, külföldi t ke érdekl désének hiánya. 
– Leromlott állapotú házak, gondozatlan udvarok. 
– Szegénység. 
– Az etnikum magas aránya. 
– Kevés munkalehet ség helyben és közelben. 
 

A térségben m#köd  egyéni vállalkozások, vállalkozók száma jelentéktelen. 
Nagy része ha alkalmaz is munkást, feketén teszi, vagy 4 órás munkára jelenti be. 
Az emberek nem mernek szólni, mert akkor ett l a kereseti lehet ségt l is elesnek. 
A kormány is szemet huny e felett, mert így kevesebb nyugdíjassal, illetve alacsony 
nyugdíjjal kell számolnia az elkövetkezend  esztend kben.  

A vállalkozók többsége a szolgáltató szektorban tevékenykedik. A vállalkozások 
közül általában a vendéglátás és a kereskedelem m#ködik. Egy nagyon kis hányada 
próbál szerencsét a mez gazdaságban: mez gazdasági termeléssel, fakitermeléssel 
foglalkozik. 

A foglalkoztatók tevékenysége els sorban a szolgáltató szektorra irányul: a ven-
déglátással és kereskedelemmel, vegyesbolt üzemeltetéssel, fodrász szolgáltatással, 
épít iparhoz kapcsolódó k m#ves- és burkolómunkával, közúti árufuvarozással 
foglalkoznak els sorban. 

VIII. A foglalkoztatási információk 

A vizsgált térségekben a nyilvántartás szerint 1157 ember él. Mint hagyományosan 
mez gazdasági térség, viszonylag alacsony a munkaer  kvalifikáltsága. A munka-
hely struktúra miatt az eddigiekben is jellemz  volt a képzett fiatalok elvándorlása, 
mostanra pedig – az elvándorlási csatornák folyamatos bezárulása révén – drámaian 
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n  a fiatalok körében a munkanélküliség. A regisztrált munkanélküliek száma nö-
vekv  volt az utóbbi id szakig. A Pécsre betelepült gyárak a remények szerint a 
közeljöv ben jelent s mennyiség# munkanélkülinek biztosítanak munkahelyet és 
ezáltal megélhetést. Várható, hogy az eddig stagnáló állapot, ami 30% körüli regiszt-
rált és kb. ugyanennyi nem regisztrált munkanélkülit jelentett, kimozdul a holtpontról. 

A vagyoni helyzetükkel, vagy például a jövedelmükkel kapcsolatos kérdésekre 
sem kaptunk mindig reális választ. Bár a polgármester vagy megbízottja, valamint 
mi – az adatgy#jt k – is kihangsúlyoztuk, hogy az adatok nem kerülnek olyan szer-
vezetekhez, amelyek esetleg felhasználhatnák ellenük, még név nélkül sem mondták 
a valós adatokat. Ennek több oka is van. Úgy érzik, hogy többször is becsapták  ket, 
ezért félnek a retorziótól. Olyan önkormányzati, állami juttatásokat kapnak, ame-
lyekt l elesnének, ha kitudódna a valós anyagi helyzetük. Nem hisznek a segít  
szándékban stb. Iskolai végzettségb l többet mondtak be a ténylegesnél. Hirics és 
Lúzsok községben a 19–51 év közötti lakosoknak csak hetede dolgozik. Bár tipikus 
mez gazdasági területr l beszélünk, az aktív dolgozók több mint fele mégis az ipari 
ágazatban helyezkedett el. 

A munkanélküli segélyezettek száma több mint 300, vagyis kétszerese a keres k 
számának. Ha megnézzük, hogy a 19-51 év közöttiekb l mennyi a keres k és a 
támogatottak száma akkor látjuk, hogy kb. harmada ennek a korosztálynak nem 
regisztrált munkanélküli. Ha az 51–61 év közöttieket is idevesszük, a helyzet még 
rosszabb. A semmilyen jövedelemmel nem rendelkez k száma a megkérdezetteknek 
szintén harmada. 

A legtöbb segélyezett a cigányság köréb l kerül ki, els sorban azért, mert isko-
lai végzettségük alacsony, szakmával pedig alig valamelyikük rendelkezik. Ha meg-
felel  a végzettségük, nem érzékelhet  a térségben, hogy felvételkor hátrányba ke-
rülnének a munkahelyeknél. 

1990-t l fokozatosan kerültek ki az emberek az ipari munkából, mivel a bejárást 
a munkahelyre a vállalatok nem biztosították, a munkásjáratokat megsz#ntették, így 
is lehetett a profitot emelni. A termel szövetkezetek megsz#nésével a mez gazda-
ságban dolgozók is munkanélkülivé váltak. A jó munkásokat abban az id ben úgy 
próbálták megsegíteni, hogy az üzemorvosok rokkantsági nyugdíjra javasolták  ket. 

A bizottság a legtöbb esetben 50%-os egészségromlást állapított meg. A század 
elején, az egyéni gazdálkodás idején ezek az emberek még hosszú éveket dolgoztak 
volna. A teljes lakosság legnagyobb része nyugdíjas. 

 

Község Munkaviszony 
Reg. 

munka-
nélk. 

Nem 
reg.mn. 

Öregs. Rok- 
kant 

Házt. 
beli 

Gyes/
Gyed 

F -
áll.anya 

 Igen Nem        

Kórós 10 12 3 4 1 1 - 1 - 
Hirics 9 12 4 3 2 - - 1 2 
Lúzsok 6 15 9 3 - - 2 2 - 
Vejti 2 19 7 6 1 2 - 4 - 
Páprád 2 16 7 2 5 1 - 1 - 
Össz. 29 74 30 18 9 4 2 9 2 
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IX. Pályakezd k helyzete 

Ugyan e kérd ívben a pályakezd kre nem tértünk ki, de a jegyz asszonytól na-
gyon sok fontos információt kaptunk. 

A pályakezd  fiatalok körében az figyelhet  meg, hogy az általános iskola befe-
jezése után a fiataloknak csak kis része tanul tovább, és ha tovább is tanul nem fejezi 
be tanulmányait. Ennek következtében nem lesz végzettségük, és szakmai végzettség 
nélkül nincs lehet ségük elhelyezkedni az amúgy is sz#k munkaer piacon. 

Otthon a fiatalok azt látják, hogy munka nélkül is meg lehet élni, ezért igény 
sincs a tanulásra. Nem egy példát említett a hölgy, hogy technikusi végzettséggel 
otthon ülnek, és nem is próbálkoznak munkához jutni. Pedig ezek az emberek még 
fiatalok, és sok lehet ségük lenne felemelkedni. 

X. A munkanélküliség és a munkára való hajlandóság 

A jövedelempótló támogatás már megsz#nt, így egyetlen támogatás a szociális se-
gély. Ennek összege a mindenkori nyugdíjminimum 70%-a, ami jelenleg 12.807 Ft. 
Ezt az emberek életük végéig kapják. Tehát ha  k azt az összeget elegend nek tart-
ják, amit önmaguk illetve a családjuk után kapnak, akkor nem kényszerülnek munkát 
vállalni. Ugyanakkor, aki kevésnek tartja ezt a pénzt, az sem rendes munkával pró-
bálja megszerezni, hanem kiegészítik megélhetési b#nözésb l és fekete munkával. 

Tudják, hogy ha csak 10.000 Ft-ig lopnak, nem büntethet ek. Ez a lopásból 
származó áru elegend  arra, hogy elvegetáljanak, s nem mozdulnak a munkalehet -
ségekre. 

A munkanélküliek száma 1990-t l 1995-ig vált a mai szintre. A ma szociális se-
gélyen lév k és közhasznú munkán lév k 95%-a már több év óta ezekb l a támoga-
tásokból élnek. Némelyek néha rövid id re elhelyezkednek, de aztán egy-három 
hónap múlva ismét a segélyezettek között vannak. A problémát talán abban kell 
keresni, hogy: 

– a több éves munkanélküliség leszoktatta az embereket a rendszerességr l, a 
folyamatos aktív munkáról; 

– úgy gondolják, hogy még mindig a munkás parancsol a munkahelyeken és az 
történik, amit  k akarnak; 

– ha nincs kedve dolgozni, elmegy az orvoshoz, hoz egy igazolást és meg van 
oldva a kérdés. 

A termel szövetkezetekben és a környéken m#köd  üzemekben kb. 50-50%-ban 
dolgoznak n k és férfiak. 

Az elmúlt id szak korábbi kutatásai azonban azt mutatják, hogy inkább a n i 
munkaer t l szabadulnak meg, és éppen  k azok, akik nehezebben tudnak elhelyez-
kedni. Speciálisan n i munkaer re épül  üzemek nem épülnek és a családtól távol-
lev  munkahelyekre elmenni a n knek, különösen, ha gyerek is van, sokkal nehe-
zebb. Mivel a térség üzemei leépültek, a termel szövetkezetek megsz#ntek, a város-
okban lév  munkahelyekre öner b l kellene beutazni, ami néha a közlekedési 
viszonyok miatt majdnem lehetetlen. 

Az Ormánság legtöbb falvában a cigányság magas számban van jelen, és sajnos 
az évszázadok óta kialakult szokások, életvitelek nehezen, illetve nagyon lassan 
változnak. Így csak kis százalékát lehet a rendszeres, hatékony munkára rávenni. A 
70-es években az akkori kormány az elköltözni kívánó falusi lakosok házait potom 
pénzért felvásárolta és a telepeken él  cigány családoknak kiosztotta anélkül, hogy 
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ennek ellenértékeként valamit is elvárt volna t lük. Így ma ezeknek az épületeknek 
az állaga olyan rossz, hogyha hamarosan egy komolyabb tatarozást nem kapnak, pár 
éven belül összed lnek. 

A PHARE-program keretén belül volt és talán lesz is rá lehet ség, hogy bizonyos 
összeget szerezzenek az önkormányzatok az épületek felújítására. Nagyon fontos 
lenne ezeknek az épületeknek, falvaknak a megmentése, hisz a települések elpusztu-
lásával a térség értékei is elpusztulnának. Olyanok, mint a kórósi templom mennye-
zetkazettái, vagy azok a gyönyör# bolthajtásos falusi házak, melyek még a múlt 
században épültek. 

Lúzsokon éppen most van folyamatban egy olyan kezdeményezés, hogy egy vál-
lalkozót megbíztak azzal, hogy a falu pénzén a nagycsaládosoknak építsen házakat. 
Ezekbe természetesen ingyen költözhetnek be, csak annyi volt a kérés, hogy segítse-
nek gödröt ásni, cserepet pakolni. „Természetesen” ezt nem tették meg, s t az oda-
hordott anyag is elt#nt. Most áll a munka. 

XI. Fejlesztési lehet ségek a vizsgált területeken 

Természetesen a kis területekre és a falu gazdasági épületeinek kihasználására az itt 
m#köd  társulás tagjainak van elképzelésük. Ezeket a PHARE és SAPARD pályázati 
lehet ségein keresztül szeretnék elérni. 

A növény- és állattenyésztési tervek most vannak kidolgozás alatt. 
Tárgyalások folynak olyan állami gazdaságokkal, nagyüzemekkel, melyeknek 

külföldi kapcsolataik vannak, és él  szerz dés alapján az EU igényeinek megfelel  
árut termelnek illetve tenyésztenek. 

Igény lenne az olyan gyümölcsök termesztésére, amelyek termését aszalékként 
lehetne értékesíteni, ilyen pl. a nemes bodza, melynek termése jól eladható színez -
anyag. Fontos lenne energiaerd k telepítése. Míg az Ormánság a múlt század máso-
dik feléig 70%-ban erd  borította terület volt, ma Baranya fában legszegényebb 
területe. Takarmánynövényekb l viszont csak annyit szabad termelni, amennyit a 
térség fel tud használni. 

A célkit#zések között olyan feladatokat t#ztek ki, amelyek biztosítják az EU-
csatlakozás feltételeit, illetve munkalehet séget biztosítanak az itt él  embereknek. 

Az elvégzend  tevékenységek körét az alábbiakban határozták meg: 
– A kistérségi fejlesztéshez szükséges információk gy#jtése, a lehet ségek és 

adottságok feltárása. 
– Kistérségi fejlesztési program kidolgozása. 
– Települési rendezési terv összehangolása. 
– A fejlesztési program megvalósítása. 
Az esetleges foglalkoztatási programok: 
– Mez gazdasági irányú, helyben tartott és gyakorlatra koncentrált oktatás, to-

vábbképzés. 
– Legeltet  állattartás, bérállattartás. 
– Haltenyésztés, horgásztavak kialakítása. 
– Gyümölcstermesztés újbóli meghonosítása. 
– Nemesf#z-telepek telepítése. 
– Gyógynövény-termesztés, helyi hagyományos feldolgozás. 
– Vadásztatás. 
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Befejezés 

Dolgozatunk témája tehát a hátrányos térségekben él  emberek feln ttoktatásban 
való részvétele volt. Sajnos azonban azt tapasztaltuk, hogy az általunk kutatott tér-
ségben az emberek nem igazán választják a feln ttoktatást, nem igazán szeretnék 
megoldani a munkanélküliség problémáját. 

Sajnos ezek az emberek elfelejtették, hogyan kellene dolgozniuk, hogyan kelle-
ne visszatérni a munka világába. A segítséget visszautasítják és megelégednek azzal 
a kevéssel, amit segélyként kapnak, és ha az is elfogy megkeresik illegális úton. 

Azonban ez meddig mehet így tovább? Mi lesz a gyerekekkel, a fiatal, felnövek-
v  generációval? %k is ezt az utat fogják választani? Reméljük nem, és nekünk a 
jöv ben ennek a megakadályozására kell törekednünk. 
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HÁRY ESZTER 

A viselkedéskultúra oktatásának tapasztalatai 

a feln ttoktatásban 

A 2000/2001. tanév els  szemeszterében vet dött fel el ször, hogy a Feln ttképzési 
és Emberi Er forrás Fejlesztési Intézet egyetemi képzésben résztvev  hallgatói 
számára szükséges lenne viselkedéskultúrából kurzus meghirdetésére és indítása. Az 
igény azért vet dött fel, mert bár az Intézetben oktatott üzleti kommunikáció is 
magába foglalja a viselkedéskultúra és a protokoll bizonyos speciális területeit, de 
csak az üzleti életre lesz#kítve foglalkozik az illem, az etikett és a protokoll megha-
tározott kérdéseivel. A különféle viselkedési és protokolláris szabályok nemcsak az 
üzleti életben jelennek meg, hanem lépten-nyomon szembe találjuk magunkat velük 
szinte valamennyi hétköznapi szituációban. Az embereknek csak egy viszonylag kis 
hányada mozog az üzleti élet különböz  színterein, viszont mindenki számára fon-
tos, hogy ismerje annak a közegnek, annak a kultúrának a viselkedési normáit, 
amelyben él. Nem mindegy, hogyan viselkedünk színházban1, társaságban2, hogyan 
bonyolítunk le egy-egy telefonbeszélgetést3, milyen ajándékot viszünk magunkkal 
egy meghívás alkalmával4, hogyan terítünk meg egy ünnepi asztalt5, és hogyan ültet-
jük le a vendégeket.6  

Természetesen nemcsak a saját társadalmi-kulturális környezetünk viselkedési 
normáinak ismerete lényeges, hanem más kultúrák szokásainak, elfogadott viselke-
dési szabályainak megismerése és betartása is elengedhetetlen, különösen akkor, ha 
külföldre utazunk. Az angol mondás azt tartja „When in Rome, do as the Romans 
do” (Amikor Rómában vagy, viselkedj úgy, mint a rómaiak). A 21. század elején, 
amikor Magyarország az európai uniós csatlakozás küszöbén áll, elengedhetetlen a 
miénkt l eltér  szokásokkal, gondolkodásmóddal rendelkez  kultúrákkal való meg-
ismerkedés, kardinális kérdéssé válik, hogy egy-egy utazás alkalmával képes-e az 
egyén beilleszkedni az általa úticélként választott ország szokásrendszerébe, tud-e 
alkalmazkodni az adott országban elfogadott viselkedési szabályokhoz és képes-e 
azoknak megfelel en viselkedni. 

                                                        
1 Abban az esetben, ha késve érkezünk egy el adásra és mégis lehet ségünk van arra, hogy helyünket 

elfoglaljuk, akkor arccal azok felé fordulva haladjunk a sorban, akiknek kellemetlenséget okozunk 
késésünkkel, és ne az el adást nézzük, amíg helyet nem foglaltunk. 

2 Nem illik olyan témát felvetni, amelyr l pontosan tudjuk, hogy a társaságban valakit kellemetlenül 
érinthet. 

3 A magánjelleg# telefonbeszélgetést a munkahelyen röviden bonyolítsuk le. Ha mi vagyunk a beszélge-
tés kezdeményez i, mindig mutatkozzunk be. (Ottlik, p. 130.) 

4 A háziasszonynak mindig illik virágot vinni, de a virág kiválasztásánál fontos figyelembe venni a 
vendéglátó hölgy korát. Középkorú hölgynek ne vigyünk fehér rózsából kötött csokrot. (Görög, p.98) 

5 Maga a menü határozza meg, hogy mit helyezünk el az asztalon. (Halák, p. 45) Például: a vizespohár a 
kés felett áll, t le pedig jobbra helyezkedik el a borospohár. (Stewart-Lawrence, pp. 108, 111.) 

6 Konkrét példákat találhatunk a megfelel  ültetési rendre a Máté János által szerkesztett Protokoll 
kézikönyvben. (Máté-szerk, p. 198-199.) 
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A fent említettek és számos más ok miatt is nyilvánvaló, hogy az egyetemi hall-
gatók számára nélkülözhetetlen saját és más népek kultúrájának, szokásainak, illem-
szabályainak ismerete, mert ez könnyebbé teszi számukra a ma már itthon is gyakran 
nem csak magyar állampolgárokat foglalkoztató munkahelyeken a beilleszkedést, az 
egyre fokozódó nemzetközi mobilitásban való részvételt, egy-egy külföldi tanul-
mányút vagy külföldi munkavállalás esetén az ismeretlen környezethez, a helyi 
szokásokhoz való gyorsabb alkalmazkodást. A külföldön folytatott tanulmányok 
során nemcsak az adott ország kultúrájával konfrontálódhat gyakran a hallgató, 
hanem a különféle mobilitási programoknak köszönhet en számos más kultúrából 
érkez  diákkal is együtt kell élnie és tanulnia, ami további érv a viselkedési és pro-
tokolláris szabályok és szokások minél átfogóbb megismerésének fontossága mellett. 
Az ilyen ismeretek lehet vé teszik a hallgatók számára, hogy könnyebben és keve-
sebb kínos helyzetet el idézve szót értsenek a különböz  kultúrákat és szokásrend-
szereket képvisel  diáktársaikkal, együtt tanuljanak, együtt éljenek velük. 

A viselkedéskultúra fogalmába beletartoznak mindazok a viselkedéshez kapcso-
lódó szabályok, szokások, amelyek kultúránként eltérnek egymástól, vagy meg-
egyeznek egymással. Bizonyítottan vannak átfedések két kultúra ismert szabályai 
között, mégis sokszor inkább az eltérések dominálnak. Eltér ek például az ajándé-
kozási szokások: nem mindegy, hogy az egyes kultúrákban hol, mit ajándékozunk, 
milyen értéke van az ajándéknak, és azt mikor adjuk át. De eltérések figyelhet k 
meg az üdvözlési szokásokban is: vannak országok, ahol a kézfogást részesítik 
el nyben az ölelkezéssel szemben, és természetesen vannak olyan kultúrák, ahol ez 
fordítva történik7. A dohányzásra vonatkozó szabályok viszont rengeteg hasonlósá-
got mutatnak az egyes kultúrákban (hol és hogyan illik cigarettára gyújtani, a hamu-
tartó használatának szabályai stb.). 

A viselkedéskultúra oktatása során gyakran megfogalmazzák a hallgatók, hogy 
ezekre az ismeretekre jó lett volna már középiskolás korban szert tenni, hiszen ezt a 
tudást az élet számos területén már kamatoztathatták volna. Sokan közülük már 
középiskolás korukban is részt vettek számos rendezvény szervezésében, esetleg 
tolmácsoltak is konferenciákon, de nem tudták, hogyan kell megfelel en viselkedni 
például egy díszétkezés alkalmával8, hogyan kell egy más kultúrából érkezett vendé-
get üdvözölni, illetve milyen témákról nem illik kérdezni9 a külföldi vendéget. 

Az elmúlt szemeszterek tapasztalatai azt bizonyítják, hogy a hallgatókban szá-
mos olyan kérdés fogalmazódik meg, amelyre a választ a kurzus során megkaphat-
ják, és ezeknek az új ismereteknek a birtokában magabiztosabban léphetnek fel 
olyan szituációkban, amelyben korábban félszegnek érezték magukat, vagy amelye-
ket inkább elkerültek azért, mert nem tudták, hogyan viselkedjenek, milyen viselke-
dést várnak el t lük. Számos visszajelzés érkezett azzal kapcsolatban, hogy a kurzus 
során megszerzett ismeretek gyakran segítettek a hallgatóknak abban, hogy a min-
dennapokban megadhassák a kell  tiszteletet annak, akit üdvözölnek, vagy akit 

                                                        
7 Az Amerikai Egyesült Államokban egy rövid öleléssel üdvözlik egymást a barátok. Németországban 

kézfogással üdvözlik egymást az emberek. 
8 Fontos például tudni azt, hogy díszétkezés alkalmával a pohárköszönt  után csak a közvetlenül mellet-

tünk álló/ül  vendéggel koccintunk, a velünk szemben ül kkel, illetve a pohárköszönt  alatt a velünk 
szemben állókkal nem, feléjük csak a fejünkkel biccentünk.  

9 Az Egyesült Királyságból érkezett vendéggel minden esetben beszélgethetünk az id járásról, de ilyen 
beszélgetést kezdeményezni egy Szingapúrból érkezett vendéggel nagyfokú illetlenség. (Máté, p. 24.) 
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meghívnak egy rendezvényre, adekvát módon viselkedjenek azzal, akivel elmennek 
ebédelni. 

Az üdvözlés egyértelm#en azok közé a kommunikációs helyzetek közé sorolha-
tó, amelyek a legtöbb problémát okozzák. Kevesen tudják például, hogy egy kézfo-
gással egybekötött bemutatkozás során kinek kell el ször a kezét nyújtania, kinek 
kell a nevét el ször mondania. Egy ilyen másodpercek alatt lezajló esemény során 
rengeteg hiba követhet  el, amib l kiderül, hogy az egymást üdvözl k tudnak-e 
illend en viselkedni, ismerik-e a megfelel  illemszabályokat, és megadják-e a kell  
tiszteletet a másiknak. Az els  benyomás rendkívül fontos, a kézfogás és a bemutat-
kozás is része ennek a fogalomnak. Egy elrontott kézfogás, egy nem megfelel , 
esetleg nem a megfelel  id ben vagy sorrendben elhangzott verbális megnyilatkozás 
már az els  pillanatban okozója lehet a partner negatív viszonyulásának és gátja 
lehet minden további kapcsolatteremtésnek. 

A viselkedéskultúra kurzus során számos olyan témáról esett szó, amelynek 
megismerése hasznos kapaszkodót nyújthat a hétköznapi életben. Az elmúlt négy 
szemeszter során tartott kurzusok végén kapott írásbeli hallgatói visszajelzésekb l 
kiderült, hogy a részletesen megbeszélt és feldolgozott problémákkal kapcsolatosan 
is maradtak még fehér foltok. Úgy t#nt, hogy a hallgatók végtelenül nyitottak a saját, 
valamint más kultúrák jellemz  viselkedési formáinak megismerésére, és felismerték 
ennek a tudásnak a fontosságát. Els sorban azt fogalmazták meg, hogy igénylik a 
szituációs gyakorlatokat, hogy szeretik kipróbálni saját magukat olyan konkrét hely-
zetekben, amelyeket a mindennapokban is gyakran átélnek. A feedbackek tanúsága 
szerint a hallgatók több mint 75 százaléka tartja fontosnak, hogy olyan információ-
hoz jusson, amelyet a tanteremb l kilépve azonnal átültethet a gyakorlatba. A visel-
kedéskultúra oktatása lehet vé teszi, hogy a gyakorlatból vett példákkal olyan isme-
reteket adjunk a hallgatóknak, amelyeknek rögtön érezhet  gyakorlati hasznuk van. 

A viselkedéskultúra oktatásából lesz#rt fontos tapasztalat, hogy az illemszabály-
ok puszta felsorolása nem a leghatékonyabb módja az ismeret átadásának, elsajátítta-
tásának, nem vezet eredményes tanuláshoz, ezért ez a megközelítés már a kurzus 
els  óráján sem t#nt célravezet nek. Annál sikeresebb megoldás volt az illemsza-
bályok kontextusba helyezése, szituációs gyakorlatok eljátszása, amelyeken keresz-
tül lehet ség nyílt arra, hogy a hallgatók elmondják a szituáció eljátszása közben 
szerzett tapasztalataikat, továbbá hogy a szituációt kívülr l szemlél k is megfogal-
mazhassák, mit vettek észre, milyen változtatásokat javasolnának. Elhangzottak 
olyan konkrét kérdések, amelyek az egyes szabályok eredetére, kialakulására vonat-
koztak, közöttük pl. az a kérdés, hogy miért kell a férfiaknak úgy menniük az utcán, 
hogy a n t a jobb oldalukon vezetik.10 

Az oktatásban jól felhasználhatók különféle filmek és videós anyagok. A Film-
múzeum televíziós csatornán újra adásba került, a helyes viselkedés szabályait tagla-
ló és bemutató - Feleki Kamill által moderált - sorozat eleve oktatási céllal készült. 
A m#sorban látott szituációk jó része még ma is megállja a helyét, az id közben 
bekövetkezett illemszabály-változásokra a hallgatók bevonásával vita formájában 
célszer# felhívni a figyelmet. Az ismert filmekb l (pl. Pretty Woman) vett részletek 
is jó segítséget nyújtanak különféle viselkedési szabályok bemutatásához és megvi-

                                                        
10 Az egyik máig fennmaradt magyarázat a hölgyek védelmezéséhez kapcsolódik, és abba a korba nyúlik 

vissza, amikor az urak még kardot viseltek az oldalukon. A másik közismert magyarázat pedig a 
hölgy tisztességére utal.  
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tatásához. Egy-egy konkrét szituáció elemzése lehet vé teszi, hogy vitatkozva tanul-
janak a hallgatók az illemszabályokról és észrevegyenek olyan hibákat, amelyeket 
 k maguk is elkövetnek. Mindig könnyebb mások viselkedését kritizálni, abban 
meglátni azt, ami nem helyes, nem elfogadott, mint saját viselkedésünkr l mondani 
ítéletet, ezért t#nt szerencsésnek az illemszabályok ilyen formában történ  megbe-
szélése, megvitatása. 

A szituációs gyakorlatok között szerepelt olyan feladat is, amelynek során a 
hallgatók saját külföldön szerzett negatív vagy pozitív tapasztalataikat fogalmazták 
meg. A konkrét történetek eljátszásakor11 olyan viselkedési szabályokra derült fény, 
amelyek ismeretének a hiánya furcsa, esetleg nevetséges helyzeteket teremtett. A 
hallgatók saját élményeik alapján szerzett ismereteik átadásával segíthetnek egy-
másnak abban, hogy ne kerüljenek hasonló helyzetbe. A saját tapasztalatokból le-
sz#rt következtetésekre, tanulságokra épül  tanítás, tanulás az ismeretszerzés egyik 
leghatékonyabb módja.  

Képi stimulusok felhasználásával számos illemszabályt, viselkedési normát lehet 
bemutatni. Minden olyan kép, amely gesztusokat ábrázol12, vagy egy-egy furcsa 
szituációra enged asszociálni, jó alapot biztosít ahhoz, hogy olyan beszélgetés vagy 
vita alakuljon ki a hallgatók között, amely feltárja az egyes kultúrák közötti eltéré-
seket, illetve felhívja azokra a figyelmet. Ugyanaz a gesztus más-más jelentéssel bír 
attól függ en, hogy azt hol használják13.  

Mivel általában sztereotípiákban gondolkodunk, a képekb l kiinduló beszélgeté-
sek fényt deríthetnek arra, milyen tévhitben élünk egyes kultúrákkal kapcsolatban, 
milyen elvárásaink vannak a miénkt l eltér  kultúrát képvisel  emberrel szemben. A 
képek olyan szituációkat mutathatnak be, amelyekben különböz  kultúrák képvisel i 
eltér en viselkednének. Amikor beleképzeljük magunkat egy meghatározott helyzet-
be, akkor tudjuk eldönteni, hogyan viselkednénk, milyen viselkedési formát talál-
nánk a legalkalmasabbnak arra, hogy az adott szituációban megálljuk a helyünket. 
Ha a fantáziánknak még több teret engedünk és megpróbáljuk elgondolni, miként 
cselekednénk abban az esetben, ha egy olyan országban tartózkodnánk, ahol az elfo-
gadott viselkedési normák az általunk megszokottól eltér ek, akkor megtanulhatjuk 
azt is, milyen nehéz egy másik kultúrát képvisel  ember fejével gondolkodni, milyen 
bonyolult az adott pillanatban leginkább elfogadott viselkedési szabályt kiválasztani 
és alkalmazni. 

Hatékony tanulási módszernek bizonyult különböz  tesztsorok megoldása is, 
amelyek közül néhányat maguk a hallgatók állítottak össze. A kisebb csoportokban 
dolgozó diákoknak lehet ségük nyílt arra, hogy a már korábban megszerzett ismere-
teiket, tapasztalataikat megbeszéljék egymással, és ha elgondolásuk helytelen volt, 
akkor azt nem a nagyközönség, a csoport egésze el tt kellett beismerniük. A cso-
portmunkának ebben az esetben az az el nye, hogy a kérdéssor eredménye nem 
egyetlen ember gondolatait, tudását tükrözi, hanem csoportkonszenzuson alapul, így 
senki sem érezheti azt, hogy kiderül,   az, aki nem ismeri a vonatkozó illemszabályt. 

                                                        
11 A feladat alapötlete Amy T. Seifer “Exploring Cultural Values” cím# gyakorlata alapján született. 

(Fantini, pp. 142–143.) 
12 A feladat alapötlete Richard Humphries “Hand(y) Language” cím# gyakorlata alapján született. 

(Fantini, pp. 153–155.) 
13 Az arcfújás gesztusa Olaszországban például dícséretet jelent, míg Németországban annyit jelent: „Ez 

teljes  rültség”. (Axtell, p. 80.) 
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A kurzus során alkalmazott feladatok összeállításában a korábban megszerzett 
nyelvtanári gyakorlat és tapasztalat rengeteg segítséget nyújtott számomra, ugyanis a 
nyelvtanulásnál is fontos érzékeltetni, tudatosítani a hallgatókban, hogy nem baj, ha 
hibáznak, a hibák kijavításán keresztül lehet eljutni újabb, helyes ismeretek meg-
szerzéséhez. Meg kell tehát ismerni a nyelv szabályait, hogy helyesen használjuk a 
szavakat és helyesen alkossunk mondatokat, hogy megszólaláskor ne legyenek gát-
lásaink, ne kelljen félnünk attól, hogy hibát követünk el. A viselkedéskultúra oktatá-
sa ebben a vonatkozásban nagymértékben hasonlít a nyelvoktatáshoz: ha nem ismer-
jük az illemszabályokat, félszegen, helytelenül, illetlenül viselkedünk, félünk attól, 
hogy környezetünk észreveszi és megmosolyogja sutaságunkat.  

A hallgatók motiváltsága egyértelm#: ismerni akarják a helyes viselkedés szabá-
lyait, és azok alapján szeretnének cselekedni. A viselkedéskultúra tanulása során 
világossá válik számukra, hogy nincs olyan rétege a társadalomnak, amelyhez ne 
kapcsolódnának konkrétan megfogalmazható viselkedési szabályok. Ezek megisme-
rése teszi lehet vé számukra a beilleszkedést, önmaguk elfogadtatását.  
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DOMSCHITZ MÁTYÁS 

A globalizáció zöld narratívája 

A globalizáció szociális reprezentációja és narratív újratermelése 
egy zöld levelez lista szövegeiben a prágai tüntetések alapján 

„Míg WC-re kísértek 
láttam, hogy verik be egy srác fejét a falba 

nyomatékot szerezve falhoz állításának. 
»Ez demokrácia? « – kérdeztem. 

»Igen, ez demokrácia” « – volt a cinikus válasz.” 

A globalizáció szociális reprezentációja 

A gyakorló szervezetfejleszt  a különböz  szervezetekben a globalizáció egymástól 
jelent sen eltér  értelmezéseivel találkozhat. A fogalomnak az üzleti jelleg# szerve-
zetekben folyó kommunikációban kialakuló jelentése a globalizáció lehetséges el -
nyeire koncentrál. Ugyanakkor a zöld szervezetek szubkultúrájában, a szocializációs 
folyamatban azonban els sorban a hátrányokat magában foglaló jelentések megalko-
tásával találkozhatunk. 

A szociális reprezentáció elmélet képes a fenti eltér  tartalmak kialakulását pon-
tosabban magyarázni, és ezzel a lehetséges konfliktusokat feloldani. 

Ennek az eltér  szocializációs tartalomnak a kialakulását vizsgálja a cikk globa-
lizációról szóló levelez lista elemezése alapján. 

A levelez lista éppen akkor indult, amikor Prágában nemzetközi tüntetésre ké-
szültek, a Nemzetközi Valutaalap és a Világkereskedelmi Szervezet éves közgy#lése 
ellen indultak tüntetni. A levelez lista folyamatosan követte, leírta az eseményeket, 
résztvev i beszámolók, cikkmásolások, felhívások formájában. E leírások egyben 
bemutatják a globalizáció (zöld szemüveggel nézett) képét, s ezt a képet a résztve-
v k élménybeszámolói érték-telivé, élményszer#vé, átélhet vé, s t bizonyos részeit 
szerethet vé teszik. 

Mi a globalizáció e szövegek alapján? Ez a kérdés a globalizáció szociális repre-
zentációjára kérdez rá. 

Mi az a szociális reprezentáció? 

– A szociális reprezentációk a mindennapi élet kommunikációjában kialakuló 
koncepciók, magyarázatok halmazai az élet valamely területér l. 

– E magyarázatok eredeti forrása a tudomány, de a mindennapi életben történ  
használhatósága miatt, miközben átáramlik a tudományból a mindennapi gon-
dolkodásba, átalakul. 
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– Az átalakulásban jelent s szerepet játszik a fogalmi hálót befogadó, illetve 
megalkotó, alakító társadalmi csoport, mert a csoport a maga – világot értel-
mez  – szükségletei szerint átalakítja. 

– Ezért egy-egy tudományos fogalomból más-más szociális reprezentáció ala-
kulhat ki a befogadó csoport szükségletei szerint. 

– Az így kialakult szociális reprezentáció ezután részévé válik a csoport min-
dennapi tudásának: a csoport gondolkodik, mérlegel, világot értelmez, egy-
szóval él vele. 

Ezt fogjuk látni a globalizáció eltér  megközelítéseiben. 

A szociális reprezentáció elbeszélésszer#sége 

A szociális reprezentáció narratív kialakulásáról szóló elmélet szerint a hétköznapi 
tudásunk, s benne a szociális reprezentációk narratív szerkezet#ek, az ismeretek 
átadása az elbeszélések szerkezete szerint történik. 

Az elbeszélések, szövegek, a levelez lista kommentárjai elmondják a cselekv k: 
– globalizációról alkotott képét, világképét, 
– történeteket, 
– bemutatnak pozitív (tüntet ) h söket, cselekedeteiket, és bemutatják ezek bel-

s  cselekvésüknek értelmet adó világát, 
– elmondanak egy „mi és  k konfliktust”, 
– megtanítják: mi mindent lehet csinálni egy tüntetés szervezése kapcsán, 
– bemutatják az ellenfelet, 
– értelmezik az ellenfél cselekedeteit, cselekedeteiknek (vélt, gondolt) értele-

met tulajdonítanak, 
– ezek az elbeszélések, mint minden elbeszélés, kultúránk mélyén él  törvény-

szer#ségeket követnek, vannak benne h sök, van eleje és vége, bevezetés, tár-
gyalás, befejezés, a szerepl k cselekedeteinek értelmet tulajdonítunk (van 
olyan elmélet, mely szerint a történetek hallgatásakor tanuljuk meg kisgye-
rekkorunkban, hogy a másik embernek értelmet tulajdonítsunk, stb.). A törté-
netek kultúrát közvetítenek (termelnek újjá). 

Bemutatok 
– egy ebben a csoportban él  és újratermel d  globalizáció képet, mely történe-

tekben keletkezik, illetve termel dik újjá (mert a szerepl k több tudást ko-
rábbról kaptak), 

– egy ehhez a jelenséghez, a globalizációhoz való (a csoportban) helyes, értékes 
viszonyt, 

– bemutatom, hogy a csoport hogyan tanítja (újjá) a fogalmat és e fogalommal 
reprezentált jelenséggel szemben követend  magatartást. 

Ezzel egyszerre értelmezési keretet ad a világ e szeletéhez, és egyszerre tanítja a 
globalizáció ellenes környezetvéd  aktivistákat a globalizáció elleni küzdelemre a 
történetek bemutatásával. 

A levelez  lista szövegeit az alábbi egységek szerint elemezhetjük. 
1. Expozíció. Ez volt a levelez lista legels  szövege. 
2. Mi történt, mit kellett elszenvednünk a rend ri atrocitások során? 
3. Hírérték# akciók, a történetekben szerepl k mindegyik oldalon számolnak a 

tüntetés hírértékével, ez szerves része az akcióknak. 
4. A rend rök bemutatása és a rend ri cselekedetek értelmezése. 
5. A pozitív szerepl k, a h sök cselekedeteinek bemutatása. 
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6. A globalizáció negatív figuratív magja. A negatívan bemutatott globalizáció 
kép tömör magja, ami segít értelmezni a többi részletet, ezt figuratív mag-
nak nevezzük. Ez, mint egy kristályosodási mag rendezi el a többi részletet. 

7. A globalizáció pozitív figuratív magja. A levelez listára feltették Kopátsy 
Sándor: A prágai tüntetések tanulsága cím# írását. Ez az írás bemutatja a 
globalizáció pozitív oldalait is és kritikus az anarchista tüntet kkel szem-
ben. 

8. A tüntet k maguk is a globalizáció részei, egy soknemzetiség# mozgalom 
tagjai, ezt is szépen bemutatják a szövegek. A globalizáció ellenesség maga 
is globális jelenség. 

9. A leírt képekben er s a baloldali hagyomány, bár ezt nem biztos, hogy vál-
lalják a résztvev k. 

10. A szociális reprezentáció hatékonyságát növeli, ha kép is megjeleníti, e ké-
pet is igyekszem bemutatni. Hogyan lehet képben megérteni a bonyolult fo-
galmat, a globalizációt és a hozzá való negatív viszonyt? 

11. Megjelenik a diskurzusban a tudományos vita Kopátsy Sándor és a vele vi-
tatkozó közgazdász személyében. 

12. A történeteknek értelme van, a cselekedeteknek szándékolt, vagy szándéko-
latlan eredménye van, s ez is szocializáló tényez : a h sök cselekedete 
eredményeképpen valami megváltozik. 

13. Ez a globalizáció-kép er sen konfliktusos, s ez a konfliktust megszemélye-
sít k rend rök és tüntet k szemben állásában is megmutatkozik. 

14. A tüntet k is sokfélék, van helyes és helytelen tüntetési magatartás, és en-
nek negatív következményei is vannak. Ez is tanít helyes és helytelen ellen-
állásra. 

1. Expozíció. Készül dés a tüntetésre 

Ez volt a levelez lista legels  szövege: 
„Szeptember 15. 
Egy fontos körkérdés Prága ügyben 
Tud-e valaki arról, hogy vidéki egyetemeken a diákok (esetleg másokkal közösen) 
buszt, buszokat szerveztek Prágába? 
Azért kérdezem, mert tegnapel tt kiderült, hogy Gy rb l (SzF és R Környezetvéd  
Egyesület), valamint a veszprémi egyetemr l megy busz. Akit l megtudtam, azt mond-
ta, hogy szerinte más egyetemekr l is mennek buszok. 
Kérdezzétek meg vidéki ismer seiteket, hogy mi a helyzet. 
Ha bármi fontos van, jelezzetek vissza, hogy honnan, hány f s busszal mennek és ad-
ják meg a telefonjukat, e-mail címüket. konvojt akarunk, Prágában együtt kéne tün-
tetni és nálunk sok értékes információ lehet, amivel segíteni tudnánk  ket. 
Úgy t#nik Prága beindított egy lavinát. 
Üdv, B.Z. 
Ide jelezzetek vissza: A.B. tel/fax: X. A. Email szám” 

A tüntetésben van egyfajta „elvárásszer#ség”, szokásszer#ség, ezt egy kés bbi 
szöuli delegátus levél részlete is megmutatja. 

„ Lesz tüntetés is, meg minden.”  

2. Mi történt, mit kellett elszenvednünk a rend ri atrocitások során? 

Itt sok szövegben gyakori a békésen tüntet , sörözésb l érkez  turisták elleni er -
szak bemutatása. Az egyik kálváriás történet jól bemutatja a rend rök agresszivitását 
és emberi áldozataik megaláztatását. 
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„november 5 glob 
Subject: Prága: Chris története 
GAIA Sajtószemle, 371. 
ARANY PRÁGA… 
THE PRAGUE POST okt. 18 
G. A.: An arresting tape shows police abuse (Egy videó-szalag mutatja a rend rség 
túlkapásait) 
A letartóztatott bécsi diáklány, Chris a kihallgatása közben három ember jelenlétében 
kiugrott az ablakon s elmenekült. Megsérült a lába, a csíp je, a gerince, a bokája m#-
tétre szorul. 
Chris szeptember 26-án Bécsb l teherautóval hozott déli országokból származó kül-
dötteket. Leparkolta a teherautót, abban volt a macskája is, majd egész nap videózott. 
Egyedül állt egy iskolaudvaron, filmezett, egy rend r rákiáltott: Kameru! Delej! A 
lány angolul mondta, hogy elmegy, de megragadták és elvonszolták. A zsaru azt is 
mondta: Vozrala a zfetovana (részeg és kábítószeres) 
Ez csak a törvénytelenségek kezdete volt. Bedobták egy teherautóba, agyrázkódása 
lett, megbüntették, mert részt vett a tüntetésen, kifizette a bírságot, de akkor sem en-
gedték szabadon, nem engedték telefonálni, hogy ügyvédet hívjon. Úgy elkeseredett, 
hogy az ablakon át kiugorva akart elmenekülni. 
Egy szervezet embere, O. meg akarta látogatni a kórházban, ami nehéz volt, mert azt 
mondták, hogy ilyen nev# betegük nincs. A kórháziak fennhéjázó magatartása ellenére 
végül megtalálta. Chris szobájában rend rök voltak,  t is letartóztatták. A videózás 
alatt a lencsét hol a kórháziak, hol a rend rök igyekeztek eltakarni. 
Chris az osztrák követség segítségével visszajutott Bécsbe, de a teherautóját zárolták. 
A rend rséget semmilyen független szervezet nem ellen rzi, csak  k saját magukat. Ez 
rosszabb, mint a kommunizmus alatt volt, amikor ez a hadsereg feladata volt. 
A cseh sajtó szerint Chris történetét a legmagasabb európai igazságügyi szintre akar-
ják vinni. 
Milos Zeman miniszterelnök a kisujját sem mozgatta meg, amit egy napon sajnálni 
fog. (ps.: Mi lett a cicával?)” 

 

A történeteknek ez a vonulata a kiszolgáltatottságot mutatja be. A történetek 
nem a tüntet k elesettségér l szólnak, sokkal inkább h sök  k, akik küzdelmeik so-
rán megkapták a maguk sebeit, de küzdenek tovább. 

3. Számolunk a média jelenlétével 
„Láttam olyasmit, hogy egy n  bal kézzel, egy k vel zúzta be a bank ablakát, közben 
filmezte az ablak betörését. Azt nem tudom eldönteni, hogy rend r volt a csaj vagy új-
ságíró, s csak a „ sztori”  kedvéért csinálta, vagy pedig „csak”  egy aktivista volt, aki 
„ mindössze”  „ szuvenír”  képet szeretett volna készíteni Prágáról. 
Ez a tér talán sosem volt még ilyen színes és vidám. És sohasem látott még ennyi ka-
merát és újságírót. A bábok, a transzparensek erdeje, a fantáziadús és kifejez  instal-
lációk önmagukért beszéltek, és mindegyik azt üzente, hogy a bank és az IMF nem-
hogy csökkentené a szegénységet világunkban, de aktívan hozzájárul annak további 
elmélyüléséhez. Ennek ellenére a táncoló tüntet kkel teli tér vidám volt, és – bár a 
rend rök gy#r#je fenyeget nek t#nt – a résztvev k bátran elindultak a konferencia 
központja felé.” 

A történetek elárulják, hogy a tüntet k, s más résztvev k igen komolyan szá-
molnak azzal, hogy a történések (látványa) médiaesemény is, s a média által széle-
sebb publikum számára is készülnek a jelenetek. Hírérték#ek az akciók, a történe-
tekben szerepl k mindegyik oldalon számolnak a tüntetés hírértékével, ez szerves 
része az akcióknak. 
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4. A rend rök bemutatása és a rend ri cselekedetek értelmezése 

A rend ri cselekedetek értelmezésében er s az ellenfél brutalitásának bemutatása. 
Annak a bemutatása, hogy a rend rök „túlreagálták” a békés tüntet ket, vagy a 

túlbiztosítást azzal oldották meg, hogy beöltöztek fekete ruhás anarchistának, és 
maguk romboltak, s ezzel jogalapot találtak a tüntet k elleni fellépésre. A rend rök 
képe ezért összességében egy brutális, ravasz, er s ellenfél képe. 

A rend ri ravaszság 
„OPH – a cseh jogi megfigyel k – bizonyítékai szerint a rend rség beépített ügynökei 
voltak a Vencel téri üzletek ablakainak betörésénél a provokátorok. Jóllehet provoká-
torokat alkalmazni törvénytelen, írja egy vezet  prágai lap. 
Az OPH felvételei valamint egyéb tanúk bizonyítják, hogy a tömeg ellen anarchistának 
beöltözött rend rök álltak, akik miután betörték a McDonald's ablakait, akadálytala-
nul jutottak át a rend rkordonon. Ez alatt a sajtót meg csak a közelbe sem engedték. 
A Lidove Novony riportere látott egy rend rt, aki fekete anarchista ruhába öltözve be-
tört egy kirakatot a Tylovo Namesty téren, majd nem sokkal kés bb ugyan  tüntet  ak-
tivistákat tartóztatott le.” 

Túlreagálás 
„Az IMF–WB delegátusok általános véleménye az volt, hogy a rend rség túlbiztosít.” 

Agresszió jelenik meg. 
Chris és mások történeteiben bemutatva. 
A rend ri cselekedeteknek keressük az értelmét! 
Bosszú? 

„Arról, amit leírsz, az jut eszembe, hogy meg akartak bosszulni valamit – nyilván ott 
is sokan besokalltak az el z  napi dolgoktól, f ként a kék részen. Erre egyébként 26-
án is volt példa a rózsaszíneknél, amikor a motoros-rend r belehajtott a tömegbe.” 

Biztosra menni, bebiztosítani 
„ A cseh rend rök biztosra mentek: minden tüntet gyanús fiatalt összeszedtek az utcá-
ról és bevitték  ket a rend rségre. A magyar letartóztatottak esetében is legtöbbször 
ez történt.”  
„ Talán prevenciónak is lehet nevezni azt a rend ri eljárást, mely bennünket, hét ma-
gyart a cseh fogdába vezetett. A buszunk másnap dél körül beállt a pályaudvari par-
kolóba, volt még fél óránk, hogy útikaját vegyünk. Heten elindultunk a Vencel tér felé, 
balról tekintélyes rend ri osztag mellett haladva el. Mikor  k figyelmesek lettek ránk, 
kiabálni kezdtek, hogy álljunk meg. Megtorpantunk, pillanatok alatt körbevettek min-
ket és buszuk felé tessékeltek. Egyik jük nagyot lökött rajtam, szóltam, álljon le. Lá-
baimat hátulról rugdosták buszuk felé haladva, az emelked n a földre kerültem, órám 
itt szakadhatott el.”  

5. Tüntetési know-how. A pozitív szerepl k, a h sök cselekedeteinek bemutatása 

A történetek, a felhívásokban, a fogdában tartottakért szervezett újabb tüntetések-
ben, és ezek leírásában forgatókönyvek vannak arra vonatkozóan, hogy milyen cse-
lekvési lehet ségek vannak ilyen esetben. 

– Közös busszal megyünk. 
– Autóval délieket hozunk (Chris). 
– Tüntetünk a cseh nagykövetség el tt a fogva tartottak érdekében, minden 

kedden demonstrációt szervezünk. 
– Ezekre meghívjuk a médiát. 
– Élménybeszámolót tartunk, videó vetítéssel és a résztvev k elbeszéléseivel. 
– Néhányan ott maradnak Prágában, hogy a fogva tartottakon segítsenek. 
– Az egésznek van szervez  szervezete (MPT) és INPEG. 
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„Az INPEG erre az alkalomra felállított belvárosi információs központjában éjjel-
nappal rendelkezésre álltak a szervez k tapasztalt képvisel i. Itt hasznos információk, 
ingyenes kiadványok álltak az odalátogató aktivisták rendelkezésére (például részletes 
jogi tudnivalók a demonstrációra érkez  külföldiek számára). Az INPEG szervezésé-
ben megnyílt egy óriási hangár is, amelyben a tüntet k egyeztethették a felvonulásra 
vonatkozó terveiket, és elkészíthették az ilyesfajta felvonulások elmaradhatatlan kellé-
keit, a látványos kosztümöket és színes bábokat.” 

– Delegáltjaink tárgyalnak is. 
– A rend rök ellen is történnek er szakos cselekedetek (áttörni a rend ri bloká-

dot), de ezeket többen a köztünk lév  néhány felel tlen ember számlájára ír-
ják gyakran. 

6. A globalizáció negatív figuratív magja. A negatívan bemutatott globalizáció kép 
tömör magja, ami segít értelmezni a többi részletet, ezt figuratív magnak nevezzük. 
Ez, mint egy kristályosodási mag rendezi el a többi részletet. 

„A világon eluralkodó kapitalizmus 
Ennek szimbolikus szerve az IMF 

A pénz egyoldalúsága 
Globalizáció = Világgyarmatosítás 

T kés társaságok világuralma” 

A világon eluralkodó kapitalizmus 
„…a feliratok, bábuk, röpköd  lufik, melyek a Világbank és a Nemzetközi Kereske-
delmi Kamara feloszlatását, megszüntetését hirdették, a világon eluralkodó kapitaliz-
mus számlájára írva a kizsákmányolást, az éhez  gyermekeket, az emberkereskedel-
met, a szegénységet, a környezetszennyezést, a háborúkat. 
“PEOPLE NOT PROFIT és DROP THE DEPT”  táblák követelték az adósságok elen-
gedését és hirdették az ember el bbre-valóságát az anyagi értékekkel szemben. A 
pénz, mely kezdetben csereeszközként szolgált a kereskedelem megkönnyítésére, mára 
megváltoztatta szerepét: a modern id kre céllá vált, mert elhitetik Veled, hogy csak 
úgy lehetsz Valaki, ha b ven van bel le neked. Csak azért, hogy költhesd, vásárolj, 
fogyassz, eldobj, gyarapodj. A Világbank befolyása megmutatja a világnak, hogy nem 
csak céllá, hanem komoly hatalommá is vált napjainkra.” 

A pénz egyoldalúsága 
„A Nemzetközi Valutaalap és a Világbank, de akár a gazdag országok pénzügyminisz-
terei is a világ szegényebb kétharmadával, de még a gazdag országok szegényebb fe-
lével sem tör dnek, nem árt  ket megijeszteni. Ennek a két rangos szervezetnek az volt 
a meggy z dése, hogy a világot csak a pénzen keresztül kell irányítani, hogy a pénz-
ügyi érdekek minden más érdeket megel znek. Ebb l az egyoldalúságból jó volna ki-
józanítani  ket.” 

Globalizáció = Világgyarmatosítás 
„2001 január 4. 
Subject: 3 cikk a mostani Sajtószemléb l + WhirledBank honlap :-) 
Sziasztok! 
Pirostól most kaptam meg a GAIA Sajtószemle 369. számát (remélhet leg hamarosan 
kint lesz a htpp://foek.hu/gaia/ oldalon) Mint szinte mindig, most is több globalizáció-
val (világgyarmatosítással) kapcsolatos cikk van benne.” 

T kés társaságok világuralma 
„Kedves Listatagok! 
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Megjelent az Altern-csoport folyóiratának, a Kovásznak a 2000. évi száma. 
A tartalom: 
Az Altern-csoport a korrupcióról 
James A. Nash: A mértékletesség felforgató erényének felelevenítése és megújítása fe-
lé 
Kovács Eszter: A szervezetelméletek formálódása a társadalmi és az ökológiai értékek 
beépülése során 
Toby M. Smith: A zöld marketing mítosza (könyvismertetés) 
Thomas Prugh, Robert Costanza, Herman Daly: A globális fenntarthatóság lokális 
politikája (könyvismertetés) 
A folyóirat megtalálható az Interneten, a http://korny10.bke.hu/kovasz címen, … 
1996-ban az (akkor még megalakulás el tt álló) Altern-csoport tagjai fordították le 
(mások segítségével) David C. Korten: T kés társaságok világuralma c. könyvét, va-
lamint 1998-ban a csoport fordította le (néhány küls s részvételével) és adta ki (a 
Gondola '96 Kiadóval közösen) Paul Hellyer: A globális pénzügyi válság túlélése c. 
könyvét. 
Üdvözlettel: B.” 
 

7. A globalizáció pozitív figuratív magja. A levelez listára feltették Kopátsy Sán-
dor: A prágai tüntetések tanulsága cím# írását. Ez az írás bemutatja a globalizáció 
pozitív oldalait is és kritikus az anarchista tüntet kkel szemben. Szerinte 

– a globalizációt nem lehet feltartóztatni, 
– a globalizációnak vannak pozitív oldalai, a szegénység leküzdésében, a ter-

mészett l való kiszolgáltatottság csökkentésében, a tudás szerepének növeke-
désében, a kisvállalatok szaporodásában. Ezek mindegyike emberi életet javí-
tó tényez . 

Kopátsy írását vitatja egy hozzászóló, ez a tudományos érvelés megjelenését 
mutatja a levelez listán. 

A tüntet k maguk is a globalizáció részei, egy soknemzetiség# mozgalom tagjai, 
ezt is szépen bemutatják a szövegek. A globalizáció-ellenesség maga is globális 
jelenség. 

„ A Béke téri sokadalomban mindebben egyetértettek a punkok, anarchisták, szocialis-
ták, kommunisták, pszeudonácik és antifasiszták, szakszervezeti dolgozók és radikális 
keresztények.”  
„ A bámészkodó csehek kezébe a tüntetés célját megvilágító szórólapokat nyomtunk. Az 
olaszok fehérben, kipárnázva, véd maszkokban jöttek, tudhatták Seattle után, mire 
számíthatnak. Az a 17 óra várakozási id , amit a határon a vonatban töltöttek, és a 
fekete listások lekapcsolása nyilván csak feltüzelte harci kedvüket. %k mentek elöl, 
többször felhívva figyelmünket, hogy maradjunk mögöttük.”  
„ …elénekeltük többször az Internacionálét egy lengyel trombitás fiú vezetésével, ki 
felmászott a rend rök által  rzött betonfal tetejére. Mikor indulni készült fölmásztam 
mellé, és lelkesen lobogtattam a piros zászlót.”  
„ Az est beálltával megpihentünk, majd újdonsült helyi barátunk és kalandmesterünk 
vezetésével megpróbálkoztunk egy partizánakcióval.”  
Ekkor még öten voltunk, a két francia sráccal, kik ekkor még velünk voltak, másnap 
este találkoztam újra a fogdán: 
A börtön leltár, fogdában van: 
1-2 cseh … 7 magyar … 1 német … 2 dán … 2 lengyel … 1 f  Nagy Britanniából. … 2 
spanyol. 2 f  Romániából. 1 osztrák. Van egy ukrán n  is, becslések szerint további 3 
f  t#nt el, van 2 kurd és 1 f  az Egyesült Államokból. 
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8. A leírt képekben er s a baloldali hagyomány, bár ezt nem biztos, hogy 
vállalják a résztvev k. 

„ …elénekeltük többször az Internacionálét egy lengyel trombitás fiú vezetésével, ki 
felmászott a rend rök által  rzött betonfal tetejére. Mikor indulni készült fölmásztam 
mellé, és lelkesen lobogtattam a piros zászlót.”  
„ Az est beálltával megpihentünk, majd újdonsült helyi barátunk és kalandmesterünk 
vezetésével megpróbálkoztunk egy partizánakcióval: jól látható helyre szerettük volna 
a napközben lobogtatott piros zászlót kit#zni.”  

A szociális reprezentáció hatékonyságát növeli, ha kép is megjeleníti. Hogyan 
lehet képben megérteni a bonyolult fogalmat, a globalizációt és a hozzá való negatív 
viszonyt? A képbe való átfordítás segíti a „megértést”, segíti a megjegyzést, szimbó-
lummá válva lehet a kép segítségével gondolkodni. A McDonald’s a globalizáció 
egyik fontos (anti) szimbóluma. 

„ A szétdobált McDonald's látványa felderített minket, akkor még nem tudtuk, hogy 
nagyjából most, az éjszaka beálltával kezd dik a rend rök bosszúhadjárata.”  

És kép maga az IMF elleni tüntetés és a kép a rombolás képe, s hogy ez a média 
által is gyártott kép, arra gyanakodhatunk a következ  szöveg alapján. 

„…egy n  bal kézzel, egy k vel zúzta be a bank ablakát, közben filmezte az ablak be-
törését.”  

9. Megjelenik a diskurzusban a tudományos vita Kopátsy Sándor és a vele 
vitatkozó közgazdász személyében 

– A globalizációnak vannak pozitív oldalai, a szegénység leküzdésében 
(Kopátsy), 

– ellenérv: a szegénységet a globalizáció ellenében küzdjük le, 
– a természett l való kiszolgáltatottság csökkentésében (Kopátsy), 
– ellenérv: a természet a kiszolgáltatott, s egy sor globális természeti probléma 

éppen a globalizáció miatt van, 
– a tudás szerepének növekedésében (Kopátsy), 
– ellenérv: a tudásból kiszorultak nem részesei ennek, még jobban lemaradnak, 
– a kisvállalatok szaporodásában (Kopátsy), 
– ellenérv: a kisvállalatok jelent s része a nagytól függ  beszállító. 

10. A történeteknek értelme van, a cselekedeteknek szándékolt, vagy 
szándékolatlan eredménye van, s ez is szocializáló tényez : a h sök cselekedete 
eredményeképpen valami megváltozik. 

A közvetlenül érzékelhet  eredmény 
„ A három napra tervezett világkonferenciát két nap után befejezték, és a föld alatt el-
menekültek. A tüntet k célja azonban korántsem volt naivitás,  k azt akarják elérni, 
hogy a jöv ben ne legyen olyan kormány, amelyik helyet ad a pénzügyi liberalizmus e 
két intézménye által szervezett tanácskozásnak. Ezt alighanem el is érték.”  
„ Prága után a civil társadalom véleményét sokkal komolyabban veszik majd, de hogy 
ez valódi párbeszédet fog-e jelenteni vagy sem, a jöv  mutatja meg.”  
okt. 25 glob 
Subject: Katar visszalépett a jöv  évi WTO találkozó rendezését l. Sziasztok! 
Most jött a hír a StopWTORound listán, hogy dél-koreai diplomáciai források szerint 
Katar visszamondta a jöv  novemberi WTO találkozó rendezését. A hírek szerint arra 
hivatkoznak, hogy nincs elég hely a szállodákban, s másrészt pedig a találkozó zavar-
ná a Ramadan megünneplését. A kétévenként megrendezésre kerül  eseményhez most 
új rendez  országot kellene keresni, de nem igazán tülekednek az országok. Ebben 
közrejátszhatnak a tavalyi seattlei ill. az idei prágai tiltakozások tapasztalatai… 
Üdv: F.” 
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A mélyebb értelem. A következ  idézet kulcs a megértés szempontjából. Azt 
gondolom, hogy ez a kép nagyon kifejezi azt az életérzést, ami értelmet ad (a köz-
vetlen környezeti problémák megoldása mögött) e mozgalomnak. 

Mintha Habermas „Rendszer”-e és „Életvilág”-a állna szemben ebben az egyet-
len szép képben. 

„ Két prágai kép jut eszembe – 
egy önfeledten, csukott szemekkel táncoló, rózsaszínbe öltözött lány, oldalán gáz-
maszkkal és egy, az idegfeszültségben kifáradt, páncélba bújtatott rend r semmibe ré-
ved  szemei. 
Mindketten hús-vér emberek, de egészen más az, amit éreznek. 
A rend r teszi, amit tennie kell – valamib l meg kell élni. 
A lány viszont önfeledten táncol és mer önmaga lenni, felvállalni az értékeket, amik 
jobbá teszik a világot. 
Talán ebben van egy jobb világ reménye… Akkor is, ha gumibotok várják a táncosokat.” 

11. Ez a globalizációs kép er sen konfliktusos, s ez a konfliktust megszemélyesít  
rend rök és tüntet k szembenállásában is megmutatkozik. 

Ez a konfliktus az er szakos jelenetekben a tüntetések értelmében és mélyebben a 
fenti képben is megmutatkozik. 

„ Több világ, kevesebb bank! 
Ez volt Prágában a tüntet k egyik jelszava, mikor a Világbank és a Nemzetközi Valu-
taalap ellen tüntettek szeptember 26-án. 
… Az új világrend kisemmizettjeinek nevében szót emel k újabb megmozdulása, a szép 
új világ ért inek újabb aggódó kiáltása az álmatagon televíziót bámuló gazdagabbik 
világ felé. Egyre többek számára olyan mozgalom ez, mint amely a rabszolgaság el-
törléséért vagy a jogegyenl ségért indult. Forrongó hullám, amely jobb útra akarja 
terelni a világot, visszaadva az embereknek az elrabolt önrendelkezésük egy részét és 
emberi méltóságukat.”  

12. A tüntet k is sokfélék, van helyes és helytelen tüntetési magatartás, és ennek 
negatív következményei is vannak. Ez is tanít helyes és helytelen ellenállásra. 

„ A letartóztatásokat a rabomobilból is láthattuk átszállításunk közben, a rend rség 
lassan bekerítette a tüntet ket, kik el bb – az egész napos frusztráció következtében 
is, hogy nem érhettük el célunkat, a Kongresszusi Központot – bankokat, irodaházakat 
rongáltak meg, nyugati étteremláncolatok tagjait verték szét. „  
„ Ha sikerült volna együtt átjutnunk a tanácskozás helyszínére, minden bizonnyal bé-
kés tüntetéssel, vagy tárgyalással folytatódott volna a demonstráció.”  
„ … biztos, hogy több ezer ember közül néhány is elég ahhoz, hogy egy alapvet en bé-
kés demonstrációt totális háborúvá alakítson át a média és azon keresztül a nyilvá-
nosság számára. Ez a 99 százalékban békés tömeg ugyanis több kontinensr l érkezett 
ide és milliókat képviselt, ha nem milliárdokat. Noha a cél közös volt, sokan, sokféle 
indíttatásból vettek részt a megmozduláson. Az  szül  szakszervezeti aktivistáktól a 
környezet-véd kön keresztül az álarcos-fekete ruhás anarchistákig nagyon széles volt 
a skála. Egy ilyen tömeget még egy körültekint en el készített tüntetés esetén is na-
gyon nehéz kordában tartani. El sem merjük képzelni, mi minden történhetett volna az 
er szakmentességet hangsúlyozó szervez k munkája nélkül! Hiszen a résztvev k leg-
nagyobb része t lük függetlenül is eljött volna.”  

Epilógus 

Hív a sivatag. 
A következ  két éves közgy#lés Washingtonban, a harmadik pedig Dubaiban 

lesz. Az utóbbi szervez  bizottsági elnök szerint a hangulat forróbb lesz ott mint 
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Prágában volt! Azt mondta, hogy a prágai záróülés el tt nem látta el re a gondokat, 
amelyek odahaza felmerülhetnek, de most már ideje lenne mindent újra gondolni.  

Tehát addig három év van még hátra … 
 

 



 Szimbolizáció és kreativitás Susan K. Déri elméletének fényében 

 99 

HARGITAI RITA  

Szimbolizáció és kreativitás 
Susan K. Déri elméletének fényében 

Napjaink tudományos diskurzusának gyakori toposza a pszichoanalízis és a m#vé-
szet közötti kapcsolódási pontok feltárása, például a m#vész élettörténete és alkotása 
közti összefüggés bemutatása, a kreatív alkotás a pszichés egyensúly fenntartásához 
való hozzájárulásának vizsgálata. S. Freud, H. Hartmann, E. Kris, M. Klein és D. 
Winnicott -  csak a legismertebb szerz ket említve -  arra vállalkoznak, hogy a fenti 
témát lehatárolva a kreativitás kérdéskörét járják körbe, természetesen a pszichoana-
lízis útvonalán. Jelen tanulmány fókuszában Susan K. Déri elméleti megközelítésé-
nek bemutatása áll, olyan pszichoanalitikus alkotáselméletként, amely a kreativitás 
és a szimbolizáció folyamata közötti párhuzam vonására helyezi a hangsúlyt. Ezen 
teória Symbolization and Creativity címmel 1984-ben -  már az író halála után -  
került publikálásra. A szerz  neve -  munkásságához mérten -  kevésbé ismert, így az 
olvasóban felmerülhet a kérdés, hogy kir l is van szó. Susan K. Déri -  Körösi Zsu-
zsanna -  nevét a Szondi tanítványok sorában olvashatjuk el ször, akik az 1926-ban 
létrehozott Magyar Királyi Állami Kórtani és Gyógytani Laboratóriumban Szondi 
Lipót munkatársaiként dolgoztak. Körösi Zsuzsanna tagja volt annak a kb. 30 f b l 
álló „megszállott családnak”, akik értelmi fogyatékos gyermekek és b#nöz k alkat-
tani, valamint örökléstani vizsgálatai révén hozzájárultak a -  Szondi Lipót nevével 
fémjelzett -  sorsanalízis elméletének és módszertanának kidolgozásához. A politikai 
élet fordulata azonban a tudomány világát sem hagyta érintetlenül, a náci fenyegetés 
egyre inkább növekedett: Szondi -  a bergen-belseni koncentrációs táborból szaba-
dulva -  Svájcban telepedik le, míg az id közben férjhez men  Dériné az Egyesült 
Államokba, New York városába emigrál. Az amerikai életformába könnyen beleil-
leszkedve pszichoterápiás gyógyító tevékenységet folytatott, melynek során legin-
kább a szkizofrén és a borderline páciensek számára nyújtott támaszt. A pszichote-
rápiás praxis melletti önálló elméleti munkássága is itt bontakozott ki, publikációit 
Susan K. Déri néven jelentette meg. 

Déri legels  mentora Szondi Lipót volt, szemléletmódját így leginkább a sors-
analízis formálta: különösen az ösztönrendszer, a választás pszichológiája és a sors 
kísérleti diagnosztikája bizonyult gyümölcsöz nek számára. Az Erósz -  azaz a na-
gyobb egység létrehozására, a kapcsolat kialakítására irányuló köt dési energia -  és 
a tudatelöttes az a két freudi alapfogalom, amely Déri szimbolizáció teóriája szem-
pontjából a leginkább releváns. Munkásságára nagy hatást gyakorolt még a Gestalt-
pszichológia megközelítésmódja is, melynek legjelent sebb képvisel i -  Max 
Wertheimer, Kurt Koffka, Wolfgang Köhler -  az 1930-as évek közepén szintén az 
Egyesült Államokban telepedtek le. Nem szabad megfeledkeznünk Kurt Lewin -  a 
„nagyszer# tudós, a nagyszer# tanár és a nagyszer# ember”1 -  mez elméletének 

                                                        
1 Thorne és Henley, 2000. 418. o. 
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szemléletformáló hatásáról sem. Déri teoretikus elképzeléseit -  a gyermekorvosból 
lett analitikus -  D. W. Winnicott az átmeneti tárgyak és átmeneti jelenségek koncep-
cióján keresztül finomította tovább. 

Szimbólumképzés a mélylélektanban —Freud, Jung és Szondi megközelítése 
Szondi Lipót elméletének -  a sorsanalízisnek -  létrejötte a mester azon kimondott 
törekvéséb l származik, hogy „járható hidat verjen” a természettudományok és a 
szellemtudományok között, ezáltal feloldva az ember e kett s megközelítésének 
oppozícióját. Szondi sorsanalízis definíciója -  a genetika pszichoanalízisbe való 
bevezetése -  a genetika és a mélylélektan területe között ível hidat, ahol az el bbi az 
 sök törekvéseit, míg az utóbbi az  sök törekvéseinek a tudatosítását képviseli. 
Szondi -  az 1956-ban megjelen  Ich-Analyse cím# kötetében -  a sorsanalízisnek a 
mélypszichológián belüli helyét a pszichoanalízis és az analitikus pszichológia kö-
zötti régióra lokalizálta, ahol az el deink ösztönszándékait megjelenít  családi tu-
dattalan hídként funkcionál a freudi személyes tudattalan és a jungi kollektív tudat-
talan között. Szondi sorsanalízisében a freudi tudattalant tekinti bázisnak, de annál 
mélyebbre ás, így jutott el a családi tudattalan fogalmához. A személyes tudattalan a 
szimptómák nyelvén szólal meg, Jung kollektív tudattalanja a szimbólumok nyelvén 
beszél, míg a sorsanalízis családi tudattalanját a választás nyelvén keresztül érthet-
jük meg. Susan K. Déri szerint e hármas elméleti klasszifikáció rendkívül hasznos-
nak bizonyul a tudattalan három funkciójának elkülönítésére, noha ezáltal elmossuk 
a bennük rejl  közöset. A szerz  célja, hogy a szimbólumképzés koncepcióját ki-
emelve megteremtse a mélypszichológia három legf bb iskolájának integratív elmé-
letét. 

Sigmund Freud pszichoanalízise az elfojtás teóriáján alapul, így nem meglep , 
hogy a pszichoanalízisben a szimbólum és a szimbolizáció koncepciója a specifikus 
patológiás modalitásra korlátozódott, a neurotikus tünetekre, ahol a cél a tudattalan-
ba szám#zött, elfojtott lelki tartalmak tudatosítása. Jones 1912-es híres munkájában 
-  The Theory of Symbolization -  így ír: a szimbolizáció a gyermekek, a vademberek 
és az  rültek primitív elméjének törekvéseit reprezentálja s arra a konklúzióra jut, 
hogy „csak az elfojtott válhat szimbolizálttá, csak az elfojtottnak szükséges a szim-
bolizálttá válás” (idézi Déri, 1974. 40. o.). Freud Álomfejtés cím# m#vében kifejtett 
néz pontja szerint a szimbólumokra konkrét manifesztáció helyetti álruhaként, ér-
zékletes pótkifejezésként tekint, amely valami rejtettet helyettesít: „az álom […] arra 
használja fel a szimbolikát, hogy a lappangó gondolatokat burkoltan ábrázolja”2. 
Ferenczi Sándor a Szimbólumok ontogenezise cím# tanulmányában a szimbólumok 
keletkezésének folyamatát megvilágítva az indulati tényez k fontosságát hangsú-
lyozza: „pszichoanalitikai értelemben csak olyan dolgokat (képzeteket) tekinthetünk 
szimbólumoknak, […] amelyek indulati túlsúlyukat valamely más dologgal való 
tudattalan azonosulásból merítik, melyet ez az indulattöbblet voltaképpen megillet”3. 
Az azonosság -  folytatja Ferenczi -  egyik tagja elfojtódik, így nyer az azonosság 
másik tagja indulati túlsúlyt, és válik az elfojtottnak szimbólumává. Susan K. Déri a 
freudi pszichoanalízisre vonatkozó interpretációjában a személyes tudattalan és a 
tudatos között egy korlát, ún. repressziós barrier m#ködését tételezi fel, s a szimbó-
lumképzésre e repressziós barrieren való áthaladásként tekint. 

                                                        
2 Freud, 1996. 249. o. 
3 Bókay-Er s, 1998. 167. o. 
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A jungi analízis fókuszában a kollektív tudattalan tartalmának szimbolikus kife-
jez dése áll. A kollektív tudattalan és a tudatos közötti határ egyértelm#en különbö-
zik a repressziós barriert l, ahogy a kollektív tudattalan archetipikus tartalma min -
ségében eltér a személyes életút során elfojtottaktól. A szimbólum formája függ az 
egymással kapcsolódó területek energia eloszlásának törvényszer#ségét l és min -
ségét l. Úgy t#nik, hogy a kollektív tudattalan tartalmai által preferált kifejez dési 
forma a vizuális kép, így a jungi analízisben a páciens által el állított és megrajzolt 
szimbolikus képek a papírra vetés által válnak megszemlélhet vé, ezáltal lehet gon-
dolkodni és beszélni róluk. 

A fejezetet Szondi Lipót releváns gondolataival zárom: az általa kidolgozott 
sorsanalízis teóriája szerint az Sch-vektoron belüli „p” faktor -  az „Eins-und-gleich-
sein” vágya -  képezi a szimbolizáció hajtómotorját, ez generálja a hiányzó tárgy 
elvesztésére irányuló vágyat és energiát. A sorsanalízis célja a lehasadt részek auto-
nóm funkciójának családi tudattalanban való gyógyítása. Ha a személyes elfojtás 
által lehasadt részek orvoslása szó-szimbólumokkal, az archetípusoké pedig képek-
kel történik, akkor az  sök törekvései által okozott hasítás mindkett t feltételezi: a 
szimbólum képekkel és szavakkal történ  gyógyítását egyaránt. Szondi a kísérleti 
ösztönészlelést -  a kés bbiek folyamán Szondi-tesztnek nevezett eljárást -  és a 
családfákat használja a diagnózisra; a beteg  sök ösztöntörekvéseinek páciens általi 
megélése és a pszicho-sokk képezi a terápia legf bb technikáját. 

A szimbolizáció revideált elmélete — A szimbólum mint híd 
Déri a szimbolizáció fogalmának érvényességi körét nem határolta be, így szerinte 
Freud, Jung és Szondi szimbólum terminusa egyaránt korlátozott: eltekintenek attól, 
hogy a szimbolizáció a humán elme mindig jelen lév  aktivitása. Nem szabad elfe-
ledkeznünk azonban arról az érdekes tényr l, hogy Freud nem a szimbolizációban, 
hanem a szublimációban vélte felfedezni ugyanazt a „humánspecifikus lelki m#kö-
désmódot …, mely a fejl dés, a kultúra és a civilizáció egyik hajtóereje”4. Déri arra 
törekszik, hogy megtalálja azt a szimbolizáció definíciót, amely a mélypszichológia 
valamennyi ágában alkalmazható: a m#vészetben, a mitológiában és a vallásban 
éppúgy, mint a percepcióban, a gondolkodásban és a nyelvben. A görög szavak: 
symballein és symbolon a szimbólumképzés lényegét tökéletesen fejezik ki. A 
symbollein szó jelentése: a különböz  részeket egésszé rendezni, egyesíteni, össze-
kapcsolni, a különálló elemeket összehozni. A symbolon szó platon-i értelemben: 
„kett b l egyet képezni”. A görögök az ajándék, a gy#r# vagy az érme vendéglátó-
nál maradó felét nevezték symbolonnak. Az érmét vagy a gy#r#t kettétörték és a 
vendéglátó átnyújtotta az egyik felet az útra kel  barátjának, ezáltal a vendéglátó 
leszármazottai akár évtizedek múltán is felismerhetik, az egykori vendéget, azaz a 
barátot, amennyiben a két törött fél tökéletesen illeszkedve egészet alkot. A szimbó-
lum funkciója két különálló rész egymáshoz való illesztése, bárhol és bármilyen 
formában jelennek is meg. 

Gideon5 szerint a primitív id kben a szimbólum azonos volt a vággyal. A termé-
szeti népek mágikus rituáléi éppúgy, mint napjaink vallási szentségei szimbolikus 
eredet#ek. A szimbolizmus gyökere abban a vágyban rejlik, hogy a határokon át-
ívelve megragadjuk azt a láthatatlan er t, amelyr l hisszük, hogy a másik biroda-
lomban létezik, ezáltal elérjük azt, ami közvetlenül elérhetetlen. Freud szerint a 

                                                        
4 Halász, 1987. 1. o. 
5 1962, idézi Déri, 1984. 46. o. 
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legels  mentális aktus a vágy volt, amely a csecsem  hallucinatórikus vágyteljesülé-
sének formájában manifesztálódik s mint a legprimitívebb híd, a hiányzó szükség-
letkielégít  tárgy irányába mutat. Déri e hallucinatórikus vágyteljesülést 
protoszimbolizációnak nevezi. Majd a kés bbiek folyamán a szimbolikus és 
preszimbolikus jelentések sorozata -  azaz az átmeneti tárgyak6 -  segítik a gyerme-
ket, hogy áthidalja a szakadékot a hiányzó anya pótlására. 

Bachofen szerint a „szimbólumok a sírból erednek”, mindezt bizonyítandó elég 
felidézni a korai temetési szertartásokat, melyek azt a vágyat fejezték ki, hogy a 
halál éles választóvonalán túli létezést megragadva kommunikáljanak a -  láthatatlan, 
mégis él nek tekintett -  halottal. Érdemes megemlíteni, hogy Hermann Imre és 
André Haynal egyaránt fontos szerepet tulajdonít a halottkultusznak: ez „az a tarto-
mány, amely megteremti az átmenetet az én és a környezet között”7, meger sítve 
ezzel a szimbolizáció és az átmeneti tér fogalmának összekapcsoltságát. A szim-
bolizáció jelenségét a hit, a bizalom és a remény táplálja, Déri szerint semmi köze az 
elfojtáshoz, a represszióhoz. 

Egy lehatárolt, körvonalazott régión belül a mintázattal rendelkez  tartalom ab-
ból a célból ível át egy szomszédos területre, hogy önmagát sokkal inkább 
Gestaltként fejezze ki. E folyamat iránya determinált: a nagyobb nyomású, kötetlen 
energiájú állapot fel l a kötött energiájú, Gestalt-formáló birodalom felé halad. A 
szimbolizáció így mindig energia transzformációt eredményez. A szimbolizáció 
folyamata a fentieken túl jelentésadó szerepet is betölt: azáltal adunk jelentést, hogy 
egy bizonyos régió jelenségeit megtapasztalva a nyelv terminusainak segítségével 
kifejezve áthelyezzük egy másik birodalomba. Ezen átvitel sohasem egy az egyben, 
pontról-pontra történik, sokkal inkább egy másik nyelvre történ  fordításhoz hason-
lít, ahol a megfelel  transzláció számos aspektusát tekintve izomorf az eredeti szö-
veggel, bár a textus bizonyos mérték# átalakítása elkerülhetetlen. A szimbolizáció 
átfordító, vagy forma és jelentésadó funkciója specifikusan két irányban m#ködik: 

– centripetális irányban: kívülr l befelé, percepció és emlékkép formálódás-
ként; 

– centrifugális irányban: a bels  mélyéb l felfelé és kifelé. 
A centripetális szimbolizáció: a bennünket körülvev  világ közvetlenül nem lát-

ható és érhet  el észlel  egónk számára, hiszen a humán percepció szelektív és 
konstruktív szimbolizáló aktivitás, nem a tények passzív regisztrációja. Mindezt 
Kant, a Gestalt pszichológusok és Freud egyaránt tudták. Nem foglalkozunk végte-
len apró részletességgel a világgal, csak a szimbolikusan absztrahált szelekció után 
fennmaradóval. Az ingerfelvétel -  azaz az input -  és a válasz -  azaz az output -  
körfolyamata, pl. a percepció és az expresszió, mindig határokon keresztül történik, 
megkövetelve a tartalom áthelyez dését kívülr l belülre vagy fordítva. Az egyik 
régióból a másikba történ  áthelyez dés így szimbolikus átfordítást implikál. A 
teljes létez  realitás, akár küls , akár bels , alig észlelhet : a szimbólumok építenek 
hidat a személy egója és az illet  küls  illetve bels  világának környezete között. A 
centrifugális, azaz felfelé irányuló szimbolizáció az ösztönén tartályából indulva -  
az egymásra következ  átfordítások által -  a tudatelöttesen át a tudatos régió irányá-
ba halad. A szimbolizált tartalmak tárhelyét tehát a tudatelöttes képezi: a tudattalan 
tartalmak nem kommunikálhatók ezen a tudatelöttes tartályon való átutazás nélkül. 

                                                        
6 Winnicott, 1999 
7 Halász, 1987. 24. o. 
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A bennünket körülvev  tárgyi világ is a tudatelöttesben internalizálódik, a szimboli-
kusan absztrakt bels  reprezentációk által, illetve e szimbólumok determinálják 
részben, hogy miként észleljük a világot. 

A szimbolizáció mindkét típusa a káosz renddé válását eredményezi, ahol a 
rendre irányuló ösztöntörekvés eredetét -  Déri hipotézise szerint -  biológiai öröksé-
günkben, azaz a génekben fedezhetjük fel. A szimbólum-képz , rend-csináló és ego-
konstrukciós folyamatok konstitucionálisan adott humán drive-ok. 

A külvilághoz való alkalmazkodás során rendkívül jelent s szerepet tölt be a 
kommunikáció: fontos a személy és a környezet, a küls  és a bels  közötti kiegyen-
súlyozott dialógus megteremtése. A szimbólum szoros kapcsolatban áll a „határok 
feletti” kommunikációval: mindez magában foglalhatja az intrapszichés kommuni-
kációt, éppúgy, mint az interperszonálist, illetve a személy és a környezete közötti 
kommunikációt egyaránt. A szimbolizáció -  Déri szerint -  mindig kommunikáció, a 
szimbolizáció bármely formájáról legyen is szó. A nyelv és a humán lét szimbolikus 
funkciója által képesek vagyunk hidat építeni a tér és az id  valamennyi szakadéka 
felett, ezáltal egyesíteni tudjuk a még különálló régiókat. E gondolatmenet tekinteté-
ben szeretnék utalni Melanie Klein (1986) szemléletformáló hatására, aki szintén a 
szimbolizáció folyamatában véli felfedezni a személy külvilággal és a valósággal 
való kapcsolatának fundamentumát. Az eddigieket összegezve tekintsük át, hogy a 
szimbolizáció milyen funkciókat tölt be: 

– a szimbólum hidat ível a közvetlenül el nem érhet  felé, két min ségileg kü-
lönböz  mez  közötti kapcsolatteremtés -  a kommunikáció -  által; 

– a szimbólum rendet visz a káoszba, Gestalt-formáló funkcióval bír; 
– interpretáló, jelentésadó szerepe van; 
– végül, de nem utolsó sorban energia-megköt  funkciót tölt be, amely által 

biztosítja a szervezet homeosztatikus egyensúlyát. Ennek jelent sége biológi-
ai szempontból a legnagyobb, hiszen az ego szimbólumképz , formaadó 
funkciójának hiányában a meg nem kötött ösztön- vagy érzelmi eredet# ener-
gia nyomása öndestrukcióhoz vezethet. 

Az ösztön-én megkötetlen szenvedélyeinek át kell haladnia a tudatelöttes szim-
bolikus struktúráinak tartályán, a célból, hogy az ego fel li oldalon szelíd és hasznos 
intenciókként, gondolatokként és képekként léphessenek ki. Az instanciák közül 
tehát az ego tölti be a bels  energia transzformátor és a szimbólumképz  szerepet. A 
szimbólumképzés az az út, amely által az ego szintetizáló (Nunberg) és Pontifex 
funkciója (Szondi) megvalósul. 

A  patológiás szimbólum-képzés — A neurózis és a pszichózis okai 
Freud szerint a „normális és az abnormális között csak mennyiségi és nem min ségi 
a különbség”8. Déri a patológiai tekintetében más néz pontot képvisel: a neurotikus 
és a pszichotikus megbetegedések a határok alaki hibájából származnak, -  azaz 
min ségi különbségekb l -  amelyek inkorrekt, nem izomorfikus szimbolizációhoz 
vezetnek. A neurotikus kórformák esetén a pszichés apparátuson -  Déri szóhasznála-
tával élve ún. mentális mez n -  belül létrejön egy nem kívánatos -  meglehet sen 
rigid, ellenmegszállásokkal meger sített -  repressziós barrier, amely hasításokat 
eredményez a személyiségen belül. A neurotikusok pszichés mez je így túl sok 
régióra hasított, amelyen belül akadályozott a kommunikáció: a pszichés tartalmak 

                                                        
8 Bókay-Er s, 1998. 121. o. 
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ezen elfojtási korlát mögött kerülnek elrejtésre, a látható viselkedés révén a szom-
szédos régióban mégis kifejezésre jutnak. A neurotikus tiltás nyomása alatt a rep-
ressziós barrieren való áthaladás csak els dleges folyamatok útján mehet végbe, 
amely nem izomorfikus, maladaptív szimbólumképzést eredményez. Mindez neuro-
tikus szimptómában manifesztálódik, amely Gestaltként -  a maga módján -  képes a 
pszichés egyensúly fenntartására. 

Nagyon fiatal gyermekek vagy pszichotikus illetve borderline páciensek esetén a 
szituáció pontosan a fenti ellentéte: sem a küls t és a bels t elválasztó alapvet  
határok, sem az intrapszichés régiókat elkülönít  választóvonalak nem léteznek. 
Ezekben az esetekben pszeudo-szimbolizációról beszélhetünk, hiszen a szimbólum-
képzés alapvet  „kellékei” nem állnak rendelkezésre. Csecsem knél és kicsi gyere-
keknél a határok kialakulásának hiánya pszichofiziológiailag és életkorilag adekvát, 
míg pszichotikusoknál a súlyosan differenciálatlan pszichés mez  patológiás folya-
mat következménye: egyik lehet ség, hogy az ösztön célja és kóros intenzitása le-
rombolja a pszichés apparátus elhatároló tagolódását. Például a szkizofrén düh le-
rombolhatja vagy megakadályozhatja bármely szervezett mentális struktúra kialaku-
lását. Másrészr l a patológiás szimbólumképzésre és a határokra vonatkozóan 
feltételezhet  az öröklött els dleges ego-defekt is: a sorsanalízis hipotézise szerint a 
„p” faktor öröklött, túlzó mérték# intenzitása vagy a „k” faktor hasonló mérték# 
génikus gyengesége eredményezhet megrendült szimbolizációt. Bármi legyen is az 
ok, tény, hogy a küls  és a bels , a konkrét és az absztrakt közötti „demarkációs 
vonalak” hiányában nincs mód a tartalmak szimbolikus átfordítására, e nélkül a 
szimbólumok konkrét és absztrakt közötti egyvelege jön létre. A szkizofrén nyelv 
tipikus példája a világos referenciák nélküli kaotikus keveréknek, amely nem tud 
kapcsolatot teremteni két régió között, hiszen nincsenek differenciálódott területek, 
minden egy osztatlan káosz. 

Szimbólumképzés és pszichoterápia — Az izomorfikus szimbolizáció 
A pszichoterápia valamennyi formájának célja a self integrációjának el idézése, a 
múlt hibás szimbolizációinak korrekciója. A szimbolizáció min sége a szimbólum-
alkotó pszichés apparátusán belüli határok számától, elhelyezkedését l és 
rigiditásától függ. Az igazi szimbolizáció feltételezi a határok létezését a bels  és a 
küls , a tudatos és a tudattalan, a konkrét és az absztrakt között, s ott m#ködnek ahol 
m#ködniük kell, nem túl rigiden és nem is túl permeábilisen. Optimális esetben a 
határok min ségileg eltér  területeket különítenek el, miközben lehet vé teszik a 
közöttük lév  kommunikációt. Amennyiben a határok nem a megfelel  helyen és 
módon funkcionálnak -  például túlságosan merev vonalat képeznek a szomszédos 
régiók között - , akkor az ösztöntörekvés manifesztációja akadályozottá válik s hibás 
szimbolikus kommunikációt eredményez. Az igaz szimbolizáció trianguláris kap-
csolatot teremt a szimbólum, a szimbolizáló és a szimbolizált között, ahol a három-
szög oldalai a szükséges távolságot reprezentálják a szimbolizáció folyamatának 
három lehorgonyzási pontja: a szimbolizáló, a szimbólum és a szimbolizált között. 
Ezen megkülönböztetés implikál elkülönülést a self és a tárgy, éppúgy, mint a bels  
mentális produktumok és a küls  realitás között. E távolság teszi lehet vé, hogy a 
szimbólumot alkotó el tudjon gondolkodni a szimbólumról, meg tudja szemlélni. A 
jó szimbólumot ezen intrinsik vonása -  azaz a kontemplálás képessége -  teszi a 
pszichoterápiás folyamatban oly fontossá: a páciens számára -  a terapeuta által -  
ajánlott korrekt, értelmezhet  szimbolizációk biztosítják a beteg múltjáról és lelki 
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tartalmairól a meggondolatlan kiéléssel szembeni elmélkedést. Így az igazi másodla-
gos folyamatú szimbolizáció funkciója -  a megfelel  távolságok révén -  a gondol-
kodás megteremtése, míg a megzavart els dleges folyamatú szimbolizáció közvetlen 
szimptomatikus acting outhoz vezet. Mindkét mechanizmus jelentést juttat érvényre, 
noha az utóbbi esetben -  a megfelel  távolságok híján -  a beteg tünetének és szimp-
tomatikus cselekedeteinek jelentése nem érthet  a neurotikus páciens számára, azo-
kat kényszeresen ismétl d  energia-kisülésekként éli meg. Ezen akciók, a tulajdon-
képpeni szimbólumok, én-idegen szimptomatikus -  valami rosszra és fájdalmasra 
utaló -  jelekként mutatkoznak, egészen addig, míg valódi jelentésük láthatóvá nem 
válik. (Pszichológiai szempontból fontos a szimbólum és a tünet illetve a jel közötti 
különbségtétel: a szimbólum valami hiányzót reprezentál, míg a jel/tünet mindig 
jelenlév re utal.) 

A terapeuta számára viszont a szimptómák láthatóvá teszik és felfedik saját ér-
telmüket, érthet  nyelven beszélnek az analitikushoz, aki miután megértette  ket, az 
els dleges folyamatú szimbólumokat másodlagos folyamatú nyelvvé fordítja át. A 
pszichoanalízis gyógyító -  egész-képz  -  funkciója korrekt izomorfikus 
szimbolizáción keresztül történik. A lehasított tartalmak a -  másodlagos folyamatú 
nyelv használata által -  kapcsolatba kerülnek az egoval. A repressziós határvonal 
mögötti kaotikus tartalom -  el ször az analitikus interpretációi által -  szavakban, 
majd kés bb, a felettes-én törekvéseinek visszaszorítása után már maga a páciens 
által fejez dhet ki. A szavak organizációt adnak a tudattalan kezdetben diffúz tar-
talmának, a verbalizáció teremti meg a szükséges távolságot a páciens, mint szimbo-
lizáló és a vágyai, félelmei, mint szimbolizált között. A szavakon, azaz szimbólu-
mokon -  mint összeköt  hídon -  keresztül a páciens múltját megfelel  távolságból 
képes szemlélni, ahelyett, hogy az elfojtott tartalmakat szimptomatikusan kifejezésre 
juttatná. A fenti folyamat kiterjeszthet ségének, azaz a páciens analizálhatóságának 
kizárólag a beteg szimbolikus percepciós kapacitása szab határt. Összegzésként 
megfogalmazható, hogy a mélypszichológiai terápiák célja a korábban szimbolizá-
latlan tartalmak szimbolizációja és a létez  hibás szimbólumok valósághoz alkal-
mazkodó szimbólumokká való változtatása. 

A kreatív m#vész pszichés struktúrája — Elméleti konstrukció 
Susan K. Déri kreativitással kapcsolatos feltevése szimbólum-elméleten alapul, 
amelyben a szimbólumképzés az alkotás egyik legjelent sebb formája. Kreativitás-
elméletének alappillérét m#vészekkel folytatott pszichoterápiás tapasztalata képezi, 
melyet három fest m#vésszel, két íróval, két koreográfussal, két zeneszerz vel, egy 
költ vel és egy fényképésszel folytatott analízisb l merít, illetve koncepciójának 
formálódását életrajzok, önéletrajzok és a m#vészek levelezései is irányították. Déri 
szerint a kreativitás elve hangsúlyozza a humán létet, annak szoros velejárójának 
tekinti. Általános értelemben véve -  a pszichoanalízis ösztönrendszerét tekintve -  a 
kreativitás Freudnál egyértelm#en az életösztönb l, a libidóból származik. Freud 
álláspontja szerint a m#vészi adottság és az alkotótehetség a szublimálással -  azaz a 
nemi ösztönök szociálisan értékes célok irányába való áthelyez désének egyik mód-
jával -  függ össze. 

A kreativitás -  folytatja Déri -  nem csupán tudatos er feszítés, amely a durva 
anyagot expresszív, kommunikatív formává alakítja, hanem minden alkotás kreatív, 
amely jó Gestaltot teremt. Ebben az értelemben a kreativitás végtelen sok folyamat-
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ban lév  -  tudattalan, tudatelöttes és tudatos -  cselekedetre, válaszra, döntésre és 
választásra utal, amelyek formát és struktúrát adnak individuális létünknek: a szemé-
lyes élettörténetet Déri az ember teljes kreatív aktivitásának tekinti, ezáltal a fogal-
mat a lehet  legszélesebb értelemben használja. Ezen a ponton megfelelés fedezhet  
fel D. W. Winnicott szemléletével, aki a kreativitásra „az élet egészséges állapota-
ként”9, „egyetemes tételként” utal, amely „hozzátartozik az él  létezéshez”10, nem-
csak a sikeres vagy elismert alkotást jellemzi ily módon. 

A küls  világ percepción keresztüli bels  regisztrálása (centripetális 
szimbolizáció) és a bels  világ észlelhet vé tétele (centrifugális szimbolizáció) 
együttesen jelenítik meg a kreatív folyamat körét, amely a humán lét szerves alkotó-
része. A teljes érték# m#vészet vagy a tudományos kreativitás a szimbolizáció köré-
nek speciális példáit adják: e személyekre a kreatív percepció és expresszió különös 
mértékben jellemz , más szóval a szimbólumalkotás kivételes képességével rendel-
keznek. A m#vészek speciálisan nyitottak saját pszichés organizációjuk irányába, a 
perceptuális apparátustól a tudatel ttesig és azon át az ösztön-én energia raktáráig. 
A m#vészek percepciója mindkét irányban -  kifelé és befelé -  kifejezetten széles és 
éles. Ernst Kris -  m#vészettörténészként és pszichoanalitikusként -  az inspiráció 
kifejezése kapcsán voltaképpen hasonlót fogalmaz meg: „az ihlet jelensége azt a 
kreatív forrást jelzi, amely a küls  világ által adott kereteket összeolvasztja a bels , 
tudattalan eredet# er kkel, energiákkal”11. 

A m#vészlét -  folytatja Déri -  rendkívül boldogtalan, ha megszakad a kreativi-
tás árama, hiszen az aktív kreativitás állapotában alkotásaik az önmegvalósítás él-
ményét, a küls  és a bels  közötti organikus kohézió érzését mutatják, így a bemenet 
és a kimenet közötti kreatív kör akadálytalan. Déri messzemen kig elfogadja 
Winnicott tételét, mely szerint „az alkotás tehát egyszerre  riz meg valamit bels nk-
b l és hordozója a külvilágnak, egyszerre tartozik énünkhöz és a nem-én világhoz, 
azaz egy potenciális térben lebeg”12. E hipotézis feloldani igyekszik a freudi szubli-
máció elmélet dilemmáját, nevezetesen azt, hogy a szublimáció folyamata bels  
indíttatású, felismerése viszont csak produktumában lehetséges. A szubjektív és az 
objektív közötti átmeneti térben létrehozott alkotás -  a színpadon zajló drámához 
hasonlóan -  új, saját valóságot teremt, amely nem vág egybe a küls  realitással. 

A m#vészlét nehézsége Déri teóriája szerint rendkívül komplex ösztön konfigu-
rációjukból származik. A m#vészek kreatív alkotásaikon keresztül az ellentétes 
ösztöntendenciák -  komplex szimbolikus formán belüli -  egyesítésére törekszenek, 
ösztönrendszerüket is az ambivalens, intenzív bels  er k dinamizálják (például az 
egyidej# aktivitás és a passzivitás), amely különleges lendületet adhat a kreatív 
m#vészet, mint professzió választásának -  azaz a sorsanalízis operotropizmusának -  
irányába. 

A kreatív emberek -  Déri terápiás tapasztalata szerint -  más páciensekhez ké-
pest szignifikánsan kevésbé élnek az elfojtás elhárító mechanizmusával, így pszichés 
védekez  mechanizmusuk repertoárjából a hasítás is hiányzik, ehelyett kreatív 
Gestalt-képzés jellemzi  ket. Személyiségük dinamikáját tekintve nagy mértékben 
különböznek a neurotikusoktól, hiszen az alkotás folyamata alatt nincs ego hasítás 

                                                        
9 Winnicott, 1999. 65. o. 
10 Winnicott, 1999. 68. o. 
11 Bókay-Er s, 1998. 133. o. 
12 Halász, 1987. 15. o. 
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vagy korlátozó repressziós barrier. A m#vészek kreatív aktivitása er sen libidinizált, 
e töltés nélkül nem jöhetne létre alkotás. 

Déri elfogadja Greenacre (1968) tételét a „m#vész típusról”, akik karakterét 
négy f  vonással jellemzi: 

– a m#vészek veleszületetten szenzitívebbek az érzékletekre vonatkozó ingerekre; 
– a különböz  ingerek közötti kapcsolatok tudatosságának szokatlan képessé-

gével bírnak; 
– empátiájuk széles skálán mozog; 
– az expresszív funkciók kifejezett volta jellemzi  ket. 
Az els  két tétel a leheletfinom hasonlóságokra és különbségekre való érzékeny-

séget is maga után vonja, amely valószín#leg a formára és a ritmusra való korábbi és 
nagyobb válaszkészséggel hozható összefüggésbe. Arieti (1976) szerint a tudomány-
ban a kreatív gondolkodás a hasonlóságok megfigyelésén alapul. Déri kritikával 
illeti ezen tételt: az említett definíció problémás, hiszen a szkizofrén gondolkodás 
alapját is a hasonlóságokon alapuló kategorizáció jelenti. A kreativitáshoz a hason-
lóságok és a különbségek detektálása egyaránt szükséges. Az els  két állítás maga 
után vonja a kreatív személy saját testével és a környezetével kapcsolatos nagyobb 
tudatosságot egyaránt, a Gestaltra való kifinomultabb érzékenység mellett. Követke-
zésképpen a kitágult „experimentális mez ” el segíti a világ iránti szerelmet -  „love 
affair with the world”13 - , illetve kollektív kölcsönösséghez vezet tárgykapcsolataik 
kezdetén. A m#vészek a szül i gondoskodás érzelmi viszontagságától a szokásoshoz 
képest nagyobb függetlenséggel indulnak: kora gyermekkortól kezd d en a külvi-
lággal való fúzió érzését birtokolják, a kölcsönös permeabilitás állapotában vannak, 
a tulajdonképpeni átmeneti térben, így az eredeti anyához való fixáció hiánya jel-
lemzi  ket. Er s empatikus válaszkészségük viszont én-involvált, nárcisztikus sze-
mélyiséget eredményezhet. 

Déri szerint a kreatív alkotásra való hajlam a génekb l ered, noha e képesség 
nem virágozhat a tanulás komoly er feszítése nélkül. Déri elfogadja Greenacre állí-
tását, aki szerint a kreativitás speciális készségek és ösztönök által meghatározott 
konstelláció. Mindez meger síti F. Galton 1869-es tanulmányában leírtakat, mely-
ben a szerz  támogatja a géniusz öröklöttségének ideáját. A „kreativitásért felel s” 
gének -  mondja Déri -  az ösztön-énben lokalizálhatók, ezáltal a m#vészek hozzá-
férhetnek az ösztön-én genetikusan adott tendenciáihoz. A személy által birtokolt -  
tudományos vagy m#vészi -  kreativitás mértékét kontinuumként ábrázolhatjuk: a 
kivételes képesség# géniuszok az egyik végponton találhatók, tehetséges alkotók 
vannak középen és a másik végponton azon személyek tüntethet k fel, akiknek 
kreatív percepciója és aktivitása mindennapi életükben nyilvánul meg. 

Összegzés — Déri szimbolizáció elméletének újszer#sége 
A tanulmány célja a szimbolizáció folyamatának -  legszélesebb organizmikus funk-
cióként -  való bemutatása, amelyre távolról sem regresszív vagy patológiás jelen-
ségként tekintettünk, hanem bio-pszichológiai szükségletként vettük számba, amely 
a szervezet homeosztatikus egyensúlyának védelmét szolgálja. A szimbólumok 
Janus-arcúak, szimultán tekintenek ellentétes irányba: határok felett átívelve min -
ségileg különböz  régiók között teremtenek kapcsolatot, formálnak Gestaltot és 

                                                        
13 Greenacre, 1968. 57. o. 
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visznek rendet a káoszba. A szimbolizáció bármely formájáról legyen is szó, mindig 
a kommunikáció által mutatkozik meg, amely révén képesek vagyunk hidat építeni a 
tér és az id  valamennyi szakadéka felett, ezáltal egyesíteni tudjuk a még különálló 
régiókat. A szimbolizáció eredete abban a vágyban rejlik, hogy elérjük azt, ami 
konkrétan elérhetetlen. E folyamat a csecsem  hallucinatórikus vágyteljesülésével 
kezd dik, mint a legprimitívebb híd a hiányzó szükségletkielégít  tárgy irányába. 
Déri teóriájának újszer#sége abban rejlik, hogy a szimbolizáció folyamatát egy új 
perspektívából szemlélve megtalálta azt az útvonalat, amely a híd metaforáján ke-
resztül a m#vészethez, a valláshoz, a percepcióhoz, a gondolkodáshoz, a nyelvhez és 
a pszichés betegségekhez egyaránt elvezet. 
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ZSÁK JUDIT 

Az irodalom visszavág 

– A poétikai feminizmus gyökerei a m#vészetfilozófiában – 

A feminista néz pont irodalomtudományi interpretációs technikaként való alkalma-
zása körülbelül százötven évvel fiatalabb jelenség, mint maga a feminista mozga-
lom, amely a 19. század elejét l er södött meg Nyugat-Európában. Amikor tehát a 
klasszikus feminizmus-fogalmat használjuk, egy olyan szellemi hagyományra uta-
lunk, amelyet a nemzetállamok virágzásának korától kezdve a n k társadalmi és 
politikai életben tapasztalható hátrányos megkülönböztetésén változtatni akaró, a 
n k számára bizonyos jogok kiharcolását célul kit#z  gondolkodásmód fémjelez.1 
Ez a történelmi feminizmus természetesen – mint az „izmusok” általában – nemcsak 
támogatókra talált, de kitermelte az ellentáborát is mindazokból a férfiakból és n k-
b l, akikben gyanút kelt már a feminizmus és a feminista szavak puszta említése is. 
A n kérdésekkel kapcsolatos gondolkodásban társadalmi és tudományos szinten 
egyaránt beállt zavart jól tükrözi az a nézet, miszerint a feminizmus nem egyéb, mint 
el nytelen külsej# kékharisnyák kompenzációja.  

Tekintettel a fent említett negatív beállítódásra, szükségszer#nek t#nik a femi-
nizmus tágabban értelmezett fogalmának bevezetése. Ilyen értelemben beszélhetünk 
a poétikai feminizmusról, ami nem más, mint a n i perspektíva megjelenése a m#vé-
szi kifejezésben, legyen szó akár az irodalomról, akár a képz m#vészetr l általában. 
Kérdésfelvetéseink persze ekkor sem lehetnek tisztán esztétikai természet#ek, hiszen 
a n k társadalmi megítélése mindig is er teljesen determinálta m#vészi önkifejezési 
lehet ségeiket. Mégis sokat nyerünk azzal, ha a feminizmust a hagyományos szocio-
lógiai és politikai tartalmakon túl a m#vészetfilozófia területén is értelmezni próbál-
juk, hiszen így rendkívül érdekes felfedezéseket tehetünk a nemi különböz ségre 
épül  esztétikai problémakörök vizsgálatával. Ilyen módon máris megsokszorozód-
nak a m#alkotások interpretációs lehet ségei, hiszen a n i perspektíva m#vészi 
kifejezésben való megjelenítése, illetve a n iség lelki és beszédmódbeli vizsgálatá-
nak kísérlete az antikvitástól a posztmodernitásig minden korban visszanyomozható, 
s természetesen nemcsak a n k m#alkotásaiban. A 20. század második felének nyu-
gati típusú egyetemein elterjed  n i tanulmányok (gender studies, women’s studies) 
újszer# megközelítései és eredményei arra bíztatnak, hogy Magyarországon is kö-
vessük a példát, s a n k társadalmi szerepének kutatásán túl a m#vészeti életben 
betöltött szerepüknek is szenteljünk figyelmet. Az alábbiakban tehát arra teszünk 

                                                        
1 E tekintetben az egyik legautentikusabb álláspontként említend  Julia Kristeváé, aki a feminista moz-

galom történetében három fázist különít el, s az 1990-es évek feminizmusáról már mint a feminista 
célkit#zéseket revideáló és újrastruktúráló posztfeminizmusról beszél. Ld. err l b vebben Fletcher, 
J.–Benjamin, A.: Abjection, Melancholia and Love. The Work of Julia Kristeva. London, New York, 
Routledge, 1990. 63–79. o. 
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kísérletet, hogy felkutassuk a n i perspektíva játékba helyez désének kezdeteit, a 
poétikai feminizmus m#vészetfilozófiai gyökereit. 

A n k m#vészetben betöltött szerepének problematikája mindig is a m#vészet- 
és irodalomelméleti diskurzus tárgya volt, és a polémiák középpontjában állt. Elég 
arra gondolnunk, milyen komoly (és olykor botrányos) hatást váltottak ki még a 
modernitás idején is olyan szerz k m#vei, mint Mme de La Fayette, Louise Labé, 
George Sand, Virginia Woolf, Emily Dickinson, vagy a Brontë-n vérek. A kritika-
írás történetében hosszú ideig kizárólag férfiak által írt interpretációk határozták 
meg és formálták a felsorolt írón k m#veinek irodalomtörténeti pozícióját és súlyát, 
vagy leginkább súlytalanságát a korabeli m#vészeti életben. 

Ez a típusú értelmezési tradíció meglehet sen érzékenyen érintette a feminista 
mozgalmak aktivistáit és elméletíróit. Nem véletlen, hogy a feminista irodalomtu-
domány képvisel i máig feladatuknak érzik a n i irodalom rehabilitációját és a vi-
lágirodalom újrakanonizálását, mégpedig az írón k m#veinek újraolvasásával és a 
n i figurák (pl. Antigoné) újraértelmezésének módszerével. Itt lehet megemlíteni 
néhány élvonalbeli, nehézfegyverzet# feminista gondolkodó, Julia Kristeva, Heléne 
Cixous, Luc Irigaray, Elaine Showalter és Christa Bürger tanulmányait, amelyek 
megteremtették a n i írásmód és a n i olvasat elemzésének modern irodalomelméleti 
alapjait.2 Az angolszász országokon és Franciaországon kívül Olaszországban ta-
pasztalhatjuk egy hasonló típusú esztétizáló hajlamú poétikai feminizmusnak a meg-
határozó jelenlétét, nevezetesen az 1990-es évek id szakában, amikor az Ariadné 
fonala és a Diotima elnevezés# irodalmi-m#vészetfilozófiai m#helyek alakultak, 
némiképpen válaszként a n i költészet körül kibontakozó élénk vitákra.3 A probléma 
lényegének megértéséhez azt kell látnunk, hogy a hagyományosan férfi privilégium-
ként kezelt m#vészi és irodalmi beszéd számos kérdést vet fel az irodalmi értelem-
ben vett n iséggel kapcsolatban. Eszerint a n iség fogalma a nemi szerepek hierar-
chikus rendjének szociálpszichológiai játékából fakad, s az író n k hangsúlyosan 
n írói szerepben, m#veik pedig a nemi különböz ség írásaiként kerülnek értelme-
zésre. Nyilvánvaló, hogy ez társadalmi el ítéletek következménye is, ami a n i 
szerz k m#veinek szükségszer# alulértékelését és a kánon perifériájára való szám-
#zését vonja maga után. Az e m#vek sorsát felkaroló feminista irodalomtudomány 
hamar megfogalmazta válaszát, az el ítélet el ítéletét, amellyel visszavág.  

Nem kell azonban feminista mozgalmárnak lennünk ahhoz, hogy érdekesnek 
tartsuk és nyomon kövessük ezen irányzat n i költészettel kapcsolatos ontológiai 
elv# kérdésfeltevéseit. Mi a különbség egy férfi és egy n  m#alkotásai között? Ha 
létezik lényegi különbség, hogyan lehetne azt megragadni, definiálni? Igaz-e, hogy a 
nemi különböz ség a narrációban, az írásmódban, a szövegben tükröz d  lelki álla-
potban, a hangvételben és a jellemz  témákban is megmutatkozik? Melyek az ún. 
irodalmi n iség, a n i elv nyelvi jelei? Sokan sokféle választ adnak ezekre a kérdé-
sekre, amelyek mindegyike újabb kérdéseket és értelmezési irányokat vet fel. Anél-
kül, hogy belekezdenék a példák hosszas sorolásába, rámutatnék néhány jellegzetes 
álláspontra, amely megfogalmazódott a m#vészetelméleti diskurzusban. 

                                                        
2 Az említett szerz k tanulmányaiból reprezentatív válogatás olvasható a «Helikon» 1994/4, Feminista 

néz pont az irodalomtudományban c. tematikus számában. 
3 Lásd err l b vebben a PTE Olasz Tanszékének szervezésében, 2000-ben tartott Come interpretare il 

Novecento (Hogyan értelmezzük a XX. századot) c. konferencia vonatkozó tanulmányát: Hanna 
Serkowska: Il soggetto nomade di Rosi Braidotti contro l'unicita incarnat'  di Adriana Cavarero. Il 
pensiero femminile negli anni '90. 



 Az irodalom visszavág 

 111 

A kortárs feminista irodalomtudomány egyértelm#en azt vallja, hogy a m#vészi 
kifejezésmódban éppúgy érvényesülnie kell egyfajta n i identitásnak, mint a hétköz-
napi életben. Ebben azonban az a problematikus, hogy a n k identitástudatának 
alakulása nagyban függött mindig is a történeti kontextustól, korról korra máshogy 
fogalmazódott meg a n iség jelent sége, ami azután az adott korok egyes n i indivi-
duumaiban tovább variálódott. Ilyen értelemben a n i identitás ezer válfajával talál-
juk magunkat szemben, amelyekb l nagyon nehéz, ha nem egyenesen lehetetlen 
archetipikus jegyeket elkülöníteni, amelyeket minden n  m#vészi nyelvében és 
világában felfedezhetünk. 

Egy másik jellemz  álláspontot képvisel George Simmel, aki tagadja az önálló 
n i elv létét (de nem létjogosultságát) a társadalomban, mivel meggy z dése, hogy 
azt maradéktalanul magába olvasztja az uralkodó férfi elv. Azt azonban nem vitatja, 
hogy létezik egyfajta „n i árnyalat” a m#vészi beszédmódban, egy olyan sajátos 
jelentésuniverzum és eredetiség, amire csak a n  képes, amely azonban folyamato-
san konfrontálódni kényszerül a férfiak által eszményített, követend  m#vészi sza-
bályokkal, formákkal.4 E n i árnyalatnak a mibenléte bizonyára sok fejtörést okozott 
már a világirodalom számos férfi szerz jének, aki n i álruhába bújva fiktív n i szö-
vegeket próbált írni. 

Érdekes lehet számunkra Mary Ann Stodart felvetése is, aki a költészetet magát 
mint n nem# szubsztanciát definiálja pusztán azért, mert a lírai érzelmességet n i 
attribútumnak tartja.5 Egy sztereotípia m#ködését látjuk itt, miszerint az érzelmek 
megélése, felvállalása és kifejezése n i dolog. Erre természetesen számos m#alkotás 
rácáfol. Méltóképpen zárhatja az idézett példák sorát Esterházy Péter azon hitvallá-
sa, hogy a valódi esztétikai értékkel bíró m#vészet fokmér je a tehetség kell legyen, 
semmi más. Eszerint nincsenek n írók, csak írók. 

Már a fentiekb l is jól látható, hogy a n i m#vészi perspektívával kapcsolatos 
kérdéseket nem könny# megválaszolni, de bizonyosan nem járunk messze az igaz-
ságtól, ha az identitás, pontosabban a történeti, politikai és szociokulturális kontex-
tusba helyezett individuum fel l közelítünk. Erre az individuumra olyan sztereotípi-
ák nehezednek, amelyeknek hatása a m#vészetben is érzékelhet . Nevezetesen arról 
a különbségr l van szó, amelyet az ideális N , illetve a par excellence M#vész alak-
ja között áthidalhatatlan #rként tételeznek. A nemi különböz ség ilyen jelleg# értel-
mezésének demisztifikációjával lehet rávilágítani egy lényeges oppozícióra, amely-
nek egyik oldalán a n  mint a m#alkotásban megformált képzet szemiotikai tárgya 
áll, a másik oldalán pedig a n t mint m#alkotásokat létrehozó, alkotó individuumot 
találjuk. Az e két pólus közti különböz ség nemcsak funkcionális, amennyiben 
olyan kérdésekre világít rá, amelyek a világ, az alkotó, a m#alkotás és a befogadó 
kölcsönhatásrendszerének alapvet  m#ködési elvét és lényegi esztétikai viszonyait 
érintik. Amikor tehát feltesszük a kérdést, hogy létezik-e sajátosan n ies költ i 
nyelvhasználat és lírai beszédmód, akkor számolnunk kell a m#alkotásban tükröz -
d , a világ összefüggéseit feltáró, a Létr l szóló Igazságok, illetve az azok megraga-
dására szolgáló fogalmak feminin természetével, amelynek mibenlétét azonban 
nagyon nehéz tetten érni, leleplezni. Heidegger szavaival élve ez, a világlás és elrej-

                                                        
4 George Simmel: N i kultúra In.: A kacérság lélektana. Budapest, Atlantisz, 1990. 25–42. o. 
5 Mary Ann Stodart: Female Writers: Thoughts on Their Proper Sphere and on Their Powers of 

Usefulness. London, 1842. 87–91. o. 
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tés aktusa teszi érdekes nyelv- és m#vészetfilozófiai kérdéssé az irodalmi beszéd-
mód vizsgálatát, általa valósul meg az alkotás és befogadás ezerarcú játéka.6 

Itt érdemes megjegyezni, hogy a m#vészi értelemben vett n iség gondolatának 
felvetése és a n i perspektíva vizsgálata egyáltalán nem a modernitás korabeli poéti-
kai filozófia találmánya. A poétikai feminizmus gyökerei egészen az antikvitás iro-
dalmáig nyúlnak vissza. Az els  széles körben jegyzett költ n  kétségtelenül a gö-
rög Szappho (i.e. 628–568) volt. A görög és római irodalmi hagyomány persze más 
költ n k nevét is fenntartotta, például Corinnáét és Camilláét, mégis Szappho volt 
az egyetlen, aki n  létére a klasszikus antik költészet legnagyobbjai közé tudott 
emelkedni. Az ókori Görögország társadalmi rendje nem kínált különösebb karriert a 
m#velt n k számára. Legismertebb tagjaik – mint például Aszpaszia, Periklész fele-
sége – többnyire hetérák voltak, azaz m#velt, prostituált rabn k. Szapphónak nem 
kellett beállnia ebbe a sorba, hiszen   Leszbosz szigetén élt és alkotott, ahol megma-
radt az  smediterrán világ matriarchátusának sok vonása, többek között az a n i elv, 
amelynek értelmében egészen a 18. századig a leánygyermeknek biztosították az 
örökséget a helyi joggyakorlatban. Az a tény, hogy a leszboszi aiol n k szabadabbak 
voltak az athéniaknál, lehet vé tette Szappho számára, hogy m#velt n ként tanítson, 
s tanítványai segítségére írt verseivel az aiol dalköltészet elismert mesterévé váljon, 
s aki nemcsak azért jelent s, mert számos folklorisztikus m#fajt (munkadalt, me-
nyegz i éneket) emelt be a korabeli irodalomba, hanem azért is, mert szerelmes 
versei meghozták a n iességet, a n i hangot a költészetbe. Szappho példája a maga 
nemében egyedülálló, hiszen alakjával a n i lét szerzett egyenjogúságot a dics  
görög h si léttel. 

A Szapphót követ  görög szerz k között Euripidész (i.e. 480–406) volt az, akit a 
n i lélekr l írt tragédiák legnagyobb mestereként emlegettek. N alakjainak (pl. 
Médea, Iphigénia, Électra, Alkésztisz) eszmei, nyelvi és lélektani megformáltsága az 
imitatio poetica mintája lett az elkövetkezend  írónemzedékek számára. E hagyo-
mányhoz kapcsolódott a római korban Ovidius (i.e. 43–i.u. 17), akit Euripidészhez 
hasonlóan foglalkoztatni kezdett a n i lélek rejtelmeinek beszédmódban és nyelv-
használatban való kifejezésének lehet sége. A H sn k leveleinek (Heroides, i.u. 8–
17) megírásával nem kevesebbre vállalkozott Ovidius, mint arra, hogy költ i lele-
ményességét, fantáziáját és kísérletez  kedvét latba vetve megírja és gy#jteménybe 
szedje a görög-római mitológia h sn inek (pl. Ariadné, Médea, Phaedra, Dido, 
Penelopé) szerelmi bánatról szóló vallomásait fiktív, ám tökéletesen valóságh# leve-
lek formájában. Ebben a szerepjátékban az ovidiusi pszichológiai-nyelvi analízis 
tárgya az, hogy miként íródnának meg n i szemszögb l nézve a boldogtalan szere-
lem levelei, hogyan gondolkodik és érez a másik nem, s mindez hogyan ragadható 
meg nyelvi-poétikai eszközökkel. Csak utalnék rá, hogy ez a lélektanra épít  ten-
dencia nagyon fontos lesz a kés bbi korok irodalmi feminizmusában is, kiváltképpen 
akkor, amikor létrejön a modern freudi pszichoanalitikus elmélet. 

A középkor kultúrája új színnel gazdagította az antikvitás n i perspektíva-
szemléletét, ami részint a n i trubadúrok, részint pedig a n i misztikus írón k tevé-
kenységének köszönhet . Fontos tudnunk, hogy az egész középkori Európa irodal-
mát meghatározó francia trubadúrköltészet nemcsak az úri hölgyekért eped  lovagok 
m#vészete volt. A 12. század elején kezdett alkotni az els  francia költ n , Marie de 
France, aki kés bb Angliában II. Henrik udvarában élt és szerzett hírnevet a kelta 

                                                        
6 Heidegger, M.: A m#alkotás eredete. Budapest, Európa, 1988. 
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legendák alapján, a középkori lovagregények mintájára írt rövid verses elbeszélései-
vel. Szintén ekkor élt Beatritz de Dia, a neves provanszál trubadúrn , aki a lovagok-
hoz hasonlóan a viszonzatlan szerelemr l verselt. 

A középkori ember érzelmeinek leírásában a trubadúrköltészet szerelemfelfogá-
sának gondolatvilágától gyökeresen eltért a katolikus misztikus írón k m#veinek 
mondanivalója, akik apácaként a nyugati keresztény misztikus hagyomány legfonto-
sabb témáit (a misztikus egyesülést és halált, a lélek sötét éjszakáját, a megistenü-
lést, a vallásos extázist) dolgozták fel egy spirituális költészetben. Noha már a kora 
középkorban, a VII. században is tudunk egy poitiers-i kolostor Baudonivia nev# 
apácájáról, aki a szent élet# Radegunda királyné legendáját írja, igazán az ezredik év 
lesz az, ami komoly áttörést hoz az egyházi n i irodalom terén. Az ekkor fellép  n i 
misztikusok nem annyira kifinomult irodalmi stílusuk miatt váltak jelent s íróvá, 
hanem sokkal inkább azért, mert megrendít  hitelességgel tudták leírni az általuk 
átélt spirituális élményt. Természetesen ahhoz, hogy Schönaui Erzsébet, Bingeni 
Szt. Hildegard, Magdeburgi Mechtild és Helftai Szt. Gertrúd egészen a 14. századig 
képviselhessék az egyházi n i irodalmat, szükség volt a n kkel kapcsolatos szemlé-
letváltásra a rendeken belül. A régi Benedek-rendi szerzetesség még elrejtette a n t 
saját spiritualitása mélyén, f ként azért, mert akkoriban nem hitték, hogy a n k 
intellektusa alkalmas az isteni bölcsesség megértésére. A reformrendek megújított 
szerzetesi életformájában azonban már a n k is teret kaphattak a megnyilatkozásra.7 
Ez a lehet ség mégsem jelentett teljes szellemi szabadságot, hiszen az apácákat 
gyóntató lelkivezet k komoly befolyást gyakoroltak az oltalmukra bízott n kre. 
Tudjuk például, hogy a karmelita Pazzi Szt. Mária Magdolna jezsuiták, az Ágoston-
rendi Szt. Klára ferencesek, a domonkos Rosa Brenti pedig kapucinusok befolyása 
alatt állt. A misztikus írón k csak a 14. századra jutnak el a szellemi szabadság 
olyan magas fokára, mint Sienai Szt. Katalin domonkos n vér, aki európai és itáliai 
missziója során világbékét hirdet  tanaival olyan politikai sikereket is el tudott érni, 
mint a Róma és Firenze közti béke 1378-ban. Noha Katalin tevékenysége a miszti-
kusok munkásságának egyik csúcsát jelenti, fontos megjegyezni, hogy misztikus 
írón k egészen a 20. századig akadnak. 1961-ig élt Maria Valtorta, akinek vallásos 
körökben igen népszer#, hatalmas életm#vét teljes egészében kiadták. 

Sienai Szt. Katalin említése után magától értet d nek t#nik, hogy az itáliai kora 
reneszánszban folytassuk a keresést a n kkel kapcsolatos gondolkodás újabb iránya-
inak felfedezéséért. Dante Alighieri (1235–1321) A nép nyelvén való ékesszólásról 
(De vulgari eloquentia, 1303–1305) cím# traktátusában követhetjük nyomon azt az 
antikvitásban és középkorban egyaránt népszer# felfogást, miszerint a gondolkodás 
képessége és az emberiség reprezentálása egyedül a férfi kiváltsága, akit Isten után 
az univerzum második teremt jének tartanak. Hasonló gondolat már Arisztotelésznél 
is felfedezhet : a férfi mint az egyetlen gondolkodó lény. A kés bbi filozófiában 
Descartes lesz az, aki így vélekedik. Maga Dante is ebbe a hagyományba illeszke-
dik, amikor a mai olvasó számára rendkívül szórakoztató értekezésében a követke-
z képpen ír: 

A Genezis szövege szerint, ahol a Szentírás a világ teremtésér l szól, azt talál-
juk, hogy a n  beszélt legels ként, a nagyravágyó Éva, aki így válaszolt az  t meg-
kísért  Sátánnak: «Naponta megízleljük a Paradicsom fáinak gyümölcsét, de Isten 

                                                        
7 Ld. err l Leonardi, C.: A n k szentsége In.: Pozzi, G.–Leonardi, C. (szerk.): Olasz misztikus írón k. 

Budapest, Európa, 2001. 5576. o.  
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megtiltotta, hogy együnk a Paradicsom közepén álló fáról, mert különben megha-
lunk.» Noha az Írásban azt találjuk, hogy a n  beszélt els ként, mindazonáltal mégis 
ésszer#bb azt gondolnunk, hogy a férfi volt az, aki el ször beszélt: józan ésszel 
senki sem feltételezheti, hogy az emberiség e nagyszer# cselekedetét nem egy férfiú, 
hanem egy asszony vitte volna véghez. Ésszer#en hisszük tehát, hogy Ádámnak adta 
meg a beszéd készségét az Úr, aki  t e világra els  emberként teremtette.8 

Ha valóban felütjük a Genezis szóban forgó passzusát, akkor mindjárt felvet d-
het bennünk a kérdés: vajon miért hagyja figyelmen kívül Dante, hogy a Genezis 
szövege szerint legels ként az Úr beszélt, amikor az Igével megteremtette a világot, 
majd Ádám nevet adott az állatoknak és hangosan örvendezett Éva érkezésén. Úgy 
kell tehát értenünk Dantét, hogy Isten és Ádám még nem az emberek által kés bb 
használatos nyelven szólt, vagy pedig – Pier Mengaldo értelmezését követve – csak 
gondolataink másokkal való direkt közlését, vagyis a dialógust tekintjük igazi be-
szédnek.9 

Visszatérve a fenti idézet dantei gondolatmenetére, immáron mindenki számára 
világos kell legyen, hogy az „els  beszél ”, az emberi nyelv kialakítója Ádám volt, 
vagyis a férfi, nem pedig a n . A Dante korában közkelet# felfogás szerint a férfinak 
van joga ahhoz is, hogy kreatívan használja és a költ i leleményesség segítségével 
felvirágoztassa a nyelvet. Ebben az értelemben a n  sosem lesz abban a helyzetben, 
hogy elismert író váljék bel le.  

A modernitásban ezt az esztétikai hagyományt képviseli és teljesíti ki az a jelen-
ség, amelyet a posztmodern filozófus, Jacques Derrida óriási nyelvfilozófiai jelent -
ség# m#vében, a Grammatológiában (De la Grammatologie, 1991) fallogo-
centrizmus névvel illet. Ez a részint esztétikai, részint pszichológiai alapon elgondolt 
fogalom a patriarchális társadalmakban a filozófiai gondolkodás történetét jellemz  
férfiuralmat jelöli, tehát a logosz, vagyis a szó hatalmára, a nyelv kreatív, hétközna-
pitól eltér  használatára, a világról való gondolkodás és beszéd jogának férfi kivált-
ságára utal. A társadalmi és irodalmi fallogocentrizmus problémakörével olyan más, 
nagy formátumú modern és posztmodern gondolkodók is foglalkoztak írásaikban, 
mint Heidegger, Lacan, Foucault, Deleuze, vagy Freud, illetve Freud nyomán Julia 
Kristeva és köre.  

Ha ezek után kicsit visszakanyarodunk a Dantét követ , érett olasz reneszánsz 
idejére, akkor körvonalazni tudjuk annak a kultúrtörténeti változásnak az els  jeleit, 
amely éppen az imént említett fallogocentrizmust próbálja megingatni. Az emberr l 
való gondolkodásban és a m#vészetfilozófiában a középkorhoz képest komoly forra-
dalmat hozó reneszánsz idején megváltozott a n k társadalmi helyzete, s noha a n i 
individuum nem szabadult még fel a férfi dominancia alól, a korábbinál mégis jóval 
autonómabb lett. Ebben az értelemben volt is saját szellemi reneszánsza a n knek, 
meg nem is. Volt, amennyiben elkezdték  ket elismerni mint alkotó individuumokat, 
például költ n ként, s nem volt, amennyiben a m#vészeti életben érvényesülni tudó 
n k továbbra is a férfiak által diktált tendenciákat, ars poeticát követték.10 Érdekes 
azonban megfigyelni, hogy amint kisebbek lettek a társadalmi akadályok a n k ér-
vényesülése el tt, szép számban kezdenek megjelenni a n i m#vészek. Ebben az 

                                                        
8Dante Alighieri: De vulgari eloquentia, saját fordítás, in.: Dante Alighieri: Tutte le opere, Roma, New-

ton, 1997. 1021. o. 
9 Mengaldo, P. V.: Introduzione, in.: Dante Alighieri: De vulgari eloquentia. Padova, Antenore, VII–CII. 
10Kelley, J.: Did women have a Renaissance? in.: Bridenthal, R.-Koonz, C.: Becoming visible. Boston, 

1977. 137-161. o. 
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id ben születik az Isabella d'Estéhez hasonló m#velt nemes hölgyek (donna di 
palazzo) ideáltípusa, akik érdekl dnek a m#vészetek iránt, emellett pedig 
jólneveltek, bájosak és légiesek, telve alkotókedvvel.11  

Jardine beszámol arról, hogy létezett az olasz n knek egy kis csoportja, amely-
nek tagjai érdekl dtek a humanizmus eszméi iránt. E tanult hölgyek, Isotta 
Nogarola, Laura Cereta, Cassandra Fedele és Alessandra della Scala már a maguk 
korában is figyelmet keltettek, de karrierjükre jellemz , hogy tanulmányaik és tu-
dományos szerepvállalásuk a házasságkötéssel vagy a kolostorba vonulással hamar 
véget értek.12 

Sokszor éppen a kor ismert m#vészeinek leányai voltak azok, akik festeni, írni 
kezdtek. Ismeretes például, hogy az olasz Tintoretto és Uccello lányai tudtak rajzol-
ni és portrékat festettek. Az apácák között pedig sok ügyes kez# miniatúrafest t 
tartottak számon, mint például a kés bb szentként ismert Caterina da Bolognát. 
Giorgio Vasari m#vészéletrajzaiból tudunk egy bolognai szobrászn r l, Properzia 
de' Rossiról is, akit Vasari tehetségében az ókori Szapphóval rokonít. 

A társadalom nyitottabbá válása az irodalmi életben is meghozta a változást. 
Több költ - és írón t jegyez az irodalomtörténet ebb l az id b l, f ként a 16. század 
végér l. Ahogy már korábban utaltam rá, ezek az írón k nem rendelkeztek tökéletes 
alkotói szabadsággal, hanem a férfi m#vészek Petrarcát követ  stílusát és témáit 
másolták. A petrarkizmus a Pietro Bembo által vezetett költ nemzedék jóvoltából a 
16. század közepére az érett reneszánsz Cinquecento meghatározó poétikai irányza-
tává n tt, s ezt a normát követték a n i alkotók is. A petrarcai boldogtalan szerelem 
költészetének tematikáját és a petrarcai szonett-versformát tovább örökít  lírai ha-
gyományba számos, ma már alig ismert költ  között a reneszánsz egyik zsenije, 
Michelangelo Buonarroti is beletartozott, aki egy egész kötetre való szonettet írt. 
Michelangelo is a Petrarca verseiben uralkodó plátói szerelem és szépség filozófiáját 
vallotta, aminek legszebb kifejez dése a korszak egyik legtehetségesebb költ n jé-
hez, Vittoria Colonnához írott szonettjei, illetve a vele folytatott levelezése. Ezekb l 
könnyen kiolvasható az, amir l Ascanio Condivi, Michelangelo tanítványa is meg-
emlékezik, hogy a fest  csodálta a rendkívül m#velt Colonna kisasszony elméjét és 
kivételes szeretettel fordult felé. Az anekdota szerint az imádott hölgy korai halála 
fölött érzett fájdalmában Michelangelo hosszú id re elvesztette józan ítél képesség-
ét és mély melankóliába zuhant.13 

Hasonló plátói eszme válik vezérfonalává az ekkor szület  n i szerelmi költé-
szetnek is, amelynek kezdeményeit az olasz Trecentóban, Compiuta Donzella lírája 
képviselte. A korabeli Itália különböz  tartományaiban költ i csoportokat alkotó hat 
költön  (Vittoria Colonna, Gaspara Stampa, Veronica Gambara, Veronica Franco, 
Laura Terracina és Laura Battiferri) verseivel nemcsak a reneszánsz m#vészet palet-
táján jelent meg új szín, hanem fontos fordulópont érkezett el az irodalmi feminiz-
mus történetében is: elnyeri jogait a n i m#vészi beszédmód.  

Visszautalnék itt a korábban felállított alkotó n /ábrázolt n  oppozícióra. Nem 
nehéz észrevenni, milyen messze állnak ezek a reneszánsz n alakok azoktól a pasz-
szív képzetekt l, amelyeket Dante, Boccaccio és Petrarca m#veiben Beatrice, 
Fiammetta és Laura figurái testesítettek meg. Természetesen a felsorolt reneszánsz 

                                                        
11A fogalmat Peter Burke használja, Az olasz reneszánsz, Budapest, Osiris-Századvég, 1994. 53-62. o. 
12Jardine, L.: Isotta Nogarola: women humanists – education for what? in.: History of Education. 12. 

231-244. o. 
13 Condivi, Ascanio: Michelangelo élete. Budapest, 1926. 101-102. o. 
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költ n k által képviselt n i individuum még er sen meghatározott társadalmi státu-
szában. Hiszen ezen költ n k amellett, hogy tehetségesek voltak a m#vészetekben, 
Petrarca modorában szonetteket írtak a szerelemr l, kedves városaikról és a vallás-
ról, komoly szerepet is játszottak Velence és más jelent s városok m#vészeti életé-
ben. Végül azonban mégis mindegyikükr l elmondható, hogy a férfiak határozták 
meg sorsukat, amennyiben m#vészetük témáit is er sen befolyásolta a kor n képé-
hez illeszked  n i mivoltuk: gazdag urak szeret i, kurtizánok, vagy férjezett asszo-
nyok voltak. Társadalmi szerepük felülkerekedett m#vészi jelent ségükön és ön-
megvalósítási lehet ségeiken. Mintha csak a görög hetérák sorsának modernebb 
változatát látnánk kirajzolódni.  

A reneszánsszal tulajdonképpen le is zárhatjuk a n i perspektíva karriertörténe-
tének kezdeteit. A reneszánsz m#vészet egyéniségközpontú m#vészetfilozófiája a 
n i alkotók és a n i perspektíva számára is meghozta az érvényesülés új, szabadabb 
formáit. Ekkor született meg az irodalmi n iség korábbi ideájából egy valós n i 
nyelv és beszédmód, amely aztán elindulhatott több százados, többé-kevésbé sikeres 
hódító útjára az irodalomban és a képz m#vészetben egyaránt. A poétikai feminiz-
mus történetében egyértelm#en az antikvitástól a reneszánszig születtek meg azok az 
esztétikai alapok, eszmei gyökerek, amelyekre ráépülhetett a modernitás és a poszt-
modernitás kultúrájának poétikai feminizmusa, s amelyekhez képest a n i alkotók, 
feminista elméletírók és mozgalmárok meghatározták önmagukat. Ezekre az alapok-
ra épül egészen napjainkig a n i kultúra esztétikai hagyománya, amely azonban 
önmagában sosem értelmezhet , hiszen mindig az egészhez, a teljes kultúrtörténeti 
kontextushoz való viszonyában mutatja föl érdemeit, értékeit. 
 

 



 A polgár: versenyre és teljesítményre integrált autonóm személyiség 

 117 

ZSIKÓ JÁNOS 

A polgár: 
versenyre és teljesítményre integrált 

autonóm személyiség 

Miután a politikai nyelv és a nyilvános frazaeológiák divatja – a velük járó értelme-
zési tartomány-változásokkal f#szerezve – kisajátította magának a polgár és a polgá-
ri fogalmát, és ezzel az aktuális politikai szembenállások egyik „állandó jelz jét” 
teremtette meg, jócskán elhalványította, és el is torzította a fogalom történeti jelen-
tését. Amikor históriai értelemben vett polgárosulásról és polgárról beszélünk, óha-
tatlanul el kell vonatkoztatnunk a mai média és közbeszéd nyelvét l és értelmezései-
t l, hiszen nemcsak kínos, hanem sajátosan álságos is a mai viszonyok és terminoló-
giák kritikátlan visszavetítése 200–300 éves történeti folyamatok szerepl ire, 
érvényére és értékére. 

Ugyanakkor tény, hogy a kapitalizmus társadalmait polgári társadalmaknak titu-
lálta a hivatalos történettudomány, mintegy a tervutasításos kollektivizmus „szocia-
lista társadalmainak” ellentéteként és totális tagadásaként; a piaci- és t ketársadal-
mak összefoglaló nevét értve alatta. 

Jókora tehát a terminológiai z#rzavar. A polgárosodás és a polgárosulás mind-
ezek ellenére igen jelent s, alapvet  és „kemény” tényez je az újkor euroatlanti 
történelmének, a modern és posztmodern társadalmak genezisének. A históriai pol-
gár értelmezéséhez, a fogalom történeti jelentésének visszaállításához szolgál adalé-
kokkal a következ  közlemény. 

A polgár az újkor „terméke”, olyan individuum, akit személyisége oldaláról egy-
fel l, illetve társadalmi környezete oldaláról másfel l – bármelyik néz pont egyedü-
li alkalmazásával – sem értelmezni, sem definiálni nem lehet, megérteni pedig vég-
leg nem áll módunkban. Ennek az az oka, hogy a polgári személyiség, a polgárrá 
emelked  individuum együtt n  fel, együtt bontakozik ki azokkal az integrációkkal, 
amelyek az individuumok különböz  szinergikus „szabadságharcai” útján intézmé-
nyesülnek a polgárosodó társadalmakban. 

A polgár kialakulása és filogenezise minimum két folyamat egyidej# függvény – 
következmény dimenziójában érhet  tetten: 

– a társadalmi integrációk igénylik és kikényszerítik a résztvev  személyiségek 
verseny-képességét, és egyben korlátozzák – de meg is határozzák, illetve vé-
detté teszik – autonómiájukat, 

– a személyiségben lerakódnak és tevékenysége által küls vé válnak 
(internalizálódnak és externalizálódnak) a társadalmi integrációkban elvárt és 
elfogadott versenyképes tulajdonságok és képességek. 

Az európai ember polgárosodása – az antikvitás individualizmusa után mintegy 
ezer évvel – az itáliai humanizmusban és reneszánszban kezd dik, bár bizonyos 
tekintetben a kés középkor lovagváraiban vagy egyetemein is megpillanthatjuk az 
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els  csíraszer# „polgárkezdeményeket”. Akkortól polgárosodunk, amikor megjelenik 
a máséval össze nem téveszthet , örökölhetetlen egyéni – egyedi – személyes: tehát 
individuális kvalitás. Olyan min ségi teljesítmény, amelyik tulajdonosa nevéhez 
köt dik akkor is, ha a kvalitás produktumát más birtokolja, ha a m#vét megveszik, 
ha alkotói létét és munkáját mások – pl. mecénások – finanszírozzák. 

Lodovico Sforza gazdag és hatalmas. Szereti a pompát, a szépséget és gyönyö-
r#séges városát, Milánót, – ám nem tud a kor várakozásai szerint festeni, rajzolni, 
testet és szerkezetet álmodni. Leonardo da Vinci szegény, de tehetséges. Milánói 
együttm#ködésük (1482–1499) egy integrációs játszma: a m#vész mecénása hatal-
mát és fényét externalizálja, Sforza pénze és akarata viszont ösztönzi, ösztökéli – 
egyben finanszírozza – Leonardo (világraszóló) produktivitását. A játszmában els -
sorban a m#vész játszik polgári(nak) tekinthet  szerepet, mert mecénása nem (csak) 
önálló személyiséget, hanem inkább államhatalmat (esetünkben városállamit, illetve 
fejedelmit) reprezentál.  

A személyiség és a kvalitás szétválásához a társadalmi integrációk oldaláról a 
csereérték megjelenése és általánossá válása szükségeltetik. A rendiség szigorúan 
személyes közvetlenségében a kvalitást csak birtoklójával, kinyilvánítójával együtt 
lehetett elsajátítani, azaz a m#, a termék, a produktum nem áruként, hanem a vazal-
lus személyével összekötött teljesítményként a h#bérurat illette meg (vö. Cellini, az 
ötvösm#vész tragikus halála, személyes kiszolgáltatottsága). A csereérték általános-
sá válása, a pénz és pénzgazdálkodás fokozatos elterjedése jelentéktelenné teszi a 
naturál-cserét, a középkor és a középkori „paraszt-Európa” kereskedelmi, adózási és 
(köz)gazdálkodási alapfunkcióját. 

Az áru- és pénzgazdálkodás ott jön létre, ahol a termék, a produktum el állítása 
helyben lehetetlen, azaz a szükségletté váló elsajátítást csak a kereskedelem útján 
lehet biztosítani. Itália és a Hanza keresked városai nem véletlenül lesznek motorjai 
és centrumai a korai t kefelhalmozásnak, egyben a korai polgárosodásnak is. A 
levantei kereskedelem mellett – eltér  okokból, az urbanizációs szabályozott csere 
lokális hatókör# kereskedelme révén – gyorsan követik a kiköt városokat azok a 
szárazföldi nagyvárosok, ahol a lakosságnövekedés kereskedelmi méret#vé teszi az 
agglomerációs övezetek anyagcseréjét, ahol a városfal-környéki gazdálkodás már 
rég nem elégíti ki a városlakók szükségleteit. A korai polgárosodás még nem rajzolja 
meg, de el revetíti a két kés bbi polgári attit#döt, – Marx szerint a polgárlét két 
oldalát – a citoyen-t (ejtsd: szitoajent) és a bourgoise-t (ejtsd: burzsoát).  

A citoyent, az önálló érték-el állító, felhalmozó vagy közvetít  városi polgár at-
tit#djét (a szabad és szekularizált új értelmiségi, illetve a városi kistermel -
kiskeresked  el képét), aki minden alávetettség nélkül szabad, mert saját tehetségé-
vel, képességeivel áll helyt a személyiségek versenyében; nem szolga és nem szolgá-
ló! M#ködésének tere a tág értelemben vett (áru-, pénz- és tehetség-) piac, ahol   
maga is és partnerei is szabadok és önállóak.  

Vele szembeállítva a t ketulajdonos attit#djét, a felhalmozott t kével keresked , 
bel le profitáló, vele vállalkozó burzsoát, aki a fennálló rend és hatalom alattvalója 
illetve kiszolgálója, kihasználója (uzsorás, bankár, nagykeresked , gyáros és – ké-
s bb – a burzsoá pénzével magát legitimáló vérségi arisztokrácia és udvari „hivatal-
nok-dinasztiák”). A burzsoá szolgál, ügyeskedik és kihasznál, közben alárendeltjeit, 
alkalmazottjait szolgálónak fogja fel. 

Készül ben van egy harmadik polgár-attit#d, a carbonari, a forradalmár jellem-
képe is – aki majd jóval kés bb mutatja meg oroszlánkörmeit. A forradalmár nem 
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emelt fejjel szabad, mint a citoyen, – nem helyezked , törtet , kizsákmányoló, mint 
a burzsoá –, a forradalmár sértett és engesztelhetetlen, mert az áhított szabadság és 
felemelkedés lehet ségét csak a fennálló rend (és képvisel i) megsemmisítése útján 
tartja lehetségesnek. 

Ezek az attit#dök – személyiségjegyekké formálódva – megosztják a „harmadik 
rendet”, a polgárságot, bár tiszta formájukban csak elvétve kristályosodnak ki és 
ezért nem is képeznek határozott szociológiai klasztereket (társadalmi rétegeket). 

A nemesség sorsa – különösen a vidéken gazdálkodó köznemességé – ekkor még 
nem d l el, de a városiasodás felgyorsulása, a város fénye (hatalma, pénze, infra-
struktúrája, szellemi-, szakrális és társasági fölénye) óriási vonzer t gyakorol. A 
város (illetve az iparváros, vagy a középkori városközpont köré szervez d  ipari- és 
munkásövezetek sokasága) válik az új társadalmi osztály: az ipari bérmunkás osz-
tály, a proletariátus otthonává, a tömegesedés, a tömegtermelés és a tömeges fo-
gyasztás színterévé is. Ez a színtér a lehet ségek világa, az agráriumban feleslegessé 
vált népesség egyik menekülési útja. A másik az Újvilágba vezet: Amerika és Auszt-
rália fokozatos benépesítése és birtokba vétele felé. 

 

A társadalmi integrációk oldaláról tehát 
1. a piaci típusú áru- és pénzgazdálkodás (és révén, illetve általa is) — a vá-

rosiasodás és a t kefelhalmozás,  
a személyiség autonómmá válásának (polgá-

rosulásának) gazdasági feltétele. Ez a gazdálkodás azonban csak a magántulajdon 
társadalmi védettsége esetén biztosít autonómiát, ami gyökeresen ellentmond a feu-
dális rendi politikai-társadalmi függ ségi viszonyoknak. 

 

Ezért kell a feltételek sorában  
2. az emberi- és jogegyenl ség (és révén, illetve általa is) — a tulajdon feletti 

szabad rendelkezés, a szabadság és „egyenl ség”, illetve a felhalmozás ér-
telmes és/vagy élvezetes hasznosítása 

viszonyait megteremteni, lerombolva 
az ekkorra abszolutisztikussá vált monarchikus birodalmi szerkezeteket. (Már ahol 
lehetett! 1848 magyar polgári forradalmában és szabadság-harcában például még 
nem sikerülhetett.) 

 

3. A polgári nyilvánosság kialakulásával (illetve révén és általa is) — az 
egyéni-személyes informáltság, az állapotok és lehet ségek ismerete és 
közhír természete, a nyilvános terek (társaságok, körök, szalonok, klubok) 
léte 

általános igénnyé, szükségletté válik. Az erejével (t kéjével) és tehet-
ségével sikerre tör  személyiség „tudatába veszi” a lehet ségek körét, a minta érték# 
teljesítményeket (persze a kudarcos kísérleteket is), a versenypályák szabályrendsze-
reit (árakat, piaci lehet ségeket, a társasági-társadalmi és politikai igazodás híreit, a 
tudás és a tudomány mind merészebb1nóvumait, a polgár jogainak és kötelezettsége-
inek normáit illetve aktuális korlátjait). A közhír hordozói, a média fokozatos tér-
nyerésével lesz ennek az új nyilvánosságnak – mindinkább kizárólagossá váló2- 

                                                        
1 Err l a merészségr l a felvilágosodás és az újkori tudományfejl dés tanulmányozása során alkothatunk 

fogalmat. Évezredes értékek omlottak össze, vagy váltak marginálisakká.  
2 Ha ma azt mondja neked XY, hogy valami nagyon fontos történt a valamennyiünket érint  ügyekben, 

közlése akkor válik hitelessé, vagy igazzá, ha a média meger síti azt. 
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eszköze. A média üzenetei azonban – hasonlóan a Názáreti bibliai üzeneteihez – a 
polgári nyilvánosság kialakulásának idején írásban kódoltak. Személyes kapcsolatot, 
közvetlen hozzáférést a hírekhez csak az olvasni-írni tudás biztosít. 

 

4. A (polgári) kultúra (illetve révén és általa is) — az olvasni-írni és értelmez-
ni tudás képessége, az ismeretalkalmazás és az alkalmazkodás készségszint-
je, ez egyéni-személyes teljesítmény, a törekv  ambíció3 kondicionálása és 
mindezek intézményesített (iskolai oktatás-nevelés útján általánossá és kö-
telez vé tett) beépítése a társadalmi gyakorlatba 

zárja – a társadalmi in-
tegrációk oldaláról nézve – a polgárosulás alapfeltételeinek sorát. 
 

Hozzátartozik ehhez a fenti feltétel-rendszer térben is elkülönül  kerete, a mo-
dern nemzetállam (vagy államnemzet) létrejötte, amely viszonylag stabil jogi, gaz-
dasági és/vagy vallási, világnézeti terepet nyújt az egyének szabad versenyének, a 
t kék védett felhalmozásának és a vállalkozásnak.  

Ha mindezek a feltételek már adottak, ha a társadalmi integrációk már m#köd-
nek is, a polgárosulás még mindig nem általános. Nem polgár az ipari bérmunkás (a 
proletár), nem polgár az agrártérségek különböz  kistulajdonú vagy tulajdon nélküli 
földm#ves és szolga népessége (a szegényparasztság és a zsellérek), nem polgár a 
lezüllött, vagy lecsúszott deklasszáltak csoportja (lumpenek), és nem polgár, aki 
személyiségébe képtelen a teljesítés, pontosság, megbízhatóság „polgári erényeit” és 
az önálló felel sségvállalás kockázati feszültségeit beépíteni. Itt külön is említést 
érdemel a parasztpolgár, az úgynevezett (illetve csúfolt) „pógár”, aki már rendelke-
zik ugyan az autonómiával kecsegtet  tulajdonnal és öntudattal, de a nyilvánosság és 
a kultúra integrációiban – pl. a magyarországi település-infrastruktúra adottságai 
miatt is – csak korlátozott mértékben érintett.  

Más oldalról nem polgár a rendi-h#béri társadalom kedvezményezettjeinek (ne-
messég és papság), a rendi arisztokráciának, az udvart szolgáló közhivatalnokoknak 
és méltóságoknak a köre, akik számára a ranggal-renddel nem rendelkez  polgári lét 
csak a „meggazdagodott senkik” ideiglenes és átmeneti pünkösdi királysága. 

A „szabadság” felvilágosodás-kori illúziója – egybekapcsolódva az „egyenl ség 
és testvériség” illúziókkal – természetes módon a polgárságban leli fel társadalmi 
bázisát, akkor is, ha a polgárság forradalmait a tömegek (nincstelenek, „sans 
culottok”, proletárok) vérével és agresszióival fogja megvívni. 

A történeti polgár tehát több is, más is, mint a mai politikai szóhasználat „polgá-
ri” állampolgára. A polgárosulás a személyiség szabadságharca az emberi viszo-
nyok, a nyilvánosság és a kultúra igen er teljes átalakításáért, az értékek és a tudás 
társadalmi elosztásának (elvi4) demokratizálásáért, a jogegyenl ségért, a tehetség és 
a kvalitás érvényesülésének felszabadításáért – a társadalmi cselekvés minden terü-
letén. A személyiség felszabadítása nyilván konfliktusos, ám megállíthatatlan törté-
neti folyamat. Szerepl i csak másodsorban kormányok, politikai pártok és eszme-

                                                        
3 Vö. Max Weber: A protestáns etika és a kapitalizmus szelleme 
4 Azért lehet „csak” elvi, elméleti és lehet ség szint# az elosztás, mert a személyes kvalitások, tehetsé-

gek, szorgalmak és kompetenciák versengése teremti meg a polgári társadalmak teljesítmény-bázisát. 
Az el- és lemaradás lehet sége sajnos adott. Ennek a helyzetnek a kezelésére találták ki és alkalmaz-
zák a jóléti polgári társadalmak a „szociális háló”-t, a nehéz helyzetbe került és kerül  társadalmi 
csoportok megsegítésének, a felemelkedés lehet sége ébrentartásának állami és/vagy társadalmi esz-
közkészletét. 
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áramlatok, a valóságos f szerepl k az öntudatos, tulajdonukkal és képességeikkel 
szabadon rendelkez , önérvényesít  citoyenek – az egymással is szabályozott telje-
sítmény-pályákon verseng  – individuumok, újkori személyiségek. 
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Abstract 

Kozma László – Fóris Ágota: Culture and language in the process of 
globalization 3. p. 

The authors examine the processes of globalization in nature, technology and socie-
ty, following the history of evolution. In this study, two fundamental aspects of 
society are analyzed: the present and future of culture and language in the process of 
globalization. Part of the cultural and linguistic problems arising at the beginning of 
the 21st century is a natural consequence of the scientific-technological boom; the 
changes of our times differ only in pace and magnitude from what was experienced 
earlier. 

Halmos Csaba: Current Issues of the EU Expansion 15. p. 

The article through a detailed analysis introduces the level of development of EU 
probationary member-states, explores the risk factors of the expansion process, and 
its possible consequences. 

Koltai Zoltán: Regional dimensions of competitiveness 21. p. 

As on the product market only the various components of products are compared in 
a competition, we cannot talk about competition concerning an entire region. In such 
a competition market segments and conditions of the region are compared. These 
market-segments with their both positive and negative characteristics will form a 
region, which could not at all be called homogenous. 

When analyzing the aim and subject of competition, specific functions, institu-
tions, services and events as well as other hardly available factors (developmental 
sources, information, valuable labor force) should be mentioned, which after all are 
strongly related to the intention to achieve a more auspicious economic position. 

Making a difference between the demand and the supply side of regional 
competition it can be said, that the aims of regions can be found on the demand side, 
and regional conditions appear on the supply side. The two sides together determine 
the arising income and the appearing living standards through the general position in 
the competition of the regions. 

Kleisz Teréz: The profession discourse 28. p. 

The paper describes analytical frameworks sociology has developed for 
understanding professions and the processes of professionalization. First the list of 
traits –modell of professions is discussed.  Although it has evolved from actual 
historic processes, nevertheless  it has served  as a normative, ideological 
construction with the authority to delegate professions coming later to the scene to 
the „semi-profession” status and induced a neverending discourse  on 
quasiprofesssions’ qualities. 

The theories of professionalization are centred around those strategies and 
mechanisms which result in creating a shelter in the labour market and provide a 
considerable control over the clients and the borderline professional environment. 
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The article addresses the arguments  of the radical critique as well. The contrast 
between the logic of professionalism and managerialism is emphasized. 

In late modernity the world of work has begun to change towards more 
individualized career paths. Collective projects like professionalization strategies  
seem to be fading and new ways of constructing  professionalism can be traced. 

The paper explores Bill Martin’s bricoleur-model as an illustration of new forms  
of postprofessionalism. 

Lindner Sándor– Dihen Lajosné:  
Human controlling as a tool of management 51.p. 

Nowadays one of the key issues for enterprises is the efficiency of available 
resources, especially the human one meeting the overall goals of business strategy. 
At the same time urgent demand emerged for information on cost of labour as part 
the efficient cost structure of the firm, which influences the competitiveness of the 
products or services. The three pillars of the controlling as planning, monitoring and 
information systems are the same in the human controlling. Human controlling is an 
application of overall controlling, a good tool for the management first of all for the 
human management to use human resources in the most efficient way. It involves 
organisation of work, evaluation system of jobs, planing of education and training, 
recruitment monitoring and evaluation of costs. The article is dealing with the 
different sub-systems of human controlling like result profitability and cost 
efficiency. The base is the Human Resource Accounting, which involves not only 
the collection and processing of data on the different elements but also 
communication of them. It talks about hard and soft characteristics of employees, 
and most important tools within human controlling like benchmarking and human 
resource audit, both of them are part of a sophisticated view of the whole process. 

Baranyai Erika: Performance evaluation in public education 60. p. 

In order to improve the quality of civil work it is inevitable to introduce and apply 
performance evaluation. This reformative process raises several theoretical and 
practical issues, which the articles tries to find an answer to. 

Filó Csilla and colleagues: Presumed hopeless  
– human potentials of a significantly disadvantaged region 71. p. 

The author and the students of the Institute of Adult Education tried to find answers 
to whether there is a relationship between the qualification of people living in the 
Ormanság (a southern part of Baranya county in H and the disadvantaged position, 
under-developed character of the same region. The research was conducted through 
an empirical study. 

Háry Eszter: 
Experiences in Teaching Social Manners in Adult Education 83. p. 

The article discusses the need for and the importance of teaching social manners to 
adults, and it also describes and talks about some methods that have been used in the 
teaching of rules telling us how to behave. This field is gradually gaining greater 
significance in people’s daily life, as the world is expanding, and there is an absolute 
need for knowing how to behave when getting in touch with people representing 
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different cultures. Teaching social manners shows similarities to language teaching 
performed with multicultural classrooms, and various visual stimuli are essential 
tools that could make a course more enjoyable and exciting. 

Domschitz Mátyás: The green narrative of globalization  88. p. 

This paper examines the conflicting image of globalisation, the development and 
production of this image through the texts of an environmentalist mailing list. The 
texts are about the anti-globalist demonstrations held in Prague, and often contain 
the descriptions of the incident. The analysis shows how the social representation of 
the event develops within this community. 

The paper illustrates how the texts describe an event and shows how narrative 
techniques applied by these texts actively take part in constructing this very same 
event. The analysis also reveal how this reality constructing process becomes the 
basis for furher collective action. 

Hargitai Rita: Symbolization and Creativity – based on Susan K. Déri’ theory 98. p. 

In the focus of the study there is the presentation of a Szondi-follower`s, i.e. Susan 
K. Déri`s symbolization theory, which was published in the USA in 1984 -  already 
after the author`s death - , entitled Symbolization and Creativity. Our aim is to intro-
duce the process of symbolization as the widest organismic function, that we con-
sider by no means a regressive or pathological phenomenon, but we take it into 
account as a bio-psychological need that serves to protect the homeostatic balance of 
the organism. The modernism of Déri`s theory is inherent in finding the way that 
leads -  through the metaphor of the bridge spanning over the boundaries -  to the 
arts, the religion, the perception, the thinking, the language and psychic illnesses 
equally, by approaching the process of symbolization from a new perspective. 

Zsák Judit: Literature strikes back 108.p. 

The feminist literary studies are younger by some 150 years than the women's 
movement itself that gained in strength from the early 19th century in Western Euro-
pe. But the studies focusing on female figure's soul and language have a very old 
tradition in the history of aesthetical philosophy from the Antiquity to the 
Postmodernity. This article discusses the main problems of the mentioned tradition 
and tries to characterize the role of the female perspective. In the postmodern 
context the idea of women as semiotic objects dominated by male artists is very old-
fashioned. The contemporary reception of art works raises much more ontological 
issues. 

Zsikó János: The bourgeois: the autonomous personality focusing on 
competition and performance 116. p. 

The trend of Hungarian political language and public phraseology- together with the 
related interpretative domain-changes - monopolized the concept of civil and civic. 
The author reviews the development of the bourgeoisie, and introduces the two sides 
of civil life: the citoyen and the bourgoise. 
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HALMOS CSABA 

Schuman Európája 

 

„Egyre kevésbé kellene, hogy határaink Európában 
akadályai legyenek a gondolatok, személyek és javak cseréjének.” 

(Robert Schuman: Európáért) 
 

Egy ember, akinek álmából valóság lett; aki elég bátor volt ahhoz, hogy merész 
gondolatait megvalósítsa; egy politikus, aki felismerte a francia-német megbékélés 
történelmi jelent ségét; egy államférfi, aki megalapozta az európai egységet és in-
tegrációt. 

Ki is volt Robert Schuman? Kereszténydemokrata politikus (1886–1963), Fran-
ciaország miniszterelnöke 1947–48-ban, majd 1953-tól külügyminiszter. Kés bb 
pályáját igazságügy miniszterként folytatatta (1955–56), majd az Európai Mozgalom 
vezet je lett, ezt követ en 1958-ban a strasbourgi Európa Parlament elnökévé vá-
lasztották. Politikai esszékötetének ajánlásában Konrad Adenauer írta: „…a 
Schuman-terv európai életünk részévé vált. Robert Schuman volt a gy ztes hatalmak 
els  külügyminisztere, aki a háború után látogatást tett a Szövetségi Köztársaság-
ban. Konferenciákon és bizalmas beszélgetéseken gyakran találkoztam vele, s eköz-
ben okos, jóakaratú embernek, államférfinak, nagy francia hazafinak és nagy euró-
painak ismertem meg – boldog vagyok, hogy barátomnak nevezhettem.” 

Valóban rendkívüli „merészség”, politikai bátorság és bölcs el relátás kellett 
ahhoz, hogy a II. világháború súlyos szenvedései után, a németekkel való tárgyalást, 
gazdasági együttm#ködést tekintse valaki a béke zálogának. 

„Az id k változékonyságából, az eszmék z#rzavarából, intézményeink gyengesé-
géb l adódóan a második világháborút követ  nehéz korszakban csak kevés politikus 
hagyhatott maga után valami maradandót. Robert Schuman e kevesek közül való 
volt.” E méltatás Francois Mitterand francia köztársasági elnökt l származik. 

„Békepárti vállalkozásról van tehát szó.” 

A háború utáni id szakban mindenkit az a gondolat vezérelt, hogy meg kell 
el zni újabb konfliktusok kitörését. Németország és a szovjet kommunizmus egy-
aránt veszélyforrást jelentett. Több javaslat született, így például elszigetelni és 
megosztani mind gazdasági, mind politikai értelemben Németországot. Ebben az 
esetben viszont le kellett mondani arról, hogy Németország aktív szerepet vállaljon 
az esetleges szovjet terjeszkedés elleni védelemben. A megoldás Jean Monnet nevé-
hez f#z dik, aki családi szeszf zdéjük „gondozásától” jutott el az állami tisztvisel i 
pályán keresztül a hatalmas ötletig, amely az európai integráció els  mozzanataként 
értékelhet : a teljes nyugatnémet és francia szén- és acélipar ellen rzése és egy 
szervezetek feletti közös intézmény alá rendelése. 
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„A két ország közös termeléséb l adódó kapcsolat révén a Franciaország és 
Németország közötti háború nemcsak elképzelhetetlenné, de anyagilag is lehetetlen-
né válik” – mondta Schuman tervének 1950. május 9-i el terjesztésekor Jean 
Monnet. Javaslata így vált a „béke motívum” alapeszméjévé Schuman-tervként.  

Gazdasági célszer#ség – politikai kompromisszum — ez az alapja a francia-
német megbékélésnek, melyhez csatlakozott Olaszország és a Benelux államok 
közössége, létrehozva az Európai Szén és Acélközösséget (Montánuniót). Az 1951. 
április 18-i párizsi szerz déssel tehát egyrészt egy politikai szempontból fontos, a 
béke, biztonság feltételeit jelent  intézmény jött létre; másrészt hat európai ország a 
szén- és acélipar területén átadta döntési jogát egy nemzetek felett álló szervezetnek. 

E valóban nagyon szép kezdet után több mint ötven évvel jogosan merül fel a 
kérdés; hol tart a Közösség békepolitikája és annak garanciája ma? Aktuálpolitikai 
jelent ségét külön kiemeli Európa „megosztottsága” az iraki háború kapcsán. A 
francia-német vonal és számos EU-tagállam közötti véleménykülönbség jól érzékel-
teti, hogy nincs egységes kül- és biztonságpolitika. A Közösség felépítésében máso-
dik pillérnek nevezett területen a kormányközi együttm#ködésig jutott el az integrá-
ció, és talán nem tévedek, ha azt mondom: jó néhány évig nem látom megvalósítha-
tónak e területen a szervezetek felett álló politika megvalósulását. Ez természetesen 
nem kérd jelezi meg annak az érdekközösségnek a létét, amelyben egységes valam-
ennyi tagállam: összefogva, közös er vel megel zni a háborús konfliktusok kialaku-
lását, garantálni a békét és biztonságot. 

„Arra van szükség, hogy az új Európa demokratikus alapokra épüljön…” 

A közösséghez való csatlakozás alapvet  feltétele a m#köd  demokrácia. Az ún. 
koppenhágai kritériumok fogalmazták meg azokat a „minimumkövetelményeket” 
amelyek teljesítését l eltekinteni nem lehet. Politikai pluralizmus, szólás-, sajtó-, 
vallásszabadság, a kisebbségek képviselete, független bíróság… lényeg, hogy az 
állampolgárok érezzék, hogy demokratikus társadalomban élnek, érezzék, hogy az 
érdekközösség e terén is az alapvet  célok egyike. Érezzék a Közösség m#ködésé-
ben akkor is, amikor egy-egy kérdés vitájában a közös célok eléréséhez szükséges 
döntések születnek, amelyben valamennyi tagállam érdekei megjelennek. Nem nél-
külünk, hanem velünk együtt születik meg a döntés. (Magyarországnak a legf bb 
döntéshozatali testületben, a Tanácsban 12 szavazata, az Európai Parlamentben 
pedig 24 képvisel je lesz.) 

Az Európai Unióban a döntéseket tehát a tagállamok hozzák. A demokrácia 
megnyilvánulásaként értékelhet , hogy a döntéshozatali rendszerben a kiemelt kér-
désekben csak egyhangú döntéshozatal lehetséges. A közösség egyik talán legfonto-
sabb döntése született meg akkor, amikor elfogadták az un. „szubszidiaritás elvét”. 
Ez a korlátozott beavatkozás elve, azaz a döntéseket a lehet  legalacsonyabb szinten 
kell meghozni (pl.: régió) és ez csak akkor kerülhet magasabb szintre, ha ott a meg-
valósítás és a közös cél hatékonyabban hajtható végre. 

„… haladunk egy olyan világkép felé, ahol egyre inkább annak víziója, és kere-
sése bontakozik ki, ami az egyes nemzeteket egyesíti, ami közös bennük, és 
amelyben elhalványul minden, ami elválasztja és szembeállítja  ket.” 

A közös érdekek els , valóban látványos fejl dését az „egységes” piac megte-
remtése jelentette. (Az idéz jel a cél jelenleg is érvényes, folyamat jellegét tükrözi.) 
A Közösség alapvet  gazdaságfilozófiája a „négy alapszabadság” teljesülése, az 
áruk, szolgáltatások és a két legfontosabb termelési tényez  a t ke és a (személyek) 
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munkaer  szabad áramlása. Schuman álma e területen valósult meg leginkább érzé-
kelhet  módon: létrejött a vámunió, azaz a tagállamok közötti vámok megsz#ntek és 
jelent s eredmények születtek a termékszabványok, környezetvédelmi normák, 
szolgáltatások m#ködése, adóharmonizáció és nem utolsó sorban a közös pénz, az 
euró megteremtésében. 

A határok nélküli Európa valósággá vált! Ennek gazdasági el nyei megkérd je-
lezhetetlenek a piacb vülés, a versenyképesség javulása terén. 

Nagyon fontos közösségi cél az érdekközösségek azon megnyilvánulása, amely 
a munkavállalás terén a személyek szabad áramlása révén a munkavállalókat és 
családtagjaikat egyenl  jogokban részesíti, kiterjesztve ezt a szociális biztonsági 
rendszerek és a koordinációs mechanizmus révén. 

És végül: a válaszfalak lebontásának, ha nem is látványos, de jelent s megnyil-
vánulása a gazdasági fejlettségbeli különbségek csökkentése azon „újraelosztás” 
révén, amelynek, során kiterjedt támogatásban részesíthet k az ún. elmaradt térségek 
(régiók). 

„Európa keresi önmagát, tisztában van vele, hogy jöv je saját kezében van.” 

Április 12-én hazánk jöv je a választópolgárok kezében volt: ügydönt  népsza-
vazáson a választásra jogosult állampolgárok joga volt eldönteni, hogy felhatalmaz-
za-e a kormányt a csatlakozásra. A tét igen nagy volt, hiszen vagy 2004. május 1-i 
csatlakozás vagy bizonytalan várakozás Bulgáriával és Romániával évekig… 

Az eredmény: a választópolgárok 45,62%-a jelent meg az ügydönt  népszavazá-
son; a ténylegesen választók 83,76%-a, a választásra jogosult állampolgárok 38%-a 
igennel voksolt. Ez az eredmény a csatlakozás tényét érint en alapvet en pozitív, 
ugyanakkor feltétlenül további elemzés tárgyát kell, hogy képezze az eddigi EU-
csatlakozási népszavazások tekintetében is példátlan alacsony részvétel. 

Milyen okokra vezethet  vissza az állampolgárok magatartása? 
E kérdésre még korai lenne pontos válaszokat adni, ugyanakkor nem kerülhet k 

meg az okok keresése során a következ  szempontok: 

·  Sikerült-e össznemzeti feladatként bemutatni a csatlakozás politikai, gazdasági, 
társadalmi vonásait? 

·  Válasz kaptak-e az állampolgárok az  ket személyesen érint  alapkérdésekre? 

·  Sikeres volt-e a Közösség értékrendjének differenciált bemutatása olyan célcso-
portokat érint en, mint a fiatalok, mez gazdaságból él k, kis- és középvállalko-
zások, n k, nyugdíjasok? 

A csatlakozás a baranyai közvéleményben 

A lakossági vélemények el zetes adatai nagyobb részvételt valószín#sítettek. A 
Pécsi Tudományegyetem Természettudományi Kar Feln ttképzési és Emberi Er for-
rás Fejlesztési Intézet PR-szakos hallgatói még a népszavazás el tt közvélemény-
kutatást végeztek Baranyában (a megyében egyébként a népszavazás 48,7%-os rész-
vétellel és 87,78%-os igen szavazati aránnyal zárult – talán sokakat meglepve). 

A hallgatók 300 f s mintán alapuló vizsgálata a következ  képet mutatta. (A 
feldolgozásban aktívan részt vett Szabó Réka humánszervez  nappali tagozatos 
hallgató, akinek munkájáért ezúton is köszönet.) 
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Magyarország Európai Uniós tagságának kérdésében hogyan szavazna? 

Mennyire érdeklik Önt az ország EU-csatlakozásával kapcsolatos kérdések? 

Ön milyen forrásból tájékozódik az EU-ról, illetve 
az ország EU-csatlakozásával kapcsolatos eseményekr l? 

Nem menne el 
szavazni

8,7%

Nem
20,1%

Igen
71,2%

Nem
7,0%

Kis mértékben
41,0%

Nagy mértékben
52,0%

Internet
5,2%

Sajtó
38,7%

Televízió
52,0% Rádió

4,1%
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Ön szerint a csatlakozás után az életszínvonal Magyarországon hogyan változik? 

A csatlakozást követ en az Ön vagy családja jövedelme várhatóan hogyan változik? 

Ön szerint a magyar egyetemi, f iskolai és szakképzés 
megfelel-e az uniós elvárásoknak? 

Robert Schuman nagy álma ha nem is valósult meg ötven év alatt maradéktala-
nul, Európa ma minden tekintetben olyan érdekközösség amelyben „…tere csak az 
olyan örökérvény#ségnek van, amelyre egyedül az abszolút és a kikezdhetetlen igaz-
ságok tarthatnak igényt…” 

Irodalom: 
ROBERT SCHUMAN: Európáért (Pannónia könyvek 1991) 
DICK LEONARD: Európai Unió – történet – szervezet – m#ködés /The Economist Geomédia Szak-

könyvek Budapest 2002./ 

Nem 
tudja/nem 
válaszol
18,7%

Csökken
22,2%

Nem változik
27,2%

N ni fog
31,9%

Nem 
tudja/nem 
válaszol
21,6%

Csökken
16,9%

Nem változik
36,3%

N ni fog
25,2%

Nem 
tudja/nem 
válaszol
19,4%

Nem
23,8%

Igen
56,8%
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PETER JARVIS 

Az egész életen át tartó tanulás 
szociológiai perspektívái 

(Díszdoktori székfoglaló beszéd)­  

Amikor az ismeretek nagyobb része beágyazódott a társadalom kulturális ismeretei 
közé, az oktatás tartalmi része megjelent „azok között a kulturális háttérismeretek 
között, amelyeket minden egyes nemzedék tudatosan örökít át az  t követ  nemze-
déknek”. ( J.S. Mill idézete Lester Smith-t l, 1966,p.9). Ez a kulturális háttérismeret 
már a nevelési folyamat elején egy egyszer# tanítási-tanulási folyamaton keresztül 
átadható a fiatalabb generáció számára. A kulturális ismeretek a tanítás során kerül-
tek átadásra. Scheler (1980, p.76) már 1926-ban megkülönböztette a tudás két fajtá-
ját. Az egyiket kulturális tudásnak nevezte, amely magába foglalta a mítoszok és 
legendák ismeretét, a természettel kapcsolatos ismereteket, a vallás ismeretét, a 
misztikummal kapcsolatos ismeretet, és a filozófiai-metafizikai ismeretet. A másik 
tudástípust mesterséges tudásnak nevezte, amely magába foglalta a pozitív tudást és 
a technológiai ismereteket, és ezt a tudástípust, ellentétben a kulturális tudással, 
„óráról órára” változónak tekintette. Bár nem szükségszer# elfogadni Scheler tipoló-
giáját, mégis ez a csoportosítás jelent s mértékben rávilágít arra a tényre, hogy míg 
a tudás általában relatívnak tekinthet , néhány fajtája sokkal lassabban változik, 
mint a tudományos vagy technikai tudás. Végül is ezek a mesterséges tudásfajták 
azok, amelyek a tudásgazdaság középpontjában állnak (Stehr, 1994), és ezek azok, 
amelyek legalább annyira tekinthet k a performatív tudás alapjának, mint amennyire 
pragmatikailag elfogadott a létezésük. 

Amíg Sheler azt állította, hogy 1926-ban a mesterséges tudás „óráról órára” ad-
dig, most azt tapasztalhatjuk, hogy a globalizációnak köszönhet en ez a tudás ma 
már ennél is gyorsabban változik. A tudásgazdaság vállalatai új ismeretek kutatását 
és fejlesztését szorgalmazzák annak érdekében, hogy ezek birtokában új termékeket 
állítsanak el , vagy hogy a már régóta ismert termékeket hatékonyabban állítsák el  
a világpiac számára. Ez biztosítja a vállalatok fennmaradását és profit-termel  ké-
pességét. Mindez azt jelenti, hogy azok, akik a tudásgazdaságban dolgoznak, egy-
részt új ismereteket hoznak létre, másrészt, a már korábban megszerzett ismereteken 
túl folyamatosan képezniük kell magukat. Az ismeretek fejlesztésének lehet ségét 
biztosíthatja az oktatási rendszer, azonban, ha az erre alkalmatlan, akkor a vállalatok 
saját maguk által kidolgozott és szervezett tréningprogramokban való részvételt 
ajánlhatnak fel alkalmazottaiknak (Jarvis, 2001, Meister, 1998). A már említetteken 
túl, néhány alkalmazott a munkahelyén termel új ismereteket, aminek eredménye-
ként kialakul a munka-alapú tanulás, és ilyen esetben az alkalmazottak, mint gyakor-
ló-kutatók vesznek részt a tanulási folyamatban. (Jarvis, 1999). 

                                                        
­  Peter Jarvis 2002. november 7-én lett a Pécsi Tudományegyetem díszdoktora. 
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Mivel napjainkban az ismeretek jelent s mértékben és folyamatosan változnak, a 
bölcs t l a sírig megállás nélkül újabb és újabb ismereteket szerzünk: ez lényegében 
az egész életen át tartó tanulás definíciójának is tekinthet . Ez a körülmény az egész 
életen át tartó tanulás fontosságának felismerését eredményezte, illetve kiváltotta 
annak tartalmi kidolgozását. Az egész egész életen át tartó tanulás azonban nehezen 
értelmezhet  fogalom, mivel magába foglalja az iskolarendszer# képzést, az iskola-
rendszeren kívüli képzést, és a kett  egymásra gyakorolt hatását. Az iskolarendszer# 
képzésben megtalálható az alapképzés (amely alapfokú oktatási intézményekben 
történik), a továbbképzés, a fels fokú képzés, stb., és ezeket tekinthetjük az egész 
életen át tartó tanulás kezdetének. Az 1970-es években számos olyan elemzés ké-
szült, amely azt próbálta bemutatni, hogy milyen irányba változott az oktatási rend-
szer; pl. a továbbképzést, az id szakonként megismételt képzést stb. az egész életen 
át tartó tanulás részének tekintették. (Faura, 1972, Lengrand, 1975, OECD; 1972). Az 
oktatási rendszer már említett különböz  elemei a világ legtöbb országában megtar-
tották identitásukat és sajátosságuk egy részét. Miközben iskolarendszer# képzésben 
veszünk részt, ismereteket szerzünk az iskolarendszeren kívül is és informális hely-
zetekben is, mint például a munkahelyen és a minket körülvev  közösségben. Nem-
régen még csak az iskolarendszer# képzésben szerzett tudást ismerték el, azonban, 
amint azt a kés bbiekben látni fogjuk, az iskolarendszer# képzés és a tágabban ér-
telmezett világ egymásra hatása azt eredményezte, hogy az iskolarendszer# képzés 
változtatásokra kényszerült. Ez a változtatás azt jelentette, hogy az ismeretszerzés 
két pólusa közötti különbség csökkent. A tanulás, amint azt láthatjuk, tágabban 
értelmezhet , mint az oktatás vagy a képzés — és az egész életen át tartó tanulás is 
tágabb jelentéstartalommal bír, mint az élethosszig tartó tanítás. Következésképpen 
az 1990-es évek elején az egész életen át tartó tanulás megnevezést tekintették a 
legmegfelel bbnek arra, hogy jellemezzék mindazokat a folyamatokat, amelyek az 
oktatási rendszerben és azon túl jelentek meg. 

Nem meglep , hogy a tudásgazdaság tükrében számos ország kormánya meg-
próbálta kidolgozni az egész életen át tartó tanulás irányelveit. Cikkem els  részében 
az európai irányelveket mutatom be. Mivel az oktatás iskolarendszer# formája rá-
kényszerült arra, hogy reagáljon a tanulás tágan értelmezett változásaira, ezért a 
második részben az egész életen át tartó tanulás gyakorlati részét vizsgálom. A tanu-
lás önálló folyamat, ezért a harmadik részben a tanulás folyamatának elemzése. A 
tanulmány három része az egész életen át tartó tanulás irányelveit, gyakorlatát és 
folyamatát mutatja be. 

1. Az egész életen át tartó tanulás irányelvei 

Helytelen lenne taglalnom az egész életen át tartó tanulás magyarországi irányelveit, 
még abban az esetben is, ha erre képes lennék. Az sem lenne helyén való, ha azt 
elemezném, hogy az Egyesült Királyság milyen módon és formában tette ismertté az 
egész életen át tartó tanulással kapcsolatos irányelveket. Mivel azonban Magyaror-
szág az Európai Unió tagjelölt országa, célszer#bbnek tartom bemutatni, hogy az 
Európai Unió milyen módon próbálta meg kidolgozni az egész életen át tartó tanulás 
irányelveit és stratégiáit. 

Az a tény, hogy tudásgazdaságban és verseny-orientált világpiacon élünk, az Eu-
rópai Bizottságot arra kényszeríti, hogy bevezesse az egész életen át tartó tanulást. 
Ezért lényeges, hogy az Európai Unió versenyképesen és hatékonyan m#ködjön, 
valamint, hogy felismerje a globalizáció hatására kialakult kényszerít  er t.  
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Az Európai Bizottság 1995-ben kiadta az oktatással és képzéssel foglalkozó ún. 
Fehér Könyvet (ET, 1995), amely az 1996-os Az egész életen át tartó tanulás európai 
évének alapjait biztosította. Ez a könyv válasz volt az Európai Tanács nyilatkozatára: 

„A képzéssel és tanulással kapcsolatos irányelveket, amelyek alapvet en fonto-
sak az alkalmazhatóság és versenyképesség növeléséhez, hangsúlyosabbá kell tenni, 
különösen a továbbképzés terén.” (Cannes Európa Tanács, Június 1995 – részlet ET 
1995) 

A könyv öt célt jelöl meg: 
– az új ismeretek megszerzésére való bátorítást; 
– az iskolák és a vállalati szféra egymáshoz való közelítését; 
– a kirekesztettség elleni harcot; 
– a magas szint# nyelvtudás megszerzését három európai nyelvb l; 
– a t kebefektetés és a képzésbe történ  beruházás azonos módon való kezelését. 
A könyvben a „kirekesztés” a már régóta munkanélküli egyénekre vonatkozó 

fogalom, és a megfogalmazottak lényege egyértelm#en megoldást ad a képzett és 
m#velt munkaer  kiképzése iránti igényre(ET. 1995,p.9-10). Az egész életen át tartó 
tanulás európai évének megvalósítása 1996-ban sikeresnek bizonyult, bár a hivatalos 
kiértékelésre nem került sor. (ET.nd.) 

Következésképpen a Bizottság az 1997-es kommunikációjában megfogalmazta 
az egész életen át tartó tanulás három alapvet  célját, amelyek: a tudásalap kialakítá-
sa, az állampolgárság hangsúlyozása, és a kompetencia megszerzésén keresztül 
elérhet  egyéni foglalkoztathatóság javítása (ET 1997, p.2). A Bizottság által kiadott 
törvénygy#jteményben (SCADplus) látható, hogy a hangsúly egyértelm#en arra az 
átfogóan értelmezhet  célra helyez dik, hogy az egyén képes legyen európai állam-
polgárként élni. Ez a megállapítás közvetlenül megel zte a Memorandum of Lifelong 
Learning (2000) dokumentumot, amely kimondta, hogy az egész életen át tartó tanu-
lás elengedhetetlen az aktív állampolgári viselkedés, a társadalmi kohézió és az 
egyének foglalkoztathatóságának alakulásához (EC, 2000, p.6). Ez a dokumentum az 
egész életen át tartó tanulás két f  célját határozta meg: az aktív állampolgárság és a 
foglalkoztathatóság támogatását (EC, 2000, p.5). A Bizottság hozzászólásokat, meg-
jegyzéseket várt a még készül  könyvvel kapcsolatban. Kb. 3000 beadvány érkezett, 
és a Bizottság közzé tette, hogy 12 000 európai állampolgár vett részt a konzultációs 
folyamatban (EC, 2001, p.8), amelynek eredményeként egy olyan új dokumentum 
született, amely kimondja, hogy az egész életen át tartó tanulás keretén belül kapcso-
lódik össze az oktatás és a képzés (EC, 2001,p.8). Ehhez négy cél kapcsolódik: 

– egyéni elégedettség; 
– aktív állampolgárság; 
– a társadalmi életben való részvétel; 
– foglalkoztathatóság/alkalmazkodó képesség. (EC 2001. p.9) 
 

Az irányelveket tartalmazó dokumentumok – egészen a széles körben zajló vitá-
ig – az egyén foglalkoztathatóságát hangsúlyozzák, valamint azt, hogy Európának 
szüksége van aktív állampolgárokra. Gyakran azonban csak színlelték az életen át 
tartó tanulásnak tulajdonított nagyobb jelent séget. Az Európa világpiaci versenyké-
pességével kapcsolatos elvárások bizonyítják az egész életen át tartó tanulás szüksé-
gességét, amely els sorban a fiatalok szakképzés központú oktatását jelenti. Azon-
ban az EU globális kapitalizmusban betöltött szerepér l nem esik szó. Ennek megha-
tározására nem került sor addig, ameddig az Európai Közösség országai a Dél-Kelet 
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Ázsiai Nemzetek Társulatának (ASEAN) országaival együtt nem vettek részt egy az 
egész életen át tartó tanulásról szóló konzultáción. Az err l szóló beszámolóban 
olvasható, hogy egyrészt továbbra is elfogadásra kerül az egész életen át tartó tanu-
lás négy alapvet  célja, másrészt közismertté vált az a tény, hogy a globalizáció 
kihat arra, hogy az EU milyen módon alkalmazza a maga által kidolgozott irányel-
veket. (ASEM, 2002) 

Az egész életen át tartó tanulás Európai irányelvei fejl désének nyomon követé-
se során egyértelm#vé válik, hogy két meghatározó er  gyakorol hatást az egész 
életen át tartó tanulás Európában történ  bevezetésére. Ezek közül az egyik, hogy 
Európának versenyképesnek kell lennie a világpiacon. A jelenlegi tudásgazdaságban 
ez csak az oktatáson keresztül valósulhat meg, ezért az oktatási ágazatnak át kell 
alakulnia. A másik meghatározó er , hogy miközben az európai országok az Európai 
Egyesült Államok megalakításának irányába haladnak, egyre nagyobb szükség van 
arra, hogy emelkedjen azoknak az embereknek a száma, akik eleget tudnak tenni 
állampolgári szerepüknek. Az egész életen át tartó tanulás európai irányelvei sokkal 
inkább t#nnek a társadalmi körülmények változására való közvetlen reakciónak, 
mint a változás el mozdítóinak. Ez azonban nem egyirányú társadalmi er . A válto-
zás jelentkezhet pl. az irányelvek alkalmazásának eredményeként; és egyben kihat a 
globális helyzetre is. 

2. Az egész életen át tartó tanulás gyakorlata 

Hagyományosan az oktatás az élet kezdeti szakaszaihoz kapcsolódott, azonban az 
egész életen át tartó tanulás bevezetésével az oktatási rendszer rákényszerült arra, 
hogy átalakuljon. Ebben a fejezetben a megfigyelhet  változások közül mutatok be 
néhányat. Még egyszer hangsúlyoznám, hogy ezek a tények rámutatnak arra, hogy 
az oktatással kapcsolatos változások a makro-társadalmi er k miatt jönnek létre, 
nem pedig magának az oktatási rendszernek az elavultsága teszi szükségessé ezeket. 
Tudósok felvázolták, milyen lenne a tanuló társadalom akkor, ha a kívánt oktatási 
gyakorlat bevezetésre kerülne. (Hutchins, 1968, Ranson, 1994. inter alia). Mindez 
szükségszer#vé tenné azt, hogy az Állam szabadon biztosítson olyan anyagi jelleg# 
támogatási rendszereket ezeknek a meglehet sen utópisztikus oktatási formáknak, 
amelyek lehet vé tennék kialakulásukat és fennmaradásukat.  

A valóság azonban azt bizonyítja, hogy soha nem szánt az EU elegend  anyagi 
támogatást az oktatásra, még akkor sem, amikor lehet sége lett volna rá. Az oktatás 
mindig nagyon lassan alakult át. Ahogy azt a történelmi tények is mutatják, az okta-
tási rendszerek rettent en lassan ismerték fel, hogy a feln ttek tanulási szükségletei 
megváltoztak, és ezekre lassan reagáltak. Ezt bizonyítja a feln ttoktatás kialakulásá-
val és fejl désével kapcsolatos számos különböz  tanulmány. Kelly (1972) jól szem-
lélteti mindezt Angliával kapcsolatban. A neoliberális kormányok felismerték, hogy 
nem a szükséges, hanem a csökkentett mérték# támogatás teszi az oktatási rendszert 
rugalmasabbá, mivel így közvetlen kapcsolatba kerül a piaccal. A tanuló társada-
lomban a tudás eladható termékké alakult át, és az oktatási intézményeknek alkal-
mazkodniuk kellett a piaci körülményekhez. Lényeges tény, hogy az oktatás iránti 
szükséglet azon feln ttek részér l fogalmazódik meg, akik a tudásgazdaság alkalma-
zottai, akik közül sokan a gyorsan változó mesterséges tudással dolgoznak, vagy 
annak folyamatos módosításában, javításában vesznek részt. Ez azt jelentette, hogy a 
fels oktatás néhány ágazata rákényszerült arra, hogy átalakuljon, míg mások kultu-
rális és kutatói ismerete viszonylagosan állandó maradhatott. Az EU által nyújtott 
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támogatás csökkentett mértéke is hatással van az oktatás rendszerére. A már nem 
kötelez  oktatási ágazatok körében érezhet  legjobban ez a nyomás, és a fejezet 
további részében erre fogok koncentrálni. 

Ebben a gyorsan változó világban nem meglep , hogy számos értelmiségi nem 
elégedett sem azzal az irányvonallal, amelybe az egyetemeket kényszerítik, sem 
azzal, ahogyan a tudáspiac elvárásainak kiteszik a fels oktatási intézményeket. 
Readings (1996) az Egyetem romokban áll címet adta tanulmányának, Lucas (1996) 
amellett érvel, hogy krízishelyzetbe jutott a tudomány és Shumar (1997) kritizálja a 
fels oktatás áruba bocsátását. Mindhárom tanulmány Észak- Amerikában készült, de 
jól reflektálnak azokra a hasonló tudományos munkákra, amelyek az Egyesült Ki-
rályságban születtek. Ez nem meglep , mivel ezek a klasszikus egyetem stabil peri-
ódusa, és a mai tudásalapú társadalomban magának új identitást keres  egyetem 
folyamatos átalakulása közötti id szak küszöbén keletkeztek. Nem áll szándékom-
ban nyomon követni minden érvet, amelyek ezt az állítást alátámasztják, vagy bemu-
tatni minden olyan kutatót, aki ebben az id szakban az egyetemekr l írt. Barnettet 
(2000) emelném ki, aki felismeri, hogy a hagyományos egyetemi formának meg kell 
sz#nnie, és újnak, vagy újaknak kell születniük. Az Egyesült Királyságban létezett 
egy ún. National Committee of Inquiry into Higher Education1 (Dearing, 1997), 
amely lényegében azt t#zte zászlajára, hogy a fels oktatási intézményeknek egész 
életen át tartó tanulást biztosító intézményekké kell válniuk. A bizottság a témában 
93 különböz  javaslatot tett, tehát nem meglep , hogy a tudománnyal foglalkozók 
krízishelyzetet éltek át az egyetemek lényegét illet en. Majdnem közvetlen azután, 
hogy a beszámoló napvilágra került, Watson és Taylor (1998) olyan szempontból 
vizsgálták az egyetemeket, mintha azok az egész életen át tartó tanulás intézményei 
lennének, és bemutatták, hogy a változás hogyan és milyen mértékben figyelhet  
meg. Ebben a cikkben nem célom, hogy bemutassam a fent említett 93 javaslatot; 
inkább arra vállalkozom, hogy bemutassam azt az egész életen át tartó tanulás iránt 
felmerül  igényt, amely jelent s hatást gyakorolt az egyetemekre. Mindezt nagyon 
röviden, az alábbi hat címszó alatt mutatnám be: új diákok, új kurzusok, a tudás új 
formája, a tudás átadásának új formája (oktatási módszerek), a különböz  tanulási 
formák elismertetése, a kutatás új formái. 

Új diákok. A tudásgazdaságban a magasabban képzett munkaer  iránt nagyobb a 
kereslet. Reich (1991) el revetítette, hogy a munkaer  minimum 30%-a els sorban a 
megszerzett tudása segítségével tud majd munkát végezni. Korábban az egyetemek 
elit képzést folytató intézmények voltak, amelyek a középiskolát végzetteknek csak 
egy alacsony hányadát vették fel. Ma tömegeket képz  fels oktatás van kialakuló-
ban, amely az Egyesült Királyságban azt jelenti, hogy a fels oktatási intézményekt l 
a jöv ben azt várják, hogy a középiskolát végzettek 50%-át felvegyék. Mindezen túl 
az egyetemekt l azt is elvárják, hogy képzéseik köre szélesebbé váljon, hogy az 
intézmények a legkülönböz bb társadalmi háttérrel rendelkez  hallgatókat is fogadni 
tudják. Ez megváltoztatja az egyetemek jellegét, amely magába foglalja azt a prob-
lémát, hogy a követelményeket le kell szállítani, és az egyetemi oktatóknak lényege-
sen több feladatot kell ellátniuk. 

Az egyetemeknek azonban nemcsak ezen a szinten kell új diákokat fogadniuk: a 
„tudással” dolgozó alkalmazottak egyre nagyobb számban akarnak visszaülni az 
iskolapadba, hogy levelez  tagozatos hallgatóként újabb képesítéseket szerezzenek. 

                                                        
1 A Fels oktatással Kapcsolatos kérdéseket Megvitató Országos Bizottság 
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Ezeknek az embereknek a többsége olyan kurzusokat választ, amelyek szakmaorien-
táltak. Ma már eljutottunk oda, hogy az egyetemeken több feln tt diák tanul, mint 
ahány nappali tagozatos hallgató. Campbell (1984) feljegyezte, hogy 1974 óta Ka-
nadában több feln tt tanuló vett részt egyetemi oktatásban, mint ahány nappali tago-
zatos f iskolai hallgató. Az Egyesült Királyságban a Higher Education Funding 
Council2 1993-ban készült jelentése szerint sokkal több 21 évesnél id sebb ember 
tanult az egyetemeken, mint a hagyományos nappali tagozaton. Ez ismét azt bizo-
nyítja, hogy az oktatási rendszer és a munka világa közötti határ egyre nyilvánva-
lóbban elmosódik.  

Új kurzusok. A f iskolai és a posztgraduális szinten is egyre inkább megfigyel-
het , hogy növekszik a szakmai kurzusok száma. A posztgraduális képzésben részt-
vev k egyre több Master’s kurzust3 szeretnének. A mindennapi gyakorlatban tevé-
kenyked  és egyben doktori képzésben tanuló hallgatók, akik a párhuzamosan vég-
zett gyakorlat és kutatás jelent s részét munkahelyükön végzik, egyre emelked  
számban jelennek meg az oktatási intézményekben. Megfigyelhet , hogy az egyete-
mek is bevezetik a munka-alapú tanulmányi programokat. Watson és Taylor (1998, 
p.64-65) rámutat arra, hogy amikor tanulmányukat készítették, már számos brit 
egyetemen bevezetésre kerültek a munka-alapú oktatási programok mintegy bizo-
nyítva, hogy az egyetemeknek is meg kell újulniuk ahhoz, hogy a tanulás-piac igé-
nyeinek meg tudjanak felelni. Azokat az intézményeket, amelyek nem képesek meg-
újulni, összeolvadás útján elnyelik a nagyobb egyetemek, és megfosztják  ket már 
megszerzett tulajdonaiktól, ahogy ez megfigyelhet  a mega-egyetemek és a multina-
cionális egyetemek esetében. 

A tudás új formája. Hagyományosan az egyetemek elméleti tudást adtak, ame-
lyet az egyének tanulmányaik elvégzése után átültethettek a gyakorlatba. Napjaink-
ban, amikor egyre nyilvánvalóbbá válik, hogy a pragmatikus és a performatív tudás 
adják a modern társadalmak alapját, ez a kapcsolat az elmélet és a gyakorlat között 
megkérd jelez dik (Jarvis, 1999). Ezen kívül egyértelm# az is, hogy a gyakorlati 
tudás integrált tudássá válik, és az egyetemek önálló tudományos diszciplínák átadá-
sára koncentrálnak. Például, amikor tanárként dolgozom, nem gondolok arra, hogy 
filozófiáról, pszichológiáról, szociológiáról beszélek, hanem egy integrált gyakorlati 
tudást adok át, amelyet oktatási tudásnak is nevezhetünk. Az oktatási tudás a gya-
korlaton keresztül szerezhet  meg, ami érvényes minden gyakorlati szakma elsajátí-
tására is. Gyakorlattal az rendelkezhet, aki folyamatosan gyakorol. Nyiri (1998, 
p.21–22) a következ  magyarázatot adja: „a szakemberek ritkán ismerik fel, hogy mi 
tekinthet  gyakorlati tudásnak. Azt szenvedések árán kell kibányászni a diákok 
fejéb l; egyszerre csak egy kincset.” A gyakorlati tudás nem szerezhet  meg az 
egyetemen. Ez performatív tudás, mint ahogy arra Lyotard (1974) utalt. A tudásnak 
hasznosnak kell lennie a tudásgazdaság számára, amely tény ellentétben áll az egye-
temek tudással kapcsolatos felfogásával: „tudás önmagáért a tudásért”. Ez egy idea-
lista felfogás, amely egyben elitista szemléletet mutat egy tömegtársadalomban. 

A tudás átadásának új formája. A legkülönböz bb újítások jelennek meg a tudás 
szemt l szemben történ  átadása, a távoktatás, és az elektronikus úton történ  okta-
tás területén. Hagyományos értelemben a tudás átadása tanár-központú volt. Ma már 
hallgató-központú és a hangsúly a tanításról áttev dött a tanulásra. 

                                                        
2 A Fels oktatást Finanszírozó Tanács 
3 A magyar egyetemi képzésnek megfeleltethet . 
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F iskolai szinten egyre inkább felismerték, hogy új tanítási és tanulási módsze-
rekre van szükség ahhoz, hogy alkalmazkodni lehessen az elmélet csökken  és a 
gyakorlat növekv  jelent ségéhez. Megfigyelhet  nemcsak a munka-alapú oktatás, 
hanem a probléma-megoldó oktatás is (Boud és Feletti, 1991), amely során a hallga-
tók kiscsoportokban gyakorlati, általában munkával kapcsolatos problémákat olda-
nak meg, és nem didaktikus eszközökkel tanítják  ket. Az oktatásnak és tanulásnak 
ezt az új formáját el ször orvostanhallgatók alapképzésében alkalmazták Kanadá-
ban, és mára széles körben elterjedt a nyugati világban az orvostudományon kívüli 
területeken is. Más tapasztalati és szituációfügg  oktatási és tanulási módszerek is 
bevezetésre kerültek. 

A hagyományos egyetemek csak olyan nappali tagozatos hallgatókat jutalmaz-
tak, akik végigjárták a kurzusokat és megfeleltek a vizsgákon. Napjainkban egyre 
szélesebb körben ismertek és alkalmazottak a távoktatás és az elektronikus úton 
zajló oktatás módszerei a tudás-alapú társadalom, a munka-alapú tanulás és a munka 
miatti lakóhelyváltás jelenségei miatt. A távoktatás és az elektronikus tanulás fejl -
dése azt jelenti, hogy az egyetemeknek a világpiacon versenyezniük kell hagyomá-
nyos kurzusaikkal és modern távoktatási módszereikkel – könyvekkel, és elektroni-
kus tananyagokkal egyaránt. (Rumble és Harry, 1982, Tiffin és Rajasingham, 1995, 
inter alia). Ma Malaysia minden egyetemén elvárják, hogy legyen távoktatási tan-
széke. Más országokban, mint pl. Szingapúrban minden kurzus megtalálható a neten. 
Figyelemre méltó, hogy a Massachusetts Institute of Technology (MIT ) nemrégen 
tette elérhet vé az összes kurzusát a World Wide Web-en. Azonban az információ-
átadás módszereinek ilyen változása szükségessé teszi, hogy a fels oktatásban dol-
gozó oktatók újabb készségeket szerezzenek, és hogy ezek a képzési módszerek 
jelent sebb anyagi támogatásban részesüljenek. Katz és kollégái (1999) megkérd je-
lezik, hogy az egyetemek képesek lesznek-e fennmaradni az információs technológia 
új világában. 

A különböz  tanulási formák elismertetése. A tanulás lehet ségei a tudás-alapú 
társadalomban, az élet bármely területén jelentkezhetnek, akár a World Wide Web-
en is. Mindez azt jelenti, hogy a potenciális diákok nagy valószín#ség szerint hatal-
mas tudásanyagot, és számos készséget sajátíthattak el azokon a hagyományos tanfo-
lyamokon, amelyeket iskolarendszer#, vagy iskolarendszeren kívüli képzések kere-
tében végeztek el. Ebb l következik, hogy az egyetemeknek el kellett ismertetniük 
azokat a tanulási formákat is, amelyek az iskolarendszeren kívül jelentek meg. 
Amint azt Watson és Taylor (1998, p.64) is megjegyzi:  

Mind az El zetes Tanulás Elismertetése (ETE)4, mind az El zetes Tapasztalati 
Tanulás Elismertetése (ETTE)5 egyre jelent sebb mechanizmussá válik a képzés bár-
mely szintjén tanuló diákok számára, de különösen azoknak az érett diákoknak a 
számára, akik rendelkeznek már mind munka-, mind élettapasztalattal. Számos egye-
tem ma már biztosít kredit-érték# modulokat, amelyek arra ösztönzik a diákokat, 
hogy kodifikálják tapasztalataikat és azokat kapcsolják a tanterv tudományos elvá-
rásaihoz.  

Egy korábbi jelentés (FEU, 1992) az el zetes tanulás értékelésér l rámutat arra, 
hogy ennek a megközelítésnek a haszonélvez i a munkaadók és munkavállalók 
lesznek, tehát ismét bebizonyosodott, hogy az oktatási intézmények egy küls  nyo-

                                                        
4 Accreditation of Prior Learning (APL) 
5 Accreditation of Prior Experiential Learning (APEL) 
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más és az egyre szélesebb körben terjed  egész életen át tartó tanulás miatt rákény-
szerülnek arra, hogy átalakuljanak.  

A kutatás új formái. Hagyományosan a kutatások során az egyetemek az egyes 
tudományágak elvárásainak tettek eleget, és így kézben tartották a tudás fejl dését. 
Azonban a csökken  támogatás miatt most arra kényszerülnek, hogy a kutatásokhoz 
támogatást nyerjenek különböz  alapítványoktól, felajánló szervezetekt l, amelyek 
között olyan nagyvállalatok is megtalálhatók, amelyeknek szükségük van újfajta 
ismeretre ahhoz, hogy növeljék hatékonyságukat, vagy hogy olyan új termékeket 
állítsanak el , amelyek profitot termelnek. Az egyetemek ma már versenyhelyzetben 
végzik kutatásaikat, de az sem elhanyagolható, hogy néhány alapvet en kutatással 
foglalkozó egyetem megalapította saját vállalatát, amely a saját kutatásainak ered-
ményeit dobja piacra. 

A kutatásnak még egy utolsó formáját említem, amely a részmunkaid s PhD-
hallgatók számának jelent s növekedését jelenti. %k gyakran olyan témában akarnak 
kutatni, amely szorosan kapcsolódik a mindennapi munkájukhoz, és tandíjukat gyak-
ran a munkáltatójuk fizeti. Az ilyen hallgatókat „gyakorlati munkát végz  kutatók-
nak”6 (Jarvis, 1999) nevezem, mivel  k folyamatosan dolgoznak mint munkahelyük 
alkalmazottai, és gyakran hétköznapi munkájukat választják saját kutatási területük-
nek. Ma a kutatás során az egyetemek oktatói tudástermelés helyett felügyel i sze-
repet látnak el.  

Ebben a második részben nyomon követtük azt, hogy a tudásgazdaság miként 
törli el az oktatási rendszer határait, azáltal hogy átalakulásra kényszeríti azt, vala-
mint azáltal, hogy ezeket az egész életen át tartó tanulás társadalmi intézményeként 
integrálja a világba. A megfogalmazottak alapján egyértelm#vé vált, hogy a tanulás 
hagyományos elméleteit újra kell gondolni, és ezért a cikk utolsó részében a tanulás 
folyamatát fogjuk megvizsgálni. 

3. A tanulás folyamata 

Ebben a részben megvizsgáljuk, hogy a szélesebb értelemben vett társadalom válto-
zásai milyen változásokat eredményeztek a tanulás értelmezésében. A tanulás ha-
gyományos elméletei az állatok és a gyerekek viselkedésének tanulmányozásából 
alakultak ki, tehát olyan elméleteink voltak, amelyek a viselkedésen, a kognitív 
fejl  désen és a szociális tanuláson alapultak (Jarvis, Holford és Griffin, 1998). Mind 
a behaviourizmus mind a szociális tanulás felhasználható az egész életen át tartó 
tanulás megértéséhez, de Piaget (1929 inter alia) munkája a kb. 15 éves korig terje-
d  korosztályt vizsgálta. Ezeknek az elméleteknek mindegyike ma is érvényes, de 
közülük egyik sem öleli át a tágabb értelemben vett emberi tanulás fogalmát. Bár az 
a felismerés, hogy a tudás viszonylagos, nagyobb hangsúlyt fektet a kritikusságra és 
a reflektív tanulásra. 1981-ben egy feln ttképz  (Mezirow, 1981) Habermas munká-
ját követve kutatta a tanulással összefügg  kritikus gondolkodás elméletét. Ahogy a 
tanulással kapcsolatos kutatás egyre inkább a feln ttekre irányult, új elméletek szü-
lettek – amelyek közül kett  ennek a cikknek a témájához is szorosan kapcsolódik. 

Els ként a tapasztalati tanulással foglalkozó elméletek születtek meg, (Boud, 
Keogh és Walker, 1983; Jarvis, 1987, Weil és McGill, 1989 inter alia) amelyek 
felismerték, hogy a tanulás az emberi tapasztalat megszerzése során, és nem az okta-
tási intézményekben való tanulás során alakul ki. Ebb l adódóan néhány gondolkodó 
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nem annyira a tanulásra, mint inkább arra a szituációra koncentrált, amely során a 
tanulási folyamat lejátszódik (Lave és Wenger, 1991). Amint ezek a megközelítések 
elfogadottá váltak, az el zetes tapasztalati tanulás elismerése elkerülhetetlenné vált.  

Saját kutatásom els sorban a feln ttek tanulási folyamatára koncentrált, amelyen 
belül mind a tapasztalatnak, mind a szituációnak nagy figyelmet szenteltem, és azzal 
érveltem, hogy az emberi tanulás különböz  folyamatok együttese, ezért az egyének 
epizodikus tapasztalatokat alakítanak át kognitív, fizikai és érzelmi outputtá, majd 
ezeket integrálják saját életükbe. (Jarvis, 2002,p.11) 

Mellékelem az általam készített tanulási modellt, bár nem tartom fontosnak, 
hogy ebben az összefüggésben kifejtsem azt, inkább csak a cikk szempontjából 
érdekes érveket említeném meg. 

 

Tanulás folyamatának modellje 
 

1. ember/életút/tapasztalatok 
2. társadalmi helyzet 
3. epizodikus tapasztalat 
4. változatlan egyén 
5. gyakorlat 

 

6. tapasztalat 
7. emlékezni/megjegyezni 
8. gondolat/visszajelzés 
9. értékelés 
10. több tapasztalattal rendelkez  meg-

változott ember 
 

Helytelen lenne ebben a cikkben túl sokat beszélni err l a modellr l. Elég annyi, 
hogy az ember teljes mivoltában kerül egy szituációba – ami lehet formális, non-
formális és informális. A teljes ember alatt azt értem, hogy az egyének teljes tapasz-
talati hátterüket, életútjukat beviszik a szituációba, és ez hatással van arra, hogy 
miként szemlélik azt. Szemléletüket befolyásolja az is, hogy milyen a társadalom-
ban, a szervezetben, stb. elfoglalt helyük, amely lehet hierarchikus, periférikus, vagy 
mindkett , stb. Lehetséges, hogy a tanulási szituáció nem formális, hanem non-
formális, vagy informális találkozás, többek között a World Wide Web-en, stb. 
Azonban ebben a kontextusban pontosan az egyéni tapasztalathoz, az emberek élet-
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útjához, a társadalmi helyzetükkel összefügg  szemlélethez, a másokkal való inter-
akcióhoz kapcsolódó szituáció az, amelyb l az egyén tapasztalatai kialakulnak. Ez a 
tapasztalat az, aminek megszerzése során az egyén megtanul, vagy nem tanul meg 
valamit. Amikor felismerjük azt, hogy az életben megszerzett minden tapasztalathoz 
tanulás – az élethosszig tartó, vagy az életen át tartó tanulás – révén jutottunk, akkor 
az oktatási intézményeknek is elkerülhetetlenül fel kell ismerniük, hogy a tanulás az 
intézmények falain kívül történik, és egyben el kell ismerniük a tanulásnak ezen 
újabb formáit. Láthatjuk, hogy az ETE és az ETTE logikus következménye annak a 
felismerésnek, hogy a tanulás élethosszig tart, ahogy azt az el z  részben már emlí-
tettem. Cikkemben utaltam arra, hogy az egyén tudatosan, nem tervezetten és vélet-
lenszer#en tanulhat, vagy egyáltalán nem tanul semmit. Számos útvonal figyelhet  
meg a modellen belül, amelyek megmutatják a tanulási folyamatok típusait, amelyek 
bárhol és bármikor el fordulhatnak. Cikkemben nem szeretnék kitérni a tanulási 
folyamatok típusaira, ezeket részletesen bemutatom számos már megjelent publiká-
ciómban (Jarvis, 1987; 1992; 1995; 2001, inter alia). A lényeg az, hogy a tanulás 
megértésének ezen új módjai a társadalmi változásokat tükrözik, és az általam készí-
tett modell tapasztalatokra és szituációkra épül – ez egy olyan modell, amely csak 
olyan társadalmakra érvényes, mint amilyenben mi élünk. 

A változó társadalom újabb és újabb, egyre profánabb tanulási modelleket ered-
ményezett. Ezeket össze kell kapcsolni az oktatási intézményekkel. Látnunk kell, 
hogy szoros kapcsolat áll fenn a globális társadalom és az egyén tanulási folyamatá-
nak értelmezése között, és hogy a kett  közötti határ átléphet .  

Következtetés 

Természetesen nem akarok érvelni a társadalom meghatározó szerepe mellett, mivel 
a feln ttképz k már régen felismerték, hogy a feln ttek az oktatási intézményeken 
kívül tanulnak; és a feln ttképz k éveket töltöttek azzal, hogy az oktatási intézmé-
nyeknek bebizonyítsák, hogy reagálni kell a feln ttek nemcsak szakmához kapcso-
lódó tanulási igényeire is. Yeaxlee 1929-ben írta az élethosszig tartó képzésr l szóló 
els  könyvet, de   még nem látta a szakmai irányvonal szükségességét. Ugyanakkor 
a globális kapitalizmus által formált társadalmi er k kialakították az egész életen át 
tartó tanulást el térbe állító politikáikat, és az ahhoz kapcsolódó gyakorlatot, amely 
annak az emberi tényez nek a jelenlétét igazolja, hogy a tanulás – különösen az 
egzisztencialista megközelítés alapján – élethosszig tartó folyamat. 
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FARKAS FERENC – ÁGNES KÜHNEL 

A tudásmenedzselés sajátosságai 
németországi és magyarországi professzionális 

szolgáltató szervezetek három csoportjában 

A Pécsi Tudományegyetem széles kör# nemzetközi tudományos kapcsolatainak 
sorában a Közgazdaságtudományi Kar, valamint a Rostocki Egyetem Gazdaság- és 
Társadalomtudományi Kara már több évtizedes tudományos együttm#ködést tudhat 
maga mögött. A f ként menedzsment tudományok terén elvégzett közös kutatások 
(1998 óta kompetencia-alapon), a magyar, illetve német vezet i magatartás, me-
nedzsment eszközrendszer, illetve szervezeti kultúra összehasonlítását, a partner-
ország eredményeinek adaptálhatóságát célozták. E tanulmány alapját képez  2001–
2002-es kutatás, amelyet részben a Deutsche Akademische Austauschdienst (DAAD ) 
finanszírozott, a professzionális szolgáltató szervezetek (könyvvizsgálók, tanács-
adók, projekt-irodák) tudásmenedzselésének sajátosságait elemzi, célzottan gy#jtött, 
primer adatbázis (minta) alapján.  

El zmények: a kompetencia-bázisú vizsgálatok 

A közel azonos összetétel# nemzetközi kutató team korábbi empirikus vizsgálatai a 
kompetenciák régiók, szervezeten belüli azonosítására és menedzselésére irányultak. 
(DAAD  1998. és 2000.; Farkas, 2001.) Alapvet en interjúk segítségével végzett em-
pirikus vizsgálataink tapasztalatai szerint, a kompetenciák fejlesztése a vizsgált 
vállalatoknál az emberi er forrás menedzsment, és annak fejlesztése keretébe ágya-
zottan történik. Általános magyarországi tapasztalat, hogy a HRM területén a kompe-
tenciák fejlesztése és menedzselése a jöv re nézve dönt  fontosságú kérdéssé vált.  

Egy – a PTE KTK Vezetési és Szervezési Tanszékén folyó – másik kutatásban 
Karolinyné és szerz társai (1999) azt tapasztalták, hogy a fejlesztend  HRM területek 
rangsora 1998-ban, 70 vállalat körében az alábbi volt: 

– a munkaer  költségeinek hatékonyabb ellen rzése, 
– a kulcsemberek funkciójának csökkentése, 
– az integrált teljesítménymenedzsment kialakítása, 
– a személy- és munkakör-megfelelés biztosítása, 
– a kompetencia-fejlesztés, 
– a csoportmunka hatékonyságának javítása, 
– az emberi er forrás információs rendszer fejlesztése. 
 

Az emberi er forrás menedzsment területén közismerten kiemelked  fontosság-
gal bír a célkit#zések megállapítása. A DAAD  kutató team által korábban vizsgált 
vállalatoknál általános tapasztalat volt, hogy  

– a szervezeteknek még nincs jól kidolgozott célkit#zés-megállapítási rendszere, 
– az egyéni munkavállalói célkit#zéseket els sorban a közvetlen vezet k jelölik ki, 
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– a célkit#zéseknek az a módja, amikor az egyén, valamint a csoport/team 
együttm#ködik, ritka. 

 

A tapasztalatok mögött a HRM-megoldások sokszín#sége áll, ami önmagában 
nem káros, de az élenjáró megoldásokhoz való közelítés kívánatos lenne. 

Az alkalmazottak kompetenciáinak egy része a vállalatok szempontjából „im-
portált” elemnek min sül, miszerint azokat az újonnan felvett munkavállaló hozza 
magával. Az interjúk során azt tapasztaltuk, hogy a vállalatok felvételkor az egyéni 
technikai kompetenciára összpontosítanak (képességek, tudás, gyakorlat), de figye-
lembe veszik az egyéni és a szervezeti értékeket is. Ezek során az egyez ségeket 
keresik. Ennek célja és értelme, hogy a munkavégzés során minél kevesebb energiát 
kelljen a különböz ségek eltüntetésére fordítani. 

A kompetencia-alapú megközelítések fontosságának felismerésére utalt az a tény 
is, hogy 1998/99-ben Németországban és Magyarországon meginterjúvolt vállalatok 
vezet i a karrierfejlesztést nem annyira az egyének, mint inkább a menedzsment 
feladatának és felel sségének tartották. A kisminta valamennyi vállalatánál volt 
karrierfejlesztés, de annak középpontjában a szervezetekben többnyire a vertikális 
mozgások álltak – értelemszer#en, f leg a hierarchiában való felfelé haladás. A 
szervezetek lineáris-funkcionális-divizionális jellegének megfelel en, ez az út elfo-
gadhatónak mondható. 

Az akkor elemzett minta nagyobb szervezeteinél megfigyelhet  volt a horizontá-
lis mozgások jelenléte is. Ez a változás feltételezi a nem vezet i beosztások maga-
sabb értékét a szervezetben, továbbá a funkcióközi és a kultúraközi tapasztalatokat. 
Az interjúk tapasztalatai szerint, ezekben az esetekben új kihívások jelennek meg az 
emberi er forrás menedzsmentben és a kompetencia menedzsmentben. E változások 
eredményeként el bb-utóbb nemcsak a kompetenciákat kell menedzselni, hanem a 
tudást is, valamint a tudásátvitel folyamatát. 

Ez az empirikus tapasztalat vezetett oda, hogy az újabb közös, német-magyar 
kutatás középpontjába a vezetést szolgáló tudástranszfer vizsgálatát állítsuk, egy 
speciális szervezeti körben: a professzionális szolgáltató szervezetek három csoport-
jában. 

A vizsgált szervezettípus sajátosságai a tudásmenedzsment szempontjából 

A szakmai szolgáltató szervezetek és a bennük foglalkoztatott szakemberek munkája 
hosszabb ideje képezi a tanszéken folyó kutatások tárgyát. (V.ö.: Farkas-Poór-L.v. 
Zeeuw, 1994; Farkas, 1999; Farkas-S. Kühnel, 2002.) A szakmai orientációjú szer-
vezetekr l már korábban megállapítottuk, hogy: 

– ezekben: a kritikus jellemz k a szakértelem, az önállóság, az elkötelezettség, 
az azonosulás és az etika; 

– bennük a szakemberek menedzselése szignifikánsan különbözik a „nem pro-
fesszionalisták” munkájának menedzselését l; 

– er teljes elmozdulás figyelhet  meg a vezetési stílusban; 
– az emberi er források menedzselése itt sajátos politikákat és procedúrákat kí-

ván; 
– a szakemberek, mint szakért k általában önirányítóak, tudásukat és teljesít-

ményüket más szakért k állapítják meg, ezért gyakran kívül helyezkednek el 
a vezetés formális hatalmi hierarchiáján; 
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– a szakemberek menedzselése agykapacitások menedzselését jelenti, ezért a 
szakemberek menedzsere nagy tudású generalista, motivátor és edz ; 

– a szakemberek munkájának egyaránt jellemz je a komplexitás és a speciali-
záció, ezért a munka elvégzése gyakran projekt-teamek, hálózatok kiépítését 
és m#ködtetését igényli; 

– ebb l következ en a karrierfejlesztés iránya inkább a projektek felé, mint a 
hierarchia felé mutat. 

 

A jelen tanulmányban bemutatott kutatásban azokat a tényez ket vizsgáltuk, 
amelyek lehet vé teszik a szervezetek számára azt, hogy valamennyi munkatárs 
egyéni tudását kollektív tudássá alakítsák át, és azt vállalkozó szellemben alkalmaz-
zák. Ez a folyamat nem más, mint a tudás transzferálása, amely a tudásmenedzs-
mentnek egyik fontos eleme. A tudásmenedzsmentben és a tudástranszferben, külö-
nösen az individuális tudás kollektív tudássá történ  átalakításában, a csoportoknak 
kiemelt szerepe van. A csoportalapú szervezeti struktúrák sikerességében nem a 
csoport tagjainak problémamegoldó képessége játssza a legfontosabb szerepet, ha-
nem a csoportok közötti tudástranszfer. Az eddigi tanszéki tapasztalatok (Sz#cs, 
1999) azt mutatják, hogy a tudásmenedzsment a gyakorlatban sokszor azért sikerte-
len, mert a vállalaton belüli (és kívüli) tudástranszfert nem a megfelel  eszközökkel 
valósítják meg. Ennek a projektnek az is volt a célja, hogy megfelel  módszereket 
találjon abban a speciális körben, ahol a vizsgálat folyt. 

Az általunk vizsgált sokaság, a professzionális szolgáltató szervezetek általános, 
közös jellemz je az, hogy a tudás szervezeten belüli fejlesztése és kifelé történ  
továbbadása (vagyis externalizációja) egzisztenciális jelent ség#: ezek a cégek az 
általuk eladott tudásból élnek. A professzionális szolgáltató szervezetek alább rész-
letezett három típusában a tudástranszfer sajátosságait egy korábbi kutatásban és 
tanulmányban tártuk fel. (Farkas-Kühnel (2002). Akkor is és most is megállapíthat-
tuk, hogy  

– a szektor jól meghatározható ágazati jellemz kkel rendelkezik, és  
– a németországi, valamint a magyarországi tapasztalatok egyrészt szektor-

specifikusak, másrészt az országokra jellemz  nemzeti és szervezeti kulturális 
sajátosságokat mutatnak. 

Végül is: a szervezettípus vállalatai közül, mindkét országban 3-3 ágazatot von-
tunk be a vizsgálatba. Ezek: 

1. a tanácsadó cégek, 
2. a könyvvizsgálók, illetve az ezzel foglalkozó cégek és 
3. a projekt-irodák, mérnöki szervezetek. 
 

A megállapítások a továbbiakban a professzionális szolgáltató szervezetek ezen 
ágazatira (csoportjaira) vonatkoznak. 

A vizsgálat módszertana és a minta 

A mennyiségi és a min ségi elemzési szempontok azonos fontosságát szem el tt 
tartva, a gyakorlati módszertan 

– kérd íves megkérdezésre és 
– vállalati esettanulmányok elkészítésére épült. 
Az empirikus adatgy#jtésnek mind a két formája a széles kör# szakirodalmi fel-

dolgozáson alapuló kutatási koncepciót követte. 
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Mind a kérd ívek (szám szerint 157; 82 magyar és 75 német válaszadó szerve-
zett l), mind pedig az esettanulmányok (országonként 3-3 szervezetnél) feldolgozá-
sát, a szektoron belüli csoportokra és a professzionális szolgáltató szervezeti szektor 
tudásmenedzselésének gyakorlatára, sajátosságaira, a vezetés szerepére vonatkozó 
összegz  tanulmányok megírása követte, amelyek egy 253 oldalas gy#jteményes 
kötetben jelentek meg, német nyelven. (Á. Kühnel-Farkas, 2002.) 

A kérd íves kutatás f  célja a vezetés szerepének tisztázása a tudástranszfer fo-
lyamatában, így a kérd ívvel1 megcélzott alapsokaság a professzionalista cégek els  
számú vezet i voltak. Természetesen mintavételi egységként maguk a cégek szere-
peltek, ám kérdez biztosaink (illetve a német oldalon kísér leveleink) törekedtek 
arra, hogy a tényleges válaszadó releváns vezet  legyen. 

Az adatbázis összegy#jtése mindkét országban az alapsokaság „összeírásával”, 
vagyis egy több szempontból kielégít  lajstrom készítésével kezd dött. Sajnos pub-
likus, átfogó regiszter egyik országban sem állt rendelkezésre, ennek ellenére  

– Németországban a szakmai kiadványok, illetve szakmai telefonkönyvek alap-
ján, 

– Magyarországon a szakmai tömörülések (Vezetési Tanácsadók Magyarországi 
Szövetsége, Magyar Könyvvizsgálók Országos Kamarája, stb.) 

alapján sikerült összeállítani egy jó közelítésben teljes névsort, a potenciálisan le-
kérdezend  cégekr l. 

 

A mintavétel megvalósítása a lajstrom összeállítását követ en a két országban 
különböz  elven történt: 

– Németországban a kérd ív összeállítást követ en els ként a rostock-i kolle-
gák próbalekérdezést hajtottak végre. Ennek során részint a lekérdezés idejét, 
részint az önkitöltés várható hatékonyságát vizsgálták. A próbafelvétel ered-
ményesnek bizonyult, a kérd ív minimális változtatásokkal kiküldhet  volt.  
Ezt követ en a kérd ívet valamennyi a lajstromon szerepl  cég számára ki-
küldtük, annak – vélelmezett – illetékesét (vezet jét) a kérd ív érkezésével 
kapcsolatban telefonon tájékoztattuk, valamint a kérd ívet az Interneten is 
hozzáférhet vé tettük. Az eredeti célkit#zés – a próbalekérdezések sikeressé-
gét is figyelembe véve – ágazati csoportonként 50 értékelhet  kérd ív vissza-
érkezése volt. 

– Magyarországon – két szempontból is – más eljárást kellett követni. Egyrészt 
a kérd ív tesztelésére nem volt szükség, hiszen az összehasonlíthatóság érde-
kében „tükör-kérd ívet” kívántunk használni; másrészt – az alapsokaság vi-
szonylag kisebb voltából adódóan – a lekérdezést nem önkitöltés módszeré-
vel, hanem kérdez biztos közbeiktatásával lehetett csak megvalósítani. (Ez 
utóbbira azért is szükség volt, mivel a kutatás tárgyát képez  tudástranszfer, 
illetve ennek terminus technicusa Magyarországon még kevésbé ismert, elter-
jedt; így a kérdez biztosnak az is feladata volt, hogy az esetleges félreértése-
ket magyarázza.) Az el zetes id pont-egyeztetéseket követ en Magyarorszá-
gon is ágazati csoportok szerint 50 cég lekérdezését terveztük. 

A feldolgozott kérd ívek megoszlását a következ  táblázatok mutatják. 

                                                        
1 A – meglehet sen terjedelmes – kérd ív elolvasható, illetve letölthet  a www.uni-rostock.de/ 

~wipsy/daad.html webhelyr l. 
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1. tábla: A mintába került cégek megoszlása nemzeti, illetve ágazati hovatartozás szerint (db) 

Ágazat 
Ország 

Magyarország Németország Összesen 

Tanácsadó 37 21 58 

Könyvvizsgáló 27 23 50 

Projekt-iroda 18 31 49 

Összesen 82 75 157 

2. tábla: A mintába került cégek forgalom szerinti megoszlása (%)2 

Forgalom 
Ország 

Magyarország Németország Összesen 
Mikro 28,0 13,3 21,0 
Kis 25,6 36,0 30,6 
Közép 13,4 14,7 14,0 
Nagy 4,9 14,7 9,6 
Óriás 28,0 5,3 17,2 
Mega  16,0 7,6 
Összesen 100,0 100,0 100,0 

3. tábla: A mintába került cégek dolgozói létszám szerinti megoszlása (%) 

Létszám (f ) 
Ország 

Magyarország Németország Összesen 
kisebb, mint 5 29,3 14,7 22,3 
5-24 36,6 34,7 35,7 
25-49 8,5 18,7 13,4 
50-150 12,2 9,3 10,8 
151-249 4,9 8,0 6,4 
250 felett 8,5 14,7 11,5 
Összesen 100,0 100,0 100,0 

 

Látható, hogy létszám szempontjából az országban az összetétel sokkal inkább 
hasonlít, mint forgalom szempontjából. Mindössze a legkisebb kategóriában mutat-
ható ki jelent sebb eltérés a nemzetek között. Ennek oka vélelmezhet en a Magyar-
országon nagyobb számban a mintába került, gyakorlatilag egyszemélyes cégek. 

Az esettanulmányok párosával készültek. Ágazatonként a két országban azonos 
kérdéslista szerint, és azonos központi téma (a tudásmenedzsment kommunikációs 
támogatása, szervezeti megoldásai és a tudásmenedzselés folyamata) feldolgozásá-
val születtek a mintegy 20 oldalas vállalati tanulmányok. Az esettanulmányok száma 
összesen hat, három magyar és három német. 

                                                        
2 Itt és a továbbiakban a megoszlási viszonyszámokat tartalmazó táblákban az arányok százalékban, egy 

tizedes-jegyre kerekítve kerülnek megadásra. A kerekítés következtében kialakulhat, hogy az egyes 
cellákban található értékek összege minimálisan eltér az összesen adattól. 
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A vizsgálat fontosabb megállapításai 2×4 pontban 

A nemzetközi viszonylatban is nagy számúnak nevezhet  vizsgálati minta számos 
statisztikai elemzést tett lehet vé. Ezek bemutatására terjedelmi okokból itt nincs 
módunk. Csupán jelezni szeretnénk néhány, számadatokkal és kapcsolatokkal alátá-
masztható tényt. 

1. A mintából következtetni lehet a vezetés szerepére a professzionális szolgál-
tató vállalatoknál, az alábbi tényez knél, jelenségeknél (statisztikailag: válto-
zóknál): 

 

·  Vezet  alkalmazottak „cégh#sége” 
·  Tudatos karriermenedzselés megléte 
·  Projekt-adatbank használata 
·  Felhalmozott tudás átadásának formalizálása 
·  Felhalmozott tudás átadásának ösztönzése 
·  Új munkatársak bevonása projekt közben 
·  Ügyfelek elvárásai  
·  Régi ügyfelek bevonása új szolgáltatások kifejlesztésébe 
·  Referencia-ügyfelek használata 
 

A további kérdések feldolgozásánál pedig markánsan tudtuk azonosítani az 
alábbi független változókat: 

·  er források fontossága, 
·  vállalati siker tényez i, 
·  szakmai intézmények szolgáltatásai, 
·  kommunikációs eszközök alkalmazása a tudásmenedzsmentben. 
 

Ezen tényez khöz tartozó magyarázó változók összefoglalóan a következ kben 
részletezett (2-4. pont) képet mutatják. 

 

2. Talán sokak várakozásával ellentétben az ország tekintetében nem beszélhe-
tünk egyértelm#en „rosszabb”, vagy „jobb” teljesítményt nyújtóról; a tudo-
mányos eredmények, újonnan kialakult (kifejlesztett) menedzsment eszközök 
használatát illet en „lemaradóról”, illetve „élenjáróról”. Valószín#leg a pro-
fesszionalista gazdaság-segít  cégek multinacionális jellege okozza, de meg-
állapíthattuk, hogy a magyar vállalatok közel azonos mértékben és mélység-
ben alkalmazzák a modern eszközöket. Talán az egyetlen kimutatható „nem-
zeti” különbség az „iparágban” dolgozók kora, illetve tapasztalata 
tekintetében volt. Ugyanekkor ezt nem tekinthetjük teljesen új megállapítás-
nak, hiszen ismert a tény, miszerint a tanácsadó, illetve projekt-menedzsel  
szakma gyakorlatilag csak a rendszerváltás után jelent meg hazánkban, a kép-
zések megindulása is gyakorlatilag ett l az id ponttól számítható. 

3. Magyarországon a cégek még er sebben igénylik a tárgyi eszköz, szoftver el-
látottságot, valamint a munkatársak tapasztalatát, mint Németországban. Le-
hetséges, hogy ez az „iparág” viszonylagos fiatalságából ered, ám a változta-
tások iránti igény nem mutatkozott szembeötl en. Elképzelhet , hogy a 
szakma presztízse más a két országban, hiszen a vizsgált „ágazatok” Magyar-
országon talán a legkeresettebb („legvágyottabb”) szakmacsoporthoz tartoz-
nak, ebb l adódóan a legjobban is jövedelmeznek. A terület kialakulásának, 
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illetve – jelenleg zajló – felfutásának fázisában valószín#leg komoly PR-
hatást tudnak be a szerepl k a tárgyi eszköz állomány (székház, cégautó, in-
formatikai infrastruktúra, mobiltelefon stb.) modernségének és értékességé-
nek. 

4. Az ágazatok között a könyvvizsgálók t#nnek a legkevésbé nyitottnak, az   
m#ködésük a leger teljesebben szabályozott, tradicionális. A menedzsment–
tudományok, az információ-technológia újításai, eredményei els ként – vizs-
gálatunk szerint – a tanácsadók között jelennek meg, a másik két ágazatban a 
know-how beépülése lassabb. Ez a megállapítás sok tekintetben összecseng 
els  összefoglaló megállapításunkkal, hiszen a könyvvizsgáló szakma terjedt 
el (a vizsgálatok közül) a legrégebben hazánkban. Valószín#leg az auditor-
cégek már „beálltak” egy szervezeti-szintre, kialakították saját szakmai- és 
munka-standardjaikat (az is lehet, hogy átvették ezeket külföldr l!), így ma-
napság már tradicionálisan m#köd nek t#nhetnek. 

 

A tapasztalatok összefoglalásának második 4 pontja els sorban a kvalitatív jel-
lemz k alakulására mutat be példákat. A két országban végzett kutatás alapján meg-
állapítható, hogy: 

1. Professzionális szakmai szervezetek vezetése – tudásteremt  közösségek 
vezetése 

A szakmai közösségek, egymás tudásának kiegészítésére képes munkatársak önálló-
an szervez dött csoportja. Ezek az önszervez d  csoportok általában olyan alkalma-
zottak kezdeményezésére jönnek létre, akik a közös munkamódszerek, érdekek és 
célok megosztása végett folyamatosan kommunikálnak egymással. Bár a professzio-
nális szolgáltató szervezetek is rendelkeznek hierarchikus struktúrával, a projektsze-
r# m#ködés valamennyiüknek jellemz  sajátossága. A projekt-struktúra különösen 
er s a tanácsadó cégeknél és a mérnöki projekt-szervezeteknél. Esettanulmányaink 
részletesen leírják a projekt-struktúrák létrejöttét és azok m#ködését. A projekt sok 
esetben ráépül a hierarchikus szervezetre, és így létrejön a jól ismert duális szervezet. 

Az öntanuló szakmai közösség a vezetés munkája révén válik a spontán 
szervez désb l struktúraalkotó tényez vé és tudásteremt  közösséggé. Megfigyelé-
seink szerint ezek a közösségek nem akkor alakulnak ki, amikor a projektekben az 
els  tudástranszferek megtörténnek, hanem amikor a tagjaik insiderekké válnak. Az 
insider státusz nem zárja ki az ügyfél-szervezet tagjaival való együttm#ködést. S t, 
az egyik esettanulmány tanúsága szerint a tanácsadó projektet küls  személy (har-
madik fél) is képes volt eredményesen vezetni. 

A vezet knek e szakmai közösségeket vállalati t keként kell kezelniük, ke-
resve meg rzésük útjait-módjait. Az új projektekkel folyamatosan formálódó struk-
túrában ennek megvalósítása akadályokba ütközik. A megkérdezésekb l ismert, 
hogy egy-egy vállalatnál az induló projektek összetétele eltér a korábbiakétól, ritka a 
fix összetétel# team, amely különböz  projekteken azonos összetételben dolgozik. 
Ezen sajátos helyzetben van különösen fontos szerepe a szervezeten belüli tudás-
brókereknek, vagy tudás-vezet knek. Az egyik könyvvizsgáló cégnél készített eset-
tanulmány részletesen leírja a Chief Knowledge Officer (CKO) szerepét. 

2. A projektvezet knek kiemelt szerepe van a tudástranszferben 

A professzionális szolgáltató szervezetekben a tudástranszfer két aspektusból értel-
mezhet . 
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Az egyik: a szervezet hogyan közvetíti a tudást a partnerek (ügyfelek) irányába 
(Externális tudástranszfer). 

A másik: a szervezeten belül hogyan m#ködik a meglev , vagy megszerzett tu-
dás átadása (Bels  tudástranszfer). 

A vizsgálatok mindkét típusra nézve számos példával szolgáltak. A kérd ívek és 
az esettanulmányok egyaránt meger sítették azt a feltételezést, hogy a tudástransz-
ferben a projektvezet knek kiemelt szerepük van. 

A megkérdezett vállalatoknál a projektvezet k vezetési tapasztalata jelent snek 
mondható. Az 54 német projektvezet  vezet i gyakorlatának átlaga 7,15 év (6,67 
éves szórással), a 79 magyar válaszadó még több, 9,44 éves tapasztalattal bír (7,81 
éves szórással). A szervezetek tipikusan fiatal életkora mellett a vezet i gyakorlat 
kell en hosszúnak min síthet . 

A feldolgozott kérd ívek tapasztalatai szerint a projektvezet k legfontosabb fel-
adatai a tudástranszferben az alábbiak: 

·  a projekt adatbank létrehozása és használata, 
·  az explicit tudás átadásának formalizálása, 
·  az explicit tudás átadásának ösztönzése, 
·  a tudástranszferhez való hozzáállás figyelembe vétele a projekt tagok kivá-

lasztása során. 
 

A felsorolt vezet i feladatok azonosítása az esettanulmányokban elvégezhet  
volt. A projektvezet k eltér  intenzitással törekednek a küls  és bels  tudástranszfer 
m#ködtetésére. 

3. A szervezetközi tanulás id leges kooperációkban valósul meg 

A vizsgálat tárgyát képez  szervezetek mindhárom típusára jellemz , hogy az ügyfe-
lek számára a tudás átadása id leges (szerz déses) kooperációban valósul meg. Ez a 
kooperációnak sajátságos formáját jelenti. A kapcsolat jellege piaci. Az alapvet  
koordinációs eszköz az ár: a tanácsadónak, a könyvvizsgálónak, vagy a projektet 
lebonyolító szervezetnek megfizetett vállalási díj. Ennek a díjnak a mértéke a két 
országban természetesen eltér  nagyságú, de a bevétel évenkénti növekedése Ma-
gyarországon is emelked  díjtételeket bizonyít. Tapasztalataink szerint azonban a 
szervezetközi együttm#ködésben az ár, mint koordinációs eszköz, korántsem tökéle-
tes forma. Például: a piaci koordináció er síthet  lenne a professzionális szolgáltató 
szervezetek és a megrendel k-ügyfelek közötti licensz- és franchise szerz dések 
kötésével. Ilyenre egyik országban sem találtunk példát. Ezt részben helyettesíti az 
ismétl d  megbízások rendszere. 

A jó min séggel elvégzett szolgáltatás újabb megbízást jelent az ügyfélnél. Az 
ismétl d  megbízás önmagában is er síti a koordinációt: csökkennek az el készületi 
id k, er södik a bizalom, összecsiszolódnak a személyes együttm#ködési formák. 

A szervezetközi tanulás a kooperáció magasabb fokát igényelné az együttm#kö-
d  partnerekt l. A szervezetközi tanulás stratégiaváltást jelentene és igényelne, az 
alábbi ábra szerinti variánsokban. 

A stratégiaváltás a professzionális szolgáltató szervezetek vezet it  l tudásmene-
dzselési stratégiák kidolgozását kívánja.  
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4. A tudásmenedzselési stratégiák sajátosságai azonosíthatóak 

Általában elmondható, hogy a tudásmenedzsment, mint tudatos gyakorlati vezetési 
koncepció annyira fiatal, hogy a szervezetek vezet i nem támaszkodhatnak útmuta-
tóként használható, sikeres modellekre. Ezért érdemes az egyes vállalatok tudásme-
nedzsment-gyakorlatát vizsgálni. 

A minta három vállalati típusát tanulmányozva, el ször is megállapítható, hogy 
– mivel a tanácsadó és a könyvvizsgáló cégek legf bb vagyona a tudás, érthet , 
hogy a vizsgált vállalatok közül  k fordítják a legtöbb figyelmet a tudásmenedzs-
mentre. Ez érvényes a stratégiaalkotásra is. 

A PWC (PriceWatrehouseCoopers)-nél a két országban készített esettanulmány 
egyértelm#en bizonyítja a stratégiaalkotás relatív (más mintavállalatokéhoz viszo-
nyított) er sségét. 

A kötet korábbi tanulmányaiban szakirodalmi forrásokra hivatkozva bemutattuk, 
hogy a tanácsadók és könyvvizsgálók két, egymástól lényegesen különböz  tudás-
menedzsment stratégiát követhetnek, úgy mint a kodifikációs és a perszonalizációs 
stratégiát. A vizsgált professzionális szervezetek többségének stratégiája a 
perszonalizációs jelleg#höz áll közelebb. Érdemes megjegyezni azonban azt a tényt, 
hogy a magyar vállalatok jobban igénylik a küls  szervezetekt l jött támogatást. 
(Ennek fontossága közel kétszerese a magyar vállalatoknál, mint a németeknél.) A 
perszonalizáció er sségét mutatja az a tény is, miszerint a válaszadóknál a munka-
társak tudása és képessége az er források fontosságának felsorolásakor els  helyen 
szerepel, minden ágazatban és mindkét országban. A tudásvagyonban az immateriá-
lis javak (mint a SW, a Know-How) szerepe a magyar válaszadóknál er sebb. Ez a 
sajátosság a kodifikált tudás hiányosságainak pótlására való szándékot mutatja a 
tudásmenedzsment stratégiában. 

A stratégiaválasztás számos következménnyel jár a vezetés gyakorlatára nézve. 
Másképp történik a karrier-menedzselés, a bels  teamek létrehozásának folyamata, 
más a projektvezet  szerepe. Az elkészült esettanulmányok tapasztalatai szerint a 
perszonalizációs stratégia alkalmazása a munkaer  felvételnél kezd dik. A tanács-
adó és a könyvvizsgáló cégek egyaránt nagy jelent séget tulajdonítanak a megfelel  
munkatársak kiválasztásának. (A meghirdetett álláshelyekre a túljelentkezés akár 
több százszoros is lehet bármelyik vizsgált cégnél.) De amíg a könyvvizsgálók f -
ként a tudást alkalmazni képes fiatal munkaer ket részesítik el nyben a kiválasztás-
nál, addig a tanácsadók inkább a tudásgenerálókat keresik. A kiválasztást végz k 
akár 6-8 fordulót is lebonyolítanak, amíg megtalálják a munkahely betölt jét. A 
kiválasztott alkalmazott mentorálása is elfogadott gyakorlat valamennyi tanulmá-
nyozott vállalatnál. Tapasztalataink szerint a csoportképzés a vezetés tudatos tevé-
kenységének eredménye. 

Az egyik esettanulmányban bemutatott Belbin-féle szerepek azonosítása azért 
volt lehetséges, mert a tanácsadó cég perszonalizációs stratégiája szerint, a tanács-
adási projekten dolgozó team kell  nagyságú, és kell en vegyes összetétel# volt. A 
kérd íves felmérés szerint egyébként a projekt-teamek nagysága átlagosan 5-6 f  
mindkét országban, bár a német mintában a szórás közel kétszerese a magyarénak 
(11,37-5,64 f ). A projektek nagysága ráfordított órában kifejezve a német vállala-
toknál sokszorosa (átlagosan 8-szorosa) a magyar projekteknek. A csoportképzés, 
mint vezetési feladat így a statisztikai adatokkal is kell képpen alátámasztott. 
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A perszonalizációs stratégia alkalmazása a team vezet jét valóságos vezet i fel-
adatokkal ruházza fel. Ez a sajátosság a harmadik szervezettípusban, a projektszer-
vezeteknél is markánsan megfigyelhet . 

Tehát – amint ez a rövid összefoglaló is mutatja –, bizonyítást nyert, hogy a tu-
dásmenedzsmentben, a professzionális szolgáltató szervezeteknél a vezetésnek fon-
tos stratégiaalkotó szerepe van. Ez a végs  megállapítás érvényes mindkét vizsgált 
országban. 
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NÉMETH BALÁZS  

Az egész életen át tartó tanulás gondolatának 
feltámadása, avagy miért lett a koncepcióból 

politikum 

Az egész életen át tartó tanulás1 globális koncepciója az 1970-es évek elején terjedt 
el. Az UNESCO és az OECD az oktatáspolitika kulcselemeként értelmezte ekkor az 
egész életen át tartó tanulást egy olyan korszakban, mely a gazdasági növekedés és a 
társadalmi optimizmus id szaka. Az UNESCO 1972-ben jelentette meg a híres Faure-
jelentést „Learning to Be” címmel (Faure 1972), az OECD egy évvel kés bb pedig 
kiadta az ún. „Report on Recurrent Education” cím# dokumentumát (OECD 1973). 
Ugyanakkor nem sokkal kés bb, az 1980-as évek elején az élethosszig tartó oktatás-
ról, nevelésr l (lifelong education) szóló diskurzus – melynek, hangsúlyozom, ekkor 
még magába foglalta az egész életen át tartó tanulást – közel húsz esztend re vissza-
szorult. Csak napjainkban vált újból meghatározóvá, hogy az egész életen át tartó 
tanulás, melyben a tanulásközpontúság dominánssá vált (Németh 2001), újból hasz-
nálatossá, s t politikummá formálódott, legalábbis az Európai Unió számára. Maga 
az UNESCO is 1994-ben indítja útjára a „Lifelong Education for All/ Élethosszig tartó 
oktatást mindenkinek” cím# középtávú stratégiáját a 1996-2001 közötti id szakra 
vonatkozóan. Két esztend vel kés bb, az OECD-országok oktatási minisztereinek 
tanácskozása egy olyan nyilatkozatot fogad el, melynek a címe már a tanulásközpon-
túságról tanúskodik :„Making Lifelong Learning a Reality for All” (OECD 1996). A 
vonatkozó kommüniké a tagországokat arra igyekezett ösztönözni, hogy az említett 
cím szellemében kötelezzék el magukat az ezredfordulóig. Itt ugyanakkor meg kell 
jegyeznünk, hogy öt évvel ezután, 2001 novemberében az Európai Bizottság által az 
egész életen át tartó tanulásról kiadott nyilatkozat címében mennyire hasonlít az 
OECD említett dokumentumához.  

Az EU 1995-ös híressé vált ún. „Fehér Könyv az oktatásról és a tanulásról” cím# 
dokumentuma is a tanuló társadalom fogalmával operált, ugyanakkor az egyéni 
szerep, az egyéni felel sségvállalás és az egyéni kompetenciák fejlesztésére helyezte 
a f  hangsúlyt (pl. nyelvismeret, kommunikációs készségek, korábban megszerzett 
ismeretek, tapasztalatok, mint az egyéni mobilitás tényez i – EC 1995). Igaz persze 
az is, hogy az EU csúcsszerveinek, különösen az Európai Bizottságnak a témával 
kapcsolatos felfogását nagyban befolyásolták azok a vélekedések, melyek ökonómiai 
központúsággal, illetve megközelítésben, mint a versenyképesség meg rzésének, 
fejlesztésének egyik eszközeként tekintettek az oktatásra, tanulásra és annak meg-
újuló formáira, tereire.  

Ezt jelezte az EU 1993-as fehér könyve a versenyképességr l (EC 1993), mely 
egyértelm#en a gazdaság fejlesztésének szolgálatába, a foglalkoztatáspolitika eszkö-

                                                        
1 A Lifelong Learning kifejezés szó szerinti fordítása: élethosszig tartó tanulás. Stilisztikai megfontolá-

sokból folyóiratunk az egész életen át tartó tanulás kifejezést használja (a szerk.) 
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zei sorába igyekezett állítani az egész életen át tartó tanulás koncepcióját. Az Euró-
pai Parlament – a folyamathoz csatlakozva – 1995-ben úgy döntött, hogy 1996-ot az 
Egész életen át tartó tanulás Európai Esztendeje-ként (European Year of Lifelong 
Learning — EYLL ) jelöli meg. 

Kérdéseink a következ k: 
1. Miért következett be az oly érthetetlen csend az élethosszig tartó oktatás 

(lifelong education) fogalmának globális használatával, értelmezésével kapcsolato-
san? 

2. Miért következett be a téma újbóli felértékel dése, a diskurzus újbóli megin-
dulása az 1990-es évek közepén, miben jelentett mást az egész életen át tartó tanulás 
újbóli értelmezése immáron más kontextusban? Milyen tényez k játszottak, játsza-
nak meghatározó szerepet? 

I. Vajon miért szorult háttérbe az élethosszig tartó oktatás koncepciójának 
alkalmazása az 1970-es évek elejét l, közepét l? 

Három, jól körvonalazható okot tudunk megemlíteni, melyek az élethosszig tartó 
oktatást és az annak keretein belül körvonalazódó egész életen át tartó tanulást, mint 
koncepciókat kiszorította a szakmai és tudományos diskurzus középpontjából. Az 
egyik ok összefügg a gazdasági fellendülés, valamint fejl désbe vetett gazdasági 
vélekedések felborulásának negatív hatásaival, ugyanis az élethosszig tartó oktatás 
gondolata a ’70-es évek elején a folyamatos gazdasági növekedés feltételezéséhez, 
vélelmezéséhez kapcsolódva jelentkezett, mintegy a gazdasági fejl dés „velejárója-
ként” értelmezték. A korszak két jelent s szerz je, Faure és Lengrand is úgy gondol-
ták, hogy alapvet  érdek, hogy az embereknek olyan lehet ségeket kínáljanak fel, 
melyek felhasználásával, alkalmazásával egész életükön keresztül fejleszteni tudják 
képességeiket, kompetenciáikat. Számukra a korabeli gazdasági fejl dés tendenciái 
ezt a gondolatot alátámasztották, igazolták. 

Az élethosszig tartó oktatás gondolata tehát a második világháborút követ  há-
rom fejl désorientált évtized gyümölcse. A ’70-es évek UNESCO és OECD jelentései 
valóban áttörést jelentettek és vittek véghez, hiszen megújulásra késztették az okta-
tás, különösen a formális keretek közötti (iskolarendszer#) oktatás kereteit, tartalmát 
és az oktatás, képzés szerepéhez kapcsolódó hagyományos nézeteket.  

Mindez kihatott a feln ttoktatás és képzés értelmezésére is. Sajnos azonban az 
élethosszig tartó oktatás koncepciója talán túlságosan is köt dött az ún. „lineáris 
növekedéshez” köt d  gazdasági modellekhez, teóriákhoz, de a faure-i értelmezésé-
ben összekapcsolódott a kulturális emancipáció és a mindenre kiterjed  fejl dés 
gondolata. Ez az új vízió mégis részét képezte a továbbra is érvényesül  jóléti állam 
modelljének, mely a növekedésre épült. Az élethosszig tartó oktatás koncepciója 
mind az UNESCO, mind az OECD vonatkozásában arra alapozódott, hogy a nemzeti 
gazdaságok a teljeshez közeli foglalkoztatottságot, valamint a megtermelt javak 
szükségletorientált elosztását teszik lehet vé. A már az el z ekben emlegetett két 
nevezetes jelentés készít i nem is kételkedtek elgondolásaik, elemzéseik valóságos-
ságában, nevezetesen, hogy a mindenki számára hozzáférhet  és tartalmas alap- és 
középfokú oktatás minden gyermek számára megalapozza az élethosszig tartó okta-
tás sikerességét. Úgy vélték, hogy a munkaer piac fejl dése és növekedése biztosítja 
minden feln tt számára, hogy a munka világának igényei szerinti képzési oktatási 
programokban vehessenek részt. Mindezek kiegészültek az id skorúaknak az okta-
tásba történ  bevonásának elfogadásával, felvállalásával. Ez az elképzelés az élet 
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három f  szakaszának, a gyermekkor, a feln ttkor és az id skor számára biztosított 
oktatási rendszerek, programok, továbbá az azokat meghatározó munka, a szabadid  
és a nyugdíjas évek összefüggéseire mutatott rá. Az egész életen át tartó tanulás 
gondolata ekkor még összefonódott a jóléti államnak a nyugati világban felfogott 
szerepével, ugyanakkor a szocialista, ún. „gondoskodó állam” képéhez is hozzá 
tartozott. A lineáris növekedés eltér  modelljei ugyanolyan fontos szerepet tulajdo-
nítottak az oktatásnak. Ezen felfogás megalapozta egy általánosan érvényesül  tanu-
lási modell kereteit, mely a tanulás tevékenységét folyamatként értelmezte és értel-
met adott az oktatás programjainak, terveinek. 

A probléma lényege nem abban rejlett, hogy gazdaságilag, továbbá társadalmi 
szinten értelmezhet , értelmezend -e annak biztosítása, hogy valaki egész életén 
keresztül tanulhasson és a tanulási tevékenységet kevés tényez  korlátozza. Ebben a 
tekintetben a jelzett jelentések igen aktuálisak ma is. Az élethosszig tartó oktatás 
gondolatát megalapozó és elterjeszt  nézetek egy olyanféle társadalmi beágyazódást 
kívántak, melyekben az alapgondolat általánosan érvényesülhet és amely a világhá-
borúk korszaka utáni, a folyamatos gazdasági növekedés, prosperitás eufóriájához 
kapcsolódott. Ez a vélekedés jellemezte a hetvenes éveknek a témával kapcsolatos 
hozzáállását az élethosszig tartó oktatás képében. Az olajválság ugyanakkor megala-
pozta és hosszú távra el re vetítette ezen gondolat hanyatlását. Ezért nem meglep , 
hogy az iparilag fejlett nyugati országokban már a hetvenes évek közepén, végén 
megjelentek ellentétes reform-folyamatok, melyek az államnak az oktatásban, kép-
zésben és f leg a kultúra világában való fenntartói szerepét csökkenteni, visszaszorí-
tani igyekeztek. Az ún. „megszorító”, továbbá „racionalizáló” intézkedések sora 
ekkor jelenik meg, mely legfeljebb a közoktatásban, az egészségügyben, és más 
szociális vonatkozásban javasol további – természetesen általa optimálisnak feltéte-
lezett – beruházásokat, támogatásokat fenntartani és biztosítani. Ezekkel az intézke-
désekkel, a „neoliberális politikának”, mint a jóléti állam megsz#nését és egy új 
államvezetési szemléletet elindító felfogásnak a gyakorlatával az élethosszig tartó 
oktatás koncepciója nem tudott együttm#ködni, ezért is került az távol az oktatás, 
képzés, valamint a m#vel dés-felfogások középpontjától. 

Érdekes, hogy van egy további, ha mégsem olyan felt#n  ok, mely hozzájárult 
ahhoz, hogy az egész életen át tartó tanulásnak az oktatás melletti, annak részeként 
felfogott értelmezése id legesen háttérbe szorult. Ez a hetvenes évek azon ellent-
mondásokkal, vitákkal teli problémahalmazával kapcsolódott össze, mely a nyitott-
ság, a kulturális és társadalmi másság elfogadását érintette. Azok a kulturális felfo-
gások, melyek hozzájárultak az egész életen át tartó tanulásnak az oktatáson belül 
történ , de mégis az individuális szerepek és a hozzájuk kapcsolódó egyéni és kö-
zösségi felel sség kérdéséhez, nem kerültek el nyös helyzetbe a hetvenes évek 
második felét l, mivel azoknak a demokratikus társadalom nyitott fejl dését kellett 
volna tapasztalniuk. Ugyanakkor a nyugati demokráciáknak éppen a hetvenes évek-
ben jelenik meg egy sajátos szellemi és értékválsága, mely a kulturális, szellemi 
különböz ségek és másságok elfogadásának, elutasításának kérdéseit felszínre hozta 
és egyértelm#vé tette, hogy a tartós, folyamatos oktatás, az oktatás intézményes 
keretein belül, valamint az egyre inkább ezeken a tereken kívül zajló folyamatos 
tanulás mind a társadalmakat, mind azok tagjait gondolkodásra késztették. Mind a 
konzervatív, a liberális, mind a baloldali szocialista, szociáldemokrata pártok érték-
válságba kerültek, mert nem tudtak igazán mélyreható válaszokat adni a kor problé-
máira. Mégis amennyiben a konzervatív és neoliberális politikák az állam szerepét 
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igyekezték korlátozni az oktatás, képzés, a m#vel dés terén, addig a szociáldemok-
rata, a szociálliberális felfogások nemhogy megtartani, de kib víteni és megrefor-
málni akarták az állami szerepeket ezekben a terekben olyan formákban, hogy köz-
ben rámutattak a társadalmi és egyéni felel sség szerepére (Griffin 1999). Ezért sem 
meglep , hogy els sorban az utóbbi eszmék, ideológiák karolták fel els sorban a 
nyitott társadalom gondolatát, azon keresztül a társadalom egyes csoportjai által 
képviselt, sok szempontból éppen az eltér  hagyományokra, történeti múltra, nyelv-
re, netán hitvilág értékeire, erkölcsire támaszkodva megjelentetett, megélt másságot 
és a szinte egyszerre képviselt emancipáció valamely fokát. A hetvenes évek nagy-
politikai trendjei nem ezen integer felfogásnak, hanem sokkal inkább egy kifejezet-
ten ökonómiai (értsd: foglalkoztatáspolitikai) felfogás dominanciájának kedveztek, 
kedveznek. Sajátos ellentmondás, hogy a hetvenes évek élethosszig tartó oktatást is 
megjelenít  ökonómia-centrikus felfogása, sz#kít  értelmezése kevés teret engedett 
a különböz  identitások megjelenítésének, megjeleníthet ségének. A hetvenes évek-
ben még egyfajta „fájó csend” érzékeltette, hogy bizonyos társadalmi csoportok 
problémái, ügyei, gondjai még nem kerültek, nem kerülhettek felszínre olyan sajá-
tosságok tekintetében, mind például a n k helyzete és szerepeik, lehet ségeik; az 
etnikai kisebbségek jogainak kiterjesztése; a nyelvi jogainak problematikája (And-
rássy 1998); a regionális kultúrák sajátos szerepe, stb. 

A tanuláshoz való jognál sokkal inkább érvényesült a hetvenes és nyolcvanas 
években a „nem tanuláshoz” való jog érvényesülése került el térbe. Ezalatt azt kell 
értenünk, hogy megjelentek a különállást hirdet  törekvések a globális trendekkel, 
tendenciákkal szemben, a „domináns kultúrával” szemben, azaz minden olyan ügy-
gyel, politikával, elképzeléssel szemben, mely uniformizáló törekvésekkel volt azo-
nosítható, társítható. Ilyen volt az élethosszig tartó oktatás gondolata is, mellyel 
szembe helyezkedett számos társadalmi mozgalom. Ezért nem lehetett az egész 
életen át tartó tanulás gondolatát a hetvenes évekt l „egyetemes ügyként, gondolat-
ként” hirdetni, terjeszteni. 

A harmadik olyan elem, mely hozzájárult ahhoz, hogy az élethosszig tartó okta-
tás koncepciója és annak alkalmazása elhalványult, az tényez  volt, mely a koncep-
ciót magát a társadalmi átalakulás és a hozzá kapcsolódó fejl déshez, prosperitás-
hoz, azaz a modernizációhoz kapcsolta. Mivel ezen utóbbi igencsak rögösen való-
sult, valósul meg, a nyugat társadalmai nehezen tudták az élethosszig tartó oktatás 
gondolatát fejl désük, modernizációjuk kulcsaként, akár motorjaként értelmezni. Az 
élethosszig tartó oktatás koncepcióját számos posztmodern kritika is kikezdte, mint-
hogy az általánosan, globálisan ható felfogásban az általa „elnyomó kultúráknak” 
aposztrofált rendszereket vélte megjelenni, továbbá az egész életen át tartó tanulás 
gondolatát is ezért, azaz a különböz  identitások elutasításának vádjával illette. 

A feln tt-tanulói közösségek els dleges reakciója a vonatkozó két évtized alatt 
jelentkez  és olykor igen széls séges posztmodernista vádakra a lokalitáshoz való 
visszatérés igényében jelentkezett. Viszont a tudást hatalomként, a meghatározó 
hatalmat pedig globális tényez kkel leíró kritikák a helyi érdekek, a lokalitás támo-
gatásában védelmet láttak, mely szembe helyezkedik, helyezkedhet a „központi”, 
globális hatalommal a helyi médián és a helyi, népszer#sít  oktatáson keresztül. Az 
általánosan ható narratívákat felváltották, kiszorították a helyi narratívák. Ez a meg-
ítélés, szemlélet oda is vezethetett, számos esetben vezetett is, hogy keretéül szolgált 
a „központ”, az állam elleni szembehelyezkedés politikájának. Éppen a hetvenes 
évek második felében induló neokonzervatív mozgalmak felhasználták e felfogást 
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számos globálisan, azaz egyetemlegesen elfogadott értékek elleni küzdelmükhöz a 
közszolgálatiság korlátozása terén, miközben a globális gazdaság támogatói maradtak. 

Ugyanakkor a lokalitás, a lokális tényez knek például éppen az oktatás tereinek 
formálásában játszott szerepének túlzott hangsúlyozása, er ltetése, továbbá ellent-
mondásos hatása számos problémát vetett fel. Sokáig tartott amíg az oktatással fog-
lalkozó szakemberek eljutottak odáig, hogy az egyetemlegesen ható diskurzust ér-
telmez  alkalmazó, elfogadó, valamint elutasító, azaz rezisztens álláspontokat alap-
vet en meg tudja különböztetni és hogy racionális válaszokat tudjon adni az 
egyetemlegesen ható, érvényesül  trendek okozta hatásokra. Az emberi jogok egye-
temes deklarációja például nem véletlenül hat globálisan és formálja, terjeszti ki a 
jog erejével a tanuláshoz, az oktatás tereihez való hozzáférést, miközben fel kell 
tennünk azt a kérdést, hogy miért éppen az egész életen át tartó tanulás került globá-
lisan is akár el térbe. 

II. Az egész életen át tartó tanulás visszatérése 

Az egész életen át tartó tanulás (lifelong learning, lebenslanges lernen) meger södé-
se, visszatérése számos, els sorban három tényez  hatásának köszönhet . Az els  a 
n k és férfiak tanulási kedvének növekedésében, valamint a magasabb fokú kompe-
tenciák birtoklásának, mint elvárásnak a feler södésében rejlik. A másik két tényez  
a munka világának válságával és a mindennapok globalizálódásával függ össze.  

A hetvenes és nyolcvanas évek társadalmi, a társadalmon belüli közösségek, a 
munka világának, valamint a magánéletnek a változásai olyan folyamatok és állan-
dó, gyors átalakulások mentén valósultak meg, amelyek a társadalmak min ségi 
átalakulását eredményezték. Az átalakuló kés -modern, illetve a hagyományos kere-
teket meghaladó (poszt-tradicionális) társadalmak (Giddens 1990) különböznek attól 
a társadalmaktól, melyek vonatkozásában még az élethosszig tartó oktatás narratívái 
kibontakoztak és hatottak. A sokszor csendesnek t#n , mégis elementárisan ható 
társadalmi átalakulás, változás, s t az úgynevezett „rizikó társadalom – risk society” 
megjelenése (Beck 1992), a „reflexív modernizáció” (Beck, Giddens, Lash 1994) az 
egész életen át tartó tanulás fogalmát felhasználva igyekezett szerepet szánni a tár-
sadalomnak és abban az egyénnek, hogy folyamatos tanulással legyen képes érteni, 
értelmezni megváltozó helyét, szerepét és hogy megtalálja a megfelel  stratégiákat a 
hatékony, korszer# cselekvéshez. 

A változások számos területen el revetítették, hogy megújuló gondolkodásmód-
ra van szükség a társadalom bizonyos csoportjai vonatkozásában. Ezt a megújuló, 
korszer# társadalmi érzékenységet vetítette el re az UNESCO 1985-ös párizsi feln tt-
oktatási világkonferenciája, mely nemcsak a tanuló társadalom koncepcióval, mot-
tóval jelezte, hogy a tanulásközpontú vélekedés felértékel dik, de az emberi jogok 
között igyekezett értelmezni a tanulást, továbbá utalt arra, ha még akkor nem is 
nevesítette, hogy a társadalom bizonyos csoportjaira különös figyelmet kell fordíta-
nia a feln ttoktatásnak. A társadalom egyik ilyen sajátos csoportja a n k, els sorban 
a megváltozó, átalakuló n i szerepek tekintetében. Ezek a változások megjelennek, 
érvényesülnek helyi, lokális szinten, de globális hatások révén általánosan is hatnak, 
például a munka világában. Az egész életen át tartó tanulás értelmezésének a nemek 
közötti viszonyrendszer vonatkozásában is felfogható esélyegyenl ség biztosítása 
kapcsán is fontos szerepe van és várhatóan lesz is (Probyn 1993). 

A kultúra területén a feln ttek alfabetizációjának, iskolázottságának fejl déséb l 
is fakad az a trend, hogy megváltoztak, átalakultak a feln ttkori tanulás terei, tartal-
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mai. A feln ttoktatás ma már nem valamiféle marginális tevékenység. Az iparilag 
fejlett országokban a lakosság harmada már a kilencvenes évek végén részt vett 
évente szervezett oktatásban, képzésben. Európa mediterrán térségében ez nagyjából 
20%, a skandináv térségben 50% körüli volt 1997-ben (Bélanger – Valdivielso 
1998). Mára valósággá vált, hogy az utóbbi térség államaiban több feln tt tanul, 
mint ahányan az alap- és középfokú oktatásban részt vesznek. 

Fontos azt is megemlíteni, hogy a munkán kívüli tevékenységek, szerepek és le-
het ségek is átalakultak. A feln ttek vonatkozásában érdemes azt is megemlíteni, 
hogy a hagyományos értelemben vett munkaid  csökkenése, a munkakörülmények, a 
munkavégzés célja, tartalma és keretei oly módon változtak, változnak meg, hogy 
növekszik, kitolódik a várható életkor és ez új lehet ségeket teremt és egyben kihí-
vásokat generál a feln ttoktatás és az id sek oktatása terén. A munkaképes életkoron 
belüli szabadid , azaz a nem munkával eltöltött id  növekedése, a generációk egy-
másra hatása új szellemi, kulturális dimenziókat nyithatnak meg, melyre a gazdaság 
terei csak áttételes hatással lehetnek csak. Természetesen a hetvenes évek feln ttjei-
nek lehet ségeihez képest térben és id ben, továbbá tartalmában is átalakulnak a 
feln ttek munkakörülményei, életmódjuk, közösségi és világfelfogásuk, azaz értéke-
ik, normáik. Fontos adaléka a változásoknak, hogy a gazdasági er források megújí-
tása mellett, s t ahhoz kapcsolódóan egyre jobban felértékel dtek a társadalmi kap-
csolatokhoz köt d  értékek, t kék (pl. az ún. social capital fogalmának értelmezése 
kapcsán – Schuller 1998), továbbá a tudásnak, mint t kének, er forrásnak az újabb 
értelmezése. Az utóbbi felfogás természetesen számos formában köt dik azokhoz az 
elgondolásokhoz, melyek már a hatvanas és hetvenes években ökonómiai szempont-
ok alapján értékelték fel az oktatás, a folyamatos oktatás és az élethosszig tartó 
oktatás szerepét.  

Ugyanakkor felértékel dtek a környezettudatos magatartás elemei is, melyek 
legalább annyira köt dtek, köt dnek egy komoly, fejleszthet  oktatási, tudományos 
ismeretterjeszt  közm#vel dési feladat- és tevékenység-rendszerhez, mint más as-
pektusok. A környezeti problémák is rávilágítottak arra, hogy a gazdaság teljesít -
képessége korlátozott, és hogy például a munkahelyek teremtése nem mehet a kör-
nyezet állapota fenntartásának rovására. Ehhez kapcsolódóan további kérdés, hogy 
az egész életen át tartó tanulás mennyiben tudja és akarja megjeleníteni a környezet-
tudatos, azaz a már korábban említett felel sség kategóriáját szélesen értelmez  
gondolkodásmódot képviselni.  

Napjaink társadalmai elbizonytalanodnak, még inkább kerülnek a feln ttek bi-
zonytalan helyzetbe, akikt l egyre nagyobb fokú kreativitást vár el mind a gazdaság, 
mind a társadalom. A társadalom változásából fakadó bizonytalansági tényez ket 
csak úgy tudjuk csökkenteni, hogy megalapozzuk, megújítjuk tudásunkat, kompe-
tenciáinkat és ezt folyamatosan tesszük. Az egész életen át tartó tanulás politikuma 
ennek ad keretet, ezért válik globálisan értelmezhet vé, alkalmazhatóvá ez a politi-
kum, mely egyszerre gazdaság- és társadalompolitika. A globális jelenségek hatása 
mellett is jelen vannak, nagyon markánsan hatnak azok a lokális terek, melyben 
élünk, melyben értelmezhet  az egyének gazdasági és társadalmi szerepének kett s-
sége. Ezt is tükrözi az egész életen át tartó tanulás politikuma, mely aktív cselekvés-
re, aktív állampolgárságra (active citizenship) ösztönöz ( EC Memorandum on 
Lifelong Learning 2000). Mindezen folyamatok feltételezik és igénylik, hogy a 
modern társadalom tagjai felel sséggel szervezzék meg közösségüket, vigyázzák 
környezetüket és hatékonyan használják ki a közösség emberi er forrásait. Nem 
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véletlen, hogy az egész életen át tartó tanulás koncepciójába integrálódik az emberi 
er források fejlesztésének dimenziója is.  

Az egész életen át tartó tanulás tényleges felértékel désének, „feltámadásának” 
másik, igen fontos tényez je a gazdasági válságtényez k, valamint a jöv r l megfo-
galmazott gondolatokat megjelenít  viták feler söd  hatása volt. A korszak változá-
sai, továbbá a pregnáns gazdasági folyamatok kiformáltak egy újfajta gazdaságpoli-
tikát, melynek központi elemévé vált a fejl dést, stabilizációt biztosító emberi er -
forrás fejlesztés és az annak alárendelt, az ahhoz igazodó beruházási tevékenység, 
még az oktatás és képzés világát is átalakítva. A kilencvenes évek elejét l a moder-
nizációt, korszer#bb gazdasági kereteket igényl , körvonalazó és a versenyképesség 
igényét megfogalmazó „fehér könyvek”, jelentések, beszámolók garmadája jelezte, 
hogy a feln ttek növeked  tanulási igénye a munkaer piac átalakulását képezi le. A 
vizsgált folyamat a foglalkoztatáspolitikákat is átalakulásra ösztökélte, serkenti ma 
is annak érdekében, hogy az oktatás és képzés tevékenységének ténylegesen folya-
matossá tételével, másik oldalról az egész életen át tartó tanulás lehet ségeinek 
kibontakoztatásával növelje a gazdaság termelékenységét, a foglakoztathatóságot. 
Az embereknek ugyanis lehet séget kellett biztosítani ahhoz, hogy ismereteik meg-
alapozásával, megújításával stabilizálják szerepüket a munkaer piacon, hogy mun-
kát tudjanak vállalni. Ez különösen érintette, érinti a pályakezd  munkanélkülieket. 
A munkaadók, a foglalkoztatók zöme pedig felismerte, hogy az alapképzettséghez 
kapcsolódó tudásszintet emelni kell, a készségek és képességek, nemkülönben a 
szakismeretek fejlesztése elengedhetetlen a min ségorientált gazdaság egyes szekto-
rainak fejlesztéséhez. A változtatás finoman szólva nem t#rt halasztást. 

Egy megjegyzést azonban kell tennünk a munkanélküliségnek, a kilencvenes 
években jelentkez  sajátosságai kapcsán. A teljes foglalkoztatottság gondolata meg-
valósíthatatlanságának érvényesülése a társadalmi folyamatokat is átformálta, mert 
miközben a médián keresztül a feln tteket olyan információkkal árasztották el, hogy 
a gazdaság szerkezetének racionalizálása alapvet en fontos és minden más szektort 
meghatároz, ehhez a munkahelyek számának csökkenésének szinte visszafordíthatat-
lannak t#n  képe társult. Úgy hatott, hogy a munkához való jog csupán írott malaszt 
lehet, a teljes foglalkoztatottság gondolatának társadalmi elfogadottsága, képviselete 
is ténylegesen háttérbe szorult. Ezen közben feler södtek a munka világa és a feln t-
tek tanulása sajátosságainak összekapcsolása, összevetése, mivel a munkavállalók 
egy része azért ellenezte az egész életen át tartó tanulás fogalmával címkézett pro-
jekteket, programokat, mert féltek, megijedtek a kihívásoktól, a már kivívott kollek-
tív jogaikat féltették, kezdték félteni igazán. 

Persze az is igaz, hogy a munka fogalma is gyökeres változáson ment keresztül 
és már nem egyszer#en a t ke és a termelési eszközökkel felcserélhet  javak egyi-
keként értelmezték. A munkavállalói értékek között felértékel dött az intelligencia, 
a gyakorlat – tapasztalat, mint különös és meghatározó vonása a modern munkavál-
lalónak, akinek a gondolkodása mellett érzelmei, szubjektuma is befolyásoló ténye-
z ként értelmez dik. A vonatkozó munkavállalói sajátosságok változásai kihatnak a 
munkavállalók szociális szerepeinek min ségére, a munka melletti és munka utáni 
társadalmi aktivitásuk hatásfokára. A munka világa ugyanakkor az alkotás, a kreati-
vitás fejlesztésének, az egyéni kompetenciák megváltoztatásának tere is egyben. A 
munka világához kapcsolódó fejlesztések zöme azonban túlzottan ökonómiai-alapú 
maradt és csak a kilencvenes évek második felét l jelenített meg egy integráns, az 
élet minden területén kooperációt, együttm#ködést, azaz tudástranszfert. Ehhez 
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pedig kapóra jött az egész életen át tartó tanulás koncepciója. A foglalkoztatási 
válságnak és a társadalmi problémák megjelenésének, elmélyülésének szinte egy 
id ben jelentkez  együttes hatása azt eredményezte, hogy az indivíduum gazdasági 
és társadalmi szerepét szinkronitásban hirdet  egész életen át tartó tanulás politi-
kum, globális koncepció keretét adta, mely egy megújuló feln tt-tanulási modellt is 
magába integrált.  

A globális környezet maga vált tehát a harmadik olyan tényez vé, mely az egész 
életen át tartó tanulás ügyét a nagypolitika részévé, eszközévé tette, formálta. Ez 
együtt járt az információ, a piacok, a világszint# versenyképesség globalizációjával, 
mely a nemzetgazdaságokat is új kihívások elé állította és a növekedés, a fenntartha-
tó fejl dés kérdését összekapcsolta a képzés, a további képzés és az átképzés fogal-
maival. A globalizációt egy darabig csak a gazdaság vonatkozásában értelmezték, 
annak negatív és pozitív hatásait értelmezve, de csakhamar globálisan kellett, lehe-
tett csak felfogni a társadalom, a természeti és mesterséges környezet számos prob-
lémáját, különös tekintettel a környezeti kérdésekre és a kulturális ügyekre. A kultú-
ra világa, az oktatás és képzés is piacosodott és megjelenít globális hatásokat, mi-
közben a kulturális identitás keresése és értelmezéséhez nem nélkülözheti a lokális 
kontextusok figyelembe vételét. A globalizáció folyamatában tehát megjelent és ma 
is jelent sen hat az alternatívákban való gondolkodás globalizációja is, mint a nyu-
gati gondolkodás, normarendszer egyik sajátja, tulajdonképpen az innovatív, kreatív 
gondolkodás egyik meghatározó feltétele, alapja. Ezen túl találkozunk a szolidaritás, 
az esélyegyenl ség gondolatának globálisan ható értelmezésével is, mely mind a 
szupranacionális, mind a szubnacionális szinteken érvényesül és befolyásolja az 
egész életen át tartó tanulás politikumát. A fontos etikai kérdés az, hogy a tanulás 
tevékenységének hatékony folytatását az ezen szintek közötti diszharmónia miképp 
módosítja, mivel a nagy horderej# döntések zöme szupranacionális szinten jelenik 
meg és ez nagyban megszabja a tanuló társadalom koncepciója megvalósításának 
lehet ségeit. Az egész életen át tartó tanulás ügye tehát egyszerre kell hogy szerepet 
kapjon a lokalitás és a globalitás tereiben, „glokális”  kérdésként (Koltai 2001) kell 
felfogni. 

III. Konklúzió 

Úgy vélhetjük tehát, hogy az egész életen át tartó tanulás gondolatának feltámadása 
mögött számos tényez  egymás utáni, egymás mellett történ  jelentkezése fedezhet  
fel. Ugyanakkor ezért is nehéz egy egységes, az egész életen át tartó tanulás fogal-
máról, politikumáról beszélni. Példának okáért érdemes végiggondolni, hogy az 
Európai Unió tagállamai máig nem tudtak, vagy akartak egy egységes koncepciót 
kialakítani és az európai Bizottság által két esztendeje a szakmai köztudatba „bedo-
bott” LLL definíciót is rengeteg kritika érte. Mégis valami olyan sajátságos folyamat 
zajlik, melyben a gazdaság és a társadalom kölcsön- és egymásra-hatását, egymásra 
utaltságát érzékelhetjük az egyéni szerepek, az egyéni felel sség átértékelése mel-
lett. Az Európai Unió úgy karolta fel és vitte politikái közé az egész életen át tartó 
tanulás ügyét, hogy az nem tiszta gazdaságpolitika, foglalkoztatáspolitika és nem is 
tisztán – több ok miatt – oktatás-, és/vagy m#vel déspolitika, hanem mindegyik egy 
picit, olyan mint egy igazi „glokális koktél.”  

Egyszerre hat a társadalmi folyamatokra makro és mikro szinten. Plurális gondo-
lat, mely éppen ezért a többféle értelmezést teszi lehet vé (Bélanger 1994). Ennek 
pedig az az oka, hogy maga is a gazdasági és társadalmi változásoknak az egyéni és 
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társadalmi szerepeket módosító tényez it vizsgálja, a változásokhoz való alkalmaz-
kodás képességét igyekszik el segíteni egyéni és társadalmi szinten egyaránt 
(Rubenson 1994), hogy a diszharmóniába némi harmóniát, vagy annak látszatát 
csempésszen. 
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TITKOS CSABA 

A változás személyiség-dinamikája 

A változásokra adott reakciók és 
a feldolgozás lehetséges folyamatai a személyiség szemszögéb l 

Az emberi viselkedés és magatartás leny#göz  sokszín#sége tetten érhet  a változá-
sokra adott reakciókban is. Nemcsak gazdag, hanem személyiségt l és id horizont-
tól függ en is változatos repertoárról van szó. Ennek megértésére törekedve – bár 
szervezeti változások következményeit vizsgálom – a szervezet helyett az egyénre 
koncentrálok. E figyelemnek történeti hagyománya van. 

1. A lélektani vizsgálódás legitimitása 

„A természetet magyarázzuk, az embereket viszont megértjük.” – mondja a filozófus 
E. Spranger. Az  t olvasó Max Weber részletesen kifejti a fenti kijelentést, amikor 
arról ír, hogy: „Az a tény, hogy az emberi cselekvésekben motívumokkal, és az embe-
ri cselekvések bizonyos motívumok megnyilvánulásaiként való értelmezésével van 
dolgunk, lehet vé teszi ezeknek a természeti jelenségeknél mélyebb megértését.” 

Vagyis a motívumok különlegessége (mint kizárólagos emberi sajátosság) teszi 
lehet vé a megértést, és egyben az is a logikus következménye ennek, hogy az egyes 
egyén és cselekvései tekinthet k a társadalmi jelenségek vizsgálati alapelemének. 
Azt kell – és lehetséges – tehát megértenünk, hogy az egyes jelenségek milyen indi-
vidualitást takarnak. Ugyanis csak az ember hajt végre értelmes cselekvéseket. 

„Minden társadalmi közösség és minden történeti képz dmény, csak mint egyé-
nek szabályos és egymáshoz kapcsolódó cselekvéseinek sorozata és komplexusa 
érthet  meg.” (Max Weber) 

A mi feladatunk nem más tehát, mint hogy minden társadalmi jelenséget a részt-
vev  egyes emberek cselekvéseire vezessünk vissza. Nem kisebb név, mint a Nobel-
díjas H. A. Simon üzeni ugyanezt számunkra: 

„A szervezet mindenekel tt emberek együttese, és amit a szervezet cselekszik, azt 
az emberek cselekszik. Ezért a szervezet megértése „társadalom-lélektani” probléma.” 

Ezek a megállapítások figyelmeztetések számunkra, hogy a szervezetek Maya 
fátyla mögött vegyük észre a cselekv t. A szervezeti magatartás illúziója ugyanis az 
  ténykedéseib l áll össze. 

2. Új id séma, a három fázis 

A változás megélésének egyik nehézsége abban rejlik, hogy felborul az alapvet , 
hétköznapi id sémánk. Nevezetesen: valami elkezd dik – tart – majd véget ér. Ehe-
lyett a változások során ennek a fordítottja történik: 

1. el ször búcsút veszünk (olykor fájdalmasat) valami régen megszokottól, 
2. ezután jön egy bizonytalan, átmeneti állapot, 
3. végül az új kezdete. 
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Majd a változás folyamata láncként folytatódik, hisz a dolgoknak ismét vége 
szakad, ez által adva helyet ismét valami másnak. 

Az egyes fázisok során más és más nehézségek adódnak. 
A befejezés id szakának különös fontosságot ad az a tény, hogy elmúlással – 

gyásszal kell szembe néznünk. Az el nem gyászolt dolgok kísértenek, az elhúzódó 
gyászreakció viszont éppoly problémás. Fellép a felejtés, a meg nem történtté tevés, 
az emlékképek rózsaszín satírja. Mind csupa énvéd  mechanizmus. 

Elbocsátások esetén ebben a fázisban d l el, kik mennek, és kik maradnak. 
Nincs egyértelm# vesztes-nyertes megfeleltetés, a fogalmak nem szinonimek.  

A maradóknak sem könny# a helyzetük. Ennek a problémának a kezelésére sok-
kal kevésbé kidolgozottak a technikák, mint az elbocsátottak esetében. A változások 
túlél iben kett s – ellentmondó érzés lehet, a megkönnyebbülésé (Elias Canetti: A 
túlél  c. munkájára hivatkoznék) és a b#ntudaté. 

Az átmeneti fázis interregnum jellege egyik legalapvet bb igényünkt l és vá-
gyunktól, a biztonságtól foszt meg bennünket. Ennek valódi jelent ségét gyerme-
keknél figyelhetjük meg, kultúránk következtében a „feln tt” társadalomban ez az 
igény általában csak burkolt formában jelenik meg, vagy bizonyos életszegmensekre 
szorul. A bennünk lév  gyermek biztonságigénye ett l persze még megmarad, és 
olykor feln tt-álarcán átsüt. 

A kezd  fázisban a düh, a fájdalom és a félelem okozta zárt kapukat találhatunk. 
A nyitottság szocializációs kategória is. Tapasztalati háttér kell hozzá; sérülés-

mentes élmények, közeg amelyben megtehet . Történetileg (személyiségtörténet) 
érthet  meg mind megléte, mind hiánya. 

Ugyanakkor itt egy ismeretlent l való félelemr l is szó van. A félelmet, melynek 
nincs tárgya, mert az nem ismert, szorongásnak hívjuk. A szorongás e fázis leger -
sebb béklyója. 

Az egyes szakaszok nehézségeivel szembesülve csábító dolog a gyors megoldá-
sok keresése. Csakhogy a változások sebessége és a változások feldolgozhatóságá-
nak sebessége között nyílik az olló. A változások feldolgozhatósága nem intellektuá-
lis – „fejben megoldható” –, a változás átélése zsigeri probléma. Hiába tudjuk, értjük 
és felfogjuk menetét, érzelmi és tettekben megnyilvánuló feldolgozást igényel. Eh-
hez viszont szükséges volna tudni, milyen egyéni, személyes állapotai vannak a 
változás folyamatának. 

3. Személyes állapotok 

Ennek megértéséhez két, meglehet sen hasonló modell áll rendelkezésünkre. 
Elisabeth Kübler-Ross tanatológiai vizsgálataira alapozott, 1970-es évekbeli modell-
je, valamint a munkanélküliség pszichés aspektusainak tanulmányozására visszanyú-
ló Amudsen-Borgen-féle, 1980-as évekbeli modell. Mindkett  azt mutatja, hogyan 
dolgozunk fel olyan változást, amely sorsunkra – helyzetünkre – állapotunkra lénye-
ges, vagy dönt  hatással bír (halálos kórban szenvedünk, illetve elbocsátottak), ám 
általunk kevésbé, vagy kétes eséllyel, esetleg egyáltalán nem befolyásolható. 

Elisabeth Kübler-Ross a következ  állapot-sorrendet találta: 
DÜH 

TAGADÁS 
ALKUDOZÁS 
DEPRESSZIÓ 

BELENYUGVÁS 
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A negatív érzelmi reakciót a „velem ez nem történhet meg” érzése, a kétségbe-
esett alkudozás a pozíció és az id  nyerésére, a tehetetlenség mélysége, majd a hely-
zet elfogadása követi. 

Az Amudsen-Borgen féle modell a következ  állapotokat diagnosztizálta: 
 

TAGADÁS 
HARAG 

ALKUDOZÁS 
DEPRESSZIÓ 

BELETÖR%DÉS 
LELKESEDÉS 
STAGNÁLÁS 

FRUSZTRÁCIÓ 
APÁTIA  

 

Az állapot-sorrend els  részét tekintve a Kübler-Ross modellt követi, azzal az 
apró különbséggel, hogy az els  két fázis sorrendjét felcseréli. Ha a folyamat e két 
szakaszának mögöttes mozgatóit keressük, az egyik esetben az érzelmeket, a másik 
esetben az intellektust találjuk. Hajlamos volnék azt gondolni, hogy az el bbi a 
gyorsabb, azaz adott eseményt el ször érzelmileg reagálunk le, s csak azután intel-
lektuálisan. El ször fogunk dühöt, haragot, indulatot átélni, s csak azután kezd dnek 
a tagadás racionalizáló folyamatai. 

A Kübler-Ross modell érthet en megáll a belenyugvás-beletör dés stádiumánál. 
Viszonylag ritkán tölt el lelkesedéssel valakit, hogy hónapjai, hetei esetleg napjai 
vannak még hátra. Az Amudsen-Borgen féle modell érthet en tovább megy, jelzi a 
folyamat pozitívba fordulását, majd egyfajta egyensúlyi állapotot, végül ennek lehet-
séges felbomlását újabb változások, sorozatos kudarcok és frusztráció esetén. 

A Borgen-Amudsen modell magyarországi alkalmazásánál1 az eredeti állapot-
sorrendet kiegészítették a „tagadást” megel z  „bénultság” állapotával, valamint 
kihagyták – bár nem tagadják létezését – a harag és az alkudozás stádiumát. 

További módosulás volt a stagnáció két szakaszra bontása (alacsonyabb, illetve 
magasabb fokú „beépítés”, implementálás). 

4. Folyamatdinamika a gyakorlatban 

Úgy gondolom, az els  változtatás kényszere a magyarországi vizsgálatnál meger -
síti feltételezésemet az érzelmi reakciók intellektuális reakciókkal szembeni els bb-
ségét illet en, ugyanis az els  sokkhatás intellektuálisan blokkol és érzelmi reakció-
kat vált ki, természetesen személyiségfügg  módon. A Jung által bevezetett 
extravertált-introvertált felosztás alapján a két típus ebben a helyzetben is két külön-
böz  reakciót mutat. Az extravertált hajlamosabb lesz a dühöt, ingerültséget érezni 
és kifejezni, míg az introvertáltra inkább a „bénultság”, a „dermedtség” lesz a jel-
lemz . Az érzelmi reakciókat követheti azután az intellektuáklis blokkok oldásával a 
„tagadás” és „alkudozás”.  

A magyarországi vizsgálat másik jelent s változtatása, a stagnáció szakaszokra 
bontása jól tükrözi, hogy a „belenyugvást-beletör dést” (elfogadást) követ en nem 
állapottal, hanem folyamatjelenséggel szembesülünk, s e folyamat, jellemz en nem 

                                                        
1 Keszi Roland: Magatartástudományi szervezetdinamika – a változással szembeni ellenállás stádiumai-

nak vizsgálata. Vezetéstudomány 2002. 4. sz. 



A változás személyiség-dinamikája 

 43 

lineárisan játszódik le. Gyakorlati tapasztalatom a munkacsoportok gyártásba történ  
bevezetése terén van. Számtalan vizsgálat – részint az ALCATEL  és a Mercedes Benz 
németországi gyáraiban készített –, valamint saját esettanulmányaim

2
 alapján állí-

tom, hogy új dolgok bevezetése a gyakorlatban sajátos dinamikával rendelkezik. A 
folyamat állomásai a következ k lehetnek: 

 

– Nekifutás 
Az els  szakaszra a technikai folyamatok primátusa nyomja rá bélyegét, ugyan-

akkor ezzel párhuzamosan megkezd dik a résztvev k számára a társadalomtudomá-
nyi értelemben vett tanulási folyamat. 

– Elbizonytalanodás 
Az els  sikerek mellett megjelennek az els  kudarcok, csalódások, az elvárások 

nem teljesülése. A változások különböz  aktorai: generálói és elszenved i más-más 
miatt elégedetlenek. A nyitottságot zárkózottság és cinizmus váltja fel. 

A változások nyilvánvalóan hátrányokkal is járnak, ez nem zárható ki. A terve-
zett pozitív hatások pedig csak lassan, esetleg egyáltalán nem jelentkeznek. Mind-
ezek következtében a változás ebben a fázisban konkrét veszélybe kerül. 

 

– Kijózanodás 
A nehézségek tudatosodásával megkezd dhetne az okok kutatásának id szaka. 

Jóllehet, a probléma többnyire világos, még sincs meg feltétlenül a készség, okainak 
analizálására. Ehelyett gyakran kölcsönös vádaskodások, vagy a komplex probléma 
leegyszer#sítésére történ  törekvések figyelhet k meg. Az okok ilyen kezelése defi-
cithez vezet, a deficitek pedig gyakran személyes hiányosságként interpretálódnak. 

A fejekben lév  sorompók is akadályozzák a tényleges változásokkal való fog-
lalkozást. Olyan problémák kapcsolódnak ide, mint a változástól való félelem, a 
tradicionális állapot iránti nosztalgia, a status quo védelme. Ezek áthidalására, áttö-
résére többnyire szükség van egy igen er s nyomásra, mely kikényszeríti a változás 
irányába való elmozdulást. 

 

– Problémamegoldás 
A különböz  szinteken zajló, szisztematikusan el készített beszélgetések – ré-

szint az egyének, részint a csoportok szintjén – segítenek az analizált veszteségek ( 
mint pl. a kölcsönös meg nem értés) csökkentésében. A beszélgetések, a konfliktus-
szabályozás és a problémamegoldás színterei. A problémákat vizualizálva, különbö-
z  moderátor-technikákat alkalmazva elemzik. Ez bár id igényes, ám jól megtérül  
befektetés ahhoz, hogy a szükséges megegyezések megszülessenek. Az els  eredmé-
nyek új javaslatok formájában jelennek meg. 

Az általam vázolt folyamat és az Amudsen-Borgen, illetve a Keszi által módosí-
tott modell közt könny# felfedezni az összefüggéseket. A „lelkesedés” id szaka a 
„nekifutásnak” felel meg. Az „elbizonytalanodás” egy korai frusztrációs szakasz, 
melyet jó esetben követ a „kijózanodás” és a „problémamegoldás”, ami Keszinél 
„tudatosságra” és „beépítésre” szétbontott Amudsen-Borgen féle stagnációs id szak. 
Másik lehet ségként a frusztrációk sorozata, illetve a problémamegoldás hiánya 
„apátiához”, avagy kudarchoz vezet. A fenti összefüggéseket a táblázat mutatja. 

 

                                                        
2 Titkos Csaba: Csoportmunka a 90-es években. PTE KTK 1998., 2000. 
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A változásra adott pszichés reakciók 
– személyes állapotok összefüggései a modellek közt 

Új 
id séma 

Elisabeth 
Kübler-Ross 

Amudsen-
Borgen 

Keszi Roland Titkos Csaba 
Domináns 

reakció-típus 

Befeje-
zés 
 

Düh Tagadás Bénultság Düh vagy Bénult-
ság 

Érzelmi 

Tagadás Harag Tagadás 
Harag 

Tagadás Racionalizáló 

Átmenet 
Alkudozás Alkudozás Alkudozás Alkudozás Racionalizáló 
Depresszió Depresszió Depresszió Depresszió Érzelmi 

Belenyugvás Beletör dés Beletör dés Elfogadás Racionalizáló 

Kezdet 

 Lelkesedés Lelkesedés Nekifutás  
Érzelmi    Elbizonytalanodás 

 Stagnálás Tudatosság Kijózanodás  

  Beépítés Problémamegoldás Racionális 

 Frusztráció  vagy 
Kudarc 

 

 
Érzelmi  Apátia  

5. A személyiség védekez  reakciói 

Az EMBER állandóságra törekszik, ugyanakkor, mint bonyolult, változó rendszer 
definiálható. Ha csak materiális szinten (evés, ivás, légzés) nézzük is, nyilvánvaló, 
hogy olyan rendszer igyekszik stabil lenni, melynek alapja a változás, és pont ez a 
változás biztosíthatja stabilitását. 

Ahogyan a makro-fizikai stabilitás mögött mikro-fizikai változások rejlenek, 
ugyanúgy egy emberi kapcsolat állandósága mögött változások sokasága rejlik. 
Érzelmeink szintjén is stabilitást várunk, holott ez igen változó. Sokszor persze a 
másiktól várjuk a stabilitást egy kapcsolatban. Elvárjuk, hogy ne változzon a másik 
érzelme, csakhogy ehhez többnyire nekünk magunknak kell változnunk. 

Az ember pszichésen mégis küzd a változások ellen. S a személyiség érettségét l 
függ, hogy képes lesz-e értelmezni és elfogadni a változásokat – melyek többnyire 
pozitívak és negatívak egyszerre – vagy pedig különféle védekez  reakciókat produkál. 

Az ember ugyanis a változásokra gyakran regresszióval reagál. A regressziós 
(nem feln tt – gyermeki) pszichés védekez  reakciók tárháza nagy. A korai (nem 
feln tt) énvéd  mechanizmusok aktivizálódnak, s a regresszió egyben többlet ener-
giát is ad. Ez az energia hozhatja ki aztán ebb l az állapotból az egyént: visszajön, 
feln tté válik. Rosszabb esetben beleszorul, esetleg depresszióssá válik. 

A védekez  mechanizmusok segítségével az egyén eltorzítja vagy letagadja a 
valóságot, annak érdekében, hogy valamilyenfajta egyensúlyban élhessen önmagával 
és környezetével. Nézzük, milyen védekez -énvéd  reakciókról lehet szó! 

– Projekció: Az egyén másra vetíti ki saját érzéseit.  
– B#nbak-képzés: Mást hibáztat és nem vesz tudomást saját felel sségér l. 
– Hasítás: A világ és a dolgok jóra és rosszra, feketére és fehérre osztása. 
– Amnézia: Felejtés, meg nem történtté tevés, illetve 
– Szelektív amnézia: ha csak a jóra vagy a rosszra emlékszik. 
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Az énvéd  mechanizmusok célja, hogy ne essék szét a személyiség. A stabilitás 
legalább személyiség szint# meg rzése. 

Egyéb védekez  mechanizmusok is beazonosíthatóak a változásra adott reakciók 
közt, így: 

– Fantáziálás: menekülés a valóságtól 
– Szomatizálás: testi betegséget produkál 
– Paranoia: üldözési mánia 
 

A személyiség f ként szerepein keresztül vesz részt az  t körülvev  
SZERVEZETBEN. Szerepeinek változását és a szerepei által számára közvetített status 
quo változását kell megélnie a változások folyamatában. A változások feldolgozásá-
hoz többnyire szükség van a személyiség szerep-portfoliójának újrarendezésére. 
Ennek tudatosodása és elfogadása lényeges elem.  

A szervezetek változási kényszere és hajlandósága er södik, a ciklusid k rövi-
dülnek, folyamatos id presszióba kerül az egyén. A változások sebessége és azok 
egyéni adaptációjának sebessége eltér  ütemben gyorsul. A változások túlléphetik a 
feldolgozhatósági küszöböt, s ez által ismét énvéd  reakciókat generálnak. 

 

Az er tér harmadik köre a TÁRSADALOM. Ma már a fogyasztói társadalom, 
melynek fontos jellemz je, hogy a létérzést a fogyasztással helyettesíti. Ha az egyén 
nem képes társadalom-konform módon fogyasztani (mint pl. nyugdíjas vagy munka-
nélküli státuszának jövedelme ezt nem teszi lehet vé), léte-létérzése lesz veszélyez-
tetett. A létében veszélyeztetett menekülési formája lehet a depresszió. Ezt azután 
elég sajátos módon kezeli a társadalom. Magyarországon elterjedt a hangulati zava-
rok antidepresszánssal való kezelése. Nem a személyiséget, vagy a személyiség-
történetben rejl  okot kezelik, hanem gyógyszerfügg séget hoznak létre. Ez persze a 
fogyasztás és a fogyasztói társadalom sajátos formája, ahol egyaránt jutalmazzák a 
felírókat és az eladókat. Ahol a változás el nem fogadása a rossz érzés el nem foga-
dását (gyógyszeres elnyomását) jelenti. 

6. Csoportos szervezeti lehet ségek 

A változásokra való adaptív reagálási módok kétféle kompetenciát igényelnek: 
szakmait és szociálisat. Míg a szakmai kompetenciák gondozása evidencia érték# 

EM B ER  

S ZE R V E ZE T  

TÁ R S A D A LO M  

A  S ZE M ÉLY IS ÉG  E R # T É R K Ö R EI  
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(átképzések, konvertálható tudás szerzése), addig a szociális kompetenciákkal sok-
szor mostohán bánnak, az egyén magára marad ezek hiányérzetével. 

Ezt orvosolhatják szervezeti szinten a munkacsoportok. 
A munkacsoportok a 70-es években mind a szervezetpszichológia, mind a me-

nedzsment tudományok érdekl désének homlokterében álltak. A 90-es évekre az 
olyan menedzsment koncepciók megjelenésével és térnyerésével, mint a karcsú 
menedzsment, a total quality management vagy a Kaizen a munkacsoportok és a 
team-munka visszanyerte a 80-as években elvesztett jelent ségét. Világossá vált, 
hogy az emberek közötti kapcsolatok fontossága a munkahelyen a munka megválto-
zott természetéb l fakad, s nem csupán kozmetikai kellék, amely bármikor félredob-
ható. 

E csoportokat szempontunkból az teheti vonzóvá, hogy az olyan direkt szerveze-
ti célok megvalósulása – mint az új termelési koncepciók (TPS), rugalmassá tétel, 
decentralizáció, min ségbiztosítás – mellett, csoportspecifikus és egyéni hozadékai 
is vannak alkalmazásuknak. Így a CSOPORTOK gördülékenyebbé tehetik a szervezeti 
változásokat. A csoportban rögz dött szabályok, eljárások, normák gyorsabban és 
hatékonyabban változnak, mint ahogy az hagyományos úton, a hierarchián keresztül 
történne. A csoportokban hatékonyabb a magatartás-irányítás és jobb a probléma-
megoldó képesség is. 

Az EGYÉN számára a csoport személyiségfejl dési lehet ség. A csoportban folyó 
kommunikáció, a viták, a különböz  érdekek összeütközése és a konfliktusok ta-
pasztalatai fejlesztik a résztvev k személyiségét, növelve ezzel szociális kompeten-
ciájukat. 

A munkacsoportok sokszín#sége (részautonóm munkacsoport, team-work mana-
gement, min ségi kör, projekt csoport, tréning csoport) biztosítja, hogy a 

– szervezeti hierarchia különböz  szintjein, 
– az adott szervezetbe integráltan, vagy vele párhuzamosan, 
– állandóan vagy szakaszosan m#ködve, 
– szervezeti igényekre és lehet ségekre szabva legyenek jelen. 

7. Személyes fejlesztés – érett személyiség, mint kompetencia 

A változásokkal nehezen birkózó ember nem pusztán fél a változásoktól, hanem 
szorong. Nem tudja mit l fél, tudattalanul szorong. A félelemnek ugyanis van tár-
gya, a szorongás tárgynélküli félelem.  

A változás nyelvezete – nyelvi csapdái – tovább er síthetik a félelmet. A válto-
zással „meg kell küzdeni”, „megbirkózni” kifejezések a „H s” archetípust hívják 
el , erre utalnak, ami félelmet, kétségbeesést szülhet: „én nem tudok h s lenni”, 
„énbennem ez nincs meg” vagy „kényszer-h söket” szülnek.  

A félelmek és szorongások oka sokszor a személyiségtörténetben rejlik. Így reg-
ressziós módszerek segítségével ott meg is található. Egy konkrét esetet említek 
példaként. 

40-es férfi fél a változásoktól, nem mer váltani. A regresszió a 10 éves korban 
történteket hozza ki okként: 10 éves fiúként a szüleivel elköltözött egy nagyváros 
egyik végéb l a másikba. Az eseményen gondolkodva mondja el, hogy ennek követ-
keztében a számára rendkívül fontos, teljes baráti körét elvesztette. Új lakóhelyén 
nehezen talált társakat, barátokat és úgy érzi, ott ért véget a gyerekkora. 

A diagnosztika segített feltárni az okot: a barátok elvesztése és a változás össze-
kapcsolódva, tudattalanul gátolja a változásra való készséget. A régi stressz blokként 
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épül a személyiségbe. A terápiás feladat ennek a stressz-blokk hatásnak az oldása, 
melynek segítségével a valódi okot, s nem a tünetet kezeljük. 

Az érett személyiség fontos kompetencia. Nem adottság, hanem egy fejl dési fo-
lyamat dinamikus következménye. E folyamat segítése megtérül  befektetés, mert az 
érett személyiség garanciája lehet az olyan bonyolult folyamatok kezelésének, mint 
a változás. 

A változások nem fájdalommentesek. Analógiával élve azt mondhatjuk, hogy a 
szülési fájdalmakat követi a csecsem kor id szaka, mely a maga napi problémáival 
egy igen intenzív gondozási szakasz. Ezután jön – mint minden felnövekv nél – az 
ismeretszerzés id szaka, és nem utolsó sorban a dackorszak. A fiatalkori érettség 
eléréséig adódik jó néhány olyan probléma, mint a visszabeszélés, a félreértés, vagy 
a bels  és küls  gátlások. De mindez pontosan beleillik egy felnövekv  képébe, aki 
a határait keresi. 
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FORINTOS KLÁRA – DINA M ILETTA  

Új kihívás a fels oktatásban – Public Relations 

A public relations pontos fogalma mindmáig vitatott, mivel igen nehéz absztrakt, 
pontos határokat kijelölni. Az elfogult szakemberek egészen az ókorig vezetik vissza 
a PR, vagy a PR-jelleg# tevékenységek történetét, mert úgy gondolják, hogy az in-
formációáramlás, tájékoztatás és befolyásolás egyid s az emberiséggel. Ilyen példá-
nak tekintik az uralkodók, politikai, vallási szervezetek ilyen irányú tevékenységét. 
De ide sorolják a királyhimnuszokat, a h si eposzokat, a diadalmeneteket, vagy az 
uralkodói jelképeket is. 

A közönségkapcsolatok (eredeti angol kifejezéssel: Public Relations) fogalmá-
nak meghatározásán sokat vitatkoznak még ma is világszerte a szakemberek. Az 
1970-es, ’80-as évekt l Magyarországon is tanulmányozzák az eredeti amerikai, 
angol, majd adaptált francia, német stb. public relations értelmezést. 

A Magyarországi Public Relations Szövetség (MPRSZ) 1993. évi közgy#lésén el-
fogadott értelmezés szerint: a Public Relations „egy szervezet kommunikációjának 
szervezése”. A MPRSZ 1994-ben kiadja az Alapdokumentumok I., II., III. cím# füze-
tet és ezzel lehet vé válik Magyarországon is a PR-szakma elismerése, az egységes 
PR-terminológia kialakítása és a kommunikációszervezés feladatainak szakszer# 
alkalmazása. 

1990-ben jelenik meg Sándor Imre és Szeles Péter szerz páros nagyvállalati PR-
könyve1. 1993-ban pedig a fels oktatási hallgatóknak szóló kísérleti tankönyv Sán-
dor Imre és Németh Márta szerkeszt i összeállításában2. A szerz k egyik érdeme, 
hogy a külföldi kutatások újabb eredményeire támaszkodva egységes magyar szem-
lélet# PR terminológiát alkotnak és megteremtik a mai fels fokú PR-oktatás tan-
anyagának alapját. 

A magyar PR Szövetség 1993-as „Gárdonyi Nyilatkozat”-ában megfogalmazza a 
PR mint önálló szakterület különböz  szint# oktatásának felépítését is. Szerkezeté-
nek sémája jól összefoglalja az egész PR-tevékenységét: a PR alapjai (elmélete és 
története), gyakorlati területei, PR-kutatás, alkalmazási formák és eszközök, PR-
kommunikáció, etika és jogszabályok…stb. 

A PR fels fokú oktatása az 1970-es években, mint szakirányú fakultatív képzés 
elkezd dik a Budapesti Közgazdaságtudományi Egyetem reklám és marketing sza-
kán, illetve 1994-t l a Külkereskedelmi F iskolán m#ködik Public Relations Tan-
szék. 1996-ban válik ismertté a „Skull Oktató és Tanácsadó Kft.”, ahol PR-
szakemberek képzése folyik, közép és fels fokú tanfolyamokon. 

A PTE FEEFI Humán Fejlesztés Módszertani Tanszéke 2002. januárjában elindí-
totta a PR szakirányú továbbképzési szakot, mint posztgraduális, négy féléves PR-
szakért  oklevelet adó min ségi képzést. A képzés célja teljes mértékig szinkronban 

                                                        
1 Sándor Imre-Szeles Péter: Public Relations („Az uralkodás titka”). Budapest, 1990. Mercurius Kiadó 217.l. 
2 Sándor Imre-Németh Márta: Public Relations kísérleti kézikönyv. Kézirat. Budapest, 1993. Kiadja: Budapesti 

Közgazdaságtudományi Egyetem Marketingkommunikációs Oktatási és Kutatási Központ 242.l. 
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van a Public Relations Society of America kezdeményezésére alakult „Bizottság a 
PR oktatásáért a 21. században” ajánlásával, mely szerint: „a szakma oktatásának 
mindvégig szoros kapcsolatban kell lennie a public relations gyakorlattal. A végz s 
hallgatóknak felkészültnek kell lenniük, mind elméletb l, mind a praxisból. Nem-
csak a tananyagot kell elsajátítaniuk, de valódi szakmai rutinnal kell rendelkezniük. 
El kell fogadni a kétirányú kommunikáció jelent ségét, amely gyakran azt jelenti, 
hogy a stratégiai fontosságú célközönség tagjaival egyenként, külön-külön kell fog-
lalkozni”3.  

A Pécsi Tudományegyetem Feln ttképzési és Emberi Er forrás Fejlesztési Inté-
zetben folyó képzés célja olyan szakemberek képzése, akik rendelkeznek a magyar-
országi vállalatok, cégek és nonprofit intézmények elvárásainak megfelel  elméleti 
és gyakorlati ismeretekkel. A végzett szakemberek képesek lesznek piacbefolyásoló 
PR-feladatok elvégzésére és koordinálására. Nyitott, rugalmas struktúrájú képzésünk 
tartalmaz számos olyan elméleti és gyakorlati jelleg# tárgyat, amelyeknek ismerete 
hozzásegíti a végzett hallgatókat a PR-munka színvonalas és naprakész m#veléséhez. 
A végzett hallgatók jártasságot szereznek PR-kampányok és rendezvények szervezé-
sében, bels  és küls  arculat alakításában, küls  és bels  kapcsolatok kiépítésében 
és ápolásában egyaránt, azaz az elméleti alapozás mellett szert tesznek széles kör# 
mesterségbeli tudásra és fejleszthetik ide vonatkozó személyes képességeiket, adott-
ságaikat is. 

A képzés szakgazdája, a Humán Fejlesztés Módszertani Tanszék a szakindítás 
pillanatától kezdve fontosnak tartotta a hallgatói vélemények, benyomások, észrevé-
telek kérd íves lekérdezését. Az eredmények feldolgozása és közös értékelése, az 
oktatásszervezés és az oktatók szakmai munkáját illet en egyaránt tanulságokkal 
szolgált. A kérdezés lebonyolítását nagyban megkönnyítette, hogy a hallgatók kife-
jezetten igényelték a visszajelzési lehet séget. Így, amint azt az órák látogatottságát 
vizsgáló kérdés eredményei mutatják, a válaszadási hajlandóságot csak a korábban 
hallgatott kurzusok elismeréséb l adódó felmentések és a munkahelyi elfoglaltság 
miatti hiányzás befolyásolta A felmérés technikai lebonyolítását megkönnyítette az 
els  évfolyam hozzáállásán túl az alapszakokhoz viszonyítva alacsony 22 f s lét-
szám is. A lekérdezés az egyes kurzusok esetében, az utolsó órák után történt (ez 
alól kivétel a szak hallgatók általi megítélése kérd ív, melyet a félév utolsó konzul-
tációs napján, a féléves képzési program végeztével kérdeztünk). A válaszadás ön-
kéntes és névtelen volt, a kérd ívek kérdezése önkitöltés módszerével történt. A 
vizsgálat során az intézetben használt standard kérd ívek (’Oktatói munka hallgatói 
véleményezése’, ’A szak hallgatók általi megítélése’) mellett tréningértékel  kérd -
ívet is használtunk.  

A hallgatók képzéssel szembeni általános elvárásai – mely szerint a képzés le-
gyen magas színvonalú és annyira gyakorlatias, amennyire csak lehet – a gyakorlati-
asság oldaláról az els  félévben még csorbulni látszik, hiszen itt még a képzési prog-
ram elméleti alapozó részével találkoznak. Ebben a helyzetben a szak általános 
megítélése kérd ív pontos képet festhet arról a közérzetr l, amikor a hallgató talál-
kozik a magas elvárásait magas szakmai szinten megvalósító képzéssel, vagyis a 
gyakorlati jelleg# mesterségbeli tudás szilárd elméleti alapjainak megteremtésével.  

A magas elvárásokat tehát a kérd ív segítségével megismerhetjük, de mennyi 
ismeretünk van az elvárások gazdáiról, a hallgatókról? Kik a hallgatóink? F iskolai 

                                                        
3 „Belép  a szakmába” (PR-oktatás jelene és jöv je) = PR Herald 2000/1. 



Forintos Klára – Dina Miletta 

 50 

vagy egyetemi diplomával rendelkez  emberek? A kérd ívek alapján ismerjük koru-
kat, nemüket és a választott szakjukat, azonban a kérd ívek hiányossága, hogy egy-
általán nem, vagy csak kevés lehet séget adnak arra, hogy a hallgatók el zetes tu-
dás- és szakmai tapasztalatait feltérképezzük (e hiányosságot a kés bbiekben ki-
küszöböljük, hiszen fontos lehet számunkra az alapozó elméleti tárgyak oktatása 
során az a szakmai ismeret, bázis, amire építkezhetünk). A diploma ismerete önma-
gában nem elégséges. Kiindulópontunk lehet az a tény, hogy a képzési célt vonzónak 
találva jelentkeztek a szakirányú továbbképzésre. A tanítási-tanulási folyamatban 
való együttm#ködés kialakulása szempontjából azonban lényeges a jelentkezési 
motivációk feltárása – „Mi volt az alapvet  igény, ami miatt jelentkezett a szakra?” 
A legjellemz bb válaszok az új ismeretek szerzése („A PR egy új szakterület”, „Tu-
dásgyarapítás”, „Új alkalmazható és rendszerezett – els sorban szakmai ismeretek 
megszerzése”), a munkaer piaci pozíció javítása („Szakma iránti érdekl dés, 
munkaer piaci esély növelése, „PR-munkaterületen elhelyezkedni, „Versenyképessé-
gemet és cégünk versenyképességét növelni ezzel a végzettséggel”), a már meglév  
ismeretek elmélyítése („A meglév  szakmai ismereteim felfrissítése, „ a megszerez-
het  teljesítményképes tudás eddigieknél hatékonyabb alkalmazása, „PR-ismeretek 
továbbfejlesztése”), és az önmegvalósítási motivációk („szerettem volna Pécsett 
másoddiplomázni, valamilyen kreatív szakon”, PR” megismerése és megértése”) 
körül kristályosodtak ki. 

A szak a hallgatók el zetes elvárásainak összességében 90%-ban felelt meg. A 
maximálishoz viszonyított legmagasabb értékeket (92%, 94%) a szak szervezettsége, 
a tanulási környezet, a hallgatók közérzete és a szak min sége mutatta. A képzés 
nagyon fontos min ségi mutatója az oktatók felkészültsége, mely 94%-ban felelt 
meg a hallgatói elvárásoknak. A munkaer piaci hasznosíthatóság értékelésében 
(84%) megmutatkozik, hogy a hallgatók az els  félév után még óvatosak ebben a 
kérdésben. A szak társadalmi elismertsége a hallgatók szerint 72%-os a teljes elis-
mertséghez viszonyítva. A szak nehézségének megítélését (74%) befolyásolja a 
hallgatók el zetes tudásbázisa. Itt – mint jeleztük – cél a különböz  min ség# és 
mennyiség# alapismeret azonos szintre hozása. 

 

A szak hallgatók általi megítélése kérd ív összesített eredményei 
PR szakirányú továbbképzés I. félév 

 

Teljesítményértékelési dimenzió 
(értékelési minimum/értékelési maximum) 

Teljesítmény /100% maximá-
lis hallgatói elégedettség 

Mennyire elégítette ki a szak az el zetesen elvárt igényeit? 
(egyáltalán nem /pont megfelel en) 90% 

A szak társadalmi elismertsége? 
(egyáltalán nem elismert /magasan elismert) 72% 

A szak szervezettsége? 
(egyáltalán nem szervezett/pont megfelel ) 92% 

A szak elvégezhet ségének nehézsége? 
(egyáltalán nem nehéz/nagyon nehéz) 74% 

A szak által kínált tanulási környezet? 
(nem támogatja a tanulást/kiváló) 92% 

A szak által rendelkezésre bocsátott infrastruktúra? 
(gyenge felszereltség/kiváló felszereltség) 94% 

A szak munkaer -piaci hasznosíthatósága? 
(nem hasznosítható/kiválóan hasznosítható) 84% 
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A szak min sítése összességében? 
(alacsony min ség#/kiemelked  min ség#) 94% 

Hogyan érezte magát az elmúlt egyetemi id szak alatt? 
(nagyon rosszul/nagyon jól) 94% 

 

Az egyes tantárgyakról alkotott hallgatói véleményeket a kurzusértékel  kérd -
ívek eredményei tolmácsolják. Az els  félévben oktatott tárgyak: filozófia, kommu-
nikációelmélet, marketingkommunikáció, szervezetszociológia, pszichológia, mikro-
ökonómia, PR-elmélet és stratégiák, jogi alapismeretek, kommunikációs tréning. A 
kurzusok értékelési szempontjai minden esetben a kurzusleírás min sége, az oktató 
id beosztása, a kurzus által nyújtott új ismeretek és hasznosítható tudás aránya, az 
oktató felkészültsége, el adói stílusa, az el adás logikussága és jegyzetelhet sége 
valamint az oktatás küls  feltételei voltak. A hallgatók visszajelzései a képzés tar-
talmi és technikai megvalósítása szempontjából hasznos információkkal látják el az 
érintett oktatókat és oktatásszervez ket egyaránt. A kurzusok összesített értékelését 
az alábbi táblázat foglalja össze, minden vizsgálati szempont esetében az értékelt 
teljesítményt az elérhet  maximális teljesítményhez viszonyítva. 

 

A kurzusértékel k összesített eredményei az egyes kérdések tekintetében 
PR szakirányú továbbképzés I. félév 

Teljesítményértékelési dimenzió 
Teljesítmény /100% maximális hallgatói 

elégedettség 
Kurzusleírás 91% 
Id beosztás 97% 
Új ismeretek 83% 
Hasznosítható tudás 86% 
Oktatói felkészültség 94% 
El adó stílusa 88% 
Logikusság 91% 
Jegyzetelhet ség 89% 
Oktatás feltételei 95% 
 

Az els  félév tantárgyai közül a kurzusértékelési módszer tekintetében eltér a 
kommunikációs tréning. A tréning sajátosságaiból adódóan az oktatói munka hallga-
tói véleményezése 90%-ban nyitott kérdéseket alkalmazó kérd ív segítségével törté-
nik, vagyis a hallgatók nem értékel  skálák segítségével, hanem saját szavaikkal 
fogalmazhatják meg benyomásaikat, tapasztalataikat, élményeiket. A tréning legf bb 
er sségének a csoport tagjai egymás és önmaguk megismerését, a különféle kommu-
nikációs helyzetekben történ  közvetlen tapasztalatszerzést, a kommunikációs kész-
ségek fejlesztését és a képzés egészére kiható pozitív csoportdinamikai folyamatokat 
tartották. A tréning gyenge pontjainak a túl nagy csoportlétszám és a tréning sz#kös 
id korlátai bizonyultak. A tréning módszerrel levezetett foglalkozásokkal szemben 
félelmek, negatív prekoncepciók a tréning során nem váltak valósággá, így a hallga-
tók összességében nem tartották ártalmasnak és veszélyesnek a tréninget. A tréner 
munkájával kapcsolatban jellemz  hallgatói vélemények a következ k: „Céltudato-
san szervezte a feladatokat, nagyon elfogadó volt, semmi sem volt kényszer. Szo-
rongás és kockázatmentes légkört tudott biztosítani. A helyzeteket végig elemeztette 
velünk. Dolgozott velünk és így éreztük, hogy velünk van.” „Az els  pillanattól 
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kezdve profi módon megtalálta az utat a csoporthoz és a közös munka során is 
mindvégig megfelel  helyen volt. Nem volt se túl betolakodó, se túl kívülálló.” 

A tréning résztvev i jókedv#, vidám foglalkozásokra, a csoportot összekovácso-
ló hangulatra és a kreativitást fejleszt  gyakorlatokra emlékeznek vissza legszíve-
sebben. Saját magukon a tréning hatására a következ  változásokat figyelték meg: 
„nyitottabb lettem a csoporttársaimmal”, „felfedeztem csoporttársaim értékét”, „bát-
rabban közlök magamról információkat”, „meger sített abban, hogy amit és ahogy 
teszem az általában jó, de felhívta a figyelmemet bizonyos hiányosságok kiküszöbö-
lésére”, „felszabadultam gátlásaim alól”. A kés bbiekben els sorban kommunikáció, 
konfliktuskezelés, közszereplésnél alkalmazandó kommunikációs technikák témájú 
tréningeken kívánnak a hallgatók részt venni. Szívesen vennék a képzés során a 
tréningeket nagyobb óraszámban. Összességében a hallgatók a tréninget nagyon 
hasznosnak ítélték meg. 

A fenti visszajelzésekb l, illetve annak összegz  elemzéséb l is jól látható an-
nak a hallgatói igénynek a szak oktatási céljaival való találkozása, mely szerint – 
mint posztgraduális képzés – feltételezhet  alapismeretek birtokában gyakorlatra 
orientált, hasznosítható ismereteket kell, hogy nyújtson. Terveink szerint a képzés a 
II-IV. szemeszterekben az elméleti ismeretek gyakorlati alkalmazása irányába moz-
dul el, melyet jól tükröz a „PR-szakért ” hálóterve. 

Felmérésünk – a visszajelzések tükrében – követéses vizsgálat kíván lenni, me-
lyet a kés bbiekben szintén közzé kívánjuk tenni. Az els  – számunkra nagyon fon-
tos – visszajelzések azonban meger sítenek bennünket abban, hogy jó irányokat 
t#ztünk ki a szak indításánál és valóban piacképes min ségi képzést sikerült elindí-
tani magasan kvalifikált szakemberek közrem#ködésével.  

„ A kommunikátorokat azért kell (kellene) foglalkoztatni, hogy a munkához te-
remtsék meg a társadalmi feltételeket, a nyugalmat, a békét. Ez hosszú távon ugyan-
olyan fontos, mint a mérnöki számítás” – vallja 2003. február 13-i Dunántúli Napló-
ban készült interjújában Ferling József a Magyar PR Szövetség elnöke. 

A PR azon megközelítése, mely szerint „a PR hosszú távú bizalomépítés” 
(Ferling J.) teljes mértékig szinkronban van oktatásunk szellemével, illetve annak 
gyakorlatával. 

Az els  hallgatói vélemények, visszajelzések abban er sítenek meg bennünket, 
hogy e sok vihart kavart „szakma”, illetve a Public Relations fogalma egyrészt le-
tisztulni látszik, másrészt szükségszer#en állandóan megújul, mert értékeli a társtu-
dományok és a köznapi tapasztalatok legújabb eredményeit. 

Irodalom 
BEKE TAMÁS: A public relations szakma története. Management Kiadó Kft., Budapest, 2001. 
NYÁRÁDI GÁBORNÉ – SZELES PÉTER: Public realtions elmélet és gyakorlat. Külkereskedelmi F is-

kola, Budapest, 2001. 
SZELES PÉTER: A hírnév ereje (Arculatelmélet). Alapítvány a public relations fejlesztéséért, Buda-

pest, 2001. 
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CSERNÉ ADERMANN GIZELLA  

Önbeteljesít  tanári elvárások 
— iskolai kudarcok 

Az egész életen át tartó tanulás követelménye nem csupán elméleti konstrukció, 
hanem létez  valóság. A feln ttkori tanuláshoz való viszonyt, a tanulási hajlandósá-
got, a sikeres tanuláshoz nélkülözhetetlen önbizalmat jelent s mértékben befolyá-
solhatják azok az élmények, amelyeket iskolás korunkból hozunk magunkkal. Nem 
kevesen vannak azok, akik azért kényszerülnek arra, hogy feln ttként visszaüljenek 
az iskola padba, mert amikor továbbtanulhattak volna, akkor alig várták, hogy meg-
szabaduljanak azoktól a kellemetlenségekt l, amelyekben az iskolában részük volt. 
A rossz tanár-diák viszony, a tanuló önbizalmának hiánya könnyen vezet iskolai 
kudarcokhoz. 

Az alábbiakban az iskolai kudarcok forrásainak egy sajátos esetét mutatjuk be, 
amit ritkán ismernek fel azok, akik okozzák, de rendszerint a kudarcot elszenved  
alanyok sem tudják pontosan megérteni, hogy mi történik velük. 

Gondolatban térjünk vissza az iskolába, és vizsgáljunk meg egy nagyon hétköz-
napi esetet! 

A tanító új osztályt kap. Az osztályba két olyan gyerek jár, aki közel azonos ké-
pességekkel rendelkezik, nevezzük  ket Jancsinak és Juliskának. Juliska cserfes, 
szeretetreméltó, mosolygós kislány, Jancsi visszahúzódóbb, nem szeret feleslegesen 
beszélni, az ismeretlen emberek pedig zavarják.  

Els  nap az iskolában. A gyerekek beözönlenek az osztályba. Juliska alig várja, 
hogy a tanító néni észrevegye  t, ezért beül az els  padba. Jancsi szereti a nyugal-
masabb helyzeteket,   inkább távolabb húzódik.  

A tanító néni végignéz az osztályon. Felt#nik neki az els  padban ül  mosolygós 
kislány, Juliska, Jancsikát viszont észre sem veszi. Ismerkedik az osztály és a tanító-
n . Juliska csüng a tanító nénin, mindenre válaszolni szeretne. Sor kerül Jancsira is. 
Nem örül a kérdéseknek, alig felel, és a lehet  leggyorsabban visszaül a helyére. A 
tanító néni akarva-akaratlanul úgy gondolja, Juliska okos kislány, egész biztosan jó 
tanuló lesz bel le. Ha Jancsin akad meg a szeme, arra gondol, hogy lesz elég prob-
léma ezzel a gyerekkel. 

Juliska gyakran jelentkezik, néha ugyan butaságokat mond, de a tanító néni ked-
vesen helyreigazítja. A jó feleleteket megdicséri. Juliska szívesen jár iskolába, ott-
hon lelkesen készül. A tanító néni elégedett, Juliska anyukájának is elmondja, hogy 
milyen nagyszer# teljesítményeket produkál a kislány.  

A szótlan Jancsi, aki a hátsó padban nincs a tanítón  szeme el tt, csak ritkán vá-
laszol a kérdésekre. Ha tovább gondolkodik, a tanító néni kicsit türelmetlenül leülte-
ti, esetleg fejcsóválással, egy rövid ejnye-bejnyével adja a gyerek tudtára, hogy 
bizony nem elégedett vele. Jancsi már nem szereti az iskolát, nem kedveli a tanító 
nénit sem. Juliska gy#jti a piros pontokat, Jancsi jó esetben nem kap feketét. Nem 
kell hozzá nagy jóstehetség, hogy eldöntsük, ki lesz a jó tanuló. 
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A tanítón  akaratlanul közrem#ködött abban, hogy két, az indulásnál hasonló 
adottságokkal rendelkez  gyerek közül az egyik jó, a másik közepes, esetleg gyenge 
tanuló lett. 

Ha történetünk valószer#, akkor érdemes feltenni a kérdést: Vannak-e tudomá-
nyos bizonyítékok is arra, hogy a tanárok benyomásaikon, elvárásaikon keresztül 
befolyásolják a tanulók iskolai teljesítményeit? Lehet-e önbeteljesít  jóslat a tanári 
elvárás? Erre kívánunk választ adni a következ kben. 

Pygmalion az osztályban? 

A Pygmalion-hatás vagy más néven önbeteljesít  jóslat jelenségének els  tudomá-
nyos leírása Robert Mertontól, a Columbia Egyetem szociológia professzorától 
származik. 1948-ban megjelent "The Self-fulfilling Prophecy"1 cím# munkájában 
úgy írja le a szóban forgó jelenséget, hogy egy szituáció hibás értelmezése olyan 
viselkedést vált ki a környezetb l, amelynek következtében az eredetileg hamis 
értelmezés igazzá válik. Másképpen fogalmazva: ha egy adott helyzetbe meghatáro-
zott elvárásokkal lépünk be, hajlamosak vagyunk olyan viselkedést produkálni, hogy 
elvárásaink valóra váltsák önmagukat. Allport 1954-ben írt könyvében kiterjeszti az 
önbeteljesít  jóslat jelenségét csoportközi relációkra.2 Allport szerint minden emberi 
kapcsolatban, legyen az családi, etnikai vagy nemzetközi kapcsolat, az elvárásoknak 
hatalmas ereje van. Ha rossznak gondoljuk embertársainkat, kiprovokáljuk, hogy 
valóban rosszak legyenek, ha jónak gondoljuk  ket, rábírjuk  ket arra, hogy jók 
legyenek. 

A Pygmalion-jelenség kapcsolatát az oktatással 1955-ben mutatta be Clark.3 Vé-
leménye szerint a kisebbséghez tartozó gyerekek megtanulják saját alsóbbrend#sé-
güket, amivel  ket jellemzik. Érzékelik, hogy el vannak szeparálva a társadalom 
kiváltságosabb rétegeit l, amire kisebbségi érzéssel és alázatossággal reagálnak. 
Ilyen feltételek mellett a kisebbségi csoportokhoz tartozó gyerekek számos konflik-
tust élnek meg amiatt, hogy a saját képességeikr l való elképzeléseik ellentmondás-
ba kerülnek azzal, amit mások gondolnak róluk. Clark érvelése szerint a rasszizmus 
hatásai nem a társadalomban, hanem az emberi fejekben érvényesülnek. A hangsúly 
a szegregációról a tanári viselkedésekre tolódik, ugyanis a tanár az, aki elvárásait a 
kisebbségi csoportokkal kapcsolatban önbeteljesít  jóslatokon keresztül érvényesíti. 

A Pygmalion-koncepció nagyon népszer# lett. Marburger 1963-ban olyan mesz-
szire ment, hogy azt állította, hogy a tanári elvárások nemcsak a tanulói értékelést, 
hanem az intelligencia mért értékében bekövetkez  változást is befolyásolják.4 Ez a 
kijelentés azért is vihart kavart, mert a tanári értékelés addig kizárólag a tanulási 
eredményekre vonatkozott, ugyanakkor az intelligenciát bizonyos mértékig veleszü-
letettnek, de mindenképp fixnek tartották, ezért meglepetést okozott az az állítás, 
hogy a tanári elvárások az intelligenciát is befolyásolhatták. 

Marburger állításának bizonyítására kölcsönvett egy kutatást a Dakotai Egyetem 
egy addig ismeretlen tanárától, Robert Rosenthaltól, aki kés bb a Pygmalion kutatá-
sok központi alakja lett. 

                                                        
1 MERTON, R. K. (1948) "The Self-fulfilling Prophecy". Antioch Review 8. 193-210. 
2 ALPORT, G. (1954) The nature of prejudice. Reading, MA: Addison-Wesley, p. 160. 
3 CLARK , K.B. (1955), Prejudice and Your Child, Beacon Press, Boston, MA. 
4 MARBURGER, C.L. (1963) Consideration for educational planning. In. Passow,A.H. (Ed.), Education in 

Depressed Areas, Bureau of Publications, Teacher College of Columbia University, New York, NY. 
pp. 298–321. 
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Robert Rosenthal Lenore Jacobsonnal az 1960-as években nagy érdekl dést ki-
váltó kísérletet végzett az osztályteremben lezajló folyamatok tanulmányozására. A 
két kutató korábbi pszichológiai kísérletek alapján feltételezte, hogy a tanárok elvá-
rásai a tanulók várható iskolai el rehaladásával kapcsolatosan befolyásolják a gye-
rekek iskolai eredményeit. Amennyiben ez a feltevés igaznak bizonyulna, akkor el 
kell fogadni, hogy a pedagógusnak különös hatása van a tanulók sikereire és kudar-
caira. E feltevés különösen akkor érdemel figyelmet, ha a pedagógus rosszul ítéli 
meg, pontosabban alul vagy felülértékeli a gyerekt l várható teljesítményt.(Erre a 
folyamatra mutattunk be egy példát Juliska és Jancsi történetével).  

A kutatók vizsgálatuk céljára kiválasztottak egy elemi iskolát, amelynek 18 osz-
tályából véletlenszer#en kijelölték a tanulók 20 %-át abból a célból, hogy az   ta-
nulmányi eredményeik változását figyeljék a tanári elvárások függvényében. A 
tanári elvárásokat mesterségesen kívánták befolyásolni a tanároknak a tanulókról 
szóló tájékoztatók segítségével. Azért, hogy hihet vé tegyék a tanároknak szánt 
információkat, egy fiktív, valójában semmit sem vizsgáló tesztet töltettek ki az isko-
la tanulóival. E látszattesztek alapján a kísérlet céljára kiválasztott gyerekek tanárai 
elé tettek egy listát, és azt mondták nekik, hogy a listán azoknak a neve szerepel, 
akik kés n ér , de tehetséges tanulók (ún. kés i kivirágzók). Ennek az információ-
nak semmi alapja nem volt, hiszen a gyerekeket, ahogy említettük, véletlenül válasz-
tották ki. Ahhoz, hogy a kutatók meggy z dhessenek a tanulók teljesítményének 
tényleges alakulásáról, a kísérlet kezdetén, azaz az iskolaév elején és végén két 
valóságos tesztet írtak a gyerekek.  

Rosenthal és Jacobson azt tapasztalták, hogy a véletlenszer#en kiválasztott és 
kés i kivirágzóként bemutatott tanulók eredményeinek pozitív változása a tanév 
végén a valóságos teljesítménytesztekben felülmúlta azoknak a társaknak a teljesít-
ményét, akikkel kapcsolatban nem fogalmaztak meg kedvez  jóslatokat a vizsgálat 
során. 

Az eredmények statisztikai elemzése alapján kimutatták, hogy a tesztben a leg-
nagyobb fejl dést a pontszámok növekedése alapján a „kés i kivirágzónak” címké-
zett gyerekek közül a fiatalabbak érték el. Ebb l azt a lehetséges következtetést 
vonták le, hogy a fiatalabb gyerekek érzékenyebben reagálnak a tanári elvárások 
hatására, mint az id sebbek. A fiúk és a lányok eredményei bizonyos területeken 
különböztek egymástól. A tanári elvárások hatására a lányok a gondolkodási m#ve-
letek fejl désében, míg a fiúk a verbális képességek alakulásában értek el jobb 
eredményt.  

Rosenthal és Jacobson a tanári elvárások hatását nemcsak az objektív tesztered-
ményekben, hanem a tanárok osztályozásán keresztül is vizsgálta. A kutatók azt 
találták, hogy a szubjektív osztályozás és a tanulók magatartásának a megítélése 
kevésbé mutat összefüggést a mesterségesen kialakított tanári elvárásokkal, mint a 
teszt-eredmény.  

Ez a kísérlet az önmagát beteljesít  jóslatra jelent – tudományosan ugyan sokak 
által vitatott – bizonyítékot.  

Az önmagát beteljesít  jóslat okait vizsgálva a kutatók megállapították, hogy a 
tanárok nem fordítottak több id t a „rejtett tehetségekkel” való foglalkozásra, de 
jelent s különbség mutatkozott a kísérleti céllal kiválasztott és a többi gyerekekkel 
folytatott kommunikációjukban. A tanárok a tanév végén úgy nyilatkoztak, hogy a 
kés i kivirágzók lelkesebbek, jobban kezelhet k, mint a többi tanuló, kellemesebb 
volt velük együtt dolgozni. Azokról a gyerekekr l, akik szintén jól teljesítettek, de 



Cserné Adermann Gizella 

 56 

nem szerepeltek a tanároknak adott listán, azt a megállapítást tették, hogy kevésbé jó 
velük együtt dolgozni, mint kiemelt társaikkal.  

Az elvárás-hatás hosszú távú következményeit is megvizsgálták Rosenthalék. 
Két évvel az eredeti Pygmalion kísérlet után ellen rizték a kutatók, hogy a tanárok 
emlékeznek-e azoknak a gyerekeknek a nevére, akik a kés i kivirágzók listáján 
szerepeltek. Ekkor meglep  ténnyel szembesültek: a 72 tanulóból mindössze 18-at 
tudtak azonosítani, a többiek nevére egyáltalán nem emlékeztek. A kísérlet értékét 
tekintve komoly kérdésként merült fel, hogy hogyan lehetséges az elvárás hatás, ha a 
tanárok nem is emlékeznek azoknak a nevére, akikr l azt kellett volna hinniük, hogy 
kés i kivirágzók? 

Ahelyett, hogy tanulmányunkban részleteznénk azokat a vizsgálatokat, amelyek 
az elmúlt harminc-negyven évben a Pygmalion-hatás iskolai megjelenését kívánták 
igazolni vagy cáfolni, az eredmények szintéziséb l megállapítjuk, hogy a tanári 
elvárások hatását a tanulói teljesítményekre leginkább azok a kutatások mutatták ki, 
amelyek a természetes körülmények kialakult tanári elvárások teljesítményt befolyá-
soló szerepét tanulmányozták. 

Ha elfogadjuk azokat a vizsgálati eredményeket, amelyek szerint a tanári elvárá-
sok befolyásolhatják a tanulók iskolai sikereit vagy kudarcait, óhatatlanul felmerül a 
kérdés, hogy pontosak-e a tanári elvárások. Erre a kérdésre nem lehet általánosság-
ban válaszolni. Az önmagát beteljesít  jóslat logikája szerint a tanulónak el nye 
származik a tanár kedvez  elvárásaiból, ami különösen akkor jelenthet nyereséget 
számára, ha az elvárások valamelyest magasabbak, mint a tanuló tényleges képessé-
gei. Konfliktusokat és kudarcokat eredményeznek viszont azok a tanári elvárások, 
amelyek negatív irányban torzítják a tanár észlelését. A kedvez tlen tanári elvárások 
forrása gyakran a tanár el ítélete, nem megfelel  tájékozódása és még több olyan 
tényez , amelyekr l a következ kben szólunk. 

A nem megfelel  információkon alapuló alacsony elvárások  

Az alábbiakban megvizsgáljuk, hogy milyen károkat okozhat a gyermek fejl désé-
ben az a szituáció, amikor a pedagógus indokolatlanul fogalmaz meg alacsony elvá-
rásokat a tanulók várható iskolai teljesítményével kapcsolatban. 

Brophy és Good az elvárások forrásait kutatva végezte a következ  vizsgálatot.5 
A kutatók négy, els  osztályt tanító tanárt kértek fel arra, hogy rangsorolják tanulói-
kat a t lük várt teljesítmények szerint. A szerz k ezek után megfigyeléseket végez-
tek a kiválasztott tanítók osztályaiban. Megállapították, hogy azok a gyerekek, akik 
gyakrabban akartak válaszolni a tanári kérdésekre, mint társaik, akik gyakrabban 
kezdeményeztek kommunikációt a tanárral, és akik rendszeresen jelentkeztek, na-
gyobb valószín#séggel kerültek a kedvez  elvárású csoportba. Az alacsonyabb elvá-
rási csoportba sorolt gyerekekkel általában több problémája volt a pedagógusoknak. 
Ez a vizsgálat azt a feltételezést sugallja, hogy a tanári elvárások forrása a tanulók 
viselkedése. A követ  tanulmányok azonban arra utalnak, hogy az elvárások képz -
dése sokkal bonyolultabb és ellentmondásosabb folyamat annál, mint ahogy ezt 
Brophy és Good 1970-ben bemutatta. 

Különösen tanulságosak az elvárások képz désének témájával foglalkozó kuta-
tások sorában Rist megállapításai. A kutató arra a problémára figyelt fel, hogy a 
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képesség szerint különböz  haladási sebesség# csoportba sorolt tanulóknak alig van 
lehet ségük arra, hogy átkerüljenek egyik csoportból a másikba. A kutató úgy vélte, 
hogy a tanulók képesség szerinti csoportba sorolásában nagy szerepet játszanak a 
tanári elvárások. Ezek az elvárások, ahogy err l az el bbiekben is szóltunk, lehetnek 
pontosak vagy pontatlanok. A pontatlan elvárások alapján csoportba sorolt tanulókat 
át kellene helyezni a nekik megfelel  közösségbe ahhoz, hogy  k is maximálisan 
profitáljanak a differenciált oktatásból, ennek azonban a gyakorlat ellentmond. 

A tanári elvárások forrásait kutatva Rist egy igen érdekes és tanulságos longitu-
dinális (hosszmetszeti) vizsgálatot végzett.6 Rist az iskola el készít t l második 
osztály végéig követte egy gyermekcsoport fejl dését. A megfigyelt gyerekeket a 
pedagógusok – amerikai szokások szerint – már az iskola el készít ben képesség 
szerint három csoportba osztották azért, hogy differenciált módon foglalkozzanak 
velük. Elvileg minden tanulónak megvolt az esélye arra, hogy egyik csoportból a 
másikba lépjen át, erre azonban Rist megfigyelései szerint alig került sor. Ebb l a 
tapasztalatból kiindulva Rist elhatározta, hogy megvizsgálja, milyen információk 
alapján történt a csoportba sorolás, ugyanis a különböz  képesség# csoportok közti 
határok át nem lépése csak akkor indokolt, ha a tanítók a gyerekek kiváló ismerete 
alapján alakították ki az egyes csoportokat. 

A kutató el ször azt tárta fel, hogy az iskolába lépéskor milyen információk áll-
tak a pedagógusok rendelkezésére. Megállapította, hogy a beiratkozáskor az édes-
anyákkal kitöltettek egy kérd ívet, majd kikérdezték a szül ket a gyermek egészségi 
állapotával, nevelésével kapcsolatos gondokról. A pedagógusok megkapták továbbá 
azoknak a családoknak a listáját, akik szociális segélyben részesültek, így akarva-
akaratlanul információkhoz jutottak a családok anyagi helyzetér l. Egyes gyerekek 
esetében újabb információforrást jelentett, ha a pedagógus tanította a család id sebb 
gyerekét. 

Ezután Rist megfigyelte, hogy vannak-e az azonos szint# csoportba tartozó tanu-
lóknak közös vonásai. Az els  észrevétele az volt, hogy a jó képesség#ek csoportjá-
ba tartozó gyerekek valamennyien ápoltak, gondozottak, jól öltözöttek voltak, míg a 
gyenge csoportba tartozók elhanyagoltak, piszkosak. A második felt#n  különbség 
abban állt, hogy a jó csoportba sorolt gyerekek könnyen teremtettek kapcsolatot 
egymással és a pedagógussal, szívesen és sokat beszéltek, amíg a gyenge csoport 
tagjai nemcsak hogy nem kezdeményeztek beszélgetést a pedagógussal, de gyakran 
a válaszadást is megtagadták. A harmadik eltérés a jó és a gyenge csoport tagjai 
között abban állt, hogy a jó csoport tagjai az amerikai angolt beszélték magas szin-
ten, míg a gyenge csoportba tartozó gyerekek akcentussal használták a nyelvet, 
szókincsük szegényes volt. A különbségek negyedik csoportját azok az információk 
alkothatták, amelyeket az iskolakezdés el tt a tanulókról és családi környezetükr l 
akarva-akaratlanul beszereztek a tanítók. A jó csoportba tartozó gyerekek közös 
vonása az volt, hogy szüleik iskolázottsága és jövedelemszintje is magasabb volt a 
gyenge csoportba tartozó társaikénál. 

Rist megfigyelései alapján megállapítható, hogy azok a tulajdonságok, amelyek 
közösek voltak az egyes csoportba tartozó tanulókban, nincsenek kapcsolatban a 
gyerekek értelmi képességeivel, a „képesség szerinti” csoportba sorolás valójában 
irreleváns, küls  jegyek alapján történt. Rist azért tartja különösen veszélyesnek az 

                                                        
6 RIST, R.C. (1970): Student social class and teacher expectations: theself-fulfilling prophecy in ghetto 
education. Harvard Educational Review. Vol. 40. 8. 411–451. 



Cserné Adermann Gizella 

 58 

ilyen típusú csoportba sorolást, mivel a tapasztalatok szerint a gyerekek iskolai 
pályafutása eld l a korai csoportba sorolással. A csoportba sorolás önmagát betelje-
sít  jóslatként m#ködik, a tanárok elvárása az egyes csoportokkal kapcsolatban a 
tanári bánásmódon és a tananyagon keresztül érvényesül. A legnagyobb jószándéktól 
vezérelve a tanárok a „gyenge” csoportnak kevesebb tananyagot tanítanak, lassabban 
haladnak velük. 

A fent említett vizsgálatban a gyerekeket tanári elvárások alapján sorolták kü-
lönböz  szint# csoportokba. Egy másik kutató, Finn viszont felveti azt a problémát, 
hogy az iskolában a tanári elvárások származhatnak az osztállyal kapcsolatos általá-
nos el feltevésekb l éppúgy, mint az egyes tanulók jellemz ib l.7  

A különböz  képesség# osztályok létrehozása a magyar oktatási rendszerben is 
szokásos gyakorlat. Tagozatos vagy speciális osztályok esetén nyilvánvaló, hogy a 
jobb képesség# és a gyengébb tanulási potenciállal rendelkez  gyerekek melyik 
osztályba járnak. A speciális osztályokat nem indító iskolákban is gyakran megvan a 
tradíciója annak, hogy a párhuzamos tanulócsoportok közül melyikbe járnak a re-
ményteli és melyikbe a „nehéz esetek”. Az osztályok híre és ennek következménye-
ként az osztállyal kapcsolatos el feltevések azért fontosak, mert rendszerint a jobb 
osztályok kapják az eredményesebb tanárokat. A pedagógusok a tapasztalat szerint a 
jobb osztályokban nemcsak többet tanítanak, de magasabb követelményszintet is 
határoznak meg.  

Milyen tényez k befolyásolják, hogy egy tanár egy tanulócsoportot a jobb vagy 
a gyengébb kategóriába sorol? Finn szerint az osztállyal kapcsolatos elvárások a 
következ kb l táplálkoznak: a pedagóguspályán eltöltött évek száma és a korábbi 
pedagógiai tapasztalatok, a korosztály általános jellemz inek ismerete, az osztályról 
kapott információk és az osztályban szerzett személyes tapasztalatok, valamint a 
tanár saját pedagógiai képességeir l kialakított elképzelése. 

Természetesen a tanárok nemcsak az osztályokkal, hanem egyes tanulókkal 
szemben is megfogalmazzák saját elvárásaikat. A tanulókkal kapcsolatos el feltevé-
sek forrásai a kutató szerint a következ k: a tanuló fizikai felépítése, vonzó vagy 
taszító küls  megjelenése, neme, öltözete, dialektusa. E tényez k alapvet en irrele-
vánsak, nem jelent sek a jövend  iskolai sikerek szempontjából. Az el feltevéseket 
alakíthatják a tanuló értelmi képességei, korábbi iskolai teljesítményei, tanulási 
motivációi. A tanári elvárásokat befolyásolhatják még a fentiek mellett azok az 
ismeretek, amelyekkel a tanár rendelkezik a gyerekek szociális helyzetér l, így a 
szül k foglalkozása, iskolázottsága, anyagi helyzete. 

Cooper és Tom a tanulókkal kapcsolatos alacsony elvárások képz dését befolyá-
soló tényez k között az alábbi faktorokat azonosította8, amelyek illusztrálására né-
hány konkrét esetet is bemutatunk:  

– A szerz k szerint a tanuló neme gyakran el ítélet, illetve elvárást kelt  ténye-
z : az idézett vizsgálatok szerint az id sebb lányokkal szemben alakulnak ki 
alacsony elvárások különösen természettudományos és technikai területen, 
ami a nemi szerepekhez f#z d  tradicionális értelmezésb l fakad. Egy másik 
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vizsgálat bemutatta például, hogy a lányoktól jobb olvasási teljesítményt vár-
nak a tanítók, ezért több id t szánnak a tanításukra, mint a fiúkéra, ugyanak-
kor a fiúk a matematika foglalkozásokon kapnak több figyelmet a pedagógu-
soktól.9 Minden ellenkez  tapasztalat ellenére mind a mai napig vannak olyan 
szül k és tanárok, akik csak a fiúktól várják el, hogy értsenek az informatiká-
hoz, nyújtsanak kiváló eredményeket a természettudományokból vagy m#sza-
ki területen. 

– A tanárok általában alacsonyabb elvárásokat fogalmaznak meg azokkal a ta-
nulókkal szemben, akik rosszabb helyzet# családból származnak. A középosz-
tály gyerekeit l általában magasabb teljesítményeket várnak, mint az ala-
csony képzettség# és a hátrányos helyzetben él  szül k gyermekeit l.10 Az 
elvárások nyilván nem nélkülözik a tapasztalati alapot. 

– A faj, etnikum szintén szerepet kap az elvárások képz désében. A tapasztala-
tok szerint a kisebbségekkel és különböz  etnikumhoz tartozó tanulókkal 
kapcsolatban alacsonyabbak a tanári elvárások, mint a többséghez tartozó 
gyerekekkel. 

Ennek kapcsán mindenképp ki kell emelnünk a roma gyerekekkel kapcsolatos 
negatív tanári elvárásokat. A cigány gyerekeket sújtó tanár elvárás-hatás egy tipikus 
esetét mutatjuk be egy megtörtént eseten keresztül. 

Melinda csillogó szem#, élénk, jó esz# kis cigánylány volt. Anyukája egyszer#-
en, de tisztán járatta. Az óvónénik szerették a kedves gyereket, eszükbe sem jutott 
másképpen bánni vele, mint a társaival. 

Melinda ugyanott kezdte az els  osztályt, ahol kis barátainak többsége. Talán az 
volt a szerencsétlensége, hogy a kés bbi nyelvtagozatos osztály „válogatott” tanulói 
közé került, Az iskola nem örült annak, ha roma tanulót írattak be. Az igazgató az 
egyik szül nek bizalmasan megjegyezte, hogy alsóban ugyan sok a cigány, de nem 
kell félni,  k úgyse jutnak el a fels be.  

A tanító néni kiváló pedagógus volt, aki nagyszer#en értett az els sökhöz, a szü-
l k versenyeztek, hogy gyerekeik a keze alá kerüljenek. Egyetlen hibája mégis volt: 
nem állhatta a roma gyerekeket. 

Melinda lelkesen járta az els  osztályt. Füzetei semmivel sem voltak csúnyáb-
bak, mint a többieké, mégsem kapott piros pontokat. A kisdobos avatáson – akkori-
ban ez nagy ünnep volt a gyerekeknek – mindenki megkapta a nyakkend t, kivéve 
Melindát. Az ok igen egyszer# volt: a papírgy#jtésre nem vitt két kiló újságot.  

Melinda még küzdött a második osztályban, de egyre kevesebb sikerrel. A ku-
darcok szaporodtak. A harmadik osztály már Melinda nélkül indult. Sikerült annyi 
tárgyból megbuknia (netán sikerült megbuktatni?), hogy ismételhette a második 
osztályt. 

Óvódás pajtásai már befejezték az általános iskolát, amikor Melinda kimaradt a 
negyedik osztályból, és férjhez ment. Mi lett volna a kislány sorsa egy másik tanító 
néninél? Ez már nem fog kiderülni. 

A tanári elvárásokat a magasabb iskolafokozatban befolyásolja az el z  iskola 
típusa: a híres iskolákba járó tanulókat általában tehetségesebbeknek tartják, mint 
azokat, akik kevésbé ismert, netán rossz hír# intézményben tanulnak. A középisko-
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lában szívesen érdekl dnek a tanárok arról, hogy melyik általános iskolában végez-
tek a gyerekek. A jó nev# iskolában végzettekr l a tanárok óhatatlanul feltételezik, 
hogy jó alapokról indulva könnyebben veszik az akadályokat, mint a többiek. 

A tanárok akarva-akaratlanul el feltevéseket fogalmaznak meg a gyerek küls  
megjelenése alapján: a tanuló ruházatának a stílusa, márkája, ápoltsága befolyásolja 
az elvárásokat. Nem állítjuk, hogy a ruhák árával párhuzamosan növekednek a tanári 
elvárások, de a tiszta, rendes ruha, az ápolt küls  nagyobb iskolai sikereket sejttet, 
mint az ápolatlan, gondozatlan kinézet. A drága, márkás ruházat kelthet akár kedve-
z tlen elvárásokat is, ha a tanárnak olyan tapasztalatai vannak, hogy a pénzes szül k 
gyakran a tör dést váltják ki a pazar felszereléssel. 

A nyelvi jellemz k is szerepet kapnak a tanári elvárások kialakulásában. Az is-
kolában használt nyelv – esetünkben a magyar – alacsony szint# használata, a cse-
kély szókincs, a rossz nyelvhelyesség a tanárokból alacsony elvárásokat válthat ki. 
Az elvárások nem nélkülözik a valós alapokat, hiszen azok a gyerekek, akik csak 
részben értik a tanár utasításait, nem tudják kifejezni gondolataikat, várhatóan csak 
nehezen tudják teljesíteni az iskolai követelményeket. Ez a probléma a cigánygyere-
kek esetében elég gyakori. Tanulmányok egész sora foglalkozik a roma tanulók 
nyelvi hátrányaival, amelynek köszönhet k jórészt az iskolai kudarcok. 

A rossz magatartású tanulókról sem gondolják a pedagógusok, hogy  k lesznek 
az osztály kiválóságai. Azokat a tanulókat, akik rosszabb magatartásúak, általában 
alacsonyabb képesség#eknek észlelik. Feltehet en sokaknak van err l személyes 
tapasztalatuk. Akár tanulóként, akár szül ként megélhettük, hogy a rossz gyerekeket 
gyakran büntetik rossz jeggyel azért, mert különböz  iskolai szabályokat hágott át.  

A rossz magatartás is kiváltható önbeteljesít  jóslatokkal. Tegyük fel, hogy az 
osztály els  felében ül , jó tanuló (vagy a tanár által annak tartott) gyerek leejti a 
vonalzóját. Mit tesz a tanár? Felveszi, vagy szó nélkül hagyja, hogy a gyerek felve-
gye. A vonalzó leejtését véletlennek gondolja, ami bárkivel megeshet. Leesik egy 
másik vonalzó is, csakhogy annak a vonalzónak a tulajdonosával kapcsolatban a 
pedagógusnak kedvez tlen elvárásai vannak, úgy gondolja, hogy még sok problémát 
fog neki okozni a gyerek. A vonalzó sem eshetett le véletlenül, nyilván bosszantani 
akarta a tanárt a gyerek azzal, hogy zajt csap – gondolja a pedagógus. Ezt már nem 
lehet szó nélkül hagyni! Ne rendetlenkedj! – szól rá a tanár az ártatlan tanulóra. A 
gyerek megpróbálna magyarázkodni, hogy véletlen volt,   nem akarta, de a tanár 
egyre mérgesebb lesz. A gyereknek nincs más eszköze arra, hogy kifejezze saját 
véleményét, inkább tovább bosszantja, most már tudatosan, a tanárt. Az elvárás 
beigazolódott: a tanuló tényleg rossz magatartású lett. 

A gyerek tanulásra való felkészületlensége szintén kedvez tlen elvárások forrása 
lehet. Az éretlenséget és a tapasztalatok hiányát néha összekeverik a tanulási képes-
ségek gyenge szintjével. Nem véletlen, hogy az iskolaérettség a sikeres iskolakezdés 
el feltétele. A kés bb ér  gyerekek nem rosszabb adottságúak, de ha rosszul mérik 
fel a pedagógusok a tanuló jellemz it, és kisegít  osztályba küldik ahelyett, hogy 
még egy évet óvodában töltene, alig van esély arra, hogy ha érettségében utoléri 
társait, csatlakozni tud hozzájuk tanulmányaiban. 

A halo-effektus az iskolában jól ismert jelenség, aminek elváráskelt  szerepe 
jobban ismert, mint a jelenség neve. A halo-effektus jellemz je, hogy a tanuló egyet-
len tulajdonságából a tanár az egész személyiségére nézve von le következtetést. A 
gyakorlatban számtalan ilyen esettel találkozunk. Azok a tanárok, akik nem kedvelik 
az orrba f#zött ékszereket, a tetoválást, a természetellenes szín# hajzatot, az ilyen 
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tanulóval való találkozásukkor hajlamosak azt gondolni, hogy ezek a tanítványok 
nem sok sikert fognak elérni a tanulásban, mivel valószín#, nem érdekli  ket az 
iskola. 

A vizsgaszituáció is számtalan lehet séget ad a halo-effektus és következménye-
inek megjelenésére. A jó fellépés# vizsgázótól nagyobb sikert vár az oktató, a hatá-
rozott témakifejtés általában akkor is jobb eredményeket hoz, ha a felelet tartalma 
gyengébb, mint a szorongó, ideges, verítékez  vizsgázóé. Vannak olyan vizsgázta-
tók, akik ha saját szavaikat hallják vissza, rögtön úgy gondolják, hogy kiválóan 
felkészült jelölttel van dolguk. 

Az ülésrend is befolyásolhatja az elvárásokat akkor, ha a tanulók maguk helyez-
kednek el a teremben. A tanárok általában másképpen érzékelik az elöl és a hátul 
ül ket. Gyakran feltételezik, hogy akik a terem els  felében helyezkednek el,  k az 
érdekl d , jó képesség# tanulók, a kevésbé motivált vagy gyenge képesség# gyere-
kek pedig szívesen bújnak meg a hátsó sorokban. 

A tanári elvárásokat más kollégák negatív megjegyzései is befolyásolják. Min-
den iskolának megvannak a nevezetes egyéniségei, akik nem csak híresek, de hír-
hedtek is. A más tanárok által gyenge képesség#nek, lustának, fegyelmezetlennek 
ítélt gyerekekr l ritkán hiszik a pedagógusok, hogy az   tárgyukból tehetségesek, 
szorgalmasak lesznek, magatartásuk megjavul. A tanév kezdetén a naplóba írt els  
osztályzatok akarva-akaratlanul elvárást keltenek azokban a tanárokban is, akik még 
nem feleltették a tanulót. Néhány kettes, esetleg elégtelen láttán a tanár nem szokott 
kiemelked  feleletet várni, vagy ha mégis ilyennel találkozna, megpróbál meggy -
z dni arról, hogy nincs-e puskázás, csalás a nem várt teljesítmény mögött. Az óvatos 
szül  jól ismeri az els  osztályzatok meghatározó szerepét, ezért arra ösztönzi gye-
rekét, hogy próbáljon meg mindjárt a tanév kezdetén jól bemutatkozni, magát pozi-
tív színben felt#ntetni. 

Az idejétmúlt nevelésfelfogások, a negatív gyermekszemlélet hatására a pedagó-
gusban kialakulhat az a hit, hogy a gyerekek eleve rosszak, tanulni is csak er szak 
hatására hajlandók. Minden, a szabályoktól való eltérést a rosszaság bizonyítékának 
tekintenek, és keményen megtorolnak. Ett l a gyerekek nem lesznek jobbak. 

A tanári elvárásokat, a gyermekkel szembeni viselkedést és a tanuló teljesítmé-
nyének megítélését befolyásolja a temperamentum is. Ahogy erre már a fentiekben 
is utaltunk, általában pozitív attit#ddel közelednek a pedagógusok a fegyelmezett, 
engedelmes tanulók iránt, és magas teljesítményt remélnek t lük, míg egyáltalán 
nem várnak kedvez  iskolai eredményeket a fegyelmezetlen, túlságosan aktív tanít-
ványoktól.11 A szangvinikus, gyorsan dühbe guruló gyerek nem mindig tudja kont-
rollálni, amit mond és amit tesz, így rossz benyomást alakít ki magáról. 

- Az alacsony elvárások forrása lehet a hibás, hozzá nem ért  tesztelés. A teszte-
ket gyakran lengi körül misztikus homály, sokan elfogadják azt az állítást, hogy a 
tesztek teljesen objektívan mutatják meg az egyén bizonyos jellemz it. Különösen 
jellemz  ez az intelligencia és a személyiség tesztekre. Manapság sok helyen lehet 
kapni különböz  tesztfüzeteket, amelyek egy része a kitölt k szórakoztatását szol-
gálja. Sajnos, el fordul, hogy a pedagógus csupa jószándékból úgy gondolja, hogy 
objektív képet szeretne kapni a tanulók értelmi képességér l, így megvásárol egy-
egy ilyen, az újságosnál kapható kérdéssorozatot, amit kitöltet a gyerekekkel. A 

                                                        
11 TAYLOR, A. R. (1991). Social competence and the early school transition: Risk and protective factors 

for African-American children. Education and Urban Society, 24(1), 15–26. 
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használati útmutató szerint a megoldási kulcsok után található értékelésekb l követ-
keztetéseket lehet levonni a tanulók értelmi szintjére. A probléma csupán abban áll, 
hogy mennyire tudományosan megalapozottak és kipróbáltak ezek a tesztek, ha 
ugyanis ilyen jellemz kkel nem rendelkeznek, nagyon rossz következtetéseket lehet 
megfogalmazni az értékelési skálák alapján. Amennyiben egy tudományos alapot 
nélkülöz  teszt alapján a pedagógus arra a megállapításra jut, hogy valamely tanuló-
jának az értelmi képességei alacsonyabbak annál, mint amit   gondolt, az elvárásai 
is megváltoznak. Az alacsonyabb tanári elvárások pedig könnyen válnak a tanuló 
iskolai eredményeinek romlásában megnyilvánuló önbeteljesít  jóslatokká. 

A tanárok gyakran nincsenek tisztában azzal, hogy milyen forrásokra támasz-
kodva fogalmaznak meg indokolatlanul alacsony elvárásokat, s t az esetek többsé-
gében az elvárások önbeteljesít  hatását sem ismerik. A diákok számára a tanár 
magatartása, viszonyulása, de f ként értékelése fontos visszajelzés arról, hogy mi-
lyen eredmények elérésére lesznek képesek. A negatív jóslatok, azaz a kedvez tlen 
elvárások beteljesülése az iskolai kudarcok egyik generálója.  

Lehetséges-e védekezni a negatív irányba torzított tanári elvárások önbeteljesít  
hatása ellen? A legjobb módszer a tanári elvárások nem kívánatos hatásainak a ki-
sz#résére, ha tudatosítjuk a tanárokban a torzított elvárások képz désének bázisát. 
Ezt a célt szolgálhatják többek közt a tréningek és továbbképzések. 
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BOKOR LÁSZLÓNÉ SZ%KE ÉVA  

Egy távmunka-m#helybeszélgetés margójára 

2002. október 31-én a magyarországi SEED Kisvállalkozás-fejlesztési Alapítvány – 
melynek alapítója négy minisztérium, egy bank, két fels oktatási intézmény, továb-
bá vállalkozói érdekképviseletek – m#helybeszélgetést hirdetett a távmunkával kap-
csolatosan. 

Az alapítvány több mint tíz éves múltra tekinthet vissza. Több sikeres konferen-
ciát szervezett. F  érdekl dési és tevékenységi területe a n k munkaer piaci helyze-
te, a n i vállalkozás, a családi vállalkozás. Ebbe az érdekl dési körbe szervesen 
illeszkedik a távmunka, mint munkavégzési forma is. A MONA Alapítvány a SEED 
Kisvállalkozás-fejlesztési Alapítvány bevonásával 2002. év tavaszán FlexWork 
címmel egy távmunka projektet indított el, amely az EU 5. keretprogramon belül az 
IST (Information Society Technologies) által támogatott nemzetközi projekt egyik 
eleme. Ennek keretében került sor els  alkalommal Budapesten, a Benczúr Hotelben 
egy workshop szervezésére, mely kísérleti jelleg# volt, de a tervek szerint ezt még 
több fogja követni. 

A megjelentek között Magyarországon a távmunkával foglalkozók kemény mag-
ja volt jelen – mint ahogy az egyik szervez  – aki HR menedzser és újságíró –, meg-
fogalmazta. 

A megbeszélésen jelenlév k megvitatták a magyarországi távmunka jelenlegi 
helyzetét, a távmunkára való felkészülés módjait, lehet ségeit, a lehetséges távmun-
ka-végzés munkaterületeit, s azokat a tényez ket melyek távmunka bevezetésére 
ösztönözhetik a munkaadókat. Az a hozzászólásokból is kiderült, hogy munkaválla-
lói oldalról lényegesen magasabb az igény az ilyen jelleg# munkavégzésre, mint 
munkaadói oldalról. Ez már résztvev k számából és összetételéb l is kit#nt, mivel 
csak két nagy cég képviseltette magát, a Magyar Posta Rt. és a MATÁV R t. S ezek a 
cégek is inkább tapogatózó jelleggel voltak jelen, mint konkrét toborzói elképzelé-
sekkel.  

A m#helybeszélgetésen résztvev k egyöntet#en leszögezték, hogy a távmunkát 
egyáltalán nem tartják a munkanélküliséget felszámoló „csodafegyvernek”, hanem 
csak egy speciális munkavégzési formának, ami els sorban a magasabban kvalifi-
kált, de térben periférikusan él  munkavállalóknak nyújthat megfelel  munkalehet -
séget. 

A m#helybeszélgetés során felmerült kérdések közül azonban sokra nem volt vá-
lasz. Ezek közül a legfontosabb: hol vannak a távmunkaadó cégek, vállalkozások? A 
távmunka-végzési igény jelen van, s az ezen a területen dolgozóknak úttör  kötele-
zettségük, hogy a kialakult igényeket kielégítsék, azaz tudományos, pénzügyi-
gazdasági érvekkel kívánatossá tegyék a munkaadók részére a távmunkások foglal-
koztatását. Ez csak közös munkával érhet  el. Az els  lépések már megtörténtek. 
Létrejöttek azok a jogi, igazgatási és gazdasági helyzetek, szervezetek, amelyek ezt 
a feladatot képesek teljesíteni. A távmunka-végzés helyeként pedig már létezik a 
Magyar Teleház Szövetség, amely az egész országot behálózó teleházakkal megte-
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remtette azt az informatikai, fizikális hátteret, ahol azok is dolgozhatnak, akiknek 
egyel re nincs otthoni számítógépük vagy internet elérési lehet ségük.  

A távmunka-végzés történelmi-gazdasági helyzetével kapcsolatosan az alábbi-
akban rövid áttekintést adunk. Talán ezekkel az információkkal sokkal érthet bbé 
válik az olvasó számára, hogy olyan feladatról van szó, melyet a kor igénye hívott 
életre. Ez a munkavégzési forma alulról indult kezdeményezés, s mint ilyen, létjogo-
sultsága van. A társadalom és a gazdaság feladata, hogy ezt a jelentkez  igényt ki-
elégítse, s gazdaságossá tegye.  

Történeti el zmények 

A múlt század végére világszerte kialakult egy korspecifikus, els sorban otthonról 
végezhet  munkatevékenység: a távmunka. Míg a magyar nyelvben a távmunka 
kifejezés honosodott meg, a német jog „die Telearbeit”, az angolszász jog a 
„teleworking” elnevezéssel illeti. 

Mi is a távmunka? Távolsági munkavégzésr l akkor beszélhetünk, ha a munka-
vállaló a t le távol lev  munkahelyekr l, információs technológiával (els sorban 
számítógéppel) támogatott, dönt en szellemi tevékenységet végez. Ez a definíció 
magában foglalja a távmunka mindazon ismérveit, melyek a különböz  értelmezé-
sekben, tanulmányokban közös pontként megjelennek. Ezek szerint három alapvet  
tényez  egybeesése határozza meg a távmunkát. Távmunkavégzésr l beszélünk, ha 

– Alternatív munkahelyen (ami lehet saját otthon, teleház, távmunka-központ, 
teleiroda, közlekedési eszközök stb.) történik a munkavégzés. 

– Önállóan és rendszeresen, azaz heti egy-két alkalommal vagy mindennap 
végzi munkáját a munkahelyét l távol a dolgozó (a munkahelyr l, munkaid  
után alkalmanként hazavitt, túlórában otthon befejezett munka nem tekinthet  
távmunkának). Ezzel szemben, ha valaki minden héten legalább 1-2 nap rend-
szeresen, otthon dolgozik és ezt a munkáltatójával való közös megegyezés 
alapján, munkaid ben teszi, már távmunkáról beszélhetünk.  

– Elektronikus úton valósul meg a kapcsolattartás a munkaadóval (sok tekintet-
ben hasonlít a távmunka a Magyarországon hagyományos kisipari bedolgozó 
tevékenységhez, de a bedolgozás nem azonos a távmunkával). A távmunka 
els sorban szellemi tevékenységet, íróasztal, illetve számítógép mellett vé-
gezhet  munkát jelent, melynek végterméke többnyire valamilyen elektroni-
kus formában továbbítható dokumentum. 

Egy olyan munkavégzési forma alakult ki, amely földrajzilag nincs helyhez köt-
ve. A globalizációs tendenciáknak köszönhet en a távmunkát végz  dolgozó már 
nincs lakóhelyéhez, megyéjéhez, s t országához sem kötve. Munkaerejét elvileg 
bárhol a világon eladhatja, s a távmunka-adóknak sem kell telephelyet nyitni ott, 
ahol távmunkásokat kíván foglalkoztatni. 

A távmunka egy korszer# üzemszervezési módszer, egy új, id ben és térben fle-
xibilis ún. atipikus munkaforma. Életre hívója a munkaadói részr l a hatékonyság 
növelése iránti igény, a költségtakarékosság, az ingatlan- és rezsi költségek megta-
karítása, az er források optimalizálása. A munkavállalókat egészen más okok moti-
válják távmunka végzésére. Az információs társadalom kiépülésével egyre több a 
magasan kvalifikált számítógépes szakember. A KSH adatai szerint Magyarországon 
ma minden harmadik foglalkoztatott számítógéppel dolgozik. Viszont a magyaror-
szági otthonok csupán 18-20 százalékában található személyi számítógép, ezek har-
mada pedig munkavégzésre és gyors adatcserére nem alkalmas. Az internetez k 
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száma sem n tt az elmúlt években jelent s mértékben. Ennek oka a távközlési díjak 
magas költsége, de a területi lefedettség tekintetében is jelent s „fehér foltok” van-
nak Magyarország térképén.  

Információs szegények és információs gazdagok 

A munkaer  tetemes része képességeinek, készségeinek hiánya miatt hosszú távon is 
kívül reked ezeken a folyamatokon. A társadalom „információs szegényekre” és 
„információs gazdagokra” oszlik. E polarizáció nem feltétlenül követi a hagyomá-
nyos társadalmi szakadékok vonalát. A tudást ke birtokosai és az annak hiányában 
szenved k közötti jövedelemrés a jelenlegi sokszorosára tágul. A biztonságáról és 
„foglalkoztathatóságáról” az egyénnek növekv  mértékben magának kell gondos-
kodnia, míg a súlyában szükségképpen visszaszoruló államtól csak a legelesettebbek 
várhatnak segítséget. Az államnak azonban mindent el kell követnie, hogy a képes-
ség- és tudáshiány miatt kirekedteket különféle képzési programokkal visszavezesse 
a gazdaságba. Az információtechnológiára alapozva el kell érni, hogy csökkenjenek 
az elmaradott és a fejlett régiókban él k közötti esélykülönbségek.  

Nemzetközi kitekintés 

Az els  távmunka-projektek az USA-ban jelentek meg. Az ITAC (International 
Telework Association and Council) Amerika els  számú távmunka-szervezeteként 
alakult. Jack Nilles személyét feltétlenül ki kell emelni, hiszen   a távmunka szakte-
rületének nemzetközileg elismert tekintélye, aki 1973-ban megalkotta és definiálta a 
„telework”1 és „telecommuting”2 fogalmát és 1980 óta irányítja az általa alapított 
JALA-t. A hipotézis – mely mintegy 20 évvel korábban azt hirdette, hogy az amerika-
iak minden szellemi tevékenységét távmunka keretében fogják végezni az ezredfor-
dulóra – nem valósult meg, de tény, hogy 1997-ben 11 millióra becsülték azt a mun-
kavállalói kört az USA-ban, mely távmunkában otthonról dolgozik. Ma pedig már 
becslések szerint több mint 15 millió amerikai távmunkásról beszélhetünk. 

Kanadában er sen jelentkezik az Egyesült Államok távmunka-elszívó ereje, de 
azért ott is jelent s növekedés következett be, 1997-ben a Statistics Canada már 1 
millió távfoglalkoztatottat mutatott ki.  

Japánban 1995-ben mind a kormányzat mind a magánszektor részér l nagy volt 
az érdekl dés a távmunka iránt. A vállalatok részér l igyekeztek új stratégiákat 
kidolgozni a munkaer piacon való megjelenésre a távfoglalkoztatás keretében.  

Az Európai Unió a 90-es években tudatosan elkötelezte magát az információs 
társadalom fejlesztése mellett. A Fehér Könyv alapján az európai állam- és kor-
mányf k felkértek egy szakért csoportot, hogy konkrét intézkedéseket dolgozzanak 
ki az információs társadalom kiépítésére.3 A „Bangemann-jelentés” mérföldk nek 
tekinthet  az európai távmunka történetében. (Dr. Martin Bangemannt azóta is az 
európai távmunka támogatásának kulcsfontosságú személyiségeként tartják számon.) 

                                                        
1 Telework-r l beszélünk akkor, ha a munkával kapcsolatos utazásokat az információtechnológia vala-

mely formája (pl. a távközlés ill. a számítógép) helyettesíti. 
2 Telecommuting-et értünk az alatt, amikor nem a dolgozó utazgat a munkahely és otthon között, hanem 

a munkája. A munkavállaló a hét egy vagy több napján munkáját nem a cég telephelyén, hanem saját 
otthonában vagy egy teleházban végzi.  

3 A jelentést a dr. Martin Bangemann bizottsági tag által elnökölt fels  szint# szakért i csoport készítette 
el az Európai Tanács 1994. június 24-25-én Korfun sorra került ülésére: „Európa és a globális infor-
mációs társadalom – Ajánlások az Európai Tanácsnak” címmel.  
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Az Európai Unió a három, leginkább elterjedt forma alakulását figyeli meg rend-
szeresen: a részmunkaid ben, a határozott idej# szerz déssel dolgozók és az önálló-
ak (önfoglalkoztatók) létszámának alakulását a foglalkoztatottak körében.4 A statisz-
tikailag megfigyelt, három atipikus foglalkoztatási forma együttes aránya a legma-
gasabb Hollandiában és Spanyolországban volt, ahol a keres k több mint 60 %-a 
dolgozott már a hagyományostól eltér  – bár más-más jelleg# formákban: a legala-
csonyabb Luxemburgban (21,1 %). Az EU átlagában már a keres k 44,9 %-a dolgo-
zott e formák valamelyikében. A különböz  formák eltér  módon terjednek a tagor-
szágokban. 

A legfrissebb adatok figyelembevételével készült összehasonlítás az EU 15 tag-
államára terjed ki. Az összes foglalkoztatott 6,1 százaléka végzett távmunkát 1999-
ben, míg 2002-re ez az arány 13,0 százalékra n tt. 

A távmunka térhódítása a 15 EU-tagállamban 
 1999 év 2002 év 

Otthoni távmunka 
Több mint heti 1 nap 

2,0% 2,1% 

Otthoni távmunka 
Kevesebb mint heti 1 nap 
(kiegészít  távmunka) 

2,0 % 5,3 % 

Mobil távmunka 1,6 % 4,0 % 
Önfoglalkoztatók 0,9 % 3,4 % 
Összesen 6,1 % 13,0 % 

Forrás: Werner Karte, Europica – a Work in Europe 2002, Paris Sept 25-27 
 

A távmunka típusai az otthoni távmunka-végzés, mobil távmunka-végzés és ön-
foglalkozói körben végzett távmunka. Ha megvizsgáljuk a távmunkások arányát a 
teljes munkaer  százalékában – szintén a 15 EU tagállamban – akkor az élcsapatba 
Hollandia, Finnország és Dánia tartozik. A lemaradó tagállamokban tartozik Fran-
ciaország, Luxemburg, Spanyolország és Portugália.  

Távmunkások aránya a teljes munkaer  %-ában a 15 EU-tagállamban 2002-ben 
 Egyes tagországok 

és a távmunkások aránya a teljes munkaer  %-ában 

Élcsapat Hollandia: 
26,4% 

Finnország 
21,8% 

Dánia 
21,5% 

 

Követ k Svédország 
18,7% 

Nagy-Britannia 
17,3% 

Németország 
16,6% 

Ausztria 
13,8% 

Kicsit lemaradók 
Görögország 

11,1% 
Írország 
10,9 % 

Belgium 
10,6% 

Olaszország 
9,5% 

Hátul kullogók Franciaország 
6,3% 

Luxemburg 
5,6% 

Spanyolország 
4,9% 

Portugália 
3,4% 

EU átlag 13,0% 
 

Forrás: Werner Karte, Europica – a Work in Europe 2002, Paris Sept 25-27 
 

                                                        
4 Egyúttal azonban a részmunkaid t átszámítják az országonkénti hivatalos teljes munkaid re is, kiszá-

mítva, hogy hány teljes munkaid s munkájának felelnének meg. Az így kapott eredményeket is rend-
szeresen közlik, mint az ország potenciális munkaid -alapjának kihasználásáról kapott fontos infor-
mációt. 
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Dániában a klasszikusnak nevezett alkalmazotti távmunka terjedt el. Ennek oka, 
hogy a munkaadók és munkavállalók képvisel i valamint a szakszervezetek között 
folytatott párbeszéd eredményeképpen létrejöttek keret-megállapodások. Ezek 
nagymértékben megkönnyítik a távmunka alkalmazását mindkét fél számára, s egy-
ben megnyugtató szabályozás is készült.  

A 2001. évi távmunka-konferencia 

Az európai távmunka komolyságát és nemzetközi szint# elismertségét, elismertetését 
támasztja alá, hogy 2001 szeptember 13-14 között már a 8. Európai Távmunka Kon-
ferencia került megrendezésre Helsinkiben. A világ 34 országából mintegy 500 
résztvev  érkezett. Itt fogalmazták meg, hogy az EU célja, hogy „a világ legverseny-
képesebb és legdinamikusabban fejl d  tudás alapú társadalmává váljon, ahol a 
fenntartható gazdasági növekedés mind több és jobb munkalehet séget és nagyobb 
szociális kohéziót teremt.” A távmunka (telework) kifejezést felváltja egy tágabb 
„ework” fogalom, melyet az EU így határozott meg: ’az e-munka a munkavégzés ill. 
munkaszervezés új formája, mely során a munkavállaló munkaidejének jelent s 
hányadát a munkaadó telephelyét l vagy a teljesítés helyét l távol tölti, és ahol a 
dolgozó munkája során adattovábbítás céljából az információtechnológia eszközeit – 
legf képpen az internetet – veszi igénybe.  

Miközben a fejlett országokban hatalmasat fejl dött az utóbbi években a techno-
lógia, kiépülnek a nagy sávszélesség# hozzáférést biztosító gyors hálózatok, egyre 
nagyobb lesz a digitális szakadék a szegény országok, lemaradása. A Nemzetközi 
Munkaügyi Szervezet (ILO) szerint minél szegényebb egy ország, annál drágább a 
telefon és az Internet használata. A Föld lakosságának egyharmada számára még 
elérhetetlen az ilyen jelleg# munkavégzés. %k az információs szegények hatalmas 
táborába tartoznak.  

Külön kutatás folyik a nagyvárosoktól távoli térségek fejlesztését célzó ework 
programokról. Norvégia északi részén az önkormányzatok közötti hálózat segíti a 
munkahelyteremtést. Észak-Skóciában olyan távmunka-központokban foglalkoztat-
ják a magasan kvalifikált helyi munkaer t, mely üzleti alapokon m#ködik. Egy vi-
lágméret# projekt, a digitális gazdaságban megváltozó munka világát, ezen belül a 
nemzetközi távmunka irányvonalait vizsgálja. Az összesen 22 országra kiterjed , 3 
éves id tartamra tervezett projekt neve EMERGENCE, egy bet#szó, melynek tartalma: 
„Estimati on and Mapping of Employment Relocation in a Global Economy in The 
New Communications Environmen A kutatás azokra a kérdésekre keresi a választ, 
hogy az új kommunikációs környezetben lév  globális gazdaságban a munka menjen 
az emberek lakóhelyére, s ne a munkavállaló utazzon a munkahelyre. Ez a folyamat 
egyszerre hordoz új esélyeket és fenyegetéseket is egy-egy régió számára. Az 
EMERGENCE projekt végterméke egy olyan világtérkép lesz, amely felvázolja a mun-
ka áramlásának irányait a globális digitális gazdaságban. (Az eredmények a 
www.emergence.hu website-on olvashatók. Ezen kutatási eredmények indukálták azt 
a folyamatot, mely a hátrányos térségek felzárkózását t#zte ki célul. Ez a Flexwork 
program, melyben Magyarország is részt vesz. Ennek portálja a 
www.flexwork.eu.com. A magyarországi EMERGENCE kutatás vezet je dr. Makó 
Csaba, az MTA Szociológiai Intézetének professzora. 
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Nemzetközi távmunka-konferencia Budapesten 

Budapesten a MONA, a Magyarországi N i Alapítvány szervezésében 2001. március 
31-én került megrendezésre a Távmunka Európában – 2001. konferencia (Telework 
2001 in Europe). Támogatói között a Friedrich Ebert Alapítvány és EU-bizottság 
Leonardo da Vinci Program szerepelt.  
Több kérdés is felmerült azzal kapcsolatban, hogy miért nem tud olyan gyorsan 
terjedni a távmunka, mint ahogy azt a feltételek megléte indokolhatná. Els sorban 
ennek okaként az emberi hozzáállást nevezték meg, s legtöbbször pedig maga a 
vállalati menedzsment a legnagyobb ellenz je. Els sorban a vezet k attól tartanak, 
hogy hatalmukat nem tudják közvetlenül gyakorolni beosztottaik felett. 

A NeoPraxis Program 

Az Európai Unió által támogatott NeoPraxis Program célja a távmunka nemzetközi 
helyzetének feltérképezése, gyakorlati megvalósíthatóságának elemzése, els sorban 
a szervezés, alkalmazás és emberi er forrás kérdéseit vizsgálva. A program e tapasz-
talatok összegzésével egy olyan speciális továbbképzési modul kidolgozására tesz 
kísérletet, melynek segítségével a munkaadók az Európai Unióban is alkalmazott 
módszerek szerint tudnak majd távmunkát bevezetni abban az esetben, ha úgy dön-
tenek, hogy ezt a típusú munkát is alkalmazni kívánják humán er forrás gazdálkodá-
suk során. 

A programban Magyarországon kívül Ausztria, Franciaország és Spanyolország 
vesz részt, amely országokban – Magyarországhoz képest – a távmunkás foglalkoz-
tatás nagyobb hagyományokkal rendelkezik. Tekintettel arra, hogy Magyarországon 
– ahol a távmunkás-foglalkoztatás elterjesztésének szándéka valamilyen szinten már 
évek óta jelen van a kormányzati elképzelésekben, illetve a gazdasági életben, mind-
ezidáig azonban különböz  okokból kifolyólag ezek az elképzelések megragadtak a 
tervezés stádiumában – a távmunka-alkalmazás a vállalatok körében még nagyon 
ritka, csak unikális szinten jelentkezik. Ezért fontosnak t#nt, hogy a távmunka-
alkalmazással kapcsolatban empirikus adatok is rendelkezésre álljanak (vajon há-
nyan alkalmaznak távmunkásokat, akik nem alkalmaznak, azok tervezik-e, s egyálta-
lán mennyire ismert ez a munkavégzési forma Magyarországon stb.) 

Magyarországi N i Alapítvány – a MONA  szerepe a felmérésben 

A Magyarországi N i Alapítvány 1992-ben jött létre mint mindenki számára nyitott, 
pártsemleges, non-profit n szervezet. A MONA olyan programokat szervez, amelyek 
ösztönzik a n k aktív részvételét a helyi és a országos közéletben, a politikai és civil 
szervezetekben, és képessé teszik  ket arra, hogy kiszolgáltatottság nélkül tudjanak 
szakmát és munkahelyet változtatni az átalakuló világban. Ezen célok egyikeként 
bízta meg a MONA a Psyma Hungary Piac- és Közvélemény-kutató Intézetet, hogy 
készítsen felmérést a magyarországi közép- és nagyvállalatok körében, hogy milyen 
esélyei lehetnek a távmunkások tömegesebb alkalmazásának Magyarországon. A 
kutatási id szak a 2000. év volt. 

A felmérés alanyai 

A felmérés során egy 300 céget tartalmazó mintát alakított ki a Psyma Hungary. 
Szempontként jelentkezett: (1) a kérdezésre az 50 f nél többet foglalkoztató cégek-
nél kerüljön sor, (2) a vizsgált reprezentációs intézményi kör ágazatilag kövesse a 
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gazdálkodó egységek egészének összetételét olyan súllyal, amellyel a nemzetgazda-
ságban rendelkeznek. 

A kérdezés módja egy önkitölt s kérd ív volt, melyeket a megkeresett cégek 
fels  vezet i (humáner forrás, informatika) válaszoltak meg. A vizsgált cégek köre 
– a kitöltött és visszaküldött kérd ívek alapján – mintegy 100 cég volt, de ez is 
elegend nek bizonyult egy általános érvény# következtetés levonásához. A 100 f s 
elemszám – bár nem túl magas – elegend nek látszik ahhoz, hogy a kérdésekre adott 
válaszok számítógépes feldolgozásával az adatok statisztikailag értelmez k és ele-
mezhet k legyenek.  

A távmunka magyarországi helyzete 

Magyarországon távmunkások a felmérés id pontjában csak nagyon kis számban 
dolgoznak, számuk maximum néhány ezerre tehet . Ennél pontosabb adatok nem 
álltak rendelkezésre, ilyen fajta vizsgálatok ez idáig ugyanis publikált formában nem 
történtek. A távmunka fogalmával a legtöbb megkérdezett tisztában van, de a pontos 
tartalmában már bizonytalanok. S hogy mit értenek a távmunka alatt? Els  helyen 
állt a munkavégzés a munkahelyt l távol (otthon és nem az irodában) valamint a 
számítógépes, elektronikus kapcsolatot jelölték meg a meghatározásukban.  

Arra a kérdésre, hogy „Ön összességében hogyan vélekedik a távmunka alkal-
mazásáról”, a megkérdezettek egyértelm#en pozitívan nyilatkoztak, a távmunkának 
inkább az el nyeit látják, mint a hátrányait. Munkaadói szempontból viszont a kö-
zépvállalatok képvisel i szkeptikusabbak. %k inkább a távmunka hátrányaira helye-
zik a hangsúlyt. A negatív értelemben nyilatkozók aránya itt kétszer akkora, mint a 
vizsgált nagyvállalati körben (középvállalatok: 37 %, nagyvállalatok: 18 %), de a 
cégek tevékenységi köre is befolyással van a válaszok irányára. (Psyma/1.sz. tábla) 

Psyma 1.sz. táblázat 

Megkérdezettek 
Egyértelm#en 

el nyös 
Inkább 
el nyös 

Inkább 
hátrányos 

Egyértelm#en 
hátrányos Összesen 

A cég nagysága szerint      
Nagyvállalat 9 73 18 0 100 
Középvállalat 8 53 37 2 100 
Tevékenységi kör szerint      
Szolgáltatás 14 62 24 0 100 
Kereskedelem 6 71 23 0 100 
Termelés 4 48 44 4 100 
Összesen, f átlag 8 62 28 1 100 

  

Hogy mik ezek a lehetséges el nyök illetve hátrányok? A távmunka makrogaz-
dasági el nyei leginkább abban manifesztálódnak, hogy a kérdezettek szerint a 
csökken  bejáró, közleked  munkaer  következtében a közutak zsúfoltsága csökken. 
A távmunka-alkalmazással kapcsolatban globális szinten érvként jelenik meg, hogy 
ez kihatással lehet a munkanélküliek számának alakulására. Ez viszont Magyaror-
szágon kevéssé valószín#síthet , legalábbis a vizsgált körben nagyon kevés olyan 
válaszadó van, aki úgy gondolja, hogy a „távmunka alkalmazása jelent s mértékben 
csökkentené a magyarországi munkanélküliséget”. Ebbe belejátszik az, hogy a táv-
munka alkalmazásnak egy sor olyan feltétele van, amely a munkavállalókkal szem-
ben komoly kvalifikációs igényeket támaszt (számítógép-kezelés, nyelvtudás stb.). 
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Viszont a leszakadó régiók felzárkóztatásában már komoly szerepet játszhat. A 
távmunka alkalmazása ugyanis nem ismer földrajzi korlátokat. 

Közismert tény, hogy Magyarországon a munkavállalók területi mobilitása na-
gyon gyenge intenzitású, a távmunka-hálózatok kiépítése viszont ebben a tekintetben 
kedvez  változásokat indukálhat. A felmérés kiterjedt arra, hogy vajon milyen föld-
rajzi távolságban, relációban alakítanának ki távmunka-kapcsolatokat. A megkere-
sett cégek egynegyede nyilatkozott olyan értelemben, hogy az országon belül bárhol 
– pl. Kelet-Magyarországon – kialakítana távmunka-kapcsolatot, s vannak néhányan, 
akik pedig nemzetközi szintérre is kilépnének. Természetesen ezek csak elvi állás-
foglalások.  

A felmérés mikroszint% tapasztalatai 

Mikroszinten – a gazdálkodó cégek szintjén – a legnagyobb pozitívumként a költ-
séggazdálkodásban elérhet  megtakarítások jelentkeznek: a csökken  iroda, bérleti, 
stb. költségek.  

A fentebb említett problémakörre vonatkozó értékeléseket tartalmazza az alábbi 
táblázat  

Psyma 2.sz. táblázat 

Kérdések 
Egyetért 

(4-5 
osztályzat) 

Is-is 
(3-as 

osztályzat) 

Nem ért 
egyet 

(1-2-es 
osztályzat) 

Átlag- 
osztályzat 

A távmunka alkalmazása jelent s 
mértékben csökkentené a cégek irodai 
költségeit 

56 28 17 3,55 

A távmunka alkalmazása jelent s mér-
tékben csökkentené a közlekedés, a 
tömegközlekedés zsúfoltságát, a leveg -
szennyezést 

53 28 19 3,53 

A távmunka révén lehet ség volna a 
hátrányos helyzet# régiók felzárkóztatá-
sára 

47 27 26 3,20 

A távmunka révén a munkaadók köny-
nyebben jutnának hozzá olcsóbb, kvalifi-
káltabb munkaer höz 

32 30 38 2,86 

A távmunka alkalmazása jelent s mér-
tékben csökkentené a magyarországi 
munkanélküliséget 

13 35 52 2,49 

 A távmunka alkalmazása 

Annak ellenére, hogy a megkérdezettek körében a távmunka elvi szinten nagyon 
kedvez  fogadtatásra talál, mindez nem vezet ahhoz, hogy a cégek távmunkásokat 
foglalkoztassanak, illetve tervbe vegyék ennek gondolatát. Úgy t#nik, hogy vagy a 
távmunkában rejl  el nyök nem olyan er teljesek, hogy a foglalkoztatásnak ezt a 
speciális formáját kiváltsák. A megkérdezett cégek majdnem négytizede teljes mér-
tékben elzárkózik, s egyötödnyien egyáltalán nem kívánnak sem a közelebbi, sem a 
távolabbi jöv ben távmunkásokat foglalkoztatni, s egyhetednyien pedig ha nem is 
zárkóznak el ett l ilyen mereven, de csak több mint 10 év múlva tudnák elképzelni a 
távmunkások foglalkoztatását. 
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A cégek jellege, mérete, tevékenységi köre alapvet en meghatározza, hogy ki 
hogyan viszonyul a távmunkához. A távmunka – már csak a magas létesítési költ-
ség-vonzatok miatt is – a kisebb cégek esetében kisebb vonzer vel rendelkezhet. A 
cégek jelent s része azonban nem kíván távmunkásokat alkalmazni. Vajon miért 
nem? Erre a felmérés két szinten keresett választ. 

A leger sebb diszpreferálása a távmunka-alkalmazásnak az alkalmazással együtt 
járó adatvédelmi nehézségek. Mivel az elektronikus adatvédelem nem mindig meg-
felel , a titkos, bizalmas információk könnyebben kijuthatnak. (Természetesen az 
adatvédelmi problémák nem csupán távmunka-specifikus problémák.) A másik visz-
szatartó er , hogy a cégek egyáltalán nem biztosak abban: a távmunka-végzés a 
hagyományos, benti munkavégzési formákhoz képest hatékonyabb munkát, maga-
sabb teljesítési színvonalat eredményez-e. Úgy t#nik, ahhoz, hogy ezek a vélt vagy 
valós félelmek oldódjanak, sokkal er teljesebben kell a távmunka és a hatékony 
munkavégzés összekapcsolódását megjeleníteni.  

 A távmunkások alkalmazásának akadálya a cégeknél 

Ha a lehetséges negatív tényez ket a konkrét cégek szintjén vizsgáljuk – milyen 
okok játszanak szerepet abban, hogy az adott cég nem kíván távmunkásokat foglal-
koztatni –, ugyancsak az adatvédelmi problémák visszatartó hatását kell kiemelni. 
((Psyma/3.sz. tábla) Új elem viszont a megfelel , távmunkában kiadható munkakö-
rök hiányára való hivatkozás. A távmunka kérdésének összetettségét mutatja, hogy 
az olyan „nyitott" cégek több tényez t is meg tudnak említeni, amelyek egyszerre 
akadályozó tényez kként jelentkeznek, s külön ki is emelik–hátráltató tényez ként –
a távmunka témakör összetettségét. Az „elzárkózó” cégeknél a kiadható munkakörök 
hiányát említik meg, azt tehát, hogy nincs olyan munkakör, ami távmunka formában 
gyakorolható volna náluk. Azon kérdésre, hogy milyen akadályát látja annak, hogy 
cégük már most távmunkásokat alkalmazzon az alábbi válaszok születtek. Ezek az 
adatok százalékos arányokat jelentenek. 

Psyma 3.sz. táblázat 
 

„nyitottak” „köztes 
csoport” 

„elzár- 
kózók” 

Összes 
kérdezett 
körében 

Megfelel  kiadható 
munkakörök hiánya 

63 75 71 69 

Adatvédelem 63 67 54 60 
A téma összetettsége 63 67 43 56 
A bevezetés kezdeti nehézségei 63 58 43 54 
A távmunkáról szóló 
általános ismeretek hiánya 

41 46 34 40 

Pénzügyi nehézségek 38 42 23 33 
A menedzsment negatív hozzáállása 3 13 14 10 

 

„nyitottak”: akik maximum 5 év távlatában el tudják képzelni, hogy távmunkásokat alkal-
mazzanak; „köztes csoport”: akik 6-10 év távlatában tudják csak elképzelni, hogy távmunkáso-
kat alkalmazzanak; „elzárkózók”: akik egyáltalán nem vagy csak több mint 10 év távlatában 
tudják elképzelni, hogy távmunkásokat alkalmazzanak 
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Európai távmunka-megállapodás 

A Foglalkoztatáspolitikai és Munkaügyi Minisztérium közzétette az Európai táv-
munka-megállapodást.  

Az európai foglalkoztatási stratégia létrejöttét követ en az Európai Tanács meg-
hívta a szociális partnereket, hogy a tárgyalóasztal mellett alakítsanak ki korszer#bb 
munkaszervezési megoldásokat, ideértve a rugalmasabb foglalkoztatási konstrukció-
kat is, melyek a vállalakozások termelékenységének és versenyképességének növe-
kedését célozza meg. 

A távmunka a körülmények és gyakorlati megoldások széles és dinamikusan b -
vül  skáláját jelenti. Emiatt a szociális partnerek5 olyan meghatározást adtak a táv-
munkára mely a távmunka különféle fajtáira is vonatkoztatható. Ezen megfogalma-
zásban: „A távmunka olyan munkaszervezési és/vagy munkavégzési forma, mely a 
számítástechnikát egy munkaviszony keretei között veszi igénybe, illetve ahol a 
munkaadó telephelyén is végezhet  lenne, rendszeresen attól távol végzik.” Fontos 
elemnek tartja, hogy a távmunka az adott munkavállaló és munkaadó számára egy-
aránt önkéntes jelleg#. A megállapodás kitért a foglalkoztatási feltételekre, az adat-
védelemre, a foglalkoztatásban részt vev  eszközökkel kapcsolatos kérdésekre, az 
egészségre és biztonságra, a munkaszervezésre, képzésre. A megállapodás megvaló-
sításának és nyomon követésének felel sei a szociális partnerek köréb l kerültek ki. 
A megvalósítás id pontját 3 évben határozták meg.  

Jelen írásban többször találkozhatott az olvasó a teleház fogalmával. Célszer#, 
ha ennek is megpróbáljuk megadni a tartalmi meghatározását. 

A teleház egy többfunkciós, nyitott profilú kisközösségi információs és tele-
kommunikációs szolgáltatóközpont (közösségi telekommunikációs szolgáltatóház). 
Adott térségben, szomszédságban megteremti azt a minimális konfigurációjú infor-
matika, irodatechnikai, szervezési, tömegkommunikációs intelligenciát, amely már 
gazdaságosan m#ködtethet  a legkülönböz bb helyi – egyéni, csoport-, közösségi és 
kistérségi – igények szolgálatában. A teleháznak közvetlenül a polgárok által igény-
be vehet  szolgáltatásokat kell nyújtania. Szolgáltatásai fokozatosan alakulnak ki a 
helyi igények függvényében és bárki számára elérhet ek. 

A teleházak m%ködési jellemz i 

A magyarországi teleházmodell minimumkövetelményeit a m#ködési jellemz k és 
az alapszolgáltatások révén a következ kben határozhatjuk meg. Nyitott, az igé-
nyekhez folyamatosan igazodó profil, közösségi színtér és memória, a nyilvánosság 
fóruma katalizátor, lakossági szolgáltatások mindenkinek, felel s, önálló kompetens 
vezet  léte, s egy szolgáltató szervezet kialakítása, korszer# információs és kommu-
nikációs technológia. 

A teleházak alapszolgáltatásai között megtalálhatjuk a civil szervezetek kiszol-
gálását, az ügyintézési segítségnyújtást, közrem#ködést, internetelérési lehet ség 
biztosítását, elektronikus levelezést a polgárok számára, közhasznú tájékoztatást, 
helyi hirdetést, hírközpontot, irodai szolgáltatást (irodatér, fax, másolás), multimé-

                                                        
5 ETUC European Trade Union Cenfederation; EUROCADRES/CEC Council of European Professional and 

Managerial Staff; UNICE Voice of Business in Europe; UEAPME European Association of Craft, Small 
and Medium-sized Enterprises; European Centre of Enterprises with Public Participation and of 
Enterprises of Gengeral Economic Interest 



 Egy távmunka-m#helybeszélgetés margójára 

 73 

dia-használatot, számítógépes munkák elvégzését, valamint számítógépes játék lehe-
t ségének biztosítását. 

Teleházakat alapíthat jogi személyiség# szervezet, mégpedig költségvetési szerv 
(önkormányzat), jogi személyiséggel rendelkez  vagy jogi személyiség nélküli gaz-
dasági társaság, közhasznú társaság, egyesület, alapítvány.  

Együttm%ködési megállapodás (FMM -Teleház) 

A Foglalkoztatáspolitikai és Munkaügyi Minisztérium 2002. október 10-én együtt-
m#ködési megállapodást kötött a Magyar Teleház Szövetséggel. Meghatározták 
benne az együttm#ködés területeit, mely új távmunkahelyek létrehozását, kölcsönös 
tájékoztatást, információcserét ír el . A minisztérium vállalta az új távmunkahelyek 
létrehozásához a jogosultság biztosítását, pályázatok kiírását, a pályázati kiírásokon 
a Teleház részvételét. A másik aláíró fél vállalta, hogy kezdeményezi új távmunká-
sok foglalkoztatását és képzését a teleházak által illetve a teleházakban, s a rendel-
kezésre álló adatait, kutatási eredményeit, tapasztalatait a minisztériumnak átadja, s 
szakmai konferenciáira a minisztérium képvisel jét meghívja. A megállapodás érvé-
nyességét egy évben határozták meg.  

Szintén 2002. október 10-én született megállapodás a Foglalkoztatáspolitikai és 
Munkaügyi Minisztérium (FMM) és a Mozgáskorlátozottak Egyesületeinek Országos 
Szövetsége (MEOSZ) között, melynek tartalma is a távmunkában részt venni szándé-
kozó munkavállalók támogatására vonatkozik. A megállapodásban a felek kitérnek 
arra, hogy a minisztérium kiemelten kezeli és támogatja a MEOSZ munkavállalók és 
munkáltatók felkészítésére irányuló távmunka projectjeit, pályázati források megte-
remtéseit, a célszervezetek távmunkára való felkészítését.  

Pályázatok 

1. A fogyatékkal él  emberek munkaer piacra jutásának el segítése 

A pályázat kiírója a SZCSM jogutódja megbízásából a VÁTI  Területfejlesztési Igazga-
tósága. A program pénzügyi forrásai Phare projekt keretében 3 millió Euró valamint 
a Munkaer piaci Alap rehabilitációs alaprészének központi kerete 2,7 millió Euró 
összegben. A pályázati program által kiírt tevékenységek a szakképzés fejlesztése, a 
fejleszt  felkészítés, terápiás foglalkoztatás, szolgáltatásfejlesztés, foglalkoztatás.  

Területileg a NUTS II szint# magyar régiót határozta meg, Észak-Magyarország 
(Borsod-Abaúj-Zemplén, Heves és Nógrád megye), Észak-Alföld (Hajdú-Bihar, 
Jász-Nagykun-Szolnok és Szabolcs-Szatmár-Bereg megye) valamint Dél-Alföld 
(Bács-Kiskun, Békés és Csongrád megye). 

2. Közmunkaprogramok – 2002 

A Foglalkoztatáspolitikai és Munkaügyi Minisztérium pályázatot írt ki a tartós mun-
kanélküliek, a rendszeres szociális segélyben részesül k életkörülményeinek és 
társadalmi helyzetének javítására, a munkanélküliség csökkentésére, valamint, hogy 
minél nagyobb arányban kerüljenek foglalkoztatásra ezen csoportok. 

Az ELANCE közönsége alapvet en két csoportra oszlik: Vev k (akiket nem terhel 
semmilyen díj, nincs havi díj és üzletkötéskor sem kell jutalékot fizetniük), a másik 
pedig az Eladók vagy más néven Szolgáltatók csoportja, akik saját szolgáltatásaikat 
ajánlhatják fel a vev knek.  
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Minden szolgáltató rendelkezik egy „Service profile”-lal, melyben felsorolja, 
hogy milyen képességekkel, tapasztalatokkal, referenciákkal rendelkezik az általa 
meghatározott szakterületen, s milyen órabérben kíván szolgáltatni. Ebb l áll össze 
egy hatalmas szolgáltatói adatbázis, s ez képezi a piaci választékot a vev k számára. 
Az ELANCE fizetési rendszere szerint több kategóriában m#ködik. 

– A „Limited” kategória ingyenes, de itt nem lehet licitálni a projektekre. Így 
igen csekély az esély arra, hogy a vev k észrevegyék a szolgáltatót a több 
ezer service profile tengerében. 

– A ’Basic” katagóriában 25 USD a tagsági díj havonta, s sikeres üzletkötés ese-
tén 10 % az ELANCE jutaléka. 

– A „Selected” rendszerben a tagsági díj 40–150 USD között mozog. Ilyenkor 
üzletkötés esetén a kialkudott összegnek 7 %-át kell az ELANCE-nek kifizetni. 

Interwork.hu – az els  hazai távmunka piactér 

Az Interwork Távmunka Közvetít  és Támogató Szolgálatot a I-Work Internetes 
Munkavégzést Támogató Közhasznú Alapítvány (i-work.hu) indította el.  

A fejlesztés során figyelemmel kísérték a már sikeres nemzetközi távmunka pi-
acterek m#ködését is. De ez a rendszer úgy került kialakításra, hogy azok megfelel-
nek a magyarországi jogszabályoknak, vagyis mind a szerz déskötések mind a mun-
kák kifizetése jól áttekinthet , törvényes úton történik. Ez a piactér 2001. augusz-
tusban indult. Egyenl re az Interworknél ingyenes a szolgáltatás, tagsági díjat sem 
kérnek. Csak sikeres üzletkötéskor kell 10%-ot fizetni, mely a projekt értékén ala-
pul. Ezt az összeget a szolgáltató állja. Magyarországon a távmunka jelenlegi ala-
csony elterjedtsége mellett mindenképpen úttör  vállalkozásról van szó. A nemzet-
közi trendek azonban egyértelm#en azt mutatják, hogy az Internet használatának 
növekedésével párhuzamosan terjed a helyt l független munkavégzés.. A hazai 
viszonyok alapján a magas közterhek miatt a távmunka inkább vállalkozói mint 
alkalmazotti keretek között fog elterjedni. Remélhet en egyre több munkaadó jele-
nik meg az Interwork piactéren. Ugyanis a munkaadók el nyei jól megfoghatóan, 
számokban is megjeleníthet ek. Ilyen el ny a növekv  hatékonyság, a csökken  
ingatlan és rezsi költség, a versenyel ny a munkaer -piacon, csökken  betegállo-
mány, hozzáférés térben távol es  munkaer piacokhoz, optimatizált er forrás ki-
használás, hatékonyabban szervezhet  ügyfélszolgálat. 

Egyenl re azonban a távmunkát kínáló vállalatok száma messze nem elégíti ki a 
távmunkavégzés iránti keresletet, s t hatalmas szakadék van a kereslet és a kínálat 
között. A távmunkát tudatosan alkalmazó cégek tehát nagyszer#en profitálhatnak a 
távmunka iránti hatalmas érdekl désb l. A magyarországi munkaer piaci kínálatot 
vizsgálva elenyész  számban lehet olyan állásajánlatot találni, ahol a távmunkát 
ajánlják fel a toborzás során. 

Az Interwork.hu már induláskor több száz munkavállalót regisztrált. Megjelen-
tek ugyan munkaadók, de a fentiekben leírt okok miatt kevesen. Jelenleg az 
Interwork mintegy 50 munkakategóriát határozott meg a névjegykártya készítést l a 
komplett cég arculattervezéséig. 

Komoly er feszítéseket kell tenni az új technológia széles kör# nyilvános elfo-
gadtatásának és tényleges alkalmazásának biztosítására. A lakosság számára biztosí-
tani kell elérhet  árú telekommunikációs szolgáltatásokat, megfizethet  Internet 
elérést, a távoli és kistelepüléseken teleházakat, a diákoknak az információtechnoló-
gia megfelel  mélység# oktatását, jogot és lehet séget az oktatáshoz és továbbkép-
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zéshez, idegen nyelvi képzést. A Bangemann – jelentés értelmében: „Minden euró-
pai tagállamban ki kell nevezni egy miniszteri szint# személyt, aki felel s az infor-
mációs társadalmat érint  minden szempont koordinálásáért.” 

Kiemelt feladat még a távmunka elterjesztésében a kutatások finanszírozása, a 
kísérleti távmunka projektek támogatása, a távmunka elfogadottságának növelése 
PR-eszközökkel, a távmunka módszereinek adaptálása a kormány hivatalaiban, s a 
távmunkát támogató infrastruktúra fejlesztése. 

Irodalomjegyzék: 
A távmunka esélyei Magyarországon – a PSYMA HUNGARY jelentése (2000) 
Az atipikus foglalkoztatás problémaköre – Bokor Lászlóné Sz ke Éva diplomadolgozat PTE 

FEEFI 2000. 
EMERGENCE konferencia Budapesten – Wesselényi Andrea Perfect Team Bt honlap 
Gáspár Mátyás – Wesselényi Andrea – Kovács Gy z  – dr. Örményi László – Nagy István – 

Keser# Katalin – Nagyné Takáts Ágnes – Dics  László – dr. Pongor Tamás – dr. Ormós Zol-
tán – Zsák Tibor – dr. Dudás Ferenc – Z. Karvalics László – Tahy László – Takáts Mária – 
Bihari Gábor: Teleházak és távmunka Magyarországon – Teleház Kht. 1999. október 

Horváth Gyula- Illés Iván: Regionális fejl dés és politika * A gazdasági és a szociális kohézió 
er sítésének feladatai Magyarországon az Európai Unióhoz való csatlakozás id szakában – 
Európai Tükör – M#helytanulmányok 16. szám Az Integrációs Stratégiai Munkacsoport ki-
adványa – Budapest 1997. 

M#ködik a távmunka! – Elance sikersztorik II. Wesselényi Andrea Perfect Team Bt. Honlap 
Távmunka – Az innovációs társadalom új foglalkoztatási lehet sége – Gazdaságelemz  és Infor-

matikai Intézet – Budapest 2000. augusztus. 29-40. oldal 
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JANCSI BEÁTA  

A közösségi tolmácsolás 

Magyarország közelg  Európai Uniós csatlakozásával hatványozottan merülnek fel a 
kisebbségekkel kapcsolatos nyelvpolitikai kérdések is. Mindez nem csupán az ún. 
történelmi kisebbségekre vonatkozik, hiszen az uniós tagság kapcsán Magyarország-
nak várhatóan a jelenleginél még intenzívebb migrációs tendenciákkal kell szembe-
néznie. A Magyarországot cél- vagy tranzitországnak tekint  bevándorlók számára 
így egyre sürget bb a kommunikációs lehet ségek megteremtése, s ennek egyik 
elengedhetetlen feltétele a szociális tolmácsolási gyakorlat elterjedése. 

A kisebbség státusza és a kisebbségi és többségi kérdések értelmezése korábban 
az antropológia feladata volt. A kisebbségek nyelvészeti aspektusból történ  vizsgá-
lata akkor nyert teret, amikor az antropológiai kutatások eredményeképp a figyelem 
a kisebbségi nyelvek, irodalmak és kultúrák felé irányult. A nyelvészeti fordításel-
mélet, így a tolmácsolás is, eleinte nem szentelt különösebb er feszítéseket a ki-
sebbségi nyelvek létjogosultságának érdekében, az általános célkit#zések az 
„univerzializálás” irányába haladtak. „Azóta az ekvivalencia-felfogás is sokat válto-
zott, és a kultúrák közötti különbségek felismerése és megtartása is árnyaltabbá tette 
a korábbi elméleteket.” (Márta 1999:107.5.) 

Ezen dolgozat célja, hogy rövid bepillantást nyújtson a szociális tolmácsolás 
(közösségi tolmácsolás) néhány aspektusába. A dolgozat igyekszik a szociális tol-
mácsolás néhány elméleti és gyakorlati kérdését az ausztráliai és az európai gyakor-
laton keresztül szemléltetni, mindemellett rávilágítani a közösségi tolmácsolás és a 
tolmácsolás egyéb módjai – els sorban a konferencia-tolmácsolás – közötti alapvet  
különbségekre. A munka egyik célja, hogy a szociális tolmácsolást nyelvpolitikai és 
szociolingvisztikai megvilágításba helyezve, hangsúlyozza annak jelent sségét és a 
ma oly jellemz  multikulturális környezetben való nélkülözhetetlenségét. 

Szociális tolmácsolás – definíciók és elméletek 

A közszerepl k közötti nemzetközi kommunikáció lebonyolítása mellett nem elha-
nyagolandó a tolmácsok szerepe azokban a helyzetekben, amikor egy magánember 
és egy szervezet, intézmény vagy hatóság közötti kommunikáció megvalósításához 
nyújtanak segítséget a nyelvi közvetítésben. (Horváth – Szabari – Volford 2000: 
11.2.) A szociális nyelvi közvetítés jelent sége és szerepe különösen szembet#n  
olyan esetekben, amikor „a kulturális sokszín#ség a demokrácia motorja”. (Flesch: 
1998, in Horváth – Szabari – Volford 2000: 27.3.) 

A demokratikus vagy demokráciára törekv  társadalmakban törekedni kell arra, 
hogy az esélyegyenl ség idealizált fogalma egyre inkább megvalósuljon. Az esély-
egyenl ség mindennapi gyakorlatban való létjogosultságát indokolja, hogy az esé-
lyek és lehet ségek mindenki számára egyformán elérhet ek legyenek. Az esély-
egyenl ség egyik alapvet  feltétele, hogy „a társadalom megteremtse annak feltét-
eleit, hogy e lehet ség megadathassék”. (Takács 2000: 12.1.) A szociális tolmá-
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csolás biztosításakor a vezérelv az kell, hogy legyen, hogy a kisebbségi csoportok 
többségi nyelvet nem beszél  tagjait egy társadalom se fossza meg a saját sorsról 
való egyéni felel s döntést l, és társadalmi részvételt l, az egyéni problémamegol-
dás lehet ségét l. 

Azokban az államokban, melyeknek évente folyamatosan a bevándorlók töme-
ges érkezésével kell számolniuk, (például: Ausztrália, USA, Kanada) a tolmácsolás 
gyakorlatában meghatározó szerepet játszik és elterjedtnek számít a közösségi vagy 
szociális tolmácsolás. A szociális tolmácsolás els dleges célja, hogy lehet vé tegye 
az ország hivatalos nyelvét nem beszél  lakosok, bevándorlók, menekültek, ven-
dégmunkások számára, hogy ügyintézés kapcsán (az állami hivatalokban, egészség-
ügyi ellátás alkalmával, az oktatási intézményekkel való kapcsolattartásban stb.) 
anyanyelvüket használják és az állam által központilag biztosított tolmácsra támasz-
kodjanak. (Szabari 1999:83-84.6.) 

A szociális tolmácsolásnak számos definíciója létezik. A skála egyik végén a 
minden hivatalos közeget nélkülöz , egy adott környezetben, egyének között zajló 
tolmácsolás szerepel, melyet jellemz en amat rök, tolmácsképesítéssel nem rendel-
kez  szomszédok, ismer sök bonyolítanak le. (8) A spektrum ellenkez  végén azt a 
meghatározást találjuk, mely szerint a szociális tolmácsolás olyan szakma, amely 
képvisel it  l megköveteli a szakirányú képzést és bizonyos fokú orvosi, jogi, illetve 
egyéb szociális szolgáltatás terén szerezett tolmácsolási gyakorlatot. (9) 

A definíciókat összefogó megnevezések terén sajnos meglehet sen nagy követ-
kezetlenség, legalábbis az egyértelm# és egységes terminológia hiánya tapasztalha-
tó. A közösségi tolmácsolásra utalva a „community interpreting” a szakmában legel-
terjedtebb megnevezésként kezelend , de Nagy-Britanniában a „public service 
interpreting” kifejezést részesítik el nyben, míg Kanadában a „cultural inter-
preting” a gyakorta használatos megnevezés. A fentiekkel párhuzamosan léteznek 
még a „dialogue interpreting” és az „ad hoc interpreting” kifejezések is, melyek 
sokkal ritkábban fordulnak el  a szakirodalomban és a gyakorlatban. (8) 

A szociális tolmácsolás jellegzetességei 

A nyelvi korlátok áthidalása egyre fokozottabb figyelmet követel azoktól az orszá-
goktól, amelyek gyakorta szolgálnak interkulturális kommunikáció helyszínéül, 
legyen szó politikai, gazdasági tárgyalásokról, turizmusról vagy a nemzetközi mig-
ráció eredményeképp bevándorlókról. Az emberi kommunikáció áthatja az élet min-
den területét, és amennyiben két kommunikálni kívánó fél között nem létezik egy 
közös nyelv, az egymás sikeres megértése és az egyén gondolatainak sikeres megér-
tetése szempontjából lényeges a nyelvi akadályok kiküszöbölése. (Horváth – Szabari 
– Volford 2000:11.2.) 

A nyelvi korlátok áthidalásának több eszköze is létezik, de amikor a szociális 
tolmácsolás témakörét érintjük, alapvet en olyan szituációról van szó, amelyben a 
két fél közötti információcsere közvetítésére tolmács, azaz szociális tolmács segítsé-
gét kell igénybe venni. A szociális tolmácsolás és fordítás alapfeltétele, hogy a nyel-
vi korlátok áthidalását olyan szakemberekre bízzák, akik mind széleskör# általános 
és ezzel párhuzamosan speciális ismereteket tudjanak magukénak, és ezekre vonat-
kozóan olyan képességekkel rendelkezzenek, amelyek lehet vé teszik az eredmé-
nyes munkát. Ez az adott szituációban a releváns kultúrák alapos ismeretét, és a 
specifikus szókincsbeni jártasságot egyaránt megköveteli. (4) 



Jancsi Beáta 

 78 

Szociális tolmácsolásnál ideális esetben az a szakember m#ködhet közre, aki ké-
pes mindkét irányba sikeresen tolmácsolni. (4.) A közösségi tolmácsolás során adó-
dó helyzetekre tipikusan jellemz  „a gyakori váltás, a rövid kérdések és rövid vála-
szok egymásutánisága”, ezt a fajta tolmácsolást nevezzük összeköt  tolmácsolásnak 
(liaison interpreting). (Szabari 2000:84.6.) A szociális tolmácsok ritkán közvetíte-
nek beszédeket, jóval gyakoribb a párbeszédek tolmácsolása. 

A tolmácsolást kutató szakemberek a szociális tolmácsolás egyik másik f  jel-
legzetességét abban látják, hogy a nyelvi közvetít  és a kommunikálni kívánó felek 
közötti kapcsolat roppant szoros, egymás közelében kell lenniük az eredményesség 
fokozása végett. A kommunikációs folyamatban tehát a közösségi tolmács jelenléte 
meghatározó és közvetlenül érzékelhet , sokkal inkább, mint a konferenciatolmá-
csok esetében, akik a tolmácskabinból, mintegy kívülállóként vesznek részt a mun-
kában. (8) Ez a fizikai közelség abból a szempontból is dönt  jelent séggel bír, hogy 
a kommunikációs partnerek között óriási különbség lehet a rendelkezésre álló infor-
mációkkal, a társadalmi megítéléssel, szociális státusszal, a kulturális háttérrel kap-
csolatosan. 

A közösségi tolmácsolás egyik további sajátossága, hogy rengeteg nyelv jöhet 
számításba a segítségre szoruló anyanyelve szerint. Ez nem feltétlenül jelenti egy 
hivatalos nyelv sztenderdizált változatát, hanem akár regionális változat vagy vala-
mely kevéssé ismert dialektus is lehet. (12) 

Továbbá, a szociális tolmács munkája elképzelhetetlen tolmácsteam tagjaként. 
(Szabari 2000:84.6.) Ezáltal valószín#leg könnyebben kialakul az a fajta bizalom, 
amely el feltétele azoknak a szituációknak, amelyek a szociális tolmács közrem#kö-
dését igénylik. A szociális tolmácsokat gyakran egyfajta érdekvédelmi szereppel is 
felruházzák, akik túllépnek a tolmács szerepkör tradicionális semlegességén. (8) 

A szituáció maga nagyon eltér a konferencia-tolmácsolás alkalmával tapasztal-
ható légkört l. Az a kisebbségi csoporthoz tartozó egyén, aki nem beszéli a befoga-
dó ország hivatalos nyelvét, fokozottan ki van téve azoknak a nehézségeknek, ame-
lyeket az anyanyelvi beszél  is átél rend rségi, kórházi, hatósági ügyintézés során. 
Így a közösségi tolmácsra gyakorta mint szövetségesre számítanak. A szakmai etika 
azonban megköveteli, hogy a nyelvi közvetít  a lehet  legsemlegesebb maradjon, 
még akkor is, ha ez nehezen kivitelezhet . Az emberekkel való helyes viselkedés és 
bánásmód ezért alapvet  követelménye annak, hogy valakib l jó szociális tolmács 
váljon. (12) 

A közösségi tolmács számtalanszor olyan kihívásokkal is szembesül, amelyek 
mer ben eltérnek a tolmácsolás megszokott gyakorlatától. Adódhat olyan speciális 
eset, amikor a feladat meghaladja a tolmácsszerep által támasztott követelményeket. 
Ennek egyik konkrét példája, amikor egy betegnél agyvérzés következtében komp-
lex nyelvi problémák léptek fel. A kezel  orvosnak részletes információra volt szük-
sége a páciens nyelvhasználatának minden aspektusát illet en. A diagnózis csak a 
tolmács segítségével készülhetett el, aki a kezel orvossal közrem#ködve részletesen 
elemezte a beteg beszédprodukcióját. (13) 

A közösségi tolmács feladata nagyban eltér a konferenciatolmács feladatkörét l. 
A szociális tolmács felel s azért, hogy egy hivatalos tisztséget betölt  szakember és 
egy valószín#leg bevándorló vagy menekült között sikeres kommunikáció jöjjön 
létre, annak ellenére, hogy a két fél között óriási a különbség nyelvi, kulturális, 
világnézeti, hatalmi, tudásbeli síkon. (A különbség itt természetesen nem egyfajta 
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értékelést vagy rangsorolást tükröz, hanem különböz ségre, az egymástól nagyban 
eltér  háttérre utal.) (12) 

Roda Roberts (1995) a szociális tolmácsolás meghatározó jellemz jét abban lát-
ja, hogy az lehet vé teszi az egy adott ország hivatalos nyelvét nem, vagy nem fo-
lyékonyan beszél  személyek számára, hogy közösségi ellátásra, szolgáltatásra hiva-
tott szervezetekkel kommunikáljanak, ami biztosítja, hogy egyenl en részesüljenek a 
jogi, egészségügyi, oktatási, kormányzati és szociális szféra népjóléti szolgáltatásai-
ból. A szociális tolmácsolás abban is különbözik, hogy ez a szolgáltatás közösségen 
belülinek tekinthet . Ez azt jelenti, hogy egy adott közösség tagjai azok, akik élnek 
a szociális tolmácsolással,  k szorosan odatartoznak ahhoz a környezethez, amelyen 
belül a tolmácsolást bonyolítják. 

Ezzel ellentétben, a konferencia-tolmácsolás esetében az egy-egy konferencián 
részt vev  küldöttek, diplomaták, delegációk ritkán alkotnak egységes közösséget a 
szó szociális értelmében. A szociális tolmácsok els sorban abban közrem#ködnek, 
hogy a nyelvi korlátok kiküszöbölésével a szociális hálózat mindenki számára elér-
het vé váljék, ezért gyakran intézményes keretek között dolgoznak. (8) 

A szociális tolmácsolás megítélése 

A konferenciatolmácsokkal ellentétben, akik a politikai vagy gazdasági élet befolyá-
sos szerepl ivel állnak kapcsolatban, a közösségi tolmácsok a társadalom hatalom-
mal nem rendelkez , perifériára szorult tagjait szolgálják, és ez sajnos tükröz dik a 
feléjük irányuló kedvez tlen társadalmi megítélésben.  

A szociális tolmácsolást igényl  szituációban nincs könny# dolga a nyelvi köz-
vetít nek. Egy bírósági tárgyalás például tipikusan olyan helyszín, ahol a kulturális 
háttér, az el ítéletek, egy adott nyelv vagy ország illetve annak képvisel jének meg-
ítélése gyakran negatív fényben tünteti fel az idegent, az idegen nyelven beszél t. 
Sajnos ma még mindig számos országban él a diszkriminatív berögz dés. A beván-
dorlókra irányuló elfogult megítélés gyakran azokra is vonatkozik, akik velük kap-
csolatban állnak, és így a negatív asszociációk nem tüntetik fel kedvez  színben a 
tolmácsot sem. 

Hasonlóképpen említhetjük a közösségi tolmácsolás egyéb fajtáit is. Ezekben a 
szituációkban a tolmácsot gyakran olyan segít  támasznak látják, aki a hivatalos 
nyelvet nem beszél  idegeneknek bizonyos társadalmi szolgáltatásokat elérhet vé 
tesz, „kijár”. A tolmács negatív megítéléssel találja szembe magát, amely nem esz-
köze a hatékony munkavégzésnek. (8) 

Az ausztrál mintapélda 

Nemzetközi kitekintésben a szociális tolmácsolás még nem igazán fejlett, gyakorlata 
szinte még kiforratlannak tekinthet . A nemzetközi gyakorlatban a közösségi tolmá-
csolás mintapéldájának Ausztráliát tekinthetjük. Ott számtalanszor jelentkezik az 
igény a közösségen belüli nyelvi közvetítést illet en. Az Ausztrál Kormány felada-
tának tekinti, hogy az ország nem angol nyelv# lakosságát rendszeresen tájékoztassa 
az  ket érint  kérdésekr l. Ez a szemlélet is alátámasztja, hogy miért élvez Ausztrá-
liában kitüntetett szerepet a szociális tolmácsolás és fordítás, amelyen keresztül a 
jogi, egészségügyi és népjóléti tevékenység az ország népességének jelent s hánya-
da számára értelmezhet vé és hozzáférhet vé válhat. (4.) Ezért a helyi fordítással és 
tolmácsolással foglalkozó szerveknek (AUSIT-Australian Institute for Interpreters 
and Translators és NAATI -National Accreditation Authority for Translatos and 
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Interpreters) különös gondot kell fordítaniuk arra, hogy megfelel  módon alkalmaz-
kodjanak a helyi igényekhez és kialakítsák a tolmácsolás és fordítás megfelel  gya-
korlatát. (4) 

A szociális tolmácsolás viszonylagos elismerését, szerepének hangsúlyozását az 
ausztrál történelemben kell keresnünk. Több mint kétszáz évvel az európaiak letele-
pedése után, egy ötven évig tartó intenzív bevándorlási id szak eredményeként 
Ausztrália ma a világ egyik legváltozatosabb kultúrával rendelkez  országa. A mai 
Ausztrál nemzet legf képpen sokszín#nek és soknyelv#nek mondható. Minden ötö-
dik ausztrál a tengerentúlon született, közülük minden második olyan országban, 
ahol nem az angolt beszélik hivatalos nyelvként. (Hatoss 1999:174.14.) 

Az Ausztráliában született gyermekeiket is beleértve, a nem angol anyanyelv# 
lakosság a nemzet egyötödét teszi ki. Az ausztrálok mintegy 14 százaléka nem az 
angolt használja az otthoni kommunikáció során. A rendkívül változatos nyelvi 
sokszín#ség szemléltetéseképp érdemes megemlíteni, hogy az Ausztráliában haszná-
latos angol számos változata mellett megközelít leg 150 bennszülött nyelvet tarta-
nak számon, és ezek mellett számolni kell azzal a 75-100 idegen ajkú bevándorlók 
által használt nyelvvel, amelyek jelenléte szükségessé és elengedhetetlenné teszi a 
szociális tolmácsolás jelenlétét. (Hatoss 1999:174.14.) 

A helyzet azonban nem mindig kedvezett a kisebbségi nyelvek fennmaradásá-
nak. A második világháború el tti id szakot a nyelvi asszimiláció el segítése jelle-
mezte. A politikai célja az volt, hogy a bevándorló népességet az angol nyelv gyors 
megtanulására ösztönözze. 1945 után azonban visszafordították az ausztrálok egy-
nyelv#vé válásának folyamatát. A különböz  nyelveket beszél  lakosság anyanyelv-
ének elismerése dominált, és a cél Ausztrália nyelvi pluralizmusának meg rzése lett. 
A asszimilációs politika megsz#nésével együtt a bevándorlók gazdasági, oktatási és 
szociális problémáinak f  oka az angol nyelvtudás és a meghatározó ausztrál kultú-
rához való igazodás hiánya volt. Az 1978-as Galbally jelentés változtatni szeretett 
volna a kisebbségi etnikai csoportok hátrányos helyzetén, ezért feladatául t#zte ki, 
hogy „meg rizze a különböz  kultúrák által megteremtett örökséget és el segítse a 
kultúrák közötti kölcsönös megértést”. (Hatoss 1999 :176.14.) 

A nyelvi pluralizmushoz való alkalmazkodással összhangban az ausztráliai tol-
mácsképz  kurzusok különös figyelmet szentelnek a szociális tolmácsolás m#fajá-
nak, hiszen számolni kell a speciális helyzetekb l fakadó speciális igényekkel, me-
lyek eltérnek a konferenciákon, üzleti találkozók stb. során használatos módszerek-
t l és jellemz kt l. (Szabari 2000:84.6.) 

Az Ausztráliában elterjedt szociális tolmácsolási gyakorlatra jellemz , hogy a 
Bevándorlási és Multikulturális Ügyek Hivatala (Department of Immigration and 
Multicultural Affairs) saját fordító- és tolmácsirodát m#ködtet. (Translating and 
Interpreting Service – TIS) A DIMA  alkalmazott tolmácsainak az AUSIT által meghatá-
rozott etikai kódexet kell követniük. A DIMA feladatai közé tartozik, hogy ingyenes 
telefonos tolmácsolást, esetenként viszont személyes közösségi tolmácsolást bizto-
sítson a bevándorlók és azon szervezetek között, akik angolul nem beszél , Ausztrá-
liában letelepedni kívánó bevándorlóknak nyújtanak segítséget. A tolmácsolás meg-
szervezése kiterjed a háziorvosi szolgálatra, a parlamenti képvisel kkel, szakszerve-
zetekkel, a helyi hatóságokkal és bizonyos, nem a kormány hatáskörébe tartozó 
szervezetekkel való kommunikációra. (7) 

Az ausztrál nyelvpolitika a nyelvi és kulturális pluralizmus irányába mutat. A 
kormány elismeri, hogy „a nyelv olyan alapvet  érték, mely összekapcsolódik az 



A közösségi tolmácsolás 

 81 

egyének, etnikai közösségek és nemzetek identitásával és az egyetemes emberi iden-
titás forrása”. (Hatoss 1999 :17t.14.) 

Kitekintés Európára 

A helyzet egészen más képet mutat Európában. Míg Európát a szakma a konferen-
cia-tolmácsolás bölcs jeként tartja számon, a legkiválóbb képzési lehet ségekkel és 
munkakörülményekkel, a szociális tolmácsolás mindeddig nem kapott megfelel  
hangsúlyt. Ennek egyik feltételezhet  oka Európa történelmében keresend . Az 
utóbbi évtizedeket megel z en az Európába irányuló bevándorlás csekélynek bizo-
nyult, különösen a kivándorlási tendenciákkal összevetve. Mindemellett a többnyel-
v#ség olyannyira elterjedtnek számított és számít, hogy szociális tolmácsolást igény-
l  esetekben, például bírósági tárgyalások során könnyen sikerült olyan, a védelmet 
képvisel  tanácsadót találni, aki lehet vé tette a kommunikációt az adott jogi keretek 
között. 

Az utóbbi évtizedek azonban változást hoztak: a bevándorlási hullámok egyre 
több európai országot érintenek. Ezzel párhuzamosan az Európai Unió létrejötte és 
határainak kiterjesztése a figyelmet a nyelvi jogokra irányította. A helyzet annyira 
megváltozott, hogy jelenleg az európai bíróságoknak komoly problémákat kell le-
küzdeniük, melyek az új, többnyelv# környezetb l adódnak.  

Lengyelországban az ún. jogi fordítókat (legal translators vagy sworn 
translators) kérik fel egy 80-as években készült törvény értelmében a nyelvi közve-
títésre bírósági tárgyalások esetén. A törvény nem követeli meg a tolmácsolási gya-
korlatot a felkért tolmácsoktól. (10) 

Csehországban már valamivel biztatóbb a helyzet. A Prágai Károly Egyetem Jo-
gi Kara egyéves programot indított, melynek célja a bírósági tolmácsolás számára 
szakemberek képzése angol és német nyelvb l. Tervezik továbbá egy államilag 
elismert vizsga bevezetését, amely el feltétele lenne a bírósági tolmácsként való 
közrem#ködésnek. 

Görögországban a beszámolók szerint (Manganaras 1997) a vonatkozó törvény 
semmilyen képesítést nem követel a bírósági tolmácsoktól, és nem is támogatja azok 
képzését. A gyakorlati megvalósulásban ez azt jelenti, hogy bárki közrem#ködhet 
bírósági tolmácsként, aki valamilyen szinten beszél egy idegen nyelvet („the court 
interpreter can be anyone”). A görögországi díjazás olyan alacsony, hogy a bírósági 
tolmácsolás szinte önkéntes munkának tekinthet . 

Nagy-Britanniában, Ausztriában és Németországban már biztatóbbak a tenden-
ciák. Mutatkoznak a speciális képzés megteremtésének els  jelei, de a változás las-
san megy végbe. Számos ritka nyelvkombináció esetében még mindig képesítés és 
el képzettség, esetleg szakmai tapasztalat nélküli amat rök segítségét kénytelenek 
igénybe venni. Az anyagi szempontok itt is dönt  szerepet játszanak: a „nagy” nyel-
vek szakmailag elismert tolmácsait sokkal inkább vonzzák a konferencia-
tolmácsolási lehet ségek, hiszen szociális tolmácsolás alkalmával nem részesülnek 
kell  anyagi elismerésben, így a bíróság kénytelen hozzá nem ért  alkalmi tolmács 
segítségével élni. Mivel a jelenség általános, sok jónev# konferenciatolmács a bíró-
sági tolmácsolás kedvez tlen szakmai tekintélyének következtében nem fogad el 
ilyen jelleg# megbízást, így az ördögi kör bezárul. (10) 
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Egy új lehet ség – a Babelea 

Az egyre bonyolultabb és sürget bb helyzet megoldására jött létre a Babelea, amely 
non-profit szervezetként m#ködik. Els dleges szempontjaként az érvényesült, hogy 
megalapítsanak egy olyan szakmai szövetséget, mely az Európai Unión és a többi 
tagországon belül m#köd  szociális tolmácsolás profillal rendelkez  szervezetek 
érdekeit képviseli. A szervezet m#ködésének egyik irányelve, hogy nevük olyan 
min ségi tolmácsolást jelezzen, amely hathatós és szakszer# segítséget nyújt a nyel-
vi korlátok kiküszöbölésében. (11) 

Tevékenységük három f  területre helyezi a hangsúlyt:  
– a tagság kiterjesztése, 
– a tagokra vonatkozó közös szakmai elvárások megteremtése, 
– a helyi, nemzeti és európai uniós hatóságok figyelmének felhívása a közössé-

gi tolmácsolás szerepére, fontosságára és széleskör# elismertségének el segí-
tésére. 

A Babelea fokozott figyelmet szentel annak, hogy fejlessze a megfelel  szakmai 
színvonal által támasztott követelményrendszert, amelyet a közösségi tolmácsok 
képzésében alkalmazni kell. Továbbá célja, hogy kidolgozza az európai szociális 
tolmácsolásra vonatkozó etikai el írásokat. Emellett támogatja a szociális tolmácso-
lással kapcsolatos kutatásokat. Mivel sok olyan szervezet m#ködik Európa szerte, 
melynek feladatai közé tartozik a bevándorlók és menekültek nyelvi nehézségeinek 
áthidalása, a Babelea igyekszik állandó kapcsolatot fenntartani ezekkel a szerveze-
tekkel. Így a kölcsönös tapasztalatcsere, egymás problémáinak, eredményeinek 
megvitatása, elemzése lehet vé teszi a szakma megismerését és megismertetését, 
melyet a Babelea képvisel. (A Babelea 1999 novemberében, Bécsben tartotta els  
konferenciáját.) (11) 

Szakmai érdekvédelem 

A szociális tolmácsolás, mint szakma és az azt végz  tolmácsok érdekvédelmének és 
széleskör# elismertségének érdekében szükségesnek látszik a szakma megítélésének 
javítása. Ehhez elengedhetetlenek az alábbi tényez k:  

– a terminológia kidolgozása, egységesítése, 
– a szakma megnevezésének egységesítése, pontos definíciójának kidolgozása, 
– a szociális tolmácsolás szerepkörének, feladatának tisztázása, pontos körülírá-

sa, 
– lényeges a szakmai program kidolgozása, illetve a szociális tolmácsolást taní-

tó oktatók képzésének megvalósítása, 
– el nyös lenne a közösségi tolmácsokkal dolgozó szakemberek képzésének 

megoldása is, 
– a szociális tolmácsok akkreditációja, szakmai szervezetének létrehozása, 

amely képviselné érdekeiket és ellen rizné az etikai kódex betartását, 
– a szociális tolmácsolási gyakorlatban részt vev  közvetít k számára olyan 

képzési program kifejlesztése, amely lehet vé tenné a szakmai továbbképzést 
és megteremtené a szakma presztízsét. (8) 

Konklúzió 

A közösségi tolmácsolás leginkább az Amerikai Egyesült Államokban, Kanadában, 
Ausztráliában és Nyugat-Európa egyes országaiban mondható elterjedtnek. A ma-
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gyarországi viszonylatok is egyre inkább megkövetelik jó szociális tolmácsok al-
kalmazását; „az Ázsiából és Afrikából érkez  gazdasági menekültekkel csak az   
segítségükkel biztosítható a kommunikáció”. (Szabari 2000:84.6.) 

A szociális tolmácsolásra szoruló egyén lehet bármilyen korú bevándorló, poli-
tikai vagy gazdasági menekült, stb. Még abban az esetben is gyakran felmerül az 
igény a szociális tolmácsolás iránt, amikor az egyén már jó pár éve a befogadó or-
szág lakosa. Gondoljunk csak a New York-i „Little Italy”-ra vagy Chicago lengyel 
negyedére, ahol a mikrokörnyezet feleslegessé teszi az angol nyelv ismeretét. Az 
egynyelv#ség meg rzése csak olyan helyzetekben jelent problémát, amikor orvosi segít-
ségre, hivatalokkal folyó egyeztetésre, rend rségi intézkedésre stb. van szükség. (12) 

Az ilyen esetekben viszont „az esély és lehet ség fogalmainak gyakorlati kivite-
lezését a demokrácia, a demokratikus társadalom hivatott biztosítani.” Biztosítani 
kell, hogy az egyén problémáit, aktív részvétellel, de küls  közrem#ködéssel, nyelvi 
segítséggel megoldhassa. Mindez hozzátartozik az emberi alapvet  jogokhoz, az 
esély és a lehet ség megadása az emberi jogok el feltétele. Természetesen fontos 
tényez , hogy a nyelvi segítség minden társadalmi réteg számára hozzáférhet  le-
gyen, „s így a társadalom feladatai közé tartozik a pozitív diszkrimináció is, mely-
nek célcsoportjai valamilyen fokú hátrányban vannak a többséggel szemben.” (Ta-
kács 2000:13.1.) 

A szociális tolmácsolás szerepének elemzésekor nem szabad szem el l téveszte-
nünk, hogy „egyedül az anyanyelv az, amelyen az embernek a legf bb gondja az, 
hogy mit mondjon, nem pedig az, hogy hogyan; minthogy ennek segítségével a 
„mit” és a „hogyan” nem két külön feladat, hanem egyazonos; tehát ennek használa-
ta révén az ember els dlegesen és gátak nélkül önmaga lehet.” (Deme :1994 in Hor-
váth – Szabari – Volford 2000:12)  
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HÁRY ESZTER 

EU-csatlakozás: 
hogyan viselkedjünk Európában? 

Az EU-csatlakozás küszöbén fontos felismerni azt a tényt, hogy a már EU-tag-
államok még nem ismernek jól bennünket, nincsenek a valóságnak megfelel  elkép-
zeléseik arról, hogy Magyarország milyen viselkedéskultúrával rendelkezik, és az 
miben tér el az egyes tagállamokban elfogadott és betartott viselkedési normáktól, 
illemszabályoktól. Gyakran az Európai Unióban él  emberek tudatában a már régóta 
ismert szereotípiák élnek arról, hogy mi magyarok hogyan viselkedünk, mit eszünk, 
iszunk, mennyire ügyelünk a környezetünkre. A leggyakrabban hallott sztereotípiák 
egyike, hogy mi csak nagyon f#szeres, csíp s, zsíros ételeket fogyasztunk, hogy 
nálunk sok a kövér ember1. Léteznek olyan, a valóságtól teljesen elrugaszkodott 
elképzelések is, hogy nálunk még a nagyvárosokban sincs vízvezetékrendszer, és 
például egy angol turista nemrég afel l érdekl dött, hogy használunk-e vasalót. 
Természetes, hogy ezek a feltételezések megrökönyödést váltanak ki bel lünk, de 
igazságtalanság lenne azt gondolni, hogy nekünk nincsen hasonlóan elképeszt  
képünk a németekr l, a franciákról, vagy akár az angolokról2. Természetesen a 
szetereotípiák egy adott nemzetre jellemz  valós tulajdonságok alapján alakultak ki, 
de mindezek ellenére nem állíthatjuk egyértelm#en egyetlen nemzetr l sem azt, 
hogy az optimista vagy pesszimista, szorgalmas vagy lusta, pontos vagy pontatlan. 
Azonos kulturális háttérrel rendelkez  emberek esetében is gyakran megfigyelhet , 
hogy ugyanabban a szituációban eltér en cselekszenek, egymáséval ellentétes gon-
dolatokat fogalmaznak meg. Fontos lenne túllépni ezeken a már régóta kialakult 
prekoncepciókon és megvizsgálni valamint megtanulni azt, hogy miként viselked-
jünk egymással annak érdekében, hogy egy hosszabb-rövidebb társalgás után ne 
bántsuk meg egymást, és ne ébresszünk ellenszenvet beszélget  partnerünkben. 

Ahhoz, hogy az EU-tagországok, és tagjelölt országok népei könnyebben meg-
értsék egymást szükség van a sztereotípiákhoz kapcsolódó el ítéletek megváltoztatá-
sára. Magyarország, és az EU-tagállamok számára is fontos, hogy olyan információt 
bocsásson a más kultúrát képvisel  emberek rendelkezésére, ami segít eligazodni a 
hétköznapi helyzetekben. Ugyan napjainkban egyre elterjedtebb a mobil és kártyás 
telefonok használata, mégis hasznos lehet tudni, hogy melyik országban milyen 
pénzérmével használhatjuk a nyilvános telefonfülkét nemzetközi távhívás lebonyolí-
tásához. A szükséges ismeretek napjainkban az elmúlt évtizedekhez képest köny-
nyebben megszerezhet k illemtankönyvekb l, útikalauzokból, élménybeszámolók-

                                                        
1 Meglep  tapasztalat számomra, hogy a szóbeli nyelvvizsgára felkészít  gyakorlófeladatok között is 

számos olyan szituáció található, amely ezekre a sztereotípiákra helyezi a hangsúlyt. (Emericzy, 38.o. 
B-16, 39.o. B-22, 40.o. B-28 és B-29) 

2 A teljesség igénye nélkül néhány gyakran hallható sztereotípia – a németek: pontosak, merevek, renge-
teg sört fogyasztanak; az angolok jellemz i: száraz humor, íztelen étel, merevség, rangtisztelet, jól 
élnek; a franciák: borivók, elegánsak, nacionalisták, megbámulják a n ket. 
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ból, de a televízióban is láthatunk olyan m#sorokat3, amelyek felhívják figyelmünket 
arra, hogy más kulturális környezetben milyen illemszabályokat fontos feltétlenül 
megtartanunk, hogy elkerüljük a kellemetlen, esetleg kínos helyzeteket. Az EU-
csatlakozást megel z en, de azt követ en is elengedhetetlen, hogy a tagországok 
állampolgáraiban Magyarországról kialakult sztereotípiákat, ha szükséges, megcá-
foljuk, amely történhet pl. a médián keresztül stb. Fontos szem el tt tartani azt is, 
hogy a külföldre utazó magyar közönség saját viselkedésével milyen képet alakít ki 
egy adott ország lakosaiban, mivel a személyes tapasztalatokon keresztül összegy#j-
tött információ az egyik legmeghatározóbb abban, hogy egy konkrét kultúrával kap-
csolatban milyen személyes véleményünk alakul ki. 

Az EU-csatlakozást követ en a magyar állampolgárok számára is egyszer#bb 
lesz más EU-tagországba utazni, ott tanulni, dolgozni, ismerkedni. A más kultúrába 
történ  beilleszkedés megkönnyítéséhez elengedhetetlen az adott kultúrában elfoga-
dott viselkedési normák, szokások ismerete. A mobilitás lehet séget ad az Európai 
Unión belüli mozgásra, de a lehet séget azok tudják majd a legjobban kihasználni, 
azok profitálnak majd a legtöbbet a más kultúrákkal való találkozásokból, akiknek 
az ismerkedés nem okoz majd különösebb nehézséget. Azok lesznek majd képesek 
könnyebben felvenni a versenyt, akik az alapvet  szokásokkal kapcsolatos ismerete-
ket már megszerezték, és egyben alkalmazni is tudják. 

Van-e egyáltalán különbség az egyes országok viselkedési normái között, vagy 
beszélhetünk-e egy Európában egységesen elfogadott, mindenkire egyformán, kultú-
rától függetlenül érvényes viselkedéskultúráról?  

A politikában, az üzleti életben megfigyelhet k jelent s hasonlóságok pl. az el-
várt megjelenés, az öltözködés terén4, a tárgyalásra való felkészülés módja is hason-
lóságokat mutat, hiszen minden esetben fontos tudni azt, hogy a partner, akivel 
tárgyalunk milyen kulturális háttérrel rendelkezik, mi jellemzi a céget, amit képvi-
sel, és minden esetben elengedhetetlen az is, hogy feltérképezzük, milyen szabályok 
érvényesek a gazdaság terén, vannak-e olyan konkrét törvények, amelyek az elkép-
zeléseink megvalósítását megkönnyítik vagy megnehezítik.  

A leginkább szembeötl  különbségek a hétköznapokban figyelhet k meg. Elté-
rések mutatkoznak pl. az étkezés5, a társalgás6, az id kezelés, az ajándékozás7 stb. 
területén, és a fentiekre vonatkozó illemszabályok ismeretének hiánya megkeseríthe-
ti az utazó, vagy a tárgyalni készül  ember életét. Ahhoz, hogy könnyen eligazod-
junk egy számunkra még ismeretlen, vagy kevésbé ismert kultúrában, célszer# figye-

                                                        
3 A m#sor a Spektrum televízió m#során látható szerdánként, és címe: Viselkedjünk! 
4 „Az üzleti életben Dániában a kötetlenség, a hanyag elegancia jellemz , csakúgy, mint Hollandiában. Finnor-

szágban az öltöny és a kosztüm a kötelez  viselet, Angliához hasonlóan. Olaszországban a máshol figyel-
men kívül hagyott részletek nagyobb jelent séget kapnak, ezért azokra oda kell figyelni.” (Máté,1995:70) 

5 „Angliában az üzleti partner meghívja külföldi partnerét munkaebédre. A finnek csak hosszú kapcsolat után 
hívják meg üzleti partnerüket az otthonukba.” „Finnországban a koccintók egymás szemébe néznek, aztán 
egymás felé megemelik poharukat, majd isznak, és megint megemelik a poharat. Svédországban és Norvé-
giában a házigazda mondja az els  pohárköszönt t. Az angolok közül sokan „isszák” a levest a kanál bels  
peremér l, a villának pedig a domború peremére teszik az ételt. A f#szereket el ször a tartóból saját tányér-
juk szélére teszik, majd onnan szórják az ételre.” (Máté,1995:128) 

6 „A briteknél a családi élet, a vagyon, a vagyontárgyak, a jövedelem „tabu” témának számít. Németországban 
az ország keleti és nyugati részének összehasonlítása, valamint a vendégmunkások helyzetével kapcsolatos 
kérdez sködés kerülend .” (Máté,1995:78) 

7 „Az ajándékozásnak nincs hagyománya sem Németországban sem a briteknél. Olasz üzletember számára 
célszer# az együttm#ködés kezdetén kisebb érték# magyaros jelleg# ajándékot választani, és a tárgyalás 
eredményes befejezése után átadni.” (Máté, 1995:74) 
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lemmel kísérni mindazt, ami a környezetünkben zajlik, mivel a konkrét tapasztalat 
lehet vé teszi, hogy kevesebb hibát vétsünk, és ezáltal elkerüljük a kellemetlen 
szituációkat.  

Gyakran néhány nap is elegend  lehet ahhoz, hogy megtapasztaljuk, mit jelent a 
kultúrsokk fogalma, amelyet általában akkor élünk át, amikor ráébredünk arra, hogy 
bár viszonylag jól beszéljünk a célország nyelvét, mégis azt vesszük észre, hogy 
gondolatainknak csak egy töredékét értik meg beszélget partnereink, és mi is hiá-
nyosan értelmezzük a nekünk szánt üzenetet. Vajon elkerülhet -e a kultúrsokk? 
Ahhoz, hogy ezt az érzést ne éljük át, szükség van arra, hogy minél többet tanuljunk 
és tapasztaljunk meg egy adott kultúra szokásairól, illetve egy adott kultúrában jel-
lemz  gondolkodásmódról. Itt is érvényes a „gyakorlat teszi a mestert” mondás. 
Akinek lehet sége volt több náció tagjaival számos eltér  szituációt átélni, annak 
elegend  tapasztalata gy#lhetett össze ahhoz, hogy a kultúrsokk periódusát kiküsz-
öbölje, vagy a lehet  legrövidebbre redukálja. A tapasztalat felkészítheti az egyént 
arra, hogy ne lep djön meg a váratlan helyzetekben, és, hogy ne megszokásból vagy 
rutinból reagáljon egy szokatlanul megfogalmazott kérdésre vagy megjegyzésre. A 
kultúrsokk fogalma szorosan kapcsolódik a nyelvtanuláshoz is. A nyelvtanuló nyelv-
tudásának szintje szerint különböz  kultúrsokk szakaszokon eshet át, ameddig el 
nem jut a már majdnem anyanyelvi beszél  szintjére. Ez a szint jelenti azt, hogy az 
egyén már nemcsak a nyelvet bírja, hanem a kulturális háttérismeretei is megfelel -
ek ahhoz, hogy megértsen egy viccet, azonnal értelmezni tudjon egy a tv-ben el-
hangzott hírt, valamint különösebb gondolkodás nélkül megértsen egy talk-show 
vendége által elmondott anekdotát. 

Kapcsolatépítés során meghatározó lehet, hogy egy el re megbeszélt id pontban 
tartandó tárgyalásra hogyan érkezünk; pontosan, vagy elkésünk-e, mennyit késünk 
és ha már elkéstünk, mire hivatkozunk. Európán belül északról délre haladva a pon-
tosság értelmezése jelent s eltéréseket mutat. Németországban elvárják, hogy egy 
el zetesen egyeztetett találkozóról egyetlen percet se késsünk, nem fogadják el a 
kifogásokat. Ha a déli országokat nézzük, pl. Spanyolországban sokkal rugalmasab-
ban kezelik az id t8, ebb l adódóan a megengedett késés fogalma közismert, gyak-
ran az lep dik meg, aki az el re megbeszélt id pontban jelenik meg a találkozóhe-
lyen, mivel lehet, hogy vendéglátója majd csak jóval kés bb érkezik. Az adott or-
szágban elfogadott és betartott szabályoknak nekünk is meg kell felelnünk ahhoz, 
hogy komolyan vegyenek bennünket, mint lehetséges megbízható üzleti partnert.  

Amint azt már említettem, rengeteg a különbség a tagországokra jellemz  visel-
kedésminták között, és ebb l adódóan fontos lehet górcs  alá venni akár több kultú-
rát is, hogy megtaláljunk egy-egy konkrét irányvonalat, amelyet érdemes elfogadni 
és követni. Az egyik ilyen terület lehet a környezetünk tisztaságával, tisztaságának 
megtartásával kapcsolatos viselkedési minta. Németországban ritkán fordul el  hogy 
egy kisebb, de akár egy nagyobb településen is valaki elhanyagolja a közvetlen 
környezetét, vagy a háza el tti járdaszakaszt. Olyan hideg és jeges télen is, mint 
amilyen az idei volt, mindenki id t szakít arra, hogy a háza táján minden „tiszta és 
rendes” legyen, mert ez a közösség egyénnel szemben támasztott elvárása. Ha valaki 
ennek nem felel meg, azt kiközösítéssel büntetik. Itt említhetném meg a kutyák 

                                                        
8 Richard R. Gesteland kultúra-csoportosításainak egyike, az egyes kultúrák rugalmas illetve merev 

id kezeléséhez kapcsolódik. Rugalmas id kezelés jellemzi az arab világ országait, Latin-Amerikát, 
Dél- és Dél-kelet Ázsiát. Merev id kezelés jellemzi Európa északi és germán népeit, Japánt és Észak- 
Amerikát. (Gesteland,1997) 
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sétáltatásával kapcsolatos „hátrahagyott kutyapiszok” problémát. Németországban 
például azokon a helyeken, ahol a kutyatulajdonosok rendszeresen sétáltatják kutyá-
jukat vannak olyan tartók, amelyek nylon zacskót bocsátanak a kutyatulajdonosok 
rendelkezésre a szemét összegy#jtésére és erre alkalmas tárolóban való elhelyezésé-
re. Ha ilyen nincs, akkor a tulajdonos a magával vitt zacskót használja. Ennek a 
viselkedésformának az elsajátítása nálunk sajnos még várat magára.  

A dohányzással kapcsolatban a magyarországitól jelent sen eltér  mentalitás fi-
gyelhet  meg els sorban az észak-európai országokban, délen a miénkhez hasonló 
mentalitás az uralkodó. „A finn lakások, hivatalok és vendéglátóhelyek 99 százaléka 
nemdohányzó, ezért gyakran a zárt tereken kívülre, jobb esetben lépcs házba és 
erkélyekre kényszerül, aki hódolni akar káros szenvedélyének” (Ottlik, 1996:p.27.) 
Svédországban „a dohányzási illemszabályokra fokozottan ügyelni kell, mert ezen a 
téren er s hagyományok élnek. Az utcán dohányzó n ket, akárcsak Norvégiában, 
sokkal jobban elítélik, mint más országokban. Viszont otthon, étteremben a hölgyek 
néha még szivarra is rágyújtanak.” (Ottlik, 1996:p.52.) 

A közlekedéssel kapcsolatos viselkedési formákat is érdemes megemlíteni, hi-
szen ezen a téren is jól érzékelhet  különbségek figyelhet k meg. Gondoljunk pl. 
arra, hogy Róma belvárosában majdnem lehetetlen egy forgalmasabb úton átkelni, 
mert a „gyalogos” szó az olasz járm#vezet k számára az esetek jelent s többségében 
egy nem létez  fogalom. Az úttest a járm#veké, mutatja az olaszoknak a közleke-
désben megfigyelhet  mentalitása. Ezzel szembe állítható a németek példája, ahol az 
autóvezet k a szigorú közlekedési szabályok betartásával közlekednek, és ha gya-
logátkel  közelébe érnek lassítanak, majd, ha az úttesten átkelni kívánó gyalogost 
látnak, megállnak. Magyarországon, úgy gondolom, hogy az említett két példa kö-
zött helyezhet  el a vezet knek a gyalogosokkal szemben tanúsított viselkedése. Hol 
átengedjük  ket az úton, hol nem, ez általában az autóvezet k pillanatnyi hangulatán 
múlik, és független attól, amit a KRESZ szabályai el írnak. 

Eltérés figyelhet  meg a sorban állással kapcsolatban is. Angliában a buszra vá-
rakozók szabályos sorban állva várják, hogy megérkezzen a busz, majd egymást nem 
lökdösve kivárják, amíg felszállhatnak. Ha megvizsgáljuk az itthoni helyzetet, akkor 
láthatjuk, hogy távolsági járatokon hasonló a helyzet, de a városi közlekedésben, 
csak az esti órákban tapasztalható, hogy az utazóközönség az angolokhoz hasonlóan 
viselkedik. Természetesen egyértelm# ellenpéldát is találhatunk. Olaszországban 
jellemz  a tolakodás, és megfigyelhetjük azt is, hogy a tömegközlekedési eszközök-
r l majdnem leesve közlekednek az utolsóként, vagy a késve felszállt utasok. 

A kultúra és a kultúra nyelvét beszél  emberek között szoros kapcsolat áll fenn, 
ezért a nyelvtanulás kiváló segítséget nyújthat ahhoz, hogy többet tudjunk meg egy 
számunkra ismeretlen kultúráról. A nyelvtanulás nemcsak abból áll, hogy megismer-
jük egy nyelv mondatszerkesztési szabályait, grammatikáját, és elsajátítjuk annak 
szókincsét, hanem fontos elem annak az országnak, kultúrának feltérképezése is, 
amelyben az adott idegen nyelvet beszélik. Angolul nemcsak Nagy Britanniában, 
hanem az Egyesült Államokban és Ausztráliában is beszélnek; németül nemcsak 
Németországban, hanem Svájcban, és Ausztriában is. A nyelvtanuló figyelmét jó 
felhívni arra, hogy ha az adott idegen nyelv egyik változatát megtanulja, még nem 
biztos, hogy minden olyan országban, ahol a tanult célnyelv a hétköznapi érintkezés 
nyelve képes lesz kommunikálni, hiszen köztudott, hogy az észak-németek által 
beszélt dialektust nem mindig értik meg a dél-németek vagy a svájciak, és az ameri-
kai félreértheti a britet, vagy az ausztrált. Mindezek ellenére a nyelvtanulás utat nyit 
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egy másik kultúra, vagy kultúrák megismeréséhez. A nyelvtanárok vállára emiatt 
nagy teher nehezedik, hiszen az általános, és a középiskolákban kötelez en el írt 
alacsony óraszám sokszor arra sem elegend , hogy a NAT által meghatározott tan-
anyagot leadják a tanárok. A kulturális ismeretek el kerülnek az üdvözlési formák9, 
mennyiségi kifejezések10 kapcsán, az étkezés témájának feldolgozásánál, az öltözkö-
déssel kapcsolatos kifejezések tanítása során. Nincs szükség arra, hogy viselkedés-
kultúrával, illemszabályokkal külön tanórák keretében foglalkozzanak a nyelvtanulók. 

Az országismeret fogalma nemcsak azt jelenti, hogy a célnyelvi ország f város-
ának leghíresebb nevezetességeir l kapnak információt a tanulók, hanem arról is 
szól, hogy az adott ország hétköznapjaiban való eligazodáshoz milyen kulturális 
ismeretekre van szükség. Ezt az ismeretanyagot szemelvényeken, nyelvtant bemuta-
tó példamondatokon, szókincsfejleszt  gyakorlatok kapcsán is át lehet adni. Sokkal 
izgalmasabb úgy tanulni egy idegen nyelvet, hogy nemcsak száraz, tankönyv íz# 
szövegek elemzésén, megtanulásán keresztül jut grammatikai és/vagy lexikai isme-
retekhez a tanuló, hanem a tanár tapasztalatai, anekdotái értelmezésén keresztül is 
hozzájut információhoz. 

Nemcsak a nyelvtanárok feladata megismertetni a tanulókat egy-egy más kultúra 
jellemez ivel, hanem ennek a feladatnak a megoldásában szükség van mindenkinek 
a segítségére. A kultúra összetev i közé nemcsak az illemszabályokat, a viselkedési 
normákat, a gondolkodásmódot sorolhatjuk, hanem a szokások, a hagyományok, a 
m#vészeti alkotások, a környezethez és a természethez való viszony, stb. szintén 
elemei egy-egy kultúrának. Szükség van arra, hogy a mások megismerése hétköz-
napjaink részévé váljon, és ne csak toleránsak legyünk egymás iránt, hanem legyünk 
képesek felismerni az eltéréseket, és azok okát, magyarázatát is megérteni.  

Számos példát lehetné még felsorolni, de az említett példák alapján is látható, 
hogy nem beszélhetünk egységes európai viselkedéskultúráról. Azonban fontos azt 
is észrevennünk, hogy a mienkt l eltér  kultúrájú országokban is vannak olyan vi-
selkedési formák, illemszabályok, amelyeket jó lenne átvenni és Magyarországon is 
meghonosítani. Ez természetesen nagyon hosszú tanulási és gyakorlási folyamat 
eredményeként valósítható meg, és a célt is egyértelm#en kell meghatározni ahhoz, 
hogy elérhet vé váljon, hiszen a megfelel  kulturális háttérismeret az egyik eszköze 
annak, hogy zökken mentesen alkalmazkodjunk az európai normákhoz. 
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10 Pl. az „a couple of” kifejezés magyar fordítása „egy pár”, ami az angolban pontosan kett t jelent. 



Zádori Iván  

 90 

ZÁDORI IVÁN  

A feln ttoktatás zsidó hagyományai és 
a mai zsidó feln ttképzés 

„Csak vigyázz magadra és  rizd lelkedet gondosan, nehogy elfelejtsd a dolgokat, 
amelyeket szemed látott és nehogy eltávozzanak szívedb l egész életeden át; hanem 
ismertesd meg azokat gyermekeiddel és gyermekeid gyermekeivel.” Mózes V.,4.,9 

 

Tágan értelmezett feln ttoktatási tevékenységgel gyakorlatilag bármely korai társa-
dalom és közösség vizsgálatánál találkozhatunk. A zsidóság körében tapasztalható 
tanulási-oktatási folyamatok már a feln ttképzés intézményesülését és tudománnyá 
válását megel z  id szakban is megfeleltethet k a lifelong learning és a feln ttokta-
tás koncepciójának. Az alapoktatás és képzés (írás-olvasás-számolás elsajátítása) 
meghatározó jelent séggel bír és a közösség minden tagja számára elérhet , vala-
mint lehet ség nyílik arra, hogy az egyén társadalmi, gazdasági, kulturális érdekei és 
szükségletei szerint vegyen részt az oktatási folyamatokban, ami a tanulást az egész 
kés bbi élet során ösztönzi és generálja. Ezen korai oktatási formák kialakulása 
els sorban történelmi okokra vezethet  vissza és lehet vé teszik a zsidóság számára, 
hogy évszázadokon keresztül fenntartsák speciális vallási és kulturális identitásukat 
és sajátos m#ködési keretet biztosítsanak a közösség számára. A felvilágosodás, a 
szekularizáció és a polgári társadalmak kialakulásáig a mesterségesen vagy önkénte-
sen elzárt zsidó közösségek a saját szabályaik szerint éltek, és a vallás, bár jelent -
sen áthatotta a mindennapokat, számtalan olyan el írást, életvezetési tanácsot és jogi 
normát tartalmazott, melynek elsajátítása, megértése és alkalmazása elengedhetetlen 
volt a közösség m#ködéséhez. A modern kor hajnalán ez a tanulás átalakult és – az 
iskolarendszer# felekezeti és általános képzés általánossá válása mellett – átadta a 
helyét az egyes országokban eltér  intenzitással kibontakozó intézményesül  fel-
n ttoktatásnak. Napjainkban azonban – az Izrael államot jellemz  feln ttoktatási 
folyamatokkal párhuzamosan – újra tapasztalható a gyökerek keresése, a hagyomá-
nyok feltámasztása, ápolása és a közösségek felélesztése, amely ismét tanulási fo-
lyamatokat generál. A téma árnyaltabb megismeréséhez mindenképpen szükséges 
vázolni a zsidóság történetét, valamint a speciális helyzetb l fakadó tanítás, tanulás 
folyamatait, mivel az egyes tanulási formák csak a közösségek életének gazdasági, 
társadalmi és kulturális dimenzióján keresztül értelmezhet k. 

Kezdetek: egy kis történelem 

A zsidóság szétszórtan él , kis lélekszámú nép. Egyetlen kivétellel elenyész  ki-
sebbséget képeznek abban az országban, ahol laknak, és jelent s részük ott is be-
vándorló, vagy pedig a bevándorlók gyermeke és unokája. (Goren, 1996) A zsidó 
nép bölcs je a Közel-Keleten, az ún. termékeny félhold övezetében keresend . Ez a 
régió magába foglalja a zsidó települések legrégebbi ismert körzeteit, de színhelye a 
zsidók származásáról szóló tradicionális beszámolók eseményeinek is. Az övezet 
legnagyobb része hegyekkel és sivatagokkal határolt megm#velt területekb l áll. 










































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































